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Abatract 
Innovation and creativity play a crucial role in driving economic growth. The advancement of the metaverse 

technology enhances existing technologies and fosters communication and interaction between real and 

virtual realms. This technological innovation significantly impacts various aspects of life, including 

philosophy, culture, society, and economic governance, as it integrates into the framework of the creative 

city. The objective of this study is to assess the dimensions of establishing Tabriz as a creative city within 

the metaverse context. The research methodology is characterized as applied-developmental in purpose and 

descriptive-analytical in approach. To ascertain the relative importance of research components, 20 experts 

were consulted using the preferential weighting evaluation ratio algorithm (SOARA). The weights of 

indicators and sub-indices were determined and ranked utilizing the Aras Gray analytical model. The expert 

opinions on indicators related to talent, technology, diversity, tolerance, and local assets and facilities were 

analyzed to evaluate Tabriz's progression towards achieving creative city status. Based on the Aras Gray 

technique, regions 5, 8, and 10 were identified as the most optimal choices, while regions 6 and 9 were 

deemed less ideal. The final weights derived from the linear model using Lingo software indicated that 

talent indicators held the highest weight at 0.401, followed by technology at 0.285, tolerance at 0.096, and 

infrastructure and local assets at 0.067, signifying their significance as key indicators for establishing Tabriz 

as a creative city in the metaverse. The primary strategy recommended for Tabriz to realize the concept of 

a creative city within the metaverse context involves enhancing the creative urban environment to nurture 

creative individuals and attracting and retaining the creative class and talents. 
 

Keywords: Creative City, Smart City, Metaverse, Structural-Interpretive Modeling, Tabriz 

Metropolis. 

 

 

1- Introduction 
The Metaverse or the outer world should be considered as a turning point of convergence between the efforts 

made and completed in different fields such as computer, information science, artificial intelligence, 
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graphics, social sciences, business, etc. Metaverse may have started with a commercial brand. However, it 

means reorganising the scattered movements and events in the semantic creation of realities. All efforts of 

several years to create platforms for electronic and virtual interactions in formats such as Second Life and 

the like have been rearranged in a meta-universal way. Therefore, the development of the Metaverse 

enhances existing technologies and strengthens communication and interaction in the real and virtual 

worlds. By integrating into the context of the creative city, this technology also changes people's way of life 

and due to its special characteristics, it affects philosophy, culture, society and economic governance. 

Simultaneously with the expansion and development of Metaverse space, this research seems necessary to 

improve creativity in the spaces of Tabriz city so that its results can be used in other cities of the country. 

Considering the importance of creative economy, creative industries, creative class and, in general, creative 

city in economic, social and cultural development and regeneration of urban space, the research aims to 

evaluate and measure the indicators of creative city in the context of Metaverse in Tabriz metropolis. 

Metropolises also face various issues and need creativity to solve them, especially social and economic 

issues. Therefore, the purpose of this research is to answer the following question: 

- With what mechanism and process will the dimensions and indicators of the creative city be objectified in 

the Metaverse platform, and will they cause the all-around development of Tabriz metropolis? 

 

2- Methodology 

This research, with its descriptive-analytical purpose and applied-developmental approach, employed a 

thorough data analysis process. Expert panel methods were used in a combined form, and the comprehensive 

structural equation modeling was utilized to analyze the relationships between observation variables. 

The findings are from four sections, and each of these sections is divided into sub-sections: 

In the first step, in order to determine the weight of the relative importance of the mentioned components, 

by asking 20 experts based on the algorithm of the analytical model of the preferential weighting ratio 

(SWARA), the weights of the indicators and sub-indices were extracted. Moreover, it was ranked in the 

ARAS model. In the second stage, again, for more precise identification and evaluation of the criteria by 

completing 20 questionnaires by other experts, each of the above items was evaluated and weighted based 

on the best-worst method and then confirmed in the analytical model algorithm. In the third stage, the 

structural analysis method was used to explain and model the requirements and effective strategies for 

realizing the creative city of Tabriz metropolis. 

 

3- Results and discussion 

Better management and planning can be applied by knowing the indicators and their ranking at the level of 

the 10 regions of Tabriz city. Examining the indicators of the creative city in terms of infrastructure in the 

regions and how they are distributed causes the imbalance and balance in the distribution of facilities and 

benefits to be revealed and planning for improvement and planning priorities to be realized favourably. 

Today, various criteria and models are used to measure the state of a society. Using efficient models is one 

of the most desirable and appropriate ways to measure a society's enjoyment level. Using the appropriate 

model to measure and fairly distribute the indicators of having a creative place among urban areas is one of 

the ways to achieve justice in Tabriz. Investigations show that the imbalance and difference in the desired 

indicators in the 10 areas of Tabriz city in the northern and central areas of Tabriz are more appropriate and 

relatively inappropriate in the southern and eastern areas. This study showed different results in different 

models. The results obtained from the ranking of regions 5 and 8 are the most suitable regions, and regions 

9 and 6 are in the most unfavorable situation in terms of the investigated indicators. Therefore, by comparing 

these cases, we find that the differences caused by public and private infrastructure indicators in the public 

infrastructure sector and the spatial gap of social justice become more obvious. 
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4- Conclusion 

In the metropolitan areas of Tabriz, fewer people turn to creative businesses due to the lack of infrastructure 

related to the creative city and the lack of favorable conditions for the supply of creativity by all creative 

class members. As a result, the number of creative classes in these cities has decreased, and they will not 

benefit from this class's creativity and economic and cultural benefits. All these areas are not at the same 

level, and some have a favorable situation compared to the rest of the areas despite the inappropriate use of 

these potentials. In the metropolitan areas of Tabriz, the conditions and activities that will lead to the 

emergence of the future creative class, such as artists, are not considered. Less attention is paid to strong 

public education and access to cultural activities vital to forming creative people. In creative cities, abundant 

creative talent is the main driver of creative industries and city economy. The commercialization of these 

innovative and creative ideas, which can cause employment and generate wealth in cities, is given less 

attention by economic enterprises. In this sense, there is a strong connection between space and creativity. 

Creative people need space to live, work, inspire and display their work. Unfortunately, such spaces do not 

meet the needs of the creative class in most areas of Tabriz metropolis. As a result, these cities cannot 

express their residents' creativity. Unfortunately, many regions do not provide a strong and creative vision 

for creativity's growth, support and guidance. A perspective that can make the city famous and transform 

the city's economy through attracting tourists. Of course, attracting tourists also requires infrastructure, 

which most regions face with this problem. In the creative city, a system relies on young forces in the urban 

management system. However, in the metropolitan areas of Tabriz, young forces are ignored or 

underutilized in the management and planning of the city. 
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 پذیری شهر خلاق در بستر متاورس )نمونه موردی: کلانشهر تبریز(ارزیابی ابعاد تحقق

 3، ابراهیم تقوی2⃰، حسین نظم فر1سعید جعفری نامور

 

 چکیده

 ارتباط و دهدمی ارتقاء را موجود هایتکنولوژی متاورس است. توسعه اقتصادی تحریک رشد اصلی راه خلاقیت و نوآوری

 را مردم تکنولوژی با ادغام و در بستر شهر خلاق روش زندگی کند. اینمی تقویت را مجازی و اقعیو دنیاهای تعامل و

گذارد. هدف می تأثیر اقتصادی حکمرانی و جامعه فرهنگ، فلسفه، بر خود، خاص هایویژگی خاطر به و دهدمی تغییر نیز

اورس است. این پژوهش از نظر هدف کاربردی ـ مت بستر در خلاق تبریز شهر پذیریتحقق ابعاد این پژوهش ارزیابی

های تحقیق با پرسش از جهت تعین وزن اهمیت نسبی مؤلفه. شناختی توصیفی ـ تحلیلی استای و از نظر روشتوسعه

ها استخراج ها و زیرشاخصدهی ترجیحی )سوآرا( وزن شاخصخبره براساس الگوریتم مدل تحلیلی نسبت ارزیابی وزن 20

، تنوع تکنولوژی، استعدادمؤلفه  4در ها شاخصحاصل نظرات خبرگان بندی شد. حلیلی آراس خاکستری رتبهو در مدل ت

. باتوجه به اوزان به دست ه سمت شهر خلاق استخراج گردیدب تبریزجهت حرکت ها و امکانات محلی و دارایی و تسامح

 186/0با وزن  10و  175/0با وزن  8، 106/0با وزن  5 ها به ترتیب مناطقبهترین گزینه آمده در تکنیک آراس خاکستری،

کمترین نزدیکی را نسبت به گزینه  192/0با وزن  9 و 147/0با وزن  6بیشترین نزدیکی را نسبت به گزینه بهینه و مناطق 

 هایشاخص دهد کهان مینش لینگو افزارنرم از استفاده با خطی باشند. نتایج نهایی اوزان براساس مدلآل دارا میبهینه یا ایده

 زیرساخت و سوم رتبه 096/0 وزن با تسامح و تحمل و دوم رتبه 285/0 وزن با تکنولوژی اول، رتبه 401/0 وزن با استعداد

 معرفی تبریز شهرکلان در خلاق شهر هایشاخص ترینمهم عنوانبه ترتیببه سوم رتبه 067/0 وزن با محلی هایدارایی و

کار گیرد، اول بهبود محیط تواند بهمی در بستر متاورس برای تحقق شهر خلاق تبریزویکردی که شهر ترین رمهم .شدند

 .شهری خلاق در راستای پرورش شهروندان خلاق، دوم حفظ و جذب طبقۀ خلاق و شهروندان خلاق است

 

 تبریز. رخلاق، شهر هوشمند، متاورس، مدلسازی ساختاری ـ تفسیری، کلانشه شهر های کلیدی:واژه
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 مقدمه
 وخلاقیت رؤیاها ها،یزهانگ ،هاخواسته استعدادها، ما عصر درهستند.  یابداع و نوآور ت،یخلاق یبرا یشهرها همواره مکان

گیرد یم را بازارها نزدیکی به و طبیعی منابع مکانی، موقعیت مانند سنتی شهرها هاییتمز جای تدریج به شهروندان،

 دارند، عهده بر مدیریت شهری را یا کنندیم زندگی شهرها در که (. خلاقیت افرادی615: 1397، مقدم تیفر و نیصابر)

 مانند بیولوژیک و فکری لحاظ از خلاقیت(. 15: 1397ی، سام ی واسداست ) آینده در دنیای شهر آن موفقیت متضمن

 اییلهوس طولانی مدت برایها . آنندها هستیتخلاق جوشش نقطه شهرهاهاست. انسان همه برای ای ذاتییصهخص تفکر،

 ایده داشتن تنها نه (. خلاقیت2019،1گلدبرگ، میلر، اند )بودهخلاقی  مسیر در انسانی انرژی هدایت تمرکز و تحرک، برای

 آن تداوم امکان و کندیم جذب و پرورش را شناسایی، هایتظرف خلاق، شهر. هست نیز هایدها کاربرد بلکه ظرفیت است،

 که است اصلی راه خلاقیت و ( نوآوری2012)2شیرمور گفته طبق .(5: 1397ی، ریو ن زادهمیابراهسازد )یم نیز فراهم را

(. 8، 2019، 3لندریاست ) ملی اقتصاد باعث تحریک شهرها در هایتفعال یریگشکل و است اقتصادی تحریک رشد باعث

 نوآوری ابداع برای همواره مکانی شهرها شهرهاست. در واقع، در نوآوری و اقتصادی رشد برای مهمی ابزار پس خلاقیت

 وجود زیادی اولیه روابط شهر در است معتقد 4مامفورد چنانچه. (3: 1393 ی و همکارن،نیحسیحاجهستند ) خلاقیت و

 است، قدمعت 5فلوریدا ریچارد براین علاوه .شودیم شهری زندگی در خلاقیت و اجتماعی هایینوآوربه  منجر که دارد

ی زنگنه شهرک) اندبوده بشر خلاق هدایت انرژی و تمرکز حرکت، یهاچرخ همیشه که هستند بروز خلاقیت ظرف شهرها

 در شهر بازسازی برای تلاشی ظهور کرد، بعد به 1980 دهه از که "6شهر خلاق"(. ایده 125: 1397ی، مهربان یفتوح و

 سازانتصمیم و صاحبنظران، محققان نزد پرطرفدار مباحث از یکی به قشهرخلا مفهوم اخیر یهاسال بود. در جهانی سطح

 مطالعات ؛اندکرده معطوف خلاق های شهریاستس به سوی را خود توجه معتبر شهرهای که اکثر طوریبه است، شده بدل

 و مردم از و متنوعی کافی تقاضای آستانه بتوانند که دارند شهرهایی تمرکزکلان و بزرگ شهرهای بر و سیاسی آکادمیک

 شهرهایی در و.. هنرمندان، محققان متخصصان، واقع، (. در589: 1395ی و همکاران، کلانترآورند ) به وجود را هایتفعال

 گرچه خلاق، شهر شوند. دریم ساکن داشته باشد، اقتصادی و نهادی اجتماعی، فرهنگی، از نظر دلچسب هاییمحیط که

,7 سری سولاو پانزراشوند )ینم محسوب خلاقیت تنها کنند، امایم ایفا را مهمی نقش خلاق اداقتص در فعالان هنرمندان و

2021:143.)  

                                                           
1 Goldberg-Miller 
2 Shearmur 
3 Landry 
4 Mamford 
5 Florida 
6 Creative City 
7 Cerisola & Panzera 
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 تاجر، مددکار، است( باشد؛ پرداخته مبتکرانه به شکل مسائل به شخصی )که هر سوی از و منبع هر تواند ازیم خلاقیت

 ذینفعان عملکرد در چگونگی خلاقیت فرهنگ شدن نهادینه از گاهدید این .دولت کارمند یا و اجرایی مدیر مهندس، ،دانشمند

 در تصور خلاقیت و از استفاده کردن قانونی تشویق با ترتیب (. به این 2013 :130و همکاران 1بلینی کند )یم دفاع شهری

 ترگسترده شهری مشکل برای هر بالقوه یهاحلراه و ممکن هایایده بانک اجتماع محلی، و خصوصی عمومی، یهاعرصه

 قرن در شهر خلاق. است مدرنی جامعه هر آرزوی خلاق، شهر پذیری(. تحقق12: 2014 2فلوریدا ) شد خواهد پربارتر و

 اجتماعی هاییرساختز و همگانی خدمات شهری مسئولان شهر، این در .است خلاق شهروندان معنای به یکم و بیست

 است فضایی تنها خلاق نه شهر. کندیم ارائه ممکن روش زیباترین و ینورترهرهبکاراترین،  جدیدترین، به را اقتصادی و

: 1398، وندیپ ی ودیسعشود )یم یزیرطرح خلاقانه طوربه آن مدیریت و بلکه سازماندهی کند،یم رشد خلاقیت آن در که

از  توانیم کنیم،یم فکر ما یا دارد جودو مکان یک که در پتانسیلی از بیشتر همیشه که بود این خلاق ایده شهر (. فلسفه113

 چهارگانۀ سناریوی با نوآوری و خلاقیت فرهنگ، و هنر قوی شکوفایی با مکان یک عنوان به خلاق کرد. شهر استفاده آن

 پایدار توسعۀ یهاشاخص به کارگیری جهت در اجتماعی سرمایۀ و نوآوری هایینهزم زندگی، خلاق، کیفیت انسانی سرمایۀ

 بتوانند، اینکه مردم چگونگی که است شهری ریزیبرنامه در روش جدید یک خلاق شهر (.2020:154 3فرلو، بنتو) است

 شهرهایمان توانیمیم چگونه ما دهد کهیم نشان و دهدیم توضیح را باشند داشته در شهرها خلاقانه عمل و یزیربرنامه فکر،

 در(. 38: 1398و همکاران،  پورنیحسپذیرکنیم )و زیست سرزنده مردم، استعدادهای و تفکرات از گیریطریق بهره از را

به  .دانست شهر به نگاه برای جایگزین تفکری و احیای شهری برای جایگزین رویکردی توانیم خلاق را مفهوم شهر واقع

 فضای یا جو نگ، آموزش،فره خلاق؛ شهر کانونی نقطه که دانست اما باید باشد؛می مهم اجتماعی دیگر رفاه برخی عقیده

 تولید از تغییر خلاق دیگر؛ شهر عبارتیاست. به مهم بسیار شهری مجدد احیاء و توسعه در خلاقیت .است خلاقیت

و  هاشرکت دولت، مابین همکاری حکمروایی یا محوری بهدولت رویکرد از دوری و یا خلاق فکری به تولید یاکارخانه

NGO ( 119: 1393ی و همکاران، نیمشکاست .) 

نشینی در سراسر جهان خصوصا کشورهای درحال توسعه مسیر رشد تعاملات افزایش جمعیت و شهر رشد چشمگیر

های جدیدی در عرصه مختلف مواجه کرده است که از درجه اهمیت بالای برخوردار است. شهری را با توانمندی و چالش

 یگذاراستیو شهروندان در س یشهر تیریدادن نظام مد سوق یراب یدتریجد یشهر یها و کارکردهانقش میپارادا نیدر ا

: 1394ی، زارچیغلام و دوسترانیا) شده است لحاظ یشهر یزندگ یو کنترل منطق، تینظارت، هدا ،یزیربرنامه ،درست

 چند دیجیتال، هایقالب را در فیزیکی هایواقعیت از ارتباطات بازنمونی و اطالعات فناوری بر مبتنی نوین فضاهای. (48

                                                           
1 Bellini et al 
2 Florida 
3 Forleo & Benedetto 
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 فضای دیجیتال، مجازی، فضای سایبر، فضای از صحبت امروزه. است داده توسعه پذیرانعطاف و چندوجهی ای،رسانه

. ( 2022 :4 1بیبری و آلامرود )شمار میبه انکارناپذیر واقعیتی و معمول امری غیره و الکترونیکی فضای اینترنتی، فضای

 ترگسترده مجازی بسیار هایبازنمون طریق از تعامل و دارند حضور مذکور نوین فضاهای در هاانسان که درازی است سالیان

 و تعاملات سطح مجازی فضاهای حضور در شدن عمومی و اجتماعی هایشبکه توسعه. است بوده فیزیکی تعاملات از

 و بوده فیزیکی هایپدیده سازییمعنای دنبال به همیشه هاانسان .است داده افزایش انگیزیشگفت شکل به را آن تنوع

 .(8: 1401، زادهحسن) کنند توافق آن بر جمعی صورت به و تعیین معنایی موجودیتی نمادهای هر برای اندتلاش کرده

 تحول با الکترونیکی هایو جایگاه هاشبکه گیریشکل و اینترنت شدن پدیدار با هاپدیده ساختنمعنایی برای هاتلاش تداوم

 واقعیت مجازی، واقعیت دیجیتال، واقعیت مانند عناوین مختلف با جدیدی هایواقعیت ظهور به و شده برورو جدی

متاورس از زمان اولین ظهورش به بخشی از واقعیت . است انجامیده آن نظایر و واقعیت ترکیبی یافته،توسعه واقعیت افزوده،

 تصویر کشیده شده استبه های مختلفها و فیلمآینده تبدیل شده است که در کتاب

. این اصطلاح که از پیشوند متا (22021جی ای. جون و همکاران - 2021م دامار و همکاران ا- 2022رامش و همکاران،) 

مشتق شده است به یک دنیای سه بعدی مجازی اشاره دارد که در آن  "جهان")به معنای استعلایی یا فراتر از آن( و کلمه 

 (.32022آکور و همکارن  ) انند با استفاده از خدمات واقعیت افزوده و واقعیت مجازی انجام شوندتوها میهمه فعالیت

 واقعیت بر مبتنی جدید یک فضای به ورود ابعاد اما شده، ترپررنگ تجاری برند یک تغییر با هرچند 4متاورس مفهوم رواج

 مستمر هایتلاش دیگر، عبارت(. به9: 1402سجادیان، است ) خاص تجاری برند یک از ترعمیق و ترگسترده بسیار مجازی

 نقطه عنوان به باید را فراجهان یا متاورس واقع، در. است شده منجر معنایی هایپدیده بروز ها، بهپدیده سازیمعنایی برای

 مصنوعی، هوش ،اطلاعات علم رایانه، مانند مختلف هایرشته در بارنشسته و به شده انجام هایتلاش بین همگرایی عطف

 معنای اما به باشد، شده آغاز تجاری برند یک با است ممکن متاورس. کرد تلقی غیره و بازرگانی علوم اجتماعی، گرافیک،

 ,کو و همکاراناست ) هاسازی واقعیتمعنایی حوزه در پراکنده پیشامدهای و هاحرکت مجدد سازماندهی لزوم برآیند

 زندگی مانند هاییقالب مجازی در و الکترونیکی تعاملات بسترهای ایجاد برای ساله چندین هایتلاش همه. (9 :2010

 دهدمی ارتقاء را موجود هایتکنولوژی متاورس توسعه رو،از این .است شده بازآرایی فراجهان صورت به آن نظایر و 5دوم

 ا ادغام و در بستر شهر خلاق روش زندگیتکنولوژی ب کند. اینمی تقویت را مجازی و واقعی دنیاهای تعامل و ارتباط و

گذارد می تأثیر اقتصادی حکمرانی و جامعه فرهنگ، فلسفه، بر خود، خاص هایویژگی خاطر به و دهدمی تغییر نیز را مردم

                                                           
1 Bibri & Allam 
2 Ramesh et al., 2022; M. Damar et al., 2021; J. E. Jeon, et al., 2021 
3 Akour et al., 
4 Metaverse 
5 Second life 
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ها و ها و اکوسیستم متاورس، دولتعلاوه بر این، با درک معماری، فناوری. (85: 1402، اصفهان یدلو و پارسا ایآر)

سازی جامعه ما با اتصال واقعیت مجازی کشف کنند که به های جدیدی را برای غنیوکارها قادر خواهند بود راهکسب

های کند. از طریق استفاده استراتژیک از زیرساختکند و دوام اقتصاد دیجیتال را تضمین میطور بالقوه جهان ما را غنی می

ها، مردم، ورس تلاش می کند تا اشکال هوشمند زندگی، تحرک، محیطدیجیتال و فناوری های کلان داده، فناوری متا

های پیشرفته برای دستیابی حلها و راه(. متاورس از برتری در فناوری 2021 1لی و همکاراناقتصاد و دولت را توسعه دهد )

 های مختلف زندگی شهری برخوردار است.به مزایای متعدد در حوزه

های ها و جنبشکنش.1جمله ختن به موضوع مورد بررسی از از اهمیت و ضرورت پرداهى کلى بخش قابل توجر طوبه 

رتباطات از ااطلاعات و  یفناور انیو تعامل م یرگذاریتأث.2 اجتماعی با اولویت مسائل تکنولوژیک و توسعه اقتصادی؛

 ؛ملی و فضاهای جمعی شهریاز قبیل محیط متعا یانسان یهاطیو مح یمجاز طیدر مح یشهر یزیرو برنامه سوکی

اکنش به مسائل در و اطلاعات تیریانباشت و مد ع،یتوز د،یتولتغییرات فراوان در حوزه مدیریت شهری و نیاز مبرم به .3

 ی؛فرهنگ و یاسیس ،یاقتصاد امر مهم های توسعه شهری به عنوانبسترسازی اطلاعاتی مشارکت اجتماعی در طرح.4؛ روز

ز بر کیفیت ، خود نیهستنداجتماع  زاییدهعلاوه بر آن ها تکنولوژیرسانه و تکنولوژی ) یهژمون تیماه سازی،جهانی.5

ن است و همی و هنجارهای بازتولید شده حامل ارزشحاوی و گذارند. تکنولوژی می اثر متقابلزندگی اجتماعی 

ند جذب جمعیت و تغییرات رو.6 ند(؛کنمی مشخصهای مختلف را هاست که سبک زندگی کاربران تکنولوژیارزش

روزافزون،  کاهش فاصله.7 افزون؛ه خدمات مورد نیاز این جمعیت روز فرهنگی و منابع اقتصادی و نیاز به پاسخگویی ب

های رحطبا توسعه ی هاحطرای جرکمک به ا.8 عمودی و پیوسته بین نهادهای مدیریت شهری و مدیریت شهرهای جهانی؛

، کاهش ماعىجتامنیت ا خلاقیت و ، افزایشهاآنبه ط مربورات مقرو بط اضوو مطابق با  توجیهی یا خروجی مورد انتظار

خشی از بو.. همگی عمومى ی سیمای و کالبدر بىنظمى ساختاو شفتگى دی، کمک به کاهش آقتصاایى راکافقر و افزایش

باط با خلاق عقلانی در ارت ماتتصمی اتخاذ و آن در کاوش و متاورس شناخت لذا شوند.کاربردهای این فرآیند تلقی می

 است.  ضروری زمینه این در نمودن شهرها

 هایرشته در بارنشسته و به شده انجام هایتلاش بین همگرایی عطف نقطه عنوان به باید را فراجهان یا متاورس واقع، در

 ممکن متاورس. کرد ره تلقیغی و بازرگانی علوم اجتماعی، گرافیک، مصنوعی، هوش اطلاعات، علم رایانه، مانند مختلف

 در پراکنده پیشامدهای و هاحرکت مجدد سازماندهی لزوم برآیند معنای اما به باشد، شده آغاز تجاری برند یک با است

نظر سازی صرفپدیده جهانی .تواند بر عملکرد درجه خلاقیت یک شهر تأثیر بگذاردها که میسازی واقعیتمعنایی حوزه

های مختلف به ویژه فناوری اطلاعات و ارتباطات گیری از فناوریه آن توسط ثروتمندان جهان با بهرهاز گرایش هدایت شد

ها از جمله فناوری ، فضاهای جمعی و تعملات اجتماعیکند و بر شئونات جامعههر روز نفوذ بیشتری در جوامع پیدا می
                                                           
1 Lee et al. 
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ر تبریز نیز به عنوان یک مرکز اقتصادی، گردشگری، و شهگذارد و دانش موجود و شرایط عینی و ذهنی آن اثر عمیق می

باتوجه به سرعت تحولات فناوری نوین المللی از این قاعده مستثنی نیست. گذاری در سطح ملی و بینصنعتی و سرمایه

تحلیل و برسی حل مشکلات و رسد با تحقیق و بررسی در فضای متاورس و در جهان در عصر تکنولوزی به نظر می

بهبود و توسعه عناصر شهر خلاق  های مثبتی در جهتتوان قدمبه اجرا گذاشتن نتایج حاصل از آن میرو با ی پیشهاچالش

 برداشت.

فناوری ی معتقد است که ضرورریکاملا غ ایآرمان شهر  یدر فراجهان: بالقوه برا یشهر یزندگ( با ارزیابی 2023) 1نور

شود، تغییر دهد. از طریق تخیلی دیده می ـ های علمیهایی که در فیلمکلتواند شهرهای ما را به شمتاورس امروزه می

. های فضاهای شهری در اکوسیستم فراجهانی متفاوت استمدیریت شهر هوشمند مبتنی بر اطلاعات، کارکردها و نقش

ی مجازی را به همراه داشته تواند تجربیات دنیارسد که با استفاده از دوقلوی دیجیتال در متاورس، شهر واقعی مینظر میبه

برای حل عوامل خارجی مانند تراکم ترافیک،  .بعدی مانند حرکت در شهر را فراهم کندباشد و امکان یک تجربه سه

در نتیجه، فناوری . تواند شرایط محیطی شهر را تغییر دهدانتشارات محیطی و افزایش سطح دریا، فناوری دوقلو دیجیتال می

صورات بینندگان را از مشکلات واقعی شهر دستکاری کند و افراد را به یک دوقلوی دیجیتالی تخیلی تواند تمتاورس می

رسد که فضای فیزیکی دیگر مهم نیست و جای خود را به دنیای دیجیتال داده است. به نظر می. تر تبدیل کندمناسب

های واقعی روبرو هستیم که هنوز کنیم، با چالشرغم این واقعیت که ما هنوز در شهر خود در همان سیاره زندگی میعلی

شدن به یک اتاق فرار برای شهروندان حال تبدیلعنوان یک موضوع عملی، متاورس دربه. های فوری داردحلنیاز به راه

شتاب ( با بررسی 2023) 2نوول و همکاران است تا مشارکت و مسئولیت خود را به مشکلات واقعی شهر منتقل کنند.

 یدیعصر متاورس اقتصاد جدبا اشاره به اینکه  یو نوآور ینیکارآفر یکار نوپا شهر خلاق در عصر متاورس: رهبر کسب و

، در شده است عیتسر COVID-19 یریگتوسط همه یطور قابل توجهکرده است که به جادیا تالیجید ینوآور انیرا در م

-Start انگذارانیانجام شده توسط بن یتجار یهایو نوآور ینیرکارآف یرهبر ییشناسا تگارندگان با تمرکز بر مطالعه نیا

up Creative City از  یفیمطالعه ک کی بررسی نیانجام شده است. ا تالیجیبر د یتجارت مبتن کی جادیا در یدر اندونز

 یمختلف یهادگاهیآپ باندونگ است. مطالعات گذشته داز جامعه استارت نیبا مطلع (FGD) متمرکز یبحث گروه قیطر

با موضوع انجام شده  مرتبطابعاد  نییمطالعه با هدف تع نیرو ا نیاز ا ،نشان داده است ینیکارآفر یرا در سنجش رهبر

 فیتعهد، تعر جادیا ،یسیتعهد نو ت،یها، جذب عدم قطعچالش یبندچارچوب یعنی ،ینیکارآفر یابعاد رهبر هاافتهیاست. 

. کنندیم دییخلاق را تأ یجمع یو خودکارآمد ،یریادگیبه سمت  یریگجهت ،یبردارفرصت و بهره ییجاذبه، شناسا

 .کندیکمک م یمرتبط با توسعه اقتصاد خلاق در عصر فراسو ینیکارآفر یرهبر یریگبه مرجع اندازه هاافتهی ن،یعلاوه بر ا

                                                           
1 Noor 
2 Novel 
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با جستجو در  آن یهاها و شاخصلفهمؤ ییشهر خلاق و شناسا اتیمند ادبنظام لیتحل( با 1402ملامیرزایی و سجادزاده )

و  «رکتیدا نسیسا» یهاگاهیمقاله از پا 58 ،«یشهر تیخلاق»و « شهر خلاق» یهادواژهیعنوان و با کل یمنابع بر مبنا نیب

 ییحکمروا ی ـنهاد ،یستیز طیمح ،یاقتصاد ،یفرهنگ ی ـپنج بعد اجتماع تیکه در نها انددادهمدنظر قرار « اسکولارگوگل»

و  یدر بعد اجتماعمطابق نتایج، . اندکردهشاخص، استخراج و استنباط  134مؤلفه و  15در قالب  ییفضا ی ـکارکرد و

 زین یو در بعد اقتصاد یاجتماع ی ـتنوع فرهنگ ،یاجتماع یهاهیسرما ،یفرهنگ یچون: گردشگر ییهاشاخص یفرهنگ

هم  ییحکمروا یخلاقه و در بعد نهاد عیو صنا یآورنو ،یشهر ینیکارآفر ،یاقتصاد ی: گردشگررینظ ییهاشاخص

: شبکه رینظ ییهاشاخص یطیمحستیو در بعد ز یمشارکت مردم کپارچه،ی تیریخلاقانه، مد تیمانند: حاکم ییهاشاخص

و  یو معمار یکالبد تیتوجه به هو یکالبد یی ـدر بعد فضا تیو در نها ییوهواو آب یمیاقل تیفیک ،یسبز شهر

از منظر شهر خلاق  یمطرح در توسعه شهر یهاخصشا نیتراز مهم یشهر یو برندساز ینیو بازآفر یبوم یشهرساز

پژوهش  نیا یارائه شد. نوآور امدهایالزامات و پ ،یمختلف مفهوم یهاهیمدل شهر خلاق متشکل از لا زین انیاست. در پا

 نیحوزه و همچن نیقابل دسترس در ا دیالعات جدو سنتز مط ییشناسا قیشهر خلاق از طر اتیمند ادبدر مرور نظام

  است. زمایپر هیانیب یریارگکبه

متاورس در  یمثبت و منف راتیتاث یبررس ی بهآن بر سبک زندگ ریمتاورس و تاث( با تحلیل 1401محمودی و صادقی )

 یها و استانداردهاپروتکل نییراستا تع نی. در ااندپرداختهدر متاورس  یو حکمران تیریانسان و نحوه مد یسبک زندگ

 یکارها نیتر قلمرو از مهم نیدر ا یحکمران تیشده در آن و تقو دیتول یفضا و محتواها نیا یابعاد حقوق نییو تب یتعامل

 یهاسکیر ییشناسا ،یخصوص میو حر یبریسا تیامن نیاساس تام نیو قانونگذاران بوده و بر ا استگذارانیس یرو شیپ

ها و آموزش مردم توسط رسانه یسازدر متاورس و آگاه یو آزاد تیبا توازن امن تیحاکم تیس، تقودر متاور یاحتمال

بر  یدرآمد( در موضوعی با عنوان 1401مرادی برلیان ) .دخواهد بو یکاربران از متاورس ضرور حیجهت استفاده صح

های علمی ونظم مستقر را متاورس یافتهناپذیر سرشت توقفبا اشاره به اینکه  متاورس یحقوق یهاو چالش امدهایپ

تواند ها و پیامدهای مربوط مینظرگاه حقوقی، شناخت موشکافانه چالش های گوناگونی به چالش کشیده است؛ ازازجنبه

ایراندوست ای ضروری باشد. گری دولت دراین زمینه بر اساس اقتضائات خاص هر جامعهگذاری و تنظیمجهت سیاست

 یفضا یمفهوم امروز یمتاورس ورای، معتقد است که مجاز یفراتر از فضا یمتاورس، جهانای با عنوان ه( در مقال1401)

صدها سال  یمعتقدند بشر ط نگرانندهیافزوده است. آ تیو واقع نترنتیا ،یمجاز یاز فضا یبیبوده و در واقع ترک یمجاز

 به آن هستند. هیشب ییهاجهان ایساخت متاورس  یلاش براپروژه در ت نی. امروزه چندابدییدست م یفناور نیبه ا ندهیآ

 شیدایو پ شدنیپلتفرم یامدهایپ بریسا یفضا یحکمران یها برانوظهور دولت یهاچالش ( با ارزیابی1401حسینی )

 داختهی پرنیسرزم تیبر اصل حاکم بریسا یو فضا نترنتیا یشبکه جهان تحولات توسعه رامونیپ یانتقاد لیتحل به متاورس

اعمال قانون  یها برادولت اراتیو حدود اخت گاهینقش، جا رییدر تغ نترنتیا بریتحولات فناورانه مبتن راستا، نیاست. درا
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از گذشته  شیب شدن،یو متاورس شدنیکه چگونه پلتفرم ستا نیا یال اصلؤشده است. س یها بررسآن یدر قلمرو ارض

 که توسعه دهندینشان م جیاند؟ نتاکدام ریتاث نیا یهاحوزه نیترو عمده کشدیالش مها را به چدولت تیاعِمال حق حاکم

به  یرانیت کاربران ایکاربران، هدا یشخص میها و حرحفاظت از داده نیهمراه با تضم ت،یفیباک یبوم یپلفترم ستمیاکوس

و  دیاز تول تیو حما یخارج یهاپلتفرم به یبخشحسنه دارند، تنوع رابطه رانیکه با ا ییهادولت یهارسانامیپ

 یادیز یتا اندازه تواندیها مداده یسازیو توجه به محل یاسلامی ـ رانیفرهنگ ا بریمبتن یبوم یمحتوا یگذاراشتراک

متاورس ( در ارتباط با 1400نتایج پژوهش سجادیان و همکاران ) را کاهش دهد. یبزرگ غرب یهاپلتفرم مخاطرات سلطه

اکنون جهان با چندین همدهد که نشان می رانیآگاهانه در کشور ا یریگبر بهره یقیتدق ؛«ییپتویکر»و  «یمتاورس» یهرهاو ش

روند همزمان که بر یکدیگر تاثیر و تاثر دارند همراه است از یکسو، جهان با شهری شدن بیش از پیش روبرو است به 

 ،اقتصادها و پیوندهای پیدا و نهاندانند. از دیگر سو، در اثر یکپارچگی یای که قرن حاضر را قرن شهری شدن جهان مگونه

ها را به ارمغان آورده است. برهمکنش این دو آن پدیده جهانی شدن در جریان است؛ که این خود پدیده سیالیت سرمایه

دیده است که حتی از آن تعبیر های سیال گرجریان باعث رقابت شدید شهرها به هدف دستیابی هر چه بیشتر به این سرمایه

 است. گردیده« جنگ شهرها»ها و یا به جنگ مکان

در ، کنندیدر متاورس باهم ملاقات م یو هوش مصنوع نیچبلاک( در موضوعی با این عنوان که 2021و همکاران ) 1ژئون

مل آینده فناوری و زندگی مردم میان مزایا و معایب به وجود آمده، متاورس یک شرط لازم است که به عنوان بخشی از تکا

رسد متاورس از دنیای واقعی در تعاملات سیاسی، اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی تقلید وجود خواهد داشت. به نظر می

های بهداشتی، آموزش، غذا این همگرایی آفلاین و آنلاین در تولید، تدارکات، امور مالی، خودرو، ورزش، مراقبت. کندمی

توان به خوبی به آن دست یافت. این شود که در دنیای واقعی نمیبه عنوان یک دنیای جایگزین ایجاد می و زندگی روزمره

در ( 2021و همکاران ) 2لی گذارد.فرصت همچنین بر چندین شهر جهانی برای مشارکت در دنیای متاورس تأثیر می

و دستور کار  یمجاز ستمیاکوس ،یکیتکنولوژـ  کینیکامل در مورد تک یبررس ومتاورس  هایدانستنیای با عنوان مقاله

از نظر دید، تغییرپذیری، شمولیت و وحدت، متابرون اجتماعی سهم مثبتی در جامعه شهری دارد. ی معقتدند قاتیتحق

کند. قادر به تعامل و ایجاد ارتباط بین ساکنان شهر بدون پذیر میمتاورس تعامل و همکاری بدون درز بیشتری را امکان

تواند زندگی را ساده کند تا فعالانه در آن مشارکت داشته باشد وجه به فاصله یا جغرافیا. علاوه بر این، دنیای دیجیتال میت

مردم می توانند متاورس را به عنوان مکانی تجسم کنند که در آن . تا بخشی از فعالیت های شهروند جهانی مجازی باشد

 به نمایش بگذارند، معاشرت کنند، بازی کنند، و از جمله چیزهای دیگر یاد بگیرند.توانند آثار هنری خود را کاربران می

. کندتواند به عنوان یک تساوی تعبیر شود، زیرا جنسیت، نژاد، ناتوانی و موقعیت اجتماعی را حذف میمتاورس همچنین می

                                                           
1 Jeon 
2 Lee 
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دود کنند. این ویژگی متاورس را قادر سازی کنند و فقط تخیل خود را محتوانند آواتارهای خود را شخصیکاربران می

 تر و پایدارتر را در دنیای مجازی ایجاد کند.سازد تا جامعه شهری عادلانهمی

ای با عنوان کاربرد متاورس و ابزار اجتماعی )نمونه اولیه یک پردیس دانشگاهی( به این ( در مقاله2021و همکارن ) 1دوان

ل را دارد که بر حاکمیت شهر در رابطه با مزایای اقتصادی، اجتماعی و زیست متاورس این پتانسیاند که نتیجه رسیده

توان به عنوان یک سیستم اقتصادی مستقل، با زنجیره تولید و مصرف از این رو، متاورس را می. محیطی تأثیر مثبت بگذارد

شود که در دنیای تی اطلاق میاقلام دیجیتالی نیز در نظر گرفت. تجارت متاورس به عنوان یک مفهوم جدید، به تجار

شود. اگرچه تجارت اما محدود نمی، شوددهد، که شامل تجارت کاربر به کاربر و تجارت بین کاربر میمجازی رخ می

تواند به شدت از سیستم تجارت الکترونیک مستقر استفاده شود، سیستم تجارت میاکنون به صورت دیجیتالی انجام می

 تواند از کانال تجارت متاورس سود ببرد.عنوان یک منبع جدید رشد اقتصادی، اقتصاد شهر میکند. علاوه بر این، به

باتوجه به مباحث  کند.ای را برای مشاغل جدید در زمینه کار شهری فراهم میاقتصادی فرصت بالقوه سمتاور همچنین

هبود بخشی خلاقیت در فضاهای شهر تبریز در بفضای متاورس  توسعهگسترش و با وهش همزمان پژانجام این ارائه شده، 

ق، صنایع لابه اهمیت اقتصاد خنظر . رسد تا از نتایج آن بتوان در دیگر شهرهای کشور بهره جستنظر میبهضروری 

هدف  شهری، اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی و بازآفرینی فضایعه ق در توسلاطور کلی، شهر خو به قلاخ ق، طبقهلاخ

و سنجش قرار دهد. چرا  ارزیابی هر تبریز موردلانشدر ک در بستر متاورس قلاهای شهر خصه شاخاین است ک قتحقی

خصوص مسائل اجتماعی و اقتصادی به گونه مسائل بهاین حل نشهرها با مسائل مختلفی نیز روبرو هستند و برایلاکه ک

 سخ به سؤال زیر است:ا. لذا هدف پژوهش حاضر پدارند ت نیازیقلاخ

 عۀ های شهر خلاق با چه مکانیزم و فرآیندی در بستر متاورس عینیت خواهند یافت وسبب توسو شاخص ابعاد

 جانبۀ کلانشهر تبریز خواهند شد؟همه

 مختلفی یهاشاخص  ،متاورس بستر  در خلاق شهر  پذیریتحقق ابعاد ارزیابی حوزه در گرفته انجام یهامطالعه به باتوجه

سبه  برای س  شده  خلاق مطرح شهر  محا ساس  زیر مدل دارند. ییهاضعف و  هاقوت هاشاخص  این از هرکدام که تا   برا

  تلامقا برای 1402تا  1399و  خارجی مقاالت برای 2023 تا 2015 زمانی فاصله در حاضر مقاله موضوع با مرتبط تلامقا

 مورد 29 مذکور، زمانی هایبازه در مقاله عنوان 58 میان از. است  شده  اشاره  تحقیق پیشینه  قسمت  در که باشد می داخلی

شتند  موضوع  با بیشتری  سنخیت  که منابع از   هایایهپ سپس  و شده  بندیطبقه و کدگذاری انتخاب، هدفمند صورت  به دا

س بر اصلی  اجتماعی و نظری ستخراج،  پژوهی سنتز  چهارگانه مراحل اسا  برخی. اندهشد  بازارآرایی و بازاندیشی  تلفیق، ا

 .  است شده ذکر 1جدول  در خلاصه طور به ها شاخص این و معیارهای خلاق رشه یهاشاخص از

                                                           
1 Duan 
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 معیارها در تحقیقات پیشین مرتبط با موضوع تحقیق و هاشاخص ابعاد از فهرستی :1 شماره جدول
Table No. 1: A list of dimensions of indicators and criteria in previous research related to the research topic 

  (ابعاد) معیارها ـ هاشاخص

Indicators - criteria (dimensions) (F
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 و آموزش خلاق انسانی، طبقه سرمایه

Human capital, creative class and 

education 
√ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

 تحمل و عتنوتسامح، 

Tolerance, diversity and tolerance 
√ √ √ √ √ √  √ √ √ √ √ 

 گردشگری و فرهنگی ،زیست محیط

Environment, culture and tourism 
 √  √   √ √  √ √  

 و نوآوری فناوری

Technology and innovation 
√ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

 یهای مالیاستسو  مقررات

Financial regulations and policies 
 √  √    √  √ √  

 و نتایج هایخروجاشتغال، 

Employment, outputs and outcomes 
 √  √    √   √  

 کارآفرینی
Entrepreneurship 

 √  √  √ √   √   

 زیرساخت
Infrastructure 

   √      √ √  

 امکانات زندگی و قابلیت
Liveability and facilities 

     √   √ √ √  

 برند
brand 

 √        √ √  

 تعداد معیارها
 Number of criteria  

9 11 9 88 6 8 78 32 9 9 72 7 

(Florida’s, 2002), (Silicon Valley’s Creative Community ,2002), (Euro-Creativity Index ,2009), (Hong Kong 

Creativity Index,2001), Czech Creativity Index (CZCI) ,(Composite Index of the Creative Economy,2008),(Creative 

City Index ,2008) 
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SV-) 2ولی سیلیکون  خلاق جامعه شاخص .2(؛ FCI) 1فلوریدا خلاقیت شاخص .1از:  اندعبارت شده  ارائه شاخص  دوازده

CCI3یورو خلاقیات شاخص .3 (؛(ECI-F )4. 4کنگ هنگ شاخص خلاقیت (HKCI )5. 5خلاقیت چک وسلواکی  شاخص  

(CZCI )6. 6اقتصاد خلاق  از مرکب شاخص (CICE )7. 7خلاق شهر  شاخص (CCI-J )8. 8اروپا  خلاقیت شاخص(ECI(  

(  CCI-CCI) 11خلاق شهر  اخصش .11( CCI-L) 10لاندری خلاق شهر  شاخص .10(؛ BCI)9بالتیمور خلاقیت شاخص .9

 به را مفهومی الگوی یک قبلی علمی متون اولیه بررسی  براساس  یسندگان نو نهایتاً (.GCI) 12عمومی خلاقیت شاخص .12

 .  است گرفته قرار حاضر پژوهش انجام در تردقیق بررسی مبنای که اندکرده تدوین شکل زیر شرح

 
 : مدل مفهومی تحقیق1شکل شماره 

Figure 1: Research conceptual model 
 

                                                           
1 Florida’s Creativity Index (FCI) 
2 Silicon Valley’s Creative Community Index(SV-CCI) 
3 Euro-Creativity Index (F-ECI) 
4 Hong Kong Creativity Index (HKCI) 
5 Czech Creativity Index (CZCI) 
6 Composite Index of the Creative Economy(CICE) 
7 Creative City Index (J-CCI) 
8 European Creativity Index (ECI) 
9 Baltimore Creativity Index (BCI) 
10 Landry’s Creative City Index (L-CCI) 
11 Creative City Index (CCI-CCI) 
12 Global Creativity Index(GCI) 



 عید جعفری نامور و همکارانس                                                                                   ...ر خلاق در بستر متاورسپذیری شه ارزیابی ابعاد تحقق

  

 یمحل یهاییو دارا هارساختیتنوع ز ،یطبقه خلاق، تکنولوژ ،یانسان هیسرما عوامل مرتبط با استعداد، یلتفصی شناخت

گانه شهر 10ق مناط ییفضا یهاتفاوت یابارزی به عنوان شهرخلاق؛ زیکلانشهر تبر کنندهنییتع یهاابعاد و شاخص نیمهمتر

عنوان به زیبرتکلانشهر  تیرتقاء وضعمتاورس در ا یاتی ـعمل یمفهوم کاربست شهر خلاق؛ یهااز نظر ابعاد و شاخص زیتبر

ن شهر خلاق به عنوا زیتبر ندهیآ تیاثرگذار بر وضع یروندهاو کلان وهایسنار ،یدیکل هاشرانیپ شناساییو  شهر خلاق

  .ی از اهداف این مقاله استمتاورس

 روش و ابزار
جزیه و تحلیلی است. برای تـ  صیفیتو ،شناسیروشنظر ای از توسعهـ  رویکرد کاربردی از نظر هدف و این پژوهش

 یک که ساختاری معادلات یابیمدلهمچنین از ی پنل خبرگان به شکل ترکیبی استفاده شد. هاروش، از هادادهتحلیل 

 از قیتحقی یایپا سنجشی برا قیتحق نیا درشده است.  استفاده مشاهده بین متغیرهای برای تحلیل روابط رویکرد جامع

 دهدیم نشان هک بوده 85/0 زانیم به قیتحق نیا در آمدهدستبه کرونباخی آلفا بیضر. شد استفاده اخکرونبی آلفا روش

 شدهگرفته هرهب تبریز شهر یهاسازمان اطلاعات و آمارنامه ازی کم یهای دادهبرا. استی قبول قابل سطح دریی ایپا بیضر

 .است شده استفاده مربوطه و کارشناسان نیمسئول از ریپرسشگ و یدانیم مشاهدات از هاشاخص گرید مورد در و است

 هایی تقسیم شده است: ها خود به زیربخشبخش و هرکدام از این بخش 4از ها یافته

خبره بر اساس  20های مذکور با پرسش از متخصصان به تعداد لفهؤدر مرحله اول در جهت تعین وزن اهمیت نسبی م

ها استخراج شد و در مدل ها و زیرشاخصوزن شاخص 1دهی ترجیحی )سوآرا(بی وزنالگوریتم مدل تحلیلی نسبت ارزیا

 20تر و ارزیابی معیارها با تکمیل در مرحله دوم مجدداً برای شناسایی دقیق بندی شد.رتبه 2تحلیلی آراس خاکستری

دهی و ین مورد ارزیابی و وزنبدتر ـ موارد فوق بر اساس روش بهترینپرسشنامه توسط کارشناسان خبره دیگر هر یک از 

در مرحله سوم جهت تبیین و مدلسازی الزامات و راهبردهای  در الگوریتم مدل تحلیلی واسپس مورد تایید قرار گرفت.

در پژوهش حاضر برای افزایش  بهره گرفته شده است. 3ساختاری تحلیل از روش تبریزثر در تحقق شهر خلاق کلانشهر ؤم

، متخصصان و عد از تدوین در اختیار صاحبنظرانوری استفاده شده است؛ بدین منظور پرسشنامه بدرجه اعتبار از روش ص

ز ضریب آلفای ها اصلاحات لازم انجام شد. برای تعیین پایایی پژوهش اآوری نظرات آناستادان قرار گرفت و پس از جمع

دهد عدد مطلوبی است و دقت لازم برای نشان میاست که  5/77. میزان آلفای کرونباخ محاسبه شده کرونباخ استفاده شد

ها همبستگی درونی های طراحی شده برای سنجش شاخصکار گرفته شده و گویهنامه بها در پرسشاحراز پایایی سازه

 دارند. 

                                                           
1 The Step-wise Weight Assessment Ratio Analysis (SWARA) 
2 A new Additive Ratio Assessment(ARAS) 
3 Structural Equation Modeling (SEM) 
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 هایافته
 (انسانی سرمایه شاخص)استعداد  بعد هایسنجه بررسی

 و فناوری سازمان قبیل از آن به وابسته نهادهای و شهرداری قبیل از موضوع با مرتبط مراکز طریق از میدانی مراجعات طی

در  آمد. بدست ومعیارها هاشاخص از هریک به مربوط مقادیر ایران آمار مرکز مناطق، شهرداری ،تبریز شهرداری ارتباطات

مشخص شده است.  1399در سال  تبریزتوجه به آمار سالنامه شهرداری ها بافراوانی هر یک از شاخص 1جدول شماره 

مورد ارزیابی قرار  تبریزهای مرتبط، آمارهای استخراج شده از کلانشهر ها به گروهدر این قسمت با تفکیک این شاخص

 31ها و موسسات آموزش عالی نفر، تعداد دانشگاه 38462دانشگاهی  التحصیلان ها تعداد فارغاساس دادهگرفته است. بر

باشد که با ضریب شهرنشینی نفر تعداد پزشکان می 1313نفر تکنسین و  11532ت علمی و نفر کادر هی 3682و تعداد 

به  دهدباشد و نشان مینفر در هکتار می 154نفر که دارای تراکم شهری  1584855 تبریزدرصد و جمعیت شهر  89.3

 های تخصصی این شهرهاست.ثر از سهم فعالیتنحوی متأ
 تبریزط با شاخص استعداد در خلاقیت شهر های مرتبلفه: مؤ1 شماره جدول

Table No. 1: Components related to talent index in creativity of Tabriz city 

 معیار

cri t eri a 

 زیرمعیارها

 Number  of  cri t eri a 
 تبریزشهر 

Tabriz city 

ش
وز

آم
 

E
d
u
ca
t
io
n

 

 دانشگاهی التحصیل فارغ افراد تعداد

Number of university graduates 
38462 

 یعال آموزش یهامؤسسه و هادانشگاه تعداد

The number of universities and higher education institutions 
31 

قه
طب

 
لاق

خ
 

C
r
e
at
i
ve

 c
l
as
s

 

 )علمی هیئت کادر ( عالی تحصیلات با کار نیروی

Work force with higher education (academic staff) 
3682 

 ای( وحرفه فنی آموزش سازمان دیدگان ها )آموزشسیننتکتعداد 
The number of technicians (trained by the Technical and Vocational 

Education Organization) 
11532 

 متخصصان و دستیاران(پزشکان ) تعداد

Number of doctors (specialists and assistants) 
313 

س
قیا

م
 S
c
a
le

 

 ینیشهرنش ضریب
Urbanization factor 

89.3 

 شهر جمعیت

city population 
1584855 

 شهری تراکم

Urban density 
154 

 1399تبریز،  شهرداری ارتباطات و اطلاعات فناوری تبریز، سازمان شهر آماری سالنامه مأخذ:

 )شاخص تولید و زیرساخت تکنولوژی( های بعد فناوریبررسی سنجه
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شماره  در  شاخص فراوانی هر 2جدول  شهرداری    ها بایک از  سالنامه  سال   تبریزتوجه به آمار  شده     1399در  شخص  م

مورد ارزیابی   تبریزهای مرتبط، آمارهای استخراج شده از کلانشهر ها به گروهاست. در این قسمت با تفکیک این شاخص   

 قرار گرفته است.

 

 

 

 

 

 تبریزدر خلاقیت شهر  شاخص تولید و زیرساخت تکنولوژی() های مرتبط با بعد فناوریلفهؤم :2شماره جدول 
Table No. 2: Components related to the technology dimension (production index and technology infrastructure) in the 

creativity of Tabriz city 

 شاخص

Indicator 

 معیار

Criterion 

 زیرمعیارها

 Sub-criteria  

 ریزتبشهر 

Tabriz city 

 (تعدادمقیاس )
scale 

(number) 

وژ
نول

تک
د 

ولی
ت

 ی
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 توسعه و تحقیق بخش در شاغل افراد تعداد

The number of people working in the research and 
development department 

 نفر 3802

 شاغلان کل از توسعه و پژوهش در شاغل گرانپژوهش تعداد

The number of researchers working in research and 
development from the total number of employees 

 نفر 6643

 سهم بودجه تحقیق و توسعه از تولید ناخالص داخلی

R&D budget  share of  GDP 
 درصد 12.34

 توسعه و شپژوه فعالیت دارای مراکز

Research and development centers 
 عدد 109

ی
ور

فنا
 

 T
ec
hn
ol
og
y

 

 

 مراکز نوآوری تعداد

Number of innovation centers 
 عدد 4

 فناوری و علم پارک تعداد

Number  of  sci ence and t echnol ogy park 
 عدد 18

 رشد مراکز تعداد

Number  of  growth cent ers 
 عدد 17

 اد ثبت اختراعاتتعد

Number  of  pat ent s 
 عدد 41

 ی صنعتیهاخوشهتعداد 

Number  of  i ndust ri al  cl ust ers 
 عدد 174
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  ثابت تلفن نفوذ ضریب

Landl i ne phone penet rat i on 
 درصد 52.14

 همراه تلفن نفوذ ضریب

Mobi l e phone penet rat i on 
 درصد 75.4
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 رایانه به دسترسی دارای درصد کاربران

Percentage of users with computer access 
 درصد 49.4

 اینترنت به دسترسی دارای کاربران درصد

Percentage of users with internet access 
 درصد 61.9

 اینترنت با پهنای باند بالا به دسترسی دارای کاربران ددرص

Percentage of users with high-bandwidth Internet access 
 درصد 58.9

 شعب الکترونیکی و هوشمند() دریافتکانکس دستگاه خود تعداد

The number of kiosks of self-reception devices (electronic 

and smart branches) 

 عدد 327

 ها()شاخص تنوع و جریان های بعد تحمل و تسامحبررسی سنجه

شماره   شاخص نمایانگر فراوانی هر 3جدول  سامح بر یک از  شهر     های مرتبط با تحمل و ت سالنامه آماری  ساس  در  تبریزا

سمت با تفکیک این   می 1399سال   شد. در این ق س ها به گروهشاخص  با شده های مرتبط، آمارهای ا شهرهای    تخراج  از 

 گیرند.، مورد ارزیابی و مقایسه قرار میمورد مطالعه

 تبریزدر خلاقیت شهر  ها()شاخص تنوع و جریان های مرتبط با بعد تحمل و تسامحلفهؤم :3شماره جدول 
Table No. 3: Components related to tolerance dimension (diversity and currents index) in the creativity of Tabriz city 

 شاخص

Indicator 

 معیار

Criterion 

 زیرمعیارها

Sub-criteria 

 تبریزشهر 

Tabriz city 

 مقیاس

scale (number) 

وع
تن

 va
ri

ty
گی 

رهن
ع ف

نو
ت

 

C
u
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l 

d
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 درصد 94.6 آذری

 درصد 3.2 فارس

 درصد 1.01 کرد

 درصد 0.5 لر

 درصد 0.3 گیلک

 ددرص 0.39 سایر

جر
ان

ی
c ها
u
rr
en
ts

 

دم
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ریا

ج
 

fl
o

w
 o

f 
p
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 نفر 41661 عالی وارده شده با تحصیلات مهاجران

 نفر 51785 تعداد اقامت شبانه گردشگران

 نسبت 81.12 کنندگان موزه یدبازد

 درصد 0.19 حضور در سینما

 های محلیهای بعد زیرساخت و داراییبررسی سنجه

های زیر اساس آمار موجود در سالنامه آماری استخراج شده است. شاخص       های مورد نظر برخصشا  4در جدول شماره  

دارای طیف وسیعی از  غرب ایران کلانشهر شمال   ششمین کلانشهر و بزرگترین    عنوانبه تبریزحاکی از آن است که شهر   

ست. بهره      امکانات و خدمات می شده ا شهر  شد و موجب تنوع فعالیت در این  شهر  یمندبا منجر به  تبریزها و تنوعات  

شدن  های لازم را برای تبدیلافزایش طبقه خلاق و جذب بسیاری از نخبگان از سراسر کشور شده است و این امر پتانسیل

نظر گرفته شود. در نتیجه   تبریز نیز دربه ارمغان آورده است اما باید حوزه نفوذ ملی شهر    تبریزبه یک شهر خلاق را برای  
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ساخت تبریز به علت داراشهر   شهری و امکان ارائه       بودن زیر ضای باز  شهر خلاق و دارا بودن ف ها و امکانات مورد نیاز 

 بهتر و بیشتر تولیدات و خدمات خلاق در این شهر افزایش یافته است.
 

 

 

 

 

 تبریزق( در خلاقیت شهر های محلی)اقتصاد، صنایع و محیط خلاهای مرتبط با بعد زیرساخت و داراییلفهؤم :4شماره جدول 
Table No. 4: Components related to infrastructure dimension and local assets (economy, industries and creative 

environment) in the creativity of Tabriz city 

 شاخص

Indicator 

 معیار

Criterion 

 زیرمعیارها

 Sub-criteria 

 تبریزشهر 

Tabriz city 

 مقیاس

Scale 
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 شهری ناخالص تولید سرانه

Per capita gross urban product 
 میلیارد ریال 1844.535

 جینی ضریب

Gini coefficient 
 نرخ 0.37

 خدمات/صنعت بخش افزوده ارزش

Added value of the industry/services sector 
 درصد 71.39

 گردشگری و هنر و فرهنگ برای شهری خانوار مخارج
Urban household expenses for culture and art and tourism 

 هزار ریال 1599

 شهر GDPاز  درصدی عنوان به توسعه و پژوهش هزینه

Research and development costs as a percentage of the city's 

GDP 

 درصد 0.2
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 خ
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 )هابرنامه پخش زمان مدت (تلویزیون و رادیو فیلم،

Film, radio and television (duration of programs) 
 نسبت به جمعیت 9.9

 عمومی یهاکتابخانه تعداد

Number of public libraries 
 عدد 45

 نوجوانان و کودکان فکری پرورش یهاکانون تعداد

The number of centers for the intellectual development of 

children and teenagers 

 عدد 9

 ایوحرفه فنی آموزش سازمان ثابت مراکز تعداد
The number of fixed centers of technical and vocational 

education organization 

 عدد 7

 )نشریه عنوان تعداد (مطبوعات تعداد

Number of Presses (Number of Publication Titles) 
 نسبت به جمعیت 0.19

 هاچاپخانه تعداد

The number of printing houses 
 نسبت به جمعیت 0.05

 )ورزش صنعت (ورزشی مراکز تعداد

Number of sports centers (sports industry) 
 عدد 109
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 تاریخی یهامکان و هاموزه
Museums and historical places 

 عدد 39

 نسبت به جمعیت 0.03 تئاترها



  1404تابستان  –73 ، پیاپی 2، شماره  19وره د                                                                           وری                                           مدیریت بهره   

 

theaters 

 سینما هاییصندل
Cinema seats 

 نسبت به جمعیت 0.049

 هایشنما و هارتکنس
Concerts and shows 

 نسبت به جمعیت 0.051

 1399 اقتصادی هایبررسی معاونت، تبریز کشاورزی و معادن صنایع، بازرگانی، اتاق خذ:مأ

 آن اولیۀ فرضپیش هاست. آن بندیطبقه و متغیرها دهیشکل  برای ساختاری  کشف  پژوهشگر  هدف تحلیل، این بخش در

ست  نیز این ست  ممکن متغیری هر که ا شته  ارتباط عاملی هر با ا شد  دا شگر  ؛دیگر عبارتبه .با  هیچ روش این در پژوه

ضیۀ قبلی  شاف  پی در و ندارد نتایج دربارة فر ست؛  تأثیرگذار عوامل اکت شافی  تحلیل بنابراین ا شتر  اکت  روش عنوانبه بی

 تحلیل نوع از پژوهش اینکه این به توجهبا و اساس  ینهم شود. بر می گرفته درنظر نظریه آزمون نه و نظریه و تولید تدوین

 دهدمی نشان  5شماره   جدول .شد  استفاده  ها گویه و هامؤلفه آوردن دست  به برای اکتشافی  عاملی تحلیل از است  عاملی

سب  تحلیل برای هانمونه حجم که ست  معنادار آماری نظر بارتلت از کرویت و آزمون KMO= 781/0بوده  متنا   000/0) ا

P ≤با اکتشافی  عاملی تحلیل که دهدنشان می  هاآزمون نتایج مجموع در .دهدمی نشان  را متغیرها میان بستگی  هم امر ( این 

سب  پرسشنامه   موارد ست  متنا ستور  اجرای با ادامه در .ا  رفتار توضیح  برای عامل 6متعامد )چرخش واریماکس(  دوران د

 است. آمده دست به هانمونه
 KMO و بارتلت تست عاملی تحلیل آزمون نتایج :5شماره جدول 

Table No. 5: Bartlett and KMO factor analysis test results 

 متغیر ردیف

 Variable 
 نتایج

Results 

 نمونه اندازة بودن متناسب برای KMO آزمون 1

KMO test for proportionality of sample size 
0.781 

2 
 ها عامل تفکیک بودن درست یبرا بارتلت آزمون

Bartlett's test for correctness of separation of 

factors 

 12060.538 کای مجذور مقدار

 2701 آزادی درجۀ

 0.00 معناداری سطح
 

 راهبردهای تحقق شهر خلاق هریک از الزامات و واریانس سهم بررسی نتایج :6شماره جدول 
Table No. 6: The results of the variance analysis of each of the requirements and strategies for the realization of the 

creative city 

 در تحقق شهر خلاقعامل اصلی 
The main factor in the realization of the 

creative city 

 کل
totall 

 واریانس درصد
Percentage 

of variance 

 تجمعی واریانس درصد

Cumulative 

variance 

percentage 

 اعتماد و مشارکت اجتماعی

Trust and social participation 
3.642 4.921 37.602 

 چارچوب سیاسی و عمومی )کیفیت حکمروایی(

Political and general framework (quality of 

governance) 

3.350 4.527 42.129 

 46.225 4.059 3.031 یاحرفهعملکرد 



 عید جعفری نامور و همکارانس                                                                                   ...ر خلاق در بستر متاورسپذیری شه ارزیابی ابعاد تحقق

  

Professional performance 

 مدیریت راهبردی و اثربخش
Strategic and effective management 

2.655 3.588 49.813 

 هارسانهشبکه سازی، ارتباطات، 
Networking, communication, media 

2.317 3.131 52.944 

تنوع، نشاط، بروز احساسات، فضاسازی برای خلاقیت، رفاه و 

 گیارتقاء سطح زند

Diversity, vitality, expression of emotions, 

creation of space for creativity, well-being and 

improvement of living standards 

2.188 2.957 55.901 

 

  مدل این پیشگویی  دهد. توانمی نشان  را ها آن تجمعی واریانس درصد  و ها عامل واریانس ویژه، مقادیر ،6جدول شماره  

ساس  ست. هایر  912/0ها عامل واریانس مجموع برا شنهاد  و ا شافی  تحلیل عاملی بارهای کنندمی همکاران پی  عاملی اکت

این  ارزیابی به ترجیحی دهیوزن ارزیابی نســبت تحلیل تکنیک از اســتفاد با ادامه در .اســت قبول قابل 40/0از  بالاتر

شهری بهره  خبر 20 نظرات از هاشاخص  ارزیابی برای منظور بدین. شد  پرداخته هاشاخص   وزن .شد  گرفته در حوزه 

ستخراج  از پس منظور باشد. بدین می آن اهمیت هدهند نشان  معیار هر های  شاخص  مورد در خبره 20 از هریک نظرات ا

 گانهبه صورت جدا  هرکدام تا خواسته شد   خبرگان از هریک از واقع در. شد  ها استخراج شاخص  وزن اولیه تعیین شده 

ــاخص این هفت ــبه برای نهایت در و نمایند بندیرا رتبه ش ــبی محاس هر  هایرتبه تعداد این معیارها اولیه اهمیت نس

 بار گرفته، سه  قرار یک رتبه در بارچهار  اول عنوان مثال شاخص به شود. می شمرده  خبرگان نظرات با شاخص متناسب  

شاخص رتبه از . بعد4 رتبه هم در بار یک و 3 رتبه در ، دو بار2 رتبه در سط خبرگان، برای  هابندی  سبه  تو  وزن محا

این روند را برای زیر  .شــودمی امتیاز مربوطه و امتیاز بیشــترین اختلاف در ضــرب های هر شــاخصرتبه تعداد هریک،

 گیریم.ها نیز بکار میشاخص
 

 تبریزشهر خلاق در کلانهای شهر اهمیت شاخص و وزن به مربوط نهایی محاسبات: 7شماره  جدول
Table No. 7: Final calculations related to the weight and importance of creative city indicators in Tabriz metropolis 

 شهر خلاقشاخص

 Indicator 
Creative city 

مقادیر متوسط 

 اهمیت نسبی
𝑆𝑗 

 𝐾𝑗ضریب 
𝐾𝑗 =  𝑆𝑗 + 1 

 لیهمحاسبه وزن او

𝑄𝑗 =
𝑥𝑗 − 1

𝐾𝑗

 

 محاسبه نرمال وزن نهایی

𝑊𝑗 =
𝑞𝑗

∑ 𝑞𝑗

 
 رتبه

 talent  - 1 1 0.281 1  استعداد

 Technology   0.37 1.37 0.684 0.244 2  تکنولوژی

 tolerance  0.26 1.15 0.807 0.175 3 تحمل و تسامح

 های محلیزیرساخت و دارایی

Infrastructure and local assets 
0.24 1.24 0.423 0.153 4 

 5 1 مجموع
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 )آراس( خاکستری جمعی نسبت بندی مناطق با تکنیک ارزیابیرتبهنتایج 

در  .است نشان داده شدهها آن نهایی وزن مؤثر، معیارهای اوزان سازیو نرمال سوآرا روش نهایی گام پیمودن با در نهایت

زبانی  متغیرهای ادبیات بر مبنای مذکور معیارهای در هاگزینه از یکهر ارزیابی به تا شده  سته خوا خبرگان ازاین مرحله 

  ماتریسبا محاســـبه شـــد و  ها به نتایج نهایی اکتفاءمطالب و یافته به جهت اجتناب از اطالۀ بپردازند. اعداد خاکســـتری

. دآم دست به بهینه ارزش تابعدر نهایت  موزونو  مالنر تصمیم  ماتریس، اولیه خاکستری  تصمیم  ماتریس، ارزیابی تصمیم 

  شکل  به را هاآن یکدیگر با اعداد این مقایسه  هدف با است،  خاکستری  اعداد شکل  به آمده دست به مقدار اینکه به باتوجه

ــتری  اعداد  ــبه  را هرگزینه  مطلوبیت  درجه  و درآورده غیرخاکسـ  درجه  رمقدا  مبنای  بر ها گزینه  نهایت   در و آورده تدسـ

ستری،  آراس تکنیک در آمده دست  به اوزان به باتوجه .شوند می بندیرتبه هاآن از هریک با متناظر مطلوبیت  بهترین خاک

شترین  186/0 وزن با 10 و 175/0 وزن با 8 ،106/0 وزن با 5 مناطق ترتیب به هاگزینه سبت  را نزدیکی بی  بهینه گزینه به ن

 .باشندمی دارا آلایده یا بهینه گزینه به نسبت را نزدیکی کمترین 192/0 وزن اب 10 و 147/0 وزن با 6 مناطق و
 تبریز شهرکلان در خلاق شهر هایشاخص خاکستری آراس روش به نهایی نتایج: 8جدول شماره 

Table No. 8: The final results of the creative city indicators in the metropolis of Tabriz using the (ARAS-G) Gray method 

   گزینه

Option 

 

⨂S 

S K رتبه 
γ α 

 گزینه بهینه

The optimal 

option 
0.548 0.467 0.274 1 0 

 Region1  

 1منطقه 
0.440 0.350 0.220 0.803 5 

Region2 

 2منطقه 
0.165 0.129 0.861 0.720 6 

 3منطقه 

Region3 

0.267 0.197 0.395 0.267 7 

 4منطقه 

Region4 

0.395 0.267 0.197 0.168 4 

 5منطقه 

Region5 

0.371 0.192 0.185 0.201 1 

 6منطقه 

Region6 

0.437 0.268 0.218 0.796 9 

 7منطقه 

Region7 

0.145 0.066 0.489 0.676 8 

 8منطقه 

Region8 

0.235 0.147 0.881 0.175 2 

 9منطقه 

Region9 

0.350 0.220 0.440 0.350 10 

 10منطقه 

Region10 

0.226 0.175 0.927 0.106 3 
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 ـ بدترین بهترین تکنیک با تبریز شهرکلان در خلاق شهر هایشاخص دهیوزن

  .شوند می مشخص  ترین شاخص اهمیت و کم ترینمهم خبرگان، ابتدا میان در آن توزیع پرسشنامه و   تهیه با مرحله این در

 در مقدار اهمیت را بیشترین  که شاخصی   تأییدشده،  هایشاخص  در میان و شد  رجوع سوآرا  روش به نتایج امر این برای

شت،    سوآرا دا ستعداد( یعنی ) مرحله  شاخص بهترین یا با اهمیت عنوان به ا صی    و ترین  شاخص  در که شاخ های  میان 

 انتخاب خصبدترین شا  عنوانهای محلی(، به)زیرساخت و دارایی  یعنی بود، شده  اهمیت مقدار کمترین دارای تأییدشده 

شهر خلاق به    در نهایت در شد و  شاخص  ساخت و دارایی     میان  سامح، زیر ستعداد، تکنولوژی، تحمل و ت های  ترتیب؛ ا

 ارجحیت بردار تعیین به بعد گام در گرفتند. قرار ها مدنظرشــاخص و عوامل تریناهمیت کم و ترینمهم عنوان محلی به

سبت  شاخص  و عامل ترینمهم سته  خبرگان از بردار این تعیین برای شود. می پرداخته هاشاخص  و دیگر عوامل به ن  خوا

 در و مشخص کنند  9 تا 1 عدد از هاشاخص  و عوامل سایر  به نسبت  را شاخص  و عامل ترینمهم تا ارجحیت است  شده 

ــده آوریجمع هایداده از نهایت ــد گرفته میانگین ش ــپس. ش ــاخص و دیگر عوامل ارجحیت بردار س ــب هاش  به تنس

 بهینه مقادیر سپس ، شود می عمل قبل گام مانند نیز این بردار تعیین برای. شود می تعیین شاخص  و عامل تریناهمیتکم

ست  به هاوزن , 𝑊1) آیدمی د
∗  𝑊1 ,

∗ … , 𝑊𝑛  ) 
ست آورد.  رابطه به خطی مدل به توجهبا را هاوزن مقادیر توانمی . بنابراین∗  د

, 𝑊1) بهینه مقادیر خطی، مدل حل با
∗  𝑊1 ,

∗ … , 𝑊𝑛  ) 
ξ و ∗

سته  خبرگان از بردار تعیین این برای آید.می دست به ∗  تا شد  خوا

سبت  را شاخص  ترینمهم ارجحیت شخص  9 تا 1عدد  از هاشاخص  سایر  به ن  آوریجمع هایداده از نهایت در کنند؛ م

 تعیین شاخص ( بدترین) تریناهمیتکم به نسبت  هاشاخص  سایر  ارجحیت بردار له بعد. در مرحشد  گرفته میانگین شده 

  برای  لینگو افزارنرم از اســتفاده با خطی مدل حل با نهایت در. شــد عمل قبل گام مانند نیز بردار این تعیین برای. شــد

 به باتوجه را شاخص  از هریک هایین وزن توانمی نهایت در که آیدمی دست به پژوهش، هایشاخص  و عوامل از هریک

سله    صل  از هاشاخص  مراتب سل ست به آن به مربوط عامل در شاخص  هر وزن ضرب حا   مدل حل به باتوجه .آورد د

ــ بهترین روش خطی ریزیبرنامه   رتبه 285/0 وزن با تکنولوژی اول، رتبه 401/0 وزن با استعداد  هایشاخص  بدترین، ــ

ــامح و تحمل و دوم ــوم رتبه 096/0 وزن با تس ــاخت و س ــوم رتبه 067/0 وزن با محلی هایدارایی و زیرس   ترتیببه  س

  013/0 قبول قابل سطح  در نیز سازگاری  نرخ. شدند  معرفی تبریز شهر کلان در خلاق شهر  هایشاخص  ترینمهم عنوانبه

 .است

 تبریزشهر های شهر خلاق در کلاناوزان نهایی شاخص: 9شماره  جدول
Table No. 9: Final weights of creative city indicators in Tabriz metropolis 

  شاخص

Indicator/ 
𝑊𝑗 رتبه نهایی 

 های محلیزیرساخت و دارایی

Infrastructure and local assets 
0.067 4 

 تحمل و تسامح

tolerance 
0.096 3 
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 استعداد

talent 
0.401 1 

 تکنولوژی

Technology 
0.285 2 

 ∗𝜉قدار م

amount 
0.03245372 

 شاخص سازگاری

compatibility index 
6.034 

 نرخ ناسازگاری

Inconsistency rate 
0.013114 

 

 (واسپس) تجمعی وزنی تولید ارزیابی روش با مناطق بندیرتبه

 های شهر خلاقنظر شاخصاز  تبریزمناطق  از رتبه هریک تاشد  سعی 1گیری واسپستصمیم مدل از استفاده با در گام بعد

گام دوم نرمالیزه ، در تصمیم ماتریس تشکیلنخست،  بر این اساس  در گام یید روش آراس خاکستری سنجیده شود.در تأ

 مقادیر واریانس محاسبه چهارم گام، در بدترین ـ روش بهترین کمک به هاشاخص وزن محاسبه سوم گام، در هاکردن داده

 𝑸𝒊( و 𝛌در گام ششم محاسبه مقدار )و های و از طریق توابع در گام پنجم محاسبه واریانس، ولیها شده نرمالیزه معیارهای

داشته که بهترین وضعیت را در میان معیارها  کردن آلترناتیومشخصبا مرحله نهایی  انجام شد. در هابندی گزینهبرای رتبه

شد، سپس ها محاسبه ها در ابتدا مقدار لاندای هر یک از گزینهگزینهبندی نهایی . در این مرحله برای رتبهانجام شد باشد

اندازه گزینه است. هرایی هرنده رتبه نهکه مقدار آن نشان ده آمدبرای هر گزینه به دست  𝑸مقدار  مفروض،اساس تابع بر

محاسبه برای هر آلترناتیو  𝑸 اساس مقدارتر آن گزینه است. برنشان دهنده وضعیت مناسب ،یک گزینه بالاتر باشد 𝑸مقدار 

 با جدید تکنیک تجمعی وزنی تولید ارزیابی مدل نشان داده شده است. 10جدول شماره ها در سطوح عملکردی گزینه

 جمع هایمدل از ترکیبی تکنیک این چون شد اشاره که همانگونه. است گیریتصمیم یندفرآ در بالا بخشی اثر و کارایی

 در 367/3 امتیاز با 5 منطقه دهدمی نشان نتایج. باشد دقیق بسیار مدل خروجی شده سبب که تاس وزنی ترکیب و وزنی

 نظر از بعدی رتبه در 241/3 و 321/3 اوزان با ترتیببه 4 و 10 مناطق و دوم رتبه در 355/3 وزن با 8 منطقه و اول رتبه

 .دارند قرار در خلاق شهر هایشاخص

 تبریزشهر های شهر خلاق در کلانبندی مناطق در شاخصو رتبه 𝑸𝒊( ، 𝛌ه شده مقدار )مقادیر محاسب: 10شماره جدول 
Table No. 10: Calculated values of value (λ), Qi and ranking of regions in creative city indicators in Tabriz metropolis 

 هاشاخص

Indicators 
  options /هاگزینه

λ 𝑄𝑖 هابندی گزینههرتب 

 Region1  0.343 3.147 5 

                                                           
1 WASPAS 
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 1منطقه 

Region2 

 6 3.122 0.343 2منطقه 

 3منطقه 

Region3 
0343 3.017 7 

 4منطقه 

Region4 
0.343 3.241 4 

 5منطقه 

Region5 
0.343 3.367 1 

 6منطقه 

Region6 
0.343 3.005 9 

 7منطقه 

Region7 
0.343 3.014 8 

 8منطقه 

Region8 
0.343 3.355 2 

 9منطقه 

Region9 
0.343 3.001 10 

 10منطقه 

Region10 
0.343 3.321 3 

 سازی ساختاری ـ تفسیریمدل

شهر خلاق در    با شاخص  شهر  توجه به  شاخص و   6شاخص،   4 تبریزکلان  ستخراج و طی تکنیک دلفی  ؤم 36زیر لفه ا

هم ثر عوامل نسبت به های بررسی تأثیر و تأ نامهرسش نامه بین متخصصان در این زمینه توزیع شده است. پ    همراه پرسش به

سان تکمیل کرده       10را  شنا شگاهی و کار ستادان خبره دان سائل    نفر از ا سلط کافی به م شهر خلاق   متاورساند که ت و کلان

 .  اندداشته تبریز
 تبریز شهرالزامات و راهبردهای اثرگذار بر تحقق شهر خلاق در بستر متاورس کلان :11شماره جدول 

Table No. 11: requirements and strategies affecting the realization of the creative city in the metaverse context of Tabriz 

metropolis 

الزاامات راهبردهای 

 تحقق شهر خلاق
 زیر معیارها معیارها

ش 
ور

 پر
 و

یی
سا

شنا

ت
لاقی

خ
 

 اعتماد و مشارکت اجتماعی

 

 آموزشزش علم و بالا بودن ار

 پرورش و تکریم نخبگان

 ی آموزشی برای همه مردمهافرصتدسترسی به انواع 

 ارتباط مدارس و فضاهای آموزش با جامعه مدنی

 تعامل و ارتباط میان دانشگاه و شهر در حل مسائل شهری

از 
ت 

مای
 ح

 و
ی

ساز
ل 

فعا

ت
لاقی

خ
 

چارچوب سیاسی و عمومی 

 )کیفیت حکمروایی(

 ی دولتی کوچک و فعالهاسازمانود نهادها و وج

 و نهادهای دولتی هاسازمانقابلیت دسترسی آسان به 

 عملکرد شفاف و اخلاقی

 ساختارهای افقی و مشارکتی و با حداقل بروکراسی

 استفاده از پرسنل دواتی دارای انگیزه بالا
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 تعامل و ارتباط قوی پرسنل دولتی با بخش خصوصی

 حمایت و تشویق مقامات و مسئولین توسط جامعه و شهروندان

 یاحرفهعملکرد 

 ی بودناحرفهاحساس غرور و افتخار نسبت به 

 یاحرفهرعایت و حفظ استانداردها در سطح بالا و متناسب با عملکرد 

 ، افراد و محصولاتهاسازمان، هاشرکتممتاز و برتر بودن 

ون قابلیت اطمینان بالا، وقت شناسی، بازده و کارایی بالا و دقت بسیار در هایی چیژگیووجود 

 هاشرکتو  هاسازمان

 مدیریت راهبردی و اثربخش

 ی مختلفهابخشوجود افراد آینده نگر و پویا در 

 های و تحولات جدیدیشگرای ظهور و بروز هامکانخلق 

 هامکانن الهام بخش بودن نحوه مدیریت و رهبری در ای

 امکان تفویض اختیارات و توانمندسازی دیگران

 و تفکر راهبردی و آینده نگرانه در مسائل شهری تأملوجود 

ز
ت

اخ
رس

ی
ت

لاقی
 خ

ی
ها

 

 هارسانهسازی، ارتباطات، شبکه

 ارتباط فیزیکی و مجازی با داخل و خارج

 ی مختلفهافرهنگتعامل و ارتباط 

 نقل عمومی کارآمد های حمل ویستمسوجود 

 های ارتباطی و ارتباط فنارورانه با سطح بالایرساختزبرخورداری از 

 وجود خدمات هوایی و ریلی پیشرفته برای ورود و خروج افراد

 ی خارجی در اماکن عمومیهازبانترویج  صحبت کردن به 

گذار، تبادل نظر و تجربه در انجام هجذب سرمایها )ینهزمتعامل با فضاهای خارجی در تمامی سطوح و 

 ی تحقیقاتی، توسعه، تولید محصولات و پیرفت جامعه مدنی(هاپروژه

ت
لاقی

 خ
راز

و اب
ت 

حیا
ام 

دو
ت

 

تنوع، نشاط، بروز احساسات، 

فضاسازی برای خلاقیت، رفاه و 

 ارتقاء سطح زندگی

 اعتماد به نفس شهروندان و رفتار محترمانه و صمیمی با یکدیگر

 های فرهنگی گستردهیتفعالنجام ا

 کیفیت، پویایی و نوآورانه بودن متغییرها

 حمایت و تشویق، بحث و ابراز احساسات

 های جمعییکتکنها و یدگاهد، هامهارتبهره گیری از 

 غلبه رویکرد انسان محور در ساخت فضا

 های انسانییتفعالحمایت و تشویق به تعامل و 

 ی مختلف شهر به صورت یک ساختار منسجم و بدون مرزهابخشطراحی 

شهر   های شهر خلاق در کلان گذار بر تحقق شاخص محتوایی الزامات و راهبردهای اثر تحلیل روش از استفاده  بادر ادامه 

ــ ساختاری  سازی مدل و شناسایی   تبریز  این است.  رفته کاربه آن هایو شاخص  ابعاد بین روابط تفسیر  تفسیری برای  ــ

 در پرسشنامه   محتوایی هاست. روایی شاخص  و ابعاد بین تحلیل روابط و شناسایی   برای مطلوب استقرار  روش یک مدل

شاره  و حد به پژوهش این شخص  محتوای منعکس کننده ابزار یک که دارد میزانی ا ساس    نظر مورد م شد. برا  روش با

 ساخت  هایآیتم محتوا و دامنه مطالعه، مورد حوزه و ادبیات مرور از پس پرسشنامه   در محتوایی روایی ایجاد لاوشه برای 

سته  محتوا پانل اعضای  شود. از تدوین می پرسشنامه   سب به دش  خوا گزینه  سه  از یکی انتخاب با آیتم هر بودن میزان منا



 عید جعفری نامور و همکارانس                                                                                   ...ر خلاق در بستر متاورسپذیری شه ارزیابی ابعاد تحقق

  

سخ « غیرلازم« یا»ضروری   نه اما ، مفید«ضروری » ساس  این بر دهند. پا سبت 1رابطه ) به باتوجه ا  محتوایی روایی ( ن

Ρ 50/0آماری ) معناداری برای نیازمورد سطح  به توجهشده با  محاسبه   جهت هر مرحله برای  CVR=  75/0( حداقل >

شد    مرحله آن پذیرش سبه  شنامه     پایایی برای. محا س ستفاده  مجدد آزمون روش از ISMپر ست.  شده  ا سنجش  ا  برای 

 در و شد ارسال بود امکانپذیر آنها دوباره با دسترسی امکان که تخصصین م و خبرگان از تن 3 به مرتبه دو مزبور پرسشنامه  

 قبول قابل پایایی بیانگر این و 785/0  خبرگان طرف از مرحله هردو برای شده  اعلام هایپاسخ  همبستگی  مجموع نهایت

 در عوامل این تبریزر شه شناسایی الزامات و راهبردهای اثر گذار بر تحقق شهر خلاق در کلان    از پس. است  پرسشنامه  

ساختاری  ماتریس ست.  شده  وارد 1خودتعاملی   . درشد  انتخاب فاکتور 6 و طراحی ایپرسشنامه   نخست  منظور این به ا

 سازی مدل کنند مشخص  را عوامل دو به دویی ارتباطات نوع که شد  خواسته  پاسخ دهندگان  از اول جدول ستون  و سطر 

ــ ساختاری  ،  2فکری توفان جمله از مدیریتی های مختلفتکنیک براساس خبرگان نظرات از هک کندمی تفسیری پیشنهاد  ــ

 چهار از استفاده  با خودتعاملی ماتریس بنابراین شود؛  استفاده  میان متغیرها محتوایی روابط توسعه  در غیره و 3اسمی  گروه

 روش حاصل بر اساس   عاتاطلا .شد  تکمیل متخصصین   و خبرگان از نفر 25 توسط  و شد  مفهومی تشکیل  روابط حالت

 شد. نهایی تشکیل ساختاری تعاملی خود ماتریس و بندیجمع تفسیریـ  ساختاری مدلسازی

 تبریزشهر گذار بر تحقق  شهر خلاق در کلانالزامات و راهبردهای اثر بندیسطح

 کدام هر ایاز به نهایی در مدل متغیرها سطح تعیین برای شود. بندیدسته مختلف سطوح به باید نهایی دسترسی   ماتریس

شترک  و ورودی خروجی، مجموعه سه  آنها از شکیل  م ستین  می ت شتراک  که متغیرهای یا شاخص  جدول شود. در نخ  ا

ست،  آن ورودی و خروجی مجموعه سله    در فرآیند یکی ا شترک  مجموعه عنوانبه مراتبسل سوب  م  شوند، می مح

ستند.  مؤثر یدیگر متغیر هیچ این متغیرها در ایجاد که طوریبه سایی   از پس متغیرها آن نی از فهرست    طحس  بالاترین شنا

سطوح   ژوهشپ این در یابد.ادامه می متغیرها همه سطح  مشخص شدن   تا تکرارها این شود. می گذاشته  کنار سایر متغیرها 

ست. الزام  شده  بندیجمع 12شماره   جدول در نهایی آنها نتیجه، متغیرها گانهشش    ار بر تحققاثر گذ ات و راهبردهایا

ــهر خلاق در کلان ــهر ش ــترک خروجی مجموعه که تبریزش ــان کاملاً آنها و مش ــند، یکس ــطح بالاترین در باش  از س

 .گیردمی تفسیری قرار ـ ساختاری مدل مراتبسلسله
 تبریزالزامات و راهبردهای اثرگذار بر تحقق شهر خلاق در کلان شهر  بندیسطح :12شماره  جدول

Table No. 12: Leveling of the requirements and strategies affecting the realization of the creative city in the metropolis of 

Tabriz 

R عوامل   Agents   مجموعه خروجی 

Output set 

 ورودی مجموعه

Input set 

 مجموعه مشترک

Common 

collection 

 سطح

level 

                                                           
1 Structural Self - Interaction Matrix 
2 Brain storming 
3 Nominal Group 
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C1 
 عیاعتماد و مشارکت اجتما

Trust and social participation 
2,5,6,7,8 3,8 8 IV 

C2 

 چارچوب سیاسی و عمومی )کیفیت حکمروایی(

Political and general framework (quality 

of governance) 
3,4,5,6,7,8 1,7 7 II 

C3 
 یاحرفهعملکرد 

Professional performance 
1,4,5,6,8 2,5,8 5,8 III 

C4 
 دی و اثربخشمدیریت راهبر

Strategic and effective management 
5,6,7,8 2,3,6,8 6,8 III 

C5 
 هارسانهسازی، ارتباطات، شبکه

Networking, communication, media 
3,6,7,8 1,2,3,4,8 3,8 I 

C6 

تنوع، نشاط، بروز احساسات، فضاسازی برای 

 خلاقیت، رفاه و ارتقاء سطح زندگی

Diversity, vitality, expression of emotions, 

creation of space for creativity, well-being 

and improvement of living standards 

4,7 1,2,3,4,5,6,7,8 4,7 I 

بندی  طبقه چهار سطح به تبریزشهر گذار بر تحقق  شهر خلاق در کلانالزامات و راهبردهای اثر 12شماره  جدول اساسبر

ست. در  شده  سطوح مختلف  و معیارها بین تأثیرگذاری و متقابل روابط ISMف گرا ا ست  نمایان ارتباط معیارهای   که ا

صمیم  فضای  بهتر درک موجب شارکت اجتماعی در پایین  می گیریت  ترین سطح قرار شود. در این بخش عامل اعتماد و م

این متغیرها آغاز   از باید تبریزشهر خلاق در کلان ارتقاء شهر نتیجه در کنند،مدل عمل می زیربنایی سنگ  مانند که اندگرفته

ــود ــایر به  و شـ ای و مدیریت راهبردی و اثربخش که ارتباطات این دو به       عوامل عملکرد حرفه   .یابد   تعمیم متغیرها  سـ

سویه  صورت  صورت زیربنایی عمل می     یکدیگر با دو سوم به  سطح  سی و عمومی     دارند و در  سیا کند. عامل چارچوب 

تنوع، نشاط، بروز احساسات،  و  هارسانهسازی، ارتباطات، گیرند و عامل شبکهکمروایی( در سطح  دوم قرار می)کیفیت ح

سطح اول قرار می       سطح زندگی در  سازی برای خلاقیت، رفاه و ارتقاء  ضا صحت الگوی      گیرد.ف سی  در ادامه جهت برر

شهر خلاق سازی الزامات و  مدل شاخ  راهبردهای موثر بر تحقق  صلی پژو صبر  ستفاده    های ا سیر ا هش از روش تحلیل م

با استفاده از الگوی تحلیل    تبریزشهر  . برای بررسی عوامل الزامات و راهبردهای اثرگذار بر تحقق شهر خلاق در کلان  شد 

( برای بررسی معناداربودن رگرسیون )قطعیت وجود رابطه خطی بین   ANOVAمسیر، ابتدا از تحلیل واریانس رگرسیون )  

و رابطه  001/0( برابر sigمعناداری آزمون واریانس ) دهد کهمیتغیر وابسته و متغیرهای مستقل( استفاده شد. نتایج نشان م

سته از سوی دیگر وجود دارد.      سو و متغیر واب ستقل از یک  توجه به معناداربودن آزمون واریانس،  با خطی بین متغیرهای م

ــیر برای  ــار 6تحلیل مس ــی و عمومی )کیفیت حکمروایی(، عملکرد   متغیر)اعتماد و مش ــیاس کت اجتماعی، چارچوب س

شبک ی، مدیریت راهبردی و اثربخشاحرفه سانه سازی، ارتباطات،  ه،  سازی برای         هار ضا سات، ف سا شاط، بروز اح ، تنوع، ن

سطح زندگی  شهر خلاق در کلان  (خلاقیت، رفاه و ارتقاء  شند ثیرگذار میتبریز در تأشهر  که در تحقق  شد.  ، با در انجام 

 این زمینه، آزمون رگرسیون چندگانه متغیر وابسته و مستقل در دو مرحله اجرا شد.
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 تبریزشهر سازی الزامات و راهبردهای اثرگذار بر تحقق شهر خلاق در کلانالگوی تحلیل مسیر برای بررسی الگو مدل :2شکل شماره 
Figure No. 2: Path analysis model for examining the modeling model of the requirements and strategies affecting the 

realization of the creative city in the metropolis of Tabriz 

 
ستقیم یا به  ستقل( بر ارزیابی الزامات و راهبردهای اثرگذار      6عبارتی آثار در مرحله اول آثار م شده )متغیرهای م متغیر یاد 

شهر    بر تحقق  ستقیم آغاز      تبریز شهر خلاق در کلان  سنجش آثار غیرم سته( مدنظر قرار گرفتند؛ از مرحله دوم  )متغیر واب

شماره    شود. می شکل  سی و عمومی )کیفیت حکمروایی(، عملکرد      2مطابق  سیا شارکت اجتماعی، چارچوب  ، اعتماد و م

شبکه ی، مدیریت راهبردی و اثربخشاحرفه سان سازی، ارتباطات،  ،  سازی برای         هاهر ضا سات، ف سا شاط، بروز اح ، تنوع، ن

شترین تأ  خلاقیت، رفاه و ارتق سطح زندگی در مجموع بی شهر   اء  شهر خلاق در کلان ست؛     تبریزثیر را بر تحقق  شته ا را دا

ست.   ا -2/82و در کل برابر -4/25و غیرمستقیم برابر   -8/56ای که ضریب اثرگذاری )بتا( در حالت مستقیم برابر   گونهبه

(،  -43/32ی )احرفهعوامل بعدی به ترتیب اثرگذاری کلی )مســتقیم و غیرمســتقیم( به این شــرح هســتند: متغیر عملکرد 

سی و عمومی )کیفیت حکمروایی(، )   -4/25متغیر مدیریت راهبردی و اثربخش ) سیا شبکه -7/23(، چارچوب  سازی،   (، 



  1404تابستان  –73 ، پیاپی 2، شماره  19وره د                                                                           وری                                           مدیریت بهره   

 

(، اعتماد  -6/19ازی برای خلاقیت، رفاه و ارتقاء سطح زندگی ) و تنوع، نشاط، بروز احساسات، فضاس      هارسانه ارتباطات، 

 (.47/13و مشارکت اجتماعی، )
 تبریزشهر معیارهای وارد شده به رگرسیون الزامات و راهبردهای اثرگذار بر تحقق شهر خلاق در کلان :13شماره جدول 

Table No. 13: The criteria included in the regression of the requirements and strategies affecting the realization of the 

creative city in the metropolis of Tabriz 

 معیار

Criterion 
 B ضریب

ارزش 
Beta 

رتبه اثرگذاری 

 زیرشاخص

Impact rating 
below the index 

 Tآماره 

سطح 

 معناداری

level of 
significance 

 Constant)0.001 3.398- - - 2.197- )ثابت 
 مدیریت راهبردی و اثربخش

Strategic and effective management 
1.501 0.893 1 1.981 0.000 

 هارسانهسازی، ارتباطات، شبکه

Networking, communication, media 
1.755 -0.696 5 -1.708 0.088 

 اعتماد و مشارکت اجتماعی

Trust and social participation 
1.140 -0.708 3 1.858 0.012 

 سیاسی و عمومی )کیفیت حکمروایی( چارچوب

Political and general framework (quality of 

governance) 
0.368 0.800 2 0.952 0.001 

تنوع، نشاط، بروز احساسات، فضاسازی برای خلاقیت، 

 رفاه و ارتقاء سطح زندگی

Diversity, vitality, expression of emotions, 

creation of space for creativity, well-being and 

improvement of living standards 

-0.520 0.638 6 -3.926 0.048 

 یاحرفهعملکرد 

Professional performance 
-0.363 0.700 4 -2.511 0.020 

                  F= 64.096 sig= .000 R= .884 R 

اســتفاده کرد و زیاد بودن  Betaمســتقل در پیشــگویی رابطه رگرســیون باید از مقادیر در زمینه اهمیت و نقش متغیرهای 

ستق  Betaمقدار  سبی و نقش متغیر م سته  ، اهمیت ن شگویی متغیر واب شان می  ل در پی شماره  را ن   13دهد؛ بنابراین از جدول 

فیت حکمروایی(، اعتماد و شــود. معیارهای مدیریت راهبردی و اثربخش، چارچوب ســیاســی و عمومی )کیاســتنباط می

طوری که یک واحد مشارکت اجتماعی سهم به مراتب بیشتری در پیشگویی متغیر وابسته نسبت به سایر متغیرها دارند؛ به       

ــی و عمومی )کیفیت حکمروایی(، باعث    ــیاس ــد تغییر در انحراف معیار  3/89تغییر در انحراف معیار چارچوب س درص

شهر خلاق    سته )تحقق  ست که یک واحد تغییر در انحراف معیار  ا حالیشود و این در ( میتبریزشهر  در کلان متغیر واب

سطح زندگی باعث           سازی برای خلاقیت، رفاه و ارتقاء  ضا سات، ف سا شاط، بروز اح صد تغییر در انحراف    2/5تنوع، ن در

 شود.معیار متغیر وابسته می

 گیریبحث و نتیجه
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  دهی به شهرها می باشد  نگارش شده است، تنها به نقش خلاقیت در رشد و شکل     بیشتر مطالبی که در زمینه شهر خلاق   

ضوع تأ  شد و    در حالی که باید بر این مو شهرها، خلاقیت به نیروی محرکه ر کید کنند که با حذف محدودیت و موانع از 

شهرهای خلاق شهرهایی  عبارتی توسعه اقتصادی شهرها مبدل می گردد. مفهوم شهر خلاق، بسیار متنوع و وسیع است. به

شکلات پیش روی خود راه    ستند که بتوانند برای م شهرهایی که بر تولیدات فرهنگی تمرکز نمایند   حله هایی ارائه دهند. 

کید داشــته  های جریان کاربرد دانش تأو بر ظرفیت و توانایی شــهر بر جذب ســرمایه انســانی خلاق و پایداری و پویایی

شهرها به    شند. این قبیل  ستعدادهای خلاق همواره از تنوع و کیفیت بالایی برخوردار هستند. افرادی که به   با دلیل جذب ا

دنبال شــرایط باز و بدون محدودیت هســتند که مدیریت آن بر اســاس به کارگیری افراد نوآور و مســتعد باشــد تا بتوانند  

گذاری  توان خلاق عنوان نمود که سیاست  میخارج از سازمان های بوروکراتیک به خلاقیت بپردازند. در نهایت شهری را   

در مناطق کلانشهر  های خلاق نماید. های بالقوه ایدهرساندن تمام پتانسیلخود را در راستای کمک به اجتماعات در فعلیت

های مرتبط با شــهر خلاق و عدم وجود شــرایط مســاعد جهت عرضــه  نبودن بســیاری از زیرســاختدلیل فراهمبه تبریز

سب و کارهای خلاق روی می     خلاقیت ا ضای طبقه خلاق، افراد کمتری به ک سوی همه اع آورند. در نتیجه میزان طبقه  ز 

مانند. لازم به ذکر بهره میخلاق در این شهرها کاهش یافته و آن ها از خلاقیت و مزایای اقتصادی و فرهنگی این طبقه بی

سطح نبوده و برخی از آن     ست که همه این مناطق در یک  سیل   ها با وجود بهرها سب از این پتان سبت به  مندی نامنا ها، ن

ظهور طبقه خلاق های که بهشـرایط و فعالیت  تبریزبقیه مناطق از وضـعیت مطلوبی برخوردار اسـت. در مناطق کلانشـهر    

شد، مد نظر قرار نمی  ستیابی به فعالیت آینده نظیر هنرمندان منجر خواهد  های فرهنگی  گیرند. به آموزش عمومی قوی و د

ستعداد خلاق   شود.  کند، توجه کمتری میگیری افراد خلاق نقشی حیاتی ایفا می که در شکل  در شهرهای خلاق فراوانی ا

تواند ســبب  های نوآورانه و خلاق که میســازی این ایدهپیشــران اصــلی صــنایع خلاق و اقتصــاد شــهر اســت. تجاری 

شتغال  شد، از   ا شهرها با صادی کمتر مورد توجه قرار می سوی بنگاه  زایی و تولید ثروت در  بین از این نظر  گیرد.های اقت

ش کارهای خود فضا و خلاقیت ارتباط قوی وجود دارد. افراد خلاق نیاز به فضایی برای زندگی، کار، الهام بخشی و نمای   

ق نیست. درنتیجه این شهرها    پاسخگوی نیازهای طبقه خلا تبریز سفانه این قبیل فضاها در اکثر مناطق کلانشهر    دارند. متأ

اندازی قوی و خلاقانه جهت رشد،  قادر به بیان خلاقیت ساکنین خود نیستند. متاسفانه بسیاری از مناطق به روشنی چشم       

ــتیبانی و هدایت خلاقیت ــمها ارائه نمیپش ــده و از طریق جذب   اندازی که میدهند. چش ــهر ش ــهرت ش تواند موجب ش

هایی است   شدن زیرساخت  حول نماید. البته ناگفته نماند که جذب گردشگر نیز نیازمند فراهم گردشگر، اقتصاد شهر را مت   

شکل روبه  ستم مد          که اغلب مناطق با این م سی ستمی وجود دارد که در  سی شهر خلاق  ستند. در  شهری رو ه ، به یریت 

ریزی شـهر نادیده انگاشـته    برنامهنیروهای جوان در مدیریت و  تبریزنیروهای جوان متکی اسـت، اما در مناطق کلانشـهر   

شتی جوان           کار گرفته میشوند و یا کمتر به می سر شد اما خلاقیت  سن با سب با  ست درونی و متنا شوند. دانش ممکن ا

شهر   شهر اعتماد به نفس و حس جهت    تبریزدارد. در برخی از مناطق  ست  گیری را با از بین رفتن هویت محلی، ممکن ا
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ند. آمیختگ    بده ــت  یت از بین       یاز دسـ ــت، زیرا خلاق یادی برخوردار اسـ یت ز ــهر خلاق از اهم های فرهنگی در شـ

شی می   فرهنگ شتر نا ست قطعه قطعه کردن بتواند خلاقیت را ترغیب کند   گرایی. شود تا از چند فرهنگ گرایی، بی ممکن ا

شیه  شهر  توان در مناطق کلاتواند چنین کاری انجام دهد. چیزی که میراندن نمیاما به حا سیاری    تبریز ن شاهده کرد. در ب م

 تر شهرها بر عهده دارند.از این مناطق گتوهای قومی مشارکت بسیار کمی در حل مسائل گسترده

ریزی بهتری را توان مدیریت و برنامهمیتبریز گانه شــهر 10بندی آنها در ســطح مناطق ها و رتبهبا شــناخت شــاخص

شود تا عدم تعادل  ، سبب میاخت در مناطق و نحوه پراکنش آنهادر بعد زیرسهای شهر خلاق اعمال کرد. بررسی شاخص

شده و برنامه  ریزی به نحو  های برنامهریزی جهت بهبود و اولویتو توازون در توزیع امکانات و برخورداری، بهنر نمایان 

ستفاده می  های مختلفیمطلوبی محقق گردد. امروزه برای سنجش وضعیت یک جامعه از معیارها و مدل   ستفاده از   ا شود. ا

های سنجش سطح برخورداری یک جامعه است. بکارگیری مدل مناسب      ترین راههای کارآمد از مطلوبترین و مناسب مدل

های تحقق عدالت  های برخورداری مکان خلاق در میان مناطق شهری، یکی از راهجهت سنجش و توزیع عادلانه شاخص

  تبریزگانه شهر 10های مورد نظر در مناطق دهد که عدم توازون و تفاوت در شاخصنشان می هابررسی باشد.می تبریزدر 

باشد. این بررسی   تر نامناسب می و شرقی  تر و به نسبت در نواحی جنوبی صورت مناسب  به تبریز و مرکزی در نوار شمالی 

 6و  9ترین مناطق و مناطق مناسب  8و  5ی مناطق بندهای مختلف نتایج متفاوتی را نشان داد نتایج حاصله از رتبه  در مدل

شاخص به سب   لحاظ  سی در نامنا سر می   های مورد برر ضعیت به  سه این موارد در برند. ترین و یابیم که میبنابراین با مقای

شاخص   تفاوت شی از  ساخت      های زیرهای نا صی در بخش زیر صا ضایی     ساخت عمومی و اخت شکاف ف های عمومی و 

ــکارتر میعدالت اجتماعی  ــازد. از اینرا آش ــکاف برخورداری باید در جهت  رو بهس ــدید ش منظور خروج از بحران تش

ها از دستیابی به شهر خلاق در وهله نخست اختلاف میان مناطق برداشته شود تا در تمام مناطق شهری با حداقل نابرابری      

ها بیانگر این مورد اســت که ابتدا باید ریزیرنامههای متفاوت در برخورد با این موضــوع بهره برد. اولویت در بســیاســت

سب را در  شرایط، خود را به مناطق        مناطق نامنا شت، تا بتوانند با بهبود  شرایط این مناطق دا سعی در بهبود  نظر گرفت و 

شکاف و                سعی در کاهش  سط نیز  شرایط مناطق متو شمردن بهبود  صورت همچنان با مهم  سانند و در این  سط بر متو

 بری شود.نابرا

 تعارض منافع
 .ندارند منافع تعارض هیچگونه نویسندگان

References 
Akour, I. A., Al-Maroof, R. S., Alfaisal, R., & Salloum, S. A. (2022). A conceptual framework for 

determining metaverse adoption in higher institutions of gulf area: An empirical study using hybrid 

SEM-ANN approach. Computers and education: artificial intelligence, 3, 100052.  



 عید جعفری نامور و همکارانس                                                                                   ...ر خلاق در بستر متاورسپذیری شه ارزیابی ابعاد تحقق

  

Aria Parsa, M., & Dalvi Esfahan, M. R. (2023). Mixed Research of Establishing of an Entrepreneurial Model 

with a Future Research Approach in the Metaverse Era in Knowledge-Based Companies in the Field 

of Information Technology. Sociology of Education, 9(2), 83-94.  

Rigi Motlagh, M., Miri, G., & Hafez Rezazadeh, M. (2024). Investigating the impact of creativity indicators 

on the sustainable development of rural areas around cities (Case study: Zahedan in Southeast 

Iran). Journal of Sustainable Rural Development, 8(1), 53-82.  

Bellini, E., Ottaviano, G. I., Pinelli, D., & Prarolo, G. (2013). Cultural diversity and economic performance: 

evidence from European regions (pp. 121-141). Springer Berlin Heidelberg.  

Bibri, S. E., & Allam, Z. (2022). The Metaverse as a virtual form of data-driven smart urbanism: On post-

pandemic governance through the prism of the logic of surveillance capitalism. Smart Cities, 5(2). 

Cerisola, S., & Panzera, E. (2021). Cultural and creative cities and regional economic efficiency: 

Context conditions as catalyzers of cultural vibrancy and creative economy. Sustainability, 13(13), 

7150. 

Duan, H., Li, J., Fan, S., Lin, Z., Wu, X., & Cai, W. (2021, October). Metaverse for social good: A university 

campus prototype. In Proceedings of the 29th ACM international conference on multimedia (pp. 153-

161doi:10.1145/3474085.3479238 

Ebrahimzadeh, I., & Nayeri, N. (2018). Measure and assess the situation indexes creative city Case Study: 

regions 5 of Zahedan. Geography and Development, 16(52), 1-22.  

Florida, R. (2003). Cities and the creative class. City & community, 2(1), 3-19. 

Florida, Richard. (2014) The rise of the creative class. In The Rise of the Creative. Class, Revisited: Revised 

and Expanded (pp. 1-15). 
Forleo, M. B., & Benedetto, G. (2020). Creative cities of gastronomy: Towards relationship between city 

and countryside. International Journal of Gastronomy and Food Science, 22, 100247.  

Goldberg-Miller, S. B. (2019). Creative city strategies on the municipal agenda in New York. City, Culture 

and Society, 17, 26-37.  

Hajihoseini, H., Ashtari, H., & Mahdnejhad, H. (2015). The Theory of Creative City in Exploring Cultural 

Economy and Urban Life. Popularization of Science, 5(2), 15-37.  

Hassanzadeh, M. (2022). Metaverse and the fate of information systems. Sciences and Techniques of 

Information Management, 8(1), 7-14.  

Hosseinpour, Seyyed Ali; Amir Gilki, Mehshad; Hafar, Amir Mohammad (2019) Explaining the indicators 

of the creative city in Ahmadabad street of Mashhad using AHP, Urban Design Studies and Urban 

Researches, 1(4), pp. 44-35. In Persian. 

Iran Statistics Center (2016). General population and housing census of Tabriz city. In Persian. 

Irandoost, K., & Gholami Zarchi, M. (2015). Promoting Public Participation Through Public Spaces of The 

Creative City*(Case Study: City of Yazd). Journal of Fine Arts: Architecture & Urban Planning, 20(2), 

47-58.  

Jeon, H. J., Youn, H. C., Ko, S. M., & Kim, T. H. (2022). Blockchain and AI Meet in the 

Metaverse. Advances in the Convergence of Blockchain and Artificial Intelligence, 73(10.5772), 73-

82.  

Kalantari, M., Rajaei, S. A., & Fotouhi Mehrabani, B. (2016). Analysis of Iran Metropolises in Terms of 

Possessing Indices of Creative City. Geographical Urban Planning Research (GUPR), 4(4), 587-612.  

Ko S, Jung H, Kim I, Shin Y. (2021). Concept and direction for development of metaverse. Korea 

Information Processing Society Review, 28(1): 7-16. 

Landry, C. (2019). Advanced introduction to the creative city. Edward Elgar Publishing.  



  1404تابستان  –73 ، پیاپی 2، شماره  19وره د                                                                           وری                                           مدیریت بهره   

 

Lee, L. H., Braud, T., Zhou, P., Wang, L., Xu, D., Lin, Z., ... & Hui, P. (2021). All one needs to know about 

metaverse: A complete survey on technological singularity, virtual ecosystem, and research 

agenda. arXiv preprint arXiv:2110.05352. doi:10.13140/RG.2.2.11200.05124/8 

M. Damar.  (2021). Metaverse Shape of Your Life for Future: A bibliometric snapshot. Dergipark.Org. Tr, 

1, 1–8. Retrieved from https://dergipark.org.tr/en/pub/jmv/issue/67581/1051371 

Mahmoudi, Mohsen and Sadeghi, Salar (2022). Metaverse and its impact on lifestyle. Virtual Space Legal  

      Studies Quarterly, 2 (1), pp. 44-62. In Persian.  

Meshkini, Abolfazl, Hataminejad, Hossein, Mahnejad, Hafez, Parhish, Faryad (2014). The creative city is 

a new model for knowledge-based development in the field of urban management. Tehran: Azad Kitab 

publishing. 

MollaMirzaei, R., & Sajjadzadeh, H. (2023). A Systematic Analysis of Creative City Literature Identifying 

Its Components and Indicators. Armanshahr Architecture & Urban Development, 16(43), 17-30.  
MORADI, B. M. (2023). An introduction to the implications and legal challenges of metaverse. 

Noor, M. (2023). Urban Life in the Metaverse: Potential for Utopia or Wholly Unnecessary? Retrieved April 

28, 2022, from https://www.theurbanist.org/2022/01/25/urban-life-in- the-Metaverse-potential-

for-utopia-or-wholly-unnecessary/ 

Ramesh, U. V., Harini, A., Gowri, C. S. D., Durga, K. V., Druvitha, P., & Kumar, K. S. (2022). Metaverse: 

future of the internet. International Journal of Research Publication and Reviews, 3(2), 93-97. 

Retrieved from www.ijrpr.com 

Saberi Far, Rostam and Nit Moghadam, Salehe (2018). Investigating the success rate in achieving creative 

and innovative cities (case example: Ferdows city). Journal of Human Settlements Planning Studies. 

13(3), pp. 627-613. In Persian. 

Saeidi, O., & peyvand, N. (2019). Investigating and analyzing the components of the creative city in the 

neighborhoods of the 4th municipality of Ahvaz. Geographical Engineering of Territory, 3(5), 111-

125. In Persian. 

Sajjadian, Mehyar, Ferozi, Mohammad Ali, & Pourahmad, Ahmad. (2021). Metaverse and the cities of 

"Metaverse" and "Kryptoi"; A review of conscious use in Iran. Journal of Zagros Landscape Geography 

and Urban Planning, 13(49), 7-40. In Persian. 

Statistical Yearbook of Tabriz City (2019). Information and Communication Technology Organization of 

Tabriz Municipality. In Persian. 

Zanganeh, S., & Fotouhi Mehrabani, B. (2019). Explaining the desirable pattern of the creative city for the 

Tehran metropolis. Sustainable city, 1(4), 123-137. In Persian. 


