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طغ ثط ٝیتى ثب طاٖیا یالتهبز یٞبٓیتحط ظیقطا زض اخجبض یپّٕبؾیز  SWOT ٔسَ اؾبؼ ثط یا٘

  2یذب٘ ٓیٔط  -1یٞبتف ٓیٔط

 30/7/1398: طـیپص دیتبض  -1/6/1398: بفتیزض دیتبض

 

  :سٜیچى

ٝ تحطیٓ٘ؾط ثٝ ضٚ٘س ٌؿتطزٜ  ثطضؾی زیپّٕبؾی  ٞب،قسٖ، ٔتٙٛؿ قسٖ ٚ افعایف ٞٛقٕٙسا٘

-اثعاضحبضط یىی اظ اخجبض زض قطایظ تحطیٓ ثب تىیٝ ثط ا٘طغی ثٝ ٚیػٜ زض نٙقت ٘فت وٝ زض حبَ 

ِٚت اخجبض وٙٙسٜ  طیىب»بٞی فكبض اظ ؾٛی ز تحسٜ آٔ ِٚت اخجبض« ایبلاتٔ  ٛ٘سٜ ثط ز خٕٟٛضی » ق

ثب ؾیبؾی ایٗ زٚ وكٛض ثب ٍ٘بٜ ثٝ اؾتطاتػی ٞبی ولاٖ زض التهبز تٟٙب ثبقس؛ ٔی« اؾلأی ایطاٖ

ی  ثط التهبز زض فضبی زیپّٕبؾی اخجبض  ایبلات ٔتحسٜ آٔطیىبٞبی افٕبَ تحطیٓتحّیُ چٍٍٛ٘

طغی ایطاٖ  اٛٞس قس. ا٘ بٔتطیؽ ثب اؾتفبزٜ زض تلاـ اؾت  ٔمبِٝایٗ ٔیؿط ذ ثط   swot تحّیُاظ 

ٞبی زِٚت ٞب ٚ تٟسیسقٙبؾبیی ٘مبط لٛت، ضقف، فطنت ٚاؾبؼ ٔبٞیت تحّیّی ٚ اوتكبفی 

جطزٞبی ثطٖٚ ضفت اظ ایٗ  طغی زِٚت اخجبض قٛ٘سٜ، ضاٞ ٞب ضا ٔحسٚزیتاخجبض وٙٙسٜ ثط التهبز ا٘

 زض لبِت چٟبض ٌطٜٚ ثٝ ٔسیطاٖ نٙقت ٘فت اضائٝ ٕ٘بیس.

 swotزیپّٕبؾی اخجبض، تحطیٓ، التهبز ا٘طغی، تحّیُ  اٚغٌبٖ وّیسی:
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 ٔمسٔٝ -1

خبیٍبٜ ٘فت ذبْ ٚ ٌبظ عجیقی زض التهبز ا٘طغی ایطاٖ ثط وؿی پٛقیسٜ ٘یؿت. ؾٟٓ فٕسٜ 

زخٝ  اٚثؿتٍی ثرف ایٗزض زضآٔسٞبی اضظی حبنُ اظ نبزضات ٘فت زض ثٛ ی ٞبی تِٛیسوكٛض، 

٘ٝٛ ٚ  ثؿیبضی ٕ٘ طغی اضظاٖ بٍٜ ؾٛذتثٝ ا٘ ط ٘كبٖ زٞٙسٜ خبی ی زضبٞی زیٍ التهبز  بٞی ٞیسضٚوطثٙ

طغی،  ّٔی اؾت. ٌؿتطزٜ پیٛ٘سٞبیی ایٗ ٔبزٜ افعٖٚ ثط تأٔیٗ ثرف ٟٕٔی اظ ٘یبظٞبی ثكط ثٝ ا٘

زض چٝ ٚ پیچیسٜ ثب فٙبنط لسضت ٚ ثطٚت چٝ زض ؾغح ّٔی )زض وكٛضٞبی نبزضوٙٙسٜ ٘فت( ٚ 

یبٖ لسضت اٚثظٔ  بٟ٘ی زض ض ِٛیسؾغح خ بٞی ت تٛظیـ ٘بثطاثط وٙٙسٜ زاقتٝٚ  زاضز.  بٞی ثعضيٚ  وكٛض

ٞبی ثعضي ثٝ ٚیػٜ ایبلات تلاـ ٕٞیكٍی لسضت خٟبٖشذبیط ٘فت خٟبٖ زض ٔٙبعك ٔرتّف 

طغی ثٝ ٚیػٜ  افعٖٚ  ٘فتٔتحسٜ آٔطیىب ثطای وٙتطَ ثط فطضٝ ٚ ثٟبی ٘فت زض ثبظاض، ؾجت قسٜ ا٘

زض  ثطضؾی زیپّٕبؾی اخجبض ثط اثقبز التهبزی، اثقبز ؾیبؾی ٚ اؾتطاتػیه ٘یطٚٔٙسی پیسا وٙس.

آٔطیىب ضا قطایظ ٚیػٜ التهبز خٍٙی ایطاٖ ثب تىیٝ ثط ا٘طغی، تهٛیطی اظ ضٚیىطز ایبلات ٔتحسٜ 

 .وٙس ٞب اضائٝ ٔیی تحطیٓؾبظ زض ٞٛقٕٙس

ّّٕی اظ ٞبی ثیٗافٕبَ تحطیٓ ثب ٕٞؿٛیی اتحبزیٝ اضٚپب اخطایی ؾٛی ایبلات ٔتحسٜ آٔطیىب اِ

ؿ ٔبِی ٚ ٔٛضز ٞسف تحطیٓ ٚ ٔكتمبت آٖ ضا ایطاٖ ٚ نٙقت ٘فت  ٌطزیس ٞبی التهبزی اظ ٛ٘

ٝ لطاض زازٜ اؾت.  ثطٔدٕٛفٝ فطایٙسٞبی ٞب ٞب ٚ چبِفضیؿه زض ایٗ ٔمبِٝتدبضی ٞٛقٕٙسا٘

ّّی ثط ٞبی ثیٗت ٘فت ایطاٖ قٙبؾبیی؛ آثبض تحطیٓنٙق ٔٛخٛز زض التهبز ٘فتی ایٗ وكٛض إِ

؛ُ وبؾتی بٙؾبیی ٔٛضز تحّی طزیسٜ اؾت. ثٝ عٛض وّی بٞیٚ اؾتطاتػیبٞ ق  ٌ بٙؾت اضائٝ ٔدٕٛفٝ  ٔ

طٜ ٌیطی اظ ٔٛؾؿبت ٔبِی ٞبی افٕبَ قسٜ، ٔحسٚزیتتحطیٓ ىبٖ ثٟ ٞبی ٔقٙبزاض ٔبِی ٚفسْ أ

،ٖ ٜٚ ثط آ ٛزٜ اؾت. فلا فتی ایدبز ٕ٘ بٞی٘  قمبزٚ  اخطای لطاضزاز  ٔحسٚزیت ٚ افتجبضی ضا زض ذهٛل ا٘

زضیبفت ذسٔبت فٙی، ا٘تمبَ  اضتجبط ثب ثیكٕبضی ضا زضٞبی افٕبَ قسٜ، ٔقضلات ٞب ٚ ٕٔٙٛفیت

غی، ٌكبیف ٚ ا ِٛٛ بٞی افتجبضات اؾٙبزیزا٘ف فٙی، تىٙ ىبٖ زضیبفتخطای لطاضزاز تؿٟیلات  ، أ

ٛزٜ  ئٛیفت، ایدبز ٕ٘ ٔبِی ثٝ قیٜٛ فبیٙٙؽ؛ ثٝ ٚیػٜ ثٝ زِیُ افٕبَ تحطیٓ ثط ثب٘ه ٔطوعی ٚ ؾ

  اؾت.

 ٞبی پػٚٞكییبفتٝ -2

مبِٝ پؽزض   ٔ قبت وتبثربٝ٘ ایٗ غبِ ظٜٛاظٔ  بٟض ح حیغی چ یٛفٔ  اختٕبفی،  ایٚ  ثط اؾبؼ ضٚـ پ

ُ وّیسی زض  أٛ پؽ اظ قٙبؾبیی  ٘ؾط ٌطفتٝ قس.ؾیبؾی، التهبزی ٚ ا٘طغی ثطای اؾترطاج ف
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ٞبی اضظیبثی فّٕىطز ذبضخی، اضظیبثی فّٕىطز  ٞب ٚ تٟسیسٞب، ٔبتطیؽ ٘مبط ضقف، لٛت، فطنت

قٝ ٞسف تكىیُ ٌطزیس٘س تب ٔكرم ٌطزز  IE، SWOT ٚ SPACEزاذّی،  قطایظ  زض وساْخبٔ

 QSPM ٞبیی عطاحی ٚ ثب اؾتفبزٜ اظ ٔبتطیؽ اؾتطاتػیه لطاض زاضز. ثٝ ز٘جبَ آٖ اؾتطاتػی

ِٛیت ثٙسی ٌطزیس٘  س.اٚ

 
 ٞبنتاضظیبثی فط -2-1

2-1-1- O1ی : افعایف  ا٘طغی ٔؿبئُ اظ خٟبٖ زض ٔهطف وٙٙسٌبٖ ٍ٘طا٘

ط زض ٙیت زض اضٚپب اتحبزیٝ ٚ آٔطیىب ایطاٖ، ٘فتی تحطیٓ أ  خٟب٘ی ثبظاض تقبزَ ٘یع ٚ ا٘طغی اٚلـ أ

طغی طٚظٜ ظیطا .ا٘سا٘ساذتٝ ذغط ثٝ ضا ا٘ ط ث فلاٜٚ ا٘طغی، اظ ظٔیٙٝ اؾتفبزٜ زض ٟٔٓ ٔجبحث اظ یىی أ

ٙیت ِٛیس، أ ٙیت ثحث ت  ضٚی ی ثطخٟب٘ اخٕبؿ ٚخٛز فسْ ت.اؾ اؾتطاتػیه وبلای ایٗ زض فطضٝ أ

ٝ زض آٖ وبضآیی وبٞف ؾجت لغقبً ایطاٖ، اؾلأی خٕٟٛضی ٘فتی تحطیٓ  ذٛاٞس ایطاٖ ثب ٔمبثّ

 ( 1393)٘طیٕب٘ی،  ثٛز. ذٛاٞس غطة ظیبٖ ثٝ ٔست زضاظ زض ایٗ تحطیٓ ٘یع ٚ قس

2-1-2- O2خٟب٘ی التهبز : قٛن 

 ؾیبؾی ٞبیقٛن وٛچىتطیٗ حتی ثٙبثطایٗ .ضؾیسٜ اؾت پبیبٖ ثٝ ٘فت زٚضاٖ ثجبت لیٕت

اٛٞس ٘فت ثبظاض ثط ٘بٌٛاضیتأثیط  ٘یع ط ٚیػٜ ثٝ ت.ٌصاق ذ  ثعضي تِٛیسوٙٙسٜ چٟبضٔیٗ نبزضات اٌ

،ز. ٌطز لغـ خٟبٖ ٘فت ط ایطاٖ ی ضٚ ضا ثٝ ٞطٔع تٍٙٝ ٚ ثىكس وٙبض خٟب٘ی ثبظاض اظ ضا ذٛز ٘فت اٌ

بٞی اٚثؿتٍی ایٙىٝ فّیطغٓ ثجٙسز، بٞ٘فتىف ف ٘فت ثٝ غطثی وكٛض ٖ ٕٞچٙب ِٚی ثبقس، یبفتٝ وبٞ

اٛخٝ ٘فت ثب وٕجٛز ثبظاض س ٔ  ایٗض ز ٚ ٌطزیس ذٛاٞس ثٟبی ٘فت افعایف ثٝ ٔٙدط وٝ قس ذٛاٞ

اٛٞس ٚخٛز خٟبٖ ضوٛز التهبز ثطٚظ زض قىی قطایظ جتٝ ٘ر خٝ ثبیس زاقت. اِ ط أ ایٗ وٝ زاقت تٛ
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 ضا ثبظاض ٔٛضز ٘یبظ ٘فت تأٔیٗ آٔبزٌی تِٛیسوٙٙسٜ وكٛضٞبی ؾبیط افتس وٝٔی اتفبق ظٔب٘ی تٟٙب

 (2006، 1)ٌعاضـ ؾبلا٘ٝ ٔٛؾؿٝ اؾتب٘ساضز پٛضظ .ثبقٙس ٘ساقتٝ

2-1-3- O3ٝٙسی ثٝ ثیكتط : تٛخ إٛ٘  زاذّی ٞبیت

ی ثب بٍٞ فْٟٛ ٔثجت ٘  ٔ ٖ، ٘فتی تحطیٓ ثٝ اٖٛٔی ایطا فٛبیی ثطای فطنتی ضا آٖ ت ٚ  ثیكتط ٝچ ٞط قى

تط بٞی ثٟ ؾقٝ زض زاذّی اؾتقساز ؿت. پیكطفت ٚ ظٔیٙٝ تٛ اٛٝ٘ زا٘  زضزاذّی ت لسضٝ ث اتىب تدطثٝ پكت

یٔٝٙ زض چٝ ٞط وٝ زاز ٘كبٖ ٔمسؼ زفبؿ ؾبَ ٞكت ضٛیط ث فطنٝ ای ذبل،ظ  تطتٍٙ ایطأٖی اؾلا خٕٟ

بٞی بٖ٘ قٛز، اؾتقساز اٛ فٛب ثیكتط ظٔیٝٙ آٖ زض ایطاٖ خ ضٛ ٚ قسٜ قى  لغـ َٚ اؾتملا ٔطظ ثٝ ضا وك

س س.ثط٘پیف ٔی ظٔیٙٝ آٖ زض اٚثؿتٍی ٝ، ایٗ زض ٔثبَ قبٞ اٖٛ ثٝ ایطاٖ زؾتیبثی ظٔیٙ  ثبلایض ثؿیب ت

ی ٚ زفبفی ٓ تحطیٓ ت٘یدٝ وٝ اؾت ٘ؾبٔ بٖٔ زض ایطاٖ بٞیٔؿتمی ٖ اؾ خًٙ ظ  (1390، فغطؼ)ت. ایطا

2-1-4- O4ّّْٕیثیٗ ٞبیوٕپب٘ی ٚ ٞب قطوت ٟ٘بزٞب، ثطذی ٕٞىبضی : فس  ٞبثب تحطیٓ اِ

 ٞٙسی ٚ چیٙی ٞبیقطوت ٔب٘ٙس

، ٞبتحطیٓ قطٚؿ ثب ٜ وط ٚ چیٗ، تطویٝ ٞٙس، ٘ؾیط ایطاٖ ٘فت اٚضزوٙٙسٜ وكٛضٞبی فّیٝ ایطاٖ

ثٛی،  سٞٙ ٘فت اٚضزات اظ زضنس 9 چیٗ، ٘فت اٚضزات اظ زضنس 6. زاقتٙس اثطاظ ضا ذٛز ٔربِفت خٙ

 ایطاٖ ٘فت فلاٜٚ، ثٝز. قٛتأٔیٗ ٔی ایطاٖ عطیك اظ خٙٛثی وطٜ ٘فت ٚاضزات اظ زضنس 10 ٚ

 (1390، فغطؼ).اؾت غاپٗ ٘یبظ ٔٛضز زضنس ٘فت 7 حسٚز وٙٙس٠ تأٔیٗ
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 ٞباضظیبثی تٟسیس -2-2

2-2-1-T1ٞب ٚ ضوٛز زاذّیٌصاضی ؾطٔبیٝ : وبٞف 

 تٛؾقٝ ٞبیپطٚغٜ یٔبِ تأٔیٗ ثطای ٌصاضی ٝیؾطٔب وبٞف ىبیآٔط یٔبِ ٞبیٓیتحط اِٚیٝ تأثیط

 ثٝ ٕٞٛاضٜ ٚ اؾت ثطذٛضزاض بزییظ ثطی ٝیؾطٔب اظ ٘فت ثرف طایظ اؾت؛ طاٖیا زض ٘فت ثرف

بٔ ،یزاذّ ٝیؾطٔب وٕجٛز. اؾت ٘یبظٔٙس ثرف ٗیا تٛؾقٝ ثطای ٝیؾطٔب اظ بزییظ طیٔمبز -ٝیؾط

ؾقٝ بٞیپطٚغٜ زض ٌصاضی ساظزیٔ كیتقٛ ثٝ ضا ٘فت ثرف ایتٛ  ٔؿتّعْ ی٘فت بٞیٔیساٖ ٌؿتطـ. ا٘

 اٚضبؿ ثٝ تٛخٝ ثب ٕٞچٙیٗ ٚ ٘ساضز ایٝیؾطٔب چٙیٗ طاٖیا وٝ اؾت ٌصاضیٝیؾطٔب ثبلای حدٓ

ّّثیٗ اٛ٘یٗ عجك. ٘یؿت ٘یع اؾتمطاو ثٝ لبزض یإِ  ٘فت، ٘ؾیط یعجیق ٔٙبثـ ثط ٔبِىیت طاٖ،یا ل

-ٝیؾطٔب ٞبٔیساٖ یثطذ زض طاٖیا ٘فت یّٔ قطوت حبَ ٗیا ثب اؾت ٕٔٙٛؿ...  ٚ ٔقبزٖ خٍُٙ،

بٞی نٛضت ثٝ ی٘فت ٞبیقطوت ثطای ضا ٌصاضی  ؿهیض زِیُ ثٝ وٝ وطزٜ كیتكٛ ثه ثبی لطاضزاز

 .اؾت اثطٌصاض ثؿیبض ٔٛضٛؿ ٗیا ٌصاضیٝیؾطٔب ٞبیٓیتحط ٘یع ٚ طاٖیا زض ثبلا

،یا فّیٝ التهبزی ٚ ی٘فت ٞبیٓیتحط افٕبَ ثب ثٚطٚ ذغط ثب طاٖیا التهبز طاٖ  وٝ چطا قٛز؛یٔ ض

 ٚ ینٙقت ٚ یٔهطف وبلاٞبی اٚضزات ثٝ طاٖیا ٘یبظ اٚلـ زض. اؾت یٔتى ٚاضزات ثط طاٖیا التهبز

 ی٘فت ٓیتحط اؾبؼ ٗیا ثط. اؾت ظٔیٙٝ ٗیا زض فٕسٜ ٔكىُ ٘فت، زضآٔس ثٝ خب٘جٝ ٕٞٝ اتىبی

 ٔٙبثـ زضنس 11 اظ ثیف وٝ طاٖیا ی٘فت زضآٔسٞبی ،یخٟب٘ التهبز ضوٛز دبزیا ثط فلاٜٚ طاٖیا

زخٝ  ذٛاٞس ٘یع زاذُ زض التهبزی ضوٛز ٔٛخجبت ٚ زازٜ وبٞف ضا قٛزیٔ قبُٔ ضا وكٛض ایثٛ

 (1389 ،یبٚضی.)قس

2-2-2- T2 :ضلجب تٛؾظ طاٖیا ثبظاض ؾٟٓ وبٞف  

ٝ نٛضت زض 1394 ٚ 1393 ،1392 یٞبؾبَ ؽطف طاٖیا اٚپه، یثیٙ پیف اؾبؼ ثط  ازأ

 فطثؿتبٖ، اظ پؽ ٘فت طیشذب ٘ؾط اظ پطثبظزٜ، ٔربظٖ پیطی زِیُ ثٝ ٞب،ٌصاضی ٝیؾطٔب یفقّ ضٚ٘س

ب٘زا ئٚلا ٚ وب بٟضْ ضزٜ ثٝ ٚ٘ع س چ اٞٛ ِٛیس ِحبػ اظ ٚ ضفت ذ بٟٖ زض ضٚظاٝ٘ ت  فطثؿتبٖ، اظ پؽ ٘یع خ

په زضٖٚ زض نبزضات ٘ؾط اظ ٚ 7 بی 6 ضزٜ ثٝ وب٘بزا احتٕبلا ٚ فطاق چیٗ، ىب،یآٔط ضٚؾیٝ،  ٞٓ اٚ

ط حبَ. وٙسیٔ پیسا تٙعَ 5 پّٝ ثٝ ٝی٘یدط ٚ فطاق أبضات، فطثؿتبٖ، اظ ثقس  ظ،یقطا ٗیا ثٝ اٌ

ٙس ضا آٖ ؾٟٓ ضلجب قه، ثسٖٚ ٌطزز، اضبفٝ ٘یع ٞبٓیتحط  (1391 ،یٔحٕس) .ٌطفت ذٛاٞ

2-2-3-T3 :اضظی ٚ یٔبِ ٔٙبثـ وبٞف 

  زاذّی ٝیؾطٔب وٙٙسٌبٖتأٔیٗ ٚ ٞبثب٘ه اظ اضظی ٔٙبثـ تأٔیٗ زض ضا ٞبقطوت ٞب،ٓیتحط افٕبَ
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بٌ٘. وٙسیٔ ٔكىُ زچبض ِٛیسوٙٙس بٙثـ وٝ یت یٗ  ٛظا٘ؽی ٚ  بٙ٘ؽیفب كیعط اظ ضا ذٛز ٔ  ،وٙٙسیٔ تأٔ

بٙ ثب اٛخٝ تٍٙ بٞی یُتحٛ ثٝ لبزض چٖٛ ،یعطف اظ ٚ قسٜ ٔ ِٛیسی وبلا بٖٔ زض ذٛز ت  ٘یؿتٙس، ٔكرم ظ

ثٚطٚ ٔكىُ ثب ٘یع یزاذّ تؿٟیلات ٚ بٞاْٚ ثبظپطزاذت ٚ بٖیٔكتط ثٝ ذٛز تقٟسات زض  زض. قٛ٘سیٔ ض

 (1391،یقٟطو. )ٙسیٌطایٔ یوبؾت ثٝ ٔغبِجبت فیافعا ثب ٘یع یزاذّ یٔبِ ٔٙبثـ ٘تیدٝ

2-2-4- T4 :یٔبِ ا٘تمبلات ٚ ٘مُ زض ٔكىلات دبزیاLC 

ّّثیٗ ٔقبٔلات زض اغّت اؾٙبزی، افتجبضات  یپطزاذت ٔجبِغ بفتیزض اظ اعٕیٙبٖ ٔٙؾٛض ثٝ یإِ

اّٛٔ قبُٔ وٝ یإِّّثیٗ ٔقبٔلات ٔبٞیت زِیُ ثٝ. ٌیطزیٔ لطاض اؾتفبزٜ ٔٛضز  ٕٞچٖٛ یف

یٗ تفبٚت ٚ ٔؿبفت ا٘ٛ -ثیٗ تدبضت زض خب٘جٝ هی اؾٙبزی افتجبضات اؾت، آٖ طی٘ؾب ٚ وكٛضٞب ل

ّّ ِٚت فكبض ثٝ تٛخٝ ثب ٚ یفقّ ظیقطا زض قٛزیٔ لّٕساز ٟٔٓ ثؿیبض ،یإِ  ٞبیثب٘ه یغطث ٞبیز

ّّثیٗ  وٝ ا٘سقسٜ یٔكىلات زچبض اؾٙبزی افتجبضات فیٌكب ظٔیٙٝ زض وكٛضٔبٖ ٞبیثب٘ه ،یإِ

ٝ ثطای  وٛتبٜ زض ٞطچٙس وٝ اؾت قسٜ ٌطفتٝ پیف زض تدبض ؾٛی اظ ٘مسی پطزاذت قیٜٛ آٖ ثب ٔمبثّ

سیٔ ٔست ا٘ٛ بٖ٘ ثٝ ضا ییبٞٙٝیٞع ثبقس، وبضٌكب ت بٌ اٖٛ قسٜ ٔٛخت وٝ وٙسیٔ تحٕیُ ثبظض  ٗیا اظ ٘ت

اٖٛ ثٝ قیٜٛ ٙسٔست ضاٞىبض هی فٙ طٜ ثّ  (1391 پٛض، یِغفقّ. )ثطز ثٟ

2-2-5- T5 :ٔجبزلات ٙٝیٞع ٚ ٞباٚؾغٝ قسٜ افعٚزٜ زِیُ ثٝ ٞبٙٝیٞع فیافعا 

 ٞبٙٝیٞع ٗیا. زاض٘س ٕٞطاٜ ضا ییٞبٙٝیٞع ٘فت نٙقت تٛؾقٝ ٚ پیكطفت ضٚ٘س زض ٞبٓیتحط

ّ ٞبیقطوت وٝ اؾت آٖ زِیُ ثٝ ثیكتط  ٌبظ ٚ ٘فت ٞبیپطٚغٜ زض یٗا اظ پیف تب وٝ یثعضٌ یفطأ

بٔ ٚ حضٛض بٙض وطز٘سیٔ ٌصاضی یٝؾط  چٙساٖ ٝ٘ بی یزاذّ وٛچىتط بٞیقطوت آٖ خبی ثٝ ٚ ضفتٝ و

 ِحبػ ثٝ ٞٓ ٚ افتجبض تأٔیٗ خٟت ثٝ ٞٓ ٞب،قطوت ٗیا. ا٘سقسٜ آٟ٘ب ٗیٍعیخب ،یذبضخ ٔغطح

ف ٚ فٙبٚضی  اظ ضا ذٛز ٘ؾط ٔٛضز ٘یبظ آٟ٘ب ٚ ٘یؿتٙس ثطذٛضزاض یوبف ٟٔبضت ٚ تدطثٝ اظ ،یفٙ زا٘

بٙی ثٝ یٗا ٚ وٙٙسیٔ تأٔیٗ ثعضي ٞبیقطوت ٕٞبٖ  فیافعا حسالُ ٚ ٞباٚؾغٝ قسٖ افعٚزٜ ٔق

 ( ٕٞبٖ. )اؾت پطٚغٜ ٞبیٙٝیٞع

2-2-6- T6 :٘ٞبپطٚغٜ قسٜ یعٛلا 

بَٕ ثب  ،یفٙ زا٘ف ثطای چٝ ٚ یذبضخ ٝیؾطٔب تأٔیٗ ثطای چٝ یطا٘یا ٞبیقطوت ٞب،ٓیتحط اف

ٙس ب٘چبض اٞٛ ز ذ بٞی زلالاٖ ٚ بٞاٚؾغٝ كیعط اظ ثٛ بٕ افتجبض فیٌكب ثبِث، وكٛض -ٔؿتمیٓ وٝ ٙسی٘

ساف ثٝ ضؾیسٖ ثطای تط یعٛلا٘ ظٔبٖ نطف ٚ ٔقبّٔٝ ٞبیٙٝیٞع ضفتٗ ثبلا آٖ، پیبٔس ٗیتط  ٚ اٞ

 (1395 ،یالجبِ. )اؾت ظٔب٘جٙسی
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2-2-7- T7 :تدبضی قطوبی قسٖ ٔحسٚز 

 (:التهبزی ٚ تدبضی ٞبیفقبِیت زض طاٖیا ثب لطاضزاز ٞبیعطح وطزٖ ٔحسٚز)

ٖ،یا ٞبیٓیتحط تأثیطات یٟٕٗٔتط اظ یىی  فقبِیت زض طاٖیا ثب لطاضزاز ٞبیعطف قسٖ ٔحسٚز طا

ّّٕثیٗ ٟٔٓ ٞبیقطوت اظ ثؿیبضی وٝ ٘حٛی ثٝ اؾت؛ التهبزی ٚ تدبضی ٞبی  ثٝ ٘ؿجت یاِ

 بلاتیا ثبظاض زض ذٛز ٔٛلقیت زازٖ زؾت اظ ثٝ حبضط ٚ زاقتٝ اوطاٜ طاٖیا ثب تدبضت ٚ طییپص ؿهیض

اٖٛ،. )٘یؿتٙس ىبیآٔط ٔتحسٜ  ( 1385 خ

2-2-8- T8 :زات ؿهیض فیافعا   ثیٕٝ حك فیافعا ٚ طاٖیا ٔطاٚ

ٛ٘ ٓیتحط اؾبؼ ثط ٛ٘ٝ طاٖیا یوٙ  قٛزیٕ٘ ٔٙقمس طاٖیا ثب ؾبَ زٚ اظ ثیف ثیٕٝ لطاضزاز ٞیچٍ

 سی٘جب ٞٓ ٌطثیٕٝ ٞبیقطوت. قٛ٘سیٔ ِغٛ فُٕ زض ٞٓ زٚؾبَ اظ وٕتط ثیٕٝ لطاضزازٞبی ٚ

بٟز بٔت اضائٝ پیكٙ بٖٔ ثٝ ذس ِٚت ؾبظ بٌٖ اظ ثؿیبضی. ثبقٙس زاقتٝ طاٖیا زض یز  فطٚقٙسٌبٖ ٚ ؾبظ٘س

 ٚ ؾبظ٘سٌبٖ ٚ ٘یؿتٙس قسٜ ثطٌعاض ٔٙبلهبت زض قطوت ثٝ حبضط یوٙٛ٘ ظیقطا زض یذبضخ

 ٔٙتمُ ساضیذط ثٝ ضا ٓیتحط ظیقطا بٞیؿهیض ٚ ظیقطا ٞؿتٙس ٕٞىبضی ثٝ ُیٔب وٝ یفطٚقٙسٌب٘

بیٔ ٛ٘ ظیقطا زض. ٙسیٕ٘  ثب ٘یع آٟ٘ب ٚ قٛ٘سٔی ٔقبٔلات ٚاضز زلاَ بی ٚ ٚاؾغٝ ٞبیقطوت یوٙ

 یثب٘ى تضٕیٗ اضائٝ ثسٖٚ زضنس 25 اظ ثیف پطزاذت پیف بفتیزض ٕٞچٖٛ یغیقطا افلاْ

 (1391 ،ینفسض.)زٞٙسیٔ فیافعا ضا ٌیطی تهٕیٓ ؿهیض

2-2-9- T9 :ٔكتطن ٞبیحٛظٜ اظ ٞبٝیٕٞؿب ثطزاقت فیافعا  

بٙعك زض طاٖیا  ٍبٖیٕٞؿب ثب ٔطظی ٔٙبعك زض ٔكتطن ٔتقسز یٗٔیبز زاضای ب،یزض ٚ یذكى ٔ

 وكٛضٞبی ٚ طاٖیا ٔكتطن ی٘فت یٗٔیبز فٕسٜ. زاضز یغطث خٙٛة ٚ غطة ٍبٖیٕٞؿب ػٜیٚ ثٝ ذٛز

بٙعك زض ٝیٕٞؿب سقسٜ اٚلـ ییبیزض ٔ -وكٛض ٚ طاٖیا ثیٗ ٔكتطن ی٘فت ٔیساٖ 15 ٔدٕٛؿ زض. ا٘

ح تقساز، ٗیا اظ وٝ زاضز ٚخٛز ٝیٕٞؿب ٞبی بٞی ٔدبٚضت زض ی٘فت ٔكتطن ٔیساٖ پٙ  ذّیح وكٛض

 (قبضخٝ ٚ یزٚث ،یاثٛؽج )یفطث ٔتحسٜ أبضات لغط، ت،یوٛ ؾقٛزی، فطثؿتبٖ: خّٕٝ اظ فبضؼ

اٖٛ،. )زاض٘س لطاض  (1385 خ

2-2-10-T10 :حطاف  تدبضی ا٘

غی سیذط لطاضزاز فمس خبی ثٝ طاٖیا ٘فت نٙقت ٓ،یتحط ظیقطا زض بٞی ثب تىِٙٛٛ  زاضای وكٛض

غی، ِٔٛس ٚ تیٔع س ٔدجٛض اغّت تىِٙٛٛ ز ذٛاٞ  ٕٞىبضی ثٝ ُیٔب وٝ ثیبٚضز ضٚی ییوكٛضٞب ثٝ ثٛ

 ذٛاٞس تحٕیُ وكٛض ثٝ ضا ییٞبٙٝیٞع وٝ زاض٘س تطییٗیپب تیٔع بی ویفیت اٌط یحت ٞؿتٙس،
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ٛز  وبُٔ ٚ نحیح تجییٗ ٚ زضن. اؾت تدبضی ا٘حطاف ٚ آظاز تدبضت ظزٖ ٞٓ ثٝ ٕٞیٗ وٝ ٕ٘

ٛٞبی ٚ یذبضخ ٔحیظ ٞبییػٌیٚ ٚ ٔمتضیبت ٞب،ضقف ٚ ٞبلٛت  ایٔٙغمٝ ٔحیظ ثط حبوٓ اٍِ

بٟ ،یّٔ ٚ بٔ٘ تٙ ٙس ؾٛزٔٙس یظ اٞٛ ز ذ طق ثب وٝ ثٛ ط وُ) یؾیؿتٕ یٍ٘  اؾتطاتػی یٗتسٚ ثٝ ٔٙدط (ٍ٘

،. )ٌطز٘س یفّٕیبت ٚ ؿتٝیقب ٞبی اٖٛ  (1385 خ

2-2-11- T11 :ْٚٔقٛق ٞبیا 

ضٛز زض ٔست زضاظ زض فّت، ٕٞیٗ ثٝ .ثبلاؾت ذغطب٘وی عٛض ثٝ ٔقٛق بٞیاْٚ ٘ؿجت  ٚضقؿتٍی ٔ

ی زِٚتی ٞبیثب٘ه -نٙسٚق اظ تقسازی ٚضقؿتٍی ٚاؾغٝ ثٝ ٗیچٙ ٞٓ.زاضز ٚخٛز خسی ٍ٘طا٘

،. )وٙسٔی پیسا افعایف ٔطوعی ثب٘ه ٘ؾبضت اِحؿٙٝ، لطو ذیطیٝ ٞبی اٖٛ  (1385 خ
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  لٛت اضظیبثی ٘مبط -3-1

3-1-1- S1 :تمبضبی ٔٛضز ذبْ ٘فت ویفیت ٚ ٔبٞیت ثٝ تٛخٝ ثب طاٖیا ذبْ ٘فت ویفیت 

ّّ ثیٗ فطنٝ زض ٔهطف ٔتٙٛؿ ٞبی لغت زض وٙٙسٌبٖ ٔهطف ٚ ٔتمبضیبٖ  یإِ

ضزٜ ٌصاضی لیٕت فطَٔٛ زض وٝ ییفبوتٛضٞب اظ یىی ؿ زاضز، یاؾبؾ ٘مف ی٘فت ٞبیفطاٚ ٘ٛ 

اٖٛ ثٝ آ٘چٝ وٝ عٛضی ثٝ اؾت؛ آٖ ویفیت ٚ ذبْ ٘فت  قٛز،یٔ ٘بٔیسٜ ؾٍٙیٗ بی ؾجه ٘فت فٙ

 ذٛا٘سٜ API2 وٝ اؾت (آٖ طی٘ؾب ٚ فّعات ٕ٘ه، ٌٌٛطز، قبُٔ) ی٘فت تطویجبت اظ ایزضخٝ

 ٘فت نٙقت ٓیتحط ثب.  اؾت تأثیطٌصاض فطٚـ فطَٔٛ ٚ آٖ لیٕت زض ٔؿئّٝ ٗیا ٚ قٛزیٔ

غجبق زِیُ ثٝ آٖ ٘فت ساضیذط وكٛضٞبی طاٖیا ٙسیٕ٘ طاٖیا ٘فت ثب كبٖیٞبكٍبٜیپبلا ا٘  زض تٛا٘

ٓ ضا یغیقطا یفٙ ٘ؾط اظ قسٜ ٔكرم وٛتبٜ فطنت  ی٘فت تدٟیعات ٚ ٞبكٍبٜیپبلا تب وٙٙس فطاٞ

 ٌطچٝ .زٞٙس تغییط سیخس ٘فت ٝیپب ثط اؾت قسٜ عییض ٝیپب طاٖیا ؾٍٙیٗ ٘فت ٝیپب ثط وٝ ضا ذٛز

 ت،یوٛ دبٖ،یآشضثب أبضات، ٝ،ی٘یدط وّٕجیب، ٌبثٖٛ، تٙبْ،یٚ ،یِیج ضٚؾیٝ، ٕٞچٖٛ وكٛضٞب یثطذ

 طاٖیا ذبْ ٘فت API زضخٝ ثٝ تفبٚت یوٕ ثب وٝ زاض٘س ییٞبذبْ ٘فت فطثؿتبٖ ٚ فطاق ٚ٘عٚئلا،

ٙسیٔ ٚ ٞؿتٙس هی٘عز ب ثبقٙس، ٔب ذبْ ٘فت ساضاٖیذط ثطای ٔٙبؾت ثبظاضی تٛا٘  تفبٚت زِیُ ثٝ أ

،یا ثب وكٛضٞب ٗیا ٞبیذبْ ٘فت ؾِٛفٛض ٔیعاٖ ثبلای ط ٗیا لغـ، عٛض ثٝ  طاٖ  ٘رٛاٞس ٕٔىٗ أ

ز  چٖٛ ییٞبفطاٚضزٜ تٟیٝ ٔٙبؾت ثیكتط ٚ اؾت وٕتطی ؾِٛفٛض حبٚی وكٛضٞب ٗیا ٘فت .ثٛ

ع  ثٝ فطاٚضی ثطای اؾت، ثیكتطی ؾِٛفٛض حبٚی وٝ طاٖیا ؾٍٙیٗ ٘فت وٝ یحبِ زض اؾت؛ ٗیثٙ

 ثطای ویفیت ٘ؾط اظ وٝ اؾت شوط بٖیقب. ثطزیٔ وٕتطی ٙٝیٞع ٘فت، اظ ٔكتك ٔحهٛلات ٍطیز
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 وٝ اؾت فطاق ٕٞچٙیٗ ٚ ضٚؾیٝ اٚضاَ ٘فت آٖ ٚ زاضز ٚخٛز خب٘كیٗ هی طاٖیا ینبزضات ٘فت

 (1391،یفبِٕ) .ثٛز آٟ٘ب حطوت ٔطالت سیثب

3-1-2-S2 :ییاضٚپب وكٛضٞبی ثٝ طاٖیا ٘فت نبزضات زضنس 27 تٟٙب زاقتٗ اذتهبل  

-وكٛض ثیٗ زض ٍطیز ؾٛی اظ. اؾت طاٖیا ٘فت ینبزضات ثبظاض یٗثعضٌتط چیٗ اظ پؽ اضٚپب لبضٜ

 ٘فت اٚضزات زضنس 51 تطویٝ، طاٖیا اظ ٘فت اٚضزات زضنس 10لا٘ىبیؾط وكٛضٞبی ٔرتّف ٞبی

،یا اظ ٘فت ٚاضزات زضنس 25یخٙٛث مبییآفط، طاٖیا اظ  طاٖ،یا اظ ٘فت ٚاضزات زضنس 14 ٛ٘بٖی طاٖ

،یا اظ ٘فت ٚاضزات زضنس13 تبِیبیا ٚ اؾپب٘یب  زض طاٖیا ٘فت ثٝ ضا یٚاثؿتٍ ٗیثیكتط تطتیت ثٝ طاٖ

 طاٖیا اظ ضا ذٛز ٘فت اٚضزات اضٚپب وٝ ینٛضت زض ضٚ، ٗیا اظ. زاض٘س خٟبٖ ٔرتّف وكٛضٞبی ثیٗ

اٛٞس زؾت اظ ضا ذٛز نبزضات زضنس 27 حسٚز تٟٙب طاٖیا س،یٕ٘ب لغـ -,Tehran Times. )زاز ذ

2011 ) 

3-1-3-S3 :اٖٛ ثٝ طاٖیا ٔٛلقیت  اضٚپب ثٝ ا٘طغی اٚضزات ثطای ضٚؾیٝ ذٛة خب٘كیٗ فٙ

پٚب یٝاتحبز طغی وٙٙسٜ اٚضز یٗثعضٌتط حبضط، حبَ زض ٚ اؾت وكٛض ٞفتٚ  ثیؿت اظ ٔتكىُ اض  ا٘

 زض یاٚثؿتٍ ٗیا ٚ اؾت ا٘طغی ٚاضزات ثٝ اٚثؿتٝ قست ثٝ ٝیاتحبز ٗیا. قٛزیٔ ٔحؿٛة خٟبٖ

س فیافعا ٙسٜیآ بٞیؾبَ اٞٛ طغی ٔهطف ،2030 ؾبَ زض اٚلـ زض. بفتی ذ  زضنس 15 ٝیاتحبز یٗا ا٘

اٛٞس 2000 ؾبَ زض آٖ ا٘طغی ٔهطف اظ ثیف طغی ٔهطف ٔٙجـ ٗیٟٕٔتط ٘فت .ثٛز ذ  ٝیاتحبز ا٘

اٛٞس یثبل اضٚپب طچٝ - ٔب٘س ذ  آٖ یوٙٛ٘ ٔهطف ثٝ ٘ؿجت ،2030 ؾبَ زض آٖ ٔهطف ٔیعاٖ اٌ

س یتٛخٟ لبثُ فیافعا طغی ٔهطف وٝ یحبِ زض .زاقت ٘رٛاٞ  ضقس2030 ؾبَ تب اضٚپب ٝیاتحبز ا٘

اٛٞس طغی تٛخٝ لبثُ وبٞف زاقت، ذ س ثبفث زاذُ زض تِٛیسی ا٘  ٗیا یٚاثؿتٍ وٝ قس ذٛاٞ

طغی، اٚضزات ثٝ ٝیاتحبز  ثٛزٖ زاضا ثب ضٚؾیٝ،. ثبقس زاقتٝ ٌیطی چكٓ فیافعا ٌبظ، ػٜیٚ ثٝ ا٘

 زاضا ثب ٚ خٟبٖ، تِٛیسی ٌبظ وُ زضنس 22 حسٚز تِٛیس ٚ ٌبظی طیشذب ٔىقت ٔتط ّیٖٛیتط 48

زٖ  یٟٕٔ ٘مف خٟبٖ، ذبْ ٘فت ٔٙبثـ وُ اظ زضنس 1/6 ی٘فت طیشذب اظ ثكىٝ ٔیّیبضز 3/72 ثٛ

طغی تأٔیٗ زض تمبَ ذغٛط ؾٛ، ٍطیز اظ. زاضز ٝیاتحبز ثطای ا٘ طغی ٔٙبثـ ٌؿتطزٜ ا٘  اضٚپب، ثٝ آٖ ا٘

اٖٛ ثٝ بٞی فٙ ٙیت ٚ یؾیبؾ لسضت اثعاض  ٌبظ زضنس 40حسٚز ضٚؾیٝ. وٙٙسیٔ فُٕ وكٛض یٗا یأ

پٚب یٗ ضا اض غ زضنس 60 ثٝ ٔیعاٖ یٗا ، 2030 ؾبَ تب بٞیثیٙپیف یثطذ عجك ٚ وٙسیٔ تأٔ اٛٞس ثبِ  ذ

 بفتٗی ثٝ ٔدجٛض ضا آٖ وٝ قسٜ ُیتجس اضٚپب ٝیاتحبز ٟٔٓ ٞبیزغسغٝ اظ یىی ثٝ یاٚثؿتٍ ٗیا. قس

بٞ ٛزٜ یاٚثؿتٍ یٗا وطزٖ عطف ثط ثطای سییخس ٞبیضاٜ ٚ ٔؿیط بثطا. اؾت ٕ٘  فؾیٓ طیشذب یٗثٙ
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 ٗیا ٚ ٌطفتٝ لطاض اضٚپب ٝیاتحبز تٛخٝ ٔٛضز قست ثٝ ضٚؾیٝ، تىطاضی ٞبیٔٙبلكٝ اظ پؽ طاٖیا ٌبظ

طغی ثطای ٗیٍعیخب ٔٙبثـ بفتٗی ثطای ضا ذٛز تلاـ ٝیاتحبز  .اؾت وطزٜ چٙساٖ زٚ ضٚؾیٝ ا٘

 (1387،یقفبئ یٔٛؾٛ)

3-1-4-S4 :ٙسی  اؾتقسازٞب ٚ یزاذّ ٘یطٚٞبی تٛإ٘

ٙسی إٛ٘ بٞی ت یت اؾتقسازٞب، ٚ یزاذّ ٘یطٚ ب٘ ٞب،لبثّ اٛ ىب٘بت ٚ بٞییت  ،یعطاح ٔلاحؾٝ لبثُ أ

 ٚ تدٟیعات ٚ آلات ٔبقیٗ وبلاٞب، اوثط زاذُ ؾبذت ٘یع ٚ ٞب پطٚغٜ تدٟیعات ٘هت ٚ ؾبذت

 :وكٛض ٘فت نٙقت زض تِٛیس ٚ تٛؾقٝ ثٝ ٔطتجظ لغقبت

،یا ٓیتحط ثب ـ طاٖ ا٘ٛ  یٕیلس ٚ فطؾٛزٜ ثرف حیتسض ثٝ ٘فت، نٙقت زض ٛ٘ فٙبٚضٞبی ٚاضزات ٔ

 زض یزاذّ ثرف ٔؿئِٛیت ِصا،. سیٕ٘بیٔ ذبضج زٚض اظ آٟ٘ب ٕ٘ٛزٖ ٗیٍعیخب ثسٖٚ ضا تدٟیعات

 فٙبٚضی تِٛیس ظٔیٙٝ زض چٝ ثرف ٗیا زض ٘یبظ ٔٛضز یا٘ؿب٘ ٘یطٚی ٚ ٞبفٙبٚضی ٚ تدٟیعات تأٔیٗ

س تط ؾٍٙیٗ آٖ وبضٌیطی ثٝ چٝ ٚ اٞٛ اٛزی یث طاٖیا التهبز ٔكىُ زازٜ ٘كبٖ ٞبیثطضؾ. قس ذ  ؾ

 زاقتٗ ثب طاٖیا. اؾت طاٖیا التهبز ـینٙب زضٖٚ زض زا٘ف وبضثطز فسْ طاٖیا التهبز ٔكىُ ٘یؿت،

سیٔ یضاحت ثٝ ذلاق ٚ اؾتقساز ثب ٔؿتقس، خٛاٖ ٘یطٚٞبی  ٚ ثطزاضز لسْ ییذٛزوفب ٔؿیط زض تٛا٘

ز ضا اؾت قسٜیٔ آٟ٘ب ثط غطة التهبزی ؾّغٝ فبُٔ ضٚظی آ٘چٝ  زض وكٛض ییذٛزوفب. وٙس ٘بثٛ

بٙٚضی اظ ثؿیبضی ٔ زا٘ف وٝ زٞسیٔ ٘كبٖ ٛ٘ ٞبیف اٖٛ ثٝ وٝ آ٘چٝ ٚ بٔ یثٛ بٔ فٙ ؿب٘ ٝیؾط  یٔ یا٘

،ٓ ٙسی زؾت ثٝ ٚ اؾت یٕیتحط ٞط اظ لسضتٕٙستط ثؿیبض قٙبؾی إٛ٘  ثط٘بٔٝ ثب تب زاضز احتیبج ت

  .وٙس اؾتفبزٜ آٖ اظ قىُ ٗیتط ٔغّٛة ثٝ تٛؾقٝ، ٚ تحمیك ٙسیفطا ثط تأویس ٚ عییض

(Capros & Mantzos,2006 ) 

3-1-5- S5 :ٗیپتطٚقیٕ ٔحهٛلات نبزضات زض ؽطفیت زاقت 

 ٘فت وطزٖ نبزض خبی ثٝ آٟ٘ب نبزضات ٚ ی٘فت ٔحهٛلات تِٛیس زض طاٖیا ٌصاضی ٝیؾطٔب

ثٛ حی٘تب ثٝ أطٚظٜ ذبْ، ٓ ضا یٔٙبؾج ؽطفیت ٚ ضؾیسٜ یٔغّ  ٘فت اظ یثرك تب اؾت ٕ٘ٛزٜ فطاٞ

اٛز ثٝ افعٚزٜ اضظـ دبزیا ثب زاذُ، زض قسٜ اؾتحهبَ ذبْ  نبزض ذبضج ثٝ ٚ ُیتجس یپتطٚقیٕ ٔ

ٛ٘س  اؾت فطنت ٗیثٟتط اؾت، ٕ٘ٛزٜ ٓیتحط ذٛز ثطای ضا طاٖیا ٘فت اضٚپب ٝیاتحبز وٝ اوٖٙٛ. ق

 وُ اظ زضنسی 20حسٚز ؾٟٓ ٕٞیٗ ثب ٚ قٛز زٔیسٜ یپتطٚقیٕ ـینٙب وبِجس ثٝ ایتبظٜ خبٖ تب

ِیس. قٛز تحَٛ زچبض یپتطٚقیٕ ـینٙب ،ینبزضات ٘فت  نبزضات ٚ ذبْ غیط ٚ ییّتجس ٔحهٛلات تٛ

ب ب٘ت ثٝ تٛخٝ ثب آٟ٘ ؾب سیٔ زلاض، لیٕت ٛ٘ ا٘ٛ  ٔحؿٛة ی٘فت زضآٔس وؿت ثطای یٔٙبؾج خجطاٖ ت
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ب اٚزاض ینبزضات خٟف هی ثٝ ضا وكٛض ٚ قسٜ  ؽطفیت تٕبْ اظ ٘یع اوٖٙٛ ٞٓ ٙىٝیا ػٜیٚ ثٝ. سیٕ٘

ِیسات  .زاضز ٚخٛز ضقس ثطای یذبِ ؽطفیت ٚ قٛزیٕ٘ اؾتفبزٜ یپتطٚقیٕ ٔحهٛلات ثٝ اٚثؿتٝ تٛ

 (1391،یفؿّ)

3-1-6-S6 :ُّٕٝٗیث التهبز زض یطا٘یا یٞبثب٘ه ٘مف ثٝ تٛخ  اِ

اٖٛ ٚ وبفی حدٓ زاضای ،یطا٘یا یٞبثب٘ه -ٔی وٝ ٞؿتٙس ثبظیٍطا٘ی ثطای ٌؿتطـ ثبِمٜٛ ت

ٙس اٞٛ  وكٛض، ثعضي یٞبثب٘ه اغّت آ٘ىٝ تٛخٝ لبثُ. وٙٙس اؾتفبزٜ ٔمیبؼ ثٝ ثبظزٜ ٞبینطفٝ اظ ذ

ّّٕٗیث تدبضت تدطثٝ  .ثطذٛضزاض٘س زِٚت وبُٔ تیحٕب اظ یفٕٛٔ ثرف یٞبثب٘ه ٚ زاض٘س ضا یاِ

(www.businessmonitor.com) 
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 ضقف اضظیبثی ٘مبط -4-1

4-1-1- W1 :اٛز ٘فتی زض زاذُ وكٛض  افعایف ٔهطف ٔ

اٛز ٔهطف زٖ لسیٕی ٕٞطاٜ ثٝ آٖ تأثیط ٚ اؾت افعایف ثٝ ضٚ قست ثٝ وكٛض زض ٘فتی ٔ  ثٛ

س ٔٙفی تأثیط وكٛض ٘فتی نبزضات ؽطفیت ثط ٘فت،  اؾترطاج ٞبیفٙبٚضی  .ٌصاقت ذٛاٞ

4-1-2-W2 :یزِٚت یٞبیثسٞ فیافعا 

 فلایٕی زٚثبضٜ اذیط، ٞبیؾبَ زض زِٚتی ٞبیثسٞی وبٞف ثطای ٕٞبًٞٙ تلاقی ٚخٛز ثب

 . ٌطززٔی ٔكبٞسٜ ٞبثسٞی  ایٗ  افعایف ٔٛضز  زض

4-1-3- W3: یؾبظ یذهٛن بٖیخط قسٖ فیضق 

یٛمی فلایٓ ٚخٛز ثب  ؾبظی ذهٛنی خطیبٖ ٞٙٛظ اذیط، ٞبیؾبَ زض ؾبظی ذهٛنی ثطای تك

 . ثبقسٔی ضقیف

4-1-4- W4 :ٔوكٛض زض یذبضخ یٌصاضٝیؾطٔب ثٝ یسی٘با 

بٍٜ ی ذبضخی ٞبیثٙ سٕ٘ اٛٙ٘  ٔٙبثـ ثب ٍٕٞبْ ٚ ٕٞطاٜ یخٟب٘ فطنٝ زض ضا ذٛز یالتهبز ٙسٜیآ ت

ط ایٗ ٚ وٙٙس فیتقط طاٖیا یسضٚوطثیٞ یس أ بٔیٝ ثٝ أ ض اضظ ٚ ضا ذبضخی ٌصاضی ؾط  التهبز زض ضا یآٚ

طغ  ( 1390،یؾپٟط. )اؾت وطزٜ ٔحسٚز طاٖیا یا٘

4-1-5-W5 :٘فت نبزضات زضآٔسٞبی ثٝ طاٖیا التهبز سیقس اتىبی 

ِٛیس ثٝ طاٖیا التهبز سیتطز ثسٖٚ س ٚ اؾت اٚثؿتٝ ٘فت ت س وُ اظ زضنس 80ی٘فت زضآٔ  نبزضات زضآٔ

ِیس اظ زضنس 50ٚ بٞ ٗیا حصف. قٛزیٔ قبُٔ ضا آٖ یزاذّ ٘بذبِم تٛ  ثبفث س،یتطز یث زضآٔس

س التهبزی ٞبیآؾیت ؽ ازفبی اؾبؼ ثط. قس ذٛاٞ ّّثیٗ آغا٘ طغی، یإِ  ٘فت ٔٛخٛز طیشذب ا٘

 التهبز ثٝ ظزٖ ضطثٝ ثطای ٔست ٕٞیٗ ٚ اؾت طاٖیا ٘فت نبزضات لغـ ٔبٜ 18 خٛاثٍٛی خٟبٖ

 (1388 ،ینٕس. )اؾت یوبف طاٖیا

4-1-6-W6 :ُّٖٗیث ؾغح زض ٔحسٚز یالتهبز ٔتحسا  إِ

بٟ وبُٔ قسٖ ییاخطا ٌطٚ زض بٞٓیتحط تأثیطٌصاضی بٞ، ٕٞىبضی ٚ آ٘ بٟز -یوٕپب٘ ٚ ٞبقطوت ٘

ّّثیٗ ٞبییوٕپب٘ ٚ ٞبقطوت چٝ ٞط وٝ ٔقٙب ٗیا ثٝ. اؾت یخٟب٘ ٞبی  ٞبٓیتحط ضٚ٘س ثب ،یإِ

اٛفك ثیكتط طاٖیا فّیٝ بَٕ اظ ٚ ثبقٙس ٔ س، ؾط آٖ اف ً طاٖیا ثطای حّمٝ یٗا ٘عٙ٘ س تط تٙ اٞٛ  ٗیا .قس ذ

ّّثیٗ ٔتحساٖ اظ ضٚظ ثٝ ضٚظ ٔٛضٛؿ اٖٛ سیقب وٝ وكٛضی ٗیٟٕٔتط. وبٞسیٔ طاٖیا یإِ  ضٚی ثت

ٛز، حؿبة ٘حٛ، ٞط ثٝ آٖ تیحٕب  ثٝ ٘فت وٙٙسٜ نبزض وكٛض ؾٛٔیٗ. اؾت چیٗ وكٛض ٕ٘
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ٝ نبزضات ثب وٝ اؾت طاٖیا آٍ٘ٛلا، ٚ فطثؿتبٖ اظ ثقس چیٗ  ثٝ ذبْ ٘فت ثكىٝ ٞعاض 420 ضٚظا٘

 ٞبتٙف فیافعا ثب وٝ اؾت ٌطفتٝ زؾت زض ضا چیٗ ذبْ ٘فت اٚضزات وُ اظ زضنس 9 وكٛض، ٗیا

 فكبضٞبی زِیُ ثٝ قٛز ٔدجٛض ٘بچبض ثٝ سیقب ٘یع چیٗ اضٚپب، ٝیاتحبز فضٛ وكٛضٞبی ٚ طاٖیا ثیٗ

 (Thomson,2011.)وٙس ز٘جبَ ضا طاٖیا ذبْ ٘فت ثٝ التهبزی اتىبی وبٞف ؾیبؾت ،یؾیبؾ

4-1-7-W7 :یثبلازؾت ثرف زض ٌبظ ٚ ٘فت تِٛیس ٚ تٛؾقٝ ٞبیفطنٝ زض یٍٙی٘مس وٕجٛز 

 یزؾت یٗیپب ٚ

ٍبٜ ولاؾیه ٔكىُ «یٍٙی٘مس وٕجٛز» وٝ قٛزیٔ ٌفتٝ یفّٕ ٘ؾط اظ . اؾت التهبزی ٞبیثٙ

ؾب٘بت ضٚ، ٗیا اظ اٖٛ ثٝ سی٘جب ضا یٍٙی٘مس ٛ٘  ٘جٛز ثّىٝ وطز؛ یتّم تِٛیس ٔكىلات زض فبُٔ، فٙ

ب ا٘ٛ یٙٝ تیطیٔس زض ییت  زض یٍٙی٘مس ٘ؾط اظ طاٖیا التهبز. اؾت ٔكىلات یانّ كٝیض یٍٙی٘مس ثٟ

ٙسی التهبز ولاٖ، ؾغح إٛ٘ اٖٚ یزاذّ ٘مس ٔٙبثـ ٞٓ. اؾت ت  ٘مس ٞبیبٖیخط ٞٓ ٚ اؾت فطا

 ٔثبَ فٙٛاٖ ثٝ ٙىٝیا أب. بثسییٔ بٖیخط وكٛض التهبز زض ٚ قسٜ وكٛض ٚاضز یتٛخٟ لبثُ اضظی

اٛ٘س ٘فت ٔب٘ٙس التهبز ثرف هی اٛ٘سیٔ قٛز، ٔٙس ثٟطٜ یوبف ا٘ساظٜ ثٝ یٍٙی٘مس ٗیا اظ ٘ت  یىی ت

ط. ثبقس ثرف ٗیا زض یزاذّ ضقف ّف،یزلا ٗیٟٕٔتط اظ اٛ٘س ثرف ٗیا اٌ  حٛظٜ طیؾب پبی ٞٓ ٘ت

ٓ ٔٙبؾت ثبظزٜ فیذٛ ٌصاضاٖ ٝیؾطٔب ثطای ٞب طی آٖ اظ ٘مس ٔٙبثـ ذطٚج س،یٕ٘ب فطاٞ  یعجیق أ

اٛٞس ز ذ  (Thomson,2011. )ثٛ

4-1-8- W8 :ْوٟٙٝ ٞبیطؾبذتیظ زِیُ ثٝ یٕیلس ٞبیحٛظٜ زض تِٛیس ؾٟٓ حفؼ فس 

زٖ یٗیپب)  (ثطزاقت بزیاظز تیضط ثٛ

ِٛیس ؾٟٕیٝ حفؼ ثطای طاٖیا په، زض ذٛز زضنسی 42/13 حسٚز ت  تِٛیس ٞبیؽطفیت سیثب اٚ

 ثٝ.  زٞس فیافعا ضٚظ زض ثكىٝ ٔیّیٖٛ 6 ٚ 5 حسٚز ثٝ تطتیت ثٝ 2020 ٚ 2015 ؾبَ تب ضا ذٛز

،یا زض تِٛیس حبَ زض ٘فت ٔربظٖ اغّت زض ،یفطؾٛزٌ زِیُ  قست ثٝ ٔربظٖ بفتیثبظ تیضط طاٖ

 ٔیعاٖ زِیُ، ٕٞیٗ ثٝ. قٛزیٕ٘ پیٍیطی تیخس ثب ٞٓ ٗیٔیبز ٗیا ثٝ ٌبظ كیتعض ٚ بفتٝی وبٞف

ط ٕٞیٗ ٚ اؾت وبٞف حبَ زض ٔساْ ٘یع ٔٛخٛز ٗیٔیبز اظ ٘فت تِٛیس  تِٛیس ٞسف ثٝ یزؾتیبث أ

دٓ ثط٘بٔٝ بٖیپب زض ذبْ ٘فت ثكىٝ ٔیّیٖٛ 5 اٛخٝ ٔكىُ ثب ضا تٛؾقٝ پٙ  یحبِ زض ٗیا. ؾبظزیٔ ٔ

بٞی وٝ اؾت طٜ ثب ٔكتطن یٗٔیبز زض فطاق، ػٜیٚ ثٝ ٝیٕٞؿب وكٛض بٙٚضی اظ ٌیطی ثٟ -قطوت بٞیف

ؾقٝ حبَ زض ؾطفت ثٝ ،یغطث بٞی  (1391ٔدّؽ، یبٞپػٚٞف ٔطوع ٌعاضـ.)اؾت یٗٔیبز یٗا تٛ
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4-1-9-W9 :ّٝغ ِحبػ اظ بزیظ فبن  یذبضخ ضلجبی ثب یٔبِ ٚ یىیتىِٙٛٛ

 ثٝ احتیبج وٝ اؾت پیچیسٜ ٘ؿجت ثٝ فٙبٚضی زاضای ٚ ثط ٝیؾطٔب ینٙقت ٌبظ، ٚ ٘فت نٙقت

 ٚ زاز ٚ ٔقبٔلات وٝ زاضز سیخس ٞبیفٙبٚضی ٚضٚز ٚ یثب٘ى ٚ یٔبِ ٌؿتطزٜ ٞبیٌصاضی ٝیؾطٔب

ّّثیٗ ٞبیٓیتحط تأثیط تحت قست ثٝ ،یٔبِ ٚ یثب٘ى ؾتسٞبی زٜ یإِ  عٛض ثٝ ٘تیدٝ زض ٚ ثٛ

ـ ٍط،یز ؾٛی اظ. ٌصاض٘سیٔ اثط ٌبظ ٚ ٘فت نٙقت ثط ٔؿتمیٓ ا٘ٛ  ٗیا زض ٛ٘ فٙبٚضٞبی ٚاضزات ٔ

ٛزٜ ٗیٍعیخب ثسٖٚ ضا تدٟیعات یٕیلس ٚ فطؾٛزٜ ثرف حیثتسض نٙقت،  ذبضج زٚض اظ آٟ٘ب ٚ ٕ٘

ب یٔ  (Man, Lau & Chan,2002. )سیٕ٘

4-1-10- W10  :ْیٗ ثط وبُٔ تؿّظ فس ّّثیٗ لٛا٘  یإِ

بٟ ٝ٘ ی٘فت بٞیقطوت ِٚت ٔمطضات ٚ بٞؾیبؾت اظ سیثب تٙ  یآٌبٞ ی٘فت طیشذب ثب یوكٛض زض ز

ىٝ ثبقٙس، زاقتٝ یٗ ثب سیثب ثّ ا٘ٛ ّّثیٗ ل  ذبْ ٘فت تدبضت ٚ ی٘فت بٞی ٔیساٖ تٛؾقٝ ثط حبوٓ یإِ

بٙ ٘یع بْٕ ثب ٍطیز ٞٓ ثب ضلبثت زض بٞقطوت. ثبقٙس زاقتٝ ییآق بٙفـ ٚخٛز ت ٛزٜ پیٍیطی ضا ذٛز ٔ ٕ٘ 

ٛ٘ٝ ثٝ ضا لطاضزازٞب ٙسیٕ٘بیٔ تلاـ ٚ ب تٙؾیٓ ایٌ  وٕجٛز. وٙٙس وؿت ثیكتطی ٘فـ وٝ ٙسیٕ٘

ّّ ثیٗ وٙٙسٌبٖ ٔصاوطٜ  وكٛض ٞبیضقف اظ یىی ٌبظ، ٚ ٘فت لطاضزازٞبی ٔفبز ثٝ آقٙب ٚ یإِ

طٜ فسْ زض طاٖیا یٙٝ ٌیطی ثٟ زٜ تبوٖٙٛ ی٘فت لطاضزازٞبی اظ ثٟ  (1389 ،یٔتٛؾّ). اؾت ثٛ

4-1-11-W11 :ٌصاضی ٝیؾطٔب ؾجس ٘جٛزٖ ٔتٙٛؿ 

 قسٜ ٔٙحهط ٔحسٚزی وكٛضٞبی ثٝ طاٖیا ٘فت نبزضات ٚ فطٚـ قس، شوط لجلا ٕٞب٘غٛضوٝ

تط سیقب پٛضتفِٛیٛ، تئٛضی ثطاؾبؼ وٝ   طاٖیا یاؾلأ یخٕٟٛض ثطای ضا ثبظزٜ ٗیثیكتط ٚ ٗیثٟ

 ؾجس اظ وّیسی ٔكتطی چٙس یٚلت قٛز،یٔ ؾجت ثبظاض ٘جٛزٖ ٔتٙٛؿ ٕٞیٗ ِصا ٘ؿبظز، ٔیؿط

 (1388،یقٟطؾتب٘) .قٛز ضٚثطٚ خسی ٔكىلات ثب طاٖیا یبؾیؾ التهبز ضٚ٘سیٔ ثیطٖٚ
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 هیاؾتطاتػ ظیقطا زض طاٖیا یاؾلأ یخٕٟٛض وٝ زٞس یٔ ٘كبٖ IE ؽیٔبتط اظ حبنُ حی٘تب

 اظ حبنّٝ دٝی٘ت اظ ٙبٖیاعٕ یثطا ٔطحّٝ ٗیا زض. زاضز لطاض یتسافق ٝی٘بح یقٙی WT زض ٓیتحط

ٚ٘یث ٚ یزضٚ٘ ثقس زٚ یزاضا ٔصوٛض ؽیٔبتط. ٓییٕ٘ب یٔ اؾتفبزٜ SPACE ؽیٔبتط  زض. اؾت یط

ٚ٘ ثقس اٖٛ"یزض ٚ٘یث ثقس زض ٚ زاقتٝ لطاض "(CA) یضلبثت تیٚضق"ٚ( FS)" یالتهبز ت  زؾتٝ زٚ یط

ُ أٛ اٖٛ" ٚ "(ES) ظیٔح ثجبت" ف طٜ ٚ قسٜ یآٚض خٕـ اعلافبت. زاضز لطاض "(IS) نٙقت ت  یٞب ٕ٘

 .ا٘س قسٜ زازٜ فیٕ٘ب ط،یظ خسَٚ زض زازٜ، ٞط ثٝ قسٜ زازٜ اذتهبل
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تیدٝ  حبؾجبت ظیط،٘  غبثكٔ   ٔ بٔتطیؽ٘تبیح حبنّٝ ٕ IE حبنُ اظ   ٞ بٖٙضا تبییس وطزٚ  ٟٛضی ٕخ چ

 ضز.تحطیٓ زض ٔٛلقیت تسافقی لطاض زااؾلأی ایطاٖ زض زٚضاٖ 

 ٝ:ٞبی چٟبضٌب٘زضنس اؾتفبزٜ اظ اؾتطاتػی

  :تٟبخٕیاؾتطاتػی 
s∆1=1/2 (2.8 ×2.9 )=4.01 ⟹ s1/(∑s) × 100= 19.53 

 :ی تٙٛؿاؾتطاتػ
s∆2=1/2 (3.5 ×2.9 )=5.075 ⟹ s2/(∑s) × 100= 24.41 

 ی:اؾتطاتػی تسافق
 s∆3=1/2 (3.5 ×3.7 )=6.475 ⟹ s3/(∑s) × 100= 31.14 

 ت:اؾتطاتػی تغییط خٟ
s∆4=1/2(2.8×3.7)=5.18⟹s4/(∑s)×100=24.92∑s=20.79 

ٞبی تسافقی اؾت ٚ ثقس اظ آٖ تغییط نس ٔتقّك ثٝ اؾتفبزٜ اظ اؾتطاتػی: ثیكتطیٗ زض٘تیدٝ

 .تٟبخٕی اؾتخٟت، تٙٛؿ ٚ ؾپؽ 

ٛزاض ٛ٘ ٔٛلقیت تطؾیٓ ضٕٗ وٝ اؾت ییاثعاضٞب اظ SWOT تحّیُ ٚ ٝیتدع ٕ٘  ٚضقیت ،یوٙ

ؿ ٚ تیبظزٞ اؾبؼ ثط. زٞسیٔ پیكٟٙبز ٘یع ضا طیظ ٞبیػیاؾتطات ٛ٘  ضقف، لٛت، ٘مبط ثٝ یأ

ٛزاض قسٜ، اقبضٜ سٞبییتٟس ٚ ٞبفطنت  ٔٛلقیت زض ضا یتسافق ٞبیاؾتطاتػی وبضٌیطی ثٝ ثبلا، ٕ٘

٘ٛ  ثطای ٞٓ طاٖیا فّیٝ التهبزی ٓیتحط تأثیطات .وٙسیٔ پیكٟٙبز طاٖیا ٘فت نٙقت ٓیتحط یوٙ

ز ذٛاٞس ضؾبٖ آؾیت ٚ ٔضط ثؿیبض طاٖیا زِٚت ثطای ٞٓ ٚ وٙٙسٌبٖ ٓیتحط  پػٚٞف ٗیا زض. ثٛ

 نٙقت ثط ٓیتحط اثطات حی٘تب سٞب،یتٟس ٚ ٞبفطنت ٞب،ضقف ٞب،لٛت تحّیُ ٔسَ وبضٌیطی ثٝ ثب

 :ا٘سقسٜ احهب ُیش قطح ثٝ ٘فت
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 ٘تبیح ضاٞجطزٞب -6

ُ یبثیاضظ ؽیٔبتط اظ ٌطفتٝ نٛضت ٔحبؾجبت أٛ ز آٖ بٍ٘طیث یذبضخ ٚ یزاذّ ف  ٘مف وٝ ثٛ

زخٝ زض وكٛض ٘فت نٙقت  اظ نٙقت ٗیا تب اؾت سٜیٌطز ٔٛخت طاٖیا وكٛض زضآٔسٞبی ٚ ثٛ

اٖٛ ثٝ ،ییؾٛ ضٛ نٙقت یٗتطوّیسی فٙ ضٛز طاٖیا وك خٝ ٔ بٞی بٞییٓتحط تٛ  لسضتٕٙس ٚ یغطث وكٛض

ٛ، ٍطیز اظ ٚ ٌیطز لطاض ِٚٛ زض ؾ ِٚتٕطزاٖ ثبلای تیا . ثبقس بٞعییض ثطب٘ٔٝ زض وكٛض زٚ ٞط طاٖیٔس ٚ ز

ٜٚ ،SWOT ٔسَ اؾبؼ ثط حبضط، ٔغبِقٝ حیت٘ب بٙؾب ثط فلا ت، ٘مبط ییق  یسٞبیتٟس ٚ فطنت ضقف، لٛ

بٕؾیز اظ یب٘ق ٞٛقٕٙس یبٞیٓتحط ظیقطا زض طاٖیا ٘فت نٙقت بٞی اخجبض، یپّ جطز  ضفت ثطٖٚ ضاٞ

 زض تب زٞس،یٔ اضائٝ وكٛض یٗا ٘فت نٙقت طاٖیٔس ثٝ ٌطٜٚ، چٟبض لبِت زض ضا ٞبتیٔحسٚز ٗیا اظ

ب٘ٔٝ نسض بٟ یٟٕٗٔتط. زٞس لطاض ذٛز ٞبیثط بٔ بٞیضٚـ زض تغییط: اظ فجبضتٙس آ٘  تغییط ٌصاضی، یٝؾط

بٖٕ زض ّّثیٗ ٌفت بٕزؾبظی ،یإِ  ثٝ تٛخٝ ،یذهٛن ٞبی ثرف تیتمٛ ٚ یٍٙی٘مس خصة ثطای افت

بٕٔ زض وٝ آ٘دب اظ .یبثیثبظاض ثط تٕطوع ٚ یٔبِ تأٔیٗ ٘حٜٛ زض تٙٛؿ ،یزا٘ك ٘یطٚٞبی  بٞ،چبِف یت

فتٝ ٘یع ییبٞفطنت تربة ثب ؿتیثبیٔ طاٖیا وكٛض ثط حبوٓ ٘ؾبْ اؾت، ٟ٘  ٔٙبؾت ٞبیاؾتطاتػی ا٘

 ٞبٓیتحط ٗیا اظ( تٙٛؿ ٞٓ ٚ یتٟبخٕ ٞٓ ،یتسافق ٞٓ خٟت، تغییط ٞبیاؾتطاتػی ٞٓ) ٔتٙٛؿ ٚ

 :قٛزیٔ اضائٝ طیظ یپیكٟٙبزٞب ٘فت نٙقت ؾیبؾتٍصاضاٖ ثٝ ضاؾتب، ٗیا زض. ٌیطز ثٟطٜ

اٛ٘یٗ یضؾب٘ ثطٚظ •  ٔٛخٛز؛ ذلأٞبی ضفـ ٚ ٓیتحط ظیقطا ثب ٔٙغجك ٔمطضات ٚ ل

بٕ • طاٜ تیح طاٖ اظ ٘ؾبضت، ثب ٕٞ قٙتٍ ٌٖٛ بٞیثرف زض بٖٙیآفط وبض ٚ ن ب٘ یِسی ٌٛ  ،یذسٔبت ٚ تٛ

 افطاز؛ ٗیا ٔیبٖ زض اٍ٘یعٜ دبزیا ٚ

بٍٜ، تغییط • ٚ٘ ٚ ذٛزثبٚضی دبزیا ٘  یتطل وٝ ٘فت نٙقت خبٔقٝ ثطای ٘ىتٝ ٗیا وطزٖ یزض

اٛٞس نٛضت آٟ٘ب ذٛز زؾتبٖ ثب تٟٙب وكٛض، زٚ ٞط ی٘فت التهبز ضٚظافعٖٚ  ٌطفت؛ ذ

  ٘فت؛ نٙقت زض قبغُ ٘رجٍبٖ ٚ اؾتقسازٞب ذطٚج اظ خٌّٛیطی •

طغی؛ ٔهطف ٚ ـیتٛظ ؾیؿتٓ وٙتطَ •  ا٘

 ؛ٞبیاٚثؿتٍ وبٞف ثطای عییض ثط٘بٔٝ •
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 ٔٙبثـ فبضؾی

 وتت

 تثهیط تٟطاٖ، ،تحطیٓ اظ ثقس ایطاٖ ٘فت نٙقت ،(1391) حٕعٜ فبِٕی، -

ّّٕی ٔغبِقبت ثیٗ، ٔطوع ٞبی ٔكتطن ٘فتی ایطاٖ ٚ فطاقحٛظٜ، (1391ٔحٕسی، فبعٕٝ ) - اِ

 نّح

 ٔمبلات

ِٛیت ،(1395الجبِی، ٔحٕسفّی) - ضٚـ  ٞب ثبثٙسی ٔٙبثـ تأٔیٗ ٔبِی اخطای پطٚغٜاضظیبثی ٚ اٚ

 ٔغبِقٝ ٔٛضزی: ٔٙغمٝ ٚیػٜ التهبزی ا٘طغی پبضؼ خٙٛثی، فهّٙبٔٝتحّیُ ؾّؿّٝ ٔطاتجی 

 49ٔغبِقبت التهبز ا٘طغِی، قٕبضٜ 

اٖٛ افكیٗ - ٔغبِقبت  ٝ، فهّٙبٌٔصاضی ٌبظ عجیقیٞبی لیٕتتئٛضیه ٔسَثطضؾی  ،(1385) خ

 التهبز ا٘طغی، ثٟبض 

 114، ثب٘ه ٚ التهبز، قٕبضٜ ٞبی تدبضی زض ایطاٖچكٓ ا٘ساظ ثب٘ه، (1390ؾپٟطی، وبٔطاٖ ) -

ٛی  (،1388) قٟطؾتب٘ی، حٕیس - اٚض تداٍِ یٛب ثطای از پػٚٞكٙبٔٝ  ،بضی التهبز ایطاٖتقبزِی فٕٛٔی پ

 التهبزی

اٛز ) قٟطوی، - ُ تقییٗ وٙٙسٜ( 1391خ اٚلقی اضظ فٛأ ثطای تأویس ثط لیٕت ٘فت  ثب ،٘طخ 

اٚضزوٙٙسٜ  40 قٕبضٜ ٘فت، فهّٙبٔٝ ٔغبِقبت التهبز ا٘طغیِ، ٔمبیؿٝ وكٛضٞبی نبزضوٙٙسٜ ٚ 

 ،(1340-1386) لاٖ ثط تٛظیـ زضآٔس زض ایطاٖٞبی وتأثیط قبذم ،(1389نفسضی، ٟٔسی ) -

 ب٘یپػٚٞكٙبٔٝ ثبظضٌفهّٙبٔٝ 

زض  ٔتغیطٞبی التهبز ولاٖ ی لیٕت ٘فت ثطٞبتحّیُ تأثیط قٛن (1388) نٕسی، ؾقیس -

 التهبزیی ٞبٞب ٚ ؾیبؾت، فهّٙبٔٝ پػٚٞفایـطاٖ

حٕسحؿٗ - مبیؿٝتأثیط ضقس الته ،(1390) فغطؼ،ٔ  هطف ا٘طغی تدسیسپصیطٔ  طٔ  تغجیمی  بزی ثـ

،  ایـطاٖ( تٛؾقٝ ٚ غیطفضـٛ )قبُٔ التهبزی ٚ بیٞوكٛضٞبی ٔٙترت فضٛ ؾبظٔبٖ ٕٞىبضی

 60بی التهبزی، قٕبضٜ ٞٞب ٚ ؾیبؾتفهّٙبٔٝ پػٚٞف

ثطای  ی یه ٔسَ تقبزَ فٕٛٔی پٛیبی تهبزفی ٘یٛویٙعیعطاح ،(1389ٔتٛؾّی، ٔحٕٛز ) -

 ٞبی التهبزی، فهّٙبٔٝ پػٚٞفالتهبز ایطاٖ ثٝ فٙٛاٖ یه وكٛض نبزضوٙٙسٜ ٘فت

 يبظ عجیقی زض قطوت ٌبظ ذطاؾبٖ ثعضٌصاضی ٌلیٕت ،(1388)ٔحٕسضضب ،ِغفقّی پٛض -



 1398إِّّی، ؾبَ زٞٓ، قٕبضٜ چُٟ ٚ یىٓ، ظٔؿتبٖ ٞبی ؾیبؾی ٚ ثیٗ فهّٙبٔٝ پػٚٞف
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آتٛ، ٔدّٝ زا٘ف ٚ تٛؾقٝ، ؾبَ قب٘عزٞٓ -ثب اؾتفبزٜ اظ ضٚـ ضٔعی  27، قٕبضٜ ثٛ

ایطاٖ  ٌعاضـ لایحٝ افعایف ؾطٔبیٝ خٕٟٛضی اؾلأی ،(1391ٞبی ٔدّؽ )ٔطوع پػٚٞف -

 ٙسٚق اٚپه ثطای تٛؾقٝ ثیٗ إِّّیزض ن

پطٚغٜ  ٔٛضز ی:ا٘طغ ؾط ثط ضلبثت اضٚپب؛ اتحبزیٝ ٚ ضٚؾیٝ (،1387ز)ٔؿقٛ ؾیس قفبئی، ٔٛؾٛی -

 هاؾتطاتػی تحمیمبت ٔطوع ،٘بثبوٛ

بٕ٘ی،  - سی )٘طی سیسفطنت ،(1393ٟٔ اٛخٝ ثب بٞٚ  تٟ بٟ٘ی قسبٞی نٙقت٘ فت زضٔ  پػٚٞكىسٜ  ٖ،خ

 ٔسیطیت ٔٙبثـ ا٘ؿب٘ی

ٖ: تدعیٝ ٚ تحّیُآثبض تحطیٓ، (1390یبٚضی، وبؽٓ ) - ، تبضیری ٞبی تدبضی ٚ ٔبِی ثط التهبز ایطا

 61قٕبضٜ  ٔدّؽ ٚ پػٚٞف،

 ذجطٌعاضی

بٍٜ ضطٚضت ،(1391) ٟٔسی فؿّی، - بٙٝ٘ اٚلـ ٘ سٜ نٙقتآ ثٝ ثی ٛ٘یٛظ ذجطٌعاضی ،وكٛض ٘فت یٙ  ؾى
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