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 مقدمه

انک ب لیاز قب یمال مؤسسهبه درخواست شما از هر  یمال تأمین

است که به شما  یهر شخص ای یگذارهیسرما یهاشرکتو 

 یدهایتا در سررس دیشویو شما متعهد م دهدیپول قرض م

 .(1190، یجهانشاد و شعبان) دیآن را پرداخت کن یمقرر آت

اما پول  دیکن یداریخر نیماش کی دیخواهیم دیفرض کن

جهت درخواست  دیتوانیم. دیرا ندار دیخر یبرا یکاف

. دیمراجعه کن یگذارهیسرما یهاشرکت ایبه بانک  لاتیتسه

 یهاتیفعال یبرا ازین مورد هیسرما تأمین ندیبه فرآ یمال تأمین

. شودمیگفته  یگذارهیو سرما زاتیتجه دیخر، وکارکسب

 نیاست و ا یاتیح یدر هر نظام اقتصاد یمال تأمیناستفاده از 

خود را  ازین تا محصولات مورد دهدیم هاشرکتامکان را به 

 .(1190، اینیو صالح یخواجو) کنند تأمینو  یداریخر

وکار کسب یسودآور شیتوسعه و افزا، جادیا یبرا یمال تأمین

 یمال تأمین یطور متفاوتبه . شودمیمحسوب  یضرور یامر

است تا بتواند  ولپ یاستفاده از ارزش زمان یروش برا کی

 یهااستفاده در پروژه یرا برا یآت ازین پول مورد یهاانیجر

 یبرا یگروه یعنی، رقابت یمعنا. دینما یریکارگبه امروز 

هر  گر مبارزه کنند ویدکیبا  یبه امکانات اقتصاد یابیدست

 و یمیابراه) گران بکوشدیگرفتن بر د یشیکدام در پ

 .(1190، مقدماحمدی

اصالت دادن به ، ن معنایرقابت به ا یبناریز هروشن است ک

 یهر فرد است که شعار اصل هلیبه وس یب منافع شخصیتعق

 ینان مبیبنابرا ک بود؛یک و نئوکلاسیاقتصاددانان کلاس

تر شیب یابیدست یبرا یهم چشم یدارهیرقابت در نظام سرما

 گران استیسه با دیدر مقا یدن به مواهب اقتصادیرس یبرا

 (.8119، و کاسکان زاواین)

 

 لهأمس انیب

در هنگام ، دارند ادیز یمال تیکه محدود ییهاشرکت

 دیتأک ینقد یهاانیبر جر، یگذارهیسرما یهایریگمیتصم

 تأمین هنیهز نیاختلاف ب شیبا افزا، یدارند؛ به عبارت یشتریب

به وجوه نقد  یگذارهیسرما تیحساس، یو خارج یداخل یمال

 .(1191، یقیزاده حقدیخورش) ابدیمی شیافزا یداخل

ها با تمرکز بر مشتریان خود قادر خواهند بود تا از شرکت

 (1192)موسوی، های خود استفاده مفیدتری ببرند. دارایی

 تیبعت یمراتب سلسله هیاز نظر یمال تأمین یبرا هاشرکت نیا

. دهندیم حیترج یرا به منابع خارج یکنند و منابع داخلمی

به  یتیحساس چگونهیه، یمال تیبدون محدود یهاشرکت

با  یهاشرکتاما  دهند؛یاز خود نشان نم ینقد یهاانیجر

 درننقد دا یهاانیبه جر یمثبت تیحساس، یاعتبار تیمحدود

 یهاشرکت تیحساس زانیدر دسترس بر م هقیوث شیکه با افزا

 .(1191، و همکاران یخداداد) شودمیافزوده  یمال تیبا محدود

نشان داده است  یمال هموجود در حوز یاز مبان یابخش عمده

 یمال تأمین یرا برا رانیمد ییتوانا، یمال هایتیمحدود

که  یاز موارد یکی. کندیمحدود م یگذارهیسرما یهاپروژه

در مواجهه با  هاشرکتآن است که ، توان استنباط کردمی

 یهانهیهز لیدلبه ممکن است  یمال تأمین یهاتیمحدود

 یبا ارزش فعل یهااز قبول و انجام پروژه، یمال تأمین ادیز

 یگذارهیسرما کار به کم نینظر کنند که اخالص مثبت صرف

 .(1191، انو همکار یمیابراه) شودمیمنجر 

 یهاانجام پروژه یمبالغ لازم را برا هاشرکت، رونیاز ا

به  یمال تأمین. کنند تأمیننخواهند توانست  یگذارهیسرما

 دهایانجام خر، یتجار یهاتیفعال یبرا یمنابع مال هیعمل ته

در  هاو بانک یمال ینهادها. شودمیگفته  یارگذسرمایه ای

با فراهم  نیح نیدر هم وهستند  یمال تأمین یتلاش برا

کنندگان و مصرف، وکارهاکسب یبرا هیکردن سرما

تا به اهدافشان دست  کنندیها کمک ماران به آنگذسرمایه

 .(8111، یرامرز و افشار) ابندی

ابع من هو مطالعه دربار جادیا، تیریمد، یعنی یمنابع مال تأمین

ه ک هایو بده هاییدارا، یارگذسرمایه، اعتبار، یامور بانک، یمال

 گرید یبه عبارت. دهندمی لیرا تشک یمال یهاستمیس، یهمگ

 یالم یابزارها نیا هو مطالع قیتحق یبه معنا، یمنابع مال تأمین

 تأمین یمختلف برا یها با استفاده از ابزارهاوکارکسب. است

ه تا گرفت یسهام یهایارگذسرمایهکنند که از میاستفاده  یمال

 .(1192، و همکاران یاکبر) یاراعتب باتیترت

 کی ایکند  افتیبانک وام در کیشرکت ممکن است از  کی

تواند به می زین یبده تیریمد. دینما تأمین یخط اعتبار

دآورتر سو تیشرکت کمک کند تا در نها کیگسترش و توسعه 

خودشان را از  هینوپا ممکن است سرما یهاوکارکسب. شود

 ،شرکت تیاز مالک یفروش درصد ایاران فرشته گذسرمایه

که به  ردیبگ میشرکت رشد کند و تصم کیاگر . ندینما تأمین

تواند سهام خود را در می، کار کند یو دولت یصورت عموم

ر اوراق بهادا هیاول یهاعرضه نیبورس اوراق بهادار منتشر کند؛ ا
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شوند اما میاز پول نقد به شرکت  یادیمقدار ز قیموجب تزر

ممکن است سهام ، سال قدمت دارند نیکه چند ییهاشرکت

 یشتریب یاوراق قرضه شرکت ایرا به فروش برسانند  یشتریب

 .(8119، و کاسکان زاواین) را منتشر کنند

 رنگ یاوراق قرضه آب، ها ممکن است سهام مرغوبوکارکسب

سپرده  یهایگواه ایهستند(  یادیارزش ز یکه دارا)

 هاآن. کنند یداریبابت سپرده را خر یبانک یارگذسرمایه

کنند  یداریخر زیرا ن یگرید یهاشرکتممکن است  یحت

اول را که در  دگاهیخاستگاه د. دهند شیتا درآمدشان را افزا

الا ب یاز تمرکز مشتر یعمده و برخوردار انیآن داشتن مشتر

فروشنده مطرح  یهاشرکتعملکرد  یبرا یبه عنوان مانع

 هدربار ثیجان کنت گالبرا یهادهیبه ا توانیم، شده است

 .(1190، یجهانشاد و شعبان) ربط داد یقدرت چانه زن

« مهم در اعمال یهااز روش یکیبا عنوان  یامطالعه»مفهوم 

فروشنده در  ینگهدار، قدرت همسنگ قدرت بر فروشنده را

از مقاصد  یکیکند و آن را می یمعرف نانیعدم اطم تیوضع

ه عمد انیمشتر، ییفضا نیچندر . شمردمیعمده بر یمشتر

 یوخواج) خواهند داشت ینسب ینسبت به فروشندگان برتر

 .(1190، اینیو صالح

 یهاشرکتاست که  نیاز رقابت در بازار محصول ا منظور

 یالاهادارند و ک یو فروش کالا رقابت تنگاتنگ دیمختلف در تول

از  ریاگر غ رایندارد؛ ز یچندان یبرتر گریکدینسبت به  هاآن

 لیانحصار چندجانبه تما ایسمت انحصار به بازار ، باشد نیا

 .(1190، مقدمیو احمد یمیابراه) کندیم دایپ

 است که شرکت نتوانسته است یمعن نیبد بودن ریپذرقابت

 دیتول یترتیفیباک یکه کالاها ردیبگ شیدر پ یدیتول هویش

رقبا  ریااز س ترنییپا یمتیخود را با ق یدیتول یکالاها ایکند 

 رد؛یبازار فروش را در دست خود بگ جهیعرضه کند و درنت

 بودنیبازار محصول در مقابل انحصار بودنیرقابت، نیبنابرا

 هواسطبه که توانسته باشد  یشرکت رایز ؛شودمیمطرح 

با  ایتر بالا تیفیباک ییکالاها، یدیتول یهاروش یسازنهیبه

در بازار  یشتریانحصار ب، عرضه کند ترنییپا یهامتیق

 .(1191، یقیزاده حقدیخورش) داشته است

ازار در ب شتریب انیگرفتن سهم بازار و مشتر یبرا هاشرکت

، ابترق هدرج شیو افزا کنندیرقابت م گریکدیمحصولات با 

 نیا دهد؛یم شیدر عملکرد شرکت را افزا ینانینااطم

کل  ای عیعملکرد کل صنا نداشتن تیسبب قطع ینانینااطم

 شیوجود رقابت در بازار سبب افزا، واقع در. شودمیاقتصاد 

و  هیسرما هنیهز، یو کاهش عدم تقارن اطلاعات تیشفاف

 اطلاعات مشابه و قابل رایز ؛شودمی یورشکستگ سکیر

فعال در بازار کسب کرد و  یرقبا ریاز سا توانیرا م سهیمقا

شده  ادعاها و اطلاعات ارائه یدرست یبررس یبرا هاآناز 

در  رقابت یطور کلبه شرکت استفاده کرد  تیریتوسط مد

و  کندیعمل م یراهبرد یسازوکار همنزلبه بازار محصول 

از  یریو جلوگ دیتول یهانهیکاهش هز یرا برا رانیمد هزیانگ

 یاز خطر ورشکستگ یریسهم بازار به رقبا و جلوگ یواگذار

 .(8111، یرامرز و افشار) دهدیم شیافزا

 بهبود یبرا تیریمد یهازهیبر انگ، رقابت در بازار محصول

 را از لکردو رشد عم گذاردیم تأثیرو بازده محصول  ینوآور

 یسو از. دهدیارتقا م یورو بهبود بهره ینوآور کیتحر قیطر

رکت ش کی دیشد یافشاگر، دیبا رقابت شد یدر بازار گرید

مورد  نیدر ا. رفتار متقابل رقبا را به همراه خواهد داشت

فعال  یهایافشاگر استیس گرفتنشیبه درپ لیتما هاشرکت

توجه  و عموم مردم جلب لقوهبا گذارانهیسرما یدارند تا برا

 حیرجت هاشرکت، یبازار رقابت طیمح کیدر ، نیکنند؛ بنابرا

 یداشته باشند افشا یترفعال یافشاگر استیس دهندیم

ود اطلاعات خ رانیاست که مد یمعن نیاطلاعات بد تیفیباک

ع موقبه و  یدرستبه شرکت  یدادهایو رو هاتیفعال هرا دربار

 نیشرکت منتقل کنند و ا نفعانیذ ریسا و گذارانهیبه سرما

را نسبت به شرکت بهبود بخشد  هاآن یاطلاعات بتواند آگاه

 یاطلاعات برا یکارآمد شود افشا یریگمیو سبب تصم

 است یمهم و ضرور گذارانهیو سرما هاشرکت نیارتباط ب

 .(1191، و همکاران یخداداد)

از  قبل «یعاتمشکلات اطلا»طور معمول با به  گذارانهیسرما

 یگذارهیپس از سرما «یندگیمشکلات نما»و  یگذارهیسرما

ز ا یناش یندگیو نما یمشکلات اطلاعات. شوندیرو مبه رو

منابع در بازار  یکارا صیتقارن اطلاعات مانع تخص عدم

فشا ا تیفیبهبود ک، مشکلات نیحل ا یبرا. شودمی هیسرما

 (.1191، و همکاران یمیابراه) دارد تیاهم

 

 پژوهش تیاهم

ثر به منظور حداک یواحد اقتصاد رانیکه مد یماتیاز تصم یکی

ه مربوط ب ماتیتصم، ندینمامین اتخاذ دارسهامساختن ثروت 

تار مربوط به ساخ هایگیرتصمیمنوع  نیا. باشدمی یمال تأمین
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 یالم تأمین وهیش نیو انتخاب بهتر نییتع نیو همچن هیسرما

 .(1192، و همکاران یاکبر) باشدمیآن  بیو ترک

 یو خارج یاز منابع داخل یهر واحد اقتصاد یمنابع مال

 حاصل از ینقد یهاانیشامل جر یمنابع داخل، شده لیتشک

 یو منابع خارج هاییوجوه حاصل از فروش دارا، اتیعمل

 باشدمیو انتشار سهام  یمال یشامل استقراض از بازارها

 .(1190، یجهانشاد و شعبان)

 شیافزا، انتشار سهام قیخود را از طر ابعتوانند منمی هابنگاه

 تأمین ... سپرده و یگواه، انتشار اوراق مشارکت، هیسرما

 یراب ازین مورد هیسرما تأمین ندیبه فرآ یمال تأمین. کنند

فته گ یگذارهیو سرما زاتیتجه دیخر، وکارکسب یهاتیفعال

 .(1190، نیاصالحیو  یخواجو) شودمی

 نیاست و ا یاتیح یهر نظام اقتصاد در یمال تأمیناستفاده از 

خود را  ازین تا محصولات مورد دهدیم هاشرکتامکان را به 

 شیتوسعه و افزا، جادیا یبرا یمال تأمین. کنند تأمینو  یداریخر

طور به . شودمیمحسوب  یضرور یوکار امرکسب یسودآور

پول  یاستفاده از ارزش زمان یروش برا کی یمال تأمین یمتفاوت

در  استفاده یرا برا یآت مورد نیازپول  یهاانیتا بتواند جر ستا

 .(8119، و کاسکان زاواین) دینما یریکارگبه امروز  یهاپروژه

 دیمواجه هست یسنت گذارانهیبا سرما یسنت یمال تأمیندر 

به  نیبنابرا، مختلف دارند یهادر پروژه یادیکه تجربه ز

 نندیبیبه آن نم یازیکه ن ییهادر پروژه یگذارهیدنبال سرما

و  یمیابراه) ستندین، به آن ندارند یاعتقاد نکهیا ایو 

 .(1190، مقدماحمدی

 دهیا نکهیبه ا یسنت گذارانهیجلب نظر و متقاعد کردن سرما

 یاز سو. دشوار است اریبس، را دارد یگذارهیشما ارزش سرما

 تیفعال یچارچوب زمان کیدر  یسنت گذارانهیسرما، گرید

 یبازده نیشتریب، زمان نیترو انتظار دارند تا در کوتاه کنندیم

 .(1191، یقیحق خورشیدزاده) خود را کسب کنند هیاز سرما

 نیسود در کمتر نیبه بالاتر تیدرنها یسنت گذارانهیسرما

مورد است که زمان  یدر حال نیا. کنندیزمان ممکن فکر م

ها آن. هستنددر هر پروژه متفاوت  یفرد یهاتیو الو نیاز

در توسعه  دگاهید یآزاد، شمارا در مورد زمان پروژه توانندیم

 آزاد نگذارند، دیدار ازیبه آن ن تیموفق یکه برا یاپروژه

 .(1191، و همکاران یخداداد)

 کیکه  افتدیاتفاق م یزمان یبده قیاز طر یمال تأمین

 ریاس ای، با درآمد ثابت مانند اوراق قرضه یشرکت محصولات

مورد  هیبه دست آوردن سرما یرا برا یبر بده یمبتن بزارا

 ارانگذهیخود به سرما اتیمنظور رشد و گسترش عملبه  ازین

، کندیشرکت اوراق قرضه صادر م کیکه  یهنگام. بفروشد

، کنندیم یداریکه اوراق قرضه را خر یگذارانهیسرما

را  شرکت ینهاد ای یهستند که در قالب شخص یدهندگانوام

 .(8111، یرامرز و افشار) کنندیم یمال تأمین یبا بده

 دهیشده که به عنوان اصل وام نام یارگذسرمایهمبلغ وام 

. ودپرداخت ش ندهیتوافق شده در آ خیتار کیدر  دیبا، شودمی

 یبالاتر یدهندگان ادعاوام، اگر شرکت ورشکسته شود

. ان دارنددارسهامنسبت به  ینقد یهایینسبت به دارا

تمرکز ما بر  یو اساس چگونگ هیپا، فروش یرگیجهت

 لیاو را تشک یهاو خواسته ازهایو ن کنندهمصرفو  یمشتر

 .(1190، یجهانشاد و شعبان) دهدیم

از ) تمام افراد داخل شرکت ما تیفعال جهینت یریگجهت نیا

ساختن  ی( است که در جهت راضیعامل گرفته تا منش ریمد

 لیو دل شودمیاو انجام  یهاو خواسته ازهاین یو ارضا یمشتر

 لیو تشک گریکدیشدن کارمندان سازمان در کنار  جمع یاصل

 .(1190، نیاصالحیو  یخواجو) باشدمیسازمان  ایآن شرکت 

وان که بت شودمیباعث ، یابیبازار یریگجهت کیاستفاده از 

ها گروه نیاز ا کیکرد که هر  یبندرا گروه هایمشتر

 یرما مشت. به سازمان سود برسانند یخاص قیطر ازتوانند می

، دکنیرا استفاده م یخدمت ایکه محصول  یرا به عنوان فرد

 .(1190، مقدماحمدیو  یمیابراه) میکنیم فیتعر

ثلاً باشد؛ م یمشتر کیتواند می کنندهمصرف کی جهیدر نت

حال  نیبا ا. رودیبه فروشگاه م ینیریش دیخر یکه برا یکس

به  .نباشد یمشتر شهیهم، ممکن است یینها کنندهمصرف

 یفروش ینیریبه داخل فروشگاه ش یپدر و مادر، عنوان مثال

که  ییجااز آن. خرندمی ینیریکودک خود ش یرفته و برا

 تندسین کنندهمصرفپس ، خورندیرا نم هاینیریش نیها اآن

 .(8119، و کاسکان زاواین)

، را بخورد هاینیریشخواهد میاست که  یکس هاآنفرزند 

کودک  نیهرچند که ا. اوست کنندهمصرف نیبنابرا

که  یازین. باشدمیفروشگاه ن یو مشتر دهیرا نخر هاینیریش

، میدار یمشتر کیو  کنندهمصرف کی نیبه دانستن تفاوت ب

 یزیرهیو پا یرا طراح یارتباطات میخواهمیاست که ما  نیا

 لیلرا تح یو مشتر کنندهمصرفرفتار  نیو بر اساس ا، میکن

را به  یینها کنندهمصرفو هم  یتا هم مشتر، میو درک کن
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 میکن بیدعوت و ترغ دیدر مورد خر یگیرتصمیم

 .(1191، یقیحق خورشیدزاده)

مادرش در  میتصم یتواند رومیکودک  کیبه عنوان مثال: 

به عنوان . بگذارد تأثیر، خردمیکه  یاینیریمورد نوع ش

انتخاب نوع پوشش  یتواند رومیزن  کی، گرید یالمث

 میصمت یتواند رومیکودک  کی ایباشد و  گذارتأثیرشوهرش 

. بگذارد تأثیر لاتیانتخاب مقصد تعط یاش براخانواده

 دیخر قیاز طر تنها یبر مشتر قیبه تمرکز عم یابیدست

 دیخر یابیو رد یارتباط با مشتر تیریمد یافزارهانرم

 .(1191، و همکاران یخداداد) شودمین سریم انیمشتر

مانند  دهیچیو پ دیمحصولات جد یبه طراح طورنیهم

 یارشسف نیماش دیکه مثلاً تول ییندهایفرا یحت ای لیموبا

. ستیمربوط ن زین، آورندیفراهم م یمشتر یشده را برا

 رییتغ نیا یجهت اجرا ازیمحققان الزامات مورد ن یاریبس

گام  انجام یاند اما کمتر به چگونگکرده ییرا شناسا یسازمان

 .(1191، و همکاران یمیابراه) به گام آن پرداخته شده است

 قیطر شود تا از جادیا یراتییچگونه تغ نکهیا رامونیپ ژهیوه ب

 یاهنیبه گز یمشترسازمان در نزد ، یبر مشتر قیتمرکز عم

جهت  هاسازمان. مبدل شود یو صرف نظر ناکردن لید یب

 ونرامیبطور دائم پ، یبر مشتر قیبه تمرکز عم یابیدست

 ازیمورد ن یتر انجام کارهاو ساده ترعیسر، بهتر یهاروش

 تیدر نها یکوشش مستمر نیچن، کوشندیم انیمشتر

پاسخ  رایهمتا شود زیب یشرکت نزد مشتر شودمیموجب 

 الزام خواهد بود کی یسازمان نیدر چن یبه خواسته مشتر

 .(8111، یرامرز و افشار)

 ،و استفاده از دانش انیبازخورد مشتر، دائم ینوآور قیاز طر

ارتباطات  که یزمان. مهم دارند نیدر انجام ا یسع هاسازمان

 چیه. شودمیبواقع محقق  یدائم یدرآمدها، شودمی دیتشد

ا به ر جینتا نیهمه ا تواندینم ییبه تنها یخدمت ایمحصول 

 یهاتیبا فعال نسازما یهاتیفعال. همراه داشته باشد

در  انیکه مشتر شودمی دهیچنان در هم تن انشیمشتر

محصولات  یبرا شتریب یهامدت حاضر به پرداخت یطولان

 .(1192، و همکاران یاکبر) سازمان خواهند بود

را  یادیز یهاو فرصت دهندیپاداش م هاسازمانبه  انیمشتر

جهت  هاسازمان. خواهند ساخت ایجهت رشد سودآور مه

 یندهایفرا ازمندین انیمشتر قیبه تمرکز عم یابیدست

 یانسازم یهاستمیرفتار و س، هاتیکه اولو باشندیم یمندنظام

 رشیپذ. است یاتیح اریبس یتعهد واقع کی. دهندیرا شکل م

 نهیدر زم ژهیوه آور است بمرگ یو نوآور رییسست هر تغ

ن آ که تمام سازمان در انیله تمرکز بر مشترأبه مس یابیدست

تنها  انیتمرکز بر مشتر. کندمی دایپ تیاهم شتریب، رندیدرگ

 .(1190، نیاصالحیو  یخواجو) ستین یابیبازار رهیمعطوف به دا

 

 اتیبر ادب یمرور و ینظر چارچوب

 یبرا یمنابع مال هیبه عمل ته :یمال تأمین یهامحدودیت

گفته  یارگذسرمایه ای دهایانجام خر، یتجار یهاتیفعال

 .(1190، مقدماحمدیو  یمیابراه) شودمی

هستند و  یمال تأمین یدر تلاش برا هاو بانک یمال ینهادها

، وکارهاکسب یبرا هیبا فراهم کردن سرما نیح نیدر هم

ا ت کنندیها کمک ماران به آنگذسرمایهو  دگانکننمصرف

 .(1191، یقیحق خورشیدزاده) ابندیبه اهدافشان دست 

وجود دارد که افراد  یمال تأمین یهااز روش یتنوع گوناگون

ها از آن یمنابع مال افتیدر یبرا توانندیوکارها مو کسب

سهام در بورس  هیها از عرضه اولروش نیا. استفاده کنند

استفاده از منابع . شوندیرا شامل م یبانک یهاتا وام تهگرف

است چون به افراد اجازه  یضرور یهر نظام اقتصاد یبرا یمال

 نیماش ریتا محصولات و خدمات موجود در بازار نظ دهدیم

 یصورت فوربه ، شانیفعل هیسرما زانیو مسکن را فارغ از م

 یبرا قیطر نیاز ا توانندیم هاشرکت طورنیهم. بخرند

 .فراهم کنند یمنابع مال، بزرگ خود یارگذسرمایه یهاپروژه

ع و مطالعه درباره مناب جادیا، تیریمد، یعنی یمنابع مال تأمین

 اهیو بده هاییدارا، یارگذسرمایه، اعتبار، یامور بانک، یمال

 .(1191، و همکاران یخداداد)

 یتصاداق ییتوانا همنزلبه  یریپذرقابت در بازار محصول: رقابت

 یمل یسهم خود در بازارها شیداشتن و افزا ثابت نگاه یبنگاه برا

 .(8111، یرامرز و افشار) شودمی فیتعر یالمللنیو ب

استدلال وجود دارد که هرچه سهم بازار  نیطور معمول ابه 

رکت ش، باشد ادتریدر صنعت ز یتجار یرقبا رینسبت به سا

 یبا تعداد رقبا یمال تأمینآوردن سهم فروش و دستبه  یبرا

 .(8111، یرامرز و افشار) شودمیرو روبه یشتریب

ر آن رقابت د، باشد شتریهرچه تعداد رقبا در صنعت ب جهینت در

ست که ا یبازار یبازار رقابت ابدییم یشتریشدت ب زیصنعت ن

همگن  یکالا کیبر سر  کنندهرفو مص کنندهدیتول یادیتعداد ز

 .(1192، و همکاران یاکبر) پردازندیستد م و و خاص به داد
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اص خ یآن کالا دیاز تول دکنندهینوع بازار سهم هر تول نیدر ا

از  ییدرصد بالا دکنندهیتول کیاندک است و به طور مثال 

 یادکنندهیتول چیه جهیدر نت. ندارد اریسهم بازار را در اخت

 متیق یرو دشیکردن تول ادیبا استفاده از کم و ز تواندینم

 .(8111، یرامرز و افشار) بگذارد تأثیربازار 

اگر . است داده کیبه صورت  یکالا در بازار رقابت متیق

بازار  متیبالاتر از از ق یمتیخود را با ق یکالا یادکنندهیتول

 ترنییپا یمتینخواهد داشت و اگر با ق یداریخر، ارائه کند

در . به سرعت فروش خواهد رفت شیتمام کالا، کند ئهارا

نشان  یفروشندگان واکنش ریدو مورد سا نیاز ا کدامچیه

 .(1190، یجهانشاد و شعبان) نخواهند داد

جلب ، وکارکسب طیامروزه در مح :یبر مشتر تمرکز

 ینقش، به اهدافشان هاسازمان یابیدر دست، یمشتر تیرضا

 .(1190، نیاصالحیو  یخواجو) دارد یمهم و اساس

ها آن ییدارا نیمهمتر، انیکه مشتر اندافتهیدر هاسازمان

 یرا تعامل انیارتباط با مشتر نیو بنابرا شوندیمحسوب م

ه گفت ک توانینم، گرید یاز سو. آورندیسودمند به شمار م

 سازمان نقش دارند تیاندازه در موفق کیبه ، انیمشتر ههم

 .(1190، مقدماحمدیو  یمیابراه)

 بر آن، یارتباط با مشتر تیریکه در مطالعات مد یانکته

. تاس یدیکل انیتمرکز بر مشتر یمسأله، شودمی دیتأک

 صیتشخ یرا برا هاسازمان، یارتباط با مشتر تیریمد

 یمبادلات آت یبرا هاآنو حفظ  تیو با اهم یدیکل انیمشتر

، یدیکل انیکه تمرکز بر مشتر دهدیکرده و نشان م بیترغ

 نیو همچن دیجد یجلب مشتر یهانهیباعث کاهش هز

 نیهم زیپارتو ن انیسازمان از جانب مشتر یدرآمدها شیافزا

 .(8119، کاسکانو  زاواین) شودمیمطلب وفادار 

سود  %21 یعنی کند؛یم انیمطلب را ب نیهم 81-21قانون 

 رتأثی یبه طور کل. شودمی تأمین انیمشتر %81سازمان از 

بر عملکرد شرکت را ، عمده یداشتن مشتر ای یتمرکز مشتر

 خورشیدزاده) قرار داد یمورد بررس دگاهیاز دو د توانیم

 .(1191، یقیحق

، تربالا یعمده و تمرکز مشتر یشترداشتن م، دگاهید کیاز 

 ،تحت فشار قرار دادن شرکت فروشنده یبرا یبه عنوان عامل

 یهاپژوهشنشأت گرفته از ، دگاهید نیا. شودمیمطرح 

و نشان  شودمیانجام  یاقتصاد طیاست که در مح یاهیاول

عملکرد بهتر شرکت  یبرا یمانع، عمده انیکه مشتر دهدیم

 .(1191، و همکاران یادخداد) فروشنده هستند

ا ب، عمده انیکه مشتر کنندیگران استدلال مپژوهش نیا

را آنان ، تحت فشار قرار دادن فروشندگان وابسته به خود

 لیباز ق یازاتیامت کنند؛یم یازاتیمجبور به فراهم کردن امت

 یهاو فروش یاعتبار تجار دیتمد، محصولات متیکاهش ق

 در یاضاف یکالا یموجود یبلندمدت و در نگهدار یاعتبار

و  اتیعمل تیریمد ینهیکه در زم ییهاپژوهش، مقابل

 ازدسیرا آشکار م یگرید دگاهید، انجام شده است یابیبازار

 .(1191، و همکاران یمیابراه)

، ربالات یعمده و تمرکز مشتر یداشتن مشتر، دگاهید نیدر ا

ه ب اهیموجود تیریو مد دیتول یهماهنگ شیافزا یبرا یعامل

رکز متم انیکه مشتر یفروشندگان، اساس نیبر ا. رودیشمار م

ک مشتر یهاکه حاصل تلاش ابندییدست م یبه منافع، دارند

 ،به صورت کاهش مؤثر تیاست و در نها غاتیو تبل یابیبازار

 .(8111، یرامرز و افشار) کندیم دایفروش نمود پ یهانهیهز

 میتسه، خود نعمده با فروشندگا انیروابط مؤثر مشتر

و به  دهدیرا ارتقا م تأمین یرهیاطلاعات در طول زنج

و  ساده و مؤثر دیدر تول، کننده و فروشنده تأمین یهاشرکت

 کندیکمک م، در گردش یهیسرما تیریمد شیافزا زین

 .(1192، و همکاران یاکبر)

ت یمحدود تأثیرخود  قی( در تحق1190، یجهانشاد و شعبان)

 تیو حساس یان نهادگذارسرمایهبر رابطه  یمال تأمیندر 

. اندهقرار داد یرا مورد بررس گذاریسرمایه یانات نقدیجر

ن است که یا یندگینما یتئور یاصل هایفرضیهاز  یکی

تضاد « کارگمار»ان دارسهامو « کارگزاران» ران شرکتیمد

م یان تصمدارسهامبه نفع  ران لزوماًیمنافع دارند و مد

هستند  نیران به دنبال ایه مدین فرضیا هبا توجه ب. رندیگینم

. کننده نیشیمنافع خود را ب یندگیکه با استفاده از نفوذ نما

بر  یمال تأمینت یمحدود تأثیر ین پژوهش بررسیهدف ا

 یانات نقدیت جریو حساس یان نهادگذارسرمایهرابطه 

شرکت از  101، یجامعه آمار. است گذاریسرمایه

 یاوراق بهادار تهران ط رسرفته شده بویپذ یهاشرکت

روش پژوهش از نوع  .باشدمی 1911-1911 یهاسال

و  پولد یآمار یهاکیپژوهش با تکن یرهایو متغ یهمبستگ

 آزمون یهاافتهیقرار گرفته است  آزمونتفاوت مورد  آزمون

ت یبر حساس یان نهادگذارسرمایهست که ا انگر آنیب

و  عنادارو م یمنف تأثیر گذاریسرمایه یانات نقدیجر
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 یانات نقدیت جریبر حساس یان نهادگذارسرمایه

 یمال تأمینت در یمحدود یدارا یهاشرکتدر  گذاریسرمایه

ت در یفاقد محدود یهاشرکتو معنادار و در  یمنف تأثیر

ت ین حساسیندارد همچن یمعنادار تأثیر یمال تأمین

 یکه دارا ییهاشرکتدر  گذاریسرمایه یانات نقدیجر

 ییهاشرکتشتر است نسبت به یب، یمال تأمیندر  تیمحدود

 .ستندین یمال تأمینت در یمحدود یکه دارا

خود  قی( در تحق1190، نیاصالحیو  یخواجو)

ر قرا یو رشد شرکت را مورد بررس یمال تأمین یهاتیمحدود

ت یدر آن فعال هاشرکتکه  یطیدر زمان حاضر مح. اندهداد

 هاشرکتو  باشدمی یط در حال رشد و رقابتیمح، کنندیم

ود از خ یهاتیاز به توسعه فعالین، شرفت و رشدیز جهت پین

د یجد یهایاگذارسرمایه. د دارندیجد یگذارسرمایهق یطر

از است اما یو وجوه نقد مورد ن یمنابع مال تأمینازمند ین

 روبرو ییهاتیبا محدود ن منابع معمولاًیا تأمینشرکت در 

 یهاتیرابطه محدود ین پژوهش به بررسین رو ایاز ا. است

 اقاور رفته شده در بورسیشرکت پذ 111و رشد  یمال تأمین

از . پرداخته است 1191تا  1121 یهاسال یبهادار تهران ط

 آزمون یچندگانه برا یون خطیرگرس یل آماریتحل

 آزمونج ینتا. پژوهش استفاده شده است یهاهیفرض

 یهاتین محدودیدهد که بمیپژوهش نشان  یهاهیفرض

و رشد فروش به عنوان  هاییو رشد دارا یمال تأمین

 یمعنادار یشرکت رابطه منف شدمحاسبه ر یهاشاخص

 یک سو دارایکه از  ییهاشرکت، گریان دیبه ب. وجود دارد

 ین کمتریوتوبیو شاخص ک یمیسود تقس، مانده وجه نقد

 یتربزرگ ینسبت اهرم یگر داراید یهستند و از سو

ن اندازه شرکت و ین بیهمچن. دارند یرشد کمتر، باشندمی

به  یمیسود تقس سبتن نیم و بیرشد شرکت رابطه مستق

 .وجود دارد یو رشد شرکت رابطه معکوس هاییکل دارا

، یمال ی( هدف گزارشگر1190، مقدماحمدیو  یمیابراه)

 دیفم یاطلاعات. کنندگان استبه استفاده دیدادن اطلاعات مف

از جمله قابل اتکا و مربوط بودن  یفیک اتیهستندکه خصوص

 تیارع، اطلاعات یاتکا تیقابل یاز اجزا یکی. را داشته باشند

 یبررس، شپژوه نیهدف ا نیبنابرا. است یاصل محافظه کار

 مشروط یبا محافظه کار یمال تأمیندر تیمحدود نیرابطه ب

شده بورس اوراق بهادار  رفتهیپذ یهاشرکتدر  رمشروطیو غ

شرکت  111تعداد ، موضوع نیا یبررس یبرا. باشدمیتهران 

 1122 یشده در بورس اوراق بهادار تهران در بازه زمان رفتهیپذ

 چند ونیرگرس یالگو ازپژوهش  نیدر ا. انتخاب شد 1198تا 

 جینتا. استفاده شده است ییتابلو یهاو روش داده رهیمتغ

 نیب یکه رابطه مثبت و معنادار دهدیپژوهش نشان م

. مشروط وجود دارد یو محافظه کار یمال تأمیندر تیمحدود

 ریغ یو محافظه کار یمال تأمیندر  تیمحدود نیب نیهمچن

 .شد دهید یداریمشروط رابطه مثبت و معن

 نیخود رابطه ب قی( در تحق1191، یقیحق خورشیدزاده)

 یهاشرکتدر  یارگذسرمایه ییو کارا یمال یهامحدودیت

رار ق یشده در بورس اوراق بهادار تهران را مورد بررس رفتهیپذ

بر  یمال تیرابطه محدود یبه بررس قیتحق نیدر ا. داده است

 یگذارهیسرما ییو کارا نگالسیکاپالن و ز KZ اساس مدل

از ثبات الزم  یمال تأمین یبرا هاشرکت. شودمیپرداخته 

 یدارا یمختلف اقتصاد لیباشند و به دلمین برخوردار

ضرورت دارد که  نیبنابرا. هستند یمنابع مال یهامحدودیت

و  یارگذسرمایهرفتار ، مذکور یهامحدودیتبا توجه به 

 نیا ازهدف  نیبنابرا. ردیمورد مطالعه قرار گ هاآن ییکارا

 ییو کارا یمال یهامحدودیت نیرابطه ب یبررس

شده در بورس اوراق  رفتهیپذ یهاشرکتدر  یارگذسرمایه

شرکت  19 شامل، نمونه. بهادار تهران پرداخته شده است

 یهاسال نیشده در بورس اوراق بهادار تهران ب رفتهیپذ

بر اساس  هایفرضیه. ردیگمیرا در بر  1122-1198

 F) یهاآزمونواتسون و  -نیدورب، یارشتهچند  یهمبستگ

قرار  آزمونمورد ، رهیمتغ چند یخط ونیو رگرس (شریف

 یمال یهامحدودیتپژوهش  نیمستقل ا ریمتغ. اندهگرفت

 یارگذسرمایه ییکارا قیوابسته تحق ریاست و متغ

 (از حد شتریب یارگذسرمایه، کمتر از حد یارگذسرمایه)

اط از ارتب تیحکا قیتحق نیاز ا مدهبدست آ جینتا. باشدمی

ر کمت یارگذسرمایهو  یمال یهاتیمحدود نیمعنادار ب یمنف

 .باشدمیاز حد  شتریب یارگذسرمایه، از حد

تمرکز  نیرابطه ب ی( به بررس1191، و همکاران یخداداد)

 طیامروزه در مح. پردازدمی یالزحمه حسابرسو حق یمشتر

ه ب هاسازمان یابیدر دست یمشتر تیجلب رضا وکارکسب

توان گفت که یاما نم. دارد یمهم و اساس یاهدافشان نقش

 دسازمان نقش دارن تیاندازه در موفق کیبه  انیمشتر یهمه

ن بر آ یارتباط با مشتر تیریکه در مطالعات مد یاو نکته

 نیا، نیبنابرا. است یمسأله تمرکز مشتر، شودمی دیتأک
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و  یتمرکز مشتر نیرابطه ب یپژوهش با هدف بررس

شده در بورس  رفتهیپذ یهاشرکت یالزحمه حسابرسحق

منظور تعداد  نیا یبرا. اوراق بهادار تهران انجام شده است

با استفاده از  1190تا  1129 یدوره زمان یط کتشر 11

و  هیثابت مورد تجز یاثرها کردیبا رو ییتابلو یهاروش داده

 یپژوهش نشان داد که تمرکز مشتر جینتا. قرار گرفت لیتحل

با . دارد یالزحمه حسابرسبا حق یو معنادار یارتباط منف

کرد که تمرکز  انیب توانیبدست آمده م جهیتوجه به نت

بهتر  تیریمد، دیتول یهماهنگ شیباعث افزا یمشتر

 تأمین رهیاطلاعات در طول زنج میتسه ءو ارتقا هایموجود

متمرکز  انیکه مشتر ییهاشرکت، اساس نیبر ا. شودمی

 یهاکه حاصل تلاش ابندییدست م یبه منافع، دارند

به صورت  تیاست و در نها غاتیو تبل یابیمشترک بازار

 نیکه ا کندیم دایفروش نمود پ یهانهیکاهش مؤثر هز

 جهیدر نت ؛شودمی یحسابرس سکیعوامل سبب کاهش ر

 .افتیکاهش خواهد  زیحسابرس ن یالزحمه درخواستحق

رقابت در بازار  تأثیر ی( به بررس1191، و همکاران یمیابراه)

اله مق پرداخته است گذارانهیسرما یریپذسکیمحصول بر ر

 یریپذسکیرقابت در بازار محصول با ر نینامبرده رابطه ب

نمونه پژوهش حاضر شامل . کندیم یرا بررس گذارانهیسرما

 .در بورس اوراق بهادار تهران است شده رفتهیشرکت پذ 111

رقابت در بازار از شاخص  یریگاندازه یمقاله برا نیدر ا

، شده است استفاده شده لیو لرنر تعد رشمنیه - ندالیهرف

از دو  گذارانهیسرما یریپذسکیسنجش ر یابر نیهمچن

 هایگذارهیشرکت و بازده سرما یاهیمخارج سرما اریمع

است که شاخص  نیا انگریب هاافتهی. شده است استفاده

بر مخارج  یو معنادار یاثر منف رشمنیه - ندالیهرف

مخارج ، رقابت در بازار شیبا افزا نیدارد بنابرا یاهیسرما

با  دهش لیشاخص لرنر تعد نیو ب ابدییم شیافزا یاهیسرما

، وجود دارد داریمثبت و معن یارابطه هایگذارهیبازده سرما

 هایگذارهیبازده سرما، شدت رقابت در بازار شیبا افزا یعنی

 سمیمکان دهدینشان م هاافتهی، یطورکلبه . ابدییم شیافزا

 . هست یریپذسکیمؤثر بر ر یبازار عامل

 تأثیر یبه بررس خود قی( در تحق1192، و همکاران یاکبر)

 تیفیک یکنندگلیبا تعد یرقابت در بازار محصول بر عملکرد مال

در بورس اوراق بهادار  شدهپذیرفته  یهاشرکتاطلاعات:  یافشا

و  کسب، امروز یپرتلاطم رقابت یایدر دن. است ختهتهران پردا

ختلف م یهاشرکت یبالا دشرط بقا و عملکر یرقابت تیحفظ مز

به اطلاعات افشاشده  نهیزم نیدر ا. است یو خدمات یدیتول

 بیرا ترغ هاشرکت رانیمد، یکنترل یاز سازوکارها یبخش همنزل

ان و بهبود عملکرد شرکت دارسهاممنافع  ریتا در مس کندیم

رقابت در بازار  تأثیر یپژوهش بررس نیهدف از ا. گام بردارند

لاعات اط یافشا تیفیک یگرلیبا تعد یمال لکردمحصول بر عم

 نیبد. در بورس اوراق بهادار است شدهپذیرفته  یهاشرکتدر 

در بورس اوراق  شدهپذیرفته شرکت  111 یمنظور اطلاعات مال

در . شد یآورجمع 1195تا  1191 یزمان هدور یبهادار تهران ط

حقوق  بازدهو نرخ  هایینرخ بازده دارا ریپژوهش دو متغ نیا

 یعملکرد مال یریگاندازه یهاشاخص همنزلبه صاحبان سهام 

از ، محصول یسنجش رقابت بازار یبرا. در نظر گرفته شد

 . استفاده شد ندالیهرف - شمنیشاخص هر

رابطه  یخود به بررس قی( در تحق8119، و کاسکان زاواین)

کوچک و  یهاشرکتبا رشد  یمال تأمین یهامحدودیت نیب

 215از نمونه به حجم  قیتحق نیدر ا. متوسط پرداختند

 یهادر سال ییشرکت کوچک و متوسط در صنعت مواد غذا

دهد که مینشان  هاافتهی. استفاده شده است 8111-8118

رشد  یبرا یبطور قابل توجه یمال تأمین یهامحدودیت

اروپا  یکوچک و متوسط در منطقه جنوب شرق یهاشرکت

ت شرک نیاعتبار به ا قیداشته است و با تزر یمنف تأثیر

 .را شاهد بود هاآنتوان رشد می

رابطه  یخود به بررس قی( در تحق8111، یو افشار رامرز)

 هاشرکتسهام  نهیو هز یمال تأمین یهامحدودیت نیب

و جامعه  8111-8110سال مورد مطالعه . پرداختند

شده در بورس اوراق بهادار تهران با حجم  رفتهیپذ یهاشرکت

در . قرار گرفتند یسال مورد بررس 5مدت  یبرا 112نمونه 

فاده است کیستماتیحذف س یریگاز روش نمونه قیتحق نیا

 تأمین یهامحدودیتنشان داد که  قیتحق نیا. شده است

 .شودمی هاشرکتسهام  نهیهز شیباعث افزا یمال

 

 پژوهش یهاهیفرض

H1: با رقابت در بازار  یمال تأمین یهامحدودیت نیب

 . وجود دارد یمحصول رابطه معنادار

H2: یبا تمرکز بر مشتر یمال تأمین یهامحدودیت نیب 

 .وجود دارد یرابطه معنادار
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 پژوهش روش

 ییخودرو یهاشرکتجامعه پژوهش شامل  قیتحق نیا در

تا 1190 شده در بورس اوراق بهادار تهران که از سال رفتهیپذ

به عنوان  ییشرکت خودرو 15و تعداد  اندهفعال بود 1192

در پژوهش به صورت  یریگنمونه روش. شدند نیینمونه تع

 قیقتح نیا در یریگابزار اندازه. باشدمی کیستماتیحذف س

 یمال یهاصورت، یحسابرس یهاو گزارش از ماهنامه بورس

 rdis یهاتیسا یجامعه حسابداران رسم ینترنتیو درگاه ا

پرداز  نیافزار نوو نرم هاشرکت یمال یهاصورت و codal و

 Eviews و Excell یافزارهانرم

 هاریمتغ یریگاندازه

 یبرا :یمال تأمین یهامحدودیتمستقل  ریمتغ (الف

استفاده  kz از شاخص یمال تأمین یهاتیمحاسبه محدود

 یکه دارا ییهاشرکت، ن شاخصیاست براساس ا شده

ن یترشیب ین شاخص باشند دارایر حاصل از این مقادیشتریب

 .گردندمی یابیارز یمال تأمینت در یمحدود

 کمک با :وابسته رقابت در بازار محصول ریمتغ ب(

شاخص . شودمیرشمن محاسبه یه ندالیشاخص هرف

 یریگهانداززان تمرکز صنعت را یرشمن میه ندالیهرف

شتر یزان تمرکز بیم، تر باشدشاخص بزرگ نیهرچه ا، کندمی

 .در صنعت وجود دارد و برعکس یاست و رقابت کمتر

از  یرمشت بر تمرکز :یوابسته تمرکز بر مشتر رمتغیج( 

ر که د دیآمیهمگن شده استفاده بدست  یبندرتبه قیطر

 یارتبه FC به طور سالانه و براساس، هاشرکتبه ، آن

به ، در سال FC مقدار نیتربزرگ. شودمیداده  صیتخص

 میبر آن تقس هاشرکت ریسا FC و ردیگیعنوان مبنا قرار م

 کیو تا  رتبه نیترنییعدد صفر پا نیتا رتبه ب شودمی

 .ردیرتبه قرار گ نیبالاتر

 

 1مدل  ونیرگرس معادله

= رقابت در بازار  111/1 - 918/1×  یمال تأمین تیمحدود

 محصول

 2مدل  ونیرگرس معادله

 ی= تمرکز بر مشتر 111/1 - 152/1×  یمال تأمین تیمحدود

 

 هاافتهی
 

 مار توصیفیجدول آ: 1شماره جدول 

 حداقل حداکثر کشیدگی چولگی انحراف معیار میانه میانگین نام متغیر

 1 1 5595/1 -1598/1 1510/1 1925/1 1/ 5218 مالی تأمینمحدویت 

 1111/1 1 1191/1 1111/1 1111/1 0591/1 0102/1 رقابت در بازار محصول

 111/1 991/1 9198/1 1118/1 8911/1 1591/1 1918/1 تمرکز بر مشتری

 

 عدم وجود خودهمبستگی جزء خطا آزمون: نتایج حاصل از2 شمارهجدول 

 آمارهمقدار  آمارهنوع  های پژوهشمدل

 1111/1 واتسون -دوربین  1مدل 

 1121/1 واتسون -دوربین  8مدل 

 

 جینتا شودمیمشاهده  8 شمارهجدول در  طوریکههمان

دو  آماره نیا زانیم دهدینشان م یمدل پژوهش دو نیتخم

عدم  یبرا یلیمدل در محدوده مجاز خود قرار دارند و لذا دل

 به. وجود ندارد ماندهیجملات باق نیب یوجود خودهمبستگ

جزء خطا در مدل  یفرض عدم خود همبستگ، گریعبارت د

 .پژوهش برقرار است رمورد استفاده د
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 نتایج نرمال بودن جمله خطا :3شماره جدول 

 یدارمعنیسطح  برا -جارک  آمارهمقدار مدل پژوهشی

 5118/1 8910/81 1مدل 

 1808/1 1115/0 8مدل 

 

 آماره مقدار شودمیمشاهده  1شماره جدول از  طوریکههمان

 یداریسطح معن در 8910/81مدل اول  یبرا جارک

مدل  یبرا جارک آمارهاست مقدار شتریب15/1که از  5118/1

 شتریب15/1که از  1808/1 یداریسطح معن در 1115/0دوم 

مدل با  خطا در دو ینرمال بودن اجزا هیاست لذا فرض

 .شودمی تأیید%95 نانیاطم
 

 مدل جملات توضیحی در دو: نتایج عدم وجود هم خطی بین 4جدول شماره 

 (VIF) عامل تورم واریانس مدل

1 1 

8 1 

 

تورم  زانیم شودمیمشاهده  0 شمارهجدول از  طوریکههمان

در دو مدل  یمال تأمین تیمستقل محدود ریمتغ انسیوار

دومدل  یهاریمتغ نیب یو لذا هم خط باشدمی 11کمتراز 

 . وجود ندارد
 

 ها: مانایی متغیر5جدول شماره 

 نتیجه (p-value) یدارمعنیسطح  آماره مقدار متغیر

 متغیر ماناست 1111/1 -019/815 مالی تأمینمحدویت 

 متغیر ماناست 1111/1 -181/202 رقابت در بازار محصول

 متغیر ماناست 1111/1 -01/1111 تمرکز بر مشتری

 

 ریمتغ شودمیمشاهده  5جدول شماره از  طوریکههمان

، یل، نیلو آزمون آماره مقدار یمال تأمین تیمستقل محدود

 ری( و متغ1111/1) یداریدر سطح معن -019/815چو 

، یل، نیلو آزمون آماره وابسته رقابت در بازار محصول مقدار

 ری( و متغ1111/1) یداریدر سطح معن -181/202چو 

 چو، یل، نیلو آزمون آماره مقدار یشتروابسته تمرکز بر م

 .( ماناست1111/1) یداریدر سطح معن -01/1111

 

 لیمر دو مدل پژوهشی F آزمون: نتایج 6جدول شماره 

 لیمر F آزموننتیجه  یدارمعنیسطح  لیمر F آمارهمقدار مدل

 است پانل() تابلویی هاداده 1111/1 5110/5 1 مدل

 است پانل() تابلویی هاداده 1111/1 1128/8 8مدل 

 

 آمارهمقدار  شودمیمشاهده  1جدول شماره از  طوریکههمان

F ریو متغ یمال تأمین تیمستقل محدود ریمتغ نیب مریل 

در  و 5110/5، 1 وابسته رقابت در بازار محصول در مدل

 یهااست داده 15/1که کمتر از  1111/1 یدارمعنیسطح 
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 ریمتغ نیب مریل F آمارهاست مقدار  ییاز نوع تابلو 1مدل 

در  یتمرکز بر مشتر ریو متغ یمال تأمین تیودمستقل محد

که کمتر  1111/1 یدارمعنیدر سطح  و 1128/8، 8 مدل

 .است ییاز نوع تابلو 8مدل  یهاداده. است 15/1از 
 

 سمن برای دو مدل پژوهشیها آزمون: نتایج 7جدول شماره 

 هاسمن آزموننتیجه  یدارمعنیسطح  سمنهاآماره مقدار مدل

 اثرات تصادفی 0119/1 1151/1 1مدل 

 اثرات تصادفی 1011/1 8100/1 8مدل 

 

 مشخص است احتمال 1شماره  ج جدو لیطور که ا ز نتاهمان

به . است 15/1 از شتریهاسمن ب آزمون به دست آمده از

 یهاوه دادهین مدل از شیل به منظور برآورد این دلیهم

مقدار  نیهمچن. استفاده شده است یبا اثرات تصادف ییتابلو

 یدارمعنیدر سطح  و 1151/1، 1هاسمن در مدل  آماره

از نوع  1مدل  یهااست پس داده 15/1از  شتریب که 0119/1

هاسمن در  آمارهمقدار . است یاثرات تصادف با یداده تابلو

از  شتریکه ب 1011/1 یدارمعنیدر سطح  و8100/1، 8مدل 

 با ینوع داده تابلو زازین 8مدل  یهااست پس داده 15/1

 .است یاثرات تصادف
 

 رقابت در بازار محصول مالی و تأمینمحدودیت  یبراپیرسون  یهمبستگ آزمون: 8جدول شماره 

 (p≤11/1) همبستگی پیرسون وسطح معناداری متغیر وابسته متغیر مستقل

 ( sig=111/1 ،  )-911/1 رقابت در بازار محصول مالی تأمینمحدودیت 

 

 یهمبستگ شودمیمشاهده  2جدول شماره طور که در همان

 ه ووابست ریمتغ یمال تأمین تیمحدود مستقل ریمتغ نیب

 یدارمعنیدر سطح  -911/1رقابت در بازار محصول 

(111/1=sig )فرض. باشدمی H0  که  شودمیرد

 قلمست ریمتغ نیب یمنف و یقو باًیدهنده رابطه تقرنشان

 رقابت در بازار محصول هوابست ریو متغ یمال تأمین تیمحدود

 .باشدمی

 

 تمرکز بر مشتری مالی و تأمینمحدودیت  یبرا پیرسون یهمبستگ آزمون: 9جدول شماره 

 (p≤11/1) همبستگی پیرسون وسطح معناداری متغیر وابسته متغیر مستقل

 ( sig=11/1 1، )-111/1 تمرکز بر مشتری مالی تأمینمحدودیت 

 

 یهمبستگ شودمیمشاهده  9جدول شماره طور که در همان

سته واب ریبا متغ یمال تأمین تیمستقل محدود ریمتغ نیب

 یدارمعنیدر سطح  -111/1 یتمرکز بر مشتر

(111/1=sig )فرض. باشدمی H0  که  شودمیرد

 تیدمحدو مستقل ریمتغ نیب یو منف یدهنده رابطه قونشان

 .باشدمی یوابسته تمرکز بر مشتر ریو متغ یمال تأمین
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 ونیرگرس مدل بیضرا جینتا:11جدول شماره 

 یدارمعنیسطح  t آماره ابت ضرایب استاندارد خطای استاندارد بتا ضرایب غیراستاندارد مدل

 111/1 111/12 ....... 181/1 111/1 ثابت() 1

 111/1 -185/11 -911/1 111/1 -918/1 مالی تأمینمحدودیت 

 6733/1 واتسون -دوربین  آماره -917/1     ضریب همبستگی

 8910/81     برا – جارک 201/1     (R2) تعیینضریب 

  201/1     شدهضریب تعیین تعدیل

  1191/1     مدل برآورد خطای انحراف معیار

  F     511/918 آماره

  111/1     یدارمعنیسطح 

 

مقدار  شودمیمشاهده  11جدول شماره طور که در همان

 یالم تأمین تیمحدود مستقل ریمتغ یبرا  ونیرگرس بیضر

 111/1 یدارمعنیدر سطح  -t ،185/11 آماره و -918/1

 .محاسبه شده است
 

 ونیرگرس مدل بیضرا جینتا :11جدول شماره 

 یدارمعنیسطح  t آماره بتا ضرایب استاندارد خطای استاندارد تاب ضرایب غیراستاندارد مدل

 111/1 111/80 ....... 111/1 111/1 ثابت() 8

 111/1 -091/15 -111/1 108/1 -152/1 مالی تأمینمحدودیت 

 6683/1     دوربین واتسون آماره -776/1     ضریب همبستگی

 1115/0     برا - جارک 521/1      (R2)ضریب تعیین

  512/1     ضریب تعیین تعدیل شده

  1112/1     برآورد خطای انحراف معیار

  F     111/801 آماره

  111/1     یدارمعنیسطح 

 

مقدار  شودمیمشاهده  11جدول شماره طور که در همان

 یالم تأمین تیمحدود مستقل ریمتغ یبرا  ونیرگرس بیضر

 111/1 یدارمعنیدر سطح  -t، 091/15 آماره و -152/1

 .محاسبه شده است

 

 یریگجهیو نت بحث

 یبرا مورد نیاز هیسرما تأمین ندیبه فرآ یمال تأمین

فته گ یگذارهیو سرما زاتیتجه دیخر، وکارکسب یهاتیفعال

 یاتیح یدر هر نظام اقتصاد یمال تأمیناستفاده از . شودمی

مورد تا محصولات  دهدیم هاشرکتامکان را به  نیاست و ا

، ادجیا یابر یمال تأمین. کنند تأمینو  یداریخود را خر نیاز

محسوب  یضرور یوکار امرکسب یسودآور شیتوسعه و افزا

فاده است یروش برا کی یمال تأمین یطور متفاوتبه . شودمی

پول  یهاانیاست تا بتواند جر (TVM) پول یاز ارزش زمان

 یریکارگبه امروز  یهااستفاده در پروژه یرا برا یآت مورد نیاز

ود ش شتریب یمال تأمین یهامحدودیتهرچه  نیبنابرا. دینما
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 یقدرت رقابت در بازار محصول شرکت و تمرکز بر مشتر

 ریبا سا قیتحق نیا جینتا سهیمقا جهت ابدیمیکاهش 

 .نشد افتیموضوع مشابه ، مقالات

 

 هامحدودیت

 .تر استفاده شودیطولان یاز دوره زمان -1

ن از اتکا آ میانتخاب شود تا تعم یشتریحجم نمونه ب -8

 .برخورداز باشد یشتریب

 

 قیبرگرفته از تحق شنهاداتیپ

در جهت کاهش  رهیمد تأیه ءعامل و اعضاریتلاش مد -1

 شرکت یمال تأمین یهامحدودیت

 رقابت با محصولات یدر شرکت برا یرقابت تیمز شیافزا -8

 گرید یهاشرکت

 ستمیس یشرکت و برقرار انیتوجه خاص به مشتر -1

 یارتباط با مشتر تیریمد
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Abstract 
 
Introduction: The aim of this study was to investigate the relationship between financing 

constraints with competition in the product market and customer focus in automotive companies 

listed on the Tehran Stock Exchange. The present research has been done by descriptive-

correlation method with applied nature in 2020. The statistical population includes car 

companies listed on the Tehran Stock Exchange. The sample size is 35 and the sampling method 

has been done by systematic removal. The tools used in this research are reports published by 

the stock exchange, stock exchange monthly, modern savings software, Sahra and Dena and 

audit reports, financial statements and the web portal of the Society of Certified Public 

Accountants. Manna test, Pearson correlation and linear regression were analyzed. In this study, 

two hypotheses were proposed. In the first hypothesis, the relationship between financing 

constraints and competition in the product market was examined, and in the second hypothesis, 

the relationship between financing constraints with customer focus was examined. Both 

hypotheses were confirmed. 
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