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 چکیده:
اهمیت دارد، بحث قرارداد  هوشمندهای طور کلی شبکهیکی از مفاهیمی که در بحث ریال دیجیتال و به

. در این راستا هدف تحقیق حاضر است شبکه های هوشمندهوشمند است. این موضوع یکی از نقاط قوت 

تحقیق در صنعت خودور سازی ایران بود.  راردادهای هوشمند مبتنی بر رمز ریالشناسایی عوامل موثر بر ق

ماری تحقیق شامل خبرگان حوزه آجامعه . حاضر با توجه به اهدافی که دارد جزء تحقیقات کاربردی است

نفر جهت  25 و رمزریال و قراردادهای هوشمند می باشند که با روش غیر تصادفی حجم نمونه تعیین شد

 ها از مصاحبه و پرسشنامه استفاده شد. به منظورجهت گرداوری داده کت در تحقیق انتخاب شدند.مشار

ها نشان داد برای مقوله علی . یافتهاده شدفاست و دلفی گرندد تئوری هایها از روشتجزیه و تحلیل داده

 اعتماد الکرونیک، صد،تطابق ق شفاف سازی انتظارات طرفین، )اعتماد سازی میان شرکای تجاری، مفهوم 7

 )زیر ساخت ها، مفهوم 7پیشتیبانی دیجیتال و ارتباطات هوشمند(، مقوله مداخله گر  مشتریان هوشمند،

امنیت دیجیتال( و برای مقوله  نیروی انسانی متخصص، تحول دیجیتال، فناوری های دیجیتال، سازگاری،

محتوای  بلاکچین، تحلیل هوشمند، نت اشیا،ای، اینتر)دانش و مهارتهای شبکه مفهوم 7ای نیز زمینه

)ضمانت  مفهوم9 های اجرا( ، و برای مقوله محوری)اصلی(شیوه رایانش ابری، کیفیت وب سایت، هوشمند،

توافقات سطح  تعاملات آنلاین، برتری رقابتی، ارتقاء قوانین و مقررات دولتی، اعتماد سازی، ارتباطات، اجرا،

اجرای  )غیرمتمرکز بودن، مفهوم4 ها( و برای راهبردهاامنیت تراکنش ،تعهد اعتبار سنجی، خدمات،

 سازی،اعتماد سرعت، )سودآوری، مفهوم 4ارزیابی ریسک( و پیامدها نیز کاهش پیچیدگی ها، هوشمند،

 کارآیی( شناسایی شدند که با روش دلفی مورد تأیید مشارکت کنندگان قرارگرفت.
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 قدمهم -1

آوری منجر به خلق ابزارهای نوین در حوزه تجارت الکترونیکی شده است. این توسعه فن

ابزارها با ایجاد محیطی سریع، کم هزینه و ایمن نقشی موثر در توسعه تجارت الکترونیکی 

قراردادهای هوشمند به  بر عهده دارند. یکی از این ابزارها قراردادهای هوشمند نام دارند.

قرارداد هوشمند یک توافق  ترین ابزارهای فناوری در صنایع است.عنوان یکی از محوری

(. اطلاعات را ذخیره 1401 زاده و همکاران،)یاور مشترک بین دو یا چند طرف است

ها را به لطف توابع از پیش تعریف شده کند و خروجیها را پردازش میکند، ورودیمی

نویسد. قرارداد هوشمند پروتکلی کامپیوتری جهت تسهیل، تأیید و اجرای شرایط میخود 

یک توافقنامه تجاری است. با استفاده از فناوری بلاکچین در قراردادهای هوشمند، ساختار 

های درگیر در فرایند این قراردادها، غیر متمرکز و به طور یکسان در اختیار تمامی طرف

(. یک قرارداد هوشمند شامل 1396 )ابراهیمی غفار، گیردر قرار میانتقال ارزش مورد نظ

های تابع، رویدادها و ساختارها  است که برای اجرا و کنندهمتغیرهای حالت، توابع، اصلاح

 کنترل رویدادها و اقدامات مرتبط با توجه به شرایط قرارداد در نظر گرفته شده است

تواند قراردادهای هوشمند دیگر را نیز تی می(. علاوه بر این، ح2023 )طاهر دوست،

(. قراردادهای هوشمند بر بستر بلاکچین و یا دفترهای 2023 ،1)چود فراخوانی کند

همگانی توزیع شده، درمانی برای بسیاری از مشکلات قراردادهای مالی سنتی است، از 

تمال خطا و تقلب اح جمله این مشکلات، تکیه کردن بر اسناد کاغذی، تأخیر، عدم کارایی،

آیند اما های مالی با کاهش دادن ریسک به یاری سیستمهای مالی میباشد. واسطهمی

(. در انعقاد 1396 )ابراهیمی غفار، دهندهای سربار و الزامات مورد نیاز را افزایش میهزینه

 آوردند، جوامع به دنبالعقود همواره به دلیل مشکلاتی که عوامل انسانی به وجود می

کاهش دخالت این عامل نه در انعقاد عقود، بلکه در اجرای آنها نیز بودند )شف و 

شود تا انتقال مالکیت و صدور سند در معامله این قابلیت موجب می .(2019 ،2سوبرامانیان
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تنها به صرف انعقاد قرارداد توسط طرفین صورت پذیرفته و نیازی به طی تشریفات ثبت 

(. از اینرو، پس از امضای 2021و همکاران،  1نباشد )پانگ نومکولقرارداد در مراجع ثبتی 

قرارداد و نهایی شدن آن، مفاد قرارداد در قالب سندی الکترونیکی در بستری نامتمرکز 

و  2)باشار شودذخیره و محتوای آن جهت مشاهده عموم جامعه به نمایش گذاشته می

علاوه بر صرفه جویی درزمان بررسی (. دیجیتالی شدن سوابق و اسناد، 2021 همکاران،

برد. ذینفعان بین می از ها و خطاها را نیزدستکاری داده دستی کاغذ، خطرات ناشی از

جریان محصولات به دست بیاورند و سریعتر به شرایط  توانند اطلاعات بیشتری ازمی

همچنین، بلاکچین، نقش مهمی . (2020 و همکاران، 3واکنش نشان دهند. )فنگ

(. هر قرارداد هوشمند 2019 و همکاران، 4لوگیری از معاملات فریب آمیز دارد )وانگدرج

تواند در وهله به کارگیری هر فرایندی در یک کشور می شامل حالات و عملکردها است.

ها و تصویب هایی همراه باشد که حل آن نیازمند پیش بینی برخی زیرساختاول با چالش

 یدادهای هوشمند نیز به جهت نوپا بودن از این امر مستثنباشد. قراربرخی قوانین می

باشد. مهمترین چالشی هایی همراه مینبوده و به کارگیری آنها در هر نظام مالی با چالش

که نظام مالی یک کشور در پذیرش این نوع قراردادها خصوصاً  در حوزه بازارهای پولی و 

ارزهای رمزنگاری شده به عنوان یکی از سرمایه با آن مواجه است مسأله اعتبار سنجی 

باشد. این مشکل از زمان ورود بیت کوین به دوران عوضین در قراردادهای هوشمند می

بحران مالی خود و نوسان شدید قیمت این ارز در بازارهای مالی جهان به وجود آمد. به 

لی همچون این جهت بسیاری از کشور در حال توسعه با مشاهده چنین نوسانی به دلای

عدم وجود قوانین در جهت مشروعیت بخشیدن به استفاده از این ارزها در نظام اقتصادی 

خود یا نبود سیستم مرکزی پرداخت این ارزها در به کارگیری آنها در معاملات متعاملین، 

(.  ارزهای رمزنگاری شده 2021 )اسچپلر، استفاده از این ارزها را ممنوع اعلام نمودند
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باشند. میزان دیجیتالی نظیر به نظیر و آنلاین جهت مدیریت و توزیع معاملات میهای پول

ارزش مالی این ارزها تابع عرضه و تقاضا بوده و در معاملات الکترونیکی جهت انجام امور 

گیرد. در کشور ایران نیز در حال انجام اقداماتی برای تجاری مورد استفاده قرار می

ندازی ارز دیجیتال ملی جدید خود موسوم به رمز ریال است. از رمز اسازی مرحله راهآماده

ها استفاده کرد. این پول ها و پرداختریزی شده در دریافتتوان به صورت برنامهریال می

ای اش و به کمک مکانیزم قراردادهای هوشمند قابلیت گستردهبا توجه به ماهیت فناورانه

دهد. همچنین ها و فناوران مالی قرار میاختیار بانکدر خصوص ارزش آفرینی دیجیتال در 

های چاپ، انتشار و امحاء اسکناس و از منظر اقتصادی این پول باعث کاهش هزینه

های های پرداخت نظیر اسکناس و مسکوک، کارتمسکوک شده و به موازات سایر سیستم

شود. با توجه ور میپرداخت و انتقالات بانکی باعث ارتقای پایداری سیستم پرداخت کش

به نوپا بودن این واحد پولی و نبود تحقیقات گسترده در این حوزه و کاربردهای آن در 

شناسایی به  صنایع مختلف جهت پشتیبانی از قراردادهای هوشمند در پژوهش حاضر 

 پرداخته شده است. عوامل موثر بر قراردادهای هوشمند مبتنی بر رمز ریال

 در یجارحساب کسری و ارز نرخ و داخلی بخش در گذارییهاسرمو  مصرف متغیرهای

  .(1990، و همکاران 1برنهیم)کند یم نفی را خارجی بخش

  ینظر یمبان

 هوشمند یقراردادها

محقق و  وتر،یسابو  دانشمند کامپ کیبار توسط ن نیهوشمند اول یقراردادها مفهوم

 منیو ا یرسم یبرا یراه جادیسابو اانداز شد. چشم یمعرف 1990دهه  لیرمزنگار، در اوا

بدون اتکا به شخص ثالث قابل اعتماد بود. او  تالیجید یهاکردن توافقات در شبکه

در کد نوشته  ماً یکه مستق یطیخوداجرا با شرا یقراردادها انهوشمند را به عنو یقراردادها

ودکار طور خفروش خودکار است که به یهانیکرد که مشابه ماش فیشده است، توص

سابو،  شگامیپ یهادهیا رغمی.علکنندیم عیپرداخت، توز افتیمحصولات را پس از در
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در آن زمان هنوز در  دهوشمن یقراردادها یاجرا یبرا ازیمورد ن رساختیو ز یفناور

 2009در سال  نیکو تیب یبا راه انداز نیبلاک چ یظهور فناور نکهیدسترس نبود. تا ا

 پتیحال، زبان اسکر نی. با اافتیهوشمند شروع به تحقق  یاقرارداده لیبود که پتانس

لازم  یدگیچیشده بود و پ یساده طراح یهاتراکنش یمحدود بود و اساساً برا نیکو تیب

-هوشمند، برنامه ی(. قراردادها2020)ساد، را نداشت اریهوشمند تمام ع یقراردادها یبرا

را پس از برآورده شدن  نیطرف نیوافق بت طیهستند که به طور خودکار شرا یاانهیرا یها

محسوب  یسنت یقراردادها یبرا ینیگزینوع قراردادها جا نیکنند. ایاجرا م ینیمع طیشرا

دهد. یرا کاهش م یادار یهانهیبرده و هز نیرا از ب یدست ردازشبه پ ازیشوند و نیم

 یهاطرف نیکنش بدهند، امکان ترایهوشمند، مخاطرات معاملات را کاهش م یقراردادها

کنند. یرا خودکار م یتعهدات قرارداد یبه واسطه فراهم و اجرا ازیاعتماد را بدون ن رقابلیغ

 یهاتی(. مز2020، ی)ل را ساده و کارآمدتر کند یدولت یندهایتواند فرایامکان م نیا

 ،یدارمانند بانک یگسترده و متنوع یدر حوزه ها یفناور نیقرارداد هوشمند سبب شده از ا

از  یآن استفاده شود. برخ ریو نظا یمال تیریاملاک، بهداشت و درمان، مد ،یانرژ مه،یب

 ا،یانگلستان، استرال ،یلیش ،یستوناروپا، ا هیمتحده، اتحاد الاتیا س،یسوئ ریکشورها نظ

 نهیهند، گرجستان و ونزوئلا در زم ن،یاوکرا ،یسوئد، دب ،یاندونز ل،یسنگاپور، برز

 ی(.  قراردادها1400،ی)نور شوند یمحسوب م شرویتنوع قرارداد هوشمند پم یکاربردها

و مقررات کشورها ارتباط  نیعمدتاً با قوان د،یجد ینهاد یفناور کیهوشمند به عنوان 

آن را  یتوان به راحتیشود، نمیقرارداد هوشمند مستقر و اجرا م کیکه  یدارند. هنگام

 نیتوانند با توافق طرفیاست که م یسنت یاردادهابرخلاف قر نیمعکوس کرد. ا ایاصلاح 

 یمشکلات در اعمال اصول حقوق یممکن است برخ ی. به طورکلابدیخاتمه  ایاصلاح 

و  یمطالعات داخل جیهوشمند وجود داشته باشد، اما براساس نتا یدهاقراردا یموجود برا

و قابل انطباق  یقو یکشور به اندازه کاف یفعل یرسد چارچوب قانونیبه نظر م ،یخارج

 یو به طور مورد جیحال، ممکن است به تدر نیهوشمند است. باا یقانون یقراردادها یبرا

 (. 1403،ی)محمد باشد ازیمورد ن هوشمند، یقراردادها یبرا نیاز قوان یاصلاح برخ
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 یهاو در حال حاضر، پلتفرم شودیم جادیا نیچهوشمند در بستر بلاک یقراردادها

  هوشمند موجود هستند. یاستفاده از قراردادها یبرا یمتنوع نیچبلاک

 تالیجید یارزها

 یهاهستند که به شکل داده تالیجید یواحد پول یهمان رمز ارزها نوع ای تالیجید یارزها

 نیهمتا به همتا  به نام بلاک چ یشبکه ها یها روداده نیشده وجود دارند. ا یرمزنگار

مانند  ییهاتراکنش توانیمتصل به هم م یهارهیزنج نیجود او به واسطه و کنندیکار م

دفتر کل  کیبه عنوان  نیکرد. بلاک چ یریگیرا پ تالیجید یارزها نتقالفروش و ا د،یخر

ها را مشاهده کند. داده تواندیم یتراکنش ها عمل کرده و هر کس نیا یامن و شفاف برا

کنند و واژه رمز، در یاستفاده م تیامن نیمتض یبرا یرمزنگار یاز فناور تالیجید یارزها

 نیا تالیجید یاست. نکته مهم درباره ارزها ژهیو تین قابلینشأت گرفته از هم زیرمز ارز ن

مرسوم ساخته و روانه بازار شدند  یپول یهابا واحد ینیگزیها با هدف جااست که آن

قل و انتقال ارزش است، اگرچه ها استفاده به عنوان پرداخت و نعمده کاربرد آن نیبنابرا

 نیرمز ارزها افزوده شده است. بنابرا حوزهبه  زین یشتریب یصنعت کاربردها نیبا گسترش ا

 یکیزیبه پول دارند، اما شکل و ظاهر ف یادیشباهت ز تالیجید یگفت ارزها توانیم

 (.2023)کاد، ندارند

 2009فاوت بود. تا سال مت اینقاط دن ریبا سا رانیدر ا تالیجید یارزها خچهیتار

 رمتمرکزینداشت و موضوع پول غ یو اهداف آن اطلاع چندان نیکو تیب شیدایاز پ یکس

اندک  ،ینداشت. با گذشت مدت زمان یشوخ کیاز  یدست کم تالیجید یهاییو دارا

نبود اطلاعات درست  لیاندک موضوعات مرتبط با رمز ارزها مطرح شد اما باز هم به دل

باور  ی. کمتر کسدندیدیسرقت اموالشان م یبرا دیجد یصه را به چشم بازعر نیمردم ا

ها مشخص دارند و نه چندو چون آن یکیزیکه نه ابعاد ف ییهاییاز دارا توانیداشت که م

 (.1400،ی)ستار است کسب درآمد کنند

برهه  نیمختلف در ا یکلاهبردار یهاو طرح یهرم یهاوجود شرکت یطرف از

حال رفته رفته  نیکرده بود. با ا نیبدب دیجد یرا نسبت به موضوعات مال مردم یزمان
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ها رمز ارزها و امکان به دست آوردن آن متیق شیکرد و با مطرح شدن افزا رییتغ طیشرا

 شد. یمهم راتییخوش تغدست هحوز نیا نگینیما یهادستگاه قیاز طر

رمز ارز در ابتدا  نگینیارع مانبود چرا که مز ندیدر ابتدا خوشا راتییتغ نیا البته

 شدندیبه کشور قاچاق م نریما یهاشدند، دستگاه تیمشغول به فعال یرقانونیبه شکل غ

صنعت برق کشور  یعرصه برا نیکه ا یفراوان و مشکلات یهاپس از بحث تیو در نها

 یورآمزارع جمع نیاز ا یاریبه موضوع ورود کردند و بس یامانتظ یرویکرد دولت و ن جادیا

 (.1400،یمی)کر شدند ریکه به عنوان متخلف شناخته شده بودند، دستگ یو افراد

 یبرا یقانون یهاگوناگون و چهارچوب یهاتیسامختلف، وب یهایآنکه صراف با

عرصه در کشورمان چندان شناخته شده  نیشد، اما هنوز هم ا جادیا تالیجید یارزها

 شناسندیمعاملات و درآمد م یبرا یدر قالب ابزار را تالیجید ینام ارزها اریو بس ستین

 مانده است. یباق یادین عرصه در کشورمان زمان زیو هنوز تا بلوغ و شناخت درست ا

 یسینوبرنامه الیر یعنیکشورمان،  جیارز را هیاست که بر پا یتالیجیارز د رمزریال،

ارائه شده و از نظر  یکیرونبه صورت الکت ران،یا یرمز ارز توسط بانک مرکز نیشده است. ا

گفت  توانیرو، م نی. از اباشدیموجود در بازار م یکاغذ یهابرابر با اسکناس قاًیارزش دق

موجب شده که مبادلات  یدر واقع مشابه پول نقد و اسکناس است و به تازگ ارزرمز  نیکه ا

افراد اسکناس  ال،یرانجام شود. با انتشار رمز  یشتریب یلیدر سراسر کشور با سرعت خ یمال

 الیرمز ر نیکه ا رندیگیم لیتحو الیو رمز ر دهندیم یبانک مرکز لیخود را تحو الیر

اسکناس خواهد شد. هدف بانک  نیگزیو صرفاً جا ستین یگذارهیسرما یقابل استفاده برا

و  یزیرقابل برنامه تیموجود کیاسکناس به  لیتبد ال،یرمز ر یاز طراح یمرکز

بانک  یهایهوشمند شود. معاون فناور یئیپول ش ندیفرا نیاست تا با ا یسینوبرنامه

 یدر داخل گوش یالیر ولکه رمز پ دیگویم یمل الیرمز ر یهایژگیو حیدر تشر یمرکز

پول  یکیزیحذف ف کند،یبانک به عنوان واسط امکان انتقال وجه را فراهم م رد،یگیقرار م

از  یکیاست. البته  یهدف اصل یتالیجیآن به ساختار دمردم و انتقال  بیو اسکناس از ج

 فآن است و برخلا یبالا تیبا اسکناس، سطح امن سهیدر مقا الیمهم رمز ر یهایژگیو
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وجوه  یابیاست که رد یبه صورت الیرمز ر یطراح نیکو تیمعمول مانند ب یرمز ارزها

 یو هک گوش الیز ردر صورت سرقت اطلاعات رم یقابل انجام است و حت قیطور دقبه

 (.1400،ی)فکر آن وجود دارد یابیتلفن هوشمند توسط سارقان و هکرها امکان رد

 عبارتند از: ینسبت به پول کاغذ یرمزارز بانک مرکز یایمزا

 ؛یپول استیخرد کشور و بهبود عملکرد س یهادر پرداخت لیتسه -

 )خرد و عمده(؛ یداخلو  یفرامرز یهاتر کردن پرداختو ارزان ترعیسر -

را به  یلاتیفرد تسه کهیعنوان مثال، هنگامپول هوشمند )به ای ریپذپول برنامه جادیا -

که  شودیفراهم م دهندهلاتیبانک و تسه یامکان برا نیکند، ا افتیدر الیصورت رمزر

 ت(؛اسشده  یگذارشود که هدف یگذارهیسرما ییدر جا قایمبلغ موردنظر دق

 ؛یمال یهایبر فناور یمبتن یوکارهادر گسترش کسب عیتسر -

 ؛(…)طلا، ارز، املاک و هاییدارا زکردنیامکان توکنا -

 در کشور؛ نیباز و نو یدر توسعه بانکدار لیتسه -

 کشورها؛ نیب هیتسو یآن برا ینیگزیامکان جا -

 یهاشکست ،یبریلات ساپرداخت در برابر حم ستمیس یآوربهبود مقاومت و تاب -

صورت  ها بهداده یسازرهیبا پردازش و ذخ سهیدر مقا یافزارسخت یو خطاها یاتیعمل

 متمرکز؛

و کاهش فرار  ییشوضدپول تیاحراز هو یندهایبهبود فرآ یبرا طیکردن شرافراهم -

 ؛یرقانونیغ یهاتیفساد و فعال ،یاتیمال

 یهاسپرده یرو یتجار یهابانک یقدرت انحصار دنیکشبه چالش یبرا ییتوانا جادیا -

 خرد؛

 (.1400،یمی)کر در کشور یاقتصاد یحکمران تیو در نها یپول یحکمران تیتقو -

 پیشینه پژوهش -2
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 لیو تحل ییارائه چارچوبی برای شناسا( تحقیقی با عنوان 1404) عادلی و همکاران

 نیدر اانجام دادند که  هوشمند در صنعت بانکداری یقراردادها ندهیموثر بر آ هایشرانیپ

 یبر مبناه و استفاده شد هاداده لیتحل یو مارکوس برا یفاز یدلف کیاز دو تکن قیتحق

و  تیروش مارکوس و در نظر گرفتن سه شاخص تخصص خبرگان، شدت اهم ازاتیامت

 رشیدر پذکشور  یهابانک یکپارچگیو  یسطح هماهنگ یها شرانیپ ت،یقطع زانیم

در صنعت  یعاتلااط یهاستمیس یکپارچگی سطح د،یجد یو قراردادها هایفناور

-و استارتاپ هان تکیف ها بابانک در کشور و نوع تعامل یتورلارگو یهااستیس ،یبانکدار

هوشمند  یقراردادها ندهیبر آ یاز نظر اثرگذار تیاولو نیترلابا یدارا بیترت بهی مال یها

 .بودند یاردر صنعت بانکد

ی سازادهیمدل مطلوب پ( تحقیقی با عنوان 1403بهرامی و صادقی شاهدانی )

-یفیکردتوصیرو ابتدا با ،پژوهشاین در انجام دادند که   مهیهوشمند در صنعت ب قرارداد

ی رجوع به گزارشها وی نظر مطالعه قیطرازی اکتابخانه وی نظر مطالعاتی مبنا بری لیتحل

  مهیصنعت ب دری قراردادهای سازادهیمختلف پ ابعاد لیوتحل هیتجز هب حوزه، نیای تخصص

قوت، ضعف،  نقاط ،SWOTسیدر ادامه پژوهش با استفاده از ماترو  پرداخته هوشمند

ی قرارگرفته و ابیارز مورد مهیبرصنعت ب وشمندی هقراردادهای اثرگذار دیهدتو  فرصت

هر راهبرد و  به تیعطاء نمره جذابجهت ا موجود،ی فرعی راهبردهای بند پس از طبقه

 SWOTسیماتر جینتاه است. که دیگرد استفاده QSPM سیاز ماتر آنهای بند تیاولو

 نیهمچنو بود خواهدی تهاجم راهبرد ،یاصل راهبرد نیاست که بهتر انگرآنیب

ی فرع راهبرد نیهوشمند سخت را به عنوان برتر قراردادی ، راهبرد طراحQSPMسیماتر

ی مه،معرفیدر صنعت ب هوشمندی قراردادهای ا هیپای هایاستفاده از فناور وی طراح در

 .کندی م

مؤثر بر قرارداد  یعوامل علّ یواکاو( تحقیقی با عنوان 1402) موسوی و همکاران

 هیبا تکانجام دادند که  مند تفاده از مرور نظاماسبا  آن یامدهایو پ نلایآن هوشمند فروش

 د، عوامل)شبکه ارزش و ارزش آفرینی،ایداده بن یو تئور نهیشیپ مند نظام مرور کردیرو بر
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هوشمند  ها،اتوماسیون رباتیک فرآیند بلاکچین، اعتماد الکترونیکی، سایت،کیفیت وب

به عنوان  آنالیز پیشرفته اطلاعات( اینترنت اشیاء، توافق سطح خدمات، سازی دانش،

گاری و پذیرش فناوری های )محیط دیجیتال،فرهنگ دیجیتال،ساز شرایط علی و

دیجیتال( به عنوان عوامل زمینه ای، )قرارداد هوشمند فروش آنلاین( به عنوان پدیده 

توانمندسازی اجزای شبکه( به  محوری و )خطرات عملیاتی، وضعیت حقوقی نامشخص،

)رایانش ابری( به عنوان استراتژی و )افزایش اعتماد،شفافیت بیشتر،  گرها،عنوان مداخله

رضایتمندی مشتری، امنیت  برتری رقابتی، دقت بالا، رتقاء سرعت، افزایش کارآیی،ا

سایبری، صرفه جویی در زمان، صرفه جویی در هزینه، افزایش فروش و افزایش سودآوری( 

 به عنوان پیامدها شناخته شدند.

( تحقیقی با عنوان پرداخت خودکار و مدیریت قراردادها 1401یاورزاده و همکاران )

در صنعت ساخت و ساز با همگام سازی و ادغام مدلسازی اطلاعات ساختمان و قراردادهای 

ای حاضرکه بابررسی کتابخانه در مطالعه فوق .هوشمند مبتنی بر بلاکچین انجام دادند

صورت گرفته، چارچوبی را به عنوان قراردادهای مدلسازی اطلاعات ساختمان، تبادل داده 

 کندشود، توصیف میدش کار مدیریت قرارداد دیجیتال نامیده میمبتنی بر کانتینر و گر

 کند.سازی داده بحث میو همچنین درمورد الزامات خاص صنعت برای بلاکچین و ذخیره

 هوشمند ( تحقیقی با عنوان طراحی مدل قرارداد1401) گنجه و همکاراناکبری

داده بنیاد انجام دادند. بر توافق سطح خدمات با راهبرد تحول دیجیتال بر اساس نظریه 

ترین عوامل تاثیرگذار بر قرارداد هوشمند توافقنامه اساس نتایج پژوهش، برخی از مهم

سطح خدمات شامل تطابق قصد، اعتماد الکترونیکی، اعتمادسازی میان شرکای تجاری، 

سازی انتظارات طرفین، پشتیبانی آنالیز پیشرفته اطلاعات، مشتریان هوشمند، شفاف

ای، ارتباطات هوشمند، اینترنت اشیا، تحلیل یجیتالی هوشمند، دانش و مهارت شبکهد

 هوشمند، بلاکچین و غیره است.

( تحقیقی با عنوان مطالعه تطبیقی الزامات حقوقی 1401) دهقانی تفتی و همکاران

ان ها نشطراحی قراردادهای هوشمند دیجیتالی در حقوق ایران و فرانسه انجام دادند. یافته
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دلیل عدم انطباق کامل ماهیت قراردادهای هوشمند با قراردادهای الکترونیکی دهد بهمی

نیت و تعهد به حقوقی رایج، ممکن است برخی از ضوابط مهم حقوقی نظیر رفتار با حسن

 گونه قراردادها نقض شود.آگاهی کامل متعاملین از مفاد قرارداد، در این

حقیقی با عنوان کنترل دسترسی در قراردادهای ( ت1401) زاده و همکارانآبی 

هوشمند مالی با استفاده از مدیریت هویت دیجیتالی و یادگیری ماشین برای تسهیل 

تبادلات اینترنت اشیا انجام دادند.. روش پیشنهادی یک روش مبتنی بر یادگیری ماشین 

ایی برای کنترل دسترسی است که امضای خودکار تراکنشهای بلاکچین و شناس

دهد به منظور ارزیابی روش پیشنهادی، آزمایش و تجزیه تراکنشهای غیرعادی را انجام می

بندی های اتریوم انجام شده است و به کمک الگوریتم خوشهو تحلیل بر روی داده

KMEANS شود و روش بردار پشتیبان ماشین تراکنشهای سالم از مشکوک شناسایی می

 دهد.درصد را نشان می 89با دقت که این روش توانایی شناسایی 

( تحقیقی با عنوان طراحی مدل هوشمندسازی سطح 1400مریدی و همکاران )

بنیاد انجام دادند. در بخش  شده مبتنی بر بلاکچین با استفاده از نظریه دادهخدمات توافق

دل گر و پیامدهای حاصل از طراحی مای، راهبرد، مداخلهکیفی تعیین عوامل علی، زمینه

توافق سطح خدمات انجام شد و در بخش کمی نیز، میزان تأثیر شرایط علی بر پدیده 

، میزان تأثیر شرایط 589/0، میزان تأثیر پدیده اصلی بر راهبرد برابر با 618/0اصلی برابر با 

 413/0گر بر راهبرد برابر با ، میزان تأثیر شرایط مداخله543/0ای بر راهبرد برابر با زمینه

 محاسبه شد.  676/0یزان تأثیر راهبرد بر پیامد برابر با و م

قراردادهای هوشمند در فناوری بلاک چین:  ( تحقیقی با عنوان2023) طاهردوست

مقاله در ده سال گذشته با کلمات  252بررسی انتقادی انجام داد. این بررسی شامل 

 smart" و" "Blockchain"،" "block-chain" ،smart contractsکلیدی 

contracts"  است. این مقاله وضعیت فعلی و اهمیت قراردادهای هوشمند در فناوری

های موجود در ادبیات مربوطه ها و چالشدهد. شکافبلاک چین را مورد بحث قرار می

ها، نیز مورد بحث قرار گرفته است، به ویژه با تأکید بر محدودیت ها. بر اساس این یافته
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نگر برای مطالعات آینده که احتمالا و مسیرهای تحقیقاتی آینده چندین مشکل تحقیقاتی

 شوند.برای دانشگاهیان و متخصصان ارزشمند خواهد بود، شناسایی می

 یتیو امن یمسائل عملکرد لیو تحل یی( به شناسا2023و همکاران ) 1یانتادوسیپ

 یقراردادها پرداختند. نهیشیپ کیستماتیبا استفاده از مرور س هوشمندی قراردادها

فراوان  یها تیهستند. به رغم مز نیکچلاب یها برنامه بخش مهم در کی هوشمند

قابل اعتماد بدون حضور  یها تراکنش جادیا و یریرناپذییهوشمند شامل تغ یقراردادها

 میهم همراه هستند. تنظ یتیامنی بهایو آس سکهاریقراردادها با  نیاشخاص ثالث، ا

 یبعد از استقرار، نم رایز سخت باشد، اریتواند بس یم منیو ا حیهوشمند صح یقراردادها

 کردیرو یادیز هوشمند، تعداد یمباحث قراردادها یداد. با وجود تازگ رییتوان آنها را تغ

 .ها ارائه شده است قراردادها در پژوهش نیا یهای ریپذ بیو آس سکهایر افتنی یبرا

مختلف ارائه شده  یشنهادیپ یکردهایرو لیحلتو  یش کرده تا به بررسلاحاضر ت پژوهش

 مختلف بپردازد. مطالعات در

های رمزنگاری و ( تحقیقی با عنوان رقابت در بازار محصول با توکن2023) 2چود

این مقاله مزایای نقل قول قیمت خروجی در واحد توکن . قراردادهای هوشمند انجام داد

کند. با هزینه های سوئیچینگ مدل میرمزنگاری را تحت رقابت بازار محصول دوپولیستی 

قیمت گذاری خروجی به صورت توکن، یک مزیت عملاً حرکت دوم را برای شرکت فراهم 

تواند سود تعادلی دهد. علاوه بر این، شرکت میکند و سود تعادلی آن را افزایش میمی

افزایش  های فروخته شدهخود را با تعهد از طریق یک قرارداد هوشمند به تعداد توکن

های ابزار مورد استفاده در مرحله رقابت بازار محصول، دهد. این مقاله با تمرکز بر توکن

های امنیتی در های رمزنگاری را که فراتر از مزایای صدور توکنمزایای بالقوه صدور توکن

 دهد.مرحله تامین مالی است، نشان می

                                                           
1  Piantadosi 
2  Chod 
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د و بازار واحد دیجیتال از ( تحقیقی با عنوان قراردادهای هوشمن2021) 1اسچپلر

استقرار قراردادهای هوشمند  ها نشان دادانجام داد. یافته «قانون + فناوری»دریچه رویکرد 

تواند معاملات اقتصادی را سیال کند. همچنین خطر تکه تکه شدن در منطقه اروپا می

نش سازنده ( را به دنبال دارد. این معمای نیاز به یک واک"DSM"بازار واحد دیجیتال )

قوی دارد. در برابر این پس  DSMبرای حفظ منافع حاصل از قراردادهای هوشمند و یک 

را اتخاذ می کند. این پیشنهاد ترکیب قانون  «قانون + فناوری»زمینه، این گزارش رویکرد 

کند که تکامل قراردادهای هوشمند را هایی را پیشنهاد میحلو فناوری برای توسعه راه

 کند.را حفظ و تقویت می DSMجای جلوگیری از آن( در جهتی که کند )بهتشویق می

( تحقیقی با عنوان قراردادهای هوشمند بلاک چین: 2021) و همکاران 2خان

بندی از ها و روندهای آینده انجام دادند. برای انجام این کار، ما یک طبقهها، چالشبرنامه

ک چین را ارائه شد، مقالات تحقیقاتی موجود را های قرارداد هوشمند مبتنی بر بلاحلراه

بندی و در مورد مطالعات مبتنی بر قرارداد هوشمند موجود بحث قرار گرفت. بر دسته

ها و مسائل باز را شناسایی نمود که باید ای از چالشهای این بررسی، مجموعهاساس یافته

 در مطالعات آتی مورد توجه قرار گیرند.

ان جام شده در ادبیات تحقیق مشخص گردید که تحقیقی با عنوهای انبا بررسی

با  طراحی مدل قراردادهای هوشمند مبتنی بر رمز ریال در صنایع خودروسازی ایران

که  های مدل سازی ساختاری تفسیری و گرندد تئوری انجام نشده استاستفاده از روش

قیق یهی است نوآوری تحبد شکاف تحقیقاتی فوق در این پژوهش پوشش داده خواهد شد.

 باشد.در انتخاب موضوع پژوهش می

 تحقیقشناسی روش  -3

تحقیق حاضر با توجه به اهدافی که دارد جزء تحقیقات کاربردی است و از نظر فرایند 

به شناسایی مولفه و بدین منظور  انجام جزء تحقیقات کیفی و کمی از نوع اکتشافی است

                                                           
1  Schrepel 
2  Khan 
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جامعه  بیات تحقیق و مصاحبه با خبرگان اقدام شد.ها و زیر مولفه های مدل از طریق اد

ماری تحقیق شامل خبرگان حوزه رمزریال و قراردادهای هوشمند می باشند که با روش آ

غیر تصادفی حجم نمونه تعیین شد که در این بخش خبرگان ابتدا جهت مصاحبه انتخاب 

مصاحبه تا جایی  شد و با توسعه عوامل شناسایی شده از ادبیات تحقیق کمک نموده و

ادامه یافت که عوامل جدیدی احصا نشوند و در بخش دلفی نیز خبرگان جهت بررسی 

میزان توافق نظری آنها در خصوص عوامل شناسایی شده نظرات آنها از طریق پرسشنامه 

دلفی گرداوری شد. معیارهای خبرگی در تحقیق حاضر عبارتند از: تسلط کامل بر روی 

داد های هوشمند  و رمز ارز، داشتن مدرک تحصیلی فوق لیسانس و موضوع مدیریت قرار

نفر از خبرگان جهت مشارکت در  25سال می باشد که  10بالاتر، داشتن سابقه بالای 

جهت تجزیه و تحلیل داده ها از روش گرندد تئوری استفاده شد.  تحقیق انتخاب شدند.

،که در کد باز، محوری و انتخابی است نوع کدگذاری  3بنیان مبتنی بر پردازی دادهنظریه

ها بندی دادهپردازی و مقوله گذاری، مفهومسازی، نامبه خردکردن، مقایسهگذاری باز 

 گیرند. هایشان مورد بررسی قرار میها و تفاوتدست آوردن مشابهتبرای به پرداخته شده و

شده در مرحله کدگذاری  های تولیدبرقراری رابطه بین مقوله ،هدف ،کدگذاری محوری در

باز است. این کدگذاری، به این دلیل محوری نامیده شده که کدگذاری حول محور یک 

 می شود.دهد و ارتباط سایر مقولات با آن مشخص مقوله رخ می

ها و مضامین اصلی پیرامون پدیده مورد مطالعه شناسایی باز، مقوله کدگذاری در

ها پیوند مند بهبودیافته و با زیرمقولهطور نظامبه هاقوله، ممحوری شوند. در کدگذاریمی

. در نهایت از طریق، کدگذاری گزینشی، الگوی پارادایمی پژوهش ارائه شوندمی داده

 شود. می

گیری گروهی است که برای دستیابی به توافق های تصمیمتکنیک دلفی یکی از روش

شود.مراحل انجام روش دلفی گان استفاده میپیرامون مساله مورد بررسی از دیدگاه خبر

 به صورت زیر است:
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 یدلف کیتکن یچارچوب نظر. 1 شکل

 های پژوهشیافته -4

همانظور که گفته شد جهت بدست آوردن ابعاد مدل اولیه از رویکرد تحلیل کیفی و فرا 

اژه های  قراردادهای هوشمند، رمز تحلیل استفاده شد. در روش فراترکیب ابتدا با کلید و

ارز و قراردادها، هوشمند سازی قراردادها، از منابع اطلاعاتی معتبر داخلی نظیر 

MAGIRAN، Irandoc، CIVILICA، SID، Normags  و خارجی نظیر

ScienceDirect ،Taylor & Francis، Springer، ProQuest ،DOAJ   اقدام به

شد. در مرتبه اول مقالات بسیاری شناسایی گردید،  2024 تا 2000جستجو در بازه زمانی 

سپس با اعمال معیارهای ورود نظیر کنفرانسی نبودن مقالات، نامه به سردبیر نبودن، 

دسترس بودن تمام متن، تکراری نبودن، داشتن نواوری، مرتبط با اهداف تحقیق بودن 

ت باقی مانده جهت مطالعه تعدادی بسیاری از مقالات کنار گذاشته شدند و سپس مقالا

وارد پژوهش شدند که با توجه به چارچوب نظری تحقیق متون مرتبط با هر یک شناسایی 

شدند، و سپس از بطن این متون مولفه های مرتبط با هر بعد اصلی استخراج گردید و 
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درگام بعدی با حذف مولفه های تکراری و دارای همپوشانی و مترادف باهم ، مولفه های 

یی استخراج شد. در روش تحلیل کیفی که طی مصاحبه های انجام شده با خبرگان و نها

ادبیات تحقیق مقوله ها، زیر مقوله های هر یک شناسایی شدند .در این خصوص می توان 

بیان داشت که با توجه به جدول فوق هر یک از مفاهیم باز ابتدا تدوین و در نهایت با 

محوری شناسایی شده که همان زیر مقوله هر طبقه از  توجه به مفهوم اصلی عبارت، کد

مقولات تعیین شده هستند و در مقوله مربوط خود قرار گرفتند که می توانند بر مدل 

 ه شده است. ئنمونه ای از مصاحبه ها ارا 1موثر واقع گردند . در جدول 

 از متون مصاحبه ینمونه ا. 1 جدول

کد 

مصاحبه 

 شونده

 متن مصاحبه

E1 

قراردادهای هوشمند یک فناوری اساسی در بلاک چین و یک عنصر کلیدی از شبکه اتریوم 

ها را ای از دستورالعملهستند. قرارداد هوشمند کدی است که خوداجرا بوده و مجموعه

 شوند. این قراردادها غیرقابل اعتماد،دهد که سپس در زنجیره بلوکی تأیید میانجام می

مستقل، غیرمتمرکز و شفاف هستند. این نوع قراردادها پس از استقرار برگشت ناپذیر و 

( بسیار محبوب هستند، آنها DeFiغیر قابل تغییر هستند. در امور مالی غیرمتمرکز )

های چندین مورد استفاده دیگر نیز دارند. قراردادهای هوشمند را می توان در برنامه

 تر همراه کرد.اجرای عملکردهای پیچیده( برای dAppsغیرمتمرکز )

E2 

مانند قراردادهای سنتی، قراردادهای هوشمند قراردادهایی بین دو یا چند طرف هستند 

که در آن یکی از طرفین چیزی با ارزش را به دیگری ارائه می دهد و این پیشنهاد پذیرفته 

یی است که شرایط می شود. تفاوت این است که یک قرارداد هوشمند یک کد خوداجرا

توافق را اجرا می کند. این کد به عنوان یک تراکنش به آدرسی در یک بلاک چین ارسال 

می شود، جایی که توسط مکانیسم اجماع آن بلاک چین تأیید می شود. هنگامی که این 

 تراکنش در یک بلوک گنجانده شد، قرارداد هوشمند آغاز شده و غیرقابل برگشت است.

E3 

راردادهای هوشمند به این صورت است که نیاز به واسطه و اجرای قرارداد را کاربرد ق

برطرف می کند. این امر هزینه را تا حد زیادی کاهش می دهد و فرآیند مذاکره قرارداد را 

ساده می کند. با یک قرارداد هوشمند، کد مکانیسم های معامله را تعریف می کند و داور 

ذیری و برگشت ناپذیری کد در قراردادهای هوشمند یک نقطه نهایی شرایط است. تغییرناپ

قوت است، اما با اشکالاتی همراه است. به عنوان مثال، اگر اشکالی در کد وجود داشته 

 باشد، هیچ راهی برای باطل کردن یا تغییر قرارداد هوشمند وجود ندارد.
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کد 

مصاحبه 

 شونده

 متن مصاحبه

E4 

توسعه دهندگان، قراردادی  نحوه کاربرد قراردادهای هوشمند به این صورت است که ابتدا

را برنامه نویسی می کنند. سپس این قرارداد هوشمند، در شبکه بلاک چین اجرا می شود 

 و در صورت اتفاق افتادن شرایط خاصی، عمل خاصی را انجام می دهد.

E5 

یک قرارداد هوشمند انفرادی فقط برای یک نوع تراکنش قابل استفاده است: اگر فرآیند 

ها با ترکیب  dAppکند. اما، اکثر بیفتد، فرآیند مرتبط دیگری را دنبال می خاصی اتفاق

قراردادهای هوشمند با هم کار می کنند تا عملکردهای پیچیده را فعال کنند. هزاران 

dApp  در شبکه های مختلف بلاک چین، از امور مالی گرفته تا بازی، صرافی ها و رسانه

 ها وجود دارد و همه آنها از قراردادهای هوشمند به روش های مختلف استفاده می کنند.

بعد از شناسایی متون مهم حاصل از مصاحبه و ادبیات تحقیق اقدام به شناسایی 

می باشند. در این بخش کلیه متون شناسایی  2ل محوری گردید که نتایج به شرح جدو

اند هایی تبدیل شدهخوشه شده در جدول قبلی که به برخی از آنها اشاره شده است به کد

که مفهوم محوری هر متن را نشان میدهد و کدهای اشاره توسط هر خبره تحت عنوان 

نها مشخص آوسط ه شده تئمصاحبه شونده کنار کدهای ارا یکدهای محوری است و کد ها

 گردیده است.

 یمحور یکدها. 2 جدول

 کدهای محوری کد مصاحبه شونده

E1,E5,E7,E9 

شفاف  اعتماد سازی میان شرکای تجاری،

تطابق قصد،اعتماد  سازی انتظارات طرفین،

پیشتیبانی  مشتریان هوشمند، الکرونیک،

 دیجیتال و ارتباطات هوشمند

E2,E4,E9,E18 
دانش و مهارت شبکه ای،اینترنت اشیا،تحلیل 

 بلاکچین، محتوای هوشمند، هوشمند،

.E3,E8.E9,E10 
کیفیت وب سایت،رایانش ابری و شیوه های 

 اجرا
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 کدهای محوری کد مصاحبه شونده

E4,E11,E12,E13 
 های دیچیتال،یفناور سازگاری، ها،ساختزیر

 تحول دیجیتال و فرهنگ دیجیتال

E5,E14,E15,E16. 
 امنیت دیجیتال، نیروی انسانی متخصص،

 اعتماد سازی و ارتقا ارتباطات، ضمانت اجرایی،

E6,E17,E18,E19,E20   احمدوند و اقبالی

(، رضائیان و 1398( و مهاجری و همکاران )1400)

 (1397ایرانیان )

تعاملات  برتری رقابتی، قوانین و مقررات دولتی،

 توافقات سطح خدمات،عتبار سنجی، آنلاین،

غیرمتمرکز بودن و  ها،نشامنیت تراک تعهد،

 اجرای هوشمند

E7,E21,E22,E23,E24,E25.   فاشینا و

(، 2020ریورا و همکاران ) (،2021همکاران )

( و عزیز 2018خیر و همکاران ) ( ،2020تملسینا )

 (2016و حکام)

 سودآوری، کاهش پیچیدگی ها،ارزیابی ریسک،

 اعتماد سازی و کارایی سرعت،

کدهای شناسایی شده در مرحله قبلی کدهای انتخابی دسته  در ادامه به توجه به

 ه شدند .ئارا 3بندی شدند که در شش دسته در جدول 

 یفیک یها افته. ی3 جدول

 علی ایزمینه گرمداخله محوری راهبردها پیامدها
 عوامل

 زیر مولفه ها

       اعتماد سازی میان شرکای تجاری 

       اف سازی انتظارات طرفینشف 

       تطابق قصد 

       اعتماد الکرونیک 

       مشتریان هوشمند 

       پیشتیبانی دیجیتال 

       ارتباطات هوشمند 

       دانش و مهارت شبکه ای 

       اینترنت اشیا 

       تحلیل هوشمند 

       بلاکچین 

       محتوای هوشمند 

       تکیفیت وب سای 
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 علی ایزمینه گرمداخله محوری راهبردها پیامدها
 عوامل

 زیر مولفه ها

       رایانش ابری 

       شیوه های اجرا 

       زیر ساخت ها 

       سازگاری 

       فناور های دیچیتال 

       تحول دیجیتال 

       فرهنگ دیجیتال 

       نیروی انسانی متخصص 

       امنیت دیجیتال 

       ضمانت اجرایی 

       ارتباطات 

       اعتماد سازی 

       ارتقا 

       قوانین و مقررات ولتی 

       برتری رقابتی 

       تعاملات آنلاین 

       توافقات سطح خدمات 

       اعتبار سنجی 

       تعهد 

       امنیت تراکنش ها 

       غیرمتمرکز بودن 

       اجرای هوشمند 

       کاهش پیچیدگی ها 

       ارزیابی ریسک 

       سودآوری 

       سرعت 

       اعتماد سازی 

       کارایی 

 

ها بر اساس تکنیک دلفی در سه مرحله اجرا شد و در هر مرحله تعدادی از شاخص 

میزان میانگین ضریب کندال و نظر خبرگان در مدل حذف شدند و مرحله بعدی با حذف 

شد  های ضعیف مجددا تکرار شده است. در نهایت سه مرحله تکنیک دلفی انجامشاخص

های نهایی دهند که به توافق جمعی رسیدیم و شاخصکه در مرحله سوم نتایج نشان می
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شود. بر اساس نتایج جدول ( مشاهده می4هستند. نتایج مراحل تکنیک دلفی در جدول )

( در 893/0( چون مقدار به دست آمده برای آماره آزمون کندال در مرحله سوم)4-9)

شود که بین (، چنین استنباط میsig<01/0است)دار معنی  α=01/0سطح خطای 

دار وجود دارد و مقدار به دست آمده بری پاسخگویان در ارتباط با سئوالات توافق معنی

 باشد. ( حاکی از اتفاق نظر بسیار بالای پاسخگویان می825/0آماره کندال)

 آزمون کندال جینتا. 4 جدول

 مرحله سوم مرحله دوم ولمرحله ا شاخص ها

N 41 41 41 

Kendall's W(a) 372/0 419/0 893/0 

Chi-Square 18/856 29/1023 74/1145 

Df 24 24 24 

Asymp. Sig. 000/0 000/0 000/0 

( حاکی از اتفاق نظر بسیار بالای 893/0در این مرحله چون آماره کندال)

  باشد.روند کار دلفی متوقف شد.پاسخگویان می

شود. در این جدول ضرایب توافق و همچنین مشاهده می  5نتایج دلفی در جدول 

 5ها شود. باتوجه به اینکه مقیاس پرسشنامهمیانگین هر شاخص و نتیجه آن مشاهده می

را کسب نموده باشند مورد تایید  5هایی که میانگینی بالاتر از ای بود، شاخصگزینه

ی توافق امتیاز گرفته باشند، نشان دهنده 5/0ر بالاتر از هستند و براساس ضریب توافق اگ

و  5هایی که میانگین زیر باشد. پس شاخصکنندگان بر روی آن شاخص میمشارکت

توان بیان شوند. باتوجه به توضیحات داده شده میدارند حذف می 5/0ضریب توافق زیر 

ها نشده است و همه شاخصکرد در مرحله اول دلفی هیچ شاخصی از فرایند تحلیل حذف 

 توسط خبرگان تایید شدند.
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 هاو استخراج شاخص یدلف جینتا. 5 جدول

 های هر بعدمولفه ابعاد

 ضریب تناسب

ضریب توافق 

 مرحله اول

 ضریب توافق

 مرحله دوم

ضریب توافق 

 سوممرحله 

 علی

 0.87 0.56 0.56 اعتماد سازی میان شرکای تجاری

 0.88 0.51 0.51 شفاف سازی انتظارات طرفین

 0.84 0.49 0.49 تطابق قصد

 0.84 0.65 0.65 اعتماد الکرونیک

 0.73 0.51 0.51 مشتریان هوشمند

 0.74 0.54 0.54 پیشتیبانی دیجیتال

 0.7 0.65 0.65 ارتباطات هوشمند

 زمینه ای

 0.71 0.77 0.77 دانش و مهارت شبکه ای

 0.7 0.49 0.49 رنت اشیااینت

 0.8 0.77 0.77 تحلیل هوشمند

 0.73 0.53 0.53 بلاکچین

 0.84 0.54 0.54 محتوای هوشمند

 0.71 0.51 0.51 کیفیت وب سایت

 0.84 0.50 0.50 رایانش ابری

 0.73 0.69 0.69 شیوه های اجرا

 مداخله گر

 0.7 0.73 0.73 زیر ساخت ها

 0.81 0.5 0.5 سازگاری

 0.82 0.51 0.51 فناور های دیچیتال

 0.72 0.73 0.73 تحول دیجیتال

 0.73 0.62 0.62 فرهنگ دیجیتال

 0.9 0.72 0.72 نیروی انسانی متخصص

 0.88 0.76 0.76 امنیت دیجیتال

 محوری

 0.89 0.84 0.84 ضمانت اجرایی

 0.71 0.66 0.66 ارتباطات

 0.7 0.59 0.59 اعتماد سازی

 0.73 0.64 0.64 ارتقا

 0.74 0.58 0.58 قوانین و مقررات ولتی
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 های هر بعدمولفه ابعاد

 ضریب تناسب

ضریب توافق 

 مرحله اول

 ضریب توافق

 مرحله دوم

ضریب توافق 

 سوممرحله 

 0.83 0.65 0.65 برتری رقابتی

 0.8 0.77 0.77 تعاملات آنلاین

 0.74 0.49 0.49 توافقات سطح خدمات

 0.87 0.77 0.77 اعتبار سنجی

 0.84 0.53 0.53 تعهد

 0.86 0.54 0.54 امنیت تراکنش ها

 راهبردها

 0.71 0.66 0.66 کز بودنغیرمتمر

 0.84 0.87 0.87 اجرای هوشمند

 0.87 0.77 0.77 کاهش پیچیدگی ها

 0.88 0.89 0.89 ارزیابی ریسک

 پیامدها

 0.98 0.87 0.87 سودآوری

 0.44 0.45 0.77 سرعت

 0.34 0.65 0.56 اعتماد سازی

 0.77 0.37 0.43 کارایی

 5وامل نهایی شناسایی شدند  که در جدول های مشابه، عدر پس از ادغام شاخص

مولفه و  41عامل اصلی و  6دهد که مدل تحقیق دارای ارائه شده است. نتایج نشان می

 زیرشاخص به عنوان عوامل موثر شناسایی و استخراج شدند.

 

 

 

 

 

 

 

 عوامل علی:

 شفا،شرکای تجاری ،اعتماد سازی میان

اعتماد ،تطابق قصد،انتظارات طرفین،سازی

 ،مشتریان هوشمند،الکرونیک

 اطات هوشمندارتب، پیشتیبانی دیجیتال

 

 :مداخله گرعوامل 

های یفناور، سازگاری، هازیرساخت

فرهنگ ، تحول دیجیتال، دیچیتال

و  نیروی انسانی متخصص، دیجیتال

 امنیت دیجیتال

 :زمینه ایعوامل 

محتوای ،بلاکچین،تحلیل هوشمند،اینترنت اشیا،دانش و مهارت شبکه ای

  وه های اجراشیو  رایانش ابریو  کیفیت وب سایت،هوشمند

 

 راهبردها:

 غیرمتمرکز بودن

 اجرای هوشمند

 هاکاهش پیچیدگی

 ارزیابی ریسک

 :پیامدها

 سودآوری

 سرعت

 اعتماد سازی

 کارایی

 :مقوله محوری

اعتماد ، ارتباطات، ضمانت اجرایی

 ،سازی

، ولتیدقوانین و مقررات ء، ارتقا

 برتری رقابتی

توافقات سطح ، تعاملات آنلاین

امنیت ،تعهد،تبار سنجیاع،خدمات

 قیتحق یمیمدل پارادا. 2 شکل
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 گیرینتیجهبحث و  -5

صنایع خودرو  هدف تحقیق حاضر طراحی مدل قراردادهای هوشمند مبتنی بر رمز ریال در

مولفه شناسایی شدند و با روش ساختاری و تفسیری  41ها سازی ایران بود.  طبق یافته

توسعه سطح بندی گردیدند. قراردادهای هوشمند در بسیاری از کشورهای جهان درحال

شود. صورت محدود توسط چند شرکت خصوصی پیگیری میاست، اما در کشورمان فقط به

ومی غیردولتی کشورمان هنوز به استفاده از این فناوری گرایش بخش دولتی و بخش عم

های اخیر فناوری قراردادهای هوشمند در جهان و رشد توان بخش اند. پیشرفتپیدا نکرده

برداری از مزایای این فناوری خصوصی و متخصصان کشورمان، فرصت خوبی را برای بهره

های ویژه فناوریهای نوظهور بهفناوریطور که در تمام در کشور مهیا کرده است. همان

ها باشد، قراردادهای هوشمند نیز برخی چالشهایی وجود داشتهنهادی، ممکن است چالش

عنوان یک فناوری نهادی جدید، با بیشتر قوانین و رو است. قراردادهای هوشمند بهروبه

ررات توسعه یابند. مقررات کشورها ارتباط دارند و باید کاملاً مطابق با قوانین و مق

راحتی آن را اصلاح یا توان بهکه یک قرارداد هوشمند مستقر و اجرا شد، نمیهنگامی

توانند با توافق طرفین اصلاح یا معکوس کرد. این برخلاف قراردادهای سنتی است که می

های قراردادهای هوشمند است که راهکارهایی برای رفع خاتمه یابد. این یکی از چالش

است. تفسیر کد قرارداد هوشمند و تطابق آن با قرارداد مکتوب یکی دیگر یز ارائه شدهآن ن

های های این نوع قراردادها است. محاکم قضائی ممکن است در تفسیر زباناز چالش

رو شوند و ممکن است در کد قرارداد هوشمند ابهام باشد که نویسی با مشکل روبهبرنامه

ای است. چالش دیگر، نیاز به سبد استعدادها رشتههای بینصصشناسایی آنها نیازمند تخ

اندازی این نوع قراردادها دیگر برای راهعبارتاندازی قراردادهای هوشمند است. بهدر راه

ای، نویسی رایانههای مختلف است. متخصصان مختلفی از حوزه برنامهنیازمند تخصص

باشند. ممکن است هوشمند مشارکت داشتهحقوق و اقتصاد باید در تنظیم قراردادهای 

برخی مشکلات در اعمال اصول حقوقی موجود برای قراردادهای هوشمند وجود 

اندازه کافی قوی و قابل انطباق رسد چارچوب قانونی فعلی بهباشد، اما به نظر میداشته
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 و کسب پذیری قوانین معمولًا بستر مناسبی برایبرای این نوع قراردادها است. انعطاف

های فناورانه است. ه در زمینه فناوری قرارداد هوشمند نیز به نظر کارهای جدید و نوآوری

توان رسد حتی بدون نیاز به اصلاح قوانین بسیاری از کاربردهای این فناوری را میمی

اندازی کرد. چارچوب قانونی موجود قادر است استفاده از قراردادهای حقوقی هوشمند راه

تدریج اصلاح برخی قوانین برای حال، ممکن است بهیل و پشتیبانی کند. بااینرا تسه

توان به طورکلی، اصول حقوقی فعلی را میتسهیل قراردادهای هوشمند، نیاز باشد، اما به

شود، در مورد این نوع قراردادها نیز ای که در قراردادهای سنتی اعمال میهمان شیوه

 اعمال کرد.

های وکار جدید و نوآوریوانین معمولًا بستر مناسبی برای کسبپذیری قانعطاف

رسد حتی بدون نیاز به نظر میفناورانه است. در زمینه فناوری قرارداد هوشمند نیز به

اندازی کرد. چارچوب توان راهاصلاح قوانین بسیاری از کاربردهای قرارداد هوشمند را می

ردادهای حقوقی هوشمند را تسهیل و پشتیبانی قانونی موجود قادر است استفاده از قرا

های حال، ممکن است برخی از اصلاحات تدریجی و اصولی قوانین در زمینهبااین .کند

خاص برای رفع هرگونه خلأهای احتمالی در قراردادهای هوشمند، وجود داشته باشد، اما 

راردادهای سنتی ای که در قتوان به همان شیوهطورکلی، اصول حقوقی فعلی را میبه

فسخ قرارداد یکی از موضوعات .شود، در مورد قراردادهای هوشمند نیز اعمال کرداعمال می

وسیله بر حقی است که بهشود. فسخ قرارداد مبتنیمهم در حقوق قراردادها محسوب می

طور ناخواسته از توافق طرفین یا مستقیماً به حکم قانون )برای جلوگیری از ضرری که به

شود. حیه قرارداد متوجه یکی از دو طرف است( برای یک یا دو طرف قرارداد شناخته مینا

سازی کرد. حتی اگر موارد توان در یک قرارداد هوشمند نیز پیادهاصول فسخ قرارداد را می

فسخ قرارداد در یک قرارداد هوشمند گنجانده نشده باشد، راهکارهای حقوقی برای فسخ 

طور جزئی یا کامل توسط جام هستند. برای مثال، اگر قرارداد هوشمند بهآن قرارداد قابل ان

های ثبت شده در یک دفتر کل کد انجام شده باشد، ممکن است امکان بازگشایی تراکنش

تواند توزیع شده تغییرناپذیر وجود نداشته باشد. در چنین مواردی محاکم قضایی می
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ین طرفین در نظر بگیرد. مثلاً محکمه قضایی به های جایگزینی را برای اجرای عدالت براه

برابر و »طرفین دستور دهد که برای معکوس کردن اثرات تراکنش اول، یک تراکنش دوم 

طورکلی، ممکن است برخی مشکلات در اعمال اصول به.روی بلاکچین انجام دهند« متضاد

رسد چارچوب ظر مینحقوقی موجود برای قراردادهای هوشمند وجود داشته باشد، اما به

از  .قانونی فعلی به اندازه کافی قوی و قابل انطباق برای قراردادهای قانونی هوشمند است

آنجایی که با گذشت زمان و ایجاد تغییرات در کشور و نگرش ها نتایج بدست آمده را نمی 

ست. توان به بازه زمانی بلند مدت تعمیم داد و در واقع نتایج برای مقطع زمانی فعلی ا

پیشنهاد میگردد در تحقیقات آتی از مولفه ها و زیر مولفه هایی شناسایی جهت استفاده 

 از طراحی سیستم خبره محور  مدیریت قراردادهای هوشمند استفاده گردد.
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Identifying Factors Affecting Smart Contracts Based on Rial 

Cryptocurrency (Case Study: Iranian Automotive Industries) 

Reza Nazari nasab1 

Sirous Balaei pakdehi 2 

Rokhsareh Babajafari esfandabadi3 

Abstract: One of the concepts that is important in the discussion of digital rial 

and smart networks in general is the discussion of smart contracts. This issue 

is one of the strengths of smart networks. In this regard, the aim of the present 

study was to identify the factors affecting smart contracts based on rial code 

in the Iranian automotive industry. The present study is an applied research in 

terms of its objectives. The statistical population of the study includes experts 

in the field of rial code and smart contracts, whose sample size was determined 

by a non-random method and 25 people were selected to participate in the 

study. Interviews and questionnaires were used to collect data. Grounded 

theory and Delphi methods were used to analyze the data. The findings 

showed that for the causal category, 7 concepts (trust building between 

business partners, transparency of expectations of the parties, matching of 

intentions, electronic trust, smart customers, digital support and smart 

communications), 7 concepts (infrastructures, compatibility, digital 

technologies, digital transformation, expert human resources, digital security) 

were identified for the intervening category, and 7 concepts (network 

knowledge and skills, Internet of Things, smart analytics, blockchain, smart 

content, website quality, cloud computing, implementation methods) were 

identified for the contextual category, and 9 concepts (performance assurance, 

communications, trust building, improvement of government laws and 

regulations, competitive advantage, online interactions, service level 

agreements, validation, commitment, transaction security) were identified for 

the central category, and 4 concepts (decentralization, smart execution, 

complexity reduction, risk assessment) and 4 concepts (profitability, speed, 

trust building, efficiency) were identified for the strategies. It was approved 

by the participants using the Delphi method.  

Keywords: Smart contracts, Rial cryptocurrency, automotive industry. 
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