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 چکیده:
 هیرماس یانجیم نقش به توجه با سازمان عملکرد بر سکیر تیریمد ریتاث یبررس هدف با حاضر پژوهش

 آوریجمع نظر از. است یفیتوص نوع از و یکاربرد هدف لحاظ به حاضر پژوهش .است گرفته انجام یفکر

 81 شامل که باشدیم پرسشنامه پژوهش نیا در هاداده یگردآور ابزار. شودیم یتلق یدانیم زین هاداده

 لیتحل و کارشناسان و دیاسات نظر توسط پرسشنامه ییروا. است قیتحق رهاییمتغ کل سنجش برای سوال

 اضرح قیتحق یآمار جامعه. شد دییتا و یبررس کرونباخ یآلفا از استفاده با آن ییایپا و دییتا یعامل

 نمونه عنوان به نفر 106 تعداد کوکران فرمول از استفاده با. باشدیم تهران پایسا شرکت یستاد کارکنان

 یساختار معادلات سازیمدل روش از ها هیفرض آزمون منظور به. گرفتند قرار یبررس مورد قیتحق یینها

 رارق یبررس مورد  اس ال یپ اسمارت افزار نرم از استفاده با پژوهش جینتا نیهمچن. است شده استفاده

. ددار ریتاث یفکر هیسرما و سازمان عملکرد بر سکیر تیریمد که داد نشان هاهیفرض آزمون جینتا. گرفت

 توجه با زین یفکر هیسرما یانجیم نقش. است داشته ریتاث سازمان عملکرد بر زین یفکر هیسرما نیهمچن

 .  گرفت قرار دییتا مورد روابط، ریتاث به

 .یفکر هیسرما عملکرد، مدیریت پروژه، سک،یر تیریمد :کلیدی گانواژ
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 مقدمه -1

 همجموع ها،ریسک تحلیل و شناسایی ضمن سازمان که است فرآیندی ریسک مدیریت

 ریسک مدیریت موفقیت میزان و کندمی اتخاذ آنها با رویارویی برای را استراتژیهای و فنون

 وجود و استراتژی از بهینه ترکیب کارگیریبه ها،ریسک ارزیابی در توانمندی میزان به

 آمده بوجود تغییرات طرفی از .(1086، و همکاران 1لین)دارد بستگی مناسب دبازخور یک

 هب گراجزء منظر از ریسک مدیریت به نگرش که گردیده باعث کار و کسب فضای در

  اخیر درسالهای .(1131 همکاران، و حسینی)یابد  تغییر سیستماتیک و گراکل نگرشی

 هک هستند باور این بر محققان. است کرده پیدا زیادی اهمیت سازمانی ریسک ریتیمد

 شتهگذ با مقایسه در ریسک کنترل برای را وسیعتری رویکرد سازمان، ریسک مدیریت

 روی پیش  هایریسک تمام  مدیریتی و سیستماتیک رویکرد پذیرش با .کندمی ایجاد

 و وردیتاری)نمود  پیاده توانمی شرکت ارزش و عملکرد افزایش هدف با را سازمان

 که شودمی موجب هاشرکت این فعالیت محیط شدن پیچیده .(1131 جلودار، دامچی

 ارک و سر کمتر آنها با قبلاً که گیرد، قرار ریسک مختلف انواع معرض در کارهاوکسب

و  8لاورنس)اند شده طراحی سازمان عملکرد بهبود جهت بنگاه ریسک مدیریت اندداشته

 ودموج هایریسک از سیستماتیک، دیدگاهی با بنگاه ریسک مدیریت .(8663 ،همکاران

 اجرای اهمیت بنابراین نماید.می ایجاد را فرصت حداکثر تجاری بنگاه و صنعت یک در

و  1عبدالغفور) باشدمی اهمیت با و ضروری بسیار بنگاهها این در ریسک مدیریت فنون

 منابع سازمان، هر هایسرمایه مهمترین از یکی شک، بدون حال این با .(8611 ،همکاران

 هک طوری به شود؛می محسوب رقبا مقابل در رقابتی مزیت که است آن فرد به منحصر

. دباشمی اثربخش و کارا سازمانی، منابع هر در بازدهی ارتقای برای دارایی تریناثربخش

 هارکتش که هستند مهمی منابع فکری هایسرمایه شرکت، منابع بر مبتنی دیدگاه طبق

 به کریف سرمایه گیریاندازه .نمایندمی برتر مالی عملکرد و رقابتی مزیت ایجاد به قادر را

                                                           
1 Lin  
2 Lowrence 
3 Abdolghafour 
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 یک در چون کند گیریاندازه را شرکتها عملکرد و ارزش تواندمی دقیق، و کامل طور

 ثروت از مهمی بخش نیز و کالا یک ارزش از مهمی بخش دانش دانش، بر مبتنی جامعه

 تا ددارن نیاز تنها نه شرکتها که گفت باید نهایت در و دهد،می تشکیل را شرکت یک

 عیس همواره باید بلکه کنند، مدیریت و گیریاندازه شناسایی، را خود نامشهود هایدارایی

 نولوژیتک انقلاب وقوع با. بخشند بهبود مستمر طور به را نامشهود هایدارایی این تا کنند

 در. کرد اساسی تغییر جهانی، اقتصاد الگوی ،1336 از بعد سالهای از اطلاعات، فناوری و

 دهش فیزیکی و مالی سرمایه جایگزین سرمایه، مهمترین عنوان به دانش امروز، اقتصاد

 وجود مختلفی هایریسک و خطرها راستا این در اما .(1121 مشبکی، و لیقلیچ)است 

 با مواجه هایسازمان. دهدمی قرار تهدید معرض در را سازمان منابع لحظه هر که دارد

-می دست از نیز را خود رقابتی هایمزیت ریسک، غیرصحیح مدیریت صورت در ریسک

 وارد لطمه سازمان به هم و منابع به هم ها،ریسک این افزایش سوء اثرات دلیل به. دهند

 کاهش ریسک، از ناشی هایهزینه کاهش جهت در هاریسک این اثرات وکاهش شودمی

 عهتوس و انسانی نیروی توانمندسازی و دقیق ریزیبرنامه ریسک، از ناشی هایاسترس

 ا،راست این در است. ضروری و ها، مهمسازمان افراد برای واقعی هایو شایستگی هاقابلیت

 ملکردع بهبود تعالی و و توفیق در گیریچشم سهم شک بدون سازمان در ریسک مدیریت

 تواناساز، عامل ترینمهم از یکی عنوان به سازمان فکری سرمایه همچنین. دارد هاسازمان

 اثربخشی. است بخشیده بهبود گیریچشم طوره ب را نآ اجرای بالا، دقت و سرعت با

 و یفرهنگ فنی، هایزیرساخت منطقی سازییکپارچه و تلفیق مستلزم ریسک مدیریت

 عامل نای به توجه پیرامون هایینارسایی سایپا تهران شرکت در حال، این با. است انسانی

 تجربی و کاربردی عملی، کار یک عنوان به حاضر پژوهش اساس، این بر. دارد وجود

 دیگر، سوی از. باشد زمینه این در موجود هاینارسایی از بخشی جوابگوی تواندمی

 با. تاس شده سازمانی عملکرد ارتقای باعث هاسازمان سایر در ریسک مدیریت بکارگیری

 دیریتم که اشیمبمی اصلی سوال این پاسخگویی دنبال به شده، مطرح ادبیات به توجه

 ارد؟د فکری سرمایه میانجی نقش بر تاکید با سازمانی عملکرد بر تاثیری چه ریسک
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 پیشینه پژوهش -2

 عملکرد بر یفکر هیسرما ریتاث یبررس به خود مطالعه در( 8681)  1سویاستمب و ماگرت

 یزمان ورهد یبرا یمال عملکرد بر یفکر هیسرما ریتأث. پرداختند ییقایآفر هایشرکت یمال

 یآورجمع یهاداده از مشاهدات 030 مجموع در. شد یبررسمیلادی  8613 تا 8662

 و میمستق رابطه هاافتهی. شد یبررس سال 18 در یعموم مهیب شرکت 10 از شده

 معهجا در مهیب یهاشرکت یمال عملکرد و یفکر هیسرما ها،ییدارا بازده نیب را یداریمعن

 هیاسرم و یانسان هیسرما ،یفکر هیسرما هایمولفه از. داد نشان یجنوب یقایآفر توسعه

به هیسرما که یحال در است مرتبط هاییدارا بازده با معنادار و میمستق طور به یساختار

 .دارد زیناچ و معکوس رابطه ها ییدارا بازده با شدهگرفتهکار

 بر یسازمان سکیر تیریمد اصول اتخاذ ریتاث یبررس به( 8610) 8وار و پاگاچ 

 که داد نشان جینتا. پرداختند هلند در یخصوص هایشرکت بنگاه مدت بلند عملکرد

 هتج نیا از. ندارد یتوجه قابل ریتاث سهام متیق و شرکت عملکرد بر سکیر تیریمد

 در( 8611) همکاران و 1دیسم. باشدیم دیترد مورد هاشرکت در سکیر تیریمد ییکارا

. اختندپرد یسازمان یچابک در دانش مدیریت و کارکنان عملکرد نقش یبررس به یپژوهش

 ابزار با اطلاعات آوریجمع از پس و بوده یخودروساز هایشرکت قیتحق آماری جامعه

 .کردند استفاده ساختاری معادلات مدل روش از هاداده لیتحل و تجزیه برای پرسشنامه،

 و یازمانس یچابک بر معناداری و مثبت ریتأث کارکنان عملکرد که داد نشان قیتحق نتایج

 اب یسازمان یچابک بر دانش مدیریت اثر پژوهش این در که،یحال در. دارد دانش مدیریت

 عنوان با یقیتحق( 8611) 0ییگانگا. نگرفت قرار دیتأی مورد کارکنان، عملکرد نقش کنترل

 لعهمطا از هدف. پرداختند کارکنان شغلی رضایت و سازمانی چابکی بین رابطه بررسی

. بود روژن یخصوص سازمانهای کارکنان شغلی رضایت و سازمانی چابکی بین رابطه تعیین

                                                           
1 magret & sthembiso 
2 Pagach &  Waar 
3 Samid  
4 gangai 
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 گیرینمونه و بود 8610 سال در کارکنان از نفر 1666 شامل آنها پژوهش آماری جامعه

 انتخاب تحقیق نمونه عنوان به نفر 188 تعداد و شد انجام منظم بندیطبقه روش به

 ییعن آن زیرمتغیرهای و سازمانی چابکی بین که داد نشان تحقیق هاییافته. شدند

 معنادار ایرابطه شغلی رضایت و کار در سرعت و پذیریانعطاف شایستگی، پاسخگویی،

 رد کارکنان عملکرد و یسازمان یچابک نیب ارتباط یبررس به ( 8611) 1ژانگ. دارد وجود

 بر ینسازما یچابک ایآ که را موضوع نیا نیهمچن. پرداختند وانیتا یوتکنولوژیب صنعت

 هایتهافی. ندداد قرار توجه مورد دارد، ریتأث کارکنان عملکرد و ینوآور هیسرما نیب ارتباط

 رگذاریتأث ها شرکت کارکنان عملکرد بر یسازمان یچابک یاجزا که داد نشان آنها قیتحق

 .است

 سطح افزایش بر موثر عوامل شناسایی به یپژوهش در( 8610) همکاران و 8سیبو 

وانمندیت زمینه در موجود منابع ابتدا. پرداختند کارکنان عملکرد رویکرد با سازمان چابکی

 ندیب دسته عاملی، تحلیل روش از استفاده با سپس ودادند  قرار بررسی مورد چابکی های

 سازمانی، ساختار و مدیریت عامل که داد نشان آنها پژوهش این نتایج. انجام دادند

 و شایستگی هایشاخص همچنین. دارد سازمانی چابکی سطح بر را تاثیر مهمترین

 .باشند تاثیرگذار چابکی سطح افزایش بر پیوسته طور به توانندمی پاسخگویی

 بر یفکر هیسرما ریتاث یبررس به خود مطالعه در( 1061) زپوریعز و یباقر ،یامان

 هیکل شامل آن تحقیق یآمار جامعه .پرداختند شهرکرد یشهردار در یمال عملکرد

 آزمون و هاداده لیوتحل هیتجز جهت.بود شهرکرد یشهردار دو و کی مناطق کارکنان

 هیرماس ،یانسان هیسرما که داد نشان جینتا. کردند استفاده یساختار معادلات از هاهیفرض

 یتدخیب طالب و یعسگر. است رگذاریتاث یمال عملکرد بر یارابطه هیسرما و یساختار

 دفه پرداختند کیستماتیرسیغ سکیر و یفکر هیسرما نیب رابطه یبررس به( 1131)

 1123 یهاسال یط کیستماتیرسیغ سکیر و یفکر هیسرما نیب رابطه یبررس آنها  یاصل

                                                           
1 zhang 
2 Boise 
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 قرار ییشناسا مورد پژوهش یرهایمتغ ابتدا. بود تهران بهادار اوراق بورس در 1131 تا

 لیحلت و هیتجز جهت و شد استفاده کیپال مدل از مستقل ریمتغ سنجش جهت که گرفت

 یرهایمتغ محاسبه یبرا ن،ینو آوردره افزار نرم از آمده بدست هایداده از اطلاعات،

 سکیر و یرفک هیسرما نیب رابطه یبررس به که قیتحق یاصل هیفرض. استفاده شد پژوهش،

 وجود از پردازدیم شده ذکر هایسال یط تهران بهادار اوراق بورس در کیستماتیسریغ

.  دهدیم خبر بورس در کیستماتیسریغ سکیر و یفکر هیسرما نیب معنادار یمنف رابطه

. پرداختند هاپروژه سبد برعملکرد ریسک مدیریت اثر یبررس به( 1131) یرجیا و یعبد

 از پروژه سبد عملکردی معیارهای همچنین و پروژه سبد ریسک مدیریت فرایندهای

 ریسک ییکپارچگ متغیر گرفتن درنظر با مدل و گردید استخراج و شناسانی موضوع ادبیات

 عملکرد رب ریسک مدیریت مثبت اثر بررسی برای. گردید تکمیل پروژه، سبد مدیریت با

 سشنامهپر نیرو پژوهشگاه در پروژه سبد با ریسک یکپارچگی اثربخشی همچنین و سبد

 رتاثی و سبد عملکرد بر ریسک اثربخشی رگرسیون از استفاده یا و طراحی مربوطه

 ریتأث یبررس به( 1131) یانیالق و یاسد .گردید تائید ریسک مدیریت بر یکپارچگی

 ضریب ،فرضیات آزمون نتایج به توجه با. پرداختند هاشرکت یمال عملکرد بر یفکر هیسرما

 بین در. دارد مثبت تأثیری شرکت، مالی عملکرد شاخص چهار بر فکری افزوده ارزش

 بر ار تأثیر بیشترین شده، گرفته بکار سرمایه کارایی نیز، افزوده ارزش ضریب اجزای

 هیسرما یبررس به( 1123) کارگر و یهمت ،ییرضا. دهدمی نشان هاشرکت مالی عملکرد

 یاطلاعات هاییآورفن توسعه. پرداختند یفکر هیسرما و ارزش بر یمبتن عملکرد و یفکر

 یادیز زانیم به را یجهان سطح در اطلاعات و دانش یرکارگیبه سهم یارتباط هایشبکه و

 هاسازمان اتیح ادامه ،یکنون پرتحول و دهیچیپ کار و کسب یفضا در. است داده شیافزا

 شدان یمبنا بر افزاارزش یندهایفرا هئارا و ینوآور خلق ،دیجد محصولات یمعرف به منوط

 اریمع کی بعنوان یفکر هیسرما یرگیاندازه به ملزم رانیمد جهت نیبد. باشدیم نینو

 یرسبر ،حاضر قیتحق یاصل هدف. هستند هاسازمان کار و کسب عملکرد شیافزا یبرا مهم

 ،ذال. باشدیم یفکر هیسرما و ارزش بر یمبتن عملکرد یریگاندازه هایسنجه نیب ارتباط
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 بورس در یفکر هیسرما با ارزش بر یمبتن عملکرد یرگیاندازه یهاسنجه نیب ارتباط

 آزمون مورد شرکت 76 در( 1127-1172) ساله ده یزمان بازه کی در تهران بهادار اوراق

 شرو با ونیرگرس یاجرا ،یهمبستگ لیتحل ،شده گرفته بکار یآمار روش. گرفت قرار

 روش به یریتاخ ریمتغ گرفتن نظر در با و یمقطع بصورت یمعمول مربعات حداقل

 یریگاندازه یهاسنجه نیب یداریمعن ارتباط از یحاک جینتا. است بوده ونیاتورگرس

 مدل البته. است مطالعه مورد هایشرکت هیکل در یفکر هیسرما و ارزش بر یمبتن عملکرد

 آزمون اساس بر یفکر هیسرما برازش جهت هامدل هیبق به نسبت یاقتصاد افزوده ارزش

 و گرفت قرار مطالعه مورد عیصنا هیکل در ارتباط نیا نیهمچن. باشدیم مناسب کیآکائ

 در( 1123) قادرپور و افجه. است دهیرس دییتا به عیصنا ریسا در عیصنا از یبرخ در بجز

 پژوهش. ندپرداخت سازمان یمال عملکرد بر یفکر هیسرما تیریمد ریتاث یبررس به یقیتحق

 کی زا استفاده با یفکر هیسرما تیریمد زانیم و شد انجام «دیسد» یصنعت گروه درآنها 

 تیریمد نیب که داد نشان پژوهش هایافتهی .گرفت قرار سنجش مورد استاندارد پرسشنامه

 تریجزئ صورت به دارد؛ وجود یمثبت یهمبستگ سازمان یمال عملکرد و یفکر هیسرما

 با کارمندان یارزشها ییهمسو و کارمندان تیرضا ،تعهد و یوفادار که گفت توانیم

 ینامشهود عوامل از یمشتر تیرضا و یسازمان یبالا فرهنگ ،دانش تیریمد ،سازمان

با توجه به بررسی پیشینه پزوهش  .شوندیم سازمان نهیبه یمال عملکرد سبب که هستند

 ( مدل مفهومی تحقیق ارائه شده است:1در شکل)

 

 

 

 

 

 

 .(2410 ژانگ،) پژوهش یمفهوم مدل: 1 شکل

 عملکرد سازمانی مدیریت ریسک

 سرمایه فکری 
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 با توجه به مدل مفهومی تحقیق فرضیه های تحقیق عبارتند از:

 عملکرد سازمانی تاثیرگذار است.مدیریت ریسک بر  -1

 .سرمایه فکری بر عملکرد سازمانی تاثیرگذار است -8

 .مدیریت ریسک بر سرمایه فکری تاثیرگذار است -1

مدیریت ریسک بر عملکرد سازمان باتوجه به نقش میانجی سرمایه فکری تاثیرگذار  -0

 است.

 تحقیقشناسی روش  -3

توان با توجه به دو ملاک هدف میهای پژوهش در علوم رفتاری را به طور کلی روش

ها تقسیم کرد. تحقیقات علمی بر اساس هدف به سه دسته ی گردآوری دادهتحقیق و نحوه

هدف تحقیقات کاربردی توسعه  .شوند: بنیادی، کاربردی و تحقیق و توسعهتقسیم می

باشد. از آنجایی که هدف از پژوهش حاضر ی خاص میدانش کاربردی در یک زمینه

 کریف سرمایه میانجی نقش به توجه با سازمان عملکرد مدیریت ریسک بر تاثیر رسیبر

توان گفت این پژوهش از نظر هدف کاربردی است. پژوهش حاضر از آنجایی که است، می

پردازد و وضعیت فعلی جامعه را در قالب ها و صفات افراد جامعه میی ویژگیبه مطالعه

. پیمایشی است -دهد از نوع تحقیق توصیفیقرار میچند صفت یا متغیر مورد بررسی 

 886شرکت سایپا در شهر تهران به تعداد کارکنان  هیکلتحقیق شامل  این آماری جامعه

نفر است. از این رو برای تعیین حجم نمونه به دلیل ماهیت محدود جامعه آماری از فرمول 

ن بر ای استفاده خواهد گردید.کوکران جامعه محدود به شرح زیر برای تعیین حجم جامعه 

توزیع گردید و مورد  پرسشنامه در میان کارکنان ستادی شرکت سایپا 106اساس تعداد 

 خشب که است شده تنظیم بخش دو در پژوهش تجزیه و تحلیل قرار گرفت. پرسشنامه

 81 بر مشتمل دوم بخش و است دهندگان پاسخ به مربوط عمومی اطلاعات شامل اول

 متغیر سنجش برای. دهندمی قرار سنجش مورد را تحقیق متغیرهای که باشدمی سوال
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 و سوال 7 از سازمانی عملکرد متغیر سنجش برای سوال، 7 از ریسک مدیریت متغیر

 .است گردیده استفاده سوال 7 از فکری سرمایه متغیر سنجش برای همچنین

از  SPSS 22افزار با استفاده از نرم ی پرسشنامهیدر این تحقیق برای تعیین پایا

هماهنگی درونی ابزار  ةاستفاده گردید. این روش برای محاسب "1آلفای کرونباخ"روش 

گیری های مختلف را اندازههایی که خصیصهها یا آزموننامهگیری از جمله پرسشاندازه

 7/6قابل قبول آلفای کرونباخ برای مقاصد کاربردی حداقل  رود. حدّکار میبه ،کنندمی

 است.

های هر ضرایب آلفای کرونباخ ابتدا بایستی واریانس نمونه ةمحاسببرای 

کل را محاسبه کرد، سپس با استفاده از رابطه زیر، آلفا  ةنامپرسش یهاسؤال ةزیرمجموع

 .را محاسبه کرد


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𝑆𝑖های پرسشنامه، تعداد سؤال 𝑘که در آن 

𝑆𝑠𝑢𝑚ام و𝑖واریانس سؤال  2
واریانس کل  2

 سؤالات است.

کلّ  برایشده، آوریهای جمعبر روی بخشی از نمونه نامهآزمون پایایی پرسش

انجام شد. مقدار ة اولیه نمون 16ی بر روی اصل یرمتغ 1طور جداگانه برای  سؤالات و به

بدست آمده است.  7/6بالاتر از  یرهامتغ ةشده برای کلیمحاسبهضریب آلفای کرونباخ 

 و 361/6کلّ سؤالات مقدار  مقدار آلفای کرونباخ برای گرددیطور که ملاحظه م همان

ه توسط ک برای مقاصد کاربردی قابل قبولتکِ عناصر نیز بیشتر از سطح حداقلیِ  برای تک

دارای  اشاره مورد ةناموان ادعا نمود که پرسشتباشد، لذا میمی پیشنهاد گردیده 8نانلی

                                                           
1 Cronbach’s Alpha 
2 Nunnally, 1987 
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 نامهنتایج آزمون آلفای کرونباخ برای پایایی پرسش  1جدول است.  یپایایی قابل قبول

 نشان داده شده است:

 نامهپرسش پایایی برای کرونباخ آلفای آزمون نتایج. 1 جدول

 مقدار آلفا متغیر

 271/6 سرمایه فکری

 382/6 ریسک

 210/6 عملکرد

 361/6 مجموع

 های پژوهشیافته -0

 ) تحلیل عاملی تاییدی متغیرهای پژوهش( 

 گیرد.عموما دو نقش اصلی مد نظر می 1در مدلسازی معادلات ساختاری

 گیری یا تحلیل عاملی تاییدی مدل اندازه -1

 های ساختاری یا تحلیل مسیرمدل -8

است و  61/6دهد سطح معناداری متغیرهای تحقیق بیشتر از نتایج این آزمون نشان می

طبق قضیه حد مرکزی نتایج این  SPSSهمچنین باید خاطر نشان کرد نرم افزار 

  .پرسشنامه را نرمال تشخیص نداده است

 2تحلیل عاملی تاییدی یا تحلیل مدل اندازه گیری

گویند. با استفاده از گیری میاندازهگرها، مدل با مشاهده 1به رابطه بین متغیرهای مکنون

حاصل از این روابط در مدلهای ساختاری، روایی مدلها مورد سنجش قرار  0بارهای عاملی

                                                           
1 SEM 
2 Measurement Model 
3 Latent Variables 
4 Factor Loadings 
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استفاده  1گیرد. به منظور تحلیل ساختار درونی پرسشنامه، از ابزار تحلیل عاملی تاییدیمی

نزای پژوهش به وو بر شود. در نمودارهای زیر نتایج تحلیل عاملی متغیرهای درونزامی

همراه شاخصهای برازش مدلها آورده شده است که در مجموع روایی پرسشنامه و معادلات 

در تجزیه تحلیل استنباطی، پیش از  دهند.گیری پژوهش را مورد بررسی قرار میاندازه

 ها می بایست با استفاده از آزمون تحلیل عاملی تاییدی روایی سازه را موردآزمون فرضیه

 دی در غالبیهای پژوهش ابتدا در غالب فرایند تحلیل عاملی تایآزمون قرار دهیم. داده

گردد و مدل بیرونی  اولیه پژوهش زار اسمارت پی ال اس اجرا میفمدل بیرونی در نرم ا

 یمدل ساختار((8و شکل ) استاندارد بیدر حالت ضرا یمدل ساختار (1) به صورت شکل

ن مدل در حالت تخمین ضرایب استاندارد و نیز آ است که در یمعنادار بیدرحالت ضرا

 .شوددر حالت  معناداری  ضرایب مشاهده می

 
 .  مدل ساختاری در حالت ضرایب استاندارد1شکل 

                                                           
1 Confirmatory Factor Analyze 
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 .  مدل ساختاری درحالت ضرایب معناداری2شکل 

 زمون های قدرت و کیفیت پیش بینی مدل آ

 R Squares زمون :آ

2R  گیری به بخش ساختاری مدل است و نشان از متصل کردن بخش اندازهمعیاری برای

و  11/6،  13/6گذارد. مقادیر زا میزا بر یک متغیر درونتأثیری دارد که یک متغیر برون

است. نتایج  شدهی معرف  2Rمقادیر ضعیف، متوسط و قوی  عنوان بهبه ترتیب  07/6

)لازم به یادآوری است که برای  است شده ارائه8حاصل از بررسی این معیار  در جدول 

 .برونزا این مقدار ارایه نمی گرددمتغیرهای 

  2Rمقادیر  .2 جدول

 2Rمقادیر متغیر

 868/6 فکری سرمایه

 088/6 سازمان عملکرد

 

با توجه به سه مقدار ملاک، حاکی از برازش   2R آمدهدستبه، مقدار  8با توجه به جدول 

  نسبتا مناسب مدل ساختاری است.
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 FSquaresآزمون 

یک از متغیرهای مستقل   شود  سهم هرزمون طلایی نیز گفته میآن آزمون که به آاین 

کند و در واقع  سهم هر متغیر را به صورت جدا و مجزا که متغیر وابسته را پیش بینی  می

به ترتیب ضعیف،  11/6و  11/6 و 68/6توجه به سه مقدار  دهد.که باشان مین 2Rرا در 

 نشان داده شده است. 1که نتایج این آزمون در جدول متوسط و قوی است.

 FSquare .3 جدول

 هاسازه سرمایه فکری عملکرد سازمان مدیریت ریسک

 سرمایه فکری  106/6 

 عملکرد سازمان   

 مدیریت ریسک 811/6 801/6 

در سطح مطلوبی قرار دارد که نشان از اهمیت پیش  FSquareباتو جه به نتایج جدول  

 بینی متغیرات بر وابسته است.

 برازش مدل کلی

شود. با توجه به میانگین بررسی می GOFدر این بخش، برازش مدل کلی بر اساس معیار 

مربوط به  2Rهای مرتبه اول( و میانگین اشتراکی سازهمقادیر ) هامقادیر اشتراکی سازه

برای برازش کلی مدل پژوهش حاضر برابر  GOFزای مدل، مقدار های درونتمامی سازه

 است با: 

GOF =  √Communalities̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ × R2̅̅ ̅ =  √0/64 × 0/31 = 0/44 

مقادیر ضعیف،  عنوان به10/6و  81/6، 61/6 شدهیمعرفبا توجه به سه مقدار ملاک 

نشان از برازش کلی متوسط مدل  GOFبرای  00/6متوسط و قوی، حاصل شدن مقدار 

 پژوهش دارد.
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 گیری نتیجهبحث و  -5

های گم شده(، به بررسی آمار های پرت و دادههها )شناسایی دادپس از بررسی اولیه داده

وف، اسمیرن-توصیفی و نرمال بودن متغیرهای اصلی تحقیق از طریق آزمون کولموگروف

آمار استنباطی ماری از آزمون نرمالیته و تعداد نمونه آپرداختیم و باتوجه به نتایج 

اری تاستنباطی مدل ساخ مارآمتریک و نرم افزار واریانس محور استفاده گردید. در ناپارا

-رضیهفشان از تایید همه ن ه گشت. نتایجئبیرونی در حالت ضرایب معناداری و استاندارد ارا

ان ی نیز نشئهای متناسب با الگوریتم مربعات جززمونآهمچنین تمامی  د.رهای تحقیق دا

 بینی و برازش کلی مدل دارد.از تایید روایی سازه )روایی واگرا و همگرا( پایایی مدل، پیش

 تاثیرگذار است.مدیریت ریسک بر عملکرد سازمان   فرضیه اول:

پژوهش آزمون فرضیه اول نشان دهنده تاثیرگذاری مدیریت ریسک بر عملکرد سازمان با 

باشد. همچنین ضریب درصد معنادار می 33(، در سطح اطمینان 662/0ضریب معناداری )

درصد  01ک به میزان نشان دهنده این امر است که مدیریت ریس (081/6مسیر )

دهند اِعمال مفاهیم و اصول برعملکرد سازمان تاثیر دارد. نتایج به دست آمده نشان می

 د.یاب ءتهران ارتقا گردد تا عملکرد سازمان در شرکت سایپاسبب می مدیریت ریسک 

 تاثیرگذار است.مدیریت ریسک بر سرمایه فکری  فرضیه دوم:

با  فکری سرمایه بر ریسک دهنده تاثیرگذاری مدیریتپژوهش آزمون فرضیه دوم نشان 

باشد. همچنین درصد معنادار می 3/33(، در سطح اطمینان  173/1معناداری )ضریب 

درصد  01نشان دهنده این امر است که مدیریت ریسک به میزان  (016/6ضریب مسیر )

 اِعمال نددهمی نشان آمده دست به تهران تاثیر دارد.  نتایج بر سرمایه فکری شرکت سایپا

 دیبهبو به سرمایه فکری این سازمان تا گرددمی مدیریت ریسک سبب اصول و مفاهیم

 . نماید میل

 تاثیرگذار است.فرضیه سوم: سرمایه فکری بر عملکرد سازمان 

 سازمان عملکرد بر فکری پژوهش آزمون فرضیه سوم نشان دهنده این است که سرمایه

درصد  3/33(، در سطح اطمینان  070/0معناداری )در شرکت سایپا تهران  با ضریب 
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نشان دهنده این امر است که تصمیم  (106/6باشد. همچنین ضریب مسیر )معناداری می

 نشان آمده دست به تاثیر دارد. نتایج درصد  بر بهره وری سازمان 33مدیران به میزان 

 به سازمان عملکرد این تا گرددمی سرمایه فکری سبب اصول و مفاهیم اِعمال دهندمی

 . نماید میل بهبودی

فرضیه چهارم: مدیریت ریسک بر عملکرد سازمان باتوجه به نقش میانجی سرمایه فکری 

 تاثیرگذار است.

 ضریب با سازمان عملکرد بر ریسک مدیریت دهنده اول نشان فرضیه آزمون پژوهش

 پژوهش همچنین .باشدمی معنادار درصد 33 اطمینان سطح در ،(662/0) معناداری

 یبضر با فکری سرمایه بر ریسک مدیریت تاثیرگذاری دهنده نشان دوم فرضیه آزمون

 ضریب همچنین .باشدمی معنادار درصد 3/33 اطمینان سطح در ،( 173/1) معناداری

سرمایه  بر درصد 31 میزان به ریسک که مدیریت است امر این دهنده نشان/( 003)  مسیر

 نشان سوم فرضیه آزمون پژوهش پایان در دارد و تاثیر تهران سازمان در سایپا فکری

 بضری با  تهران سایپا شرکت در سازمان عملکرد بر فکری سرمایه که است این دهنده

 رابطه که آنجایی باشد ازمی معناداری درصد 3/33 اطمینان سطح در ،( 070/0) معناداری

 رمایهس با ریسک مدیریت بین رابطه همچنین و سازمان عملکرد با ریسک مدیریت بین

 کریف سرمایه بنابراین باشد،می معنادار سازمان عملکرد با فکری سرمایه رابطه و فکری

 خود ریفک سرمایه تقویت با توانندمی سایپا شرکت رهبران بنابراین. دارد میانجی نقش

 .نمایند تقویت سازمان این در را عملکرد ارتقای بر ریسک مدیریت تاثیر میزان

( و تحقیق عبدی و ایرجی که تاثیر 8611) دالغفوربنتایج این تحقیق با تحقیق ع

همچنین نتایج تحقیق با مطالعه  عسگری . ریسک را بر عملکرد تایید نمودند، انطباق دارد

 ،عملکرد تایید نمودند( که نقش سرمایه فکری را در ریسک و 1131) و طالب بیدختی

 مطابقت دارد.

ردد: توجه گبا توجه به نتایج فرضیات پیشنهادات کاربردی بدین صورت تبیین می

 انکی،ب بهره نرخ تورم، نرخ سیستماتیک مثل هایریسک برابر در هایی کهبه استراتژی
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 بهبود برای هاشرکت .کند کسب مصونیت حدودی تا...  و رکود اقتصادی و رونق

 ایشافز و تولید فرایند اثربخشی و کارایی افزایش برای را هاییروش عملکردشان باید

 انکارکن مورد در متقابلا باید روشها این همچنین. نمایند اتخاذ هاگردش دارایی نسبت

 و هبهین های روش از استفاده توان می زمینه این در. گیرند قرار مورد استفاده نیز سازمان

 لیتفعا بهبود جهت همچنین. نمود پیشنهاد شرکت عملکرد ءبرای ارتقا را تولیدی مدرن

 .کرد گیریبهره موثر آموزشی هایاز برنامه توانمی شرکت کارکنان
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