
 1398صٔؼتبٖ  ،(15مسلسل ) 5شماره  ،51، دوره فصلنامه نوآوری های مدیریت آموزشی

 156-133كق 

 
 

کارکىان داوطگاٌ  یآن بر اخلاق حرفٍ ا ریي تاث یمفًُم ًَش معىً هییتب

 ي بلًچستان ستانیس
 

 

 1399/05/26: تبس٤خ پز٤شؽ                         1398/06/01:تبس٤خ ٚكَٛ  

 ٣1ٔمٛث٤٘ٛسٔحٕذ 

 *2سػتٍبس ؼ٥ٝ٘ف

3ضاد٥ّٜٓ ذ٥حٕ
 

 

 چکیده

وبسوٙبٖ  ٢اآٖ ثش اخلاق حشفٝ ش٥ٚ تبح ٢ٔفْٟٛ ٞٛؽ ٔٔٙٛ ٥٥ٗٞذف اص پظٚٞؾ حبهش، تج

 -٣ف٥پظٚٞؾ، اص ّ٘ٛ تٛك ٤ٗٚ ثّٛچؼتبٖ پشداختٝ اػت. سٚؽ ٔٛسد اػتفبدٜ دس ا ؼتب٥ٖدا٘ـٍبٜ ػ

ٚ ثّٛچؼتبٖ، ثٝ تٔذاد  ؼتب٥ٖوبسوٙبٖ دا٘ـٍبٜ ػ ٥ٝپظٚٞؾ سا وّ ٢. رب١ٔٔ آٔبسثبؿذ٣ٔ ٣ٕٞجؼتٍ

 ٢ش٥ٌسٚؽ ٕ٘ٛ٘ٝٞب ثٝ ٘فش اص آٖ 225وٝ ثب اػتفبدٜ اص فشَٔٛ وٛوشاٖ،  دٞٙذ٣ٔ ٥ُ٘فش تـى 550

٘بٔٝ پشػؾ 2پظٚٞؾ  ٤ٗٔٛسد اػتفبدٜ دس ا ٢ش٥ٌا٘تخبة ؿذ٘ذ. اثضاس ا٘ذاصٜ ٢اًجمٝ ٣تلبدف

 ٣ٚ خٛدآٌبٞ ٢ٔٔٙٛ بت٥تزشث ،٣٤جب٥وٝ ؿبُٔ چٟبس ٔؤِفٝ ثخـؾ، ؿى ٥ًٙو ٢ٞٛؽ ٔٔٙٛ

ٖ ٚ ٚ ٕٞىبسا ت٥ٛٚ ٕٞىبساٖ، آسٔ ٛٚد٥ٞ ٢ااػتب٘ذاسد اخلاق حشفٝ ٘بٔٝپشػؾ ٚ ثبؿذ٣ٔ ٣ٔتٔبِ

افضاس ٚ ٘شْ ٢ٔٔبدلات ػبختبس ٢ػبصاص سٚؽ ٔذَ ض٥٘ ش٥تبح ضا٥ٖٔ ٣. رٟت ثشسػثبؿذ٣ٔ ٣ٓجبػ

SPSS ش٥وٝ تأح دٞذ٣پظٚٞؾ حبهش ٘ـبٖ ٔ ٢ٞببفت٤ٝٞب اػتفبدٜ ؿذ. دادٜ ٥ُٚ تحّ ٤ٝرٟت تزض 

 ؼتب٥ٖوبسوٙبٖ دا٘ـٍبٜ ػ ٢اثش اخلاق حشفٝ ٣٤جب٥ثخـؾ ٚ ؿى ،٣ٔتٔبِ ٣خٛدآٌبٞ ٢ٞب ؿبخق

 ش٥وبسوٙبٖ تبح ٢اثش اخلاق حشفٝ ٢ٔٔٙٛ بت٥اػت ٚ تٟٙب ٔؤِفٝ تزشث ذ٥٤ثّٛچؼتبٖ ٔٛسد تب ٚ

 ٢ٞٛؽ ٔٔٙٛ ت٤دادٖ ثٝ تمٛ ت٥إٞ ك٤ٞب اص ًشادٓب وشد وٝ ػبصٔبٖ تٛا٣ٖ٘ذاسد. ِزا ٔ ٢ٔٔٙبداس

آٖ،  ٢دس ػبصٔبٖ ٚ ارشا ٢أٙـٛس اخلاق حشفٝ ٥ٓرٟت تِٙ ٣٤ٚاحذٞب زبد٤وبسوٙبٖ خٛد ٚ ا

 ػبصٔبٖ خٛد ثبؿٙذ. ٢ثشا ٣سٚصافضٚ٘ ٢ٞبت٥ؿبٞذ ٔٛفم ٛا٘ٙذت٣ٔ

 

 ٣ٚ ثّٛچؼتبٖ، خٛدآٌبٞ ؼتب٥ٖوبسوٙبٖ دا٘ـٍبٜ ػ ،ا٢اخلاق حشفٝ ،٢ٞٛؽ ٔٔٙٛ  :هاکلید واژه

 .٣ٔتٔبِ

 

  

                                                      
1

 Yaghoubi@hamoon.usb.ac.ir. زانیو بلوچستبن، ساهدان، ا ستبنیو اقتصبد، دانشگبه س تیزیدانشکده مد ،یدولت تیزیه مداستبد گزو 
2

 
مسئول(  سندهی. )نوزانیو بلوچستبن، ساهدان، ا ستبنیو اقتصبد، دانشگبه س تیزیدانشکده مد ،یمنببع انسبن شیگزا یدولت تیزیمد یدکتز یدانشجو *

N.rastegar90@gmail.com 
 . زانیا و بلوچستبن، ساهدان، ستبنیدانشگبه سمشی گذاری، دانشکده مدیزیت و اقتصبد، دانشجوی کبرشنبسی ارشد مدیزیت دولتی گزایش خط 3

Alizadehh793@gmail.com 



                                            ٖٚ ثّٛچؼتب ؼتب٥ٖوبسوٙبٖ دا٘ـٍبٜ ػ ٢آٖ ثش اخلاق حشفٝ ا ش٥ٚ تبح ٢ٔفْٟٛ ٞٛؽ ٔٔٙٛ ٥٥ٗتج

134 

 

 مقذمٍ

ٞزْٛ لرشاس  ٞب سا ٔٛسد ٞب٢ ٌٛ٘ب٣ٌ٘ٛ سٚثشٚ ٞؼتٙذ وٝ اص ٞشػٛ ح٥بت ٚ ثمب٢ آٖٞب ٚ چبِؾٞب ثب ثحشاٖأشٚصٜ ػبصٔبٖ

ٞب ٚ ٞب صٔب٣٘ ٔٛفك ُٕٓ خٛاٞٙذ وشد وٝ هٕٗ وؼت ؿٙبخت وبف٣ ٘ؼجت ثٝ ا٤ٗ ثحشاٖدٞذ. دس چ٥ٙٗ ؿشا٣ٌ٤، ػبصٔب٣ٖٔ

(. تٛررٝ ثرٝ ٤ٛٙٔٔرت دس    1395ث٣ٙ٥ آ٘بٖ، ؿشا٤ي ٔٙبػج٣ ثشا٢ وبٞؾ ٤ب اص ث٥ٗ ثشدٖ آٖ فشاٞٓ آٚس٘ذ )٤ٔمٛث٣ ٚ ا٥ٔٙر٣،  پ٥ؾ

ٝ  »ٚ ٍ٘بسؽ وتبة  1ٔٔٙبداس ٕ٘ٛدٖ ص٘ذ٣ٌ ا٘ؼبٖ، اص دٚساٖ ر٥ٕضحُ ٔـىلات ص٘ذ٣ٌ ٚ اسصؽ ٟ٘بدٖ ٚ  -ٌٛ٘رب٣ٌ٘ٛ تزشثر

ا٢ وٝ ٢ٚ سفتبسٞرب٢  ؿٛد ثٝ ٌٛ٘ٝ( آغبص ؿذ. ر٥ٕض ٔٔتمذ ثٛد ٤ٛٙٔٔت ٔٛرت ٔٔٙب دس ص٘ذ٣ٌ ا٘ؼبٖ 1977٣ٔ« )ٞب٢ ٢ٛٙٔٔ

ب٣٘ ٚ آتمبد٢ خٛاٞذ ثٛد ٚ ٍ٘رشؽ  وٙذ. استجبًبت ٢ٚ ثب د٤ٍشاٖ ٤ه استجبى ا٘ؼٓملائ٣ ٚ ٌٔٙم٣ سا دس ص٘ذ٣ٌ اػتفبدٜ ٣ٔ

وٝ دس ص٥ٔٙرٝ ف٥ض٤ره، فّؼرفٝ ٚ ٔرزٞت ثرٝ       2( صٚٞبس ٚ ٔبسؿب2000َٔخجت٣ ثٝ خٛد ٚ د٤ٍشاٖ خٛاٞذ داؿت. دس ؿشّٚ ػبَ )

ٞٛؽ »ٔٙتـش وشد٘ذ وٝ ػشآغبص ٞٛؽ ػ٣ٔٛ، ثٝ ٓٙٛاٖ « ٞٛؽ ٢ٛٙٔٔ: ٞٛؽ ث٥ٙبد٢»پشداختٙذ وتبث٣ تحت ٓٙٛاٖ ٌٔبِٔٝ ٣ٔ

(. ٚاطٜ ٞٛؽ ٢ٛٙٔٔ ٞٙٛص ثشا٢ ثؼ٥بس٢ اص افشاد ٣ّٕٓ1396 ٌٔشح ٌشد٤ذ )٘ٛسٚصپٛس ٕٔؼ٣ٙ ٚ ٕٞىبساٖ، دس ٔزبْٔ « ٢ٛٙٔٔ

ثبؿذ. ٤ٛٙٔٔت ًج٥ٔتب ر٣ٙٞ ٚ ؿخل٣ ثٛدٜ، أب ٞٛؽ ٘بؿٙبختٝ ثٛدٜ ٚ ا٤ٗ خٛد ٘ـبٖ اص پ٥چ٥ذ٣ٌ ثـش، رٞٗ ٚ ا٘ذ٤ـٝ ٢ٚ ٣ٔ

دٞرذ ترب   ؿٛد ٚ ثٝ ٔب اربصٜ ٣ٔٔٛل٥ٔت خبف ٔحذٚد ٣ٕ٘رٟت حُ ٔؼبئُ ٣ٙ٥ٓ ٚ د٥٘ب٢ ث٥ش٣٘ٚ ٔب اػت. ا٤ٗ ٞٛؽ ثٝ ٤ه 

 برر تٟٙ ذارر اثتدس  (.1396ٔٛل٥ٔت سا تحت وٙتشَ دسآٚس٤ٓ ٘ٝ ا٤ٙىٝ تحت وٙتشَ ٔٛل٥ٔت لشاس ث٥ٍرش٤ٓ )ٟٔرشآسا ٚ ٕٞىربساٖ،    

٤IQب  ثبلا  ٞٛؿ٣ ٢ثٟشٜ تٗرداؿ
 ٔفْٟٛ ؿذٖ ٌٔشح ثب ػپغ. ثٛد وبف٣ ػبصٔبٖرٟرت وربس دس    شدرف ٤ه زةرر شا٢رثثبلا  3

٤EQب  ٥ٞزب٣٘ ٞٛؽ
SQٚ ٞرٛؽ ٔٔٙر٢ٛ ٤رب     4

ا٤رٗ   ػرٌح٣ اص داؿتٗ  ٝرر ث بٖرر وبسوٙب٘ـ بةرر ا٘تخ دس ٞبػبصٔبٖ ؿذ ثبٓج 5

ا٥ٕٞت د٤ٗ ٚ سؿرذ ٔٔٙر٢ٛ ا٘ؼربٖ، دس     .(1388؛ فش٣ٍٙٞ ٚ ٕٞىبساٖ، ٥٘1392ض تٛرٝ ٕ٘ب٤ٙذ )اثشا٣ٕ٥ٞ ٚ ٕٞىبساٖ،  ٞبٞٛؽ

٢ ٙبػبٖ ٚ ٔتخللبٖ ثٟذاؿت سٚا٣٘ سا ثٝ خٛد رّت وشدٜ اػت. ػربصٜ ؿچٙذ دٞٝ ٌزؿتٝ ثٝ كٛست٣ سٚصافضٖٚ تٛرٝ سٚاٖ

ؿٙبػبٖ، ثرٝ حرٛصٜ د٤رٗ ٚ ٤ٛٙٔٔرت ٘رضد ٌشفترٝ       ٞٛؽ ٢ٛٙٔٔ ٤ى٣ اص ٔفب٣ٕ٥ٞ اػت وٝ دس پشتٛ تٛرٝ ٚ ٓلالٝ رٟب٣٘ سٚاٖ

ٝ ػبص٢ ؿرٛد، آٖ دػرتٝ اص ٔـربٞذات ٚ    ٤ٛٙٔٔت ثٝ ٓٙٛاٖ ٞٛؽ ٔفْٟٛ اػت. آٖ چٝ وٝ ٔٛرت ؿذٜ اػت تب ػبصٜ ٞرب٢  ٤بفتر

تٛا٘رذ  ا٢ اص افىبس، ٥ٞزبٖ ٚ سفتبس دس ص٘ذ٣ٌ سٚصٔشٜ ٔر٣ ثبؿذ وٝ وبسثؼت اٍِٛٞب٢ ٤ٚظ٢ٜ ا٤ٗ ٚال٥ٔت ٣ٔوٙٙذ٣ّٕٜٓ ث٥بٖ

ٞرب٣٤ اػرت   ٞب ٚ ُشف٥تا٢ اص تٛا٘ب٢٣٤ ٔزٕٛٓٝٔٛرت افضا٤ؾ ػبصٌبس٢ ٚ ثٟض٤ؼت٣ ا٘ؼبٖ ؿٛد. ٞٛؽ ٢ٛٙٔٔ دسثش٥ٌش٘ذٜ

ً (. 1397٤وٙذ )تفتٝ، پز٤ش٢ فشد اػتفبدٜ ٤٣ٔؾ ثٟض٤ؼت٣ ٚ اٌ٘جبقوٝ اص ٔٙبثْ ٢ٛٙٔٔ دس رٟت افضا -( ث٥ربٖ ٔر٣  2007) 6ب٘ر

ٚ ثٝ ًٛس ٕٞضٔبٖ تزشثٝ  ٣ص٘ذٌ ٢دسثبسٜ ٔٔٙب ٣٤ذٖ ػؤالات غب٥رؼتزٛ ٚ پشػ ٢ا٘ؼبٖ اػت ثشا ت٥ُشف ٢ٔٔٙٛوٙذ، ٞٛؽ 

 (. 1390ٔت٥ٗ ٚ ٕٞىبساٖ، )صاس٣ٓ  ٥ٓو٣ٙٔ ٣اػت وٝ دس آٖ ص٘ذٌ ٣اص ٔب ٚ رٟب٘ ه٤ٞش  ٥ٗث ىپبسچ٤ٝ ٛ٘ذ٥پ

                                                      
1 James 
2 Zohar & Marshall   
3 Intelligence quotient 
4 Emotional intelligence 
5 Spiritual intelligence 
6 Yang 
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 چٙرذ چٙرذ  ٣ً٣ً وٝوٝ اػتاػت ربِج٣ربِج٣ ٚٚ رذ٤ذرذ٤ذ ٔٛهّٛٔٛهّٛ وبس٢وبس٢ ٚٚ ؿخل٣ؿخل٣ ص٘ذ٣ٌص٘ذ٣ٌ دسدس فٛا٤ذ آٖفٛا٤ذ آٖ ٢ٛٙٔٔ ٢ٛٙٔٔٚ ٚ ٞٛؽٞٛؽ تأح٥شتأح٥ش ٌشفتٌٗشفتٗ ِ٘شِ٘ش دسدس

ّ  وٝوٝ ؿٛدؿٛد٣ٔ٣ٔ دس ا٤ٗ ٔٛسد ا٘زبْدس ا٤ٗ ٔٛسد ا٘زبْ ٌٔبِٔبت ث٥ـتش٢ٌٔبِٔبت ث٥ـتش٢ سٚصسٚص ثٝثٝ سٚصسٚص ٚٚ ٌشفتٝ اػتٌشفتٝ اػت لشاسلشاس تٛرٝتٛرٝ ٔٛسدٔٛسد اخ٥شاخ٥ش ػبَػبَ ّ ا٤ٗ ٘رٛ ٝ  ٞرٛؽ ٞرٛؽ  ا٤ٗ ٘رٛ ٝ چر  چر

 چ٥رض چ٥رض  ٕٕٞٝٞٝ پبػخ٢ٍٛپبػخ٢ٍٛ ٥ٞزب٥ٞ٣٘زب٣٘ ٞٛؽٞٛؽ ٚٚ ٞٛؽ و٣ّٞٛؽ و٣ّ ؿٛدؿٛد  ٣ٔ٣ٔ ٌفتٌٝفتٝ داسد. أشٚصٜداسد. أشٚصٜ ببٞ٘ؼبٖ٘ؼبٖص٘ذ٣ٌ اص٘ذ٣ٌ ا ٔختّفٔختّف ٞب٢ٞب٢ص٥ٔٙٝص٥ٔٙٝ دسدس تأح٥ش٢تأح٥ش٢

ْ  ا٤ٗا٤ٗ. ؿٛدؿٛد٣ٔ٣ٔ ٘ب٥ٔذٜ٘ب٥ٔذٜ ٢ٛٙٔٔ٢ٛٙٔٔ ٞٛؽٞٛؽ وٝوٝ اػتاػت ٥٘بصٔٙذ٥٘بصٔٙذ ٞٓٞٓ ػ٣ٔٛػ٣ٔٛ ٓبُٔٓبُٔ ثٝثٝ ا٘ؼبٖا٘ؼبٖ ثّىٝثّىٝ ٥٘ؼتٙذ،٥٘ؼتٙذ، تٟٙب٣٤ ٔٛحشتٟٙب٣٤ ٔٛحش ثٝثٝ ٚٚ ٘جٛدٜ٘جٛدٜ ْ ٔفٟرٛ  دسدس ٔفٟرٛ

 (1999) 2ٌبسد٘شٌبسد٘ش رش٤بٖ،رش٤بٖ، ا٤ٗا٤ٗ اصاتاصاتٔٛٔٛ ٌٔشح ؿذ. ثٌٝٔشح ؿذ. ثٝ 1اػت٥ٛ٘غاػت٥ٛ٘غ تٛػيتٛػي 1996 ػبَػبَ دسدس ثبسثبس ا٥ِٚٗا٥ِٚٗ ؿٙبػ٣ؿٙبػ٣سٚاٖسٚاٖ دا٘ـٍب٣ٞدا٘ـٍب٣ٞ ٔتٖٛٔتٖٛ

 چبِؾچبِؾ ثٝثٝ ساسا ٞٛؽٞٛؽ ٚٚ ٤ٛٙٔٔت٤ٛٙٔٔت اصاص تشو٥ج٣تشو٥ج٣ ٔفْٟٛٔفْٟٛ ا٤ٗا٤ٗ پز٤شؽپز٤شؽ ثبثب ٚٚ وشدوشد ثشسػ٣ثشسػ٣ ٚٚ ٔختّف ٘مذٔختّف ٘مذ اثٔبداثٔبد دسدس ساسا ٢ٛٙٔٔ٢ٛٙٔٔ ٞٛؽٞٛؽ ٔفْٟٛٔفْٟٛ

ٗ  ٘رذاسد، ٘رذاسد،  ٚرٛدٚرٛد ٢ٛٙٔٔ٢ٛٙٔٔ ٞٛؽٞٛؽ ٔٛهّٛٔٛهّٛ دسثبس٠دسثبس٠ اؿتشاو٣اؿتشاو٣ پشداصاٖ،پشداصاٖ،ِ٘ش٤ِٝ٘ش٤ٝ ث٥ٗث٥ٗ چٝچٝ اٌشاٌش (.(.13881388ػٟشاث٣، ػٟشاث٣، ) وـ٥ذوـ٥ذ ٗ ا٤ر ّ  ا٤ر ّ ٔٛهرٛ  دسدس ٔٛهرٛ

ٝ  ثرب ثرب  ٚٚ ؿرذ، ؿرذ،  ثـش ٌٔشحثـش ٌٔشح خبف ٞب٢ٞب٢ٞٛؽٞٛؽ اصاص ٤ى٤٣ى٣ ٓٙٛآٖٙٛاٖ ثٝثٝ 3رٙذسرٙذس تٛػيتٛػي 1982 ػبَػبَ دسدس ٚٚ فتفت٤ب٤ب تىبُٔتىبُٔ صٔبٖصٔبٖ ًًََٛٛ ٝ تٛرر ٝ  تٛرر ٝ ثر  ثر

تزشثر٣  تزشثر٣   ٚٚ ٣ّٕٓ٣ّٕٓ ٔذاسنٔذاسن 1982 ػبَػبَ دسدس اٚاٚ ٕ٘ٛد.خٛد خٛد  ٔتٕشوضٔتٕشوض ٚٚ ٔتٛرٝٔتٛرٝ ساسا خبك٣خبك٣ ٓلا٤كٓلا٤ك ثـش٢ثـش٢ ص٘ذ٣ٌص٘ذ٣ٌ تبس٤ختبس٤خ دسدس آٖآٖ ٘مؾ٘مؾ

ٞرٛؽ ٔٔٙر٢ٛ دس سفتربس فرشد٢ اصرّٕرٝ       ٞب٢ثب تٛرٝ ثٝ ثبصتبة  (.2008، 4)و٥ًٙ وشدوشد اسائٝاسائٝ ٞٛؽٞٛؽ ا٤ٗا٤ٗت احجباحجب ثشا٢ثشا٢ ساسا ص٤بد٢ص٤بد٢

تٛا٘رذ ّٕٓىرشد فرشد سا دس ػربصٔبٖ      پز٤ش٢ ٚ ثخـؾ؛ ٞٛؽ فشد٢ ٔر٣ خٛدآٌب٣ٞ ٔتٔب٣ِ، لذست تحُٕ ٚ ؿى٥جب٣٤، اٌ٘جبق

 (. 1389تحت تبح٥ش لشاس دٞذ )وذخذا ٚ رٟب٣٘، 

ٞٓ ثٝ ا٤ٗ د٥ُِ اػت ورٝ   آ٤ذ ٚ آٖٔـىلات ٟٔٓ د٥٘ب٢ ػبصٔبٖ ف٣ّٔ ٚ آ٤ٙذٜ ثٝ ؿٕبس ٣ٔ ٔذ٤ش٤ت ٤ه ػبصٔبٖ ٤ى٣ اص

-ٞب ٣ٔثبؿذ. ٤ى٣ اص ٓٛا٣ّٔ وٝ ػجت ٔٛفم٥ت ػبصٔبٖپز٤ش ٣ٔد٣ٞ ٔؼ٥شػبصٔبٖ اص ًش٤ك تفىش ٚ ُٕٓ ٔذ٤شاٖ، أىبٖرٟت

     ٝ ؿربٖ سا ثرٝ كرٛست    ؿٛد، ٞٛؽ ٔذ٤شاٖ اػت. ٔذ٤شاٖ ٥٘بصٔٙذ پشٚسؽ ٞٛؽ خٛد دس تٕبْ ػرٌٛح ٞؼرتٙذ ترب ثتٛا٘ٙرذ ٥ُٚفر

ػربصد ترب تلر٥ٕٕبت اػرتشاتظ٤ه دس ٔحر٥ي      ٞب٣٤ وٝ ٔذ٤شاٖ سا لبدس ٔر٣ بْ ثشػب٘ٙذ. اصرّٕٝ ٞٛؽٔتٛاصٖ ٚ ٕٞٝ رب٘جٝ ثٝ ا٘ز

ِ٘رشاٖ ٞرٛؽ ٔٔٙر٢ٛ سا ثرٝ      پ٥چ٥ذٜ ٚ ٟٔٓ د٥٘ب٢ وؼت ٚوبس ف٣ّٔ اتخبر وٙٙذ، ٞٛؽ ٢ٛٙٔٔ آ٘بٖ اػت. ثؼ٥بس٢ اص كربحت 

صدٜ، ٤بس٢ سػب٘ذ ٚ تٙربلن  ٞب٢ پشتلآً ٚ آؿٛة بٖٞب دس صٔتٛا٘ذ ثٝ آٖا٘ذ وٝ ٣ٔٞب دا٘ؼتٝ ٓٙٛاٖ ٔٙج٣ٔ پب٤ذاس ثشا٢ ػبصٔبٖ

ٞب سا حُ ٚ فلُ وٙذ ٚ ثبٓج ؿٙبخت اسصؽ وبسوٙبٖ دس ػبصٔبٖ ٚ ا٤زبد ٔجٙب٣٤ اص آتٕبد ث٥ٗ  ٣ِٕ٘ دس ػبصٔبٖدس ِ٘ٓ ٚ ث٣

٘ؼجت ثرٝ  وٙٙذ، ٞب٣٤ ثشا٢ پشٚسؽ ٞٛؽ ٢ٛٙٔٔ فشاٞٓ ٣ٔٞب٣٤ وٝ ثشا٢ ٔذ٤شاٖ خٛد فشكتوبسوٙبٖ ؿٛد. ثٙبثشا٤ٗ ػبصٔبٖ

 (. 1389پٛس، تش ٞؼتٙذ )٘بدس٢ ٚ سربئ٣ٞب٢ د٤ٍش ٔٛفكػبصٔبٖ

 اػتب٘ذاسدٞب٢اػتب٘ذاسدٞب٢ ٚٚ هٛاثيهٛاثي اصاص ٔزٕٛٓٝٔزٕٛٓٝ ٤ه٤ه وشدٖوشدٖ فشاٞٓفشاٞٓ ساػتب٢ساػتب٢ دسدس وـٛسٞبوـٛسٞب اصاص ثؼ٥بس٢ثؼ٥بس٢ آٔٛصؿ٣آٔٛصؿ٣ ٔؤػؼبتٔؤػؼبت ٚٚ ٞبٞبدا٘ـٍبٜدا٘ـٍبٜ

 اخلال٣اخلال٣ وذٞب٢وذٞب٢ اصاص ببسإٞٙسإٞٙ ٢٢  ٔزٕٛٓٝٔزٕٛٓٝ ٤ه٤ه ا٢،ا٢،  حشفٝحشفٝ اكَٛاكَٛ ثٝثٝ پب٤جٙذ٢پب٤جٙذ٢ افضا٤ؾافضا٤ؾ ٚٚ ثبؿٙذثبؿٙذ ٔٔتمذٔٔتمذ آٖآٖ ثٝثٝ افشادافشاد ٢٢  ٕٕٞٝٞٝ وٝوٝ اخلال٣اخلال٣

 ثب٤رذ ثب٤رذ  وٝوٝ اخلال٣اخلال٣ ػتب٘ذاسدٞب٢ػتب٘ذاسدٞب٢: ااَٚاَٚ ٞؼتٙذٞؼتٙذ ثحجثحج ثٔذ، لبثُثٔذ، لبثُ دٚدٚ اصاص اخلال٣،اخلال٣، اكَٛاكَٛ ا٤ٗا٤ٗ(. 2014، 5لا٣٤)دؿتا٘ذا٘ذوشدٜوشدٜ تذ٤ٚٗتذ٤ٚٗ

                                                      
1 Stevens 
2 Gardner 
3 Gender 
4 King 
5 Dasht laali 
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 ساسا خٛدخٛد ثب٤ذثب٤ذ افشادافشاد وٝوٝ فشد٢فشد٢ اخلاقاخلاق ٞؼتٙذ؛ دْٚ: اكَٛٞؼتٙذ؛ دْٚ: اكَٛ ٤بد٥ٌش٤٢بد٥ٌش٢-٤بدد٤٣ٞبدد٣ٞ ٤ٙذ٤ٙذآفشفش ثٝثٝ ٔشثٛىٔشثٛى ٚٚ ؿٛ٘ذؿٛ٘ذ سٓب٤تسٓب٤ت آٔٛصؽآٔٛصؽ أشأش دسدس

ٝ  ٞرش ٞرش  اخلال٣اخلال٣ اكَٛاكَٛ ٢٢  ؿبوّٝؿبوّٝ ثٔذثٔذ دٚدٚ ثذا٘ٙذ. ا٤ٗثذا٘ٙذ. ا٤ٗ ٔىب٣٘ٔىب٣٘ ٚٚ صٔبٖصٔبٖ ٞشٞش دسدس آٖآٖ سٓب٤تسٓب٤ت ثٝثٝ ّٔضّْٔضْ ٝ ٔؤػؼر ُ  ساسا دا٘ـرٍب٣ٞ دا٘ـرٍب٣ٞ  ٤رب ٤رب  ٔؤػؼر ُ تـرى٥  تـرى٥

ٜ  ٤ه٤ه افشادافشاد تهته تهته تٛػيتٛػي ثب٤ذثب٤ذ وٝوٝ وٙذوٙذ  ٣ٔ٣ٔ ٌٔشحٌٔشح ساسا ٔٛاسد٢ٔٛاسد٢ اخلال٣،اخلال٣، اكَٛاكَٛ ثبثب استجبىاستجبى دسدس ثٔذثٔذ دٞذ. د٥ٔٚٗدٞذ. د٥ٔٚٗ  ٣ٔ٣ٔ ٜ دا٘ـرٍب  ٤رب ٤رب  دا٘ـرٍب

ٝ  ٚٚ ٔزٞتٔزٞت فشًٞٙ،فشًٞٙ، ثٝثٝ ثؼتٝثؼتٝ ٚٚ ا٘ذا٘ذٔتّٙٛٔتّٙٛ ثؼ٥بسثؼ٥بس اكَٛ،اكَٛ، ؿٛد. ا٤ٗؿٛد. ا٤ٗ سٓب٤تسٓب٤ت آٔٛصؿ٣،آٔٛصؿ٣، ٢٢  ٔؤػؼٝٔؤػؼٝ ٝ فّؼرف ٓ  ٢٢  فّؼرف ٓ حربو  ربٔٔرٝ، ربٔٔرٝ،  ٞرش ٞرش  ثرش ثرش  حربو

ٝ (. 13901390ٌبَ ٚ ٕٞىبساٖ، ٌبَ ٚ ٕٞىبساٖ، )ٚ ... ٚ ...  ٔؤػؼٝٔؤػؼٝ ثشثش حبوٓحبوٓ اخلال٣اخلال٣ ٔمشساتٔمشسات فشا٥ٌشاٖ،فشا٥ٌشاٖ، پٛؿؾپٛؿؾ ٔخبَٔخبَ ثشا٢ثشا٢ داس٘ذ،داس٘ذ، تفبٚتتفبٚت -اخلاق حشفر

ػربصٔبٖ سا افرضا٤ؾ دٞرذ ٚ آٖ ٥٘رض ٔٛررت آتٕربد        ٢پز٤ش٣ث٥ٙپ٥ؾ تٛا٘ذ٣ػبصٔبٖ( ٔ ٢پز٤شٚ ٔؼئ٥ِٛت ٣)اكَٛ اخلال ٢ا

ا٤زبد  ،٢بسٚ آتج ٣ثٝ آتٕبد، دس رزة ٔٙباثْ ٔبِ ٢٘ؼجت ثٝ ػبصٔبٖ ؿٛد. دس ٘ت٥زٝ، ػبصٔبٖ ثب اتىب ٢اٚ پشدأٙٝ اك٥ُ، ساػخ

دس ثبصاس، ٟٔبس  ٢ثٝ رب٤ٍبٜ ا٘حلبس ٣ٔتخلق، دػت٥بث ٣دس وبسوٙبٖ ٚ ٔذ٤شاٖ، رزة ٔٙبثْ ا٘ؼب٘ ٢ٚ پب٤ذاس ٣ا٥ٍ٘ضؽ دسٚ٘

-ٚ ٔذ٤ش٤ت تٙؾ ٣اكلاح ٚ تٟز٤ت فشًٞٙ ػبصٔب٘ اص ًش٤ك ٤٣ؾ ٔض٤ت سلبثتثب افضا ٣اص ٔٔولات اخلال ٣٘بؿ ٣ٔٙف ٢طشا٘

ػبصٔبٖ  ٣ٚ احشثخـ ٣ٔٛحش دس افضا٤ؾ وبسا٤ ٣٘مـ ٣اخلال ٢پز٤شخٛاٞذ ؿذ. ٔؼئ٥ِٛت فكثٝ ٘حٛ احشثخؾ ٔٛ ،٣ػبصٔب٘ ٢ٞب

اص ٟٕٔترش٤ٗ   ٣سا ٤ىر  ٢اق حشفٝفمذاٖ اخلا ٞب،٣٘بوبٔ ٣تش اػت ٚ دس تح٥ُّ ٟ٘بئثبؿذ، ٔٛفك تش٣داسد. ٞش چٝ ػبصٔبٖ اخلال

ٔ    ٣ٚ فشٚ ٟ٘بدٖ اكَٛ اخلال ٢ٌش٤ضآٖ خٛا٥ٞٓ ٤بفت. ٔؼئ٥ِٛت ٓٛأُ . ا٘زبٔرذ ٣فرشد ٚ ػربصٔبٖ ٔر    ٣دس ٟ٘ب٤رت ثرٝ ثرذفشرب

ا٢ وربسٌضاساٖ اػرلا٣ٔ،   ٘بٔٝ آٔٛصؿ٣ اخلاق حشفٝ)دسع ؿٛد٥٘٣ىٛ داؿتٝ ثبؿذ، ٔٛفك ٚ سػتٍبس ٔ ٢ثشٓىغ، ٞش وٝ خٛ

1390).  

سا ثرش آٖ   شا٤ٖٔرذ  ٣،ٌر ٥تلآً ٔح ٤ٗا وٙٙذ،فٔب٥ِت ٣ٔ پش سلبثت ٚ پش چبِؾ ٣رٟبٜ٘ دس أشٚصٞب ػبصٔبٖٝ و ٣٤اص آ٘زب

ٝ ٤ا٘ذ .ٙٙرذ ٤خٛد دس رٟبٖ أشٚص ثشٌض ٣سلبثت ٢داؿتٝ وٝ ثٟجٛد ّٕٓىشد وبسوٙبٖ سا ثٝ ٓٙٛاٖ اػتشاتظ ٛ   ش٥ترأح  ـر  ٢ٞرٛؽ ٔٔٙر

ٚ  ٥ّٝٞب، ثٝ چـرٓ ٚػر  وٙذ وٝ ٞشٌض ثٝ ا٘ؼب٣ٖسا آؿىبس ٔ ٣بصٔب٘ػ ٢ٞبت٥اص فٔبِ ٢ذ٤ثش ّٕٓىشد وبسوٙبٖ رٙجٝ رذ شا٤ٖٔذ

ٓ  ٣ّٕٓر  ،٣اخلالر  ٢ٞرب ت٥وٙذ ٚ ثٝ ٚاػٌٝ آٖ لبث٣ّثب احتشاْ ٚ ٔحجت سفتبس ٔ ـ٥ٝوٙذ ٚ ثب آ٘بٖ ٣ٕٞاثضاس ٍ٘بٜ ٕ٘  ٣ٚ ارتٕرب

ٚ وربسوشد   تب٥ر حفرَ ح  ٢ثشا ٣آٔٛصؿ ٢ٞبػبصٔبٖ سػذ٣ٚ ثٝ ِ٘ش ٔ ٌشدد٣سٕٖٞٙٛ ٔ ٢ٚ ػشثّٙذ ك٥تٛف ٢وبسوٙبٖ ثٝ ػٛ

خٛد ُٕٓ  ف٤ثٝ ُٚب ٢تشثٝ ًٛس احشثخؾ ٞب ثتٛا٘ٙذآٖ ٥١ّٚػثٝ ٞؼتٙذ تب  ذتش٤ٚ رذ تشك٥ٕٓ ،ثبٞٛؽ٣ وبسوٙب٘ بصٔٙذ٥خٛد ٘

 وـٛسوـٛس دسدس ٣ِٚ ٔتأػفب٣ِٚٝ٘ ٔتأػفب٘ٝ رذ٤ذ٢ ٥٘ؼت،رذ٤ذ٢ ٥٘ؼت، ٔفْٟٛٔفْٟٛ ا٢ا٢حشفٝحشفٝ اخلاقاخلاق ٔٛهّٛٔٛهّٛ(. اص ػ٢ٛ د٤ٍش، 1397تجبس، )ٌشر٣ ٚ تشو٥بٖ وٙٙذ

ٓ  سٚاثري سٚاثري  اػرتمشاس اػرتمشاس  ثشثش وٙتشَ ٔٙبػج٣وٙتشَ ٔٙبػج٣ ٔذ٤ش٤ت٣ داسد، ٚٔذ٤ش٤ت٣ داسد، ٚ دس ٔؼبئُدس ٔؼبئُ ٚا٣٘ وٝٚا٣٘ وٝا٥ٕٞت فشاا٥ٕٞت فشا ٚرٛدٚرٛد ثبثب ٔبٔب ٓ ػربِ ٝ  داسدداسد ٔحر٥ي وربس  ٔحر٥ي وربس   دسدس ػربِ ٝ ثر  ثر

ٝ  ٔب٘ذٜ اػت. اخرلاق ٔب٘ذٜ اػت. اخرلاق  ثبل٣ثبل٣ تٔبس٤فتٔبس٤ف حذحذ دسدس تٟٙبتٟٙب ٚٚ اػتاػت لشاس ٍ٘شفتٝلشاس ٍ٘شفتٝ تٛرٝتٛرٝ ٔٛسدٔٛسد وبسثشد٢وبسثشد٢ ٚٚ رذ٢رذ٢ كٛستكٛست ٝ حشفر  ٓجربست ٓجربست  ا٢ا٢حشفر

ٝ  اخرلاق اخرلاق  تٛاٖتٛاٖت. ٣ٔت. ٣ٔاػاػ آٔذٜآٔذٜ دػتدػت ثٝثٝ ؿغُؿغُ ٤ب٤ب حشفٝحشفٝ ٔب٥ٞتٔب٥ٞت اصاص وٝوٝ اخلال٣اخلال٣ لٛا٥٘ٗلٛا٥٘ٗ ٔزٕٛٓٝٔزٕٛٓٝ اص،اص، اػتاػت ٝ حشفر ٖ  ساسا ا٢ا٢حشفر ٖ ث٥رب  وٙٙرذ٠ وٙٙرذ٠ ث٥رب

صادٜ صادٜ دا٘ؼت )لبػٓدا٘ؼت )لبػٓ اػت،اػت، حشفٝحشفٝ ٕٞبٖٕٞبٖ ٥ٔٔبسٞب٥ٔٔ٢بسٞب٢ ثبثب ٔشتجئشتجي ٚٚ دسػتدسػت چ٥ض٢چ٥ض٢ چٝچٝ وٝوٝ ا٤ٗا٤ٗ ٔٛسدٔٛسد دسدس ا٢ا٢حشفٝحشفٝ ٌشٌٜٚشٜٚ ٤ه٤ه ثبٚسٞب٢ثبٚسٞب٢

 ٚٚ ػبصٔبٖػبصٔبٖ ٥٘ش٥٘٢ٚش٢ٚ ثبثب ثشخٛسدثشخٛسد دسدس آٖآٖ اكَٛاكَٛ سٓب٤تسٓب٤ت دسدس هٔفهٔف ٚٚ ا٢ا٢حشفٝحشفٝ اخلاقاخلاق ثٝثٝ ٞبٞب  ػبصٔبٖػبصٔبٖ تٛر٣ٟتٛر٣ٟ(. ث٣(. ث13921392٣ٚ ٕٞىبساٖ، ٚ ٕٞىبساٖ، 

ٖ  ٔـرش٥ٓٚت ٔـرش٥ٓٚت  ٚٚ وٙرذ، وٙرذ،  ا٤زبدا٤زبد ػبصٔبٖػبصٔبٖ ثشا٢ثشا٢ ساسا ٔـىلات٣ٔـىلات٣ تٛا٘ذتٛا٘ذ٣ٔ٣ٔ ث٥ش٣٘ٚث٥ش٣٘ٚ ٘فٔبٖ٘فٔبٖر٢ر٢ ٖ ػربصٔب َ  ص٤رش ص٤رش  ساسا آٖآٖ الرذأبت الرذأبت  ٚٚ ػربصٔب َ ػرٛا ثجرشد  ثجرشد   ػرٛا



                    5931صٔؼتبٖ  ،(15مسلسل ) 5شماره  ،51، دوره فصلنامه نوآوری های مدیریت آموزشی

131 
 

(. ِزا دس ا٤ٗ پظٚٞؾ ػ٣ٔ ثش آٖ اػت تب ثٝ تج٥٥ٗ ٘مؾ ٞٛؽ ٢ٛٙٔٔ دس ٔح٥ي وربس٢ ٚ تربح٥ش   ٥٘1393بصآرس٢ ٚ ٕٞىبساٖ، ))

 ٖ ثپشداص٤ٓ. ا٢ وبسوٙبٖ دا٘ـٍبٜ ػ٥ؼتبٖ ٚ ثّٛچؼتبآٖ ثش اخلاق حشفٝ

 مباوی وظری تحقیك

 ًَش معىًی

ْ 2010، 1ثبؿذ )آ٥ٕ٘بػبٖٞٛث٣ٙ٥ وٙٙذٜ ػبصٌبس٢ ص٘ذ٣ٌ دس ارتٕبّ ٣ٔٞٛؽ ٤ه پ٥ؾ -(. ٞٛؽ ثٝ ٓٙٛاٖ تٛا٘ب٣٤ رٕر

ٝ    ٔشحّٝ 5آٚس٢ ٚ تزض٤ٝ ٚ تح٥ُّ اًلآبت ٚ داسا٢ فشا٤ٙذ٢  ْ  ا٢ اػت وٝ ثرٝ تشت٥رت ٓجبستٙرذ اص: ثش٘بٔر آٚس٢، س٤رض٢، رٕر

ا٘ذ )ٟٔشآسا، ٘ب٥ٔذٜ« ٔذاس اًلآبت»زض٤ٝ ٚ تح٥ُّ ٚ تٛص٤ْ اًلآبت؛ وٝ ا٤ٗ پٙذ ٔشحّٝ سا ثٝ ًٛس ٌشدؿ٣ ثٝ ٘بْ پشداصؽ، ت

ٞرٛؽ   ٌٔررشح ٕ٘ررٛد.   ٢لاد٥ٔر  1997سا دس ػربَ   SQ ب٤ر  ٢اػرت ورٝ ٔفٟرْٛ ٞرٛؽ ٔٔٙٛ ٣وؼر ٥ٗاِٚر 2صٚٞش(. دا٘ب 1396

 ٣دسٚ٘ر  ٣ٚ ثررٝ كررّو ٚ آسأـر    وٙرذ ٣ثشلشاس ٔر  ك٥ٕٓ ٣ٛد استجبًآٖ ثرب دسٖٚ خ رك٤ٕٞبٖ خشد اػت وٝ فرشد اص ًش ٢ٔٔٙٛ

ورشدٜ ٚ ثرٝ فرشد     ت٤ش٤ٔرذ  ض٥ر فشد سا ٘ IQ  ٚEQ ؛SQ وٝ ٙؼت٤اػت ا ت٥ٞٛؽ حبئض إٞ ٤ٗآ٘چٝ دس ٔٛسد ا .بثذ٣٤دػت ٔ

ٚٞش ثب داؿتٗ خرٛد داؿرتٝ ثبؿرذ. ٔذَ اسائٝ ؿذٜ تٛػي ص ٣زب٥٘ٚ ٞٛؽ ٞ ٣اػرتفبدٜ سا اص ثٟشٜ ٞٛؿ ٤ٗتب ثٟتش وٙذ٣وٕه ٔ

اثشا٥ٕٞر٣ ٚ ٕٞىربساٖ،   ٕ٘ٛدٜ اػرت )  ٣وؼت ٚ وبس ٚ ػربصٔبٖ لبثُ ثشسػ ٢ٔفْٟٛ سا دس فوب ٤ٗا ٣،لبثرُ ثشسػ ٢ٞربٔؤِفرٝ

ٛ  ٣ثبلا ثب داؿتٗ اًلآبت ٢ٔٔٙٛٞٛؽ ٔٔتمذ اػت داؿتٗ  3(. ادٚاسدص1392  ض٤تٕرب  ٤ٗر ا ٔتفربٚت اػرت.   ٢دس ٔٛسد ٞٛؽ ٔٔٙر

 ٢ٞرب ٤ٗٚ تٕرش  ٢دس ٔٛسد ٔؼبئُ ٔٔٙٛ ٥ٔ٣داؿتٗ دا٘ؾ ٚػ ذ٤ِزا ٘جب وٙذ.٣سا ٌٔشح ٔ ٢دا٘ؾ ِ٘ش ٚ ٣دا٘ؾ ّٕٓ ٥ٗفبكّٝ ث

تٛاٖ ٌفت ٣ٞش چٙذ ٔ دا٘ؼت. ٣حُ ٔؼبئُ اخلال ٢ٓجبدت ٚ تٕٔك ثشا ك٤اص ًش ٢ثٝ ٞٛؽ ٔٔٙٛ ٣بث٥دػت ف٤سدٞب سا ٞٓآٖ

(. 1386)غجربس٢ ثٙربة ٚ ٕٞىربساٖ،     ثبؿرذ ٣لاصْ ٔر  ٣ّٕٓر  ٚ ٢ٔربٖ دا٘رؾ ِ٘رش   أتٛ اؿتٗد ،ت٤ٔٛحش اص ٔٔٙٛ ٢ٔٙذثٟشٜ ٢ثشا

ٖ  دٞرذ )پر   ٤ٛٙٔٔت دس وبس ٞش دٚ ثٔذ فشد٢ ٚ ػبصٔب٣٘ سا ٔٛسد تـ٤ٛك لشاس ٣ٔ (. ٞرٛؽ ٔٔٙر٢ٛ   2012، 4ػربٚاٍ٘ب ٚ دٚچرٛ

-اػرت )٤ٍّٚرج  « تٛا٘ب٣٤ سفتبس ثب دِؼٛص٢ ٚ حىٕت ٕٞشاٜ ثب حفَ آسأؾ دس٣٘ٚ ٚ ث٥ش٣٘ٚ ٚ لٌْ ِ٘ش اص ٓٛأرُ ث٥شٚ٘ر٣  »

 (. 2012، 5ٚسع

( ٘ـبٖ دادٜ ؿذ وٝ ٞٛؽ ٢ٛٙٔٔ لاصٔٝ ػبصٌبس٢ ثٟتش ثب ٔح٥ي اػت ٚ افشاد٢ وٝ اص ٞرٛؽ  2000) 6ٌٔبِٔبت اػ٥ٕتدس 

ٞب ث٥ـتش ثٛدٜ ٚ تٛا٘ب٣٤ ثبلاتش٢ سا رٟت ػبصٌبس٢ ثرب ٔحر٥ي اص خرٛد    ٢ٛٙٔٔ ثبلاتش٢ ثشخٛسداس٘ذ، تٛرٝ ثٝ اخلال٥بت دس آٖ

دس آٔش٤ىب ٥٘ض ؿرؾ ٟٔربست ثرشا٢ ٞرٛؽ ٔٔٙر٢ٛ تٔش٤رف ورشدٜ        ( 2005) 7دٞٙذ. ٔٛػؼٝ آٌب٣ٞ ػٙز٣ پشػ٤ٛذعثشٚص ٣ٔ
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ٞرب٢  ٞب ؿبُٔ، دِؼٛص٢ ثشا٢ د٤ٍشاٖ، احؼبع ّٔىرٛت٣، آٌرب٣ٞ ٚ خرشدٚسص٢ )٤ٔٙر٣ دسن ٔحرذٚد٤ت     اػت. ا٤ٗ ٟٔبست

 (. 2012، 1ثبؿٙذ )ػٛصاٖدا٘ؾ خٛد(، تٛا٘ب٣٤ ٌٛؽ دادٖ، تٛوُ ثش خذا ٚ تٟٔذ ٚ ا٤ٕبٖ ٣ٔ

ػررٙز٣ ( ٚ ٔٛػؼررٝ آٌررب2011٣ٞ) 4(، اِى٥ٙررض ٚ وبٚ٘ررذؽ2010) ٥ِ3ررٖٛ ٚ وبػررِٛش(، ٚاٖ 2004) 2ٌٔبِٔرربت اٚػررٛاِذ

ٔذاس٢ ٞب٢ ؿخل٣ ٚ ػلأت رٞٗ وٝ ٔٛرت ٌشا٤ـبت اخلاق( ٘ـبٖ داد، ث٥ٗ ٞٛؽ ٢ٛٙٔٔ ٚ كلاح٥ت2005پشػ٤ٛذع )

اخلاق وٕه ٚ دٞذ، ٞٛؽ ٢ٛٙٔٔ ثٝ سؿذ ٚ غٙب ٚ تم٤ٛت ؿٛد، ٕٞجؼت٣ٍ ٔٔٙبداس٢ ٚرٛد داسد. ٌٔبِٔبت آ٘بٖ ٘ـبٖ ٣ٔ٣ٔ

ا٢ سا دس ٤ه ػبصٔبٖ ثٛرٛد آٚسد ٥٘بص اػت ترب ٞرٛؽ ٔٔٙر٢ٛ افرشاد     سػب٘ذ. ثٙبثشا٤ٗ، ثشا٢ ا٤ٙىٝ ثتٛاٖ اخلاق حشف٤ٝبس٢ ٣ٔ

ِٛ   ،٢ٔب٘ٙذ دسػتىبس ٣٤ٞب اسصؽ ؾ٤ٕ٘ب ٢ٞٛؽ ٔٔٙٛ(. 1396تم٤ٛت ٌشدد )٘ٛسٚصپٛس ٕٔؼ٣ٙ ٚ ٕٞىبساٖ،   ت٥آتٕربد، ٔؼرئ

 ٣بػ٥ٞٛؽ ػ ،٣زب٥٘ٞب ٔب٘ٙذ ٞٛؽ ٞ ٞٛؽ ش٤ػب ٣احشثخـ ،٢دس وبس اػت. ٞٛؽ ٔٔٙٛاحتشاْ ٚ ؿزبٓت  ،٢دِؼٛص ،٢ش٤پز

ٚ  ٤ٗتش و٥ثپشداصد ٚ ثٝ كح ٢ثٝ ٔٛهٛٓبت ثب ٍ٘بٜ ؿٟٛد وٙذ ٣ثٝ سٞجش وٕه ٔ ٥ٕٗٞچٙ دٞذ؛ ٣ٔ ؾ٤سا افضا ٢ٚ ٞٛؽ تزبس

 (.1392اِٛا٣٘ ٚ ٕٞىبساٖ، ) بثذ٤پبػخ دػت  ٤ٗثبٔٔٙبتش

(، 2008)و٥ًٙ،  ؿٛد٥ٔ٣ف تٛك ،شد٣ٌ٥ٔ ٞٛؽ سا دسثش ٢اضاثٔبد ٚ ار ش٤وٝ ػب ٣ٚحس ٣٤ثٝ ٓٙٛاٖ تٛا٘ب ٢ٞٛؽ ٔٔٙٛ

(. 2009، 5)د٤ٙؼرش  دٞرذ  ٣ٝ ٔر ئر ثرٝ فرشد اسا   ٍش،٤د افشاد٢ ثٝ اٞذاف ٔذِ٘ش ٚ سٞجش ذ٥ٖسػ ٢سا ثشا ٢فشد ت٥حغ تٕبٔ ه٤ٚ 

 ػرٌو  ٤ُٗ ٔؼئّٝ اػت وٝ ثبلاتشٚ سفتبس ح ٢ػبصٌبس ٣دس ثشداس٘ذٜ ٘ٛٓ ٞٛؽ، ذ٤رذ ٥ٓٔفبٞ اص ٣ى٤ثٝ ٓٙٛاٖ  ٢ٞٛؽ ٔٔٙٛ

ٍ  دس رٟرت  فرشد سا  ٚ ؿرٛد  ٣ؿربُٔ ٔر   ٚ ... ٢فرشد  ٥ٗثر  ،٣زب٥٘ٞ ،٣اخلال ،٣ٔختّف ؿٙبخت ٢ٞب٥ٌٝسؿذ سا دسح ثرب   ٣ٕٞربٞٙ

ٌ  ٔٛسد دس ٣وّ ٢ذ٤ٞٛؽ ثٝ فشد د ٤ٗا ذ٤ٕ٘ب٣ٔ ٢بس٤ ٣ش٥٘ٚث ٚ ٣دسٚ٘ ٣ىپبسچ٤ٍثٝ  ٣بث٥دػت اًشاف ٚ ٢ٞبذ٤ٜپذ ٚ  ٣ص٘رذ

ٚ  پشداخترٝ،  ٔزذد تزربسة خرٛد   ش٥تفؼ ٚ ٢ثٙذثٝ چبسچٛة ػبصد٣ٔ سا لبدس اٚ دٞذ ٣ٚٔ بذاد٤ٕٞٞٝ تزبسة ٚ سٚ  ؿرٙبخت 

ٛ      6ػب٘تٛع(. 1392)اثشا٣ٕ٥ٞ ٚ ٕٞىبساٖ،  ٕٓك ثخـذ سا ؾ٤ٔٔشفت خٛ ثربة استجربى ثرب     دس ٢ٔٔتمرذ اػرت ورٝ ٞرٛؽ ٔٔٙر

ٛ  ٣ٔر ٥ًج ٥ٗلٛا٘) ٣ؿٙبخت اكَٛ ص٘ذٌ ٣٤ٞٛؽ سا تٛا٘ب ٤ٗا ٢رٟبٖ اػت. ٚ ٢ٙٙذ٤ٜآفش ٌ   ٢( ٚ ٔٔٙر ثرش   ٣ٚ ثٙرب ٟ٘ربدٖ ص٘رذ

( ؿٙبخت ٚ تلذ٤ك ٞٛؽ ٢ٛٙٔٔ؛ ٣ٙٔ٤ ثبٚس داؿتٗ ثٝ ا٤ٗ ٔؼئّٝ وٝ 1(. 1389)خضا٣٤،  وشدٜ اػت ف٤تٔش ٥ٗلٛا٘ ٤ٗاػبع ا

( ثبصؿٙبػ٣ ٚ ثبٚس ٤ه ٔٛرٛد ٢ٛٙٔٔ ثشتش ٣ٙٔ٤ 2ٔب ٔٛرٛدات٣ ٢ٛٙٔٔ ٞؼت٥ٓ ٚ ص٘ذ٣ٌ رؼٕب٣٘ دس ا٤ٗ رٟبٖ ٔٛلت٣ اػت. 

( ِرضْٚ ؿٙبػرب٣٤ ٞرذف    4ٌش خبِم٣ ٞؼت ٚ ٔب ٔخّٛق ٞؼت٥ٓ، ثب٤ذ وتبة سإٞٙب٣٤ ٞرٓ ٚررٛد داؿرتٝ ثبؿرذ.     ( ا3خذاٚ٘ذ. 

-ٞب وذٌزاس٢ ؿذٜخٛا٘ذ( ٚ پز٤شفتٗ ا٤ٗ ٘ىتٝ وٝ اص ِ٘ش ط٘ت٥ى٣ ثٔو٣ اص تٛا٘ب٣٤ص٘ذ٣ٌ )ٚرٛد چ٥ض٢ وٝ ا٘ؼبٖ سا فشا ٣ٔ

( ؿٙبخت اكرَٛ ص٘رذ٣ٌ ٚ   6ة فٟٓ ٢ٚ اص خذاٚ٘ذ اػت(. ( ؿٙبختٗ رب٤ٍبٜ خٛد دس ٘ضد خذاٚ٘ذ )ؿخل٥ت فشد ثبصتب5ا٘ذ. 
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پز٤شفتٗ ا٤ٗ أش وٝ ثشا٢ داؿتٗ ص٘ذ٣ٌ ٔٛفك ثب٤ذ ػجه ص٘ذ٣ٌ ٚ تل٥ٕٕبت خٛد سا ٌٔبثك ا٤ٗ اكَٛ ؿىُ داد )ػب٘تٛع، 

2006.) 

 ٚسا٢ٚسا٢ٔرب ٔرب  ٔٔٙر٢ٛ ٔٔٙر٢ٛ  ٞرب٢ ٞرب٢ رٙجٝرٙجٝ ٞب٢ سٚا٣٘ اػت وٝ ثٝ ٞـ٥بس٢، ا٘ؼزبْ ٚ اٌ٘جبق اص ساٜا٢ اص ُشف٥تٞٛؽ ٢ٛٙٔٔ ٔزٕٛٓٝ

ٝ  دسدس ٥ٕٓرك ٥ٕٓرك  تفىرش تفىرش  ٔب٘ٙذٔب٘ٙذ ٘تب٤ز٣٘تب٤ز٣ ثٝثٝ ٟ٘ب٤تٟ٘ب٤ت دسدس ٚٚ وٙذوٙذ٣ٔ٣ٔ وٕهوٕه ا٘ؼبٖا٘ؼبٖ ٔٛرٛد٤تٔٛرٛد٤ت ٚٚ ٔبد٤بتٔبد٤بت ٝ ساثٌر  ٚٚ ٔٔٙرب ٔٔٙرب  تم٤ٛرت تم٤ٛرت  ٞؼرت٣، ٞؼرت٣،  ثرب ثرب  ساثٌر

 ٞرذف ٞرذف  ثرب ثرب  ساسا خرٛد خرٛد  ٢ٛٙٔٔ٢ٛٙٔٔ اًلآبتاًلآبت وٙذوٙذ٣ٔ٣ٔ وٕهوٕه ا٘ؼبٖا٘ؼبٖ ثٝثٝ ٞٛؽٞٛؽ. ا٤ٗ ((20082008    ؿٛد )و٥ًٙ،ؿٛد )و٥ًٙ،٣ٔ٣ٔ ٔٙت٣ٟٔٙت٣ٟ ثشتشثشتش رٟبٖرٟبٖ ؿٙبختؿٙبخت

 ساسا خرٛد خرٛد  ٢ٛٙٔٔ٢ٛٙٔٔ ٞٛؽٞٛؽ صٔب٣٘صٔب٣٘ افشادافشاد سٚ،سٚ، ا٤ٗا٤ٗ دٞذ. اصدٞذ. اص اٌ٘جبقاٌ٘جبق بصٔب٣٘بصٔب٣٘ػػ ٚٚ فشد٢فشد٢ اٞذافاٞذاف ثٝثٝ دػت٥بث٣دػت٥بث٣ ٚٚ سٚصٔشٜسٚصٔشٜ ٔؼبئُٔؼبئُ حُحُ تؼ٥ُٟتؼ٥ُٟ

ٝ  ٚٚ ٟٟٔٓٔٓ ٞب٢ٞب٥ٌ٢ش٥ٌ٢ش٢تل٥ٕٓتل٥ٕٓ ثشا٢ثشا٢ ٢ٛٙٔٔ٢ٛٙٔٔ ٔٙبثْٔٙبثْ ٚٚ ٞبٞبُشف٥تُشف٥ت اصاص ثخٛاٞٙذثخٛاٞٙذ وٝوٝ ثش٘ذثش٘ذ٣ٔ٣ٔ وبسوبس ثٝثٝ ٝ ا٘ذ٤ـر  ٤رب ٤رب  ٚررٛد٢ ٚررٛد٢  ٔٛهرٛٓبت ٔٛهرٛٓبت  دسدس ا٘ذ٤ـر

دٞرذ ٚ ث٥ربٖ   دٞرذ ٚ ث٥ربٖ   اس ٔر٣ اس ٔر٣ ٤ٛٙٔٔت سا اص صا٤ٚٝ ٞٛؽ ٔٛسد تٛرٝ لش٤ٛٙٔٔت سا اص صا٤ٚٝ ٞٛؽ ٔٛسد تٛرٝ لش  ْوٙٙذ. ا٤ٕٛ٘ض دس ٚالوٙٙذ. ا٤ٕٛ٘ض دس ٚال اػتفبدٜاػتفبدٜ سٚصا٘ٝسٚصا٘ٝ ٔؼبئُٔؼبئُ حُحُ رٟترٟت دسدس تلاؽتلاؽ

ا٢ وٝ ثب ا٢ وٝ ثب ٞب٢ ٔٛسد ٥٘بص اػت، ثٝ ٌٛ٘ٝٞب٢ ٔٛسد ٥٘بص اػت، ثٝ ٌٛ٘ٝٞب ٚ تٛإ٘ٙذ٢ٞب ٚ تٛإ٘ٙذ٢وٙذ وٝ ٞٛؽ ٢ٛٙٔٔ، چبسچٛث٣ ثشا٢ ؿٙبػب٣٤ ٚ ػبصٔب٘ذ٣ٞ ٟٔبستوٙذ وٝ ٞٛؽ ٢ٛٙٔٔ، چبسچٛث٣ ثشا٢ ؿٙبػب٣٤ ٚ ػبصٔب٘ذ٣ٞ ٟٔبست٣ٔ٣ٔ

  تٛاٖتٛاٖ  ٣٣ٔٔ  ٣٤٣٤ثب اػتفبدٜ اص پٙذ تٛا٘بثب اػتفبدٜ اص پٙذ تٛا٘ب  2اص ِ٘ش ٌبسد٘شاص ِ٘ش ٌبسد٘ش(. (. 20092009، ، ٤1بثذ )آٔشا٤ْبثذ )آٔشاْپز٤ش٢ فشد افضا٤ؾ ٣ٔپز٤ش٢ فشد افضا٤ؾ ٣ٔاػتفبدٜ اص ٤ٛٙٔٔت ٥ٔضاٖ اٌ٘جبقاػتفبدٜ اص ٤ٛٙٔٔت ٥ٔضاٖ اٌ٘جبق

 ٛ ٛ ٞرٛؽ ٔٔٙرر   ٢٢ثررشاثررشا  ٣٤٣٤آٌبٞب٘رٝ، تٛا٘ررب آٌبٞب٘رٝ، تٛا٘ررب   ٢٢ٔٔٙررٛٔٔٙررٛ  ٢٢ٞرب ٞرب   ثرٝ حبِررت ثرٝ حبِررت   ذٖذ٥٥ٖسػررسػرر  ٢٢ثررشاثررشا  ٣٤٣٤تٛا٘رب تٛا٘رب   ،،٣٤٣٤ٔرربٚسأرربٚسا  تت٥ر ٥ر وررشد: ُشفوررشد: ُشف  فف٤ر ٤ر سا تٔشسا تٔش  ٢٢ٞرٛؽ ٔٔٙرر

  حُحُ  ٢٢ثشاثشا  ٢٢ٔٙبثْ ٔٔٙٛٔٙبثْ ٔٔٙٛ  ٢٢شش٥٥ثٝ وبسٌثٝ وبسٌ  ٢٢ثشاثشا  ٣٤٣٤تٛا٘بتٛا٘ب  ،،٣٣سخذادٞب ٚ سٚاثي ثب احؼبػبت سٚحب٘سخذادٞب ٚ سٚاثي ثب احؼبػبت سٚحب٘  ٞب،ٞب،  تت٥٥ٞش سٚصٜ فٔبِٞش سٚصٜ فٔبِ  ٢٢ٌزاسٌزاس  ٤٤ٝٝػشٔبػشٔب

ٛ    ٣٣اكّاكّ  ٢٢ٞبٞب  اسصؽاسصؽ  ضٌبسا٘ٝ،ضٌبسا٘ٝ،٥٥پشٞپشٞ  ٢٢ؿذٖ دس سفتبسٞبؿذٖ دس سفتبسٞب  شش٥٥دسٌدسٌ  تت٥٥ُشفُشف  ،،٣٣ٔـىلات ص٘ذٌٔـىلات ص٘ذٌ ٛ  ٞرٛؽ ٔٔٙر   ،،٣٣ؿربُٔ: خرذٔت سػرب٘   ؿربُٔ: خرذٔت سػرب٘     ٢٢ٞرٛؽ ٔٔٙر

 (.(.1389پٛس، غفبس٢ ٚ ل٣ّ))  ثبؿذثبؿذ  ٣٣ٔٔ  شش٥٥ٚ اتلبَ ثٝ غٚ اتلبَ ثٝ غ  ٣٣ٍبٍٍ٘ب٤٤ٍ٘تٔبدَ، تٔبدَ،   ،،٢٢شش٤٤پزپزتت٥٥ٔؼِٛٚٔؼِٛٚ  (،(،٢٢ؿفمت )دِؼٛصؿفمت )دِؼٛص

 :دا٘ذدا٘ذ  ٣ٔ٣ٔ ص٤شص٤ش اك٣ّاك٣ّ ٔؤِف١ٔؤِف١ چٟبسچٟبس ؿبُٔؿبُٔ ساسا ٢ٛٙٔٔ٢ٛٙٔٔ ٞٛؽٞٛؽ  ((20082008و٥ًٙ )و٥ًٙ )

 تٛا٘رب٣٤ تٛا٘رب٣٤   وقاداوٍ:وقاداوٍ: يجًدیيجًدی تفكرتفكر  ُ ُ تأٔر ٝ  تأٔر ٝ ٘مبدا٘ر ٝ  ٘مبدا٘ر ٝ ثر ٖ  فورب، فورب،  رٟربٖ، رٟربٖ،  ٚال٥ٔرت، ٚال٥ٔرت،  ٞؼرت٣، ٞؼرت٣،  ٚررٛد، ٚررٛد،  حم٥مرت حم٥مرت  ثر ٖ صٔرب  ػرب٤ش ػرب٤ش  ٚٚ صٔرب

 ٔتبف٥ض٤ى٣.ٔتبف٥ض٤ى٣. ٚٚ ٚرٛد٢ٚرٛد٢ ٔٛهٛٓبتٔٛهٛٓبت

 دسندسن ٚٚ ٞرذف ٞرذف  اصاص دسػرت دسػرت  دسندسن ص٘رذ٣ٌ، ص٘رذ٣ٌ،  دسدس ٞذفٞذف داؿتٗداؿتٗ ثٝثٝ  ضخصی:ضخصی: معىاسازیمعىاسازی  ٓ ٓ ِ٘ر ُ  ٚٚ تشت٥رت تشت٥رت  ٚٚ ِ٘ر ُ د٥ِر  ثرشا٢ ثرشا٢  د٥ِر

 اػت.اػت. ص٘ذ٣ٌص٘ذ٣ٌ ٔملٛدٔملٛد ثٝثٝ ٤بفت٤ٗبفتٗ تؼّيتؼّي ٚٚ وشدٖوشدٖ خّكخّك ؿبُٔؿبُٔ ٔؤِفٝٔؤِفٝ داسد. ا٤ٗداسد. ا٤ٗ اؿبسٜاؿبسٜ ٔٛرٛد٤تٔٛرٛد٤ت

 ٔبد٢،ٔبد٢، رٟبٖرٟبٖ اصاص ٚٚ د٤ٍشاٖد٤ٍشاٖ اصاص( فشاؿخل٣فشاؿخل٣ ٚٚ ٔتٔب٣ِٔتٔب٣ِ ٔب٘ٙذ )٘فغٔب٘ٙذ )٘فغ خ٤ٛـتٗخ٤ٛـتٗ شتششتشثث اثٔبداثٔبد ؿٙبػب٣٤ؿٙبػب٣٤ تٛا٘ب٣٤تٛا٘ب٣٤  متعالی:متعالی: آگاَیآگاَی 

 ٔبد٤بت.ٔبد٤بت. ٚٚ فشدفشد ٘فغ٘فغ ثبثب ٞبٞبآٖآٖ استجبىاستجبى ؿٙبختؿٙبخت ُشف٥تُشف٥ت ثبثب ٕٞشاٜٕٞشاٜ ٞٛؿ٥بس٢،ٞٛؿ٥بس٢، اصاص حبِت٣حبِت٣

 اػرت اػرت  ٞٛؿ٥بس٢ٞٛؿ٥بس٢ ػٌوػٌو ٌؼتشؽٌؼتشؽ ٔٔٙب٢ٔٔٙب٢ ثٝثٝ ثُٔذثُٔذ ا٤ٗا٤ًَٗضیاری: ًَضیاری:  حالتحالت گسترشگسترش  ٝ ٝ ور ٝ  ور ٝ ثر  اصاص خرشٚد خرشٚد  ٚٚ ٚسٚدٚسٚد تٛا٘رب٣٤ تٛا٘رب٣٤  ثر

 ٤ىپبسچ٣ٍ ٚ ....٤ىپبسچ٣ٍ ٚ .... ٚحذت،ٚحذت، اتحبد،اتحبد، ٔب٘ٙذٔب٘ٙذ داسد،داسد، اؿبسٜاؿبسٜ ٞٛؿ٥بس٢ٞٛؿ٥بس٢ ٚٚ ٤ٛٙٔٔت٤ٛٙٔٔت اصاص ثبلاتشثبلاتش ٞب٢ٞب٢حبِتحبِت

 اػت:اػت: ؿذٜؿذٜ آٚسدٜآٚسدٜ ػبصٔبٖػبصٔبٖ ٤ه٤ه وبسوٙبٖوبسوٙبٖ ٢ٛٙٔٔ ثشا٢ٛٙٔٔ٢ ثشا٢ ٞٛؽٞٛؽ داؿتٗداؿتٗ دس ادأٝ فٛائذدس ادأٝ فٛائذ

                                                      
1 Amram 
2 Gardner 
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 ثبثب ػٛ افشادػٛ افشاد ٤ه٤ه اصاص ٥٘ؼت؛ ص٤شا٥٘ؼت؛ ص٤شا خجش٢خجش٢ ٔتذاَٚٔتذاَٚ ٞب٢ٞب٢آٖ ٞٛؽ ٢ٛٙٔٔ ثبلا٣٤ داس٘ذ، اص وٙتشَآٖ ٞٛؽ ٢ٛٙٔٔ ثبلا٣٤ داس٘ذ، اص وٙتشَ افشادافشاد وٝوٝ ٞب٣٤ٞب٣٤ ػبصٔبٖػبصٔبٖ دسدس .1

ٖ  ٚٚ آتٕبدآتٕبد د٤ٍشد٤ٍش ػ٢ٛػ٢ٛ اصاص ٚٚ پشداص٘ذپشداص٘ذٛد ٣ٔٛد ٣ٔخخ ثىبسثىبس ٥ٕٓك٥ٕٓك آتٕبد٢آتٕبد٢ ٚٚ ٓلالٝٓلالٝ ٖ ا٥ًٕٙرب ٖ  ٚٚ ٥ٔربٖ ٔرذ٤ش٤ت  ٥ٔربٖ ٔرذ٤ش٤ت   ا٥ًٕٙرب ٖ وبسوٙرب  ٚررٛد ٚررٛد  وبسوٙرب

 وٙذ.وٙذ.٣ٔ٣ٔ ثلااػتفبدٜثلااػتفبدٜ ٞب٢ وٙتش٣ِ ساٞب٢ وٙتش٣ِ ساػ٥ؼتٓػ٥ؼتٓ چ٥ٙٗچ٥ٙٗ

ٝ    د٤ٍشاٖد٤ٍشاٖ ٍ٘بٍٜ٘بٜ اصاص وٙذوٙذ٣ٔ٣ٔ ػ٣ٔػ٣ٔ ٚٚ ٘ـذٜ٘ـذٜ خٛد لفُخٛد لفُ ٍ٘شؽٍ٘شؽ دسدس وٝوٝ اػتاػت خٛة وؼ٣خٛة وؼ٣ ؿٙٛ٘ذٜؿٙٛ٘ذٜ ٚٚث٥ٙٙذٜ  .2 ٝ   ٥٘رض ثرٝ ٔؼرئّ ٜ  ٥٘رض ثرٝ ٔؼرئّ ٜ ٍ٘رب  ٍ٘رب

 داسد.داسد.٣ٔ٣ٔ ٍٍ٘ٝ٘ٝ دٚسدٚس ص٥ٔٙٝص٥ٔٙٝ ا٤ٗا٤ٗ دسدس ٣٣احتٕبِاحتٕبِ اص ٔـىلاتاص ٔـىلات ساسا ػبصٔبٖػبصٔبٖ تشت٥تتشت٥ت ثذ٤ٗثذ٤ٗ وٙذ،وٙذ،

 ػ٥ٙشط٢ ٔٛررٛد ػ٥ٙشط٢ ٔٛررٛد  ثٝثٝ وٙذ چٖٛوٙذ چ٣ٔ٣ٖٔٛ اػتمجبَاػتمجبَ خٛدؽخٛدؽ ثبثب ٔتوبدٔتوبد حت٣حت٣ ٞب٢ ٔتفبٚت،ٞب٢ ٔتفبٚت،ٍ٘شؽٍ٘شؽ ثبثب ٔختّف،ٔختّف، افشادافشاد ثبثب ٕٞىبس٢ٕٞىبس٢ اصاص .3

 ٔٔتمذ اػت.ٔٔتمذ اػت. ا٤ٗ توبدٞبا٤ٗ توبدٞب دسدس

ٝ  ٔٛفم٥ت ٌشٜٚ ٤ب ػبصٔب٣٘ٔٛفم٥ت ٌشٜٚ ٤ب ػبصٔب٣٘ وٙذ،وٙذ،٣ٕ٘٣ٕ٘ حؼبدتحؼبدت ٤ٌٛذ،٤ٌٛذ،دسٕٚ ٣ٕ٘دسٕٚ ٣ٕ٘ وبسوبس ٚٚ وؼتوؼت د٥٘ب٢د٥٘ب٢ دسدس ٔٛفم٥تٔٛفم٥تثشا٢  ..44 ٝ ور  وربس وربس  آٖآٖ دسدس ور

 (.(.13901390ٕٞٝ چ٥ضاػت )حم٥ك، ٕٞٝ چ٥ضاػت )حم٥ك،  ثشثش ٔمذْٔمذْ وٙذ،وٙذ،٣ٔ٣ٔ

 ییًَش معىًًَش معىً  ییَاَامذلمذل

ٌ   ٢٢ثش دسن ٔٔٙبثش دسن ٔٔٙب  ـتشـتش٥٥دٞذ وٝ ثدٞذ وٝ ث٣٣سا اسائٝ ٔسا اسائٝ ٔ  ٣٣ٔذِٔذِ  ٢٢ٞٛؽ ٔٔٙٛٞٛؽ ٔٔٙٛ  وو٤٤ٚاٌبٖ، رٟت تـشٚاٌبٖ، رٟت تـش  ::1مذل ياگانمذل ياگان   ٌ ص٘رذ داسد. ثرٝ  داسد. ثرٝ    ٥ٝٝر ٥ر تىتى  ٣٣ص٘رذ

ٞ    ٣٣رٟت حُ ٔؼئّٝ وبسثشد داسد ٚ ٔجتٙر رٟت حُ ٔؼئّٝ وبسثشد داسد ٚ ٔجتٙر   ٞبٞٛؽٞٛؽ  شش٤٤ٔب٘ٙذ ػبٔب٘ٙذ ػب  ٢٢ٔٔتمذ اػت وٝ ٞٛؽ ٔٔٙٛٔٔتمذ اػت وٝ ٞٛؽ ٔٔٙٛ  ٕٛ٘ض،ٕٛ٘ض،٤٤ٓلاٜٚ اٚ ٕٞب٘ٙذ آلاٜٚ اٚ ٕٞب٘ٙذ ا ٞ  ثرش آٌرب   ٣٣ثرش آٌرب

 دلاِت داسد: دلاِت داسد:   ٢٢ٔذَ ٚاٌبٖ ثش ػٝ رضء ٞٛؽ ٔٔٙٛٔذَ ٚاٌبٖ ثش ػٝ رضء ٞٛؽ ٔٔٙٛ  (.(.13891389ػبغشٚا٣٘، ػبغشٚا٣٘، فشد اػت )فشد اػت )

 ٣.٣.ٔؼبئُ ٔشثٛى ثٝ ٞؼتٔؼبئُ ٔشثٛى ثٝ ٞؼت  كك٥٥ٔٔٙب ثش اػبع دسن ٕٓٔٔٙب ثش اػبع دسن ٕٓ  بفتٗبفت٤٤ٗ  ٣٤٣٤تٛا٘بتٛا٘ب (1

 ..اػتفبدٜ اص آٖ رٟت حُ ٔؼئّٝاػتفبدٜ اص آٖ رٟت حُ ٔؼئّٝ  ٣٤٣٤ٚ تٛا٘بٚ تٛا٘ب  ٢٢بسبس٥٥اص ػٌٛح چٙذٌب٘ٝ ٞٛؿاص ػٌٛح چٙذٌب٘ٝ ٞٛؿ  ٣٣آٌبٞآٌبٞ (2

 (.2009)آٔشاْ،  ٞب ثب ٔبٚساٖٚ تٔبُٔ آ ٍش٤ىذ٤ٕٞٝ ٔٛرٛدات ثب  ب٥ٖاص تٔبُٔ ٔ ٣آٌبٞ (3

وٙرذ ٚ  ٣ٔ ك٥تّف ت٤ٔٔٙٛ ٣دسٚ٘ ٞب٢ٞب٢ ث٥ش٣٘ٚ ٞٛؽ سا ثب رٙج٢ٝ، رٙجٝٔٔتمذ اػت وٝ ٞٛؽ ٔٔٙٛ ٕٛ٘ض٤ا :2مذل ايمًوس

ٔرٛسد   ٢وربسثشد  ٣سا ثرٝ ؿرىّ   ت٤ر ٔٔٙٛ ٘رذ تٛا٣ورٝ ٔر   ٢اوٙذ، ثٝ ٣ٌٝ٘ٛٔ زبد٤دس فشد ا ٢اأِبدٜخبسق ت٥ُشف ت٥تشت ٤ٗثذ

 :ؿٕبسد٣سا ثشٔ ٣ظ٤ٌثبٞٛؽ ٞؼتٙذ، پٙذ ٚ ٢وٝ اص ِ٘ش ٔٔٙٛ ٢افشاد ٢ثشا ٢دٞذ. ٚاػتفبدٜ لشاس 

 .ٚ وٕبَ ٣تٔبِ ٢ثشا ٣ت٥ُشف (1

 ٣.ٚسٚد ثٝ ػٌٛح ثبلاتش آٌبٞ ٣٤تٛا٘ب (2

 .ثٝ أٛس سٚصا٘ٝ ذ٥ٖوشدٖ ٚ تمذع ثخـ ٣٤خذا ٣٤تٛا٘ب (3

 ٣.حُ ٔـىلات ص٘ذٌ ٢ثشا ٢اص ٔٙبثْ ٔٔٙٛ ٢ثشداسثٟشٜ ٣٤تٛا٘ب (4

 (. 2008، 1)وش٤چتٖٛ وبسا٘ٝض٥پشٞ ٢سٞبسفتب ٢ثشا ت٥ُشف (5

                                                      
1 Vaughan Model 
2 Emmons Model  
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وٙذ، تب ٔٔٙب ٣ٔ زبد٤ؿخق ا ٢، ُشف٥ت ٚ تٛا٘ب٣٤ ٔٙحلش ثٝ فشد٢ سا دسٔٔتمذ اػت وٝ ٞٛؽ ٔٔٙٛ ٥ًٙو :2مذل کیىگ

دٞذ. ٓٙبكرش  ٣اسائٝ ٔ ٢اص ٞٛؽ ٔٔٙٛ ٣چٟبس ٓبّٔ ٣. اٚ ٔذِبثذ٤ساٜ  شثبلات ٢ٔٔٙٛ ٢ٞبت٥دسن وٙذ ٚ ثٝ ٔٛلٔ ٣سا دس ص٘ذٌ

 ٓجبستٙذ اص: ٔذَ ٤ٗا

رٟبٖ،  مت٥ٚ حم ٣ى٤ض٥٘ؼجت ثٝ ٔجبحج ٔتبف ٢تفىش ا٘تمبد ت٥: ُشف٣دس خلٛف ٔؼبئُ ٔشثٛى ثٝ ٞؼت ٢تفىش ا٘تمبد (1

 ..صٔبٖ، فوب، ٔشي ٚ .

 .٣ؿخل ٔٔٙب ٚ ٞذف زبد٤رٟت ا ٣سٚح ،٣ى٤ض٥اػتفبدٜ اص تزبسة ف ٣٤: تٛا٘ب٣ؿخل ٢ٔٔٙب زبد٤ا (2

 .٢بس٥ٚ رٟبٖ ثب اػتفبدٜ اص ٞٛؿ ٍشا٤ٖد ـتٗ،٤خٛ ٣تٔبِٔ ٢ٞبرٙجٝ ٣٤ؿٙبػب ٣٤: تٛا٘ب٣ٔتٔبِ ٣آٌبٞ (3

ٚ ٔشالجٝ ٚ خرشٚد اص آٖ   ؾ٤ب٥٘ ك،٥ثبلاتش اص رّٕٝ تفىش ٕٓ ٢ٔٔٙٛ ٢ٞبت٥ٚسٚد ثٝ ٔٛلٔ ٣٤: تٛا٘ب٣تٛػٔٝ حبِت آٌبٞ (4

 (.2008)و٥ًٙ، 

َ     وشدٜ وشدٜ  ػبص٢ػبص٢ ٔفْٟٛٔفْٟٛ اثٔبداثٔبد ٤ه ػش٤٢ه ػش٢ اػبعاػبع ثشثش ساسا آٔشاْ ٞٛؽ ٢ٛٙٔٔآٔشاْ ٞٛؽ ٢ٛٙٔٔ  :3 آمرامآمرام مذلمذل َ   اػرت. ا٤رٗ ٔرذ  ثٔرذ ثٔرذ   2222 اصاص ىُىُٔتـر ٔتـر  اػرت. ا٤رٗ ٔرذ

 4ف٥ّرذ ف٥ّرذ ِر٥  ِر٥   (. ثرشٚع (. ثرشٚع 20072007    ؿٛ٘ذ )آٔشاْ،ؿٛ٘ذ )آٔشاْ،  ٣ٔ٣ٔ ثٙذ٢ثٙذ٢  دػتٝدػتٝ حم٥متحم٥مت ٚٚ تٔب٣ِتٔب٣ِ ٔٔٙب،ٔٔٙب، ٔتب٘ت،ٔتب٘ت، آٌب٣ٞ،آٌب٣ٞ، اك٣ّاك٣ّ حٛص٠حٛص٠ پٙذپٙذ وٝ دسوٝ دس اػتاػت

 ٚٚ آٌرب٣ٞ آٌرب٣ٞ  خرٛد خرٛد  ٚٚ حىٕرت حىٕرت  ٔبٚساءاٌِج٥ٔرٝ، ٔبٚساءاٌِج٥ٔرٝ،  حرغ حرغ  ،،ٞرب تتفبٚتفبٚ اصاص آٌب٣ٞآٌب٣ٞ: وٙذوٙذٌٔشح ٣ٌٔٔشح ٣ٔ چ٥ٙٗچ٥ٙٗ ساسا ٢ٛٙٔٔ٢ٛٙٔٔ ٞب٢ ٞٛؽٞب٢ ٞٛؽؿبخقؿبخق

ٚ  آٌرب٣ٞ آٌرب٣ٞ  ا٤ٕبٖ،ا٤ٕبٖ، ٚٚ فذاوبس٢فذاوبس٢ ٚٚ تٟٔذتٟٔذ ٣،٣،آؿفتٍآؿفتٍ ٚٚ تٙبلنتٙبلن ٍٞٙبٍْٞٙبْ ثٛدٖثٛدٖ آساْآساْ دٚسا٘ذ٤ـ٣،دٚسا٘ذ٤ـ٣، ٚ ٞٛؿر٥بسا٘ٝ  ٚ  ثرب ثرب  ػربصٌبس٢ ػربصٌبس٢  ٞٛؿر٥بسا٘ٝ  ٚ ٚلرب٤ْ   ٚلرب٤ْ 

ُ  ثٝث٥٘ٝض  5ٌٛپتبٌٛپتب (.(.20082008خٛدآٌب٣ٞ )وش٤چتٖٛ، خٛدآٌب٣ٞ )وش٤چتٖٛ،  پشٚسؽپشٚسؽ ٚٚ ص٘ذ٣ٌص٘ذ٣ٌ ب٢ب٢ٞتزشثٝتزشثٝ ُ ٘مر  ٞرب٢ ٞرب٢ ُشف٥رت ُشف٥رت  ساسا ٔٔٙر٢ٛ ٔٔٙر٢ٛ  ٞرٛؽ ٞرٛؽ  ِٕٚرٗ، ِٕٚرٗ،  اصاص ٘مر

ٖ  ثرب ثرب  ببٔر ٔر  ٤ىپبسچ٤١ىپبسچ١ى استجباستجب ٚٚ ٕٞضٔبٖٕٞضٔبٖ ٞب٢ٞب٢تزشثٝتزشثٝ ٚٚ ص٘ذ٣ٌص٘ذ٣ٌ ٔٔٙب٢ٔٔٙب٢ ٚٚ ٞؼت٣ٞؼت٣ رٟبٖرٟبٖ ٔٛهٛٓبتٔٛهٛٓبت ٔٛسدٔٛسد دسدس پشػؾپشػؾ دسدس ا٘ؼب٣٘ا٘ؼب٣٘ ٖ رٟرب  رٟرب

خذا، آٌب٣ٞ، ٓملا٥٘ت، ربٔٔٝ، فرشاادسان، ٤ٛٙٔٔرت   داسد: داسد:  ثٔذثٔذ ٞفتٞفت وٝوٝ وٙذوٙذ٣ٔ٣ٔ ٔٔشف٣ٔٔشف٣ و٥ٙٓ،و٥ٙٓ،٣ٔ٣ٔ ص٘ذ٣ٌص٘ذ٣ٌ آٖآٖ دسدس وٝوٝ ٞؼت٣ٞؼت٣

 (.2012وٛدو٣، آػ٥ت ٚ هشثٝ سٚا٣٘ )ٌٛپتب، 

 ای اخلاق حرفٍ

 بت٥اخلال ب٤ ٣اخلالا٢ اص فّؼفٝ اػت وٝ آٖ سا فّؼفٝ  ٞب اػت. اخلاق ؿبخٝ خ٢ٛ ٣وّٕٝ اخلاق رْٕ وّٕٝ خّ ك ثٝ ٔٔٙ

ؿخق  ه٤ؿذٜ اػت وٝ تٛػي  ف٤تٔش ٣آوؼفٛسد ثٝ ٓٙٛاٖ اكِٛ ٣ؼ٥اٍّ٘ (. اخلاق دس فش1385ًٙٞحؼ٣ٙ٥، ) ا٘ذ ذ٥ٜ٘بٔ

ا٘زربْ  "وٝ ٕٔىٗ اػت ثٝ ٓٙرٛاٖ   ؿٛد، ٣ٌؼتشدٜ ٔ ٣اكَٛ اخلال ف٤تٔش ا٢،حشفٝ . دس چٟبسچٛة سفتبسٞب٢ؿٛد ٣ا٘زبْ ٔ

اسصؽ آتٕربد ٚ   ضا٥ٖر ٔ ٥ّٕٝٔىٗ اػت ثٝ ٚػ ٣ػبختبس٢، سفتبس اخلال چٟبسچٛة سؿٛد، ٚ د و٤تـش "و٥دادٖ وبسٞب٢ كح

ٖ  ؿٛد ش٥٢ٌ ا٘ذاصٜ دٞٙذ، ٣خٛد سا ا٘زبْ ٔ ٞب ٚ افشاد وٝ وؼت ٚ وبس ؿشوت ٣ىپبسچ٤ٍ ٝ  2009، 6)ٔبػرٛ ا٢ (. اخرلاق حشفر

                                                                                                                                                            
1 Crichton 
2 King Model  
3 Amram Model 
4
 Bruce litchfield 

5 Gupta 
6 Mason 
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ٝ ا٢ اص ثب٤ذٞب ٚ ٘جب٤ذٞبػت وٝ وبسوٙبٖ ٤ه ػبصٔبٖ ثب٤ذ سٓب٤ت ٕ٘ب٤ٙذ. اخرلاق حش ٔزٕٛٓٝ ا٢ ثرٝ ٔٔٙرب٢ اخرلاق وربس ٚ     فر

ا٢، اص ٔٔٙب٢ ٘خؼت٥ٗ ا٤ٗ ٔفٟرْٛ ثرشا٢ تٔش٤رف    ا٢ اص ٤ٛ٘ؼٙذٌبٖ اخلاق حشفٝسٚد. أشٚصٜ ٥٘ض ٓذٜاخلاق ٔـبغُ ثٝ وبس ٣ٔ

ٝ   ٤Professional Ethicsب  Work Ethicsوٙٙذ. اكٌلاحبت٣ ٔب٘ٙذ آٖ اػتفبدٜ ٣ٔ ا٢ ٔٔبدَ اخلاق وبس٢ ٤ب اخرلاق حشفر

ٝ      1396اػت )ٟٔشآسا ٚ ٕٞىبساٖ، دس صثبٖ فبسػ٣  ٥ٌرشد،  ا٢ لرشاس ٔر٣  (. آ٘چٝ وٝ دس ا٤رٗ ٔمبِرٝ ٔجٙرب٢ ٔجبحرج اخرلاق حشفر

 تٔش٤ف ص٤ش اػت:

وٝ اص  ٣ٞب٤دس ث٥ـتش تٔش٤ف  «.ا٢ٍِٛ سفتبس استجب٣ً دسٖٚ ؿخل٣ ٚ ثشٖٚ ؿخل٣ ٔجت٣ٙ ثش سٓب٤ت حمٛق ًشف استجبى»

ة( ٔحرذٚد ثرٛدٖ    ؛٣( ٚررٛد ٍ٘رشؽ اكربِت فرشد ٚ فشدٌشا٤ر     : اِرف ؿرٛد ٣د٤ذٜ ٔ ٣ؿذٜ اػت، دٚ ٤ٚظٌ ٢ااخلاق حشفٝ

ٚ تم٥ُّ دادٖ  ٢ٍ٘شتح٤ُٛ ٣٘ٛٓ ،٢اا٤ٗ ٍ٘بٜ ثٝ اخلاق حشفٝ سػذ٣فشد دس ؿغُ، وٝ ثٝ ِ٘ش ٔ ٣ٞب ٚ اِضأبت اخلالٔؼئ٥ِٛت

اؿرخبف   ٢فشاتش اص ؿغُ فرشد  ٣ؿبغُ دس وؼت ٚ وبس، ثؼ ٢دس ٟ٘بدٞب ٣ٚ ػبصٔب٘ ٣اػت؛ ص٤شا ٤ٛٞت ر٢ٕٔ ااخلاق حشفٝ

ٚ ث٥ـتش دس آحبس ٚ ٔجبحج ٔشثرٛى   ٣دس ٔٙبثْ ٔذ٤ش٤ت ٢ااػت. ثب تٛرٝ ثٝ ٥ٕٞٗ د٤ذٌبٜ ثٛد وٝ اخ٥شا  ٥٘ض ثحج اص اخلاق حشفٝ

 .(1390ا٢ وبسٌضاساٖ اػلا٣ٔ، ٘بٔٝ آٔٛصؿ٣ اخلاق حشفٝ)دسع ؿذٌٔشح  ٣ثٝ ٔذ٤ش٤ت ٔٙبثْ ا٘ؼب٘

اػت ا٢ ا٢، ٔب٘ٙذ ؿٕـ٥ش دٚ ِجٝ(. اخلاق حشف2001ٝ، 1اػت )وب٥ِٙضا٢ تش٤ٗ ٔتغ٥ش دس ٔٛفم٥ت ػبصٔبٖ، اخلاق حشفٟٝٔٓ

 ٚ ٌرشدد ٣خؼربسات دس ػربصٔبٖ ٔر    ؾ٤ٔٙزرش ثرٝ وربٞؾ استجبًربت ٚ افرضا      بت،٥آٖ ٚ هٔف دس ِ٘بْ اخلال ت٤وٝ ٓذْ سٓب

ٚ دس  سػرب٘ٙذ ٣ٕ٘ ت٤ش٤ٔرذ  ٝررر ث سا بتررر اًلآ شادرراف شا٤ص ،شدررو ذررخٛاٞ ٝرتى٥وٙتشَ ٌزؿتٝ ٍ٘ش،  س٢ٚ ثش ث٥ـتش ٔذ٤ش٤ت

 ٞذف كشف وٝ آٖ رب٢ ثٝ ػبصٔبٖ تٛاٖ ٍرش، ٤د ٓجبست ثٝ ٚ ٣ٔؿٛد تجذ٤ُ ٣رر ٔٙف ا٘رشط٢ ٝ رر ث ػبصٔبٖ ا٘شط٢كرٛست،   ٤ٗا

ٝ   ٍش،٤ٚ ... خٛاٞذ ؿذ؛ ِجٝ د وبس٢ٓرو ،ترغ٥ج ،ب٤ٔٝرؿ شفرك ،ٛدرؿ  ش٥آٖ ترأح  ت٤ر فشكرت اػرت ورٝ سٓب    ٢ا اخرلاق حشفر

ٝ  ػربصٔب  ذ٤ٚ ٘ترب  ٞب ت٥فٔبِ ٢ثش سٚ ٢ش٥چـٍٕ ٜ  ،٢ا ٖ داسد. اخرلاق حشفر سا ثٟجرٛد   ًربت استجب دٞرذ،  ٣ٔر  ؾ٤سا افرضا  ٢ٚس ثٟرش

ٌشدؽ اًلآربت ثرٝ    ب٤ٖدس ػبصٔبٖ حبوٓ اػت، رش ٢ا وٝ اخلاق حشفٝ ٣. ٍٞٙبٔدٞذ ٣ٚ دسرٝ خٌش سا وبٞؾ ٔ ثخـذ ٣ٔ

 (.1393)لشأّى٣،  ٌشدد ٣لجُ اص ٚلّٛ حبدحٝ اص آٖ ٌّْٔ ٔ ش٤ٚ ٔذ ذ٤ٌٜشد ٥ُتؼٟ ٣ساحت

ٔٛسد تٛرٝ لشاس ٌشفتٝ اػرت ٚ ربٔٔرٝ دسكرذد وؼرت آٖ اػرت ورٝ        بس٥ثؼ ٣اخلال ٢ٔٛهّٛ اخلاق ٚ سفتبسٞبأشٚصٜ 

ّ  ٤ٗتشاص ٟٔٓ ٣ى٤  شا٤ص ٙذ،٤سفتبس ٕ٘ب ذ٤ٜٞب ًجك اخلاق ٚ هٛاثي پؼٙذوبسوٙبٖ ٚ ػبصٔبٖ شاٖ،٤ٔذ ،٣ٔؼئٛلاٖ دِٚت -ٔٛهرٛ

 ٢اص فؼربد ٚ وبسٞرب   ٣رٟربٖ ؿرذٜ اػرت، ٔـرىلات ٘بؿر      ٞب دس ػرٌو ػبصٔبٖ ٢ػبص ثشٚص ٔـىلات ٔتٔذد ثشا٥ٝٙوٝ صٔ ٣٤ٞب

ٖ  ٢بد٤ر ص ٢ٞرب ٣، ٍ٘شا٘ر ٣اخلالر  ٢بسٞب٥ٔٔ ٣٘ـذٖ ثشخ ت٤سٓب خلاف اخلاق دس رٛأْ ٌٛ٘بٌٖٛ اػت. ٞرب ثرٝ   سا دس ػربصٔب

 ٜٟ٘ربد  بس٥آٖ ثٝ وربس اسصؽ ثؼر   وٝ دس) ٤ٙ٣ٚ د ٣دس فشًٞٙ ّٔ بس٥ٓٙبكش ٔخجت ثؼ ٚرٛدٚرٛد آٚسدٜ اػت، دس ربٔٔٝ ٔب، ثب 

ٔ  ٢آٖ ٚررذاٖ وربس   ٣غّجٝ داس٘رذ ورٝ اخرلاق وربس ٚ دس پر      ٣٤ٞبربٔٔٝ اسصؽ ٣دس ػبختبس وّ( ؿٛد٣ٔ وٙرذ  ٔر٣  ف٥سا تور

 (. 1397)ٌشر٣ ٚ تشو٥بٖ تجبس، 

                                                      
1 Collins 
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اػت دس رٟت اخز لٛا ٚ اػرتٔذاد   ٣رٕٔ ذ٤ٌٜشٜٚ ثٝ ا ب٤فشد  ٣ى٤ض٥ٚ ف ٣سٚا٘ ،٣رٞٙ ٢ٔتٟٔذ ؿذٖ ا٘شط ،٢اخلاق وبس

وٛؿرذ ثرٝ   ٣اخلاق اػت وٝ ٔر  ذ٤رذ ٢ٞباص ؿٔجٝ ٣ى٤ ٢ااخلاق حشفٝ(. 2002، 1)وبدٚص٤ش ٝتٛػٔ ٢ٌشٜٚ ثشا ٣ فشد ٚدسٚ٘

ِٛ  ٞرب آٖ ٢ٌٛ٘بٌٖٛ پبػخ دٞذ ٚ ثشا ٢ٞبحشفٝ ٣ٔؼبئُ اخلال  (.2002، 2)ٞربستٛد ٚ ٤ٚٙؼرت٣ّٙ   خربف ٔتلرٛس اػرت    ٣اكر

ػبصٔب٣٘ دا٘ؼت وٝ ثش حؼت ٞرش   پز٤ش٢ فشد دس ص٘ذ٣ٌ ؿخل٣، ؿغ٣ّ ٚتٛاٖ ثٝ ًٛس ٓبْ ثٝ ٔؼؤ٥ِتا٢ سا ٣ٔاخلاق حشفٝ

-٤بثذ ٚ ثٝ ًٛس خربف ٔؼرؤ٥ِٚت  ا٢ ٚ اخلاق ػبصٔب٣٘ تحمك ٣ٔپز٤ش٢، اخلاق ؿخل٣، اخلاق حشف٤ٝه اص ا٘ٛاّ ٔؼؤ٥ِت

ٝ پز٤ش٢ دس فٔب٥ِت حشفٝ اخرلاق  (. ٥ٌ1393ش٘رذ دا٘ؼرت )لشأّىر٣،    ا٢ لرشاس ٔر٣  ا٢ دس لجبَ ٕٞٝ وؼب٣٘ وٝ دس ٔح٥ي حشفر

 وٙذ ٣ٔ ٥٥ٗسا تٔ ٢ا ػبختبس حشفٝ ه٤ٞب دس  اػت وٝ سفتبس افشاد ٚ ٌشٜٚ ٢ػّٛن ثـش ٢ػتب٘ذاسدٞباص ا ٢ا ٔزٕٛٓٝ ٢ا حشفٝ

ؿرغُ ثرٝ دػرت     ب٤حشفٝ  ت٥وٝ اص ٔبٞ ٣اخلال ٥ٗٔزٕٛٓٝ لٛا٘ ٍش،٤ٚ ٔفْٟٛ آٖ اص ّٓٓ اخلاق اتخبر ؿذٜ اػت. ثٝ ٓجبست د

ٝ  (.2013، 3رٛسد ٚ ٤ٚؼٛاْ)ؿٛد ٥ذٜ ٣ٔ٘بٔ ٢ا آٔذٜ اػت، اخلاق حشفٝ ٝ وذٞب٢ اخلاق حشفر ٞرب ٚ  ا٢ اص ورٙؾ ا٢ ٔزٕٛٓر

ترش٤ٗ سٚاثري ارتٕرب٣ٓ    ؿرٛد ترب ٌّٔرٛة   ا٢ ٔمشس ٔر٣ ٞب ٚ رٛأْ حشفٝٞب٢ پز٤شفتٝ ؿذٜ ٞؼتٙذ وٝ اص ػ٢ٛ ػبصٔبٖٚاوٙؾ

 ٝ ٤ٌٛرذ: دس  ٔر٣  5(. فرشد آس د٤ٛ٤رذ  2013  ،4ا٢ فرشاٞٓ آٚسد٘رذ )پب٤ٙرٝ ٚ پشػر٣ّ    ٕٔىٗ سا ثشا٢ آوب دس ارشا٢ ُٚب٤ف حشفر

ٞب٢ ٔذ٤ش٤ت اػرتشاتظ٤ه خرٛة اػرت؛ اكرَٛ اخلالر٣ خرٛة، ٤ٔٙر٣ ػربصٔبٖ         ؿشىٖ، اكَٛ اخلال٣ خٛة اص پ٥ؾػبصٔب

 خٛة.

 تٛاٖ ثشسػ٣ وشد: ا٢ سا ثب دٚ س٥ٞبفت ٣ٔاخلاق حشفٝ

ٝ ٍ٘شؿ٣ غ٥شساٞجشد٢، تلٛس ٘بلق، ٘بسػب ٚ حذالُ رَیافت مذيرت مىابع اوساوی: -1 -ٌشا٤ب٘ٝ ٘ؼجت ثٝ اخلاق حشفر

ا٢ سا تب حذ ٔؼؤ٥ِت اخلال٣ فرشد دس ؿرغُ پرب٥٤ٗ    ث٥ٙذ ٚ اخلاق حشفٝسا اص اخلاق ػبصٔب٣٘ فشٚتش ٣ٔ ا٢ داسد ٣ٙٔ٤ آٖ

 آٚسد.٣ٔ

 ػبصٔبٖ پرز٤ش٢ اػرتشاتظ٤ه، ٔؼرؤ٥ِٚت   ٤ش٤تذرٔ تررس٥ٞبف دس ا٢ٝرحشف لاقراخ :تراتژيکـاس يريتمذ رَیافت -2

 (.1393)لشأّى٣، اػت  خبسر٣( ٚ ٣ر)داخّ ٔح٥ي ٓٙبكش ٕٞٝ حمٛق لجبَ دس

 پیطیىٍ پژيَص

ٝ      1396ٟٔشآسا ٚ ٕٞىبساٖ ) ا٢ وربدس پضؿرى٣   (، دس پظٚٞؾ خٛد ثب ٓٙٛاٖ ثشسػ٣ تربح٥ش ٞرٛؽ ٔٔٙر٢ٛ ثرش اخرلاق حشفر

ٝ ث٥ٕبسػتبٖ، ٚرٛد ساثٌٝ ٔٔٙبداس ث٥ٗ ا٤ٗ دٚ ِٔٛفٝ سا تب٥٤ذ وشد٘ذ ٚ ث٥بٖ ٕ٘ٛد٘ذ وٝ ٣ٔ -تٛاٖ رٟت افضا٤ؾ ٞش ٤ه اص ِٔٛفر

ٝ     ٞب٢ ٞٛؽ ٢ٛٙٔٔ، تفىش ٚرٛد٢ ا٘تم س٤رض٢  بد٢، اسائٝ ٔفْٟٛ ؿخل٣، آٌب٣ٞ ٔتٔرب٣ِ ٚ ٌؼرتشؽ حبِرت ٞٛؿر٥بس٢ ثش٘بٔر

(، دس پظٚٞـ٣ ثب ٓٙٛاٖ ثشسػ٣ ساثٌٝ ٞٛؽ ٢ٛٙٔٔ ٚ ٞٛؽ ٥ٞزب٣٘ ثب پ٥ـرشفت  1396ثّٙذٔذت ا٘زبْ داد. اػٛاس ٚ ٕٞىبساٖ )

                                                      
1 Cadozier 
2 Hartog & Winstanley 
3 George & Visvam 
4 Payne & Pressley 
5 Fred R. David 



                                            ٖٚ ثّٛچؼتب ؼتب٥ٖوبسوٙبٖ دا٘ـٍبٜ ػ ٢آٖ ثش اخلاق حشفٝ ا ش٥ٚ تبح ٢ٔفْٟٛ ٞٛؽ ٔٔٙٛ ٥٥ٗتج

144 

 

٤بٖ ساثٌٝ ٔٔٙربداس٢ ٚررٛد   تحل٣ّ٥ دا٘ـز٤ٛبٖ، دس٤بفتٙذ وٝ ث٥ٗ ٞٛؽ ٢ٛٙٔٔ ٚ ٞٛؽ ٥ٞزب٣٘ ثب پ٥ـشفت تحل٣ّ٥ دا٘ـزٛ

 ٣ػربصٔب٘  ٣ثرب احشثخـر   ٢ااخلاق حشفٝ ٚ ٢ٙٛٔساثٌٝ ٞٛؽ ٔ ٣ثب ٓٙٛاٖ ثشسػ ٣دس پظٚٞـ( 1394داسد. دٞمب٘بٖ ٚ ٕٞىبساٖ )

ٚررٛد   ٢وبسوٙبٖ ساثٌر١ ٔٔٙربداس   ٣ثب احشثخـ ٢اٚ اخلاق حشفٝ ٢ٞٛؽ ٔٔٙٛ ٥ٗوٝ ث بفتٙذ٤دػت  ز٥ٝ٘ت ٤ٗوبسوٙبٖ ٘برب ثٝ ا

ٗ د. ٚررٛد داس  ٢استجربى ٔٔٙربداس   ٣ػربصٔب٘  ٣ثب احشثخـ ٢ٚ ٞٛؽ ٔٔٙٛ ٢ااثٔبد اخلاق حشفٝ ٥ٗث ٥ٗداسد، ٕٞچٙ ٗ حؼر  ٚٚ پرٛس پرٛس  حؼر

ٜ  وبسوٙبٖوبسوٙبٖ ا٢ا٢اخلاق حشفٝاخلاق حشفٝ ثشثش ٢ٛٙٔٔ٢ٛٙٔٔ ٞٛؽٞٛؽ ٚٚ ٥ٞزب٥ٞ٣٘زب٣٘ ٞٛؽٞٛؽ تبح٥شتبح٥ش ا٢،ا٢،ٔمبِٝٔمبِٝ دسدس (،(،13931393ٕٞىبسا٘ؾ)ٕٞىبسا٘ؾ) ٜ دػرتٍب  دسدس ارشا٤ر٣ ارشا٤ر٣  ٞرب٢ ٞرب٢ دػرتٍب

 ِ٘شِ٘ش دسدس اسدث٥ُاسدث٥ُ ؿٟشػتبٖؿٟشػتبٖ ثٟض٤ؼت٣ثٟض٤ؼت٣ اداسٜاداسٜ وبسٔٙذاٖوبسٔٙذاٖ ٝٝو٥ّو٥ّ ؿبُٔؿبُٔ پظٚٞؾپظٚٞؾ ا٤ٗا٤ٗ آٔبس٢آٔبس٢ داد٘ذ. ربٔٔٝداد٘ذ. ربٔٔٝ لشاسلشاس ثشسػ٣ثشسػ٣ ٔٛسدٔٛسد ساسا اسدث٥ُاسدث٥ُ

 ثٟض٤ؼت٣ثٟض٤ؼت٣ اداسٜاداسٜ وبسوٙبٖوبسوٙبٖ ا٢ا٢حشفٝحشفٝ اخلاقاخلاق ثشثش ٢ٛٙٔٔ٢ٛٙٔٔ ٞٛؽٞٛؽ ٚٚ ٥ٞزب٥ٞ٣٘زب٣٘ ٞٛؽٞٛؽ ثبلا٢ثبلا٢ تبح٥شتبح٥ش دٞٙذٜدٞٙذٜ٘ـبٖ٘ـبٖ پظٚٞؾپظٚٞؾ و٣ّو٣ّ ٘تب٤ذ٘تب٤ذ ٌشفتٌٝشفتٝ

ٛ   ٥ٗساثٌرٝ ثرر  ٣ثشسػر( ثب ٓٙٛاٖ 1392ٕٞىبساٖ ) ٚ ٥ٕ٣حبكُ اص پظٚٞؾ اثشاٞ ذ٤٘تب. ثٛدثٛد ٝ   ٢ٞررٛؽ ٔٔٙر  ٢اٚ اخرلاق حشفر

ٚررٛد داسد.   ٢ٚ ٔٔٙربداس  ٥ٓساثٌٝ ٔؼرتم  ٢اٚ اخرلاق حشفٝ ٢ٞٛؽ ٔٔٙٛ ٢ٞباوخش ٔؤِفٝ ٥ٗٞب ٘ـبٖ داد ثوبسوٙبٖ دس دػتٍبٜ

ٔٙـرٛس   ٥ٓرٟت تِٙ ٣٤ٚاحذٞب ٢وبسوٙبٖ خٛد ٚ ثشلشاس ٢ٞٛؽ ٔٔٙٛ ت٤دادٖ ثٝ تمٛ ت٥ٞب ثب إٞادٓب وشد ػبصٔبٖ تٛا٣ٖٔ

ػربصٔبٖ خرٛد    ٢ثشا ٢ـتش٥ث ٢ٞبت٥ؿبٞذ ٔٛفم تٛا٘ٙذ٣ٔٙـٛسٞب، ٔ ٤ٗٔفبد ا ت٤ثش سٓب ٞب ٚ وٙتشَدس ػبصٔبٖ ٢ااخلاق حشفٝ

 ثبؿٙذ.

ا٢ ثش تٟٔذ ٞٙزبس٢ ٚ ػربصٔب٣٘ پشداختٙرذ.   ا٢ ثش تٟٔذ ٞٙزبس٢ ٚ ػربصٔب٣٘ پشداختٙرذ.   ( دس پظٚٞـ٣ ثٝ ثشسػ٣ ٘مؾ اخلاق حشفٝ( دس پظٚٞـ٣ ثٝ ثشسػ٣ ٘مؾ اخلاق حشف20152015ٝ))  1تى٥ٗ ٌب٘ذٚص ٚ ٕٞىبساٖتى٥ٗ ٌب٘ذٚص ٚ ٕٞىبساٖ

٘ذاسد ثٛدٜ اػت. ٔحممبٖ پرغ اص ثشسػر٣ ٚ   ٘ذاسد ثٛدٜ اػت. ٔحممبٖ پرغ اص ثشسػر٣ ٚ   ٘بٔٝ اػتب٘بٔٝ اػتبسٚؽ پظٚٞؾ ٔحممبٖ ثٝ كٛست ٌٔبِٔٝ پ٥ٕب٤ـ٣ ٚ ثب اػتفبدٜ اص پشػؾسٚؽ پظٚٞؾ ٔحممبٖ ثٝ كٛست ٌٔبِٔٝ پ٥ٕب٤ـ٣ ٚ ثب اػتفبدٜ اص پشػؾ

-ا٢، پر٥ؾ ا٢، پر٥ؾ ٞب٢ اخلاق حشفٝٞب٢ اخلاق حشفٝتش٤ٗ ٔؤِفٝتش٤ٗ ٔؤِفٝٞب ثٝ ا٤ٗ ٘ت٥زٝ دػت ٤بفتٙذ وٝ آتٕبد ؿٙبخت٣ ثٝ ٓٙٛاٖ ٤ى٣ اص ٟٔٓٞب ثٝ ا٤ٗ ٘ت٥زٝ دػت ٤بفتٙذ وٝ آتٕبد ؿٙبخت٣ ثٝ ٓٙٛاٖ ٤ى٣ اص ٟٔٓآٚس٢ ٤بفتٝآٚس٢ ٤بفتٝرْٕرْٕ

ب ث ٢ٞٛؽ ٔٔٙٛ  خٛد ثب ٓٙٛاٖ استجبى ك٥دستحم(، 2013) 2. رشد ٚ ٤ٚؼٛاْث٣ٙ٥ وٙٙذٜ ٟٔٓ تٟٔذ ٔؼتٕش ٚ تٟٔذ ٞٙزبس٢ اػتث٣ٙ٥ وٙٙذٜ ٟٔٓ تٟٔذ ٔؼتٕش ٚ تٟٔذ ٞٙزبس٢ اػت

ٝ ٥٘ت ٤ٗدا٘ؾ آٔٛصاٖ  ا ٥ّ٣تحل ـشفت٥ّٔٔٓ ثب پ غ٤تذس ت٥ف٥و ٣احشثخـ ٛ   ٥ٗورٝ ثر   ٘ذذ٥سػر  زر ٚ  ٣٤وربسا   ثرب  ٢ٞرٛؽ ٔٔٙر

 ساسا ٢ٛٙٔٔ٢ٛٙٔٔ ٞٛؽٞٛؽ ٚٚ ٥ٞزب٥ٞ٣٘زب٣٘ ٞٛؽٞٛؽ ٘مؾ٘مؾ ا٢ا٢ٔمبِٝٔمبِٝ دسدس (،(،20112011)) 3ٕٞىبسا٘ؾٕٞىبسا٘ؾ ٚٚ چ٥ٗچ٥ٗ. ّٕٔٔبٖ ساثٌٝ ٚرٛد داسد غ٤تذس ت٥ف٥و

پ٤ٛرب  پ٤ٛرب   ٔب٥ٞتٔب٥ٞت أش٘ـبٖ دٞٙذٜأش٘ـبٖ دٞٙذٜ ا٤ٗا٤ٗ ٚٚ تغ٥٥ش اػتتغ٥٥ش اػت وبسدسحبَوبسدسحبَ ٔح٥ئح٥ي وٝوٝ وشد٘ذوشد٘ذ ث٥بٖث٥بٖ ٞبٞبداد٘ذ. آٖداد٘ذ. آٖ لشاسلشاس ثشسػ٣ثشسػ٣ ٔٛسدٔٛسد وبسوبس دسٔح٥يدسٔح٥ي

 ٚ ٥٘رض ٚ ٥٘رض  دٞٙرذ دٞٙرذ  ٘ـبٖ٘ـبٖ خٛدخٛد اصاص تٟٔذ ث٥ـتش٢تٟٔذ ث٥ـتش٢ تب وبسوٙب٘ـبٖتب وبسوٙب٘ـبٖ ٞؼتٙذٞؼتٙذ آٖآٖ ٥٘بصٔٙذ٥٘بصٔٙذ ٞبٞباػت. ػبصٔبٖاػت. ػبصٔبٖ وبس٢وبس٢ ٔح٥ئح٥ي ث٣ٙ٥ث٣ٙ٥پ٥ؾپ٥ؾ ٚ غ٥شلبثُٚ غ٥شلبثُ

ٝ  سنسناحؼربع، د احؼربع، د  تٛا٘رب٣٤ تٛا٘رب٣٤  اصاص اػرت اػرت  ٥ٞزب٣٘ ٓجبست٥ٞزب٣٘ ٓجبست وٙٙذ. ٞٛؽوٙٙذ. ٞٛؽ ثشلشاسثشلشاس ثٟتش٢ثٟتش٢ ٚٚ ٔٙؼزٓٔٙؼزٓ وبس٢وبس٢ ٔتمبثُٔتمبثُ ساثٌٝساثٌٝ ٤ه٤ه ٝ ٚ ثر  ًرٛس ًرٛس  ٚ ثر

 ٔٔٙر٢ٛ ٔٔٙر٢ٛ  ا٘ؼب٣٘، اًلآبت٣، استجبًربت ٚ تربح٥ش آٖ. ٞرٛؽ   ا٘ؼب٣٘، اًلآبت٣، استجبًربت ٚ تربح٥ش آٖ. ٞرٛؽ    ا٘شط٢ا٘شط٢ ٤ه ٔٙج٤ْه ٔٙجْ ٓٙٛآٖٙٛاٖ ثٝثٝ احؼبػبتاحؼبػبت ٚ فشاػتٚ فشاػت لذستلذست إٓبَإٓبَ ٔٛحشٔٛحش

 ػرجت ػرجت  ٞرب ٞرب ٞرب ٚ و٥ف٥رت  ٞرب ٚ و٥ف٥رت  ٔٔٙر٢ٛ، اسصؽ ٔٔٙر٢ٛ، اسصؽ  ٔٙبثْٔٙبثْ ػبص٢ػبص٢ٚتزؼٓٚتزؼٓ وٝ ثب إٓبَ، آؿىبسػبص٢وٝ ثب إٓبَ، آؿىبسػبص٢ اػتاػت افشادافشاد ٞب٢ٞب٢اص تٛا٘ب٣٤اص تٛا٘ب٣٤ ا٢ا٢ٔزٕٛٓٝٔزٕٛٓٝ

 خٛاٞرذ خٛاٞرذ  ٔؼربٓذتش ٔؼربٓذتش  وبس٢وبس٢ فوب٢فوب٢ وبس،وبس، ٔح٥ئح٥ي دسدس ٞٛؽٞٛؽ دٚدٚ ا٤ٗا٤ٗ وبس٥ٌش٢وبس٥ٌش٢ ثٝثٝ ؿٛ٘ذ. ثبؿٛ٘ذ. ثب٣ٔ٣ٔ سٚصا٘ٝ خٛدسٚصا٘ٝ خٛد سفبٜسفبٜ ٚٚ ّٕٓىشدّٕٓىشد افضا٤ؾافضا٤ؾ

 .ؿٛدؿٛد٣ٔ٣ٔ ٚس٢ٚس٢ثٟشٜثٟشٜ ثبلاتشثبلاتش ػٌوػٌو ٔٛرجبتٔٛرجبت ثٟتشثٟتش وبس٢وبس٢ ٔح٥ئح٥ي دس ٟ٘ب٤تدس ٟ٘ب٤ت ٚٚ ؿذؿذ

                                                      
1 Tekingunduz et al. 
2 George & Visvam 
3 Chin 
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 مذل مفًُمی پژيَص

 دٞذ ثشا٢ ػٙزؾ ا٤ٗ ٔفب٥ٞٓ اثٔبدا٢ وبسوٙبٖ ٘ـبٖ ٣ٔثشسػ٣ تحم٥مبت ا٘زبْ ٌشفتٝ دس حٛصٜ ٞٛؽ ٢ٛٙٔٔ ٚ اخلاق حشفٝ

ٝ  ٞب٢ ٔت٣ٓٛٙ ثٝ وبس ٌشفتٝ ؿذٜ اػت. دس ا٤ٗ پظٚٞؾ ٞٛؽ ٢ٛٙٔٔٚ ٔؤِفٝ ا٢ ثرٝ ٓٙرٛاٖ ٔتغ٥رش    ٔتغ٥ش ٔؼتمُ ٚ اخلاق حشفر

َ ٚاثؼتٝ ٔٛسد پظٚٞؾ لشاس ٌشفتٙذ. دس خلٛف ٞٛؽ ٢ٛٙٔٔ تبوٖٙٛ ِ٘ش٤بت ٔتٔذد٢ ث٥بٖ ؿذٜ اػت، وٝ ٣ٔ -تٛاٖ ثٝ ٔرذ

(، رٟت ثشسػ٣ اػتفبدٜ ؿرذ.  2008شد. دس ا٤ٗ پظٚٞؾ اص ٔذَ و٥ًٙ )( اؿبسٜ و2004(، ٥ُ٘ ٚ ٕٞىبساٖ )2014ٞب٢ آٔشاْ )

ٝ    ثشاػبع ٌٔبِٔبت كٛست ٌشفتٝ ٣ٔ ٞرب٢ ٓملا٘ر٣ ورٝ ثرٝ آٌرب٣ٞ،      ا٢ اص ُشف٥رت تٛاٖ ٞٛؽ ٔٔٙر٢ٛ سا ثرٝ ٓٙرٛاٖ ٔزٕٛٓر

فرت  وٙٙذ، دس ِ٘ش ٌشٞب٢ ٢ٛٙٔٔ ٚ خبسد اص رٟبٖ ٔبد٢ ٔٛرٛد٤ت ؿخق وٕه ٤٣ٔىپبسچ٣ٍ ٚ وبسثشد اٌ٘جبل٣ اص رٙجٝ

ؿٛد. ٞب٢ ٢ٛٙٔٔ ٣ٔٞب٣٤ چٖٛ، تفىش ٚرٛد٢ ٥ٕٓك، افضا٤ؾ ٔٔٙب، ؿٙبػب٣٤ ٓبِٓ ٔبفٛق ٚ ػٌّٝ حبِتوٝ ٔٙزش ثٝ خشٚر٣

ا٘ذ، وٝ ٓجبستٙذ اص: خٛدآٌب٣ٞ ٔتٔب٣ِ، تزشث٥بت ٢ٛٙٔٔ، ؿى٥جب٣٤ ٚ ثخـؾ چٟبس ِٔٛفٝ اك٣ّ ثشا٢ ٞٛؽ ٢ٛٙٔٔ روش ؿذٜ

٥٘ض دس لبِت چٟبس ٔؤِفٝ ٔؼئ٥ِٛت ارتٕب٣ٓ، تّٔك ثٝ ارتٕبّ، خٛدوبسا٣٤ ا٢ وبسوٙبٖ (. ػٙزؾ اخلاق حشف2008ٝ)و٥ًٙ، 

 ئ٥ِٛت ٣ّٕٓ ٔٛسد ثشسػ٣ لشاس ٌشفتٚ ٔؼ

 ػبختٝ(: ٔذَ ٔف٣ٟٔٛ پظٚٞؾ )ٔحمك1ؿىُ 

 

 

 

 

 ٞٛؽ ٢ٛٙٔٔ

 خٛدآٌب٣ٞ ٔتٔب٣ِ

 تزشث٥بت ٢ٛٙٔٔ

 ؿى٥جب٣٤

 ثخـؾ

 اخلاق حشفٝ ا٢

 ٔؼئ٥ِٛت ارتٕب٣ٓ

تّٔك ثٝ ارتٕبّ 
٣ّٕٓ 

 خٛدوبسا٣٤

 ٔؼئ٥ِٛت ٣ّٕٓ
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 َای پژيَصفرضیٍ

  فرضیٍ اصلی پژيَص:

 سد.ا٢ وبسوٙبٖ دا٘ـٍبٜ ػ٥ؼتبٖ ٚثّٛچؼتبٖ تبح٥ش ٔٔٙبداس٢ داٞٛؽ ٢ٛٙٔٔ ثش اخلاق حشفٝ

 َای فرعی پژيَص:فرضیٍ

 ا٢ وبسوٙبٖ دا٘ـٍبٜ ػ٥ؼتبٖ ٚ ثّٛچؼتبٖ تبح٥ش ٔٔٙبداس٢ داسد.خٛدآٌب٣ٞ ٔتٔب٣ِ ثش اخلاق حشفٝ  -1

 ا٢ وبسوٙبٖ دا٘ـٍبٜ ػ٥ؼتبٖ ٚ ثّٛچؼتبٖ تبح٥ش ٔٔٙبداس٢ داسد.تزشث٥بت ٢ٛٙٔٔ ثش اخلاق حشفٝ -2

 ٥ؼتبٖ ٚ ثّٛچؼتبٖ تبح٥ش ٔٔٙبداس٢ داسد.ا٢ وبسوٙبٖ دا٘ـٍبٜ ػؿى٥جب٣٤ ثش اخلاق حشفٝ  -3

 ا٢ وبسوٙبٖ دا٘ـٍبٜ ػ٥ؼتبٖ ٚ ثّٛچؼتبٖ تبح٥ش ٔٔٙبداس٢ داسد.ثخـؾ ثش اخلاق حشفٝ -4

 

 ريش

ْ  اػرت اػرت   ٢٢وربسثشد وربسثشد اص ٘رّٛ  اص ٘رّٛ  ٚ ثٝ ِحربٍ ٞرذف   ٚ ثٝ ِحربٍ ٞرذف     ٣٣ــ٤٤ٕبٕب٥٥پپ  -  ٣٣فف٥٥تٛكتٛكاص ّ٘ٛ اص ّ٘ٛ   پظٚٞؾ ثٝ ِحبٍ سٚؽپظٚٞؾ ثٝ ِحبٍ سٚؽ  ٤٤ٗٗاا ْ  . رٟرت رٕر آٚس٢ آٚس٢ . رٟرت رٕر

ٛ  ٘بٔرٝ  ٘بٔرٝ  پشػؾپشػؾ 22اص اص  ٚ ػپغٚ ػپغ ٢٢ااوتبثخب٘ٝوتبثخب٘ٝ ٌٔبِٔبتٌٔبِٔبت اًلآبت دس اثتذا اصاًلآبت دس اثتذا اص ٛ  ٞرٛؽ ٔٔٙر ورٝ ؿربُٔ چٟربس ٔؤِفرٝ     ورٝ ؿربُٔ چٟربس ٔؤِفرٝ       ((٢20082008 و٥ٙرً ) ٢ و٥ٙرً ) ٞرٛؽ ٔٔٙر

  ٕٞىبساٖٕٞىبساٖ  ٚٚ  ٛٚدٛٚد٥٥ٞٞ  ٢٢اا٘بٔٝ اػتب٘ذاسد اخلاق حشفٝ٘بٔٝ اػتب٘ذاسد اخلاق حشفٝٚ پشػؾٚ پشػؾ  ثبؿذثبؿذ٣٣ٔٔ  ٣٣ٔتٔبِٔتٔبِ  ٣٣ٚ خٛدآٌبٞٚ خٛدآٌبٞ  ٢٢ٔٔٙٛٔٔٙٛ  بتبت٥٥تزشثتزشث  ،،٣٤٣٤جبجب٥٥ؿىؿى  ثخـؾ،ثخـؾ،

ٜ  تحم٥رك تحم٥رك  ٢٢ٞرب ٞرب فشه٥ٝفشه٥ٝ آصٖٔٛآصٖٔٛ رٟترٟت ٞبٞبدادٜدادٜ ٌشدآٚس٢ٌشدآٚس٢ رٟترٟت( ( 13881388))٣ ٣ ٚ ٓجبػٚ ٓجبػ  ((20112011))  ٕٞىبساٖٕٞىبساٖ  ٚٚ  تٛت٥٥ٛآسٔآسٔ  (،(،20092009)) ٜ اػرتفبد  اػرتفبد

پرظٚٞؾ   ٢ربٔٔٝ آٔربس اػت. اػت.  ؿذٜؿذٜ اػتفبدٜاػتفبدٜ ٕٞجؼت٣ٍٕٞجؼت٣ٍ سٚؽسٚؽ اصاص آٚس٢ ؿذٜآٚس٢ ؿذٜٞب٢ رْٕٞب٢ رْٕتح٥ُّ دادٜتح٥ُّ دادٜ ٚٚ اػت. رٟت تزض٤ٝاػت. رٟت تزض٤ٝ ؿذٜؿذٜ

ٝ  ٘فش٘فش  225225تٔذاد، تٔذاد،  ا٤ٗا٤ٗ اصاص وٝوٝ ثبؿٙذثبؿٙذ٘فش ٣ٔ٘فش ٣ٔ  550550ثٝ تٔذاد ٚ ثّٛچؼتبٖ  ؼتب٥ٖوبسوٙبٖ دا٘ـٍبٜ ػ ٥ٝؿبُٔ وّ ٝ ٕ٘ٛ٘ر ٜ  ثرب ثرب  ٕ٘ٛ٘ر ٜ اػرتفبد  اصاص اػرتفبد

 دٚدٚ دسدس ٚ ٘تب٤ذٚ ٘تب٤ذ ا٘زبْ ؿذ SPSS افضاس افضاس  ٘شْ٘شْ اصاص ثب اػتفبدٜثب اػتفبدٜ ٞبٞب دادٜدادٜ تح٥ُّتح٥ُّ ٚٚ ؿذ٘ذ. تزض٤ٝؿذ٘ذ. تزض٤ٝ ا٘تخبةا٘تخبة ا٢ا٢ًجمًٝجمٝ تلبدف٣تلبدف٣ ٥ٌش٥ٌ٢ش٢ٕٕ٘ٛ٘ٝ٘ٛ٘ٝ

٘بٔرٝ ٞرٛؽ ٔٔٙر٢ٛ    ٘بٔرٝ ٞرٛؽ ٔٔٙر٢ٛ    ٞب ثب اػتفبدٜ اص آِفب٢ وشٚ٘جرب،، پشػرؾ  ٞب ثب اػتفبدٜ اص آِفب٢ وشٚ٘جرب،، پشػرؾ  ٘بٔٝ٘بٔٝاسائٝ ٌشد٤ذ. پب٤ب٣٤ پشػؾاسائٝ ٌشد٤ذ. پب٤ب٣٤ پشػؾ اػتٙجب٣ًاػتٙجب٣ً ٚٚ تٛك٥ف٣تٛك٥ف٣ آٔبسآٔبس ثخؾثخؾ

 ٔحبػجٝ ٌشد٤ذ. ٔحبػجٝ ٌشد٤ذ.   00//8787ا٢ ا٢ ٘بٔٝ اخلاق حشفٝ٘بٔٝ اخلاق حشفٝٚ پشػؾٚ پشػؾ  00//8585

 ی پژيَصَايافتٍ

( دس خلٛف فشه٥ٝ اك٣ّ پظٚٞؾ، ثشسػ٣ ٔٔٙبداس٢ ٞٛؽ ٢ٛٙٔٔ ثش 1٘تب٤ذ آصٖٔٛ سٌشػ٥ٖٛ چٙذ ٔتغ٥شٜ دس رذَٚ )

ق لااخر  ش٥ر ٔتغ ٢ثشا Tآصٖٔٛ ( Sig).٢ داسبػٌو ٔٔٙدٞذ وٝ ا٢ وبسوٙبٖ دا٘ـٍبٜ ػ٥ؼتبٖ ٚثّٛچؼتبٖ، ٘ـبٖ ٣ٔاخلاق حشفٝ

وبسٔٙرذاٖ دا٘ـرٍبٜ    ٢ا تٛا٘ؼتٝ اػت اخلاق حشفٝ ٢آٖ اػت وٝ ٞٛؽ ٔٔٙٛ ٍشب٥٘ث ٤ٗوٝ ا ،ثبؿذ ٣ٔ 05/0وٕتش اص  ،٢احشفٝ

ثرش   ٢ٌشفت وٝ ٞٛؽ ٔٔٙٛ ز٥ٝ٘ت ٥ٗچٙ تٛا٣ٖٚ ٔ ؿذٜ ذ٥٤لشاس دٞذ. ِزا فشم پظٚٞؾ تب ش٥ٚ ثّٛچؼتبٖ سا تحت تأح ؼتب٥ٖػ

چٙذ ٔتغ٥شٜ ث٥ٗ ٞٛؽ ٔٔٙر٢ٛ   هش٤ت ٕٞجؼت٣ٍ داسد. ٢داسبٔٔٙ ش٥ٚ ثّٛچؼتبٖ تبح ؼتب٥ٖوبسٔٙذاٖ دا٘ـٍبٜ ػ ٢اق حشفٝلااخ

ٚ هرش٤ت ت٥ٔر٥ٗ تٔرذ٤ُ ٤بفترٝ      640/0ا٢ وبسوٙبٖ دا٘ـٍبٜ ػ٥ؼتبٖ ٚ ثّٛچؼتبٖ ثشاثش اػت ثرب  ٞب٢ آٖ ثب اخلاق حشفٝٚ ٔؤِفٝ
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ا٢ وبسوٙبٖ ثش اخلاق حشفٝ ٪58ٞب٢ آٖ ثٝ ٥ٔضاٖ وٝ حبو٣ اص آٖ اػت وٝ ٔتغ٥ش ٞٛؽ ٢ٛٙٔٔ ٚ ٔؤِفٝ ،580/0ثشاثش اػت ثب 

ٝ    ٪58ؼتبٖ ٚ ثّٛچؼتبٖ تبح٥ش داسد؛ ٚ ٤ب ثٝ ث٥ربٖ د٤ٍرش   دا٘ـٍبٜ ػ٥ ا٢ وبسوٙربٖ دا٘ـرٍبٜ ػ٥ؼرتبٖ ٚ    اص تغ٥٥رشات اخرلاق حشفر

 ثبؿذ.ث٣ٙ٥ ٣ٔٞب٢ آٖ لبثُ پ٥ؾثّٛچؼتبٖ اص ًش٤ك ٔتغ٥ش ٞٛؽ ٢ٛٙٔٔ ٚ ٔؤِفٝ

 ا٢ وبسوٙبٖح٥ش ٞٛؽ ٢ٛٙٔٔ ثش اخلاق حشفٝ( ٘تب٤ذ آصٖٔٛ سٌشػ٥ٖٛ دس خلٛف تب1رذَٚ )

 

ا٢ وبسوٙبٖ اص ًش٤ك ث٣ٙ٥ اخلاق حشفٝ( ث٥بٍ٘ش ٘تب٤ذ تح٥ُّ سٌشػ٥ٖٛ چٙذ ٔتغ٥شٜ، ثٝ ِٔٙٛس ػٙزؾ ٥ٔضاٖ پ٥ؾ2رذَٚ)

ٝ    ٞب٢ ٞٛؽ ٢ٛٙٔٔ اػت. ػتٖٛ ػٌو ٔٔٙبداس دس ا٤ٗ رذَٚ ٘ـربٖ ٔر٣  ٔؤِفٝ ٞرب٢ ٞرٛؽ ٔٔٙر٢ٛ تربح٥ش     دٞرذ ورٝ ٕٞرٝ ٔؤِفر

ٞرب حربو٣ اص آ٘ؼرت ورٝ تربح٥ش      ا٢ وبسوٙبٖ داس٘ذ، ثٝ رض ٔؤِفٝ تزشث٥بت ٢ٛٙٔٔ وٝ ٤بفتٝث٣ٙ٥ اخلاق حشفٝپ٥ؾ ٔٔٙبداس٢ دس

-ا٢ وبسوٙبٖ ٘ذاسد. ثب ثشسػ٣ ػتٖٛ هش٤ت سٌشػ٥ٖٛ اػتب٘ذاسد ؿذٜ دس رذَٚ فٛق ٔـربٞذٜ ٔر٣  ٔٔٙبداس٢ ثش اخلاق حشفٝ

ا٢ وبسوٙربٖ  تش٢ ثشا٢ اخلاق حشفٝوٙٙذٜ ل٢ٛث٣ٙ٥پ٥ؾ ٤33/0ت اِزوش ٔؤِفٝ ؿى٥جب٣٤ ثب هشٞب٢ فٛقؿٛد وٝ اص ث٥ٗ ٔؤِفٝ

ٝ   ث٥ٙر٣ پ٥ؾ 27/0ٚ دس ٔشحّٝ ثٔذ خٛدآٌب٣ٞ ٔتٔب٣ِ ثب هش٤ت سٌشػ٥ٖٛ  ثبؿرذ، ٚ  ا٢ وبسوٙربٖ ٔر٣  وٙٙرذٜ دْٚ اخرلاق حشفر

-٢ تٛاٖ پر٥ؾ ٞب٢ ٞٛؽ ٔٔٙٛتٛاٖ چ٥ٙٗ ٘ت٥زٝ ٌشفت وٝ ٕٞٝ ٔؤِفٝٚ ػٌو ٔٔٙبداس٢ ثٝ دػت آٔذٜ ٣ٔ  Tثبتٛرٝ ثٝ آٔبسٜ

ث٥ٙر٣ اخرلاق   ا٢ وبسوٙبٖ دا٘ـٍبٜ ػ٥ؼتبٖ ٚ ثّٛچؼتبٖ سا داس٘ذ ثٝ رض ٔؤِفٝ تزشث٥بت ٢ٛٙٔٔ وٝ تٛاٖ پ٥ؾث٣ٙ٥ اخلاق حشفٝ

ٖ  ا٢ وبسوٙبٖ دا٘ـٍبٜ ػ٥ؼتبٖ ٚ ثّٛچؼتبٖ سا ٘ذاسد. ٕٞچ٥ٙٗ ٘تب٤ذ رذَٚ فٛق ٘ـبٖ ٣ٔحشفٝ ثشاثرش    Fدٞذ وٝ آٔربسٜ آصٔرٛ

 ٣ٔ ثبؿذ.  sig=0/000س٢ٚ ػٌو ٔٔٙبدا 14/35اػت ثب 

تٛاٖ ادٓب ٕ٘ٛد وٝ ٔذَ سٌشػ٥ٖٛ ثٝ دػت آٔذٜ دس ػٌو خٌب٢ اػت ٣ٔ 05/0ثبتٛرٝ ثٝ ا٤ٙىٝ ػٌو ٔٔٙبداس٢ وٕتش اص 

ا٢ وبسوٙبٖ دا٘ـٍبٜ ػ٥ؼرتبٖ ٚ  ث٣ٙ٥ اخلاق حشفٝٔٙبػت ثٛدٜ ٚ ٔتغ٥ش ٔؼتمُ ٞٛؽ ٢ٛٙٔٔ ثٝ ًٛس ٔٔٙبداس٢ تٛاٖ پ٥ؾ 05/0

 ثّٛچؼتبٖ سا داسد.

 

 هییتع بيضر ضريب َمبستگی چىذگاوٍ
ضريب تعییه تعذيل 

 يافتٍ
F Sig 

640/0 597/0 580/0 92/62 000/0 

Y=  +     
 T ضرايب غیراستاوذارد مذل رگرسیًن َمسمان

Sig 
  Beta خطای معیار B متغیر يابستٍ متغیر مستقل

 ًَش معىًی

(Constant) 739/0 483/0 - 123/2 036/0 

  ٍ اخـلاق حرفـ

 ای
872/0 106/0 640/0 242/8 000/0 



                                            ٖٚ ثّٛچؼتب ؼتب٥ٖوبسوٙبٖ دا٘ـٍبٜ ػ ٢آٖ ثش اخلاق حشفٝ ا ش٥ٚ تبح ٢ٔفْٟٛ ٞٛؽ ٔٔٙٛ ٥٥ٗتج
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 ( هشا٤ت سٌشػ٥ٖٛ ٚ ثتب ثشا٢ ٔذَ تح٥ُّ سٌشػ٥ٖٛ فشه٥ٝ اك٣ّ پظٚٞؾ2َ )رذٚ

  ضرايب رگرسیًن بتا T سطح معىاداری

 ضريب ثابت 930/0 _ 75/2 007/0

 خًد آگاَی متعالی 271/0 231/0 93/2 004/0

 تجربیات معىًی 109/0 127/0 92/1 057/0

 ضكیبايی 332/0 417/0 05/5 000/0

 بخطص 245/0 328/0 63/4 000/0

 F;  14/35              000/0ػٌو ٔٔٙبداس٢ ;            59/0هش٤ت ٕٞجؼت٣ٍ چٙذٌب٘ٝ ; 

  

 ٝ -٘تب٤ذ آصٖٔٛ سٌشػ٥ٖٛ خ٣ٌ دس خلٛف فشه٥ٝ اَٚ پظٚٞؾ، ثشسػ٣ تبح٥ش ِٔٛفٝ خٛدآٌب٣ٞ ٔتٔب٣ِ ثش اخلاق حشفر

ٜ 3ا٢ وبسوٙبٖ دا٘ـٍبٜ ػ٥ؼتبٖ ٚ ثّٛچؼتبٖ دس ررذَٚ )  ػرٌو  ؿرذٜ اػرت. ا٤رٗ ٘ترب٤ذ حربو٣ اص آٖ اػرت ورٝ         ( ٘ـربٖ داد

ٔتغ٥رش ٔؼرتمُ   آٖ اػت وٝ  بٍ٘ش٥ث أش ٤ٗوٝ ا ،ثبؿذ ٣ٔ 05/0وٕتش اص  ،٢ااخلاق حشفٝ ش٥ٔتغ ٢ثشاT  آصٖٔٛ (Sig). ٢داسبٔٔٙ

٥ٝ زا فشهر ِر  ا٢ وبسوٙبٖ دا٘ـٍبٜ ػ٥ؼتبٖ ٚ ثّٛچؼرتبٖ تربح٥ش ٔٔٙربداس٢ داسد.   خٛدآٌب٣ٞ ٔتٔب٣ِ ثش ٔتغ٥ش ٚاثؼتٝ اخلاق حشفٝ

ٚ  ؼتب٥ٖوبسٔٙذاٖ دا٘ـٍبٜ ػ ٢اثش اخلاق حشفٝ ٢ٌشفت وٝ ٞٛؽ ٔٔٙٛ ز٥ٝ٘ت ٥ٗچٙ تٛاٖ ٣ٚ ٔ ؿذٜ ذ٥٤پظٚٞؾ تب فش٣ٓ اَٚ

ٔر٣ ثبؿرذ، ثرٝ ٔٔٙرب٢      297/0ٚ هش٤ت ت٥ٔر٥ٗ   454/0هش٤ت ٕٞجؼت٣ٍ ٔحبػجٝ ؿذٜ ثشاثش ثب   داسد. ٢داسبٔٔٙ ش٥ثّٛچؼتبٖ تبح

ث٥ٙر٣ وٙرذ؛ ٤رب ثرٝ     ا٢ وبسوٙبٖ دا٘ـٍبٜ ػ٥ؼتبٖ ٚ ثّٛچؼرتبٖ سا پر٥ؾ  اص اخلاق حشفٝ ٪29تٛا٘ذ ا٤ٙىٝ خٛدآٌب٣ٞ ٔتٔب٣ِ ٣ٔ

 ا٢ وبسوٙبٖ دا٘ـٍبٜ ػ٥ؼتبٖ ٚ ثّٛچؼتبٖ تبح٥ش داسد.ثش اخلاق حشفٝ ٪29ٓجبست د٤ٍش خٛدآٌب٣ٞ ٔتٔب٣ِ ثٝ ٥ٔضاٖ 

 وبسوٙبٖ ا٢( آصٖٔٛ آٔبس٢ ثشا٢ تح٥ُّ تبح٥ش ٔؤِفٝ خٛدآٌب٣ٞ ٔتٔب٣ِ ثش اخلاق حشف3ٝرذَٚ )

 

 

 هییتع بيضر ضريب َمبستگی چىذگاوٍ
ضريب تعییه تعذيل 

 يافتٍ
F Sig 

454/0 297/0 289/0 33/41 000/0 

Y=  +     
 T ضرايب غیراستاوذارد مذل رگرسیًن َمسمان

Sig 
  Beta خطای معیار B متغیر يابستٍ متغیر مستقل

خًدآگاَی 

 متعالی

(Constant) 102/0 389/0 - 831/2 006/0 

 ٍ اخلاق حرفـ

 ای
637/0 099/0 545/0 429/6 000/0 
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ٕٞچ٥ٙٗ ٘تب٤ذ آصٖٔٛ سٌشػ٥ٖٛ خ٣ٌ دس خلٛف فشه٥ٝ فش٣ٓ دْٚ پظٚٞؾ، ثشسػ٣ تبح٥ش ِٔٛفٝ تزشث٥ربت ٔٔٙر٢ٛ ثرش    

 ش٥ر ٔتغ ٢ثشا Tآصٖٔٛ  (Sig).٢ داس ٣ػٌو ٔٔٙ  ا٢ وبسوٙبٖ دا٘ـٍبٜ ػ٥ؼتبٖ ٚ ثّٛچؼتبٖ حبو٣ اص آٖ اػت وٝاخلاق حشفٝ

وبسٔٙرذاٖ   ٢ا ٘تٛا٘ؼتٝ اػت اخلاق حشفٝ ٢ٔٔٙٛ بت٥آٖ اػت وٝ تزشث بٍ٘ش٥ث ٤ٗوٝ ا ثبؿذ ٣ٔ 05/0 ـتشاص٥ث ،٢ااخلاق حشفٝ

ٖ  ٣ٚ ٔر  ؿٛد ٣ٕ٘ ذ٥٤دٞذ. ِزا فشم پظٚٞؾ تب لشاس ش٥ٚ ثّٛچؼتبٖ سا تحت تأح ؼتب٥ٖدا٘ـٍبٜ ػ ٝ ٥٘ت ٥ٗچٙر  ترٛا ٌشفرت ورٝ    زر

هش٤ت ٕٞجؼرت٣ٍ ٔحبػرجٝ    ٘ذاسد. ٢داسبٔٔٙ ش٥ٚ ثّٛچؼتبٖ تبح ؼتب٥ٖبسٔٙذاٖ دا٘ـٍبٜ ػو ٢اثش اخلاق حشفٝ ٢ٔٔٙٛ بت٥تزشث

 ثبؿذ. ٣ٔ 015/0ٚ هش٤ت ت٥٥ٔٗ ٥٘ض ثشاثش ثب   123/0( ٘ـبٖ دادٜ ؿذٜ اػت، ثشاثش اػت ثب 4ؿذٜ ٕٞبٌ٘ٛس وٝ دس رذَٚ )

 ا٢ وبسوٙبٖ( آصٖٔٛ آٔبس٢ ثشا٢ تح٥ُّ تبح٥ش ٔؤِفٝ تزشث٥بت ٢ٛٙٔٔ ثش اخلاق حشف4ٝرذَٚ )

ا٢ وبسوٙربٖ دا٘ـرٍبٜ ػ٥ؼرتبٖ ٚ    ؿى٥جب٣٤ ثش اخلاق حشفِٝٔٛفٝ  دس خلٛف تبح٥شثب تٛرٝ ثٝ فشه٥ٝ فش٣ٓ ػْٛ پظٚٞؾ 

ٝ اخ ش٥ٔتغ ٢ثشا Tآصٖٔٛ  (Sig).٢ داس ٣ثّٛچؼتبٖ ٘تب٤ذ آصٖٔٛ سٌشػ٥ٖٛ خ٣ٌ حبو٣ اص آٖ اػت وٝ ػٌو ٔٔٙ -لاق حشفر

ٝ   تٛا٘ؼتٝ اػرت  ٣٤جب٥ؿىٔتغ٥ش ٔؼتمُ اػت وٝ  ا٤ٗ ٔؼئّٝ بٍ٘ش٥ث أش ٤ٗوٝ ا .ثبؿذ ٣ٔ 05/0وٕتش اص  ،٢ا اخرلاق   ٔتغ٥رش ٚاثؼرت

ٖ  ٣ٚ ٔر  ؿذٜ ذ٥٤. ِزا فشم پظٚٞؾ تب(5)رذَٚ  ٞذلشاس د ش٥ٚ ثّٛچؼتبٖ سا تحت تأح ؼتب٥ٖوبسٔٙذاٖ دا٘ـٍبٜ ػ ٢ا حشفٝ  ترٛا

ٖ ٥وبسٔٙرذاٖ دا٘ـرٍبٜ ػ   ٢اثش اخلاق حشفٝ ٣٤جب٥ٌشفت وٝ ؿى ز٥ٝ٘ت ٥ٗچٙ هرش٤ت   داسد. ٢داسبٔٔٙر  ش٥ٚ ثّٛچؼرتبٖ تربح   ؼرتب

ٝ ثبؿذ، ٣ٔ 456/0ٚ هش٤ت ت٥٥ٔٗ  675/0 ٕٞجؼت٣ٍ ٔحبػجٝ ؿذٜ ثشاثش ثب اص  ٪45 ٛا٘رذ تؿرى٥جب٣٤ ٔر٣   ٚ ا٤ٗ ثذ٤ٗ ٔٔٙبػت ور

ٝ  ٪45ٝ ٓجبست د٤ٍش ؿى٥جب٣٤ ٤ب ث ث٣ٙ٥ وٙذ؛ا٢ وبسوٙبٖ دا٘ـٍبٜ ػ٥ؼتبٖ ٚ ثّٛچؼتبٖ سا پ٥ؾاخلاق حشفٝ ا٢ ثش اخلاق حشفر

  وبسوٙبٖ دا٘ـٍبٜ ػ٥ؼتبٖ ٚ ثّٛچؼتبٖ تبح٥ش داسد.

 

 

 

 هییتع بيضر ضريب َمبستگی چىذگاوٍ
ضريب تعییه تعذيل 

 يافتٍ
F Sig 

123/0 015/0 005/0 510/1 222/0 

Y=  +     
 T ضرايب غیراستاوذارد مذل رگرسیًن َمسمان

Sig 
  Beta خطای معیار B متغیر يابستٍ متغیر مستقل

تجربیات 

 معىًی

(Constant) 862/3 230/0 - 817/16 000/0 

 ٍ اخلاق حرفـ

 ای
105/0 085/0 123/0 229/1 222/0 
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 ا٢ وبسوٙبٖ( آصٖٔٛ آٔبس٢ ثشا٢ تح٥ُّ تبح٥ش ٔؤِفٝ ؿى٥جب٣٤ ثش اخلاق حشف5ٝرذَٚ )

 

خلٛف فشه٥ٝ فش٣ٓ چٟبسْ ا٤ٗ پظٚٞؾ، ثشسػ٣ تبح٥ش ِٔٛفٝ ثخـؾ ٘تب٤ذ تزض٤ٝ ٚ تح٥ُّ آصٖٔٛ سٌشػ٥ٖٛ خ٣ٌ دس 

( ٘ـربٖ دادٜ ؿرذٜ اػرت، حربو٣ اص آٖ     6ا٢ وبسوٙبٖ دا٘ـٍبٜ ػ٥ؼتبٖ ٚ ثّٛچؼتبٖ؛ ٕٞبٌ٘ٛس وٝ دس ررذَٚ ) ثش اخلاق حشفٝ

آٖ اػرت   بٍ٘ش٥ر ث أش ٤ٗوٝ ا ثبؿذ ٣ٔ 05/0وٕتش اص  ،٢ااخلاق حشفٝ ش٥ٔتغ ٢ثشا Tآصٖٔٛ  (Sig).٢ داس ٣ػٌو ٔٔٙ اػت وٝ

لشاس دٞذ. ِزا فشم پرظٚٞؾ   ش٥ٚ ثّٛچؼتبٖ سا تحت تأح ؼتب٥ٖوبسٔٙذاٖ دا٘ـٍبٜ ػ ٢ا وٝ ثخـؾ تٛا٘ؼتٝ اػت اخلاق حشفٝ

 داسد. ٢داسبٔٔٙ ش٥ٚ ثّٛچؼتبٖ تبح ؼتب٥ٖوبسٔٙذاٖ دا٘ـٍبٜ ػ ٢اٌشفت وٝ ثخـؾ ثش اخلاق حشفٝ ز٥ٝ٘ت ٥ٗچٙ تٛاٖ ٣ٚ ٔ ذ٥٤تب

اص  ٪28تٛا٘رذ  ثبؿرذ؛ ثرٝ ٔٔٙرب٢ ا٤ٙىرٝ ثخـرؾ ٔر٣      ٣ٔ 281/0ٚ هش٤ت ت٥٥ٔٗ  530/0ثشاثش ثب هش٤ت ٕٞجؼت٣ٍ ٔحبػجٝ ؿذٜ 

ثرش اخرلاق    ٪28ث٣ٙ٥ وٙذ؛ ٤ب ثٝ ٓجبست د٤ٍش ثخـؾ ثٝ ٥ٔرضاٖ  ا٢ وبسوٙبٖ دا٘ـٍبٜ ػ٥ؼتبٖ ٚ ثّٛچؼتبٖ سا پ٥ؾاخلاق حشفٝ

 ا٢ وبسوٙبٖ دا٘ـٍبٜ ػ٥ؼتبٖ ٚ ثّٛچؼتبٖ تبح٥ش ٔٔٙبداس٢ داسد. حشفٝ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 هییتع بيضر ضريب َمبستگی چىذگاوٍ
ضريب تعییه تعذيل 

 يافتٍ
F Sig 

675/0 456/0 451/0 206/82 000/0 

Y=  +     
 T ضرايب غیراستاوذارد مذل رگرسیًن َمسمان

Sig 
  Beta خطای معیار B متغیر يابستٍ متغیر مستقل

 ضكیبايی

(Constant) 845/1 196/0 - 401/9 000/0 

 ٍ اخلاق حرفـ

 ای
538/0 059/0 675/0 067/9 000/0 
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 ا٢ وبسوٙبٖ( آصٖٔٛ آٔبس٢ ثشا٢ تح٥ُّ تبح٥ش ٔؤِفٝ ثخـؾ ثش اخلاق حشف6ٝرذَٚ )

 

 گیری بحث ي وتیجٍ

ؿٛد، ؿٛد، ٞب ثٝ آٖ تٛرٝ ٣ٔٞب ثٝ آٖ تٛرٝ ٣ٔٞب٢ ٔتلآً ٚ پ٥چ٥ذٜ دس ػبصٔبٖٞب٢ ٔتلآً ٚ پ٥چ٥ذٜ دس ػبصٔبٖاص رّٕٝ ٔٛهٛٓبت٣ وٝ أشٚصٜ ثٝ ًٛس ٚػ٥ْ، دس پبػخ ثٝ ٔح٥ياص رّٕٝ ٔٛهٛٓبت٣ وٝ أشٚصٜ ثٝ ًٛس ٚػ٥ْ، دس پبػخ ثٝ ٔح٥ي

-آ٤ذ، ٞٛؽ تحَٛآ٤ذ، ٞٛؽ تحَٛت ٚ اخلاق اػت. ٞٛؽ ٢ٛٙٔٔ خبف ا٘ؼبٖ اػت ٚ اص ًش٤ك آٌب٣ٞ اص ٤ه ثٔذ ٔتٔب٣ِ ثٛرٛد ٣ٔت ٚ اخلاق اػت. ٞٛؽ ٢ٛٙٔٔ خبف ا٘ؼبٖ اػت ٚ اص ًش٤ك آٌب٣ٞ اص ٤ه ثٔذ ٔتٔب٣ِ ثٛرٛد ٤ٛٙٔٔ٤ٛٙٔٔ٣ٔ

ٞب٢ خٛد سا دػتخٛؽ تغ٥٥شات وٙذ، لبدس ثرٝ ا٘زربْ دادٖ   ٞب٢ خٛد سا دػتخٛؽ تغ٥٥شات وٙذ، لبدس ثرٝ ا٘زربْ دادٖ   ثخـذ تب خلاق ثبؿذ ٚ لٛا٥٘ٗ ٚ ٘مؾثخـذ تب خلاق ثبؿذ ٚ لٛا٥٘ٗ ٚ ٘مؾپز٤ش، وٝ ثٝ آد٣ٔ لذست ٣ٔپز٤ش، وٝ ثٝ آد٣ٔ لذست ٣ٔ

دس ػبصٔبٖ، لبدس اػرت  دس ػبصٔبٖ، لبدس اػرت    ٢٢اااخلاق حشفٝاخلاق حشفٝ  تت٥٥حبوٕحبؤٕتحَٛ وٙذ. ٔتحَٛ وٙذ.   ؿٕبس٢ اػت تب ثتٛا٘ذ ؿشا٤ي سا ثٝ ثٟتش٤ٗ ؿىُؿٕبس٢ اػت تب ثتٛا٘ذ ؿشا٤ي سا ثٝ ثٟتش٤ٗ ؿىُاكلاحبت ث٣اكلاحبت ث٣

ٚ ػربصٔبٖ سا  ٚ ػربصٔبٖ سا    ذذ٤٤ٕ٘بٕ٘ب  ٢٢بسبس٤٤ف ف ااٞذٞذادس تحمك احشثخؾ دس تحمك احشثخؾ   تت٥٥ٞب ٚ ٔٛفمٞب ٚ ٔٛفمػبصٔبٖ سا دس رٟت وبٞؾ تٙؾػبصٔبٖ سا دس رٟت وبٞؾ تٙؾ  ٢٢شش٥٥چـٍٕچـٍٕ  بسبس٥٥ثؼثؼ  ضاٖضا٥٥ٖثٝ ٔثٝ ٔ

ٝ ثبؿذ. اخرلاق حش ثبؿذ. اخرلاق حش ٣٣دس ػبصٔبٖ ٌٔشح ٔدس ػبصٔبٖ ٌٔشح ٔ  ٣٣سلبثتسلبثت  تت٤٤ٔضٔض  هه٤٤ثٝ ٓٙٛاٖ ثٝ ٓٙٛاٖ   ،،٢٢ااٌٛ ػبصد. أشٚصٜ داؿتٗ اخلاق حشفٌٝٛ ػبصد. أشٚصٜ داؿتٗ اخلاق حشفٝپبػخپبػخ ٝ فر ٞرٓ  ٞرٓ    ،،٢٢اافر

  ٣٣اخلالاخلال  ٣٣اخلاق دس ػبصٔبٖ ٚ تٔبِاخلاق دس ػبصٔبٖ ٚ تٔبِ  ذذ٤٤آٚسد. تشٚآٚسد. تشٚ  خٛاٞذخٛاٞذسا ثٝ اسٔغبٖ سا ثٝ اسٔغبٖ   ٣٣فشاػبصٔب٘فشاػبصٔب٘  ذذ٤٤داسد ٚ ٞٓ آحبس ٚ ٘تبداسد ٚ ٞٓ آحبس ٚ ٘تب  ٣٣فشاػبصٔب٘فشاػبصٔب٘  ٢٢ٞبٞبثؼتشثؼتش

دس دس   ٢٢ثّىٝ فشاتش اص ػبصٔبٖ ٘مرؾ ٔرؤحش  ثّىٝ فشاتش اص ػبصٔبٖ ٘مرؾ ٔرؤحش    ٙذ،ٙذ،٤٤آفشآفش٣٣ٔٔ  ٢٢ٚسٚسثٟشٜثٟشٜ  ؾؾ٤٤افضاافضا  ٢٢ثشاثشا  ٢٢ثب ٘ـبى ٚ ٔؼبٓذثب ٘ـبى ٚ ٔؼبٓذ  يي٥٥٘ٝ تٟٙب ٔح٘ٝ تٟٙب ٔح  ٣٣فشًٞٙ ػبصٔب٘فشًٞٙ ػبصٔب٘

پشداخت٥ٓ. ٘تب٤ذ ثٝ دػرت آٔرذٜ اص ا٤رٗ    پشداخت٥ٓ. ٘تب٤ذ ثٝ دػرت آٔرذٜ اص ا٤رٗ      وبسوٙبٖوبسوٙبٖ  ٢٢ااحشفٝحشفٝ  اخلاقاخلاقثش ثش   ثٝ ثشسػ٣ تبح٥ش ٞٛؽ ٢ٛٙٔٔ ثٝ ثشسػ٣ تبح٥ش ٞٛؽ ٢ٛٙٔٔ   بِٔٝبٌٌِٔٝٔٔ  ٤٤ٗٗربٔٔٝ داسد. دس اربٔٔٝ داسد. دس ا

ا٢ وبسوٙبٖ ساثٌٝ ٔخجت ٚ ٔٔٙبداس٢ ٚرٛد داسد. ا٤ٗ ٘ت٥زٝ ثب ا٢ وبسوٙبٖ ساثٌٝ ٔخجت ٚ ٔٔٙبداس٢ ٚرٛد داسد. ا٤ٗ ٘ت٥زٝ ثب ػت وٝ ث٥ٗ ٞٛؽ ٢ٛٙٔٔ ٚ اخلاق حشفٝػت وٝ ث٥ٗ ٞٛؽ ٢ٛٙٔٔ ٚ اخلاق حشفٝا پظٚٞؾ حبو٣ اص آٖپظٚٞؾ حبو٣ اص آٖ

(، (، 13921392(، اثشا٥ٕٞر٣ ٚ ٕٞىربساٖ )  (، اثشا٥ٕٞر٣ ٚ ٕٞىربساٖ )  ٣13941394 ٚ ٕٞىربساٖ ) ٣ ٚ ٕٞىربساٖ ) (، رٔفش٤رب٘ (، رٔفش٤رب٘ 13941394ٞب٢ دٞمب٘بٖ ٚ ٕٞىربساٖ ) ٞب٢ دٞمب٘بٖ ٚ ٕٞىربساٖ ) ٘تب٤ذ حبكُ اص پظٚٞؾ٘تب٤ذ حبكُ اص پظٚٞؾ

 ( ٕٞخٛا٣٘ داسد.( ٕٞخٛا٣٘ داسد.20092009( ٚ آٔشاْ )( ٚ آٔشاْ )20122012(، اٚػت٥ٗ )(، اٚػت٥ٗ )20132013رشد ٚ ٤ٚؼٛاْ )رشد ٚ ٤ٚؼٛاْ )

وٙذ تب ٔٛل٥ٔت وبس٢ خٛد سا ثٟتش  اسص٤بث٣ وٙٙرذ ٚ ٘ؼرجت ثرٝ خرٛد احؼربع دِؼرٛص٢       وٙذ تب ٔٛل٥ٔت وبس٢ خٛد سا ثٟتش  اسص٤بث٣ وٙٙرذ ٚ ٘ؼرجت ثرٝ خرٛد احؼربع دِؼرٛص٢       ٞٛؽ ٢ٛٙٔٔ ثٝ افشاد وٕه ٣ٔٞٛؽ ٢ٛٙٔٔ ثٝ افشاد وٕه ٣ٔ

تٛا٘ذ ٘ؼجت ثٝ د٤ٍشاٖ ٞٓ دِؼٛص٢ ٘ـبٖ تٛا٘ذ ٘ؼجت ثٝ د٤ٍشاٖ ٞٓ دِؼٛص٢ ٘ـبٖ تشحٓ داؿتٝ ثبؿذ، دس ٚالْ ٣ٔتشحٓ داؿتٝ ثبؿذ، دس ٚالْ ٣ٔداؿتٝ ثبؿٙذ، ص٤شا فشد٢ وٝ ٘ؼجت ثٝ خٛد دِؼٛص٢ ٚ داؿتٝ ثبؿٙذ، ص٤شا فشد٢ وٝ ٘ؼجت ثٝ خٛد دِؼٛص٢ ٚ 

 اصاص وبسوٙبٖوبسوٙبٖ ث٥ـتشث٥ـتش ِزتِزت احؼبعاحؼبع ٚٚ وبسوبس و٥ف٥تو٥ف٥ت ثٟجٛدثٟجٛد ٞب،ٞب،  ػبصٔبٖػبصٔبٖ ٚس٢ٚس٢  ثٟشٜثٟشٜ افضا٤ؾافضا٤ؾ ثٝثٝ تٛا٘ذتٛا٘ذ٣ٔ٣ٔ ا٢ا٢  حشفٝحشفٝ دٞذ. و٥ف٥ت اخلاقدٞذ. و٥ف٥ت اخلاق

 رزةرزة دسدس ث٥ـتش٢ث٥ـتش٢ تٛا٘ب٣٤تٛا٘ب٣٤ صصاا ٔذاسٔذاساخلاقاخلاق ٞب٢ٞب٢  ػبصٔبٖػبصٔبٖ ا٘ؼب٣٘،ا٘ؼب٣٘، ٥٘ش٥٘٢ٚش٢ٚ رزةرزة د٤ذٌبٜد٤ذٌبٜ ٕ٘ب٤ذ. اصٕ٘ب٤ذ. اص وٕه ؿب٤ب٣٘وٕه ؿب٤ب٣٘ وبس٢ ٥٘ضوبس٢ ٥٘ض ٔح٥ئح٥ي

ٝ  اخرلاق اخرلاق  خرٛد خرٛد  اػبع،اػبع، ا٤ٗا٤ٗ ثشخٛسداس٘ذ. ثشثشخٛسداس٘ذ. ثش ٞبٞب  ػبصٔبٖػبصٔبٖ د٤ٍشد٤ٍش ثٝثٝ ٘ؼجت٘ؼجت خلاقخلاق پشٚسؽ ٥٘شٚٞب٢پشٚسؽ ٥٘شٚٞب٢ تٛإ٘ٙذ ٚتٛإ٘ٙذ ٚ ٥٘شٚٞب٥٘٢شٚٞب٢ ٝ حشفر ا٢ ثرٝ  ا٢ ثرٝ  حشفر

 هییتع بيضر ضريب َمبستگی چىذگاوٍ
ضريب تعییه تعذيل 

 يافتٍ
F Sig 

530/0 281/0 273/0 237/38 000/0 

Y=  +     
 T ضرايب غیراستاوذارد مذل رگرسیًن َمسمان

Sig 
  Beta خطای معیار B متغیر يابستٍ متغیر مستقل

 بخطص

(Constant) 277/2 217/0 - 506/10 000/0 

 ٍ اخلاق حرفـ

 ای
395/0 064/0 530/0 184/6 000/0 
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ٝ  اخلاقاخلاق فشًٞٙفشًٞٙ ػبص٢ػبص٢  پ٥بدٜپ٥بدٜ ؿٛد. ثشا٢ؿٛد. ثشا٢ ٣ٔ٣ٔ دس وبسوٙبٖدس وبسوٙبٖ ا٥ٍ٘ضؽا٥ٍ٘ضؽ ا٤زبدا٤زبد ثبٓجثبٓج تٟٙب٣٤تٟٙب٣٤ ٝ حشفر  ثخرؾ ثخرؾ  ثب٤رذ ثب٤رذ  ػربصٔب٣٘ ػربصٔب٣٘  ٞرش ٞرش  دسدس ا٢ا٢  حشفر

ٝ  تٛاٖتٛا٣ٔ٣ٖٔ ػبصٔبٖػبصٔبٖ دسدس ا٢ا٢  حشفٝحشفٝ اخلاقاخلاق ٞب٢ٞب٢  آفتآفت صص. اث٥ٍشدث٥ٍشد ا٢ لشاسا٢ لشاس  ٤ٚظ٤ٜٚظٜ تٛرٝتٛرٝ ددٔٛسٔٛس ػبصٔبٖػبصٔبٖ ا٘ؼب٣٘ا٘ؼب٣٘ ٔٙبثْٔٙبثْ ٝ ثر  دسدس ؿرفبف٥ت ؿرفبف٥ت  ٘جرٛد ٘جرٛد  ثر

ٓ  ٞرب٢ ٞرب٢   سلبثتسلبثت ٚٚ ػ٥بػ٣ػ٥بػ٣ سفتبسٞب٢سفتبسٞب٢ ثشٚصثشٚص ػبصػبص  ص٥ٔٙٝص٥ٔٙٝ تٛا٘ذتٛا٘ذ٥٘ض ٥٘٣ٔض ٣ٔ خٛدخٛد ٔـىُٔـىُ ا٤ٗا٤ٗ وشدوشد اؿبسٜاؿبسٜ ػبصٔبٖػبصٔبٖ ٓ ٘بػربِ  ٥٘رض ٥٘رض  ػربصٔب٣٘ ػربصٔب٣٘  دسٖٚدسٖٚ ٘بػربِ

 ثبؿذ.ثبؿذ.

ا٢ وبسوٙربٖ ٔرٛحش ثبؿرذ. ثرٝ     تٛا٘ذ ثش اخلاق حشف٣ٝ ٣ٔآصٖٔٛ فشه٥ٝ فش٣ٓ اَٚ پظٚٞؾ ٘ـبد داد وٝ خٛدآٌب٣ٞ ٔتٔبِ

ا٢ وبسوٙبٖ دا٘ـٍبٜ ػ٥ؼتبٖ ٚ ثّٛچؼتبٖ تبح٥ش ٔخجت ٚ ٔٔٙبداس٢ داسد. ٓجبست د٤ٍش ٔؤِفٝ خٛدآٌب٣ٞ ٔتٔب٣ِ ثش اخلاق حشفٝ

(، ٤ىترب٣٤ ٚ  (، ٤ىترب٣٤ ٚ  13941394(، رٔفش٤ربٖ ٚ ٕٞىربساٖ )  (، رٔفش٤ربٖ ٚ ٕٞىربساٖ )  13941394دٞمب٘بٖ ٚ ٕٞىربساٖ ) دٞمب٘بٖ ٚ ٕٞىربساٖ ) ٞب٢ ٘تب٤ذ ثٝ دػت آٔذٜ ثب ٘تب٤ذ حبكُ اص پظٚٞؾ

 ( ٕٞخٛا٣٘ داسد.( ٕٞخٛا٣٘ داسد.20092009( ٚ ث٥شاَ ٚ ٕٞىبساٖ )( ٚ ث٥شاَ ٚ ٕٞىبساٖ )20072007(، آٔشاْ )(، آٔشاْ )20122012(، ػٛصاٖ ٚ ادٔٛ٘ذ )(، ػٛصاٖ ٚ ادٔٛ٘ذ )13941394ٕٞىبساٖ )ٕٞىبساٖ )

٘تب٤ذ حبكُ اص آصٖٔٛ د٥ٔٚٗ فشه٥ٝ فش٣ٓ ا٤ٗ پظٚٞؾ حبو٣ اص ٓذْ ٚررٛد ساثٌرٝ ٥ٔربٖ تزشث٥ربت ٔٔٙر٢ٛ ٚ اخرلاق       ٘تب٤ذ حبكُ اص آصٖٔٛ د٥ٔٚٗ فشه٥ٝ فش٣ٓ ا٤ٗ پظٚٞؾ حبو٣ اص ٓذْ ٚررٛد ساثٌرٝ ٥ٔربٖ تزشث٥ربت ٔٔٙر٢ٛ ٚ اخرلاق       

ا٢ دس ٥ٔبٖ وبسوٙبٖ ا٢ دس ٥ٔبٖ وبسوٙبٖ د٤ٍش ث٥ٗ تزشث٥بٖ ٢ٛٙٔٔ ٚ اخلاق حشفٝد٤ٍش ث٥ٗ تزشث٥بٖ ٢ٛٙٔٔ ٚ اخلاق حشفٝ  ا٢ وبسوٙبٖ دا٘ـٍبٜ ػ٥ؼتبٖ ٚ ثّٛچؼتبٖ اػت. ثٝ ٓجبست٣ا٢ وبسوٙبٖ دا٘ـٍبٜ ػ٥ؼتبٖ ٚ ثّٛچؼتبٖ اػت. ثٝ ٓجبست٣حشفٝحشفٝ

 دا٘ـٍبٜ ػ٥ؼتبٖ ٚ ثّٛچؼتبٖ ساثٌٝ ٔٔٙبداس٢ ٚرٛد ٘ذاسد.دا٘ـٍبٜ ػ٥ؼتبٖ ٚ ثّٛچؼتبٖ ساثٌٝ ٔٔٙبداس٢ ٚرٛد ٘ذاسد.

ا٢ ا٢ تٛا٘ذ ثش اخلاق حشفٝتٛا٘ذ ثش اخلاق حشفٝ٘ت٥زٝ حبكُ اص فشه٥ٝ فش٣ٓ ػْٛ پظٚٞؾ حبو٣ اص آ٘ؼت وٝ ٔؤِفٝ ؿى٥جب٣٤ ٞٛؽ ٢ٛٙٔٔ ٣ٔ٘ت٥زٝ حبكُ اص فشه٥ٝ فش٣ٓ ػْٛ پظٚٞؾ حبو٣ اص آ٘ؼت وٝ ٔؤِفٝ ؿى٥جب٣٤ ٞٛؽ ٢ٛٙٔٔ ٣ٔ

ٝ  وبسوٙبٖ احشٌزاس ثبؿذ. ثذ٤ٗ ٔٔٙب وٝ ؿى٥جب٣٤ ثرش  وبسوٙبٖ احشٌزاس ثبؿذ. ثذ٤ٗ ٔٔٙب وٝ ؿى٥جب٣٤ ثرش   ٝ  اخرلاق حشفر ا٢ وبسوٙربٖ دا٘ـرٍبٜ ػ٥ؼرتبٖ ٚ ثّٛچؼرتبٖ تربح٥ش ٔخجرت ٚ       ا٢ وبسوٙربٖ دا٘ـرٍبٜ ػ٥ؼرتبٖ ٚ ثّٛچؼرتبٖ تربح٥ش ٔخجرت ٚ       اخرلاق حشفر

(، ٤ىتب٣٤ (، ٤ىتب٣٤ 13941394(، رٔفش٤بٖ ٚ ٕٞىبساٖ )(، رٔفش٤بٖ ٚ ٕٞىبساٖ )13941394ٞب٢ دٞمب٘بٖ ٚ ٕٞىبساٖ )ٞب٢ دٞمب٘بٖ ٚ ٕٞىبساٖ )ٔٔٙبداس٢ داسد. ا٤ٗ ٘ت٥زٝ ثب ٘تب٤ذ حبكُ اص پظٚٞؾٔٔٙبداس٢ داسد. ا٤ٗ ٘ت٥زٝ ثب ٘تب٤ذ حبكُ اص پظٚٞؾ

 ( ٕٞؼٛ اػت.( ٕٞؼٛ اػت.20072007( ٚ آٔشاْ )( ٚ آٔشاْ )20122012(، ػٛصاٖ ٚ ادٔٛ٘ذ )(، ػٛصاٖ ٚ ادٔٛ٘ذ )13941394ٚ ٕٞىبساٖ )ٚ ٕٞىبساٖ )

دٞذ. ا٢ وبسوٙبٖ سا تحت تبح٥ش لشاس ٣ٔفش٣ٓ پظٚٞؾ ٘ـبٖ داد وٝ ٔؤِفٝ ثخـؾ، اخلاق حشفٝ آصٖٔٛ چٟبس٥ٔٗ فشه٥ٝ

ا٢ وبسوٙبٖ ساثٌٝ ٔخجت ٚ ٔٔٙبداس٢ ٚرٛد داسد ٚ ٘تب٤ذ ثذػت آٔذٜ اص ا٤ٗ ا٤ٗ ثذاٖ ٔٔٙبػت وٝ ث٥ٗ ثخـؾ ٚ اخلاق حشفٝ

ٕ 13941394دٞمب٘بٖ ٚ ٕٞىبساٖ )دٞمب٘بٖ ٚ ٕٞىبساٖ )ٞب٢ فشه٥ٝ ثب ٘تب٤ذ پظٚٞؾ ٕ (، رٔفش٤ربٖ ٚ ٞ (، آٔرشاْ  (، آٔرشاْ  20122012(، ػرٛصاٖ ٚ ادٔٛ٘رذ )  (، ػرٛصاٖ ٚ ادٔٛ٘رذ )  13941394ىربساٖ ) ىربساٖ ) (، رٔفش٤ربٖ ٚ ٞ

 ثبؿذ.ثبؿذ.( ٕٞؼٛ ٣ٔ( ٕٞؼٛ 20092009٣ٔ( ٚ ث٥شاَ ٚ ٕٞىبساٖ )( ٚ ث٥شاَ ٚ ٕٞىبساٖ )20072007))

ٝ ٤ ٣فشاٚا٘ر  ت٥إٞ ٣ٚ ػبصٔب٘ ٢فشد ٢ٞبت٥ٚ وبسثشد آٖ دس فٔبِ ٢أشٚصٜ ٞٛؽ ٔٔٙٛ ٛ   اػرت.  بفتر لرذست   ٢ٞرٛؽ ٔٔٙر

ٝ دادٜ ٚ فشد  ؾ٤سا افضا شا٥ٖٛٔپ ٢ب٥فشد ثب ٔؼبئُ ٚ ٔـىلات د٘ ٣رٞٙ ٢ش٥دسٌ ٞ  ٢اسا ثٝ ٔشحّر سػرب٘ذ ورٝ   ٣ٔر  ٣اص خٛدآٌرب

رٟربٖ أرشٚص، رٟربٖ    . ي ٔٛررٛد داؿرتٝ ثبؿرذ   ٤اص ؿرشا  ٣ثشلشاس وشدٜ ٚ دسن دسػت ٣استجبى ٚ تٔبُٔ ٌٔٙم ٍشا٤ٖثتٛا٘ذ ثب د

 ٢ش٥ٚر ٘ ٢ٞرب ٢ٞب ٚ تٛإ٘ٙرذ ت٥تش ثبؿٙذ وٝ ثتٛا٘ٙذ اص لبثّخٛد ٔٛفك ٢تٛا٘ٙذ دس سلبثت ثب سلجب٣ٔ ٣٤ٞبسلبثت اػت ٚ ػبصٔبٖ

ثبِمٜٛ وبسوٙربٖ   ٢ٞبت٥ُشف اص شا٤ٖدس ّٚٞٝ اَٚ لاصْ اػت ٕٞٝ ٔذ ٤ٗٙبثشاث سا داؿتٝ ثبؿٙذ. ٢ثشداسخٛد حذاوخش ثٟشٜ ٣ا٘ؼب٘

وبسوٙب٣٘ وٝ د٤ذٌبٜ ٢ٛٙٔٔ داس٘ذ، ٘ؼرجت ثرٝ    ػبص٘ذ. ب٥ٞب ٟٔت٥ُشف ٤ٗثٝ فُٔ سػب٘ذٖ ا ٢سا ثشا ٥ٝٙداؿتٝ ٚ صٔ ٣آٌبٞ ،خٛد

فٟٕٙذ، ادسان ٚ ث٥ب٣٘ بَ ٞذف ٔٔٙب ثشا٢ ػبصٔبٖ خٛد ٞؼتٙذ. ا٥ٕٞت اتلبَ ٤ه وُ ثضسٌتش سا ٣ٔتغ٥٥ش، پز٤شاتش٘ذ ٚ ثٝ د٘ج

ٌ  ٙفه٤رضء لا ٣٤ٌشااخلاق ٚ اخلاقوٙٙذ. فشد٢ اص ٤ٛٙٔٔت خٛد داس٘ذ. دس ٘ت٥زٝ افشاد ساحتش ثٝ ٤ىذ٤ٍش آتٕبد ٣ٔ  ٣ص٘رذ
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ٚ   ثخـرذ ٣ٔر  ت٤ا٘ؼبٖ ٞٛ ٣ٚ ارتٕبٓ ٢فشد ٣اخلاق ثٝ ص٘ذٌ ا٘ؼبٖ اػت.  ؿرٛد. ٣دسػرت ٔر   ش٥اص ٔؼر  ٢ٚ ٔربْ٘ اص ا٘حرشاف 

دس  ٤ر٣ ٌشااخرلاق ٚ اخرلاق   ثخـذ.٣زبد تٟٔذ ؿذٜ ٚ ٓضت ٘فغ ٚ آتٕبد ثٝ ٘فغ فشد سا استمبء ٤ٔثٝ اخلاق ػجت ا ؾ٤ٌشا

خٛد سا دس رٟت خذٔت ثٝ ربٔٔٝ  ؛٢ش٤پزت٥ٚ ٔؼئِٛ ٍشا٤ٖؿٛد تب وبسوٙبٖ ثٝ حفَ احتشاْ ثٝ د٣ثبٓج ٔ ٢وبس ٢ٞبي٥ٔح

  .جبؿذفشٚ ٌزاس ٘ ٣تلاؿ  ٥خٛد اص ٞ ٣تحمك اٞذاف ػبصٔب٘ ٢ٟٔذ دا٘ؼتٝ ٚ ثشأت

ؿٛد وبسوٙبٖ ثب ٔٙبثْ ٢ٛٙٔٔ وٝ داس٘ذ ٞب٢ ا٘زبْ ٌشفتٝ ٚ ٘تب٤ذ اصٖٔٛ فشه٥ٝ ٞب٢ تحم٥ك، پ٥ـٟٙبد ٣ٔثبتٛرٝ ثٝ پظٚٞؾ

ٌ ٞب دس ثٝٚ ٕٔىٗ اػت اص آٖ آٌب٣ٞ ٘ذاؿتٝ ثبؿٙذ، آؿٙب ؿٛ٘ذ ٚ ػبصٔبٖ ثٝ آٖ ٥ش٢ آ٤رٗ ٔٙربثْ دس رٟرت حرُ ٔؼربئُ      وربس

ص٘ذ٣ٌ وبس٢ ٚ ؿخل٣ وٕه وٙذ؛ ػبصٔبٖ ثٝ وبسوٙبٖ ثشا٢ ٤بفتٗ ٔٔٙب ٚ ٞذف خٛد اص ص٘ذ٣ٌ ٚ ثبلا ثرشدٖ ػرٌو ت٥ِٛرذ    

ا٢ وبسوٙبٖ ثٟترش اػرت ثرشا٢ تم٤ٛرت     وٕه ث٥ـتش٢ ؿٛد. اص ًشف٣ ثب تٛرٝ ثٝ ثبلا ثٛدٖ ػٌو ٞٛؽ ٢ٛٙٔٔ ٚ اخلاق حشفٝ

ٞب٢ اسصؿٕٙذ دس رٟرت احشثخـر٣ ٚ وربسا٣٤ ثٟترش ػربصٔبٖ      صؿ٣ دس افشاد تلاؽ ؿٛد ٚ اص ا٤ٗ پتب٘ؼ٥ُث٥ـتش ا٤ٗ ٔتغ٥شٞب٢ اس

 اػتفبدٜ ؿٛد.
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 ٢ٚ احش آٖ ثش ٞٛؽ ٔٔٙٛ ٢ش٥بد٤ٌثش ػجه  ت٤ش٤دسٚع ٔذ ٢ٔحتٛا ش٥تأح ٣ثشسػ (، 1389) اِف،س، پٛٚ ل٣ّ .غفبس٢، س

 .115-146، كق 22، ٔذ٤ش٤ت فشًٞٙ ػبصٔب٣٘، دٚسٜ ٞـتٓ، ؿٕبسٜ ت٤ش٤ٔذ ب٤ٖدا٘ـزٛ

ثي ٥ٔبٖ ثشسػ٣ سٚا وٙٙذٜ سٞجش٢ تحَٛ آفش٤ٗ:ث٣ٙ٥ٞٛؽ پ٥ؾ، (1388)، ّ ٘شٌؼ٥بٖ،. ٚ ة ٚاحك،. ْ فتبح٣،. ّ فش٣ٍٙٞ،

 .31-57كق  ؿٕبسٜ چٟبسْ، فلّٙبٔٝ ّْٓٛ ٔذ٤ش٤ت ا٤شاٖ،، ٞٛؽ ٓبًف٣ ٚ سٞجش٢ تحَٛ آفش٤ٗ ٞٛؽ ٢ٛٙٔٔ،

ا٢ ثب ٔؼئ٥ِٛت ارتٕب٣ٓ ٚ پبػخ٣٤ٍٛ ساثٌٝ اخلاق حشفٝ ،(1392)ِف، سهبئ٣، ا . ٟٚٔذ٤ٖٛ، س .صٚاس، ت اِف.صادٜ، لبػٓ

 .69-76دْٚ، كق ق دس ّْٓٛ ٚ فٙبٚس٢، ػبَ ٟ٘ٓ، ؿٕبسٜ فلّٙبٔٝ اخلا ،ٌضاس٢ٌش فشًٞٙ خذٔتفشد٢: ٘مؾ ٥ٔب٘ز٣

 ا٢، تٟشاٖ، ٘ـش ٔزٖٙٛ. (، اخلاق حشف1393ٝلشأّى٣، اِف. ف، )

 تش٤ض غ ٣ّٔ خلال٥ت ؿٙبػ٣،٘ػ٥ٔٛٗ وٙفشا، ٥ٌش٢پز٤ش٢ ٞٛؽ ٢ٛٙٔٔ دس فشآ٤ٙذ تل٥ٌٕٓٔٙك، ح رٟب٣٘،. ٚ ْ وذخذا،

(TRIZ) ٖ٢٘ٛآٚس ت٤ش٤ٚ ٔذ ٣ٚ ٟٔٙذػ ٣ؿٙبػ ت٥ىذٜ ّْٓٛ خلا لظٚٞـ، پٚ ٟٔٙذػ٣ ٚ ٔذ٤ش٤ت ٘ٛآٚس٢ ا٤شا  ٚ

TRIZ،ٖ1389آثبٖ   ، تٟشا. 

-115كق  پ٥ؾ ؿٕبسٜ اَٚ، / فلّٙبٔٝ ٔذ٤ش٤ت دِٚت٣، ػبَ اَٚ ،چبثى٣ ػبصٔب٣٘ ٚ وبسوٙبٖ چبثه ،(1389)، و٥ب٣٘، ْ

93. 

تشرٕٝ احٕذسهب  ،٣ٚ سٚا٘ـٙبػ ٣ت٥دس ّْٓٛ تشث ٣ف٥ٚ و ٣وٕ ك٥تحم ٢ٞب سٚؽ ،(1390) ،ٌبَ، د . ٚثٛسي، ٚ .ٌبَ، ْ

 ا٘تـبسات ػٕت.تٟشاٖ: ٘لش ٚ ٕٞىبساٖ، رّذ اَٚ، چبح دْٚ، 

ا٢ ٔذ٤شاٖ ٔمٌْ ٔتٛػٌٝ ؿٟشػتبٖ دٚسٚد، (، ثشسػ٣ تبح٥ش ٞٛؽ ٢ٛٙٔٔ ثش اخلاق حشف1397ٌٝشر٣، س. ٚ تشو٥بٖ تجبس، ْ، )

 .81-93ٞب٢ ٔذ٤ش٤ت آٔٛصؿ٣، ػبَ ػ٥ضدٞٓ، ؿٕبسٜ دْٚ، كق ٘ٛآٚس٢

(، ثشسػ٣ ساثٌٝ ٞٛؽ ٢ٛٙٔٔ ٚ سفتبس ؿٟشٚ٘ذ٢ 1390صادٜ ٘ٛثش٤بٖ، ْ. ٚ ؿٕغ ٔٛسٌب٣٘، ٕ، ). ح. ًبِتٔٛػ٢ٛ، ع

 .65-94، كق 22ٞب٢ ؿٟشػتبٖ ص٘زبٖ، فلّٙبٔٝ سٚا٘ـٙبػ٣ تشث٥ت٣، دٚسٜ ٞفتٓ، ؿٕبسٜ ػبصٔب٣٘ ّٕٔٔبٖ دث٥شػتبٖ

ا٢ وبدس پضؿى٣ ٞٛؽ ٢ٛٙٔٔ ثش اخلاق حشفٝ(، ثشسػ٣ تبح٥ش 1396ٟٔشآسا، اِف. ٥ًًٛبٖ اكفٟب٣٘، ف. ٚ وـبٚسص، ّ، )

 .115-132ولا٣ٔ، ػبَ ٞفتٓ، ؿٕبسٜ ٤ه، كق -ٞب٢ آتمبد٢پظٚٞـ٣ پظٚٞؾ-ث٥ٕبسػتبٖ، فلّٙبٔٝ ٣ّٕٓ
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 ،٤ٛٙٔٔت دس ػبصٔبٖ( –ٞب٢ اسص٤بث٣ تحمك ذ٤ش٤ت ثب س٤ٚىشد ٢ٛٙٔٔ )ؿبخق، ٔ(1389)، پٛس، عسرب٣٤ . ٚدس٢، ٖ٘ب

 .119-138 ْ ا٘ؼب٣٘، ػبَ اَٚ، ؿٕبسٜ اَٚ، كقفلّٙبٔٝ ٌٔبِٔبت اػلا٣ٔ دس ّٓٛ

ا٢ (، ثشسػ٣ ساثٌٝ ث٥ٗ ٞٛؽ ٢ٛٙٔٔ ٚ اخلاق حشف1396ٝ٘ٛسٚصپٛس ٕٔؼ٣ٙ، َ. ُفش٢ دٞىٟٙٝ، ح. ٚ ٘ٛسٚصپٛس ٕٔؼ٣ٙ، ّ، )

 .183-191، كق 4، ؿٕبسٜ 3ٔذاسع ؿٟشػتبٖ اسدَ، ٌٔبِٔبت ٔذ٤ش٤ت ٚ وبسآفش٣ٙ٤، دٚسٜ 

ا٢ ٚ تٟٔذ ػبصٔب٣٘، ٘ـش٤ٝ پشػتبس٢ ساثٌٝ اخلاق حشفٝ، (1393)، وٟشٚد٢، ص . ٚفش، س ثٟٙبْ. ٓٙب٤ت٣، ت .٥٘بص آرس٢، ن

 .34-42، كق 87 ٕبسٜث٥ؼت ٚ ٞفتٓ، ؿ دٚسٜ ا٤شاٖ،

(، ثشسػ٣ تبح٥ش ٞٛؽ ٢ٛٙٔٔ ثش ّٕٓىشد ؿغ٣ّ )ٔٛسد ٌٔبِٔٝ: 1394پٛس، ْ. خؼش٢ٚ، ّ. ٚ ثزسافـبٖ، ح، )٤ىتب٣٤، ْ. س. ٣ّٓ

-1287تٟشاٖ(، ٘ـش٤ٝ ٔذ٤ش٤ت فشًٞٙ ػبصٔب٣٘، دٚسٜ ػ٥ضدٞٓ، ؿٕبسٜ چٟبس، كق  6مٝ اداسٜ آٔٛصؽ ٚ پشٚسؽ ٌٔٙ

1267. 

ٞب٢ ، پظٚٞؾاكفٟبٖ شٚوّش٥ثحشاٖ دس وبسخب٘ٝ ٘ ت٤ش٤ثش ٔذ ٣ٞٛؽ ػبصٔب٘ ش٥تبح ٣ثشسػ(، ٤1395ٔمٛث٣، ٖ. ٚ ا٣ٙ٥ٔ، ؽ، )

 .23-44، كق 4ٔذ٤ش٤ت دس ا٤شاٖ، دٚسٜ ث٥ؼتٓ، ؿٕبسٜ 
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