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 چکیذه

ثب تبویس ثط وتبثرب٘ٝ ٞبی یبزٌیط٘سٜ  ٟبیؾبظٔب٘ٞبی زا٘كٍبٞی ثٝ  اضائٝ اٍِٛی ضاٞجطزی تجسیُ وتبثرب٘ٝ حبضط ٞسف پػٚٞف

ایٗ ٔمبِٝ تبثیط ؾٝ ِٔٛفٝ یبزٌیطی ٔسٚاْ، پػٚٞف ٚ ٌفتٍٛ ٚ یبزٌیطی ٌطٚٞی زض خٟت اضائٝ  .زا٘كٍبٜ آظاز اؾلأی اؾت

 ا٘دبْ ٌطزیسٜ. وٕی( ٚ )ویفی اظ ٘ٛؿ  وبضثطزی  ٚ ثٝ ضٚـ آٔیرتٝ اوتكبفیپػٚٞف  اٍِٛی ٔٛضز ٘ؾط ثطضؾی قسٜ اؾت.

قٙبؾی ثطای ثرف ویفی ٚ وّیٝ وبضوٙبٖ ٚ  فّٓ اعلافبت ٚ زا٘ف زض ٔترهم ٘فط اظ ذجطٌبٖ 15قبُٔ آٔبضی خبٔقٝ

 پطؾكٙبٔٝ ویفی، ثرف زض  ٞب ٌطزآٚضی زازٜ اثعاض ثٛز٘س. وكٛض ثطای ثرف وٕی وُ ٞبی زا٘كٍبٜ آظاز زض ٔسیطاٖ وتبثرب٘ٝ

تقییٗ قسٜ اظ فطایٙس زِفی فبظی  قبذم 39 ٚ ٔؤِفٝ ٞفت ٔحمك ؾبذتٝ ثب  پطؾكٙبٔٝ وٕی، ثرف زض ؾبذتبضٔٙس ٚ ٘یٕٝ زِفی

 یبثی ٔسَ تىٙیه تأییسی ٚ فبّٔی ٞبی وٕی، تحّیُ ثطای زازٜ زض ؾٝ فبظ ا٘دبْ ٚ ثب فٖٙٛ زِفی ٞبی ویفی زازٜ تحّیُ. ثٛز

 6/0ثبلاتط اظ  یٍٕٞ ،ٔسَ  یٞب قبذم یفبّٔ یثبضٞب .اؾتفبزٜ لطاض ٌطفت ، ٔٛضزPLS افعاض ٘طْ ثب ؾبذتبضی ٔقبزلات

. ثب تٛخٝ ثٝ ضطیت ٔسَ اؾت یٞب ٔؤِفٝ یطیٌ ٞب زض قىُ قبذم یطٌصاضیتأثحبوی اظ لجَٛ( لطاض زاقتٝ وٝ  )ٔحسٚزٜ لبثُ

 ٔحسٚزٜ پػٚٞف، زض پٟٙبٖ ٔتغیطٞبی زض ٔقیبضٞب ا تٕبٔیِص ثٛزٜ، 5/0 ثب ثطاثط AVEتطویجی، ٔمساض  ٚ پبیبیی وطٚ٘جبخ آِفبی

ٔٛضز  پػٚٞف ٞبی ٔؤِفٝ ٌیطی ا٘ساظٜ ٞبی ٔسَ ثطاظـ ٚضقیت ثٛزٖ زضنس، ٔٙبؾت99ثب اعٕیٙبٖ  ا٘س. زاقتٝ لطاض لجَٛ لبثُ

 ٚضقیت ٗزاز وٝ ثی ٘كبٖ وٕی زض ثرف t آظٖٔٛ ٘تبیح. ٔب٘س ثبلی قبذم 39ٚ  ٔؤِفٝ 7زِفی،  تحّیُ اظ پؽ .تبییساؾت

تفبٚت  ؾبظٔبٟ٘بی یبزٌیط٘سٜ، ٞبی زا٘كٍبٜ آظاز اؾلأی ثٝ تجسیُ وتبثرب٘ٝ ٞبی ٔؤِفٝ زض ٕٞٝ ٔٛخٛز ٚضقیت ٚ ٔغّٛة

اؾت. ثب تٛخٝ ثٝ ثطاظـ  تط اظ ٔتٛؾظ پبییٗ حس زض ٔغّٛة ٚضقیت ثٝ ٘ؿجت ٔٛخٛز ٚضقیت ٚ زاقتٝ ٚخٛز ٔقٙبزاضی

تبثیط ؾٝ ِٔٛفٝ یبزٌیطی ٔسٚاْ، تحمیك،خؿتدٛ، ٌفت ٚ قٙٛز ٚ یبزٌیطی تیٕی  ٔٙبؾت، اضائٝ اٍِٛ اضائٝ قسٜ اؾت. ایٗ ٔمبِٝ

 زض خٟت اضائٝ اٍِٛی ٔٛضز ٘ؾط ثطضؾی قسٜ اؾت.

 ٞبی زا٘كٍبٞی، زا٘كٍبٜ آظاز اؾلأی ٞبی یبزٌیط٘سٜ، وتبثرب٘ٝ ؾبظٔبٖ :کلیذی واژگان

                                                      
1
 ٜ آظاز اؾلأی ٚاحس فّْٛ ٚ تحمیمبت، تٟطاٖ، ایطاٖ.. زا٘كدٛی زوتطای ٌطٜٚ فّٓ اعلافبت ٚ زا٘ف قٙبؾی، زا٘كٍب 
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 ا٘كٍبٜ آظاز اؾلأی ٚاحس فّْٛ ٚ تحمیمبت، تٟطاٖ، ایطاٖ.. اؾتبز ٌطٜٚ فّٓ اعلافبت ٚ زا٘ف قٙبؾی، ز 
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 مقذمه

اظ ؾبذتبض ٚ اؾتطاتػی، أىبٖ یبزٌیطی ثطای افضب ضا فطاٞٓ اؾت وٝ ثب اؾتفبزٜ  ؾبظٔب٘ی، 1ؾبظٔبٖ یبزٌیط٘سٜٔٙؾٛض اظ    

ؾبظٔبٖ . ایٗ ٘ٛؿ ؾبظٔبٖ تٛا٘بیی ایدبز، وؿت ٚ ا٘تمبَ زا٘ف ضا زاضز. زؾبظ عٛض ٔساْٚ ذٛز ضا ٔتحَٛ ٔی وطزٜ ٚ ثٝ

ٞب  ؿ ؾبظٔبٖزِیُ تٛؾقٝ ٘ٛ. ٞبی خسیس ثبقٙس وٙٙسٜ زیسٌبٜ وٙس وٝ ٔٙقىؽ یبزٌیط٘سٜ ضفتبضٞبی ذٛز ضا عٛضی تقسیُ ٔی

 ٔب٘سٖ زض فضبی وؿت ٚ وبض اؾت ضلبثتی ٞب ثطای ٚ تلاـ آٖ ٔسضٖ ٞب زض ز٘یبی فكبضٞبی ٚاضزٜ ثط قطوت

. ٌیطز ٔی ، یه ؾبظٔبٖ یبزٌیط٘سٜ ؾبظٔب٘ی اؾت وٝ ثب لسضت ٚ ثٝ نٛضت خٕقی یبزٔٙس ٘ؾبْزض تقطیف   .(2،2002)اٚویف

. آٚضی ٚ اظ آٖ اؾتفبزٜ وٙس س تب ثتٛا٘س ثٝ ٘حٛ ثٟتطی اعلافبت ضا خٕـزٞ ایٗ ٘ٛؿ ؾبظٔبٖ زائٕب  ذٛزـ ضا عٛضی تغییط ٔی

بظٔبٖ یبزٌیط٘سٜ ٌطٚٞی اؾت وٝ زض آٖ یبزٌیطی، ٘یبظ ٕٞیكٍی ؾ. ٞسف اظ ایٗ وبض ٔٛفمیت ٔدٕٛفٝ ؾبظٔب٘ی اؾت

ٝ ذّك، تِٛیس قٛز ٚ زض آٖ، ضٕٗ تأویس ثط آٔٛذتٗ، چٍٛ٘ٝ آٔٛذتٗ، خصة ٚ تٛظیـ زا٘ف ٘ٛ، ث تّمی ٔی وبضوٙبٖ وّیٝ

ٞب زض ضفتبض ٚ فّٕىطز وبضوٙبٖ آٖ ؾبظٔبٖ، ٔتدّی  قٛز ٚ تٕبٔی ایٗ زا٘ف اعلافبت ٚ زا٘ف خسیس ٚ ٔٛضز ٘یبظ پطزاذتٝ ٔی

 (.1392)ٔكجىی ٚ ظاضفی،  ٌطز٘س ٔی

ا٘دبْ وبض،  ٜ ٛیزضثبضٜ ق تط ـیٚ ؾط تط یؾفبضق طتط،یپص ا٘قغبف ٗی٘ٛ یطیبزٌیثٝ  بظیثب ٚخٛز ٘»: سٌٛی ی( 2001ٔ)3ُیٚ ٔٗ   

 هی٘ٝ تٟٙب ثٝ  یطیبزٌیضٚ،  ٗیٞب ٚخٛز ٘ساضز. اظ ا زض تفبٚت یؾطفت ٚ اثطثرك دبزیا٘دبْ ثٟتط أٛض ٚ ا یثطا یٞٙٛظ ضٚق

 ،4)ٔبضوٛآضت "قٛز یٔ یطیٍیزض وبض پ یٚ ٚالق یبتیثٝ نٛضت فّٕ عیٚ ٘ هیاؾتطاتػ ٛضقسٜ ثّىٝ ثٝ ع ُیتجس یبتیح ٙسیفطآ

بظٔبٖ یبزٌیط٘سٜ پیچیسٌی ٔفْٟٛ زا٘ف ٚ ٘یع ٚخٛز ضٚیىطزٞبی ٔرتّف زض ٔٛضز ٔسیطیت ٔسیطیت زا٘ف ٚ ؾ (.1385

ثطذی تقبضیف اظ ٔسیطیت زا٘ف، ثٝ ٌٛ٘ٝ . زا٘ف، ثبفث قسٜ اؾت تب ٍ٘طـ ٚاحسی زض ٔٛضز ٔسیطیت زا٘ف قىُ ٍ٘یطز

. (1998، ؾٛوٙبٖثٝ ٘مُ اظ  1385  اظ اثغحی ٚ نّٛاتی،) ای اؾت وٝ آٖ ضا حتی تب ؾغح ٔسیطیت زازٜ ٞب تٙعَ زازٜ اؾت

ضیعی ایٗ ٘ٛؿ  ٔسیطاٖ ٚ ٔحممبٖ ثطای پی. ؾٝ فٙهط انّی زض ؾبذتٗ یه ؾبظٔبٖ یبزٌیط٘سٜ ٔقٙب، ٔسیطیت ٚ ؾٙدف اؾت

ٔیعاٖ ٔحتٛای اضائٝ قسٜ ثٝ . ٞبی ؾبظٔبٖ ضا ٔٛ ثٝ ٔٛ ثؿٙدٙس ضا وٙبض ٌصاقتٝ ٚ فقبِیت ٌطایب٘ٝ آضٔبٖ ؾبظٔبٖ ثبیس ٍ٘بٜ

اِٚیٗ ٔحتٛایی وٝ تٕبٔی وبضوٙبٖ زض ٕٞٝ ؾغٛح ثبیس  (.5،1990)ؾٍٙٝ ساض زضیبفتی ثبیس پیٍیطی قٛزوبضوٙبٖ ٚ ٔم

ایٗ ٘ٛؿ ضٚـ حُ ٔكىُ زض تٕبٔی ؾغٛح ثبیس یبزٌیطی، تٕطیٗ ٚ ثٝ . اؾت ٔٙس ثٝ قیٜٛ ٘ؾبْثیبٔٛظ٘س، ٘حٜٛ حُ ٔكىُ 

 .(1993، 6ٌبضٚیٗ) ٌیطی اظ آٖ ثبقٙس بْ ٚ ثٟطٜعٛض ٔؿتمُ لبزض ثٝ ا٘د وبض ثؿتٝ قٛز؛ ثٝ عٛضی وٝ تٕبٔی ٚاحسٞب ثٝ

ضٚ،  ٞبی زا٘كٍبٜ یقٙی حفؼ، اقبفٝ، ٚ اضتمبی زا٘ف اؾت ٚ اظ ایٗ ٞسف اظ تأؾیؽ وتبثرب٘ٝ زا٘كٍبٞی ٘یُ ثٝ ٞسف ب اؾبؾ

قٛز. ایٗ ٟ٘بز اضتجبط ٔؿتمیٕی ثب ٘یبظٞبی  زاض ٔی ٌیطز ٚ ٔقٙی ٞبی زا٘كٍبٜ قىُ ٔی ٞبی آٖ ٕٞبًٞٙ ثب ٞسف ٞسف
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ٞبی آٔٛظقی ٚ پػٚٞكی زا٘كٍبٜ اؾت.  آٔٛظقی ٚ پػٚٞكی اؾتبزاٖ ٚ زا٘كدٛیبٖ زاضز ٚ ٞسف اؾبؾی آٖ حٕبیت اظ ثط٘بٔٝ

ٞبی پػٚٞكی ٚ  فطاٞٓ ؾبذتٗ أىبٖ پیكطفت تحهیّی زا٘كدٛیبٖ، ذسٔت ثٝ اؾتبزاٖ زض أط ا٘تمبَ زا٘ف، ٚ افتلای ثط٘بٔٝ

أطٚظٜ ٔسیطیت زا٘ف زض ؾبظٔبٖ زا٘كٍبٜ اظ اثعاضٞبی ثؿیبض ٟٔٓ بٞی اؾت. ٞبی وتبثرب٘ٝ زا٘كٍ ٔغبِقبت پیكطفتٝ اظ ضؾبِت

ٞبی فبِی تحمیمبتی ٚ ترههی، ٔٙٛط ثٝ تساضن ٔٙبثـ  ٞبی پػٚٞكی ٌؿتطزٜ زا٘كٍبٜ ٚ ثطٌعاضی زٚضٜ ٔٛفمیت ثط٘بٔٝزض 

 غٙی ٚ اضائٝ ذسٔبت قبیؿتٝ تٛؾظ وتبثرب٘ٝ زا٘كٍبٞی اؾت.

اظ  یىیزا٘كٍبٜ  ٗیاثٝ ِحبػ ٚؾقت ٚ تقساز زا٘كدٛ، . اؾت طاٖیزض ا یزا٘كٍبٞ ای ؾبٔب٘ٝ ی٘كٍبٜ آظاز اؾلأزا

قس ٚ  ؽیتأؾ 1361 جٟكتیزض اضز یزا٘كٍبٜ آظاز اؾلأ. ٚ خٟبٖ اؾت طاٖیزض ا یٚ پػٚٞك یٔطاوع آٔٛظق ٗیثعضٌتط

ٞبی زا٘كٍبٞی ثب اٞساف  رب٘ٝٚ زض ٕٞٝ آٟ٘ب، وتبث اؾتآٔٛظقی  ٔطاوعٚاحس ٚ یب  یزاضا طاٖیا یاظ قٟطٞب یبضیأطٚظٜ زض ثؿ

ٞب ٘ٝ زض قٕبض ظیبز زا٘كدٛیبٖ،  أطٚظٜ، افتجبض ٚ فؾٕت زا٘كٍبٜ. ٚ ٚؽبیف ٔكرم تبؾیؽ ٚ ٔكغَٛ اضائٝ ذسٔبت ٞؿتٙس

پطزاذتٗ ثٝ أط پػٚٞف ٚ پیكطفت زا٘ف اؾت. تٛفیك یه زا٘كٍبٜ زض ٌطٚ تدٟیع ذٛز ثٝ اثعاض  زضىٝ زض قٟطت آٟ٘ب ثّ

 (.1386)پطیطخ،  ٞبی غٙی اؾت ٞبی ٔدٟع ٚ وتبثرب٘ٝ یكٍبٜ، اظ خّٕٝ آظٔبپػٚٞف

 یافضب عیٚ وتبثساضاٖ ٘ ضٚز یٞب ثٝ قٕبض ٔ زض ؾبذتبض زا٘كٍبٜ یزا٘كٍبٜ ٚ فبُٔ ٟٕٔ طی٘بپص ییوتبثرب٘ٝ ثرف خسا

ٝ قست ٚ ثٝ ٕٞٛاضٜ ثط ٘مف ٚ فّٕىطز وتبثرب٘ٝ ث ،یوتبثرب٘ٝ زا٘كٍبٞ هیٚ تٛؾقٝ  دبزیزض ا .ٙسٞؿت یخبٔقٝ فّٕ ی ایٗانّ

أطٚظ، ثٝ  طیٔتغ ظیٔح ؿّٕب ٔ. قسٜ اؾت سیتبو بفتٝ،یتىبُٔ  فٙبٚضیٚ  یالتهبز ،یاختٕبف تیٚالق هی دٝیفٙٛاٖ ٘ت

ی ضلجب یٞب یٚ فٙبٚض ٞب ییٞب، تٛا٘ب اظ ٟٔبضت ی٘بق فكبضٞبی ٔمبثُ زض وٝ زاز ٘رٛاٞس اخبظٜ ٞب ٞبی زا٘كٍبٜ وتبثرب٘ٝ

ثٝ  یتٛا٘ساظ ضلجب، ٔ تطقیٚ آٔٛظـ ؾط یطیبزٌی یثؿتطؾبظ. ازاضٜ قٛ٘س یكٍیٚ ٕٞ ی، ثٝ نٛضت ؾٙتزا٘كٍبٞی ذٛز

اؾبؼ ثمبء ٚ  ،یؾبظٔب٘ یطیبزٌیثٝ ؾٕت  فیٌطا ٗیثٙبثطا. س٘ٚ ثٟتط ٌبْ ثطزاض تطقیؾط آٟ٘بوٕه وٙس تب ٘ؿجت ثٝ  ٞب وتبثرب٘ٝ

  .اؾت یثٟجٛز فّٕىطز ؾبظٔب٘

ٚ  یآٚض خٕـ یٞب ظیتٕطوع اظ ٔح طییثب تغ یقٙیزٞٙس،  یپبؾد ٔ ٗیٙچتحٛلات  ٗیثٝ ا یزا٘كٍبٞ یٞب أطٚظٜ وتبثرب٘ٝ   

 یؾفط آٔٛظق ٗیزض ا یفّٕ بتیٞ یٚ ؾپؽ افضب بٖیفقبَ زا٘كدٛ یثٝ قطوب ُیاعلافبت، زض ّٚٞٝ اَٚ تجس یؾبظ طٜیشذ

 ىپبضچٝی یطیبزٌی یبظٞبیاظ ٘ تیحٕب سٌبٜیز ٝیٔفْٟٛ اؾت وٝ ثط پب هیٔكتطن،  ط٘سٜیبزٌیٔسَ ؾبظٔبٖ . ذٛاٞٙس قس

ضا وٝ قبُٔ  یطیبزٌیاظ ٔٛؾؿبت لجلا ٔسَ ٔكتطن  یبضیثؿ . ؾبذتٝ قسٜ اؾت ،یٚ خبٔقٝ اعلافبت تبَیدیز ی٘ؿُ فٙبٚض

ٚ  یعیض حبَ، ثط٘بٔٝ ٗیثب ا. وطزٜ ثٛز٘س تیثبقس، تهٛ یجب٘یآٔٛظـ ٔدسز، تساضن ٔٙبثـ ٚ ذسٔبت پكت ،یعطاحی ٔفٟٛٔ

اظ  یبضیثؿ یثطا ح،یٚ ضا كطفتٝیپ ،یأطٚظ یطیبزٌیٔسَ  هیثٝ  یؾٙت یزا٘كٍبٞ ٝ٘وتبثرب هیا٘تمبَ اظ  ٙسیفطا یؾبظ بزٜیپ

اؾت  ییٞب یاؾتطاتػ ییقٙبؾب ط،یٔؿ ٗیزض ا تیتحَٛ ٚ ٔٛفم سیوّ. اؾت یچبِف خس هیوٛچىتط  یزا٘كٍبٞ یٚاحسٞب

 سیزا٘كدٛثبٖ ٚ اؾبت عٜیاٍ٘ بتِٔٛس ٚ پطعطفساض قسٜ ٚ ثبفث قٛز  یطیبزٌی ٜٛیق هی یؾبظ بزٜیٚ پ یعیض وٝ ٔٙدط ثٝ ثط٘بٔٝ

ٚ زض آٖ  بفتٝی فیافعا ،یاظ فٙبٚض یٚ غٙ یاعلافبت یٞب ظیذلالب٘ٝ زض ٔح یطیبزٌیٚ  یتفىط ا٘تمبز یطیوبضٌٝ ث یثطا

 .ٔكبضوت وٙٙس
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ٔؿئّٝ زض  ٗیثط ٔغبِت فٛق ٟٕٔتط یٔجتٙ ط٘سٜیبزٌیٚ ؾبذتبض ؾبظٔبٖ  یؾبظٔب٘ یطیبزٌی ٙسیفطآ یطیٌ اظ قىُ یثب آٌبٞ

ٞبی  وتبثرب٘ٝثٛزٖ  ط٘سٜیبزٌی عاٖیوطز تب ٔذٛاٞس  یبثیضا اضظ یؾبظٔب٘ یطیبزٌی ٙسیٚٞف حبضط ثٛزٜ اؾت وٝ فطآپػ

 ط٘سٜیبزٌیثٝ ؾبظٔبٖ  ؾبذتبض ٔٛخٛز زا٘كٍبٜ آظاز اؾلأی تیتمٛ یاؾبؼ ثطا ٗیثط ا. قٛز ٗییتق ٞبی آظاز اؾلأی زا٘كٍبٜ

ِصا ثب فٙبیت ثٝ آ٘چٝ ٌفتٝ قس، ایٗ پػٚٞف  .قسذٛاٞس اضائٝ  یٔؤثط یبظوبضٞبضاٞىبضٞب ٚ ؾ ٞب،ٝ یآظٖٔٛ فطض حیٔتأثط اظ ٘تب

ثٝ  ٞبی زا٘كٍبٜ آظاز اؾلأی وتبثرب٘ٝ ُیتجسٔٙبؾت ثطای  یضاٞجطز یاٍِٛ :لهس زاضز تب ثٝ ایٗ پطؾف پبؾد زٞس وٝ

 ، چیؿت؟زض ٞعاضٜ ؾْٛ ط٘سٜیبزٌی یؾبظٔبٟ٘ب

اظ ٔسضٖ ٚ پبضازایٓ ؾبظٔب٘ی  اظ وطزٖ ٔطحّٝ ٌصاض زض حبَ عی ،حٛظٜ ٔسیطیت، فطآیٙس یبزٌیطی ٘یع ٔتحَٛ قسٜ اؾت. أطٚظ

. ضٚ٘س اَٚ، ثٝ پؿبٔسضٖ اؾت. زٌطٌٛ٘ی ٚ خبثدبیی زض ٔسیطیت ثط اثط زٚ ضٚ٘س قتبة ٌیط٘سٜ ثٝ ٚلٛؿ پیٛؾتٝ اؾت

ثتٛا٘ٙس ؾطیقتط ذٛز ضا ثب ایٗ تغییطات ثبیس  ٞبیكبٖ، ٘بپصیط ؾبظٔب٘ی آٟ٘ب ٔب٘ٙس وتبثرب٘ٝ زا٘كٍبٟٞب ٚ ثٝ ز٘جبَ آٟ٘ب اخعای خسایی

اؾت.  ٞبی زا٘كٍبٞی ٘ٛیٗ وتبثرب٘ٝٞبی  فٙبٚضی زض تغییط انِٛی ،تطی فقبِیت وٙٙس. ضٚ٘س زْٚ تغجیك زٞٙس ٚ زض فطنٝ ٚؾیـ

ٞب ٚ  وبضٌیطی ایسٜٝ ٔحٛض ٞؿتٙس، ثٝ ایٗ ٔقٙی وٝ آٟ٘ب ثطای ث ٞبی زا٘ف اظ ٘ٛؿ ؾبظٔبٖ ٞبی أطٚظی ٚ ٔسضٖ وتبثرب٘ٝ

زض یه یب چٙس ظٔیٙٝ اظ فقبِیتٟبی شٞٙی تجحط زاضز. زض ایٗ ٘ؾٓ خسیس خٟب٘ی،  وتبثساضا٘س ٚ ٞط  اعلافبت عطاحی قسٜ

یبزٌیط٘سٜ ٘بقی  ثٝ ؾبظٔبٟ٘بی ٞبی زا٘كٍبٞی وتبثرب٘ٝتجسیُ  إٞیت ٔؿئِٛیت ٔسیطیت، ذّك لبثّیت یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی اؾت.

ٞب ٘یبظ ثیكتطی ثٝ زا٘ف ٚ آٌبٞی ٌؿتطزٜ اظ  ؾبظٔب٘ی، ؾبظٔبٖ ٞبی زض ٔحیظزِیُ افعایف فسْ اعٕیٙبٖ ٝ وٝ ث اظ آٖ اؾت

 فٛأُ ٔحیغی زاض٘س تب ثتٛا٘ٙس ذٛز ضا ثب تغییط ٚ تحٛلات ٔحیغی تغجیك زٞٙس. 

ٞبی پیكطفتٝ ٚ  ٔحٛض ٚ ؾٙتی ثٝ ؾٕت وتبثرب٘ٝ ٞبی زا٘كٍبٞی ٔبقیٗ زض ثبة ضطٚضت ٚ فٛایس احتٕبِی ٌصاض اظ وتبثرب٘ٝ

ٔٙدط ثٝ  تٛا٘س یٔ ی،طیبزٌیزا٘ف ٚ  یٌصاض ثٝ اقتطانتٛاٖ ٌفت وٝ  ساض أطٚظی ثب تبویس ثط ؾبظٔبٖ یبزٌیط٘سٜ، ٔیٔ ٔكتطی

ثٟجٛز  ٞب ٚ زض ٟ٘بیت، ٞبی ٔرتّف آٔٛظقی ٚ پػٚٞكی ٚ ٘یع ثٟجٛز ؾغٛح وٕی ٚ ویفی ذسٔبت وتبثرب٘ٝ پطٚغٜ تیٔٛفم

ؿتٓ غیطا٘تفبفی اؾت ٚ ضطٚضت ثٟجٛز ویفی ٔٙدط ثٝ افعایف زا٘كٍبٜ آظاز اؾلأی یه ؾی. فّٕىطز قٛز ٚ ٚوبض وؿت

زا٘ف  ییاظ ٕٞؿٛ یثٝ ؾغٛح ثبلاتط یبثیزؾت ٗی. ٕٞچٙثیٙی ٘كسٜ ذٛاٞس قس ؾٛز وٕی، وبٞف ضطض ٚ ظیبٟ٘بی پیف

وت اظ ٔؿیط ایٗ فطایٙس زض حط یٚ ظٔب٘ یا ٙٝیثٝ اٞساف ٞع یبثیثط زؾت یا فعایٙسٜ ٔثجت طیثط ثٛزٖ( تأث ٚ ظٔبٖ ٙٝی)ثبٚخٛز ٞع

تجسیُ وتبثرب٘ٝ ٞبی ؾٙتی زا٘كٍبٞی زض ٔدٕٛفٝ ٔقؾٓ زا٘كٍبٜ  حی٘تب، ذٛاٞس زاقت. 21ؾٙتی ثٝ ؾبظٔبٖ یبزٌیط٘سٜ لطٖ 

اضتجبعبت ذٛة  ،یؾبظٔب٘ تیٔٛفم ،یٔكتط تیضضب ،تٛؾقٝ وبضوٙبٖ٘سٜ ٔیتٛا٘س ثٝ طیبزٌآظاز اؾلأی، ثٝ ؾبظٔبٖ ی

 ٔٙدط قٛز.ٔٙس  ٘ؾبْ یزا٘ك یٞب تیفقبِ ی ٚؾبظٔب٘ ثطٖٚ

 اهذاف پژوهص

 .ٞبی زا٘كٍبٜ آظاز اؾلأی ثطای وتبثرب٘ٝؾبظٔبٖ یبزٌیط٘سٜ اضائٝ اٍِٛی ضاٞجطزی ٞسف انّی ایٗ پػٚٞف:       

 :قٛ٘س ٕٞچٙیٗ ثطاؾبؼ ٔسَ ٔٛضز اؾتفبزٜ زض ایٗ پػٚٞف اٞساف فطفی ظیط ز٘جبَ ٔی   

ٞبی زا٘كٍبٜ آظاز اؾلأی اظ زیسٌبٜ  ٜ زض وتبثرب٘ٝٞبی ؾبظٔبٖ یبزٌیط٘س ٞب ٚ قبذم ثطضؾی ٚ قٙبؾبیی ِٔٛفٝ -

 ذجطٌبٖ؛

 ٞبی زا٘كٍبٜ آظاز اؾلأی؛ ٞبی ؾبظٔبٖ یبزٌیط٘سٜ اظ ٘ؾط وتبثساضاٖ وتبثرب٘ٝ ثطضؾی ٚ تقییٗ ٔیعاٖ إٞیت قبذم -
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 .ٞبی یبزٌیط٘سٜ ٞبی زا٘كٍبٜ آظاز اؾلأی ثٝ فٙٛاٖ ؾبظٔبٖ اضائٝ اٍِٛی ضاٞجطزی ٔٙبؾت ثطای وتبثرب٘ٝ  -

 

 

 

 

 مبانی نظری و پیطینه پژوهص

زض زٞٝ اذیط ٚ ٕٞعٔبٖ ثب ٔٛج فؾیٓ تغییطات اختٕبفی، التهبزی، ؾیبؾی ٚ فطٍٞٙی ؾبظٔبٟ٘ب ٘یع زؾترٛـ زٌطٌٛ٘یٟبی 

. ثب ٚخٛز ایٗ، ٚخٝ ٔكتطن تٕبٔی ایٗ زٌطٌٛ٘یٟب، ضقس ضٚظافعٖٚ فّٓ ٚ زا٘ف اؾت. ا٘س ؾبذتبضی ٚ ثٙیبزی فطاٚا٘ی قسٜ

ٌصقتٝ التهبز ؾطٔبیٝ ثط ٚ وبضثط ٔٛخت پیسایف تئٛضیٟبی ولاؾیه ٔسیطیت ٌطزیسضطٚضت تجسیُ  اٌط زض آغبظ ؾسٜ

قسٖ ؾبظٔبٟ٘ب ثٝ ؾبظٔبٟ٘بی یبزٌیط٘سٜ اظ آ٘دب ٘بقی ٔی قٛز وٝ ثسِیُ افعایف فسْ اعٕیٙبٖ زض ٔحیظ ؾبظٔب٘ی، ؾبظٔبٟ٘ب 

 .ا٘ٙس ذٛز ضا ثب تغییط ٚ تحٛلات ٔحیغی تغجیك زٞٙس٘یبظ ثیكتطی ثٝ زا٘ف ٚ آٌبٞی ٌؿتطزٜ اظ فٛأُ ٔحیغی زاض٘س تب ثتٛ

زض ٘تیدٝ آٟ٘بیی وٝ ٘تٛا٘ٙس، تغییط وٙٙس ٚ ثٝ ثجبت ازأٝ . چٙیٗ تغییطاتی تساْٚ ٘ساض٘س ٚ اظ تٛاِی ٔٙغمی ٘یع پیطٚی ٕ٘ی وٙٙس

ت خسیس ضا وؿت ثٝ فجبضت زیٍط، تٟٙب ضاٜ چبضٜ ؾبظٔبٟ٘ب آٖ اؾت وٝ اظ عطیك یبزٌیطی فبزا. زٞٙس، ٔحٛ ذٛاٞٙس قس

 (2006، 1خٕبِی ٚ ٕٞىبضاٖ.)وٙٙس

زض ٔجبحث آوبزٔیه ٔفْٟٛ ؾبظٔبٖ یبزٌیط٘سٜ، فٕٛٔب  زٚ اٍِٛی اؾبؾی ثطای ایدبز آٖ ٚخٛز زاض٘س؛ اٍِٛی آٔطیىبیی وٝ 

اثساؿ ٚ ؾبذت پیتط ؾٍٙٝ اؾت ٚ اٍِٛی اضٚپبئی وٝ تٛؾظ چٙسیٗ ٘ٛیؿٙسٜ ٚ ٘ؾطیٝ پطزاظ ٔغطح ثٝ ٍ٘بضـ زض آٔسٜ اؾت 

لاظٔٝ ؾبظٔبٖ یبزٌیط٘سٜ قسٖ ضا ٟٔبضت زض ظٔیٙٝ ٞبیی چٖٛ؛ حُ ٔؿأِٝ ثٝ  2ٌبضٚیٗ (.1385ؾجحب٘ی ٘ػاز ٚ ٕٞىبضاٖ، )

نٛضت ؾیؿتٕبتیه، تدطثٝ ضٚیىطزٞب ٚ ضٞیبفتٟبی ٘ٛیٗ، وؿت تدطثٝ اظ زؾتبٚضزٞبی زیٍطاٖ، یبزٌیطی اظ ثٟتطیٗ 

 (.2000ٌبضٚیٗ ، )ٔی زا٘س وبضوطزٞبی ٌصقتٝ ٚ ٘مُ ٚ ا٘تمبَ ؾطیـ زا٘ف زض ؾبظٔبٖ 

وٝ  قٛز، زض حبِی یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی ثطای تٛنیف ا٘ٛاؿ ذبنی اظ فقبِیتٟبیی وٝ زض ؾبظٔبٖ خطیبٖ زاضز ثٝ وبض ٌطفتٝ ٔی

آیس  ؾبظٔبٖ یبزٌیط٘سٜ ثٝ ٘ٛؿ ذبنی اظ ؾبظٔبٖ اقبضٜ زاضز ٚ یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی ٘ٛفی فطایٙس زاذّی ثطای ؾبظٔبٖ ثٝ قٕبض ٔی

 (. 1997، 3تؿبً٘)ٍط ؾبظٔبٖ یبزٌیط٘سٜ حبنُ یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی اؾت ثٝ ثیبٖ زی

ٔبضوٛاضت ٔی ٌٛیس زض ؾبظٔبٖ یبزٌیط٘سٜ تٕطوع ثط چیؿتی اؾت ٚ ؾیؿتٕٟب، انَٛ ٚ ٚیػٌیٟبی ؾبظٔبٟ٘بیی ضا وٝ    

ٔب٘ی ثٝ چٍٍٛ٘ی ثقٙٛاٖ یه ٞٛیت خٕقی یبز ٔی ٌیط٘س ٚ الساْ ثٝ تِٛیس ٔی وٙٙس، ثطضؾی ٔی ٌطزز أب زض یبزٌیطی ؾبظ
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زض ایٗ ٔفْٟٛ یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی تٟٙب یه ثقس یب . یبزٌیطی ٟٔبضتٟب ٚ فطایٙسٞبی ؾبذت ٚ ثٟطٜ ٌیطی اظ زا٘ف اقبضٜ زاضز

 (.2002ٔبضوٛاضت، )فٙهط اظ ؾبظٔبٖ یبزٌیط٘سٜ ٔحؿٛة ٔی قٛز 

ب ٚ فطًٞٙ حبٔی ٚ ٘یع یبزٌیطی ٕٔىٗ اؾت فّیطغٓ تٕبٔی تٛإ٘ٙسؾبظٞ. یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی ؾٛٔیٗ ؾغح اظ یبزٌیطی، اؾت

یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی اظ عطیك ثٝ اقتطان ٌصاقتٗ . ثٝ نٛضت فطزی ٚ ٌطٚٞی، ؾبظٔبٖ ثٝ فٙٛاٖ یه وُ یبز ٍ٘طفتٝ ثبقس

ثٝ ثیبٖ زیٍط، یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی ثط پبیٝ زا٘ف ٚ . ثهیطتٟب، زا٘ف، تدطثٝ ٚ اٍِٛٞبی شٞٙی افضبی ؾبظٔبٖ حبنُ ٔی قٛز

ؾٝ ؾبظٔبٖ ٚخٛز زاضز ثٙب ٟ٘بزٜ ٔی قٛز ٚ ثٝ ٔىب٘یؿٕٟبیی ٔب٘ٙس ذظ ٔكی ٞب، اؾتطاتػیٟب ٚ اٍِٛٞبیی تدطثٝ ای وٝ زض حبف

اٍِٛی عجمٝ ثٙسی (. 1385ؾجحب٘ی ٘ػاز ٚ ٕٞىبضاٖ، )وٝ ثط ضٚی شذیطٜ زا٘ف ٔتىی اؾت، تعضیك ٚ ذٛضا٘سٜ ٔی قٛز 

سٚیٗ قسٜ وٝ ثط فٛأُ اؾتطاتػیه ٚ ت( 1993) 1ٚیػٌیٟبی ٔقطف ؾبظٔبٖ یبزٌیط٘سٜ تٛؾظ ٔه ٌیُ ٚ ٕٞىبضاٖ

اٌط وبضوٙبٖ ؾبظٔب٘ی، ضقس ٚ تٛؾقٝ یبثٙس، . ؾبذتبضی، وبضوطزٞبی ٔسیطیت ٔٙبثـ ا٘ؿب٘ی ٚ ضفتبضٞبی ٔسیطیت اؾتٛاض اؾت

 لسٔی اظ ایٗ ٘یع فطا ضفتٝ اؾت ٚ اؽٟبض زاقتٝ وٝ زض ؾبظٔب٘ی وٝ 2ِٚی اٚثطایٗ. آٍ٘بٜ ؾبظٔبٖ ٔؤثطتط ٚ وبضآٔستط ذٛاٞس ثٛز

. ٔب زض پی ؾبذت آٖ ٞؿتیٓ، تٛؾقٝ خبٔـ ٚ وبُٔ تٛا٘بیی ا٘ؿبٟ٘ب ٕٞب٘مسض ٟٔٓ اؾت وٝ ٔٛفمیت زض تدبضت إٞیت زاضز

فٟس ٚ پبیجٙسی ثٝ تٛؾقٝ تٛا٘بییٟبی فطزی زض یه ؾبظٔبٖ ثسٖٚ فطاٞٓ آٚضزٖ ظٔیٙٝ ٞبی ٔٙبؾت ثطای آٖ، یقٙی ایدبز افمی 

ف ضٞجطاٖ ؾبظٔبٖ، وبضی ثیٟٛزٜ اؾت ٚ تٛلـ ٔٛفمیت زض ایٗ ضاٜ ثسٖٚ ٔكتطن ٚ ٔسَ شٞٙی ٕٞبًٞٙ زض وبضوٙبٖ اظ عط

 (.2002اٚویف،)ضفبیت پیف ٘یبظٞب، ثؿیبض ؾبزٜ ِٛحب٘ٝ اؾت 

. اثتسا ٘یبظ قسیسی ثٝ تفىط فٕیك ضاخـ ثٝ ٔفبٞیٓ پیچیسٜ ٚخٛز زاضز. زضٖٚ ؾبظٔبٟ٘ب، یبزٌیطی زاضای ؾٝ ثقس اؾبؾی اؾت

 (.2003ؾبٖ ٚ ٕٞىبضاٖ،)ٞبؾت  بًٞٙ اؾت ٚ ؾٛٔیٗ ٘ىتٝ، ٘مف افضبی تیٓ زض ؾبیط تیٓزْٚ، ٘یبظ ثٝ السأی ٕٞؿٛ ٚ ٕٞ

( اثتسا اٍِٛیی اضائٝ ٔی وٙس وٝ زض ایٗ اٍِٛ یبزٌیطی فطزی ٚ خٕقی ثب ٞٓ 2001) 3«ؾی خٛ»ٔسَ تطویجی خطیبٖ یبزٌیطی 

ٛا٘س فبُٔ یبزٌیطی فطز ٚ ؾبظٔبٖ ثبقس ٘كبٖ زازٜ قسٜ اؾت. ٚی ٘كبٖ ٔی زٞس وٝ ثبظذٛضز حبنُ اظ الساْ ٚ فّٕیبت ٔی ت

 ٚضی ثیكتط آ٘بٖ ٔی قٛز.  ؾبظی ا٘دبْ فُٕ ٚ فّٕیبت ٚ ٕٞچٙیٗ ثٟطٜ ٚ ٕٞچٙیٗ ؾیبؾتٟب ٚ ایسٜ ٞب ثبفث غٙی

ٔكی زِٚتی، ثحث ٕ٘ٛزٜ اؾت. ٚی ٘تیدٝ  تأثیط یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی ضا زض یه ٔحیظ وبضی ثٝ ٔٙؾٛض ثٟجٛز ذظ 4وٖٛٔٛ

ؾبظٔب٘ی زض ثرف زِٚتی ثب ٔٛا٘قی ضٚثطٚ اؾت وٝ فجبضتٙس اظ: تبویس ثط ٚیػٌیٟبی فطزی وبضوٙبٖ؛ ٌطفتٝ اؾت وٝ یبزٌیطی 

ٔمبٚٔت وبضوٙبٖ زض ثطاثط تغییط ٚ ؾیبؾتٟب؛ ٘بوبٔیٟب ٚ ٔحسٚزیتٟبیی زض ٔٛاخٟٝ ثب یبزٌیطی اختٕبفی ثٝ زِیُ فطز ٔحٛضی؛ 

زا٘ٙس. اٚ تأویس ٔیىٙس وٝ ٔفبٞیٕی اظ خّٕٝ ؾیبؾت فطًٞٙ ٔٛخٛز حبوٓ وٝ ثط ٔجٙبی آٖ افطاز یىسیٍط ضا ٔمهط ٔی 

یبزٌیطی ٚ ؾیبؾت تغییط، ظٔب٘ی ٔكرم ٚ آقىبض ٔی قٛ٘س وٝ زض ثرف زِٚتی اظ یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی زضن ضٚقٙی ثٝ فُٕ 

 (.2004آیس )وٖٛٔٛ، 

خٕبِی ثٝ ثطذی اظ زض حٛظٜ ؾبظٔبٖ یبزٌیط٘سٜ پػٚٞكٟبی ٔتقسزی زض زاذُ ٚ ذبضج وكٛض ثٝ اخطا زضآٔسٜ وٝ ثٝ نٛضت ا

 ط٘سٜیبزٌی ثط ؾبظٔبٖ یفىط ٝیؾطٔب طیتبث ی( ثٝ ثطضؾ1398) یٚ ٔٛٔٙ یٚض٘بٔرٛاؾت یاقطال پطزاذت. آٟ٘ب ذٛاٞیٓ
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 یزض ؾتبز ٔطوع ط٘سٜیبزٌیثط ؾبظٔبٖ  یفىط ٝی٘كبٖ زاز وٝ ؾطٔب ٞب بفتٝی( پطزاذتٙس. ٝییلٜٛ لضب ی)ٔٛضزٔغبِقٝ: ؾتبز ٔطوع

( ثط ؾبظٔبٖ یا ضاثغٝٝ یٚ ؾطٔب یؾبذتبضٝ یؾطٔب ،یا٘ؿب٘ٝ ی)ؾطٔبیفىط ٝی٘كبٖ زاز وٝ اثقبز ؾطٔب عی٘ حیبزاضز. ٘ت طیتأث ٝییلضب لٜٛ

تٛؾقٝ ٔسَ  یثٝ ثطضؾ ی( زض پػٚٞك1397ٚ ٕٞىبضاٖ ) بٖیحىٕ زاضز. یٔثجت طیتأث ٝییلٜٛ لضب یزض ؾتبز ٔطوع ط٘سٜیبزٌی

( یٕیٔحٛض نٙقت ٘فت ٚ ٌبظ ٚ پتطٚق  پطٚغٜ یٞب ظٔبٖپطٚغٜ ٔحٛض )ٔٛضز ٔغبِقٝ: ؾب ط٘سٜیبزٌی یٞب ؾبظٔبٖ ی٘ؾط

 PBLOٔحٛض ٚغٜپط ط٘سٜیبزٌی ثٝ تٛؾقٝ ٔسَ ؾبظٔبٖ ط٘سٜ،یبزٌیپػٚٞف ثب ٔجٙب لطاض زازٖ اثقبز ٞفتٍب٘ٝ ؾبظٔبٖ  ٗیپطزاذتٙس. ا

 یٞب ٔبٖزض ؾبظ یطیبزٌیؾغٛح ٔرتّف  هیٚ تفى یا ٙٝیظٔ یٔسَ ٘ؾط هیاضائٝ ٘تبیح پػٚٞف ٔٙدط ثٝ  پطزاذتٝ اؾت.

 اؾت.قسٜ  یسا٘یٔ یٞب زازٜ ؿٝیٚ ٔمب یپطٚغٜ ٔحٛض ثب ثطضؾ

 یافضب سٌبٜیزض زا٘كٍبٜ وبثُ اظ ز ط٘سٜیبزٌیؾبظٔبٖ  یٞب ِٔٛفٝ یثطضؾ( زض پػٚٞكی ثٝ 1397فطز ) وبؽٕی، أیٙی ٚ ثبثبیی

ؾبظٔبٖ  یٞب تحمك ٔؤِفٝ ٖعایپػٚٞف ٘كبٖ زاز وٝ ٔ حی٘تب .پطزاذتٙس تطؾٍٙٝیپ ٝیثط اؾبؼ ٘ؾط بٖیٚ زا٘كدٛ یفّٕ أتیٞ

ٚ « آضٔبٖ ٔكتطن» یٞب تٛخٝ ثٝ ٔؤِفٝ ،ٞب قبذم یثٙس زض ؾغح ٔتٛؾظ اؾت. ثب تٛخٝ ثٝ ضتجٝ وبثُزض زا٘كٍبٜ  ط٘سٜیبزٌی

ی ٚ لطاض زاض٘س. وبؽٕ یثبلاتط تیزض اِٚٛ «یفطز یٞب ٟٔبضت»ٚ  «یؿتٕیتفىط ؾ»، «یشٞٙ یٞب ٔسَ»٘ؿجت ثٝ  «یٕیت یطیبزٌی»

. زض نٙبیـ ؾیٕبٖ وكٛض پطزاذتٙس ط٘سٜیبزٌیثط ؾبظٔبٖ  یآٔٛظـ ٔجتٙ یاٍِٛ ٝیاضا ذٛز ثٝپػٚٞف  زض (1395ٕٞىبضاٖ )

 یطیبزٌیٔٛثط  یزض حس ٔتٛؾظ اؾت. فٛأُ فطز یٕب٘یؾ یزض قطوتٟب ط٘سٜیبزٌیؾبظٔبٖ  تیوٝ ٚضق زاز٘كبٖ  حی٘تب

ٔٛثط ثط ؾبظٔبٖ  یٚ فٛأُ ؾبظٔب٘ آٔٛظـ یازضان، افتٕبز، ٚ ذٛزوبضأس ،یفّٕ یقبُٔ آٔٛظـ ٔحتٛا یؾبظٔب٘

 (،تی)ٞٛیا٘ؿب٘ یطٚی٘ یؾبظ آٔبزٜ ،یٚ ضٞجط تیطیؾجه ٔس ثٝ ؾبذتبض، یزٞ قىُ ،یقبُٔ فطًٞٙ ؾبظٔب٘ ط٘سٜیبزٌی

  .اؾتٔحهَٛ لبثُ زفبؿ  ٝث یبثیزؾت ٚ ٔمطضات، ٗیٚ لٛا٘ بؾتٟبیؾ ظ،یثب ٔح كیٚ تغج یؾبظٌبض

ٔىب٘یعٟٔبی یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی قطوت ّٔی پبلایف ٚ پرف فطاٚضزٜ ٞبی ثطضؾی  ( زض پػٚٞف ذٛز ث1392ٝاؾٕبفیّی ) 

٘فتی ایطاٖ ٚالـ زض تٟطاٖ ثط پبیٝ فٛأُ چٟبضٌب٘ٝ ؾبظٔبٖ یبزٌیط٘سٜ پطزاذت. ٘تبیح ثسؾت آٔسٜ حبوی اظ آٖ ثٛز وٝ 

ٞبی یبزٌیطی ٚ قطوت ٔصوٛض اظ ٔىب٘یعٟٔبی ٔٙبؾت یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی قبُٔ ٔحیظ تؿٟیُ وٙٙسٜ یبزٌیطی، تكریم ٘یبظ

( زض 1391، ثطآٚضزٖ ٘یبظٞبی یبزٌیطی تٛؾقٝ ٚ اخطای زا٘ف فطاٌطفتٝ قسٜ زض فُٕ، ثطذٛضزاض اؾت. ٔكبیری )  تٛؾقٝ

ثطضؾی ٔٛا٘ـ یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی ٚ ٔٛتٛضٞبی ضقس زض زا٘كٍبٜ ٞبی ایطا٘ی پطزاذت. ٟٕٔتطیٗ فطو ایٗ  تحمیك ذٛز ثٝ

ی یبزٌیطی ثٝ ٔفْٟٛ ٚالقی اتفبق ٕ٘ی افتس. ایٗ ٔغبِقٝ وٝ ثب یبضی خؿتٗ اظ پػٚٞف ایٗ ثٛز وٝ زض زا٘كٍبٟٞبی ایطا٘

زا٘كٍبٜ زِٚتی پطزاذت، زض عَٛ فطایٙس پػٚٞف فطو شوط قسٜ زض فٛق ٔجٙی ثط ایٙىٝ زض  86تدبضة ذجطٜ ٞب، ثٝ ثطضؾی 

٘كبٖ زاز فّت فسْ یبزٌیطی زا٘كٍبٟٞبی ایطا٘ی یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی ثٝ ٔفْٟٛ ٚالقی ضخ ٕ٘ی زٞس، ثطضؾیٟبی ایٗ پػٚٞف 

تط ٚ تقساز اؾتبزاٖ ثب  فّت: قفبفتط ثٛزٖ چكٓ ا٘ساظ ٚ آیٙسٜ تهٛیط قسٜ ٔثجت تط زض آٖ؛ ٚخٛز ٔٛتٛضٞبی ضقس ٔتقبِی زض ؾٝ

( زض تحمیمی ثٝ ثطضؾی تأثیط ٔسیطیت زا٘ف ثط 1391تطاظ خٟب٘ی ٚ افتجبض ثیٗ إِّّی زض آٖ لبثُ تجییٗ اؾت.    اثطاٞیٓ ظازٜ )

تٛا٘س اظ یه ثط٘بٔٝ  ظٔبٖ یبزٌیط٘سٜ پطزاذتٝ اؾت. ثطای پطٚضـ ٚ ثٟطٜ ثطزاضی اظ ٞط یه اظ ا٘ٛاؿ یبزٌیطیٟب، ؾبظٔبٖ ٔیؾب

فّٕی یبزٌیطی اؾتفبزٜ وطزٜ ٚ افطاز ثب پصیطفتٗ ٔؿئِٛیت یبزٌیطی ٚ تطغیت ثٝ یبزٌیطی تیٕی، زا٘ف ٔٛخٛز زض ؾبظٔبٖ ضا 

 وطزٖ زا٘ف ٔٙدط ٔی قٛز. افعایف زازٜ وٝ ایٗ أط ٘یع ثٝ اٞطٔی



                    1399پبییع  ،(06مسلسل ) 4شماره ،51، دوره فصلنامه نوآوری های مدیریت آموزشی

 

565 
 

  

 یطٞبیٚ ٔؿ تٛؾقٝ ٔٙبثـ ا٘ؿب٘یزض  ٘سٜطیبزٌیؾبظٔبٖ  تیٚضق ی ٘مف ٚثٝ ثطضؾزض پػٚٞف ذٛز ( 2017) 1ٚاتىیٙع ٚ ویٓ 

ضا اظ زض ؾبظٔبٖ یبزٌیط٘سٜ ٚ یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی  كیتحم بٖیزٚ خط پػٚٞف ایكبٖ. آٖ زض ٔیبٖ پعقىبٖ پطزاذتٝ اؾت ٙسٜیآ

. ثبقس سیٔف یٍطیز یٕٔىٗ اؾت ثطا پػٚٞكیٔدٕٛفٝ  هیوٙس وٝ  یٔ یضا ثطضؾ حٛظٜ ٞبییٚ  ٝؾبذت عیٔتٕب ٍطیىسی

، افتجبض ٞبی پػٚٞف ٘كب٘سٞٙسٜ ٚخٛز ضاثغٝ ٔقٙبزاض ٔیبٖ خٙجٝ ٞبی آیٙسٜ پػٚٞی زض ؾبظٔبٖ یبزٌیط٘سٜ، یبزٌیطی یبفتٝ

ضا تبییس  زض ٔیبٖ پعقىبٖ ،بٖ یبزٌیط٘سٜی زض ؾبظٔاختٕبف یٞب قجىٝ٘مف  ٚ ُیٚتحّٝ یتدعٔرتّف ح ٛٚ ؾغ یفطٍٞٙٗ یث

زض پیتط ؾبٖ ٚ . ثطضؾی یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی ٚ ؾبظٔبٖ یبزٌیط٘سٜ پطزاذتٙس( زض تحمیمی ثٝ 2013) 2.  ؾبٖ ٚ اؾىبتٕ٘ٛزٜ اؾت

ٌیطی ؾبظٔبٖ یبزٌیط٘سٜ پطزاذتٝ ا٘س ٚ ثٝ ثطضؾی ضیكٝ ٞبی قىُ« ؾیىُ یبزٌیطی»خبٖ اؾىبت زض ٔمبِٝ ذٛز ثب تأویس ثط 

زض ٟ٘بیت، زلایُ قىبف ٔٛخٛز ٔیبٖ یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی ٚ ؾبظٔبٖ یبزٌیط٘سٜ ضا ٚخٛز ٔٛا٘ـ ا٘تمبَ یبزٌیطی زض تٕبْ ؾغٛح 

ٚ ٕٞچٙیٗ فسْ ٚخٛز اضتجبط ٔیبٖ فطآیٙس ٞبی یبزٌیطی زض ؾبظٔبٖ، فٙٛاٖ ( فطزی، خٕقی، ؾبظٔب٘ی ٚ ثیٗ ؾبظٔب٘ی)ؾبظٔبٖ 

 .ٕ٘ٛزٜ ا٘س

ٛاٖ زا٘كٍبٜ یبزٌیط٘سٜ ا٘دبْ زاز. ایٗ پػٚٞكٍط ایسٜ ؾبظٔبٟ٘بی یبزٌیط٘سٜ ٚ وبضثطز آٖ زض ثب فٙ كی( تحم2012پبتطؾٖٛ  )

زا٘كٍبٟٞب ضا ثطضؾی وطزٜ ٚ اؽٟبض ٕ٘ٛزٜ وٝ زا٘كٍبٟٞب ظٔب٘ی ثب ٔحیظ زض حبَ تغییط، ؾبظٌبضی پیسا ٔی وٙٙس وٝ ثتٛا٘ٙس 

ؾتٟبی ّٔی ضخ زازٜ، افعایف تقساز زا٘كدٛیبٖ ٚ تمبضب ی وٝ زض ؾیبا زا٘كٍبٟٞبی یبزٌیط٘سٜ قٛ٘س. ثٝ ٘ؾط پبتطؾٖٛ تٛؾقٝ

اظ ضطٚضتٟبی تغییط زض آٔٛظـ فبِی اؾت. ایٗ پػٚٞف ثٝ ایٗ ٘تیدٝ ضؾیس وٝ زا٘كٍبٟٞبی  ،ثطای اثطثركی ثیكتط زا٘كٍبٟٞب

تٛؾقٝ یبزٌیطی  وٝ ٞٓ یبز ٔی ٌیط٘س ٚ ٞٓ ثٝ سا٘س زا٘كٍبٟٞبیی ٞؿتٙ خبٔقی وٝ فطاتط اظ پیٕبٟ٘بی اؾتطاتػیه تٛؾقٝ یبفتٝ

ثب ثطضؾی ٔجب٘ی  "ٞب ثٝ فٙٛاٖ ؾبظٔبٖ یبزٌیط٘سٜ ثٝ ؾٛی زا٘كٍبٜ"( زض پػٚٞكی تحت فٙٛاٖ 2006) 3ٞبزویٙؿٖٛ ٔی پطزاظ٘س.

ٞبی فطأسضٖ ؾبظٔب٘ی، ٔفطٚضبتی ضا اضائٝ  ٞب ثب ٔسیطیت اؾتطاتػیه ٚ تحّیُ ٞبی یبزٌیط٘سٜ ٚ اضتجبط آٖ ٘ؾطی ؾبظٔبٖ

ٞبی اٍّ٘ؿتبٖ ضا ٔٛضز ثطضؾی لطاض زاز. ٘تبیح ایٗ پػٚٞف ٘كبٖ زاز وٝ  ٔتساَٚ زض زا٘كٍبٜ  ٞبی ٕ٘ٛزٜ ٚ ؾپؽ فقبِیت

ٞبی ٔطثٛط ثٝ ؾبظٔبٖ یبزٌیط٘سٜ  ٞب ٚ فقبِیت ٞبی ٚیػٜ ثطای تغبثك ثب ایسٜ ٞب ٔؤؾؿبتی ٞؿتٙس وٝ ٞٓ زاضای فطنت زا٘كٍبٜ

 ای زض ایٗ خٟت زاض٘س. ٞبی فٕسٜ ثٛزٜ ٚ ٞٓ ٔؿئِٛیت

وٙس وٝ  ثیبٖ ٔی "ضٞجطاٖ ثٝ فٙٛاٖ تؿٟیُ وٙٙسٌب٘ی زض ؾبظٔبٖ یبزٌیط٘سٜ"( زض پػٚٞكی تحت فٙٛاٖ 2004) 4ٞبٚویٙع

ٞبی ضإٞٙبیی ضا ثطای ٔمبثّٝ ثب فسْ اعٕیٙبٖ ٔحیغی ٔغطح  ازثیبت یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی ٚ ؾبظٔبٖ یبزٌیط٘سٜ، زؾتٛضاِقُٕ

ّیسی ثٝ ٚیػٜ زض تقطیف ٘مف ضٞجطاٖ وٝ ثٝ فٙٛاٖ فبّٔی زض ی و ٞبی تدطثی لبعـ زض چٙس فطنٝ وٙٙس، أب فمساٖ حٕبیت ٔی

قٛ٘س. زض  ا٘س ثٝ فٙٛاٖ ٔحسٚزیت زض ایٗ فطنٝ زض ٘ؾط ٌطفتٝ ٔی ی ؾبظٔب٘ی تٛؾقٝ ٚ یب ٔب٘قی زض ٔمبثُ یبزٌیطی ٔدٕٛفٝ

ٞبی ایٗ  ٞبی ٔٛضز اقبضٜ، پػٚٞكٍط ثٝ ایٗ ٘تیدٝ ضؾیس وٝ زض اغّت پػٚٞكٟبی فٛق، ٘تبیح ٚ یبفتٝ ثطضؾی پیكیٙٝ

ٞبی ایٗ پػٚٞكٟب ثب  ا٘س. یبفتٝ پػٚٞكٍطاٖ، ٍٕٞی ثط ٔیعاٖ إٞیت اخطا ٚ اؾتفبزٜ اظ اٍِٛٞبی ؾبظٔبٖ یبزٌیط٘سٜ تبویس زاقتٝ

تبویس ثط ٘یطٚی ا٘ؿب٘ی ٚ ٚیػٌیٟبی فطزی ٚ ٌطٚٞی آٟ٘ب، ثٝ ایٗ ٘تیدٝ ضؾیسٜ ا٘س وٝ ٞط ؾبظٔب٘ی ثطای تجسیُ ثٝ یه ؾبظٔبٖ 
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ٞبی فطزی ٚ ٌطٚٞی، ٔسیطیت پٛیب ٚ  ضیعی، ؾیبؾتٍصاضی، پیف ظٔیٙٝ اضتمب، اؾتفبزٜ اظ ایسٜ ثط٘بٔٝ یبزٌیط٘سٜ، ٘یبظٔٙس

 وبضثطزی، ٚ آیٙسٜ پػٚٞی زض حٛظٜ ؾبظٔبٖ یبزٌیط٘سٜ اؾت.

 ضناسی روش

 ط٘ؾ اظ ٚ( اوتكبفی آٔیرتٝ)وٕی  ٚ ویفی قىُ ثٝ ٞب زازٜ ٌطزآٚضی ٘حٜٛ ٘ؾط اظ وبضثطزی ٚ ٞسف، ٘ؾط ایٗ پػٚٞف اظ

 پیٕبیكی ثب اؾتفبزٜ اظ ضٚـ وٕی ٔطحّٝ زض ٚ فبظی زِفی تحّیُ ثب اؾتفبزٜ اظ ضٚـ ویفی، پػٚٞف ثرف زض اخطا، ضٚـ

ضاٞجطزی تجسیُ وتبثرب٘ٝ ٞبی  اٍِٛی تسٚیٗ ٘حٜٛ ثبفٙٛاٖ ای ٔؿئّٝ حُ ز٘جبَ ثٝ پػٚٞف ایٗ .ا٘دبْ قسٜ اؾت ٔمغقی

ٞبی زا٘كٍبٜ  زض ٔؿیط تجسیُ وتبثرب٘ٝ ثب ثطاظـ ٔٙبؾت اٍِٛیی پیكٟٙبز ثب زا٘كٍبٞی ثٝ ؾبظٔبٖ یبزٌیط٘سٜ ثٛزٜ تب زض ٟ٘بیت

 ٔٙبؾت اظ اٍِٛی قٕبضی ثی ٞبی خٙجٝ تٛنیف ثٝ ٔٙدط ٔطحّٝ ایٗ اخطای .یبزٌیط٘سٜ ٌبْ ثطزاضز آظاز اؾلأی ثٝ ؾبظٔبٖ

 ثٙسی نٛضت أىبٖ اِٚیٝ ثطای قٙبؾبییٞب،  خٙجٝ ایٗ اظ اؾتفبزٜ ثب وٝ قس یبزٌیط٘سٜ ٞبی زا٘كٍبٞی ثٝ ؾبظٔبٖ تجسیُ وتبثرب٘ٝ

 یه ؾبذت ثب اظ آٖ،  پؽ. قس فطاٞٓ  ٞبی زا٘كٍبٜ آظاز اؾلأی ثٝ ؾبظٔبٟ٘بی یبزٌیط٘سٜ تجسیُ وتبثرب٘ٝ زضثبضٜ اٍِٛیی

  .اؾت ٕ٘ٛزٜ اٍِٛ آظٖٔٛ ثٝ الساْ ثٛزٜ ویفی ٔطحّٝ حبنُ ؾبذتبضیبفتٝ وٝ پطؾكٙبٔٝ

 ثب وبُٔ ٚتحّیُ تدعیٝ ضٚـ، ایٗ اؾت. ٞسف انّی اؾتفبزٜ قسٜ( ذجطٌبٖ ٙدی٘ؾطؾ) فبظی زِفی ضٚـ زض ثرف ویفی، اظ

 اظ زض حٛظٜ ٔٛضٛفی پػٚٞف ثٛزٜ اؾت. ثطای اخطای فبظٞبی زِفی، ذجطٌبٖ اظ ٔتكىُ ثعضي ٌطٜٚ یه اظ اؾتفبزٜ

 ٔمغقی یكیپیٕب ضٚـ اظ وٕی ٘یع ٔطحّٝ اؾتفبزٜ قسٜ اؾت. زض ای زضخٝ 5 ٔمیبؼ ثب ِیىطت ٘ؾطؾٙدی زض لبِت عیف

ٞبی  زازٜ ٞبی ٔٛضز٘یبظ اظ عطیك پطؾكٙبٔٝ ٌطفتٝ قسٜ، آٖ اظ ٕ٘ٛ٘ٝ وٝ ای خبٔقٝ تٛنیف ثطای. اؾت قسٜ اؾتفبزٜ

آٚضی، تدعیٝ ٚ تحّیُ ٚ زض لبِت  آٔبضی ٌطز ٕ٘ٛ٘ٝ اظ ٔكرم ظٔب٘ی زٚضٜ یه زض ؾبذتبضیبفتٝ ٔكتك اظ فبظٞبی زِفی،

 .اؾت ٞبی پػٚٞف اضائٝ قسٜ یبفتٝ

اعلافبت ٚ  ٞبی یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی، فّٓ ظٔیٙٝ زض ذجطٌبٖ ٘ؾطاٖ ٚ ویفی، قبُٔ نبحت ضی پػٚٞف زض ثرفآٔب خبٔقٝ

٘فط ثٝ  15قسٜ ٚ  ٌیطی ٕ٘ٛ٘ٝ ٞسفٕٙس ضٚـ ثٝ وٝ ا٘س   تكىیُ زازٜ ٞبی زا٘كٍبٞی وتبثرب٘ٝ اخطایی ٚ ٘یع ٔسیطاٖ قٙبؾی، زا٘ف

ٞبی زا٘كٍبٞی ٚ  قبُٔ وّیٝ وبضوٙبٖ وتبثرب٘ٝٝ آٔبضی خبٔقثرف وٕی ٘یع زض  .اؾت فٙٛاٖ پُٙ زِفی ا٘تربة قسٜ

زض ؾطاؾط وكٛض ثٛزٜ وٝ ثطاؾبؼ آٔبض اذص قسٜ اظ ٔقبٚ٘ت پػٚٞكی زا٘كٍبٜ آظاز اؾلأی ٞبی  وتبثساضاٖ قبغُ زض وتبثرب٘ٝ

اؾتفبزٜ قس وطاٖ اظ فطَٔٛ وٛ، ثطای تقییٗ حسالُ حدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ٘فط ثٛزٜ اؾت. 1279زا٘كٍبٜ آظاز اؾلأی، تقساز آٟ٘ب ثبِغ ثط 

زضنس ثٝ حدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ افعٚزٜ قس، تب ضطیت اعٕیٙبٖ زض 10٘فط تقییٗ قس. ثب احتٕبَ ضیعـ زض پبؾرٟب،  296وٝ حدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ 

ٌیطی  اظ آٖ ثٝ ضٚـ ٕ٘ٛ٘ٝ ٘فط ثٝ فٙٛاٖ ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبضی ا٘تربة قس٘س. پؽ 325ٞب افعایف یبثس. زض ٟ٘بیت  ٌطزآٚضی زازٜ

 325اظ ٔدٕٛؿ ٞب ٔكرم قسٜ اؾت.  ٝ ثطاؾبؼ تقساز پطؾُٙ قبغُ، ؾٟٓ ٞط ٚاحس اظ پطؾكٙبٔٝای، اظ ٞط ثبة وتبثرب٘ عجمٝ

 ثطي، تىٕیُ ٚ فٛزت زازٜ قس٘س.  302پطؾكٙبٔٝ 

زض ؾٝ فبظ اخطایی  ولاؾیه زِفی ضٚـ ؾبذتبض یبفتٝ، ثٝ پطؾكٙبٔٝ ٘یٕٝ اظ ویفی ثرف ٞبی ٔٛضز٘یبظ ثطای ٌطزآٚضی زازٜ

 ا٘دبْ ثط ٘ؾبضت ٚ اخطا تیٓ تكىیُ( 1ظیط، یه ثٝ یه اخطا قسٜ اؾت.  ای ایٗ فطایٙس ٔطاحُثطای اخط .قسٜ اؾت اؾتفبزٜ

 زٚض ثطای پطؾكٙبٔٝ تٙؾیٓ ٞبی فقبِیت ا٘ساظی ضاٜ( 3 پػٚٞف؛ حٛظٜ ذجطٌبٖ ٚ اظ ٔترههبٖ ٞیئت یه ا٘تربة( 2زِفی؛ 
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( 6پُٙ زِفی؛  افضبء ثٝ پطؾكٙبٔٝ اِٚیٗ اضؾبَ( 5؛ (…ٚ اؾتٙجبعی اثٟبٔبت ضفـ) ٘ٛقتبضی ٘ؾط اظ پطؾكٙبٔٝ ثطضؾی( 4اَٚ؛ 

 اضؾبَ( 8؛ (ٔٛضز٘یبظ ٞبی ثبظٍ٘طی ثب) زْٚ زٚض پطؾكٙبٔٝ وطزٖ آٔبزٜ( 7اَٚ؛  زٚض زض ضؾیسٜ ٞبی پبؾد ٚتحّیُ تدعیٝ

 ثجبت ضؾیسٖ ثٝ تب 9 اِی 7 ٔطاحُ) زْٚ زٚض زض ضؾیسٜ ٞبی پبؾد ٚتحّیُ تدعیٝ( 9پُٙ زِفی؛  افضبء ثطای زْٚ زٚض پطؾكٙبٔٝ

 ٌط. تحّیُ تیٓ تٛؾظ ٌعاضـ ؾبظی آٔبزٜ( 10؛ (یبثس ٔی ازأٝ ٞب پبؾد زض

 قبذم، قٙبؾبیی 43ِٔٛفٝ ٚ  7 ٞبی اِٚیٝ، قبذم ٚ ٞب ٔؤِفٝ ٔحتٛیبت آٟ٘ب، ٔجتٙی ثط ٚ پػٚٞف ازثیبت ثٝ ضخٛؿ زض اثتسا ثب

قٙبؾبیی قسٜ زض حٛظٜ ؾبظٔبٖ  ٞبی بذمق ٚ ٞب ایٗ ٔؤِفٝ ٞب، وسٌصاضی اِٚیٝ ٚ  قس. پؽ اظ ثطضؾی ٔحتٛایی وسٌصاضی ٚ

قبذم  43ِٔٛفٝ ٚ  7ایٗ  زض ٔطحّٝ ثقسی .ٌطزیس اضؾبَ ٔكبٚض ٚ ضإٞٙب اؾتبز ٞبی زا٘كٍبٞی، ثطای وتبثرب٘ٝ زض یبزٌیط٘سٜ

 ضٚـ اظ ٔطحّٝ ایٗ زض ٔٙبثـ ٌبْ تسٚیٗ قس. ثطای ثطضؾی ثٝ ٌبْ نٛضت ثٝ زض لبِت فطْ پطؾكٙبٔٝ ٘یٕٝ ؾبذتبضٔٙس زِفی

ثب اخطای ؾٝ فبظ زِفی ٚ . قس اؾتفبزٜ ٞب زازٜ ثٙسی عجمٝ ثطای ،(ا٘تربثی ٚ ٔحٛضی ثبظ،)وسٌصاضی  ٚ ویفی فبظی زِفی یُتحّ

قسٜ اظ ایٗ فطایٙس، أتیبظ ٔیبٍ٘یٗ لاظْ ضا زض فبظ آذط وؿت ٘ىطزٜ  قٙبؾبیی ٞبی قبذم ٚ ٞب ٔؤِفٝ اظ ثطذی ایٙىٝ ثٝ تٛخٝ ثب

 وبٞف پیسا وطز. قبذم 39 ٚ ٔؤِفٝ 7 ثٝ ٞب آٖ حصف قسٜ ٚ تقساز ٞف ٕٞرٛاٖ ٘جٛز٘س،ٚ یب ثٝ ِحبػ ٞسف ثب ٔحتٛای پػٚ

 وبضوٙبٖ اظ ٘مغٝ ٘ؾطات وّیٝ وٕی ٞبی ثرف ٌطزآٚضی زازٜ پؽ اظ ٔطحّٝ زِفی ٚ اخٕبؿ ٘ؾطات ذجطٌبٖ، ثطای

طای ایٗ ثرف ثب تبویس ثط ٕٞبٖ پطؾكٙبٔٝ ٔٛضز ٘یبظ ث. اؾتفبزٜ قسٜ اؾت ٞبی زا٘كٍبٜ آظاز اؾلأی زض ؾطاؾط وكٛض وتبثرب٘ٝ

 ٌٛیٝ ثبلیٕب٘سٜ اظ ثرف ویفی )زِفی( تسٚیٗ قسٜ اؾت. 39ِٔٛفٝ ٚ  7

 زض. قسٜ اؾت ا٘دبْ تأییسی ٚ ٔحتٛایی اوتكبفی ضٚایی عطیك اظ آٖ ضٚایی ٚ وطٚ٘جبخ آِفبی عطیك پػٚٞف اظ اثعاض پبیبیی

 ٔحتٛایی ضٚایی اظ ٞبی زا٘كٍبٜ آظاز اؾلأی،  وتبثرب٘ٝ زض ؾبظٔبٟ٘بی یبزٌیط٘سٜ اٍِٛی پطؾكٙبٔٝ ثطضؾی ثطای وٕی، ٔطحّٝ

CVR)تأییسی  ٚ اوتكبفی
ضی ؾبذتبت لازٔقبظی ؾبَسـٔ ٟبیاظ تحّیُ فبّٔی تبییسی ثب تىٙیى ٚ ثطای اخطای ایٗ فطایٙس (1

فبظ  3زض  فبظی زِفی ضٚـ ثب اؾتفبزٜ اظ ویفی ثرف زض ٞب ٚتحّیُ زازٜ تدعیٝ .اؾتفبزٜ قس PLS افعاض آٔبضی ثٝ ٚاؾغٝ ٘طْ

 ٞب ٚ ثٝ ِٔٛفٝ زض ٟ٘بیت تب. ٌطفت ا٘دبْ خساٌب٘ٝ نٛضت ثٝ آٔسٜ اظ ذجطٌبٖ زض ٞطفبظ، زؾت ثٝ ٞبی زازٜ تحّیُ. ثٛزٜ اؾت

ؾبظٔبٟ٘بی  ٞبی زا٘كٍبٜ آظاز اؾلأی ثٝ تجسیُ وتبثرب٘ٝ ٔٙبؾت اٍِٛی خٟت اضائٝ ای ٞبی لاظْ ثطای تجییٗ ٘ؾطیٝ قبذم

زض ثرف وٕی ٘یع اظ ضٚقٟبی آٔبض تٛنیفی زض لبِت خساَٚ تٛظیـ فطاٚا٘ی، ٕ٘ٛزاضٞبی زضنسی،  .یسٌطز ٘بئُ یبزٌیط٘سٜ

قبذهٟبی پطاوٙسٌی ٚ ٘یع قبذهٟبی ٔطوعی اؾتفبزٜ قسٜ اؾت. ٕٞچٙیٗ اظ آظٖٔٛ آٔبضی تحّیُ فبّٔی تأییسی ثطای 

ٞب،  ٞبی زا٘كٍبٜ آظاز اؾلأی، ٔؤِفٝٝ وتبثرب٘ زض ؾبظٔبٟ٘بی یبزٌیط٘سٜ تجییٗ فطو پٟٙبٖ زض پػٚٞف ٚ تسٚیٗ اٍِٛی

 یبثی تىٙیه ٔسَ اظاضائٝ ٔسَ تحمیك  ثطای اؾتفبزٜ اظ ضٚـ فٛق، ضٕٗٞب اؾتفبزٜ قس.  ثٙسی آٖ ٞب ٚ ٘یع ضتجٝ قبذم

 .قسٜ اؾتاؾتفبزٜ  PLSافعاض  ٘طْ ٚ( SEMٔقبزلات ؾبذتبضی )

 ها یافته
ٞبی  وتبثرب٘ٝ زض اثقبز ؾبظٔبٖ یبزٌیط٘سٜ ٞبی قبذم ٚ ٞب ٔؤِفٝ وكف ثب ٞسف ٚ پػٚٞف پطؾكٟبی ثٝ ٌٛیی پبؾد ثطای

 تط پیف پػٚٞف ٚ ٔترههبٖ ٔٛضٛفی ذجطٌبٖ ٘ؾطات اظ اؾتفبزٜ ثب ٚ فبظی زِفی ضٚیىطز وٕه ثٝ زا٘كٍبٜ آظاز اؾلأی،
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 43 ٚ ٝٔؤِف 7ٞب ٚ قبذهٟبی قٙبؾبیی قسٜ،  پػٚٞف، اظ ٔدٕٛؿ ِٔٛفٝ زض ثطضؾی ٔجب٘ی ٘ؾطی ٚ ازثیبت قس، زازٜ تٛضیح

ٔٛضز پصیطـ اؾبتیس ٚ ذجطٌبٖ لطاض ٌطفت وٝ ایٗ ثطضؾی ثٝ ٚاؾغٝ اخطای یه فطایٙس فطاتطویت اظ عطیك پبیّٛت  قبذم

٘فطٜ اظ اؾبتیس ا٘دبْ قسٜ ثٛز. ٘تبیح ثٝ زؾت آٔسٜ اظ فطایٙس فطاتطویت، ٘كبٖ زاز وٝ اظ ٔدٕٛؿ ِٔٛفٝ  5ٚ زض ٔیبٖ یه خبٔقٝ 

قبذم، ثب اٞساف پػٚٞف ثبی اؾتفبزٜ زض تحّیُ ویفی ٚ  43ِٔٛفٝ انّی ٚ  7ظ ٞبی قٙبؾبیی قسٜ، فم ٞب ٚ قبذم

ٔتغیطٞبی ولأی  ثىبضٌیطی زض ضا٘سٞبی زِفی، ٕٞرٛا٘ی ٚ لطاثت زاضز. زض اثتسا ٚ پیف اظ آغبظ فطایٙس فبظی زِفی،

ایٓ وٝ ٘تبیح آٖ زض  بظی ٕ٘ٛزٜؾ ٔیبٍ٘یٗ فبظی ٔثّثی ٚ فبظی لغقی، فبظی ٔغبثك ضا پطؾكٙبٔٝ فطْ زض ٌب٘ٝ ٔٛخٛز5 ٞبی عیف

ِٔٛفٝ ٔغطخ قسٜ زض ثبلا زض اضائٝ اٍِٛی ضاٞجطزی تجسیُ  7ِٔٛفٝ اظ  3قٛز.زض ایٗ ٔمبِٝ ثٝ تبثیط  ٔكبٞسٜ ٔی خسَٚ ظیط

 وتبثرب٘ٝ ٞبی زا٘كٍبٞی ثٝ ؾبظٔبٖ ٞبی یبزٌیط٘سٜ زض وتبثرب٘ٝ ٞبی زا٘كٍبٜ آظاز اؾلأی ٔٛضز ثطضؾی اؾت .

 

 

 

 

 ؾبظی قسٜ ولأی فبظی غیطٞبیعیف ٔت -1 خسَٚ

 اعذاد فازی قطعی اعذاد فازی مثلثی کلامی متغیرهای

 9365/0 (1، 25/0، 0) ٔٛافمٓ وبٔلا 

 70/0 (15/0، 75/0، 15/0) ٔٛافمٓ

 55/0 (25/25،0/5،0/0) ٘ساضْ ٘ؾطی

 30/0 (15/0، 25/0، 15/0) ٔربِفٓ

 0630/0 (25،0،0/0) ٔربِفٓ وبٔلا 

 

 آظاز زا٘كٍبٜ ٞبی وتبثرب٘ٝ زض یبزٌیط٘سٜ ؾبظٔبٖ ٞبی قبذم ٚ ٞب ِٔٛفٝف اَٚ پػٚٞف ٔجٙی ثط: زض پبؾد ثٝ پطؾ

ثٝ  قسٜ اضائٝ ٔفٟـٛٔی ٔسَ ثطای پبؾد ثٝ ایٗ پطؾف زض اِٚیٗ فبظ اخطای زِفی، اؾت؟ وساْ ذجطٌبٖ زیسٌبٜ اظ اؾلأی

 فسْ یب ٚ ٔٛافمت ٔیعاٖ تب ا٘دبْ قس ٘ؾطؾٙدی ٚ بَاضؾ ذجـطٌبٖ، ثطای ظیطٔقیبضٞـب ٚ ٔقیبضٞب ٞب، ٔؤِفٝ تكـطیح ٕٞـطاٜ

 ٚ پیكٟٙبزی ٞبی ٌعیٙٝ ثٝ تٛخٝ ثب انـلاحی ایكبٖ، اذص قٛز. ٚ پیـكٟٙبزی ٘یع ٘ؾطات ٚ ٞـب ٔؤِفٝ اظ ٞط یه ثب ٞب آٖ ٔٛافمت

 ثب ٞب ٔؤِفٝ اظ وساْٞط فبظی قسٜ ٚ ٔیبٍ٘یٗ اضائٝ ٞبی ثطضؾی پبؾد ٘ؾطؾٙدی ٘یٕٝ ؾبذتبضٔٙس، زض قسٜ تقطیف ظثب٘ی ٔتغیطٞبی

 :اؾت قسٜ ٔحبؾجٝ ظیط ضٚاثظ ثـٝ تٛخـٝ
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 ٞب زِفی ثطای تقییٗ اثقبز ٚ ٔؤِفٝ اَٚ فبظ حبنُ اظ ذجطٌبٖ ٞبی زیسٌبٜ ٔیبٍ٘یٗ -2خسَٚ قٕبضٜ 

 قسٜ ظزایی فبظی ٔیبٍ٘یٗ ٞب ٔؤِفٝ

 847/0 ٔساْٚ یبزٌیطی

 854/0 پػٚٞف ٚ ٌفتٍٛ

 881/0 ٌطٚٞی یبزٌیطی

 

 ٔٛافمت ٔیعاٖ حبوی اظ آٖ ثٛز وٝ زض فبظ اَٚ ثب تبویس ثط ٔیبٍ٘یٗ فبظی ٔثّثی ٚ ٔیبٍ٘یٗ فبظی ؾبظی قسٜ، ثیـكتطیٗیبفتٝ ٞب 

وٝ ٘كبٖ زٞٙسٜ ثیكتطیٗ ٔیعاٖ تبثیط  ثٛزٜ 881/0 ٔیبٍ٘یٗ ثب یبزٌیطی ٌطٚٞی ثٝ ٔفْٟٛ زض ثیٗ ایٗ ؾٝ ِٔٛفٝ ٔطثٛط ذجطٌبٖ

 ثب زض ا٘تٟب ٔفْٟٛ یبزٌیطی ٔساْٚ 854/0ٚ ٔیبٍ٘یٗ ثب پػٚٞف ٚ ٌفتٍٛ س اظ آٖثق تطتیت ثٝ زض ثیٗ ایٗ ؾٝ ِٔٛفٝ اؾت.ٚ

زِفی، ذجطٌبٖ  ٘ؾطؾٙدی لطاض زاض٘س وٝ ٘كبٖ زٞٙسٜ وٕتطیت تبثیط زض ثیٗ ایٗ ؾٝ ِٔٛفٝ اؾت. زض فبظ زْٚ ،847/0 ٔیبٍ٘یٗ

 اظ ٞطوساْ فبظی، ٔیبٍ٘یٗ. اضائٝ زاز٘سٞبی ثبلیٕب٘سٜ اظ فبظ اَٚ  قبذم -لجّی، ٘ؾطات ذٛز ضا زضذهٛل ِٔٛفٝ فبظ ٕٞب٘ٙس

قسٜ   ثب فطِٟٔٛبی ظیط ٔحبؾجٝ ثسؾت آٔسٜ، زْٚ ٔطحّٝ ٘ؾطؾٙدی اظ وٝ ذجطٌبٖ ٞبی زیسٌبٜ ٞبی حبنُ اظ قبذم -ِٔٛفٝ

 اؾت:

 
 

 

 ٞب تقییٗ اثقبز ٚ ٔؤِفٝ ثطای زْٚ زِفی فبظ حبنُ اظ ذجطٌبٖ ٞبی زیسٌبٜ ٔیبٍ٘یٗ -3خسَٚ قٕبضٜ 

 قسٜ ظزایی فبظی ٗٔیبٍ٘ی ٞب ٔؤِفٝ

 824/0 یبزٌیطی ٔساْٚ

 848/0 پػٚٞف ٚ ٌفتٍٛ

 842/0 یبزٌیطی ٌطٚٞی

 

پػٚٞف ٚ ٔطثٛط ثٝ زِفی،  یزْٚ ٘ؾطؾٙد فبظثیـكتطیٗ ٔیعاٖ ٔٛافمت ذجطٌبٖ زض ، 2ثطاؾبؼ یبفتٝ ٞبی خسَٚ 

 ٗیبٍ٘یثب ٔ یبز ٌیطی ٔساْٚ 842/0ٚ ٗیبٍ٘یثب ٔ یٌطٚٞ یطیبزٌیآٖ  اظ  پؽ تیٚ ثٝ تطتثٛزٜ   848/0 ٗیبٍ٘یثب ٔ ٌفتٍٛ

قسٜ زض ٔطحّٝ اَٚ ٚ ٔمبیؿٝ آٖ  اضائٝ یٞب تٛخٝ ثٝ ضٚیٝ اؾتب٘ساضز زض اخطای زِفی فبظی چٙب٘چٝ زیسٌبٜثب لطاض زاض٘س.  824/0
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زض ایٗ نٛضت فطایٙس ٘ؾطؾٙدی  قس( ثیٗ زٚ ٔطحّٝ ثب1/0اذتلاف وٕتط اظ حس آؾتب٘ٝ ذیّی وٓ ) حبوی اظ، فبظ زْٚثب ٘تبیح 

ثٙبثط ضٚیٝ اؾتب٘ساضز زض  فبظ زْٚ ٚ ٘تبیح ثب آٖ ٔمبیؿٝ اَٚ، ٔطحّٝ زض قسٜ اضائٝ ٞبی ذٛاٞس قس. ثب فٙبیت ثٝ زیسٌبٜٔتٛلف 

 فطایٙس نٛضت ایٗ زض ثبقس( 1/0) وٓ ذیّی آؾتب٘ٝ حس اظ وٕتط ٔطحّٝ زٚ ثیٗ اذتلاف وٝ اخطای زِفی فبظی، زضنٛضتی

 ( زض پی آٔسٜ اؾت: 4ٚ فطَٔٛ آٖ )فطَٔٛ قٕبضٜ قىُ ٔمبیؿٝ ثبیؿتی ٔتٛلف قٛز. ٘ؾطؾٙدی

 

 
 

 

 

 

 

 
 ٞب ٔؤِفٝ ؾْٛ خٟت ٘ؾطؾٙدی اظ حبنُ ذجطٌبٖ ٞبی زیسٌبٜ ٕ٘بیف ضازاضی ٔیبٍ٘یٗ -1 ٕ٘ٛزاض

وتبثرب٘ٝ  زض ؾبظٔبٖ یبزٌیط٘سٜ تسٚیٗ اٍِٛی ٞبی پػٚٞف ثطای ٌٛیٝ فبّٔی ٘بقی اظ ٔحبؾجٝ تحّیُ فبّٔی ضطایت ثبضٞبی

 لطاض 6/0 اظ ثبلاتط زاقتٙس ٚ ضطایت ثسؾت آٔسٜ ٍٕٞی لطاض لجَٛ  لبثُ ٚ ذٛة ٔحسٚزٜ زض ظاز اؾلأیٞبی زا٘كٍبٜ آ

 5/0 ثب ثطاثط AVE ثطای ٚ 7/0 تطویجی پبیبیی ثطای ،7/0 وطٚ٘جبخ آِفبی ثطای ٔٙبؾت ٔمساض ایٙىٝ ثٝ تٛخٝ ثب ا٘س. زاقتٝ

 زاقتٝ، ِصا لطاض لجَٛ لبثُ ٚ ٔدبظ ٔحسٚزٜ زض پٟٙبٖ ٔتغیطٞبی ٔٛضز زض ٔقیبضٞب پػٚٞف، تٕبٔی ٞبی یبفتٝ ثب ٔغبثك اؾت؛

 .وطز تأییس ضا پػٚٞف ٞبی ٔؤِفٝ ٌیطی ا٘ساظٜ ٞبی ٔسَ ثطاظـ ٚضقیت ثٛزٖ ٔٙبؾت تٛاٖ ٔی

 ٚ ٞب ِٔٛفٝ إٞیت ٔیعاٖ: اظ اخطای فبظٞبی زِفی ولاؾیه، ٚ زض پبؾرٍٛیی ثٝ پطؾف زْٚ پػٚٞف ٔجٙی ثطپؽ 

 اؾت؟  چٍٛ٘ٝ اؾلأی آظاز زا٘كٍبٜ ٞبی وتبثرب٘ٝ وتبثساضاٖ ٘ؾط اظ ط٘سٜیبزٌی ؾبظٔبٖ ٞبی قبذم

  ؾبظٔبٟ٘بی یبزٌیط٘سٜ اٍِٛی ٞبی ِٔٛفٝ ثٙسی فطیسٔٗ ثطای ضتجٝ آظٖٔٛ ٘تیدٝ -4قٕبضٜ خسَٚ

0/78
0/8

0/82
0/84
0/86
0/88

0/9
 یادگیری مداوم

 یادگیری گروهی پژوهش و گفتگو

 3فاز 2فاز  1فاز 
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 ضتجٝ ٔیبٍ٘یٗ ضتجٝ ٔؤِفٝ

 1 51/4 یادگیری مذاوم

 2 42/4 یاد گیری گروهی

 3 81/3 پژوهص و گفتگو

 000/0داری آزمون; یمعن/ سطح  6/ درجه آزادی;589/159ی;آماره مربع کا

 

 ؾغح زض آظازی زضخٝ 6 ثب وبی ٔطثـ آٔبضٜ ٔمساض زاز وٝ ثٝ زؾت آٔسٜ اظ تحّیُ ایٗ پطؾف، یبفتٝ ٞب ٘كبٖ زض ثطضؾی ٘تبیح

وتبثرب٘ٝ  زض بزٌیط٘سٜؾبظٔبٟ٘بی ی اٍِٛی ٔرتّف اثقبز ٔصوٛض، ذطٚخی ثٝ تٛخٝ ثب ثٙبثطایٗ اؾت؛ ٔقٙبزاض زضنس 99 اعٕیٙبٖ

تطتیت  اؾبؼ، ِٔٛفٝ ٞبی ٔٛضز ٘ؾط ثطای تسٚیٗ اٍِٛ اظ زیسٌبٜ وبضوٙبٖ ثٝ ایٗ ثط. اؾت ٔتفبٚت ٞبی زا٘كٍبٜ آظاز اؾلأی

 وبضوٙبٖ ثطای پػٚٞف ٚ ٌفتٍٛ وبضوٙبٖ ٚ ثیٗ زض یبزٌیطی ٌطٚٞی وبضوٙبٖ، ثیٗ زض ِٔٛفٝ یبزٌیطی ٔساْٚ فجبضت اظ:

 یٗ اِٚٛیت زض ضطایت ثٝ زؾت آٔسٜ ٘یع زیسٜ قسٜ اؾت.ا .إٞیت ٞؿتٙس زاضای

 ثٝ ،881/0ثب ٔیبٍ٘یٗ  ذجطٌبٖ ضا اؽٟبض٘ؾط ِٔٛفٝ یبزٌیطی ٌطٚٞی ثبلاتطیٗ فبظ اَٚ، زض وٝ ٌفت تٛاٖ ٔی ٞب یبفتٝ تفؿیط زض

تمّیُ یبفتٝ اؾت.  838/0ضؾیسٜ ٚ زض ٔطحّٝ ؾْٛ ثٝ ٔیبٍ٘یٗ  842/0ثٝ ٔیبٍ٘یٗ  زْٚ ٔطحّٝ زض أب ثٛز. زازٜ اذتهبل ذٛز

ٚ زض ٔطحّٝ ؾْٛ ثب  848/0ٚ زض ٔطحّٝ زْٚ ثب ٔیبٍ٘یٗ  854/0اؾت وٝ زض ٔطحّٝ اَٚ ثب ٔیبٍ٘یٗ  ای ٔؤِفٝ پػٚٞف ٚ ٌفتٍٛ

ٚ  824/0ٚ ٔطحّٝ زْٚ  847/0، زض ٔمبْ زْٚ زیسٜ ٔیكٛز. ٕٞچٙیٗ ِٔٛفٝ یبزٌیطی ٔساْٚ ثب ٔیبٍ٘یٗ ٔطحّٝ اَٚ 82/0ٔیبٍ٘یٗ 

 ض ضتجٝ ؾْٛ لطاض زاضز. ز 828/0ٔطحّٝ ؾْٛ 

 تجسیُ ثطای ٔٙبؾت ضاٞجطزی اٍِٛی :زض ازأٝ تحّیُ ویفی ٚ ثطای پبؾرٍٛیی ثٝ ؾٛٔیٗ پطؾف پػٚٞف ٔجٙی   

ثب فٙبیت ثٝ یبفتٝ ٞبی ثرف ویفی اَٚ  ؟چیؿت ؾْٛ، ٞعاضٜ زض یبزٌیط٘سٜ ؾبظٔبٟ٘بی ثٝ اؾلأی آظاز زا٘كٍبٜ ٞبی وتبثرب٘ٝ

فبظ ٚ ؾپؽ اخطای پطؾكٙبٔٝ ؾبذتبضیبفتٝ ثطای ٌطزآٚضی زازٜ ٞبی ٔٛضز٘یبظ ثطای  3زض  زض ذهٛل اخطای ٘ؾطؾٙدی زِفی

اٍِٛی  ٟ٘بیی تحّیُ وٕی، زض ایٗ لؿٕت ثب اؾتفبزٜ اظ تطویت زازٜ ٞب ٚ ٘تبیح ثٝ زؾت آٔسٜ اظ ثرف ویفی ٚ وٕی، ٔسَ

 حبضط پػٚٞف ٞبی یبفتٝ ثطاؾبؼ یبزٌیط٘سٜ،ٞبی زا٘كٍبٜ آظاز اؾلأی ثٝ ؾبظٔبٟ٘بی  ضاٞجطزی ٔٙبؾت ثطای تجسیُ وتبثرب٘ٝ

 ثطای پػٚٞف ٚ ٌفتٍٛ وبضوٙبٖ، ثیٗ زض یبزٌیطی ٔساْٚ ٞبی ٘بْ ثب پٟٙبٖ ٔتغیط ٞفت زاضای ٔسَ ایٗ. اضائٝ قسٜ اؾت

 ثیٗ زض تٛإ٘ٙسؾبظی وبضوٙبٖ وبضوٙبٖ، ثیٗ زض ؾیؿتٓ ٞبی ازغبْ قسٜ وبضوٙبٖ، ثیٗ زض یبزٌیطی ٌطٚٞی وبضوٙبٖ،

 3وٝ زض ایٗ ٔمبِٝ ؾقی ثط ایٗ اؾت وٝ تبثیط . اؾت ؾبظٔبٖ ضٞجطی ضاٞجطزی زض ٚ ؾبظٔبٖ ثطای یٛ٘س ثب ؾیؿتٓپ وبضوٙبٖ،

 یه ٚ نفط ثیٗ ٔمساضی فبّٔی ٔتغیط یبزٌیطی ٌطٚٞی، پػٚٞف ٚ ٌفتٍٛ ٚ یبزٌیطی ٔساْٚ ضا ٔٛضز ثطضؾی لطاض زٞیٓ.ثبض

 اٌط ٚ اؾت لجَٛ لبثُ 6/0 تب 4/0 ثیٗ فبّٔی ثبض قسٜ، ٌطفتٝ ٘ؾط زض ضقیف ضاثغٝ ثبقس؛ 3/0 اظ وٕتط فبّٔی ثبض اٌط. زاض٘س

  .قٛز ٔی ٌطفتٝ ٘ؾط زض ٔغّٛة ثبقس 6/0 اظ تط ثعضي

 ٚ پػٚٞف ٔطحّٝ ایٗ اظ آٔسٜ زؾت ثٝ پطؾكٙبٔٝ فبظی زِفی ضٚـ ثٝ ویفی تحّیُ اظ پؽ ؾؤاَ ایٗ ثٝ ٌٛیی پبؾد ثٝ خٟت   

 فبّٔی تحّیُ ضٚـ اظ وتبثرب٘ٝ ٞبی زا٘كٍبٜ آظاز اؾلأی، زض ٖ یبزٌیط٘سٜؾبظٔب ٞبی قبذم ٚ ٞب ٔؤِفٝ وكف فجبضتی ثٝ
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 زض تٛا٘س ٔی ٔتغیطی ٞط وٝ اؾت ایٗ ٔحمك فطو ایٙدب زض. اؾت قسٜ اؾتفبزٜ انّی ٞبی ٔؤِفٝ تحّیُ ضٚـ قیٜٛ ثٝ اوتكبفی

 .زاقتٝ ثبقس لطاض فبُٔ یه ظیطپٛقف زیٍط ٔتغیط ٞط وٙبض

 تحّیُ ثطای ضا ٔٛخٛز ٞبی زازٜ تٛاٖ ٔی آیب وٝ وطز حبنُ اعٕیٙبٖ ٔؿئّٝ ایٗ اظ ثبیس اثتسا فبّٔی، تحّیُ ا٘دبْ ثطای   

اظ  وبض ایٗ ثطای پطزاذتٝ قس. فبّٔی تحّیُ ثطای ٞب زازٜ ثٛزٖ ٔٙبؾت ثطضؾی ثٝ اثتسا زض ذیط؟ ثٙبثطایٗ یب لطاضزاز ٔٛضزاؾتفبزٜ

. اؾت ٘ٛؾبٖ زض 1 تب 0 ثیٗ ٕٞٛاضٜ آٖ ٔمساض وٝ سٜ( اؾتفبزٜ ق KMOٌیطی ) ٔمساض آظٖٔٛ وفبیت ٕ٘ٛ٘ٝ ٔحبؾجٝ

 ثیٗ آٖ ٔمساض اٌط ٚ ثٛز ٘رٛاٞس ٔٙبؾت فبّٔی تحّیُ ثطای ٞب زازٜ ثبقس، 50/0 اظ وٕتط KMO ٔمساض آظٖٔٛ وٝ زضنٛضتی

 ثبقس، 70/0 اظ تط ثعضي آٖ ٔمساض وٝ زضنٛضتی ِٚی پطزاذت، فبّٔی تحّیُ ثٝ ثیكتط ثب احتیبط تٛاٖ ٔی ثبقس، 69/0 تب 50/0

 .اؾت ٔٙبؾت فبّٔی تحّیُ ثطای ٞب زازٜ ثیٗ زض ٔٛخٛز ٞبی ٕٞجؿتٍی

 لطاض تحّیُ پبیٝ وٝ ٞبیی ٕٞجؿتٍی ٔبتطیؽ ایٙىٝ ثط ٔجٙی ٞب زازٜ ثٛزٖ ٔٙبؾت اظ اعٕیٙبٖ ثطای زیٍط عطف اظ

 زازٜ ٘كبٖ 5 قٕبضٜ خسَٚ ضز وٝ حبنُ ٘تبیح. اؾت قسٜ اؾتفبزٜ ثبضتّت آظٖٔٛ اظ ٘یؿت، نفط ثب ثطاثط خبٔقٝ زض ٌیطز، ٔی

  ضٚ اظایٗ اؾت، ٌیطی ٕ٘ٛ٘ٝ وفبیت ٚ فبّٔی تحّیُ ثطای ٞب زازٜ ثیٗ ٔٛخٛز ٞبی ٕٞجؿتٍی ثٛزٖ ٔٙبؾت ٘كبٍ٘ط اؾت، قسٜ

 .قس الساْ فبّٔی، تحّیُ ثٝ

 ثبضتّت ٚ KMO آظٖٔٛ -5 خسَٚ

 آٔسٜ زؾت ٔمساض ثٝ آظٖٔٛ

 776/0 ٔبیط -ٔمساض آظٖٔٛ ویطظ

 14157/342 یطٔمساض وبی اؾىٛا

 1121 زضخٝ آظازی

 000/0 زاضی ؾغح ٔقٙی

 تحّیُ اخطای ثطای ٌفت تٛاٖ ٔی( sig>05/0) ثبضتّت آظٖٔٛ ٔقٙبزاضی فسز ٚ( 7/0 اظ تط ثعضي) KMO فسز ثٝ تٛخٝ ثب

 قططزاضای  فبّٔی آظٖٔٛ تحّیُ فطایٙس اخطای اظ ؾٛی زیٍط .اؾت ٔٛضز٘یبظ ٚاخس قطایظ ٚ اؾت ٞب ٔٙبؾت زازٜ فبّٔی

( ٌٛیٝ) ٔتغیط یه ٔیعاٖ اقتطان. اؾت پطؾكٙبٔٝ وُ ثب پطؾكٟب اظ یه ٞط اقتطان ٔیعاٖ ثطضؾی آٖ ٞؿت ٚ ٘یع زیٍطی

 فٛأُ، ٔیعاٖ ٚخٜٛ ٔكتطن اظ اؾترطاج زض فطایٙس وٝ ٍٞٙبٔی. اؾت ٞب فبُٔ ثب( R^2) چٙسٌب٘ٝ ٕٞجؿتٍی ٔطثـ ثب ثطاثط

 .وطز تأویس ثٙیبزی ٞبی ؾبظٜ یب ٔتغیطٞب زضٚ٘ی تدب٘ؽ ثط پػٚٞف ٌیطیٜ ا٘ساظ تٛاٖ ثطای اثعاض ٔی ثبلاتط ثبقس، 40/0
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 وتبثرب٘ٝ ٞبی زا٘كٍبٜ آظاز اؾلأی زض ؾبظٔبٖ یبزٌیط٘سٜ اٍِٛی ٞبی ٔؤِفٝ ٌیطی ا٘ساظٜ ٞبی ٔسَ ثطاظـ  -6 خسَٚ

 مؤلفه

ضریب آلفای 

 کرونباخ

(Alpha >0.7) 

ضریب پایایی 

 ترکیبی

(Alpha>0.7) 

میانگین واریانس 

 استخراجی

(AVE>0.5) 

 678/0 958/0 870/0 یبزٌیطی ٔساْٚ

 685/0 878/0 837/0 پػٚٞف ٚ ٌفتٍٛ

 735/0 928/0 855/0 یبزٌیطی ٌطٚٞی

 

 ٍٕٞی وٝ زٞس؛ ٔی ٘كبٖ ضا وتبثرب٘ٝ ٞبی زا٘كٍبٜ آظاز اؾلأی زض ؾبظٔبٖ یبزٌیط٘سٜ اٍِٛی ٔسَ ٞبی ٌٛیٝ فبّٔی ثبضٞبی

 ٌیطی ا٘ساظٜ ثرف ثطاظـ ٔقیبضٞبی 6 خسَٚ. زاض٘س لطاض لجَٛ  لبثُ ٚ ذٛة ٔحسٚزٜ زض بثطایٗثٙ زاضز؛ لطاض 6/0 اظ ثبلاتط

 ثطای ٔٙبؾت ٔمساض ایٙىٝ ثٝ تٛخٝ ثب. زٞس ٔی ٕ٘بیف ضا وتبثرب٘ٝ ٞبی زا٘كٍبٜ آظاز اؾلأی زض ؾبظٔبٖ یبزٌیط٘سٜ اٍِٛی

 زض ٔقیبضٞب تٕبٔی 6 خسَٚ ٞبی یبفتٝ ثب ٔغبثك اؾت؛ 5/0 ثب ثطاثط AVE ثطای ٚ 7/0 تطویجی پبیبیی ثطای ،7/0 وطٚ٘جبخ آِفبی

 ٞبی ٔسَ ثطاظـ ٚضقیت ثٛزٖ ٔٙبؾت تٛاٖ ٔی ثٙبثطایٗ زاضز؛ لطاض لجَٛ لبثُ ٚ ٔدبظ ٔحسٚزٜ زض پٟٙبٖ ٔتغیطٞبی ٔٛضز

 .ؾبذت تأییس ضا پػٚٞف ٞبی ٔؤِفٝ ٌیطی ا٘ساظٜ

 ٕ٘بیف ضا وتبثرب٘ٝ ٞبی زا٘كٍبٜ آظاز اؾلأی زض زٌیط٘سٜؾبظٔبٟ٘بی یب ٞبی ٔؤِفٝ ٞبی ٌٛیٝ فبّٔی ثبضٞبی قىُ ظیط   

 ٔمساض ایٙىٝ ثٝ تٛخٝ ثب زاقتٝ ٚ لطاض لجَٛ لبثُ ٚ ذٛة ٔحسٚزٜ زض ثٙبثطایٗ زاضز؛ لطاض 6/0 اظ ثبلاتط ٍٕٞی وٝ زٞس؛ ٔی

-t ٕٞبٖ یب بزاضیٔقٙ ایٙىٝ اؾت؛ 5/0 ثب ثطاثط AVE ثطای ٚ 7/0 تطویجی پبیبیی ثطای ،7/0 وطٚ٘جبخ آِفبی ثطای ٔٙبؾت

value ٔٛضز زض ٔقیبضٞب ٞب تٕبٔی یبفتٝ ثب ٔغبثك وٙس. ٔی ضا تأییس ٞب ٔؤِفٝ ٕٞٝ ثٛزٖ ٔقٙبزاض اؾت، 96/1 اظ تط ثعضي 

ٞبی  وتبثرب٘ٝ زض ؾبظٔبٟ٘بی یبزٌیط٘سٜ ثطاظـ ٔسَ تٛاٖ ٔی ثٙبثطایٗ زاقتٝ، لطاض لجَٛ لبثُ ٚ ٔدبظ ٔحسٚزٜ زض پٟٙبٖ ٔتغیطٞبی

 .وطز تأییس ضا اؾلأیزا٘كٍبٜ آظاز 
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 ٔطثٛط ثٝ ِٔٛفٝ ٞبی یبزٌیطی ٔساْٚ،یبزٌیطی ٌطٚٞی ٚ پػٚٞف ٚ ٌفتٍٛ ٚ تبثیط آٟ٘ب زض ٔسَ فبّٔی ثبضٞبی -1 قىُ

 ٞبی زا٘كٍبٜ آظاز اؾلأی وتبثرب٘ٝ زض ؾبظٔبٟ٘بی یبزٌیط٘سٜ ٟ٘بیی

 گیری بحث و نتیجه

ٔٛضز  قسٜ تسٚیٗ تبثیط ؾٝ ِٔٛفٝ یبز قسٜ ثط ٔسَ ثب تجبطاض زض ٘تبیح تفؿیط ثب ٞسف پػٚٞف پطؾكٟبی ثرف، ایٗ زض

ٔرتّف ٔجتٙی ثط ٔتغیطٞب ٚ قبذهٟب تجییٗ ٚ ٔٛضز ٔمبیؿٝ ثب ٘تبیح پیكیٗ لطاض ٌطفتٝ  ٞبی اظ خٙجٝ ؾپؽ لطاض ٌطفتٝ ٚ ثطضؾی

پػٚٞكٟبی  ثطای پیكٟٙبزٞبیی ٚ پػٚٞف ٘تبیح اظ ذٛاؾتٝ ثط پیكٟٙبزٞبی ٞبی پػٚٞف، ٔحسٚزیت اؾت. ٕٞچٙیٗ ٔكىلات ٚ

  .اضائٝ قسٜ اؾت ثقسی

ٌیطی ٟ٘بیی اظ فطایٙسٞبی آٔبضی زض ثركٟبی ویفی ٚ وٕی  ٞب ٚ ثب ٞسف ٘تیدٝ زض ضاؾتبی تجییٗ ٚ تفؿیط یبفتٝ

 زض پبؾد ثٝ اِٚیٗ پطؾف پػٚٞف ٔجٙی ثط:پػٚٞف، زض ایٗ لؿٕت ثٝ تطتیت پطؾكٟبی پػٚٞف، ٔغبِت اضائٝ ٌطزیسٜ اؾت. 

ٞبی زا٘كٍبٜ آظاز اؾلأی اظ زیسٌبٜ ذجطٌبٖ وساْ اؾت؟ ثطاؾبؼ  ی ؾبظٔبٖ یبزٌیط٘سٜ زض وتبثرب٘ٝٞب ٞب ٚ قبذم ِٔٛفٝ

 ذٛز پػٚٞف ثٝ لجُ اظ ایٗ ٞبی پػٚٞف ٞبی پیكیٙٝ زض ضا فطاٚا٘ی ثیكتطیٗ وٝ ٞبیی ٔؤِفٝ ٚ ٞب ا٘دبْ قسٜ، قبذم ثطضؾیٟبی

زض فبظٞبی اَٚ ٚ . ا٘س قسٜ  ؾطؾٙدی اظ عطیك ذجطٌبٖ، ا٘تربةزض ثرف ویفی ثطای ٘ اِٚیٝ ٔجٙبی فٙٛاٖ ثٝ ا٘س، زازٜ اذتهبل

زْٚ زِفی تقسازی اظ ِٔٛفٝ ٞب ٚ قبذهٟب وٝ وٕتطیٗ ٔیبٍ٘یٗ ضا وؿت ٕ٘ٛزٜ ٚ پبییٗ اظ اؾتب٘ساضز ٔتٛؾظ ثٛز٘س، حصف 

 پػٚٞف ضز ٘ؾطاظ عطیك آٟ٘ب اٍِٛی ٔٛ ٔب٘س٘س وٝ ثبلی قبذم 39 ٚ ٔؤِفٝ 7 زِفی، فبظ ؾٛٔیٗ اظ ٌطزیسٜ ٚ زض ٟ٘بیت پؽ

پػٚٞف ٚ » ،«یبزٌیطی ٔسٚاْ» اظ: ثٛز٘س فجبضت وٝ ٌطفتٙس لطاض آظٖٔٛ ٔٛضز فبُٔ 7 ٔسَ ایٗ زض. تسٚیٗ ٚ تطؾیٓ قس

زض ایٗ ٔمبِٝ  .«ضٞجطی ضاٞجطزی» ٚ «پیٛ٘س ثب ؾیؿتٓ» ،«تٛإ٘سؾبظی» ،«ؾیؿتٓ ٞبی ازغبْ قسٜ» ،«یبزٌیطی ٌطٚٞی» ،«ٌفتٍٛ

ا٘دبْ  "یبزٌیطی تیٕی یب ٌطٚٞی" ٚ "تحمیك، خؿتدٛ، ٌفت ٚ قٙٛز"، "یبزٌیطی ٔساْٚ"ؾقی ثط ثطضؾی تبثیط ؾٝ ِٔٛفٝ 

 قٛز.
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 زض افطاز» ثٝ ٔطثٛط ٔترههیٗ ٚ ذجطٌبٖ ٔٛافمت ٔیعاٖ ثیـكتطیٗ ،«یبزٌیطی ٔساْٚ» ٔؤِفٝ ٞبی قبذم زض ایٗ ثطضؾی

 ذجطٌبٖ ٔٛافمت ٔترههیٗ ٚ ٔیعاٖ وٕتطیٗ ٚ «ثٍیط٘س یبز آٟ٘ب اظ تب وٙٙس ٔی ثحث اقتجبٞبت ضٚی ضاحت ٚ ثبظ فضبی

 .ثٛزٜ اؾت «قٛز ٔی زازٜ پبزاـ یبزٌیطیكبٖ ثربعط افطاز ثٝ»قبذم  ثٝ ٔطثٛط

 ثطای افطاز» ثٝ قبذم ٔطثٛط ٔترههیٗ ٚ ذجطٌبٖ ٔٛافمت ٔیعاٖ ثیـكتطیٗ« پػٚٞف ٚ ٌفتٍٛ»ثطای قبذهٟبی ٔطثٛط ثٝ 

 ثب یىسیٍط ثب افطاز»قبذم  ثٝ ٔطثٛط ٔترههیٗ ٚ ذجطٌبٖ ٔٛافمت ٔیعاٖ وٕتطیٗ ٚ «وٙٙس ٔی نطف ٚلت افتٕبز، ایدبز

 .اؾت ثٛزٜ «وٙٙس ٔی ثطذٛضز احتطاْ

 ٚ ٚؽبیف ثط ٞٓ ٞب، ٌطٜٚ» ثٝ قبذم ٔطثٛط ٔترههیٗ ٚ ذجطٌبٖ، ٔٛافمت ٔیعاٖ ، ثیـكتطیٗ«ِٔٛفٝ یبزٌیطی ٌطٚٞی»زض 

 ٌطٜٚ ثٝ» قبذم ثٝ ٔطثٛط ٗ ٚ ذجطٌبٖٔٛافمت ٔترههی ٔیعاٖ وٕتطیٗ ٚ «وٙٙس ٔی تٕطوع ٌطٜٚ وطزٖ فُٕ ذٛة ثط ٞٓ

 .اذتهبل زاقٝ اؾت «وطز ذٛاٞس فُٕ آٟ٘ب ٘ؾطات ٚ ٞب تٛنیٝ ٔجٙبی ثط زا٘كٍبٜ وٝ قٛز ٔی زازٜ اعٕیٙبٖ ٞب

ضاٞجطزی تجسیُ وتبثرب٘ٝ ٞبی زا٘كٍبٜ آظاز اؾلأی ثٝ ؾبظٔبٖ  اٍِٛی ٔسَ ٞبی قبذم فبّٔی زض پػٚٞف حبضط ثبضٞبی

 تأثیطٌصاضی زٞٙسٜ ٘كبٖ زاقتٝ وٝ لطاض( لجَٛ لبثُ ٚ ذٛة ٔحسٚزٜ زض) 6/0 اظ ثبلاتط ٍٕٞی یبزٌیط٘سٜ زض ٞعاضٜ ؾْٛ

 ثٛزٜ اؾت. ٔسَ ٞبی ٔؤِفٝ ٌیطی قىُ زض ٞب قبذم

 ٘ؾط اظ ؾبظٔبٖ یبزٌیط٘سٜ ٞبی قبذم ٚ ٞب ِٔٛفٝ إٞیت ٌیطی اظ پبؾد پطؾف زْٚ پػٚٞف ٔجٙی ثط: ٔیعاٖ زض تججیٗ ٚ ٘تیدٝ

 اثقبز ٘كبٖ زاز وٝ فطیسٔٗ اؾت؟ ٘تبیح ثٝ زؾت آٔسٜ اظ آظٖٔٛ چٍٛ٘ٝ اؾلأی آظاز زا٘كٍبٜ ٞبی وتبثرب٘ٝ وتبثساضاٖ

 تطتیت، ِٔٛفٝ ٞبی: ثٝ اؾبؼ ایٗ ثط ثٛزٜ ٚ ٔتفبٚت وتبثرب٘ٝ ٞبی زا٘كٍبٜ آظاز اؾلأی زض ؾبظٔبٖ یبزٌیط٘سٜ اٍِٛی ٔرتّف

  .ا٘س َ تب ؾْٛ ضا ثٝ ذٛز اذتهبل زازٜٞبی اٚ ضتجٝ پػٚٞف ٚ ٌفتٍٛ ٌطٚٞی ٚ یبزٌیطی ٔساْٚ، یبزٌیطی

ؾبظی ٚ تجسیُ وتبثرب٘ٝ ٞبی زا٘كٍبٜ آظاز اؾلأی ثب  ٔكرم قس وٝ أىبٖ پیبزٜ پػٚٞف، ایٗ اظ حبنُ ٘تبیح ثط اؾبؼ

ؾبظٔبٟ٘بی  ٌفت تٛاٖ ٔی ضاثغٝ ایٗ زض ٌیط٘سٜ ٚخٛز زاضز. اؾتفبزٜ اظ اٍِٛی ثٝ زؾت آٔسٜ ٚ تطؾیٓ قسٜ ثٝ ؾبظٔبٟ٘بی یبز

 ثٝ یبزٌیط٘سٜ ؾبظٔبٟ٘بیذٛاٞٙس ٕ٘ٛز. ظیطا  فطاٞٓ تبظٜ اعلافبت ٚ ٞب تدطثٝ ٔكبضوت ٚ اضظیبثی ثطای ضا ٔحیغی ٌیط٘سٜیبز

 ضٚقٗ .ٞؿتٙس ؾبظٔبٖٚ ضؾیسٖ ثٝ اٞساف غبیی زض ٞط  آتی قطایظ ثب ضٚیبضٚیی ثطای وبضوٙبٖ ؾبظی آٔبزٜ ٚ آٔٛظـ ز٘جبَ

 تٛؾقٝ ٚ قسٜ تأویس آٟ٘ب ٟٔبضتٟبی تٛؾقٝ ٘تیدٝ زض ٚ ٔؿتٕط یبزٌیطی ٚ ازافط ٘مف ثط یبزٌیط٘سٜ ؾبظٔبٟ٘بی زض وٝ اؾت

 ٔغبِقٝ ثب ٞبی ایٗ پػٚٞف زض ایٗ ذهٛل یبفتٝ. قٛز ٔی قٕطزٜ ٔست ثّٙس زض پبیساضی ٚ ثمب انّی فبُٔ ا٘ؿب٘ی ٘یطٚی

 ٔطٚض وٝ ثب اؾتفبزٜ اظ سزاز٘ ٘كبٖ( 1999) اؾٕیت ٚ تٛؾی ضاؾتب، ٕٞیٗ زض اؾت. ( ٕٞؿ1385ٛؾجحب٘ی ٘ػاز ٚ ٕٞىبضاٖ )

 ٔأٔٛضیت وٝ ٕ٘ٛز ٔغطح یبزٌیط٘سٜ ؾبظٔبٖ ایدبز ثطای ضا اخعایی ٚ ٔیتٛاٖ اثقبز ؾبظٔب٘ی، یبزٌیطی ٘ؾطی زض ٔجحث ازثیبت

 ؾبظٔب٘ی ضا پٛقف ٔیسٞٙس. ا٘ساظ چكٓ ٚ ٔأٔٛضیت ٕٞىبضی، ٚ تیٕی وبض زا٘ف، ا٘تمبَ تدطثٝ، ضٞجطی، ا٘ساظ، چكٓ ٚ
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 ٚ خٟبز ثط حبوٓ فطٍٞٙی ٚ اضظقی ثیٗ ضاثغٝ ثط وٝ اؾت( 1389) أیطذب٘ی ٔغبِقٝ ثب ٕٞؿٛ ٕٞچٙیٗ پػٚٞف ٘تبیح

 ثیٗ یبزٌیط٘سٜ، ؾبظٔبٟ٘بی زض ضٞجطی ٘ؾبْ ٚیػٌیٟبی ٚ خٟبز زض ٔسیطیت ٚ ضٞجطی ٘ؾبْ ثیٗ یبزٌیط٘سٜ، ؾبظٔبٖ ٚیػٌیٟبی

 . زاقتٙس تأویس یبزٌیط٘سٜ زضؾبظٔبٟ٘بی یبزٌیطی ٘ؾبْ ٚ خٟبز زض وبضوٙبٖ یبزٌیطی ٘ؾبْ

  خٟبز فّٕىطز ثطضؾی وٝ ثٝ ( ثٛز1385ثیٍی ) ضخت ٚ لجب٘ىٙسی احٕسی ٔغبِقٝ ثب ٕٞؿٛ حبضط پػٚٞف ٕٞچٙیٗ یبفتٝ

 فطًٞٙ اظ ثطذٛضزاضی چٖٛ ؾبظ٘سٌی  خٟبز ٟ٘بز ٞبی ٚٔكرهٝ پطزاذتٝ یبزٌیط٘سٜ ؾبظٔبٖ یه فٙٛاٖ ثٝ ؾبظ٘سٌی

 ٚ اعلافبت ضٚاٖ خطیبٖ خٕقی، یبزٌیطی ذلالیت، وبضوٙبٖ، ثبِٙسٌی ی،ؾیؿتٕ تفىط آضٔبٍ٘طایی، پٛیب، ضٞجطی اضظقی،

زاز وٝ  ٘كبٖ وٝ ثٛز (1386) أبٔی ٔغبِقٝ ثب ٕٞؿٛ ٕٞچٙیٗ حبضط ٔغبِقٝ. اؾت زازٜ لطاض ٔغبِقٝ ٔٛضز ٔؿتٕط آٔٛظـ

ظ ذٛز ٘كبٖ زازٜ ؾبظٔبٖ یبزٌیط٘سٜ زض ثٟجٛز فطًٞٙ اقتطان ٌصاضی زا٘ف ٚ تدطثٝ ٞبی ٔٛفك وبضوٙبٖ فّٕىطز ذٛثی ا

ٞبی ؾبظٔبٖ یبزٌیط٘سٜ ثب ثٟجٛز ویفیت ظ٘سٌی  ثیٗ ٔؤِفٝ زاز٘س ٘كبٖ ای ٔغبِقٝ عی ٘یع( 1387) ٔحٕس ظازٜ ٚ ضحیٕی. اؾت

 وبضی افضبی ٞیأت فّٕی زا٘كٍبٜ انفٟبٖ ضاثغٝ ٔقٙبزاض ٚخٛز زاضز وٝ ثب ٘تبیح ایٗ پػٚٞف ٕٞرٛا٘ی زاقتٝ اؾت. ؾٍّی

 اؾتبٖ ٔتٛؾغٝ ٔساضؼ ٔسیطاٖ فّٕىطز وٝ اؾت آٖ اظ حبوی پػٚٞف ٞبی ٘كبٖ زاز وٝ یبفتٝ ذٛز ٔغبِقٝ عی ٘یع( 1389)

زاضز  فبنّٝ ٔغّٛة ٚضقیت ثب ٞٙٛظ أب زاضز، ٔغبثمت ٔتٛؾظ حس زض یبزٌیط٘سٜ ؾبظٔبٖ انَٛ ثب ٔٛخٛز ٚضقیت زض ٕٞساٖ

ف حبضط زض قبذم تٛإ٘ٙس ؾبظی وبضوٙبٖ ِصا زض ثركی اظ ٘تبیح، ثب ٘تبیح ایٗ پػٚٞف ٕٞرٛا٘ی زاقتٝ اؾت. ٘تبیح پػٚٞ

( وٝ ٌفتٝ ثٛز ٔقیبضٞب ٚ اضظقٟبی ٔحٛضی حبوٓ ثط خٛایع ٚ پبزاقٟب ٔیتٛا٘ٙس ٔٛخت 1390ثب یبفتٝ ٞبی پػٚٞف تٛوّی )

 تمٛیت یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی قٛ٘س، ٕٞرٛا٘ی زاضز.

ٜ ٚضی اظ ٞط یه اظ ا٘ٛاؿ یبزٌیطیٟب، ( زض یبفتٝ ٞبی ذٛز ٔكرم وطز وٝ ثطای پطٚضـ ٚ ثٟط1391ٕٞچٙیٗ اثطاٞیٓ ظازٜ )

ؾبظٔبٖ ٔی تٛا٘س اظ یه ثط٘بٔٝ فّٕی یبزٌیطی اؾتفبزٜ وطز وٝ ثب ٚیػٌی یبزٌیطی ٔساْٚ زض ایٗ پػٚٞف ٕٞؿٛ ثٛزٜ اؾت. 

( زض یبفتٝ ٞبی پػٚٞف ذٛز ٔكرم وطز وٝ پؽ اظ پیبزٜ ؾبظی ٔسَ ٔٛضز ٘ؾط، ؾبظٔبٖ زض ثّٙسٔست لبزض 1391ؾحط ذیع )

 تب ثٝ لبثّیتٟبی تٛؾقٝ ٚ یبزٌیطی ٔؿتٕط ٚ پٛیب زؾت یبثس. ذٛاٞس ثٛز

ٞبی آٟ٘ب ٔكرم  ( ثٛزٜ وٝ یبفت2006ٝ( ٚ ٞبٚ ویٙؿٖٛ )2004ٕٞچٙیٗ پػٚٞف حبضط ٕٞؿٛ ثب پػٚٞف ٞبی ٞبٚویٙع )  

زاقتٝ ثبقٙس ٚ وطز وٝ ضٞجطاٖ ثٝ فٙٛاٖ فبّٔی زض تٛؾقٝ ٚ یب ٔب٘قی زض ٔمبثُ یبزٌیطی ٔدٕٛفٝ ؾبظٔب٘ی ٔیتٛا٘ٙس ٘مف ٟٕٔی 

قٛ٘س ٚ ٘یع اقبضٜ زاقتٙس وٝ زا٘كٍبٟٞب ٔٛؾؿبتی ٞؿتٙس وٝ  ٌبٞی ثٝ فٙٛاٖ ٔحسٚزیت زض ایٗ فطنٝ زض ٘ؾط ٌطفتٝ ٔی

 زاضای فطنت ٞبی ٚیػٜ ثطای تغبثك ثب ایسٜ ٞب ٚ فقبِیتٟبی ٔطثٛط ثٝ ؾبظٔبٖ یبزٌیط٘سٜ ٞؿتٙس. 

 آظاز زا٘كٍبٜ ٞبی وتبثرب٘ٝ تجسیُ ثطای ٔٙبؾت ضاٞجطزی ٍِٛیٌیطی اظ پطؾف ؾْٛ پػٚٞف ٔجٙی ثط: ا زض تجییٗ ٚ ٘تیدٝ

 چیؿت؟ ؾْٛ، ٞعاضٜ زض یبزٌیط٘سٜ ؾبظٔبٟ٘بی ثٝ اؾلأی
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ٔكرم قس وٝ أىبٖ تجسیُ وتبثرب٘ٝ ٞبی زا٘كٍبٜ آظاز اؾلأی ثب اؾتفبزٜ اظ اٍِٛی  پػٚٞف، ایٗ اظ حبنُ ٘تبیح ثط اؾبؼ

 ؾبظٔبٟ٘بی یبزٌیط٘سٜ ٌفت تٛاٖ ٔی ضاثغٝ ایٗ زض ٌیط٘سٜ، ٚخٛز زاضز. زثٝ زؾت آٔسٜ ٚ تطؾیٓ قسٜ ثطای ؾبظٔبٟ٘بی یب

 ز٘جبَ ثٝ یبزٌیط٘سٜ ؾبظٔبٟ٘بیذٛاٞٙس ٕ٘ٛز. ظیطا  فطاٞٓ تبظٜ اعلافبت ٚ ٞب تدطثٝ ٔكبضوت ٚ اضظیبثی ثطای ضا ٔحیغی

ثب تٛخٝ ثٝ  .ٞؿتٙس ؾبظٔبٖٚ ضؾیسٖ ثٝ اٞساف غبیی زض ٞط  آتی قطایظ ثب ضٚیبضٚیی ثطای وبضوٙبٖ ؾبظی آٔبزٜ ٚ آٔٛظـ

 ثٛزٜ اؾت، 5/0 ثب ثطاثط AVE ثطای ٚ 7/0 تطویجی پبیبیی ثطای ،7/0 وطٚ٘جبخ آِفبی ثطای ٔٙبؾت ایٙىٝ زض ایٗ پػٚٞف ٔمساض

 پػٚٞف، زض پٟٙبٖ ٔقیبضٞبی ٔطثٛط ٔتغیطٞبی تٕبٔی یبزٌیط٘سٜ، ٞب ثٝ ؾبظٔبٟ٘بی ثطای تجسیُ وتبثرب٘ٝ وٝ اؾت ضٚقٗ

 ٌیطی ا٘ساظٜ ٞبی ٔسَ ثطاظـ ٚضقیت ثٛزٖ زضنس، ٔٙبؾت 99ثب اعٕیٙبٖ  ثٙبثطایٗ زاقتٝ، لطاض لجَٛ لبثُ ٚ ٔدبظ ٔحسٚزٜ

ایٗ ثساٖ ٔقٙب اؾت وٝ اٍِٛی اضائٝ قسٜ تٛؾظ ایٗ پػٚٞف لبثّیت تجسیُ وتبثرب٘ٝ  .ٕ٘ٛزٜ اؾت ضا تبییس پػٚٞف ٞبی ٔؤِفٝ

 ؾغح ثبلا، زاضا اؾت. ٞبی زا٘كٍبٜ آظاز اؾلأی ثٝ ؾبظٔبٟ٘بی یبزٌیط٘سٜ ضا زض

زض ایٗ پػٚٞف ثب تٛخٝ ثٝ ِٔٛفٝ ٞبی ثٝ زؾت آٔسٜ اظ ٘ؾطؾٙدی ذجطٌبٖ ٚ ٘یع پطؾكٙبٔٝ وٕی، پیكٟٙبزاتی اضائٝ قسٜ اؾت. 

قٛز.  اؾتفبزٜ پیٛ٘س ثب ؾیؿتٓ ثطای ذلالب٘ٝ ٚ زیسٌبٟٞبی خسیس وتبثرب٘ٝ ٞبی زا٘كٍبٜ آظاز اؾلأی، زض پیكٟٙبز قسٜ تب

ٚاضز وطزٜ ٚ ثٝ وبضوٙبٖ وٕه وٙٙس تب ثیٗ   ٌیطی ب ضٚقٟبی تكٛیمی، ٘ؾطات شیٙفقبٖ ضا زض فطایٙس تهٕیٓقٛز، ث تٛنیٝ ٔی

ٞبی زا٘كٍبٜ آظاز اؾلأی ثبٞسف  ٔسیطاٖ ثٝ فٙٛاٖ ضٞجطاٖ وتبثرب٘ٝ قٛز ٔی وبض فطزی ٚ ٌطٚٞی تٛاظٖ ایدبز وٙٙس. پیكٟٙبز

یت ثیكتطی وطزٜ ٚ وبضوٙبٖ ضا ثٝ ٔٙؾٛض وٕه ثٝ اخطای آضٔبٖ ضؾیسٖ ثٝ آضٔبٖ ؾبظٔب٘ی، اظ زضذٛاؾتٟبی یبزٌیطی حٕب

ؾبظٔبٖ، تٛإ٘ٙس ؾبظ٘س. افطاز ٔجتىط قٙبؾبیی قسٜ ٚ اظ آٟ٘ب ذٛاؾتٝ قٛز تب زض تهٛیط آیٙسٜ وتبثرب٘ٝ ٔكبضوت فقبَ زاقتٝ 

بضوٙبٖ ثٝ آٟ٘ب اخبظٜ زٞٙس و ثطای آٔٛظقی ٞبی زٚضٜ ٞب ضٕٗ ثطٌعاضی ضتجٝ ٚ ٔؿئِٛیٗ وتبثرب٘ٝ ثبقٙس. ٕٞچٙیٗ ٔسیطاٖ فبِی

 تب زض فضبی آظاز ضٚی اقتجبٞبت ذٛز ثحث وطزٜ ٚ اظ ٔكىلات ثٝ فٙٛاٖ فطنتی ثطای یبزٌیطی اؾتفبزٜ وٙٙس. پیكٟٙبز

 .قٛز ؾبظٔبٖ یبزٌیط٘سٜ تٙؾیٓ ثط تبویس ٞبی زا٘كٍبٜ آظاز اؾلأی ثب آیٙسٜ وتبثرب٘ٝ ا٘ساظ چكٓ قٛز ٔی
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، ل. 146(. تّفیك ٔسیطیت زا٘بیی ٚ یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی.تٟطاٖ: ٔبٞٙبٔٝ تسثیط، قٕبض1383ٜثبثبیی، ایبظالله، ) -

68. 

ؾبظٔب٘ی ثط اخطای ٔسیطیت زا٘ف زض  (، ثطضؾی تبثیط فط1386ًٙٞپطیطخ، ٟٔطی ٚ فجبؾی، ظٞطٜ، ) -

 وتبثرب٘ٝ ٞبی ٔطوعی ٚاثؿتٝ ثٝ ٚظاضت فّْٛ ٚ تحمیمبت ٚ فٙبٚضی. زٚٔیٗ وٙفطا٘ؽ ّٔی ٔسیطیت زا٘ف. 

(. تٛؾقٝ ٔسَ ٘ؾطی ؾبظٔبٖ ٞبی یبزٌیط٘سٜ پطٚغٜ ٔحٛض )ٔٛضز ٔغبِقٝ: 1397حىٕیبٖ ٚ ٕٞىبضاٖ ) -

ٕی(. پبیبٖ ٘بٔٝ زوتطای ترههی. زا٘كٍبٜ تطثیت ؾبظٔبٖ ٞبی پطٚغٜ ٔحٛض نٙقت ٘فت ٚ ٌبظ ٚ پتطٚقی

 ٔسضؼ.

ٔجب٘ی ٘ؾطی، اٍِٛٞبی تحمك ٚ  :ؾبظٔبٖ یبزٌیط٘سٜ. (1385). یٛظثبقی، فّی ٚ ، ٟٔسیؾجحب٘ی ٘ػاز -

 .تٟطاٖ: ا٘تكبضات یؿغطٖٚ ؾٙدف.

(، ؾبظٔب٘سٞی ٔدسز ثركٟبی ٟٔٙسؾی عطاحی ثط پبیٝ فطایٙسٞب ثب ضٚیىطز ثٝ 1391ؾحطذیع، فیؿی، ) -

ظٔبٟ٘بی یبزٌیط٘سٜ ٔٛضز ثرف عطاحی پؿت ٞبی فكبض لٛی زض ایطاٖ.پبیبٖ ٘بٔٝ وبضقٙبؾی اضقس، ؾب

 زا٘كٍبٜ تطثیت ٔسضؼ تٟطاٖ.

(، ثطضؾی ٔیعاٖ تحمك ِٔٛفٝ ٞبی ؾبظٔبٖ یبزٌیط٘سٜ زض زا٘كٍبٜ وبثُ 1395وبؽٕی، أیٙی ٚ ثبثبیی فطز، ) -

 وبضقٙبؾی اضقس، زا٘كٍبٜ وبقبٖ.اظ زیسٌبٜ افضبی ٞیبت فّٕی ٚ زا٘كدٛیبٖ، پبیبٖ ٘بٔٝ 

ٔطوع وبضآفطیٙی : تٟطاٖ. ٔحٕسضضب ظاِی: تطخٕٝ. ایدبز ؾبظٔبٖ یبزٌیط٘سٜ(. 1385.)ٔبضوٛاضت، ٔبیىُ -

 .زا٘كٍبٜ تٟطاٖ

آضیب٘ب : تٟطاٖ. چبِف ٞبی تغییط پبیساض زض ؾبظٔبٖ یبزٌیط٘سٜ: ضلم تغییط(. 1391. )ٔكبیری، فّیٙمی -

 (.بفی،آؾیبٔٛؾؿٝ فبِی پػٚٞف تبٔیٗ اختٕ)

(، ٔسیطیت زا٘ف ثب ٔحٛضیت ٘ٛآٚضی، فهّٙبٔٝ ٔسیطیت ٚ تٛؾقٝ، 1392ٔكجىی، انغط ٚ ظاضفی، فؾیٓ،) -

 .54-49، ل. 16، قٕبض4ٜزٚضٜ 
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