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های اسلام در راستای  ای مبتنی بر آموزه بر مدل اسلامی اخلاق حرفه سیستماتیک مروری

 های سازمانی ارزش
3شوانه عبدالهی

 

  2زاده رضا رستم

 چکیده

. اند ها مطرح شده در سازمان یاز مسائل اساس یکیبه عنوان  یا اخلاق و اخلاق حرفه میامروزه، مفاه

اسلام به  یها بر آموزه یمبتن یا فهمدل اخلاق حر یبر رو یتیمند و روا نظامی مرور هدف پژوهش،

 یها پس از انتخاب واژهبرای انجام پژوهش . است یسازمان یها مدل با ارزش نیارتباط ا یمنظور بررس

شد که پس از  ییمقاله شناسا 3061 ،یو خارج یمنابع داخل یتوسط خبرگان و جستجو یدیکل

جهت مطالعه خارجی  31مطالعه داخلی و  06مطالعه که  11ی و با توجه به هدف مطالعه غربالگر

های اخلاق فردی در  مطالعه  به ایجاد مولفه 0ا توجه به یافته های تحقیق ب انتخاب شد. یینها یبررس

مطالعه بر ایجاد  7در سازمان تمرکز کردند.  یا حرفهمطالعه  بر ایجاد اخلاق  31سازمان تاکید داشتند. 

هرکدام از مطالعات نوآوری در  درنهایتاً  و فردی در سازمانها توجه نشان دادند. یا حرفهاخلاق 

های اخلاقیی و  ، شفافیت در ایجاد کدهای اخلاقیی ، اخلاق درمانی ، کنترلقیی فردیتاراخلارف

مهم  کردیرو کیبه عنوان  قیقتح نیاها یک مطالعه انجام گرفته است.  های اخلاقیی در سازمان آموزش

 .کندکمک  یا و حرفه یها و بهبود عملکرد اجتماع در سازمان یاخلاقی یها به ارتقاء ارزش تواند یم

 

 کلیدی کلمات

 های سازمانی های اسلامی ، ارزش ای، آموزه اسلامی، اخلاق حرفه 

 

 

 

 shwanaabdoullahi2020@gmail.com.  ، ایرانارومیه، دانشگاه آزاد اسلامی، ارومیهگروه مدیریت، واحد ،دانشجوی دکتری-3
 Reza.Rostamzadeh@iau.ac.ir   مسئول(ه )نویسند .ایران ارومیه، اسلامی، آزاد دانشگاه ارومیه، واحد مدیریت،گروه  ،دانشیار-0

 38/42/3041: مقاله پذیرش تاریخ 35/33/3042: مقاله دریافت تاریخ

mailto:Reza.Rostamzadeh@iau.ac.ir


  زاده رستمو  عبدالهیای مبتنی بر.../ مروری سیستماتیک بر مدل اسلامی اخلاق حرفه

  313  

  

 مقدمه

از  یکیکرده است.  دایپ یا ژهیو تیها اهم در سازمان یا اخلاق و اخلاق حرفه ،یدر جوامع امروز

در  یژوهشو پ یها و مراکز علم در دانشگاه یاجتماع تیگسترش بحث مسئول ت،یّاهم نیا یها نشانه

 یها است که هدف آن حفظ و گسترش ارزش یعقلان یندیفرآ ،یا است. اخلاق حرفه ریاخ یها دهه

معتقدند که  یامروز رانیمد .(0603رستم و همکاران،) مشخص در سازمان در زمان مناسب است

همچون  یگرید یبه ابزارها ازیو ن ستندیها ن سازمان ی اداره یبرا یو مقررات، تنها ابزار کاف نیقیوان

ی سالم است و کمک  (. اخلاق مراوده3،0630تکایباومن و اسک) وجود دارد زیکار ن طیدر مح اتیاخلاقی

تر  ما آسان یزندگ شود یاخلاق باعث م تیرعا (.0،0667کند تا اعمال ما قیابل پیش بینی شوند )ویت می

نسبت به  یا اخلاق حرفه نهیدر زمدر حال حاضر  ،یو فرهنگ غن خیبا وجود تار رانیشود. ا تر تیفیو باک

 نیاست که فرهنگ و د یدر حال نیتر است. ا عقب شرویپ یشرقی یکشورها یو برخ یغرب یکشورها

خود،  ینیو د یفرهنگ یها در گذشته بر اساس آموزه انیرانیاست. ا یاخلاقی راثیاز م یا نهیگنج رانیا

  وظایف ، تکالیفانجام    جا که آناز  (.3131کی،)قیرامل کرده بودند نهیرا در جامعه نهاد یا اخلاق حرفه

موفقیت دنیوی و   قیلمداد گشته،  اخلاقیی  ، فضیلتیحرفهبر   حاکم  انسانی اصول  به متعهد بودن و  مهم

مورد خود  نقش  و ایفای 1عملکرد   به  وی تداوماز   ناشی فضائل  را بر اساس کسب  هر کس اخروی 

 تزکیه نفساخلاق و  ترفیعو  یاددادننیز  همه ادیان توحیدی اولیه گاهخواست. سنجش قیرار می دادند

 وحی الهی  )ص( هدف محوریاکرم حضرت محمدّالمصطفی نبی حتی. باشد نمایان می بشری  در جامعه

اخلاق،  .(0663 ،4زکیراگاب رمی پندارد )در روح و جان و رفتار انسانها   اخلاقیی فضیلت  را، تکمیل

  چنین علیرغم، آید میشمار   به  انسانی  زندگی  و تکاپوی کمالو بنیاد   معنوی  زندگی  اصلی ی جوهره

جوشان   و اشتغال افراد و اجتماع و نقطه  اخلاق در آن محور آموزش و عمل  که ای پیشینهو   پشتوانه

در حرف   اخلاقیی  های دغدغه نبودما از   کنونی  جامعه  بوده است  و ایرانی  اسلامی  جامعه  پویایی  نیروی

 تواند یهم م یا حرفه اخلاق(. 0603دچار چالش می باشد )پور عزت و همکاران،خود   کارکردی

افراد کاهش  نیباشد، تعامل ب فیها ضع در سازمان اتی. اگر اخلاقینیدآفریساز باشد و هم تهد فرصت

 عیانرا  مدیراناطلاعات به  درست تعاملات نبود جهینت تباهی نی. ارود یو منابع سازمان هدر م ابدی یم

 فیضع اتیاخلاقی نظاماگر  ،رگیداز طرفی . نمایند پیشین تمرکز کنترل یبر رو دیبا رانیو مد نموده

 ۀلب .شود یم کم نهاییبر هدف  گرایشو  نشدهمعطوف  مثبتسازمان به سمت مسائل  یباشد، انرژ

و  بوده زشیو انگ امیدواری زیاد شدن بسب ،یاخلاقی نظام تی. تقومی باشدفرصت  ر،یشمش نیا گرید

 بر یا . اخلاق حرفهشوند لیها تبد را به فرصت دهایتهد نیا تا نموده؛ کنترلرا  یاخلاقی مباحث
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ارتقا را  ارتباطات و همچنین ی را افزایشور . بهرهموثراستسازمان  خروجیو  ها تیفعال ارزشمندی

 ،یاخلاقی مسائلبا کاهش  و شده زهیانگ اعث ایجادب یا . اخلاق حرفهشود کم می خطر میزانو  داشته

   (.3114می دارد )قیراملکی، رهنمون شرفتیو پ تیموفق یرهایمس سمتسازمان را به 

 حادثه، ایجاد از پیش مدیر و شود می منتقل آسانی به اطلاعات سازمان، بر ای حرفه اخلاق حاکمیت

( مبتنی بر شناخت کافی 0بر فرهنگ جامعه باشد.  ( مبتنی3ای بر دو مؤلفه استوار است.  ازاخلاق حرفه

ای در هر شغلی تعریف خاص خود را دارد مثلاً اخلاق  از حرفۀ مدیریت باشد. بر این اساس اخلاق حرفه

در متون  (.1،0634ماکسیم)ای پزشکی و مهندسی تفاوت دارد  ای در مدیریت با اخلاق حرفه  حرفه

 ها، پیمان به وفاداری طهارت، و راستگویی چون اصول اخلاقیی قیرآنی و سنت پاک پیامبر اسلام )ص(،

 پذیرش اخلاقیی، خوش تساهل، و مهربانی اجتماعی، عدالت و برابری انصاف، و عدالت برقیراری

امعه، نظارت ج نیازهای به توجه فروتنی، همدلی، و همکاری دیگران، برای خیر خواستن ها، مسئولیت

توان شناسایی کرد. در تفکر و روش مدیریتی حضرت علی )ع(،  را میمدنی و احترام به حقوق اجتماع 

 هرگز اداری ساختار آن، بدون که چرا ای در بالاترین سطح قیرار دارد، اهمیت به اصول اخلاق حرفه

 توان یم ،یا اساس شواهد مثبت اخلاق حرفه بر(. 3466بود ) عبدی نژادو همکاران، نخواهد محور انسان

در  یا ها است. هرچه اخلاق حرفه سازمان تیموفق یاز عوامل اساس یکیموضوع  نیاگفت که توجه به 

 افتهیمشکلات و موانع کاهش  ابد،یو گسترش  ردیو کارکنان قیرار گ رانیمورد توجه مد شتریها ب سازمان

وجود  با .(11: 3131زاد و دیگران،  )بیک خواهد بود تر فقبه اهداف خود مو دنیو سازمان در رس

ها کمتر مورد توجه قیرار  سازمان تیریدر مد یا اخلاق و اخلاق حرفه ران،یدر جامعه ا ینید تیمحاک

اند و  داده تیموضوع اهم نیها به ا از افراد و سازمان یادیتعداد ز راًیحال، اخ نیگرفته است. با ا

در مورد  یادیز یها پژوهش جه،یشود. در نت جادیها ا در سازمان یفرهنگ اخلاقی کی دیمعتقدند که با

امروز، مفهوم  رانیا در .(0603)رستم و همکاران، آن انجام شده است گاهیو نقش و جا یا اخلاق حرفه

 و شعار بین همواره. قیرار گرفته است یمورد بررس یاسلام یها ارزش دگاهیکمتر از د یا اخلاق حرفه

 شناسایی و اجرای خط مشی شور،ک های چالش مهمترین از یکی بنابراین. دارد وجود زیادی فاصله عمل

سازمانها بوده، تا در جریان انجام فعالیت و وظایف سازمانی، اخلاق  در فعال انسانی سرمایه برای مناسب

های علمی  (. اما آنچه روشن است اکثر پژوهش0631) عاقیلی و آجرلو،ای را مدنظرقیرار گیرد  حرفه

اند.  بنابراین در حال حاضر  لید علم و دانش پرداختهموجود در داخل در زمینه بازی مفاهیم غربی به تو

توجه به  باشود.  ای که بومی و متناسب با نیازهای ایران اسلامی باشد احساس می خلاء اخلاق حرفه

 یو اخلاق کار اسلام یا متقابل اخلاق حرفه ریدر کشور ما، احتمال تأث یاسلام یرانیفرهنگ غالب ا
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کشور  شرفتیمنجر به پ تواند یم یاسلام یها بر ارزش یمبتن یا ق حرفهسطح اخلا شیوجود دارد. افزا

مهمترین    و ارزیابی  در نظر دارد با بررسی  اساس محقق  برهمین .(0603)پورعزت و همکاران، شود

های  ای مبتنی بر آموزه اسلامی اخلاق حرفه مدلحوزه در  انجام شده  و خارجی  داخلی پژوهشهای

 پژوهشی گیریهای جهت مهمترین نخست تا های سازمانی را مرور جامع نماید. ارزش اسلام در راستای

 امکان که ای گونه به گردد تشریح آنها با مرتبط مفاهیم مهمترین که آن دیگر و شوند معرفی باره این در

اسلام های  ای مبتنی بر آموزه اخلاق حرفه اسلامی مدل حوزه مفاهیم و ها پژوهش توسعۀ سیر با آشنایی

مدل اسلامی اخلاق گردد. لذا سوال اصلی پژوهش این است که  فراهم های سازمانی در راستای ارزش

های سازمانی به چه صورت در پژوهش های قیبلی  های اسلام در راستای ارزش ای مبتنی بر آموزه حرفه

  تبلور یافته است؟

 مبانی نظری و  پیشینه پژوهش

 ای حرفهمفهوم اخلاق و اخلاق 

از سالیان دور، حتی قیبل از تولد حضرت مسیح)ع( علم اخلاق در حرفه و کسب و کار وجود داشته 

ای به سوگند نامه پزشکی بقراط در یونان باستان  است. نخستین یاسای مدوّن در زمینه اخلاق حرفه

اخلاق  (.0631، 0که در آن  برمنشور اخلاقیی پزشکان تاکید شده است )تریویونو دشو منتهی می

کند   را رعایت  بایدها و نبایدهایی  انسان چه  سازد که  کوشد تا روشن می  که  است  فلسفه  از علم  ای شاخه

کردن را   هنر خوب زندگی  وسیله  ( و بدین0600 ،یمیو سل یگرج) یابد  و سعادت دست  خوشی  تا به

  به  که  هاست از صفات انسان  ای ق مجموعهدیگر، اخلا  در تعریفی. (0600)خواجه،  آموزد می  وی  به

توان  می  همچنین. (0603، 7)کمپبل یابد شده، بروز می  انسان ناشی  ات درونیاز خلقیّ  که  صورت رفتاری

دیدة بصیرت و   تنها به  که  انسان است  باطنی  نیرو و سرشت  معنای  و به  خلق  اخلاق جمع  گفت

  آن است بیانگرنوع رفتار،   یک تداوم خاص( 3466 و همکاران مبارکه یخی)ش درک است  غیرظاهر قیابل

  تمامی و می پندارنداخلاق  هسته مرکزی آن   که بشراست  باطنی ، ذاتی و درونی  رفتار، ریشه  این  که

ها نشان داده  پژوهش .(0601و خداپرست،  یمی)سل چرخد حول آن محور می  انسانیت  اخلاقیی  مسائل

  کمک  اخلاقیی  های  ؛ زیرا برنامه هر سازمان است  پارامترها در موفقیت  ترین اخلاق از مهم  که  است

 ،3ننیکیو ها یواری)ر نماید  خود را حفظ  ، عملکرد بهینه آشفته  کند تا سازمان بتواند در شرایط می

و   حرفه  در یک  اخلاقیی  لیفتکا  به  اخلاق نگاهی  از علم  ای عنوان شاخه  نیز به  ای اخلاق حرفه .(0600

  یک  اخلاقیی  های ها و نیز اصول و ارزش و پرسش  مسائل  به  ای اخلاق حرفه لذا د.آن دار  اخلاقیی  مسائل

 (.0603،ی و همکارانخسرو) می باشد  ای حرفه  فعالیتکردار و  و ناظر بر  پرداخته  ای حرفه سیستم
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را در سطوح فردی و  رفتار که می باشد انسان رفتار های شاخص و اصول مشتمل بر ای حرفه اخلاق

چه  که است عقلایی تفکر سبک  از ای پروسه ای حرفه اخلاق دیگر، به زبانی .کند می تعیین گروهی

  .(3116 ،و همکاران ی)عابد ارزش، هنجار، باید و نباید در سازمان و جامعه ضروری است

   اسلامی های آموزه

می توان )ع(  ی ائمه اطهار و سیرهاجماع اسلامی حاوی: قیرآن، سنت، قییاس،  های زهبا استناد به آمو

، کردار نیک درستی،، پاکیایمان،  :؛ مانندمسلمین باید واجبات بشرح ذیل را انجام دهند، تاکید کرد

 تعداد کثیری از رفتارهایی که باعث تزکیه نفس ووجدان و..  ت،ایثار، مودّ ،گر تلاش، داری امانت

و  تیِها هستند. خلوص انسان یموتور محرکه خودکنترل ،یاسلام یباورها . زی می باشندسا نانسا

اسلام  یاساس یباورها یعنی ن،یدر اصول د شهیدرخت تنومند اسلامند که ر یها شاخه ،یزکاریپره

اهند داشت. خو یموثرتر ییضمانت اجرا زیها ن باشد، ارزش تر یدر افراد قیو ینید یدارند. هر چه باورها

شوند،  یتلق یفرد ای یسازمان یها به عنوان ارزش توانند یکه م یاسلام یها و ارزش صولاز ا یبرخ

و مشارکت در  یمیکار ت ،یعدالت سازمان ،ییگو پاسخ ،یوجدان کار ،یعبارتند از: نظم سازمان

 ،یدر عملکرد کارنظم  ،یور توجه به بهره سته،یانجام اعمال شا ،ییصداقیت و راستگو ،یریگ میتصم

 ،یا ارتقاء حرفه ،یشغل تیتعامل، صبر و استقامت، امن ،یبیبه امداد غ دیام ،یامانتدار ،ییکارا ت،یجد

،  اختیار، شجاعت تفویضسازمان،   ، پویاییگذشت،  شغلی نشاط،  ، احراز هویت وفاداری، خوب هیروح

حقوق   رعایتاحترام ،  ، تقوای الهیجام وعدهاصرار در ان، پاکیو زهد،  معاد ،مطیع در برابر اوامر الهی

 (.3466و همکاران، ) عبدی نژاد  ، عزت نفس خیر دیگران، خلوص و نیت

 های اسلامی مبتنی برآموزه  ای حرفه اخلاق

کرده است.  نییرا تع یخاص یارهایها و مع کسب معاش، شاخص یبرا ،یکامل اله نید اسلام،

 :عبارتند از یا اخلاق حرفه ینها و مبا شاخص نیاز ا یبرخ

 رضای پروردگار  کسب

در  دیخداوند است. انسان با تیدر اسلام، کسب رضا یا اصل در اخلاق حرفه نیتر و مهم نیاول

 فرماید:  می  ، آنجا کهخداوند قیرار دهد تیکسب و کار خود، اخلاص داشته باشد و هدف خود را رضا

که انسان  شود یامر باعث م نیا( 313 -)بقره» بْغَۀً وَ نَحْنُ لَهُ عابدُِونَحْسَنُ مِنَ اللََّهِ صِصِبْغَۀَ اللََّهِ وَ مَنْ أَ«

 .کند یدور انتیاز هرگونه فساد و خ
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 داری  امانت

در کسب و کار خود،  دیدر اسلام است. انسان با یا از اصول مهم اخلاق حرفه گرید یکی ،یدار امانت

امام صادق   طوریکه  (. به13  آیه -)نساءرا به امانت نگه دارد  گرانید یها ییاموال و دارا دار باشد و امانت

 یامر حت نیا امانت باید به صاحبش بازبگردانید؛«:  کند که  می  نقل  )ع( چنین  )ع( از جدش امام علی

 (.311، ص 3133،  کلینی)» کند یصدق م زیدر مورد دشمنان ن

 ّ یفروش  م کمعد

. بلکه، در هر ستیو فروش ن دیکم کردن وزن اجناس در هنگام خر یتنها به معنا ،یفروش کم

و  یمصداق داشته باشد. از جمله، در مشاغل دولت تواند یبر عهده دارد، م یتیکه انسان مسئول یا نهیزم

)سوره  (( لْمُطَفِّفِینَوَیْلٌ لِ))فرماید:   می . خداونددر محل کار یها و مؤسسات، و حت شرکت ،یدولت ریغ

 .(3  آیه - ینفمطف

 (3132)وردی ،   از منظر قرآن کریم -ای در سازمان  های اخلاق حرفه  ها و مؤلفه  شاخصه -3جدول

 آیات - آیه رهسو انعنو  ردیف

 36-31 انعام  آزاد اندیشی 3

 06 نمؤمنو  احساس مسئولیت 0

 00 رنو انضباط کاری 1

 10  نحل ره کاریاز دوبا پرهیز 4

 311 آل عمران و مهرورزی  م خویینر 1
 

 

 (.2423)رستم و همکاران، ای در سیره پیامبر اکرم )ص(  های اخلاق حرفه  ها و مؤلفه  شاخصه -2ول جد

  منبع انعنو  ردیف

 341ص  -1ج -البیضاء  المحجه شمردن کار و تلاش  کوچک 3

 70ص  -0ج  - د الغابهاس کار و کارگر  در مقابل  اضعتو 0

 314  حدیث - الفصاحه  نهج  دارزیابیخو 1

 310  حدیث - الفصاحه  نهج ارباب رجوع  تکریم 4

 310  حدیث - الفصاحه  نهج دستمزد  موقیع  به  داختپر 1

 111  حدیث - الفصاحه  نهج خواری  رانت  و نکوهش  زنشسر 0

 3103  حدیث - الفصاحه  نهج رازداری 7

 111ص  -36ج -البیان  مجمع و مکارم اخلاق  ش خلقیخو 3
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 3370  حدیث - الفصاحه  نهج  اخلاص در عمل 1

 3147  حدیث - الفصاحه  نهج امانتداری 36

 3160  حدیث - الفصاحه  نهج از کار مردم  ه گشاییگر 33

 3611  حدیث - الفصاحه  نهج و تلاش  اهیخیرخو 30

 3611  حدیث - احهالفص  نهج  خواهی خیر 34

 ،)همان منبع()ع(  ای در سیره حضرت علی  های اخلاق حرفه  ها و مؤلفه  شاخصه -1ول جد

 منبع انعنو  ردیف

 13-11نامه  -317خطبه  کارها در نظم 3

 13ص-30ج-وسائل شیعه امور انجام در تلاش 0

 )ع( علی حضرت به منسوب دیوان منت بی درآمد 1

 133حکمت -محدوشتی ترجمه -البلاغه نهج انهمکار به احترام 4

 43و 00نامه های  -311خطبه  امانتداری 1

 133-300حکمت های  رازداری 0

 401-316حکمت های -33نامه  رفتاری خوش و خلقی خوش 7

 44خطبه  پذیری  مسئولیت 3

 300حکمت  درستکاری 1

 47حکمت  صداقیت در کارها 36

 11نامه -43خطبه  وفاداری 33

 سازمانهای  راستای ارزش در ای حرفه اخلاق

باشند و در  بندیپا یاخلاقی یها و مسئولان، به ارزش رانیکه مد شود یموجب م ،یا حرفه اخلاق

که  شود یامر، موجب م نی. ارندیرا در نظر بگ نفعان یو اقیدامات خود، منافع همه ذ ها یریگ میتصم

 .اشندب ریپذ تیبه سازمان خود متعهد و مسئول زیو کارکنان ن شود نهیدر سازمان نهاد ییگو پاسخ

 :است ریز لیامر به دلا نیدارند. ا تیموفق یبرا یشتریدارند، شانس ب یکه رفتار اخلاقی ییها سازمان

سود  شیافزا؛ و اعتماد آنها برخوردار شود تیکه سازمان از حما شود یباعث م نفعان، یبه منافع ذ توجه

تعهد و  شیافزا ،یور بهره شیاز کنترل و افزا یناش یها نهیکاهش هز لیبه دل ،یرقیابت تیو مز

 یبرا یسازمان یها نقشجادیا، سازمانآنها در تیو امن تیاحساس رضالیکارکنان، به دل یریپذ تیمسئول

 یها با ارزش یسازمان یرفتارها یهماهنگ، سازماناخلاق در یساز نهیاخلاق، به منظور نهاد تیریمد
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 یها یازمندین یجار یابیارز یبرنامه برا نیتدو، در سازمان یکپارچگی جادیبه منظور ا ،یاتیعمل

 (.0603)رستم و همکاران، در سازمان یاخلاقی یها و رفع چالش ییبه منظور شناسا ،یاخلاقی

 پیشینه پژوهش

داخلی و خارجی  ترین مطالعات انجام شده در قیالب مطالعات پیشینه پژوهش را با توجه به مهم

 نمایش داد. 1بصورت جدول

 پیشینه پژوهش-1جدول

 مولفه های مورد بررسی هدف موضوع پژوهشگر

بداشتی و 

 (3116همکاران)

 های درآموزه ای  حرف اخلاق

 دینی

 های آموزه در اخلاق نقش بررسی

 دینی
 های اسلام، نهج البلاغه، پزشکی در آموزه  ای هحرف اخلاق

حسینی و 

 (3113)همکاران

 کردن نهادینه کارهای راه

 ای حرفه اخلاق

 دیدگاه از ها سازمان در

 دینی های آموزه

 کردن نهادینه جهت راهکارهایی ارائۀ

از  ها سازمان در ای حرفه اخلاق

 دیدگاه

 دینی های آموزه

 (نهج البلاغهروایات ) و  (قیرآنآیات )

 و  یمصباح

  زاده  عباس

(3110) 

  یستمیالگوی س

 ای در  حرفه  اخلاق

  یعال  آموزش

متغیرها و ، ها مولفه به نگرشی جامع

های شهید باهنر,  دانشگاهدر روابط آنها 

 علوم پزشکی, پیام نور و آزاد کرمان

آنها را به  توان یکه م ردیگ یقیرار م یعوامل مختلف ریافراد تحت تأث یا حرفه رفتار

افراد  یشخص یها یژگیل وعوامل شام نی: ایفرد عوامل :کرد میپنج دسته تقس

عوامل شامل  نی: ایتیریمد عوامل .آنها است اتیها، اعتقادات، و اخلاقی مانند ارزش

در سازمان، و  یفرهنگ اخلاقی جادیدر سازمان مانند رفتار آنها، ا رانیاقیدامات مد

عوامل شامل  نی: ایسازمان عوامل .است یریگ میمشارکت کارکنان در تصم

عوامل  نی: ایاخلاق شغل عوامل .سازمان است یها استیو س ندها،یساختار، فرآ

 عوامل .شغل است ایحرفه  کیخاص  یاخلاقی نیشامل استانداردها و قیوان

و  ،یاسیس طیشرا ،یمانند فرهنگ عموم یعوامل شامل عوامل نی: ایفراسازمان

 .گذارد یم ریها تأث است که بر همه سازمان یاقیتصاد طیشرا

خان محمدی، 

 (3111)  یخاشع

واکاوی ارزشهای اخلاق 

بر   یای )کار( مبتن حرفه

رهبری   مقام معظم  شهیاند

 رییگ ( با بهره یالعال )مدظله

 رهبری  مقام معظم اناتیاز ب

با ( یالعال رهبری )مدظله  مقام معظم

توجه به اندیشه حکیمانه، گسترده و 

شهایی در زعمیقی که دارند روی چه ار

 صیه دارند؟کار و شغل تاکید و تو

و  متعهد، درستی ،نظم، تلاش جهادی ،یفه مداریوظ ،سالاری مردم پرهیزکاری،

و  تعامل سازنده و فراگیر ی،گر یانقلاب ،ایجاد جوامنیت ،عدل ،کارایی، پاشخگویی

 یارزش کارکرد 01تعداد 

پورعزت  و 

همکاران 

(3466) 

اخلاقِ ِ  یمدلِ تعال  یطراح

برای سازمانهای   یسازمان

 رانیا  یولتد

 در ، یاخلاق سازمان  یمدل تعال  یطراح

تا  خواهدکرد  کمک ، البلاغه  پرتو نهج

  یتعال  در جهت ، یرانیا  یسازمانها ازین

 برآورده شود ، یاخلاق سازمان

 توجه به ارتباط اخلاقیی بینابین، دهی، پذیری معنوی، الگوپذیری و الگو مسئولیت

پذیری  نگر، مسئولیت مسئولیت پذیری درونتوجه به اخلاق درون سازمانی، 

ای، ایجاد منافع  های حرفه ای، توجه به صلاحیت پذیری حرفه تمسئولی شغلی،

سازی  فرایندها و ممیز اخلاقیی و حل حرفه ای  توجه به بهینه اخلاقیی فراسازمانی،

 مسائل و معضلات سازمان دولتی



 3041، تابستان 30، شماره 0اسلامی، دوره وحکمرانیجهادیمدیریتنوینهای رهیافتفصلنامه

  318  

  

نژاد و  یعبد

همکاران 

(3466) 

 یا فهارائه مدل اخلاق حر

 یاسلام یها بر ارزش یمبتن

 در صنعت نفت

بعنوان نقش  یا اخلاق حرفه یبررس

درر صنعت   یاسلام یموثر ارزشها

 نفت

 شرایط ،)تدوین منشور اخلاقیی(محوری پدیده ،)خدا محوری(علَّی شرایط

)الزامات راهبردها ،) بی بصیرتی(گر مداخله شرایط ،ارتقا کیفی مدیران()ای زمینه

 .سازمانی() فردی ، سازمانی، فراپیامدها و زمانی و ارزشی(، سامدیریتی

و زاده  جمال

همکاران 

(3466) 

 بر مبتنی حرفهای اخلاق

 در اسلامی – ایرانی مضامین

 اکاوی: وعالی آموزش نظام

 کیفی رویکرد با ها مولفه

 اخلاق های مؤلفه و ابعاد شناسایی

-ایرانی مضامین بر مبتنی ای حرفه

 عالی آموزش منظا در یاسلام

 

 ،یاسلام کردیمولفه شامل )رو 3و  یاجتماع ،یفرد ،یسازمان ،یبعد فرهنگ 4

 ،اخلاقیی یهایژگیو ،یمنابع انسان تیهدا ،یق سازمانلااخ ،یفرهنگ یارزشها

 .(یاجتماع یها ارزش ،یاجتماع طیشرا ،یفرد یهایژگیو

راگاب  هامیر

 (0663) زکیر

 دگاهی: دیبازگشت به مبان

و  تجارت ر موردد یاسلام

 یاخلاق کار

ق اسلام  در مورد اخلا  بررسی دیدگاه

که سنت یهودی و مسیحی پیروی 

 کند. می

 .وجدان خود فرد و  اجماع ،سنت ،نقیرآ:چهار منبع دارد عتیشر یها شهیر

 

  و چان  آنانترام

(0630) 
 یاخلاقی رییگ  میتصم

 یریگ میاز تصم یتوسعه چارچوب

 یو غرب یغرب ریغ یها نهیدر زم یاخلاقی

 هند  ینیچند د یها تیدر جمع

و   پرورش و  و ارزشهای منحصر بفرد، آموزش  رسوم  شامل)  یطیهای مح  نهیزم

  تیمسئول ری،یپذ  ، انعطاف : شرافت شامل)فردی   یمذهب  فضائل ؛( ییگو پاسخ

  عوامل،   یشناس  فهیو وظ  شجاعت ، : صداقیت شامل)  یسازمان  اخلاق  فضائل (رییپذ

 .(ای  حرفه  ییگرا  و عمل  بشردوستانه  : اخلاق شامل)فردی  یرمذهبیغ (معنوی

شاهین و 

 (0600همکاران)

 ریو تأث یاخلاق کار اسلام

 ،یدرون زشیآن بر انگ

تعهد  ،یشغل تیرضا

 .یو عملکرد شغل یسازمان

بر  یاخلاق کار اسلام ریتأث یبررس

مرتبط با کار کارکنان از  یامدهایپ

 ،یشغل تیرضا ،یدرون زهیه انگجمل

است.  یو عملکرد شغل یتعهد سازمان

 یروش شناس

و  ی، تعهد سازمانیشغل تیکارکنان ، رضا یذات زهیانگ ،یاسلام یاخلاق کار

 .یعملکرد شغل

و  عارف درهیس

 (0601همکاران)

 یاسلام یاخلاق کار ریتاث

: یسازمان یبر رفتار شهروند

 یشغل تیرضا یانجینقش م

 تهیشهر کو یش بانکدر بخ

بر  یاخلاق کار اسلام ریتأث یبررس

و تعهد  یسازمان یرفتار شهروند

 یانجیم سمیمکان قیاز طر یسازمان

 یشغل تیرضا

 .یشغل تیرضا ، یرفتار شهروند ، یاخلاق کار اسلام

 روش پژوهش

ل اسلامی اخلاق مروری بر مد  جهـت  باشـد کـه می  مروری از نوع روایتـی  مطالعه  ، یکپژوهش  این

  حاضر، بررسی  انجـام شـد. در مطالعه های سازمانی های اسلام در راستای ارزش ای مبتنی بر آموزه حرفه

  زبـان فارسی  اول: جستجوی کـامپیوتری مقالـات منتشرشـده بـه  مرحله.  شده است انجام  در دو مرحله

 ، googlescolarهـای اطلاعـاتیپایگاهاز   زمـانی  محدودیت  بدون در نظر گرفتن  و انگلیسی

noormags،sid و Semantic Scholar ایرانی اسلامی اخلاق «  بــا کلمــات کلیــدی فارســی

 و Scopusپایگاهای اطلاعاتی  و » های سازمانی های اسلام در راستای ارزش ای مبتنی بر آموزه حرفه

WOS کلمــات انگلیســی        organizational valuesوprofessional ethics، Islamic 
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teachings  شد. جستجوی عبارات بر اساس عملگرهای بولی انجامor و and .در  انجام گرفت

مقاله خارجی بدست آمد. در گام بعد از بین  3310مقاله داخلی و  447جستجوی اول تعداد 

بودن چکیده، عنوان و واژگان  مطالعه بدست آمده با توجه به تکراری بودن عناوین و عدم مرتبط3061

را دو نفر از  مطالعه باقیی ماند. در مرحله بعد متون 130مورد از مطالعه خارج گردید و  3013کلیدی 

مقاله از موضوع  307و براساس موجود بودن متن کامل مقاله تعداد  نظر ارتباط با موضوع بررسی کردند

س روش تحقیق  و معیارهای ورود و خروج مقالات از مقاله باقیی ماند. براسا 341بررسی خارج و تعداد

مقاله  برای بررسی نهایی انتخاب  11مطالعه حذف و نهایتا تعداد 330مطالعه باقییمانده تعداد 341

 .قیابل مشاهده می باشد 3گردید. که نتایج بررسی در شکل 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 استراتژی جستجو -3شکل 

 پژوهشیافته های 

 داخلی و خارجی ی  تعداد مقالات چاپ شده

که در  .مقاله خارجی برای بررسی انتخاب شدند 31مقاله داخلی و  06مقاله مورد بررسی  11از 

 .باشد انتشار آنها قیابل مشاهده میتعداد و سال 1و 0شکل

 

 

خلاصه مقالات شناسایی شده اولیه  بر اساس 

 مورد 447  :قیرارداد منابع داخلی
ت شناسایی شده اولیه  بر اساس خلاصه مقالا

مورد  3310قیرارداد منابع خارجی:   

 

سطح اول: جستجو در پایگاه 

 داده
خروج  به جهت عدم مرتبط 

بودن، چکیده ، عنوان و 

1921واژگان کلیدی:  مورد  

 341مقالات شناسایی شده دارای متن کامل: 

 مورد 

 

مورد  11مقالات وارد شده به مرور:   

 

خروج  بر اساس متن کامل:  

مورد 307   

خروج  بر اساس روش تحقیق و 

مورد 330معیارهای اضافی:   

راجعسطح چهارم : پایش م  

 

مقالات تمام متن: سومسطح   

و  سطح دوم :عنوان،چکیده

 واژگان کلیدی

ور قالات شناسایی شده دارای خلاصه بطم

مورد 130بالقوه مرتبط:  
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مطالعه منتشر هد که بیشترین تعداد د لات داخلی در هر سال را نشان میتعداد انتشار مقا -0شکل

 باشد.  می 3466شده در سال 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

دهد که با توجه به شکل  تعداد مقالات منتشر شده خارجی در هر سال را نمایش می -1شکل

 باشد. می 0631ل توان گفت که بیشترین تعداد مطالعه منتشر شده مربوط به سا می

 سال و محل نشر مطالعات انتخابی 

 دهد: سال چاپ و ناشر به تفکیک نشان می 4در جدول 
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 سال چاپ و ناشر -0جدول 

 نام مجله سال چاپ پژوهشگر

 (کتابخانه تخصصی امیرالمومنین )ع( دانشگاه امام صادق )ع (3136) رییش

 قیم استان دولتی مدیریت آموزش مرکز (3133)  انیهاشم

 پزشکی تاریخ فصلنامه (3116) بداشتی و همکاران

 ترویجی اسلام و پزوهش های مدیریتی -علمی 3110 نجمی و همکاران

 فصلنامه اخلاق زیستی (3110)  زاده  عباسو  یمصباح

 لام و مدیریتپژوهشی   اس-دو فصلنامه علمی (3110) وردی و همکاران

 مرکز مدیریت حوزه های علمیه خواهران (3111) اسدی

 مدیریت شهریپژوهشی   -صلنامه علمیف (3114)  همکاران و  یعل  شاه

 فصلنامه مطالعات راهبردی بسیج (3111)  یخان محمدی، خاشع

 انسانی منابع مطالعات فصلنامه (3110)  گرانیو د  یمانیا

 پژوهشی  دانشگاه عاوم پزشکی لرستان-فصلنامه علمی (3113) نو همکاراقیاضی 

 مدیریت و حسابداری انداز چشم فصلنامه (3111) همکاران و رستم

 فصلنامه حقوق اداری (3466) نژاد و همکاران یعبد

 مجله مدیریت  توسعه و تحول  (3466) پورعزت  و همکاران

 ترویجی  در حوزه اخلاق-یفصلنامه علم (3466) مبارکه و همکاران یخیش

 سازمانی فرهنگ مدیریتپژوهشی  -فصلنامه علمی (3466) عابدی و همکاران

 ورزش در شناختی جامعه راهبردی مطالعات (3463) سلیمی و خداپرست

 Journal of business research (0660) همکارانش و  بیکر توماس

 SOCIAL RESPONSIBILITY JOURNAL (0663) زکیراگاب ر هامیر

 International Journal of Islamic Business Ethics (0636) راکمن واهیبور

 Procedia-Social and Behavioral Sciences (0630) و همکاران خوا یمهدو

 Procedia Computer Science (0631)  کوتسوپولو وهمکاران

 .Journal of the association of nurses in aids care (0631) لاردیو

 a dissertation presented in partial fulfillment of (0631)  سامسون

the requirements for the degree doctor of 

philosophy ,Capella university.  
 a dissertation presented in partial fulfillment of (0631)  سپ

the requirements for the degree doctor of business 

administration,university of phoenix  
 graduate faculty of school of business and (0631)  یمنگوس  یت

technology in partial fulfillment of the 

https://imamali.info/iadl/discover?query=publisher:%22%D9%85%D8%B1%D9%83%D8%B2%20%D9%85%D8%AF%D9%8A%D8%B1%D9%8A%D8%AA%20%D8%AD%D9%88%D8%B2%D9%87%20%D9%87%D8%A7%D9%8A%20%D8%B9%D9%84%D9%85%D9%8A%D9%87%20%D8%AE%D9%88%D8%A7%D9%87%D8%B1%D8%A7%D9%86%22
https://imamali.info/iadl/discover?query=publisher:%22%D9%85%D8%B1%D9%83%D8%B2%20%D9%85%D8%AF%D9%8A%D8%B1%D9%8A%D8%AA%20%D8%AD%D9%88%D8%B2%D9%87%20%D9%87%D8%A7%D9%8A%20%D8%B9%D9%84%D9%85%D9%8A%D9%87%20%D8%AE%D9%88%D8%A7%D9%87%D8%B1%D8%A7%D9%86%22
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requirements for the degree of doctor of 

philosophy northcentral university 
 Journal of Business Ethics (0630)  جیو کل  نیآدلت

 ,Asia Pacific Journal of Management (0630)  و چان  آنانترام

 Journal of Business Ethics (0637) و لامسا وارییر

 ARCHIVES OF IRANIAN MEDICINE  (0606) شمسی و همکاران

 Journal of Islamic Life Style Centeredon Health (0603) و همکارانجمالزاده 

 Journal of Islamic Banking & Finance (0600) شاهین و همکاران

 Journal of Social Sciences Review (JSSR)  (0601)  و همکاران عارف درهیس

 مستخرج از مطالعاتیافته های 

 یافته های پژوهش  -6  جدول

  پژوهش  جینتا روش  موضوع پژوهشگر

 (3136) رییش

 و  اخلاق  ابطهر

  دگاهیاز د  استیس

 ( )ع  یعل  حضرت

 ای مروری و کتابخانه

  رنگیاما وی ن ، ستین استمدارتریس  از من  هیمعاو  که  است  شده  تیروا  نی( چن )ع  یعل  از حضرت

و بر   کرده  اجتناب ، یراخلاقییغ  و اصول  رنگین  به  استیس  ساختن  (، از آلوده )ع یعل  زند. حضرت  یم

 .داشتند دیتاک ، مانیپ  و حفظ  از خودمحوری، اجرای عدالت زیپره ، یازطلبیاز امت زیپره

 (3133)  انیهاشم
 در  یاخلاقی هاییژگیو

 کارآمد  رانیمد مورد
 ای مروری و کتابخانه

 ، فرصت  اغتنام ، یگروه رییگ  میکارآمد، عبارتند از: تصم  رانیمد  یاخلاقی هاییژگیو  نیمهمتر

  ارکان  ، شناخت و مکان  زمان  طیشرا  درک ار،یاخت  ضی، تفو گذشته  از تجارب  استفاده ، یشیدوراند

 صدر،  سعه ، ییبایشک  قیدرت ، تین  ، خلوص در امور سازمان  ، دقیت هدف  به  تعهد نسبت ، ستمیس

 .کار  به  تقوا و درستکاری و علاقیه ، یقیدرشناس ، ی، اعتمادبخش تواضع ، ییرو  گشاده

بداشتی و 

 (3116همکاران)

 ای حرفه اخلاق

 دینی های درآموزه
 ای مروری و کتابخانه

ها و ارزشهای پنهان در  شاخص و ها ویژگی به اشاره دینی، های آموزه در اخلاق نقش بررسیهدف 

ن های ای یافته است. ای کتابخانه و مروری روشه ب و اقیوال ائمه اطهار)ع(  قیرآن و سنت و کردار

ای از طریق افعال و  سازی اخلاق حرفه های دینی بمنظور فرهنگ ایت آموزهها  ضرورت رع  پژوهش

گردد.  دهد که در مقایسه با گذشته با حساسیت بیشتر توجه اقیرار و اقیول معصومین را نشان می

ای به  ت بوده و از تربیت اخلاق حرفهلویّکراست در این  الگوسازی جوانان در اوشایان ذ

 اسلامی آنها غافل نشویم. وهشی

حسینی و 

 (3113همکاران)

 نهادینه راهکارهای

 ای حرفه اخلاق کردن

 از ها سازمان در

 های آموزه دیدگاه

 دینی

و  ای مطالعات کتابخانه

 ابزار فیش برداری

و استخدام  جذب :انجام شود ریاقیدامات ز دیها، با در سازمان یا کردن اخلاق حرفه نهینهاد یبرا

 نیو تدو هیته ،به کارکنان توسط افراد متخصص یاصول اخلاقی آموزش ،مدار اد متعهد و اخلاقافر

در  اتیکه اخلاقی شوند یاقیدامات باعث م نیا ،سازمان را مشخص کند یکه اصول اخلاقی یسند

آگاه شوند و آنها را در  یشود و کارکنان، نسبت به اصول اخلاقی لیفرهنگ تبد کیها به  سازمان

 .کنند تیود رعارفتار خ
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و  خوا یمهدو

 (0630همکاران )

ویکرد جدید آموزش ر

 اخلاق در حسابداری

معرفی اخلاق اسلامی 

 در آموزش حسابداری

 مطالعه پیمایشی

به  ازیو ن یمنجر به تمرکز بر اخلاق حسابدار یمال یها یو کلاهبردار یحسابدار ریاخ یها ییرسوا

 نی، تامران به سهامداران، وام دهندگان، کارمنداناخلاق حسابدا آموزش شد یحسابدار یبررس

را در حرفه  تیمسئول دی، آنها بانی؛ بنابراو عموم مردم حرفه ی، حسابدارکنندگان، دولت

 یمهندس کی، یتفکر اخلاقی جیتوسعه و ترو یرسد که برا یبه نظر م داشته باشند ادیبه  یحسابدار

بر اخلاق از جمله  یمبتن یرفتار اخلاقی یزیر مهو برنا ییجهت شناسا یمجدد در آموزش حسابدار

برنامه  کیبه  ازیاستفاده شود. ن دیکار خود با طیدر مح میو خود تنظ حسابداران یانسان ساز

و سازمان  یخصوص ای یدولت یها دانشگاه در یحسابدار انیدانشجو جادیا یبرا یاجتماع یزیر

است که  یمطالعه نظرسنج کیمطالعه  نیآگاه هستند. ا یکه از رفتار اخلاقی یحسابدار یها

. یآموزش اخلاق در حسابدار یمختلف مورد استفاده برا یکردهایها و رو هینظر کند یم یبررس

با  یآموزش اخلاق در حرفه حسابدار به است دیجد کردیرو کی یمطالعه معرف نیهدف از ا

 .یآموزش حسابدار یدر تمام دوره ها یگنجاندن اخلاق اسلام

 و  یمصباح

  زاده  عباس

(3110) 

  یستمیالگوی س

 ای در  حرفه  اخلاق

  یعال  آموزش

 گرند کیفی روش

 تئوری

م نور و آزاد کرمان پیا ،علوم پزشکی ،انشگاههای شهید باهنرد تئوری در دگرن شیوهبه  تحقیقاین 

اطلاع رسان تاثیرگزار که  17به تحلیل محتوی مصاحبه های  تحقیقاجرا: در این  شیوه .انجام شد

تحلیل داده ها از به شکل تئوریک و مورد مصاحبه عمیق نیمه ساختاری قیرار گرفتند پرداخته شد. 

 تحقیقاین  های شد. یافتهمداوم همزمان با جمع آوری داده ها انجام  ای و مقایسه طریق درون مایه

عوامل اخلاق فردی  -3درون مایه فرعی شامل:  37درون مایه سایه بانی و  1وجود  نشانگر

عوامل مدیریتی )نقش الگویی  -0وجدان( و  خودکنترلی ،اعتقاد قیلبی، )استانداردهای اخلاق فردی

برنامه های  ،استخدامعوامل سازمانی ) -1مشارکت در تصمیم گیری(   ،رفتار خیرخواهانه، مدیران

اخلاق پژوهشی و  ،عوامل اخلاق شغلی )اخلاق آموزشی -4فرهنگ سازمانی(   ،اخلاق استراتژیک

 .شرایط اقیتصادی( ،اعتماد عمومی ،)فرهنگ, شرایط سیاسیعوامل فراسازمانی -1ق ارتباطی( اخلا

. نکته تاکید دارد آموزش عالی در ای اخلاق حرفه عوامل موثر بربر  شپژوهنتیجه گیری: نتایج این 

های فردی مانند وجدان کاری و  زیادی بر درون مایه اصرارقیابل توجه اینکه مشارکت کنندگان 

نهادینه سازی و اعتماد  ،حوزه عوامل راهبردیتوجه  لذا  اهمیت زیادی بر ؛دارند کنترل غیبی الهی

 .دارندعمومی 

 و همکاران وردی

(3110) 

های اخلاق  مؤلفه

ای در سازمان  حرفه

با الگو گرفتن از 

 مبانی دینی

روش کیفی با استفاده 

 از تکنیک تحلیل تم

رازداری، امانتداری،  :عبارتند از ه؛شد بحثدر این پژوهش ای   حرفه  های اخلاق  مولفه  نیمهمتر

 ، تیشفاف دادورزی، ری،یپذ  تی، مسئول صداقیت ، گرانید  حق  تیرعا ، گرانید  در مقابل  یفروتن

 نبوی، قیرآنی، های آموزهمدل  . همچنیندر ابراز رای  و شهامت  روی و اعتدال  انهیوفاداری، صبر، م

 طراحی زمینه این در جدید تحقیقات گسترش جهت قاخلا های ارائه مؤلفه برای مهدوی و علوی

 .شد

 (3111اسدی )

 و  یرهنمودهای اخلاقی

  در عهدنامه  یتیریمد

 اشتر  مالک

 ای مروری و کتابخانه

صدر   ، سعه از ستم زیز مهرورزی، پره:اشتر عبارتند ا  مالک  در عهدنامه  یرهنمودهای اخلاقی  از جمله

  ی. روشهای علم مانیو پ عهد  ورزی و پای بندی به  انصاف و  عدالت های بجا،  یپوش  ، چشم وگذشت

  تیریمد ، یجزاده و  یو قیدردان  یابیسالاری، ارز  ستهیشا: اشتر عبارتند از  مالک  در عهدنامه  تیریمد

 .خدمتگزاریو    مردم  به  ، اعتبار دادن اضو اغم  یپوش  ، چشم زمان

https://www.sid.ir/search/paper/%20%DA%A9%DB%8C%D9%81%DB%8C/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://www.sid.ir/search/paper/%D8%A7%D8%AE%D9%84%D8%A7%D9%82%20%D8%AD%D8%B1%D9%81%D9%87%20%D8%A7%DB%8C/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://www.sid.ir/search/paper/%20%D8%A2%D9%85%D9%88%D8%B2%D8%B4%20%D8%B9%D8%A7%D9%84%DB%8C/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
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 و  یعل  شاه

  همکاران

(3114) 

 سازی  ادهیالگوی پ

 ای در  حرفه  اخلاق

  رانیا هایسازمان

پیمایشی بر  -توصیفی

 اساس  تکنیک دلفی

های ایران  ای در سازمان سازی اخلاق حرفه عنوان طراحی الگوی پیاده بایک مطالعه میدانی  تحقیق

توجه به که با  می باشدپیمایشی  -اجرا توصیفی  شیوهکاربردی و از نظر  ف آنهد، شدهتدوین 

ای بر اساس روش  عوامل مؤثر بر اخلاق حرفه نخست پژوهش. در باشد میمراحل مدل سازی کمی 

عوامل تأثیر  اهمتکنیک دلفی  با استفاده از شیوهو  دریافت شدهمعتبر موجود  رفرنساسنادی از 

ازی ل مؤثر بر پیاده سکه عوام نشان می دهد نتایج پژوهش. مشخص گردید خبرگانگذار از نظر 

 بررسی است.سازمانی و محیطی قیابل  ،ها در سه بعد فردی ای در سازمان اخلاق حرفه

 و خان محمدی

 (3111)  یخاشع

واکاوی ارزشهای 

ای )کار(  اخلاق حرفه

  شهیبر اند  یمبتن

رهبری   مقام معظم

( با  یالعال )مدظله

 اناتیاز ب رییگ بهره

 رهبری  مقام معظم

راهبرد داده پردازی 

 بنیاد داده

  لیاز قیب  یو ارزشهای اساس اصلیارزش   کیعنوان   خدامحوری را به :نشان می دهد نتایج پژوهش

 ،تی، تعهد و مسئولدرستی ،یجهادکاری، انضباط کار ری،یپذ تیمسئول ،مردم سالاری ، پرهیزکاری

زش ار 01و تعداد  یکپارچگیوحدت و  ،یگر یانقلاب ،یبخش تیامن ،یمحور عدالت ،یکارآمد

 لزوم رعایت لذا ؛ برشمرده  تدرس کار، را پژوهش را در کار یاصل یها افتهیبعنوان  یکارکرد

 یخصوصشرکتهای  و  یدولت اداراتاز  یاریسرلوحه بسبعنوان   یحرفه ا یاخلاقی یمنشور ارزشها

 قیلمداد می کند.

  گرانیو د  یمانیا

(3110) 

  یسازمان  اخلاق  اصول

  اسلام در
 ای بخانهمطالعات کتا

 پاکی در انجام، باری تعالیکسب رضای  :حاویاخلاق سازمانی در اسلام  نتایج نشان می دهد

، روی میانهکاری،  کرامت انسانی، وجدان رعایت، حرفهدر  استواری و مداومت، اصل انضباط، وظایف

بموقیع امور را  به کار،توجه ، دلسوزی، مدیریت زمانداری،  ، رازداری، امانتتکریم ارباب رجوعخوش 

. می باشدخواری  فروشی و رشوه ، کمامیدوارو  ساعی، جدیّت در اشتغال به هر کاری، انجام دادن

کارگیری  به ها پیشنهاد می گردد بمنظور جهت نهادینه کردن اصول اخلاق اسلامی در سازمان

ی اخلاق به آموزش عملتربیت ومقید به رعایت اصول اخلاق سازمانی، متعهد و  نیروی انسانی 

 گردد. نیتدوها،  ، منشور اخلاقیی برای سازمانهمپنین در نهایت مدیران و کارکنان و 

و قیاضی 

 (3113همکاران)

  و اعتباریابی  احیطر

ای  مدل اخلاق حرفه

  دانشجویان پزشکی

 دلفی

دیگران با بار   احترام به  های ، مؤلفه ای در مدل اخـلاق حرفـه  نشان داد که  از مطالعه  حاصل  نتایج

با بار   در جایگاه دوم، نوعدوستی 314/6  با بار عاملی  در جایگاه اول، هوش هیجانی 310/6  عاملی

عبارتند از   ترتیب  ها به سایر مؤلفه  قیرار دارند. همچنین  در جایگاه سوم اهمیت 313/6  عـاملی

با بار   شغلی  ، تعالی367/6  بـار عاملیبـا   شناسـی ، وظیفه310/6  با بـار عـاملی  و شرافت  درستی

با بار   اخلاقیی  ، دانش631/6 زمان با بار عاملی  ، مدیریت631/6  با بار عاملی  ، رازداری611/6  عاملی

  با بار عاملی  اخلاقیی  و حساسیت 600/6  با بار عاملی  اجتماعی  عدالت  ، تعهد به671/6  عـاملی

600/6. 

شمسی و همکاران 

(0606) 

منشور اخلاق تدوین 

 ،یپزشک یا حرفه

 یپزشک یشورا

 یاسلام یجمهور

 رانیا

متون گسترده  یبررس

 ئتیجلسه ه 07در 

 یکارشناس

دستورالعمل قیرار  نیشد. ا نیتدو رانیا یانجمن اسلام یعال یتوسط شورا 3110 ریت 31 خیدر تار

در  یینها شیرایشد و و لیو تکم یاول بازنگر شیرایشود. و ییاجرا بیسال پس از تصو کیبود 

: بر یریگ جهینت دیرس بیمقاله به تصو 346فصل و  31در  IRIMCتوسط  3117 دادمر 33

 30 خیاز تار یینها شیرای، و3117 بهشتیارد 06 خیدر تار IRIMC یعال یاساس مصوبه شورا

 .شود یالاجرا م لازم 3117مهر 

و زاده  جمال

 (0603همکاران )

 حرفهای اخلاق

 مضامین بر مبتنی

 و توصیفی نوع از کیفی،

 تحلیل

 کردیمولفه شامل )رو 3و  یجتماعا ،یفرد ،یسازمان ،یبعد فرهنگ 4به دست آمده در مجموع  جینتا

 یهایژگیو ،اخلاقیی یهایژگیو ،یمنابع انسان تیهدا ،یسازمان اخلاق ،یفرهنگ یارزشها ،اسلامی
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 در اسلامی – ایرانی

 آموزش نظام

 ها مولفه واکاوی:عالی

 کیفی رویکرد با

 رویکرد با مضمون

با   اکتشافی استقرایی

 استفاده از

نرم افزار مکس کیودی 

0633 

 .دیگرد ییشاخص شناسا 16 نی( و همچنیاجتماع یارزشها ،یاجتماع طیشرا ،یفرد

 همکاران و رستم

(3111) 

 اخلاق بررسی

 دیدگاه از ای حرفه

 بررسی و اسلام

 و تمشکلا

 رشد های چالش

 در ای اخلاق حرفه

 سازمانها

 تحلیلی -توصیفی

 و اخلاقییات به مقید و متعهد انسانی نیروی بکارگیری که است آن از حاکی پژوهش های این یافته

 تدوین متعهد، کارکنان توسط اخلاقیی های مؤلفه علمی آموزش ها، سازمان و ادارات در قیانون

 دیگر بیانی به یا به یادگیری اخلاقییات آموزش تبدیل ها، زمانسا و ادارات در اخلاقیی منشور

کارهای  راه جمله از ای حرفه اخلاق امور در بودن محور مسأله و اخلاقییهای  مؤلفه کردن نهادینه

 .اند شده مطرح ادارات و ها سازمان در ای حرفه اخلاق توسعه و تقویت

نژاد و  یعبد

 (3466همکاران )

ارائه مدل اخلاق 

بر  یمبتن یا رفهح

در  یاسلام یها ارزش

 صنعت نفت

پژوهش کیفی تحلیل 

 مضمون

 یبرا ییها حل راه صنعت نفت، یا در اخلاق حرفه یاسلام یها نقش ارزش یبررسبا  پژوهش

 نهینهاد یرا برا یشش مولفه اصل شامل . دهد یصنعت ارائه م نیدر ا یا کردن اخلاق حرفه نهینهاد

 طیشرای، محور دهیپدی، علَّ طیشرا :که عبارتند از کند یم ییاساشن یا کردن اخلاق حرفه

 نیتر که مهم دهد یپژوهش نشان م نیا جینتا، امدهایپ ،ها یاستراتژ، گر مداخله طیشرای، ا نهیزم

 هستند. یو محور یعلَّ طیدر صنعت نفت، شرا یا بر اخلاق حرفه رگذاریعوامل تأث

پورعزت  و 

 (3466همکاران )

 ِ یدلِ تعالم  یطراح

برای   یاخلاقِ سازمان

  یسازمانهای دولت

 رانیا

پژوهش کیفی تحلیل 

 مضمون

را  یرانیا یها سازمان ازین تواند یبر اساس نهج البلاغه، م یاخلاق سازمان یتعال یبرا یمدل یطراح

 یمضمون برا لیاست که در آن از تحل یفیک یپژوهش، پژوهش نیبرآورده کند. ا نهیزم نیدر ا

 یالتع حیصح تیریو مد تیبر معنو دیمدل، تاک نیمهم ا یژگیها استفاده شده است. و داده لیتحل

شده و  لیتبد فیتکل کیبه  یاخلاق در درون سازمان دولت ینگاه، تعال نیاست. با ا یاخلاق سازمان

، نسازما یندهایفرا یساز نهیبه، کارکنان یریپذ تیو مسئول تیصلاح: شود یتوجه م ریبه موارد ز

 حل ،کارکنان یبرا یاخلاقی یالگوها جادیای، و رفع مشکلات اخلاقی ییشناسا یبرا یاخلاقی یزیمم

مشترک با عناصر  یمنافع اخلاقی جادیا ی،مسائل سازمان با توجه به اصول اخلاقی یا حرفه

 ی.فراسازمان

مبارکه و  یخیش

 (3466همکاران)

مدل اخلاق  یطراح

 رانیدب یا حرفه

 یبدن تیترب

 نظریۀ بر مبتنی کیفی

 رهیافت مبنایی)با

 چارمز( گرایانه ساخت

 مصاحبه گزینش برای که حوزه اخلاق و ورزش است  نظران صاحب شامل تحقیق آماری جامعۀ

 روایی سنجش برای .شده است استفاده نظری روش بر بتنیم  هدفمند گیری نمونه از شوندگان

پایایی از پایایی باز آزمون بهره گرفته شده  سنجش برای و همکاران و اسکینر معیارهای ا ابزار

 کدگذاری و متمرکزشده کدگذاری باز، فرایند تحلیل داده مبتنی  بر سه مرحله کدگذاری اولیه یا

را در سه سطح شامل عوامل موثر  اخلاق   یبدن تیترب رانیدب یا اخلاق حرفه نظری انجام پذیرفت.

 ن شکل گرفت.آ امدیو پ یا ، سطوح اخلاق حرفه یا حرفه

عابدی و 

 (3466همکاران)

 ادراکی چارچوب ارائۀ

 بر ای حرفه اخلاق از

 وحیانی نص اساس

 و کاربردی هدف نظر از

 یکیف ها داده نوع نظر از

می  براساس نص وحیانی مدیریت در ای حرفه اخلاق های مؤلفه بندی رتبهها نشان می دهد  یافته

 و  مداری وطیفهداری،  امانت لت،ادع ،درستکاری خدا، به توکل ،پرهیزکاریرتیب شامل تواند به ت

 رعایت  فراوان و  اهمیت حائز مدیران و کارکنان ای حرفه اصول اخلاق رعایت همچنین .باشد ...
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 انسانی منابع برای

 سازمانی

 گردد. تلقی می ها درسازمان رقیابتی مزیتی ای حرفه اخلاق های مؤلفه

سلیمی و 

 (3463خداپرست)

 مطالعات بر مروری

 از ای حرفه اخلاق

 شناختی جامعه منظر

 ورزشی

مروری در پایگاه  داده و 

 بانک اطاعات

 از دیگر بسیاری با قییاس در ورزش در ای حرفه اخلاق موضوع نسبی بودن جوان به توجه با

 است، گرفته قیرار مطالعه مورد حرفهای اخلاق موضوع که دیگری های و حوزه ورزشی موضوعات

 جدیدی ابعاد درک یا و پیشین های یافته برای تعمیق بیشتر پژوهشی موضوعات تعریف ایبر فضا

 .است فراهم ورزش در حرفهای اخلاق موضوع از

 و  بیکر توماس

 (0660همکارانش)

 

 اخلاقیی رفتار ارتقای

 رفتار شهروندی و

 سازمانی

معادلات  یمدل ساز

 یساختار

 یشهروند یرفتارها امدیاست. پ یتعهد سازمان و یشرکت، عدالت سازمان یاخلاقی یها ارزش

 رانیمد یانجمن مل یا بخش منطقه کیعضو  431ها از  قیرار گرفت. داده یمورد بررس زین یسازمان

استفاده شد.  یمعادلات ساختار یآزمون مدل از مدل ساز یشد. برا ی( جمع آورNAPM) دیخر

 ها یریگ و جهت رانیمد یبرا میدارند. مفاهبا مدل مطابقت  ینشان داد که داده ها به خوب جینتا

 در توانند می اخلاقیی های ارزش دادند نشاند ریگ یمورد بحث قیرار م ندهیآ قاتیتحق یبرا

 سازمانی شهروندی رفتار با اخلاقیی رفتار بالاتر سطوح و بوده سازمان تأثیرگذار کلیدی متغیرهای

 دارا می باشد. مستقیم را ارتباط

 واهیبور

 (0636راکمن)

 

 اسلامی اخلاق تأثیر

 عملکرد شغلی بر
 تحلیل رگرسیون

مثبت  ریتأث یکارکنان در اندونز یبر عملکرد شغل یپژوهش نشان داد که اخلاق کار اسلام نای

اخلاق کار  ریکارکنان مشاهده شد. اما تأث یشغل تیو رضا یمثبت بر تعهد سازمان ریتأث نیدارد. ا

 .ارکنان مشاهده نشدبه ترک کار ک لیبر تما یاسلام

 زکیراگاب ر هامیر

(0663) 

: یبازگشت به مبان

در  یاسلام دگاهید

و اخلاق  تجارت مورد

 یکار

 کتابخانه ای

 کردیبا آن رو کهوجود دارد. یادیموارد ز عت،یشر یها جنبه ریو سا میکه در قیرآن کر دهد ینشان م

و  یکار اخلاق کند یرا برجسته م یاساس ازین نیا نیشود. همچن جادیبه اخلاق ا لیاص یاسلام

 .دیکن یرا بررس یغرب ریغ یها طیدر مح ییمرتبط با کار، مانند فردگرا ینگرش ها ریسا

 کوتسوپولو و

 (0631)  همکاران
  یدرمان  اخلاق  اصول

 و کاربردی هدف نظر از

 ها داده نوع نظر از

 کیفی

مطرح شده است. درمان  ریاخ یها از مشاوره است که در سال یدیشکل جد یدرمان کیلکترونا

  شود.اصول یهم استفاده م یاغلب به جا مشاوره نترنتیمشاوره وب و ا ،یدرمان بریسا ،یکیالکترون

  حقوق  به  احترام ؛ نیشاغل  به  ، نسبت شده جادیاعتماد ا  به  عبارتند از: افتخارکردن ، یدرمان  اخلاق

  در مورد همه  طرفانه  یو رفتار ب  ، انصاف ؛ عدالت آنان  به  اندنرس  بیاز آس زیافراد؛ تعهد در مورد پره

 .از خود  خود و مراقیبت  به  نسبت  دانش  شیخود، افزا  هب  ؛ احترام آنان  به  یکاف  خدمات  افراد و ارائه

 (0631) لاردیو

کدهای   نیتدو

  یاخلاقی

  پرستاران برای

 و توصیفی نوع از کیفی،

 با مضمون تحلیل

 استقرایی رویکرد

با استفاده از   اکتشافی

 نرم افزار مکس کیودی

  ، صبور بودن پرستاران  هیشوند. تعهد اول  قیائل  افراد، احترام  یذات  و حرمت  برای شان دی، با پرستاران

و   ی، سلامت از حقوق  طرفدار حفاظت د،ی. آنها با است  ، افراد و جامعه  ، خانواده در برابر اشخاص  آنان

  مطابق دیو با  داشته  تیخود، مسئول  اعمال  به  و آنرا ارتقاء دهند. پرستار، نسبت  بوده  مارانیب  یمنیا

 .کند  و عمل  کرده رییگ  میافراد را ارتقاء دهد، تصم  یسلامت  که  یبا الزامات

 (0631)  سامسون
  یرهبری اخلاقی  اثرات

 در

 و کاربردی هدف نظر از

 ها ادهد نوع نظر از

 کیفی

فضای   شدن  ومممس  و به  دوجانبه  احترام  اعتماد و عدم  فقدان  به  است  ممکن  یراخلاقییرفتار غ

شود.   ، شروع از بالای سازمان  یامور اخلاقی  اصلاح  که  است  یاتیح  موضوع  نیمنجر شود.  ا  یسازمان

 .نشوند  انجام  که  بهتر است  داد، پس  انجام  تیبا شفاف  توان  یامور را نم  نیاگر ا

  افراد به  تی، برای هدا مناسب  یتر و الگوهای اخلاقی  یدرون  و نظارت  کنترل  یها، نوع در سازمانکیفی با استفاده از نرم  امور ، یگزارشگری مال (0631)  سپ
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.  است ازیمورد ن ، حیصح  یمال  یده  برای گزارش ، ییراهنما  و ارائه  آموزش زیو ن  اخلاق  سمت افزار مکس کیودی

از   و محافظت  اخلاق و رودررو، برای ارتقاء  میمستق  از ارتباط  استفاده  بر ضرورت ، نیهمچن

 .شود یم دیتاک ، یهای مال  سوء استفاده  افشاکنندگان

  یمنگوس  یت

(0631) 

  اعمال  نیب  روابط

  یاخلاقی
 ای کتابخانه

  ینیب  شیرا پ  سازمان  تی، موفق از اخلاق  سرپرستان ةاستفاد ةنحو  به  هتوانند با توج  یم  کارکنان

کنند،   یرا رصد م  یهای اخلاقی آموزش  که  یسرپرستان  دارا بودن  که ابندی  ی، در م کنند. کارکنان

  توان  یا مر رفتار .ابدی  ی، ارتقاء م و سرپرستان  کارکنان  نیب  یاخلاقی  روابط ، نیو بنابرا  سودمند است

  یاخلاقی رییگ  میتصم  ، به انصاف  دادن  و با نشان  برخورد محترمانه  قیو از طر  یای اخلاقی  وهیش  به

  ساخت رگذاریتاث  یسازمان  تیموفق ریمس ، در ساخته  معطوف

  جیو کل  نیآدلت

(0630) 

  کی ، یکدهای اخلاقی

  هیچند لا ابزار

مصاحبه نیمه ساختار 

استفاده از یافته و با 
NVivo 

  اتیدر مورد ن دیباشد، با  ، مناسب فرمانبرداری در کارکنان جادیبرای ا  یکدهای اخلاقی  که  نیبرای ا

اعضای   مشارکت : شود: اول  یم شنهادیحلها پ  راه  نیرو ا  نیا . ازردیگ  صورت  تیکدها، شفاف  نیا

 :دوم  .یکدهای اخلاقی  به  مربوط  نیقیوان  و تکامل  دنیبخش  تیو رسم  کردن  در فرموله  سازمان

توانمندی افراد  : سوم .ردیگ  صورت  یاخلاقی رییگ  میو تصم  اخلاق  در خصوص عتریگفتگوهای وس

  صورت  به  یکدهای اخلاقی  ستین  لازم :چهارم .یبا انتخابهای اخلاقی  مطابق  دنکر  برای عمل  سازمان

 بندی شوند.  طبقه  ینقشهای سازمان

  و چان  آنانترام

(0630) 
 یاخلاقی رییگ  میتصم

کیفی با استفاده از نرم 

 افزار مکس کیودی

  چون  یفضائل  ییشناسا  لهیبوس  یاخلاقی رییگ  میتصم ةنحو  فهم  که  است  از آن  یها حاک  افتهی

  چهار طبقهدر   یاصل  میباشد. مفاه  یم  یاتیح اریبس ، های بشردوستانه  نهیزم ، تی، معنو مذهب

و   پرورش و  و ارزشهای منحصر بفرد، آموزش  رسوم  شامل  یطیهای مح  نهیشدند. زم  یسازمانده

  اخلاق  فضائل رییپذ  تیمسئول ری،یپذ  ، انعطاف : شرافت فردی شامل  یمذهب  فضائل ؛ ییپاسخگو

فردی،   یرمذهبیغمعنوی   باشد. عوامل یم  یشناس  فهیو وظ  شجاعت ، : صداقیت شامل  یسازمان

 .ای حرفه  ییگرا  و عمل  بشردوستانه  : اخلاق شامل

 و لامسا وارییر

(0637) 

  یاخلاقی  فضائل

  یسازمان

 نوآوری

مروری در پایگاه  داده و 

 بانک اطلاعات

  یبازخور، نوع  و کسب  یاخلاقی  در مباحث  ، ازجمله آزاد با همکاران  برای بحث  ییها وجود فرصت

و   قیو تشو  و محترمانه  فضای مثبت جادیراستا، ا  نی. در ا است ها وری برای نوآوریضر  یژگیو

 . ، ضروری است در رفتار نوآورانه ، اعتماد، از سوی رهبران

شاهین و 

 (0600همکاران)

و  یاخلاق کار اسلام

 زشیآن بر انگ ریتأث

 تیرضا ،یدرون

 یتعهد سازمان ،یشغل

 .یو عملکرد شغل

 تیماه پژوهش از نظر

داده ها از  یتجرب

 یکارمندان بانک ها

پرسشنامه  166شامل 

 یبود که به درست

شده بودند.  لیتکم

SPSS  ( 37,6)نسخه

و  یفیآمار توص یبرا

که  یدر حال ،یهمبستگ

AMOS  (06)نسخه 

 تی، رضاکارکنان یذات زهیبر انگ یاسلام یمثبت معنادار اخلاق کار ریاز تأث یحاک جی: نتاهاافتهی

ارتباط  یو عملکرد شغل یبا تعهد سازمان یذات زهیاست. انگ یو عملکرد شغل ی، تعهد سازمانیشغل

 یو عملکرد شغل یبا تعهد سازمان یبه طور قیابل توجه یشغل تیحال ، رضا نیدارد. با ا یمنف

، کارمندان و  انیکارفرما یبرا یعمل یامدهایمطالعه شامل پ نی: ایعمل یامدهایمرتبط است. پ

 زهیانگ شیافزا یبرا یاسلام یتوانند از اخلاق کار یم یانشگاه ها است. متخصصان منابع انساند

 یکار اخلاقاستفاده کنند. کارکنان که از  یو عملکرد شغل ی، تعهد سازمانیشغل تی، رضاکارکنان

ند بود خواه یراض ی، به طور ذاتیا هیحاش یایو مزا عیترف افتیکنند علاوه بر در یم یرویپ یاسلام

را در اخلاق کسب و کار در  یدیجد یمطالعه راه ها نیاند. ا کرده یرویکه از دستورات خدا پ

در پاکستان است که  شگامانهیمطالعه از جمله مطالعات پ نیکند. اصالت / ارزش: ا یپاکستان باز م

 کرده است. یمرتبط با کار بررس جیرا بر نتا یاسلام یاخلاق کار ریتأث

از  یو تعهد سازمان یسازمان یبر رفتار شهروند یاخلاق کار اسلام ریتأث یپژوهش به بررس نیا سمیویتیپوزرویکرد  یاخلاق کار ریتاثو  عارف درهیس
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بر رفتار  یاسلام (0601همکاران)

: یسازمان یشهروند

 تیرضا یانجینقش م

 یدر بخش بانک یشغل

 تهیشهر کو

-یبر روش فرض یمبتن 

 یاسیقی

پرسشنامه  014داده ها،  یجمع آور ندیفرآ یپردازد. ط یم یشغل تیرضا ینجایم سمیمکان قیطر

 001پاسخ دهنده،  014 نیشد. از ب یآور جمع تهیشهر کو یو خصوص یبخش دولت یاز بانک ها

دهد که  یپژوهش نشان م یها افتهیشرکت کردند..  یپاسخ دهنده زن در نظرسنج 73مرد و 

 یشغل تیرابطه دارد و رضا یسازمان یبا رفتار شهروند یمعناداربه طور مثبت و  یاخلاق کار اسلام

 است. یسازمان یو رفتار شهروند یاخلاق کار اسلام نیب یانجیم یبه طور معنادار

 می توان به نتایج زیر اشاره کرد: (1)باتوجه به یافته های جدولبنابراین 

و قیانون  میقیرآن کر در دارد. یلشغ تیو رضا یبر تعهد سازمان یمثبت ریتأث یاخلاق کار اسلام

اعتماد،  :در محل کار شامل یاصول اخلاقی است. لیاص یاسلام یاخلاقی کردیرو کی یبرا یاساس عتیشر

پرستاران تعهد در بحث  است. نفس عزتو  یساز عدالت، منصفانه ب،یاز آس یریاحترام، تعهد به جلوگ

به  دیو با می باشد مارانیب یمنیسلامت و ا ، صبر، حفاظت از حقوق،انسانی کرامترعایت  آنها یاصل

اعتماد و  کاهشمنجر به  تواند یم یراخلاقییرفتار غ د.نسلامت کمک کن جیعمل کنند که به ترو ینحو

 یها نظارت و مدل ،یسازمان شروع شود.کنترل داخل سطوح عالیاز  دیبا یاحترام شود و اصلاح اخلاقی

کارکنان از  دگاهید. است ضروری یمال اتگزارش یبرا ییراهنماهمراه با آموزش و  ها در سازمان یاخلاقی

 دیبا یاخلاقی ی.کدهادهد یم قیرار ریتحت تأثرا  یسازمان تیموفق برتوسط ناظران  ای حرفه اخلاق رفتار

درک از  د.نکن ای را رعایت اخلاق حرفهتا کارکنان  تشویق کندسازمان را  یشفاف باشند و شرکت اعضا

 ینوآور تحقق یبرا زیآم مثبت و احترام ییفضاایجاد است و  حیاتی یاخلاقی ماتیاتخاذ تصم یچگونگ

 تیرضا ،یدرون زهیبر انگ یمثبت و معنادار ریتأث یاخلاق کار اسلامهای دینی و  آموزه است. یضرور

اخلاق کار  نیدر رابطه ب یا نقش واسطه یشغل تیرضا دارد. یو عملکرد شغل یتعهد سازمان ،یشغل

 یبرا یعمل یامدهایپ اخلاق اسلامی دارد. یو تعهد سازمان یسازمان یرفتار شهروند و یاسلام

اسلام  امبریپ تیاز اهل ب یکی)ع( به عنوان  یحضرت عل  .ها دارد دانشگاهحتی  کارکنان و  ان،یکارفرما

را  تیلانصاف، عدل و مسئو لیاز قیب یو اصول فرموده دیتأک اریبس استی)ص(، درباره ارتباط اخلاق و س

 یبرا نقشه راهیاصول،  نیکرده است. ا یدر حکومت و اداره امور عالمانه معرف یبه عنوان ارکان اساس

 دهد یحاضر نشان م مطالعات .کنند یرا فراهم م یو اجتماع یاسیبا مسائل س اجههدر مو حیرفتار صح

 اتیّاخلاقی نیا باشند؛ تعهد و از جمله انصاف، صداقیت یمعتبر اتیّاخلاقی یدارا دیکارآمد با رانیکه مد

بر  یمهم ریسالم و مثبت تأث یکار طیمح جادیاو  یبهبود روابط انسان ،یتیریمد یها در کنار مهارت

 تیمطرح شده و اهم ینید یها در آموزه یا اسلام، اصول اخلاق حرفه دگاهید از عملکرد سازمان دارند.

با توجه به  زیها ن در سازمان یا اخلاق حرفه یساز نهیشده است. نهاد دیکار تأک طیآنها در رفتار در مح

 یکارها راه ارائه اتخاذ شده است. یمتعدد کارهای راهقیرار گرفته و  یمورد بررس یو اخلاقی ینیاصول د
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در  ریپذ تیو مسئول یاخلاقی ییفضا جادیبه منظور ا زیبر اساس عهدنامه مالک اشتر ن یتیریو مد یاخلاقی

در  یا اخلاق حرفه یها مدل یطراح ن،یقیرار گرفته است. همچن یرسکار مورد بحث و بر طیمح

کار  طیاخلاق در مح تحقق یبرا یقیو یالگو کیبه عنوان  ینید یها با توجه به اصول و مبان سازمان

بهبود  تواند یم یاسلام یا که اخلاق حرفه دهند ینشان م ها افتهیو  قاتیتحق نیارائه شده است. ا

 ها و جوامع داشته باشد. فراد در سازماندر رفتار ا یریچشمگ

، (0631رد)، ویلا(3111)، اسدی(3136)مطالعه شیری 0تحقیق  ا توجه به یافته هایب

های اخلاق فردی در  به ایجاد مولفه (0631ن)و آنانترام و چا (0663ریزک) رگاب، (0631)سامسون

و  بداشتی، (3110) زاده  سعباو  یمصباح(، 3133هاشمیان) :مطالعه31سازمان تاکید داشتند. 

 و همکاران وردی ،(0630و همکاران ) خوا یمهدو ،(3113حسینی و همکاران)، (3116همکاران)

 یخیش، (3466پورعزت  و همکاران )، (3113و همکاران)قیاضی ، (3114) همکارانو  یعل  شاه ،(3110)

سلیمی و ، (3466)عابدی و همکاران، (0606شمسی و همکاران )، (3466مبارکه و همکاران)

بر ایجاد اخلاق حرفه ( 0601و همکاران) عارف درهیسو (0600شاهین و همکاران) ،(3463خداپرست)

 رستم ،(3110) گرانیو د  یمانیا، (3111)  یخان محمدی، خاشعمطالعه  7ای در سازمان تمرکز کردند. 

 و  بیکر،  (0603)و همکاران جمالزاده ، (3466نژاد و همکاران ) یعبد، (3111همکاران) و

بر ایجاد اخلاق حرفه ای و فردی در سازمانها توجه نشان (0636راکمن) واهیبورو (0660همکارانش)

  جیو کل  نیآدلت قیی فردی در سازمان تمرکز کرد.به نوآوری در رفتاراخلا(0637و لامسا) وارییردادند. 

 (0631)  همکاران کوتسوپولو وداد. بر شفافیت در ایجاد کدهای اخلاقیی در سازمان توجه نشان (0630)

به کنترلهای اخلاقیی در سازمانها (0631)  سپبر اخلاق درمانی در سازمانهای بهداشتی متمرکز شد. 

  به آموزشهای اخلاقیی در سازمانها متمرکز شد. (0631) یمنگوس  یت پرداخت و نهایتاً

ق لعات انجام شده بر ایجاد اخلابا توجه به نتایج تحقیقات می توان مشاهده کرد که بیشتر مطا

مطالعه بررسی شده بر موضوعات شفافیت در ایجاد کدهای  11اند. در  حرفه ای در سازمانها توجه کرده

 اخلاقیی، اخلاق درمانی و کنترلهای اخلاقیی در سازمان به هر موضوع یک مطالعه  متمرکز شده است. 

 گیری نتیجه

های اسلام در راستای  ای مبتنی بر آموزه لاق حرفهمدل اسلامی اخ مرور،  تحقیق  ف اینهد

در رشد و  تواند یاست که م یاخلاقی یها از آموزه یاسلام، منبع غن نیدباشد.  می های سازمانی ارزش

السلام،  همیعل نیسخنان معصوم ژهیها، به و آموزه نیها نقش داشته باشد. ا اخلاق افراد در سازمان یتعال

در  یرفتار ی. الگوهاکنند یم انیب یمعاونان و مشاوران را به خوب ان،ریمد یاخلاقی یها یژگیو
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 ریتحت تأث ،ینید کردیدر رو یا هستند. اخلاق حرفه ینیبخش جامعه د وحدت ،ینید یاه سازمان

 .است یغرب یاخلاقی یکردهایاز رو تر عیوس اریاست و دامنه آن بس یو اصول یفقه یها الگوها و روش

به رفتار  یداشته باشند و رفتار اخلاقی یسازمان یرهایبر متغ یمثبت ریتأث توانند یم یاخلاقی یها رزشا

ی در اسلام اگر آموزه های دینی در نهادینه با توصیف  ارزشهای اخلاقی مرتبط است. یسازمان یشهروند

رکنان و جامعه  ارعایت حقوق ک ،توفیق پیدا کند احاد مردمساختن ارزشهای اخلاقیی اسلام در میان 

مسئولیت اجتماعی، بدون  نیاز به قیوانین  و خط مشی های  نهایتا و می شودتکلیفی دینی و فراگیر 

بازدارنده، عملی خواهد شد. تدوین سیاست های نظام اداری مبتنی بر آموزه های دینی  می تواند آغاز 

 .در سازمان های اداری کشور باشدرای نهادینه کردن اخلاق حرفه ای خوبی ب

که به  دهد یارائه م یقیو یچارچوب ،یاسلام یها بر آموزه دیبا تأک ،یا اخلاق حرفه یسلاما یالگو

 یاخلاقی یها تیافراد و مسئول یا رفتار حرفه نیمدل به ارتباط ب نی. اپردازد یم یسازمان یها حفظ ارزش

 فهیاف و وظانص ،یدرست ت،چون صداقی یمیمفاه ،یاسلام مبانیدارد. با توجه به  دیآنها تاک یو معنو

 طیمح کی جادینه تنها به فرد در ا کردیرو نی. اشوند یم ترغیب یا در تمام تعاملات حرفه یشناس

تا اصول  کند یم قیافراد را تشوو  کندمی تیرا تقو یو تعال یکه اعتماد، همکاربل کند یکمک م یا حرفه

و  قیتوجه به روند تطب با ار دهند.قیر تیشان در اولو روزانه یها تیو فعال ها یریگ میرا در تصم یاخلاقی

فرهنگ  یدر ارتقا ینقش مهم تواند یم یا اخلاق حرفه یاسلام یالگو ران،یها در ا تکامل سازمان

که  دهد ینشان م یعلم یکند. بررس فایها ا سازمان یو شهرت کل یاثربخش شیو افزا یقیو یاخلاقی

استفاده  یریگ میو تصم رفتار یبرا ییابه عنوان راهنم یاسلام یکه از اصول اخلاقی ییها سازمان

 ت،یرضا شیباعث افزا جیهستند که به تدر یاسلام یها متناسب با ارزش یطیمح یدارا کنند، یم

ابزار  کیبه عنوان  تواند یم یا اخلاق حرفه یاسلام یرو، الگو نی. از اشود یو تعهد کارکنان م زشیانگ

الگو،  نیاستفاده از ا با تحقق اهدافشان باشد. ریها در مس بهبود عملکرد و ارتقاء سازمان یقیدرتمند برا

ها و  الگو از ارزش نیحرکت کنند. ا یا حرفه داریتوسعه پا ریو در مس ابندیبهبود  توانند یها م سازمان

بر عملکرد و  یمثبت ریمند شده و تأث بهره یا انجام امور حرفه یبرا ییبه عنوان راهنما یاصول اسلام

 .ها خواهد داشت سازمان یگ اخلاقیارتقاء فرهن

جامعه ایرانی به عنوان جامعه ای متکی بر ارزشهای اسلامی باید این ارزشها را در سیاستهای نظام 

اداری ملحوظ نماید و این امر در متن سیاستهای کلی نظام اداری بازتاب یافته است. در بند یک 

زمانی مبتنی بر ارزشهای اسلامی و کرامت سیاستهای کلی نظام اداری بر نهادینه سازی فرهنگ سا

در بند دوم به عدالت محوری و ارتقاء و توسعه منابع انسانی اشاره شده و  ،انسانی تأکید شده است
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ری در تنظیم و تنقیح قیوانین عدالت محو ،رعایت عدالت در بند ششم مورد توجه قیرار گرفته است

پذیری و  الیف آنان و اشاعه فرهنگ مسئولیتو تک سازی و آگاهی دادن به مردم نسبت به حقوق شفاف

ها حفظ حقوق مردم و جبران خسارات وارده بر آنان ارتقای  پاسخگویی و تکریم ارباب رجوع در سازمان

سلامت نظام اداری و رشد ارزشهای اخلاقیی از زمره ارزشهای اخلاقیی است که در بندهای مختلف 

نظام اداری در کل کشور موظف شده که این  .د شده استسیاستهای کلی نظام اداری بر آنها تأکی

سیاستها را راهنمای عمل خود قیرار دهد سیاستهای مذکور زیربنای نهادینه سازی اخلاقییات در 

سازمانهای اداری و حکومتی است و اگر به درستی بدان عمل شود منشاء اثرات سازنده ای در توسعه و 

 معه ایرانی خواهد شد. ترویج اخلاقییات در نظام اداری و جا

 پیشنهادها

بررسی شده در این مطالعه بر ایجاد اخلاق فردی و اخلاق حرفه ای  تاینکه اکثر تحقیقا دلیلبه 

نان سازمانها  وآوری در ایجاد اخلاق در میان کارکموزش اخلاق و نتاکید داشته اند  و کمتر به مسائل آ

، آوری های اخلاقییون ،موزش اخلاقبه آتی لعات  آیشنهاد می گردد که در مطاپ، پرداخته شده است

عمل   های ب هژدر سازمانها توجه وی کنترلهای اخلاقیی، شفافیت در ایجاد کدهای اخلاقیی و اخلاق درمانی

 اخلاق رشد و توسعه چگونگی و چرایی به نسبت فهم عمیقتری بود امیدوار توان می ترتیب بدین آید.

 حوزه این هدف اصلی که آن اثرات و سازمان مختلف بخشهای لامی درمبتنی بر آموزهای اس  ای حرفه

اصول در برنامه  نیا گنجاندن و یا اخلاق حرفه ژهیو یآموزش یها کارگاه یبرگزار .گردد حاصل است،

ای  حرفه اخلاق جیترو د. در  راستای رعایت ارزشهای سازمانی وباش دیتواند مف یدانشگاه م یدرس یها

باید به عنوان موضوعی راهبردی  دولت به رعایت آن  کارمندان قیتشوی اسلامی و ها مبتنی بر آموزه

ای  ی اخلاق حرفهارهایمعو  با رعایت اصول و  ،کندادغام  یدر فرهنگ سازمانی ا منشور اخلاق حرفه

 الگوسازی نمایند. دارند یاسیکه مناصب س یافراد
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Abstract 

Today, the concepts of ethics and professional ethics have been raised as one of 

the basic issues in organizations. The aim of the research is a systematic and 

narrative review on the model of professional ethics based on the teachings of 

Islam in order to investigate the relationship of this model with organizational 

values. To conduct the research, after selecting key words by experts and searching 

for internal and external sources, 1603 articles were identified, after screening and 

according to the purpose of the study, 33 studies, 20 internal studies and 13 

external studies, were selected for the final review. According to the research 

findings, 6 studies emphasized the creation of individual ethics components in the 

organization. 15 studies focused on creating professional ethics in the organization. 

7 studies paid attention to creating professional and individual ethics in 

organizations. Finally, in each of the studies of innovation in individual ethical 

behavior, transparency in the creation of ethical codes, ethical therapy, ethical 

controls, and ethical training in organizations, a study has been conducted. As an 

important approach, this research can help promote moral values in organizations 

and improve social and professional performance. 
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