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 دهیچک

 های سازمان در یاسلام یحکمران توسعه بر یفرهنگ عوامل تأثیر یبررس یدر راستا پژوهش نیا

هدف  ازنظرپژوهش  نیا در شده گرفتهبه کار  قیاست. روش تحق شده انجام هیعسلو شهرستان یدولت

 یاست. جامعه آمار تحلیلی، توصیفی و ها دادهنحوه گردآوری  و ازنظرکمی  ها دادهنوع  ازنظرکاربردی، 

بر  ها سازمان نیا تیجمع .باشند میه یعسلو شهرستان یدولت های سازمانپژوهش کارکنان  نیدر ا

 ضوابطبا توجه به آماری مذکور جامعه  . ازباشد مینفر  0044تعداد  1041سال  یسرشمار اساس

نمونه تحقیق  عنوان بهنفر  012تعداد  (مورگان جدول در مندرج گیری نمونه شیوه اساس بر) یگیر نمونه

پژوهش، با استفاده  های فرضیهو  سؤالات. در مرحله بعد بر اساس مدل مفهومی پژوهش، اند شده انتخاب

است.  قرارگرفته پرسش موردنمونه آماری تحقیق  های مستخرجه درگویه ،محقق ساخته پرسشنامهاز 

 هدیگرد ارائهی اصل متغیرهای و ای زمینه متغیرهای بخش دو در ها داده فیتوص ی،فیتوصدر بخش آمار 

 شده استفاده دمنیفر آزمون و T آزمونتحقیق از  های فرضیهدر بخش آمار استنباطی، جهت بررسی  و

 در یاسلام یحکمران توسعه بر یفرهنگ عواملگفت  توان میی آماری ها دادهبا توجه به  .است

 د.نمثبت دار تأثیر هیعسلو شهرستان یدولت های سازمان
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 مقدمه

از مکتب خسته و ناتوان دموکراسی که نتوانسته نیازهای مادی و معنوی  درگذردر دنیای کنونی و 

سیاسی اسلام در پایان  اندیشهابناء بشر را تأمین کند، معرفی یک ایدئولوژی و مکتب سیاسی با عنوان 

تمامی جغرافیای جمهوری  تنها نههای عظیم تنها در چهل سال،  کسب موفقیتقرن بیستم میلادی و 

و نفوذ ژئوپلیتیکی سیاسی و اعتقادی  باقدرتاسلامی ایران را از برکات خود متأثر نموده بلکه توانسته 

درچه،  دین اسلام متصل نماید )عابدی جرگهخود فضاهای جغرافیایی دیگری را نیز فتح کرده و به 

(. در نظریه حاکمیت الهی، قدرت ناشی از نیرویی ماوراءالطبیعه است که از سوی خداوند، 10: 1932

(. این دیدگاه 094: 1934یابد. )قاضی،  تر انتقال می طبق موازین و احکامی، به مسئولان و مراتب پایین

د و باور برمبنای ادیان و کتب مقدس آسمانی و دستورهای دینی متّکی است. در مکاتب الهی، اعتقا

گیرد و خداست که از  قدرتی تنها از اراده خداوند نشأت می هرگونهپیروان واقعی ادیان بر این است که 

آگاه است. از دیدگاه توحیدی، انسان آفریده خداوند  دوعالمهر عیبی مبرّا و از ظاهر و باطن 

یار محدود است. به اعتقاد های بس الخطا( و در دستگاه عظیم آفرینش موجودی فناپذیر با آگاهی )ممکن

تواند مسیر رشد و تعالی را انتخاب  و می شده آفریدهکه مختار  حالی درعینپیروان این دیدگاه، انسان 

گذاری برای زندگی و  ای از کمال برسد که واجد شرایط قانون کند، ولی هرگز قادر نخواهد بودجه

اه، انسان شایستگی لازم را برای وضع قوانین بنابراین دیدگ؛ اش و جامعه باشد سعادت دنیوی و اخروی

ندارد، بلکه تمام قدرت و حکومت از مشیّت خداوندی است که پس از تعلّق گرفتن اراده خداوند بر 

به  النبیین به زمین تا بعثت حضرت خاتم خلقت انسان، از بین مردم برگزیدگانی را از هبوط آدم

دم را به یکتاپرستی و راه صحیح زندگی دعوت کرده، زمینه پیامبری مبعوث و به آنان رسالت داد تا مر

(. طرفداران این نظریه مدعی 123-122: 1934مهیاّ کنند )تهامی،  دوجهانرا در  ها آنرستگاری 

هستند که تشکیل دولت ناشی از حکمت الهی و اراده خداوندی بوده و متصدیان امور از طرف خداوند 

کنند. این نظریه در ممالک قدیم مانند  نمایندگی او مردم را اداره میشوند و از جانب و به  مبعوث می

مصر، چین، آشور، کلده و حتی در یونان و روم نیز معمول بوده است. در آن دوران فرمانروایان ماهیت 

ها و امپراتوران را از خدایان  اند. مردم مصر و روم، فرعون اند و خود در زمره خدایان بوده خدایی داشته

اند. پس از ظهور حضرت مسیح این نظریه توسعه یافت و از طرف روحانیون مسیحی تقویت  دانسته یم

شد. در حقیقت روحانیون مسیحی برای پیغمبرانی که فرستاده خداوند هستند، حق حاکمیت قائل شده 

ند و پس از باید بر مردم حکومت کنند و تعالیم دینی را در اجتماع اجرا نمای ها آنو معتقد بودند که 

 وسطا قرون. غالب نویسندگان گیرند دستپیغمبران، وظیفه روحانیون است که اداره امور کشور را در 
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مانند سنت آگوستین، دولت را ناشی از خداوند دانسته و مدعی بودند که اداره مملکت بایستی در دست 

رن چهارم و پنجم هجری نیز سینا در ق الرئیس ابوعلی روحانیون و نمایندگان مذهب مسیح باشد. شیخ

برای دولت منشأ الهی قائل شده و از این نظریه چنین نتیجه گرفته است که مقنن باید از طرف خداوند 

 (.01: 1931مبعوث شود. )قالیباف، 

است که در  نیا دهنده نشاناعصار مختلف  یتحول و دگرگون یخیمرور روند و بستر تاراز طرفی 

ارزش و ثروت بوده، همچنین امروزه  متفاوت ها لتها و م منابع قدرت دولتمختلف ابزار و  یها دوره

و   نشیخواهد بود. دانش، ب ها آن یاعضا یستگیبر دانش، مهارت و شا یها مبتن ها، سازمان ها، دولت ملت

 ان،یم نیبر است. در ا و زمان دهیچیپ ندیفرا کیدر  یآموزش یها مهارت افراد جامعه، محصول نظام

به هنگام  یفراکنش کردیرا با رو یوزشنظام آم نیزمامدار امور خواهند بود که چن ییها و سازمان جوامع

خواهند بود  یستگانیشا یندیفرا نیمحصول چن باشند. کرده تیریو مد یطراح ،کیاستراتژ یو با تفکر

و همکاران،  ی)عاشق و رسیدن به هدف تعالی نقش بسزایی خواهند داشت. ندهیآ ریزی ی برنامهکه برا

1931 :19.) 

به  ی(، دسترسیو سن عهیمختلف )ش یو مذهب یقوم ،ینژاد یها با گروه ران،یمانند ا یدر جوامع

در سازمان از  یگروه نیب ایه یریو درگ یمذهب ی،نژاد ضیغلبه بر اثرات تبع یبرا رانهیشگیاقدامات پ

ناسازگار  تاررف کیدر عمده موارد  ها بر درک تفاوت یمبتن یبرخوردار است. رفتارها یاریبس تیاهم

 یسرخوردگبه  توان آن می لیدلا ازجملهو  برساند بیافراد آس نیتواند به جامعه و روابط ب یاست که م

 یها شهیکل ران،یدر ا یاجتماع یاوضاع فرهنگ لیبه دل اشاره کرد کهرفتار مرتبط با تعصب  تیو تقو

ها برای مدیریت این  ، مهم است که مدیران سازمانجهت ازاینشود.  یم افتی وفور بهاز تعصب  یناش

 یازهایها به ن سازمان ییشناخت و پاسخگو ی،فرهنگ تیصلاحمسائل، صلاحیت فرهنگی داشته باشند. 

شود که  یم فیتعر یبانیدر خدمات پشت یو نوآور یزبانی، فرهنگ ازنظرمتنوع  یها تیجمع یخدمات

. اشاره دارد تیفیبهبود ک یو ارائه خدمات برا یگذار استیس ،یادار یدر اجزا یگذار هیبه سرما ازین

 (.30: 0419، 1)جررو و کیم

های انسانی نفوذ نموده و از تنوع  و کنش ها فعالیتهای مختلف دانش،  امروزه مدیریت در عرصه 

به تزایدی  قلمرو مدیریت، امروزه از ابهام فراوان و شاید روتا جایی که  ای برخوردار شده است؛  گسترده

های خود ناچارند که در ابعاد مختلف  برخوردار باشد. در چنین شرایطی مدیران برای اداره سازمان

زنند و در  مانند و در جا می تنها می ها آنگوید:  می 0گونه که بنیس توسعه یابند، در غیر این صورت آن

 رو ازاینشوند.  وان خود میاین حالت اغلب به خودکامگی و خودخواهی دچار شده و موجب دفع پیر
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کسب مهارت نموده و اقدام به بهسازی مختلف های  کند که مدیران امروز باید در زمینه بنیس تأکید می

تر شوند و سازمان خود را در دنیای پررقابت امروزی  تا بتوانند به اهداف سازمانی نزدیک خودنمایند

های عملی را شامل  ه دانش نظری و مهارتتوسعه مدیریت توسع .(10: 0413، بنیس) نجات دهند.

بر اصول  ها آنکند که همه  ای را پیشنهاد می های متنوع و پیچیده شود و طیف وسیعی از روش می

های ذهنی، مهارتی و نگارشی را نیز  ای که توسعه قابلیت گونه شده است به بنانهادهسالان  آموزش بزرگ

 .(0412، 9دیویس و همکارانشود ) شامل می

 یاسلام یحکمران توسعه بر مؤثر یفرهنگ عواملدر همین راستا پژوهش حاضر در پی آن است تا 

 نماید. یبررسرا  هیعسلو شهرستان یدولت های سازمان در

 یدولت های سازمانمدیریت  در یک رهیافت نوین عنوان به یفرهنگ سوادارتقای 

 ییعدم آشنا یعنی یفرهنگ سوادی بی آن و های زمینهبه  با توجهفهم مسائل  یعنی یفرهنگ سواد

که نسبت به  ی. افرادمیهست یفرهنگ سواد بی گر،ید های فرهنگخود. ما همه نسبت به  بافرهنگ

احساس  ،گیرند میخودشان قرار  یفرهنگ طیکه در مح یهستند، زمان سواد بیفرهنگ خود هم 

 .(1930نژاد،  یبانیو ش یبیپورعندلکنند ) می ییو ناآشنا یناراحت

ی مدیران سواد فرهنگ نیی، سطح پاکند می دیکه فرهنگ جوامع را تهد یموضوعات ترین مهماز  یکی

و مسائل و مشکلات مربوط به  یسواد فرهنگ انیارتباط معنادار و مثبت م .است یدولت های سازمان

شان است، ن شده کشف ها نسل نو که در پژوهش نفس عزتو  نفس اعتمادبه ازها،ین ت،یهو یریگ شکل

 یا ندهیدر آ یکاربرد یها مهم حساس شده و با برنامه نیبه ا نیو مسؤول نیمحقق لازم استکه  دهد می

اگرچه  رانیا در .مجهز کنند یاز سواد فرهنگ یرا به سطح مناسب یدولت های سازمانمدیران  ک،ینزد

آن وجود  یارتقا یمشخص برا یو الگو یزیر برنامه کیمطرح است، اما نیز  یموضوع فقر سواد فرهنگ

 ،محیطی زیست یها یها، آلودگ جنگل ینابود یآمارها میداشت یفرهنگ باسواد یا ما جامعه اگر .ندارد

 .است مروزنبود که ا نیچن یاجتماع یها بیو آس یفرهنگ راثیم یرانیو

 میتسل طیو خارج شدن از مح رونیب یایفعال با دن ی مواجههدر  یمهارت درواقع یسواد فرهنگ

افراد آموخت که چگونه بدون  به توان می یارتباطات است و در دامن سواد فرهنگ یایبودن در دن محض

 تیهو یحفظ و ارتقا یبرا نیارتباط داشته باشند و از ا رامونیبا پ ،یشدن اعتقاد دار خدشهتزلزل و 

 .(1939 ،ی)جعفر. رندیبهره بگ شیخو

 رانیمد یفرهنگ تکثرگرایی و فرهنگی یرسازگا ،یفرهنگ تیصلاح ی همچونموضوعاتبنابراین 
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 ی به توسعه مدیریت دولتی کمک نمایند.فرهنگ سواد یها شاخص عنوان بهند توان میی دولت

 تحقیق نظری و چهارچوب مبانی

 یاسلام یحکمران های مؤلفه

کنندگان  حکمرانی در لغت به معنای اداره و تنظیم امور است و به رابطه میان شهروندان و حکومت

(. همچنین به معنای حکومت، فرمانروایی، راهبری و حکمرانی Johnson, 1997:9شود ) اطلاق می

(. فرهنگ فارسی معین در تعریف حکمران و 123: 1933شناس و همکاران،  است )حق شده تعریف

(. 011: 1923را آورده است )معین، « حاکم، والی، فرمانروا، حکمران»حکمفرما واژگان متردافی نظیر 

و معنای « حکم روا داشتن»و یا « حکم روا کردن»رسد که مفهوم حکمروایی در زبان فارسی  به نظر می

واژه جدیدی است که در رابطه « حکمرانی»(. واژه 140: 1930است )ویسی، « حکم راندن»حکمرانی، 

ژه وا« هریتیج»معنا و مفهوم روشنی ندارد. در فرهنگ لغت آمریکایی « دولت»با واژه قدیمی 

معنا شده است. )میدری و « فعالیت، شیوه عمل یا قدرت حکمراندن؛ دولت» عنوان به« حکمرانی»

حکمرانی اعمال اقتدار »نویسد:  کیم و همکارانش می (. زارعی به نقل از مک139: 1929خیرخواهان، 

فرآیندها و ، سازوکارهااداری، اقتصادی، سیاسی در راستای مدیریت امور کشور در تمام سطوح بوده و 

های جامعه منافع خود را به هم پیوند زده،  شهروندان و گروه ها آنطریق  گیرد برمیمؤسساتی را در 

 1933)زارعی، «. نمایند وفصل حلحقوق خود را پیگیری، تعهدات خود را ادا و اختلافات خود را 

ها و باورهایی که  ارزش بنابراین، حکمرانی اسلامی سبکی از حکمرانی است که بر مبنای؛ (003 -014: 

شوندگان  امور عمومی و تنظیم روابط بین حکمرانان و حکومت ادارهسازی بر آن بنیان نهاده شده  نظام

هایی دارد که از آیات قرآن کریم و  ها و ویژگی شود. این الگو مولفه یعنی آحاد مردم جامعه انجام می

الگوی حکمرانی متعالی در جوامع اسلامی  و تحت عنوان شده استخراج معصومین  ائمهروایات 

 باشد. مطرح می

جدّ مورد پیگیری   ع( بهمعصوم )ص( و امامان اسلام )هایی در زمان حیات پیامبر  چنین شاخص

ع( در حکمرانی خویش با عنایت به اصلاحات فرهنگی، تأمین نیازهای ) یعل، امام مثال عنوان بهبود. 

بزرگی،  آبادی و جامه شاه) یحکمرانارگزاران و ضرورت مشورت در اساسی مردم و فقرزدایی، شایستگی ک

، سوءاستفاده نکردن از پذیری مسئولیتای دارد: مقابله با فساد،  تأکید ویژه ها شاخص( به این 10: 1930

قدرت، هدایت کارگزاران، نظارت بر کارکنان، ارشاد عمومی، شفافیت، جلب رضایت، حاکمیت قانون، 

ها  (. این شاخص101: 1933منتظری و دیگران، مقتدر )و حاکمیت  اکمیت و امتاحترام متقابل ح
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در اسلام وجود دارد بلکه در دنیای امروزین با حکمرانی  تنها نهدهند که حکمرانی مطلوب  نشان می

 خوب قابل قیاس هست.

های مدرن  هایی است که نظریه باید توجه داشت که سرشت الهی دین اسلام دارای الزامات و مؤلفه

های مدرن بر وجهی از زندگی انسان متمرکز و  زیرا نظریه؛ را پوشش دهد ها آنتواند  امروزی نمی

اند. این در حالی است که  متناسب با آن یا بر فرد یا جمع، آزادی یا برابری، حق یا تکلیف و ... مبتنی

ری، حق و تکلیف و ... هستند. زمان جمع و فرد، آزادی و براب های اسلام ذو وجهی و متوجه هم آموزه

 (.909: 1930)فیرحی، 

 هیعسلو شهرستان یدولت های سازمان در یاسلام یحکمران توسعه بر مؤثر یفرهنگ عوامل

 یدولت رانیمد یفرهنگ تیصلاح

 آفرین تحولو  پرشتابمدرن و جهان  شناسی جامعهدر  یادیبن میاز مفاه یکی یموضوعات فرهنگ

تا به  درگذشته یدر علوم اجتماع یمباحث نظر نیتر ییکه از ابتدا ای گونه هبشود،  یامروز محسوب م

آغاز شد  یکار زمان نیاست. ا شده تبدیل تیریمد ی، فرهنگ به دغدغه اصل1324از دهه و امروز بوده 

 یژاپن تیریمد ای یبهتر عمل کردند و فرهنگ ژاپن ییکایآمر یها از شرکت یژاپن یها که شرکت

تواند  یقرار گرفت، اما مدیران هرگز نم مورداستفاده ها آن تیموفق زیورالعمل اسرارآمدست عنوان به

: 0411، 0)هافستد دنو از آن استفاده کن دهتوانند آن را درک کر ید، فقط منده رییرا تغ یفرهنگ مل

 موردبررسی ها رشته از یاریبس در که است چندبعدی و دهیچیپ مفهوم کی یفرهنگ تیصلاح(. 9

: 0413 فاربر،) .است داده اختصاص خود به ایدن یها دانشگاه سطح در یمتعدد های کارگاه و رگرفتهقرا

 در حداقل اخلاقی و قانونی هنجارهای توسعه و آموزش مستلزم فرهنگی تیصلاح یریگ شکل(. 20

 (.10: 0404 همکاران، و کایزرز) باشد می ارشد یکارشناس و یکارشناس لاتیتحص سطح

  موردبررسی ها رشته از یاریبس در که است یچندبعد و دهیچیپ مفهوم کی یهنگفر تیصلاح

 فاربر،) .داده است اختصاص خود به ایدن یها دانشگاه سطح دررا  یمتعدد یهاکارگاه و گرفتهقرار

0413 :20.) 

ع های متنو و زمینه طیبه مهارت در کار با شرا یابیدست یبرا یسفر و راه کی یفرهنگ تیصلاح

 یک این رایوجود ندارد، ز یواحد فیتعر یفرهنگ تیاز صلاح(. 13: 0412، 0)دیویس است یفرهنگ

. نیز وجود دارند دیمف یها فیاز تعر یمداوم در حال تکامل است، اما برخ طور بهاست که  ندیفرآ

 ای ستمیس کیمتقابل است که در  های سیاستها و  ش از رفتارها، نگر یا مجموعه یفرهنگ تیصلاح
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در  سازد یمتخصص را قادر م ایآژانس  ستم،یکه س ندیآ یمتخصصان گرد هم م انیدر م ایآژانس 

کلمات حاصل  قیتنها از طر یفرهنگ تیکار کند. صلاح مؤثر طور به یفرهنگ نیب یها تیموقع

 تیکار در جهت صلاح یبرا .شود میدانش حاصل  نیدانش و استفاده از ا قی، بلکه از طرشود ینم

خدمت کنیم داشته  ها آنکه قصد داریم به  یاز خود و فرهنگ مردم تری عمیقدرک  دیبا ،یهنگفر

 (.900: 0413، 1)آشکیناز باشیم

 یدولت رانیمد فرهنگی یسازگار

 پذیری فرد در ارتباط است. شناسی است که با انطباقسازگاری فرهنگی، یک پیامد روان

ای است که با خود و مرتبه ی فرد در نقش جدیدی احساس راحتپذیری به معنی درجهانطباق

: 1939به نقل از اصانلو و خدامی،  1332، 3کند )بلکهای نقش خود احساس سازگاری مینیازمندی

متناسب باشد دارای یک  ها آن(. این تصور که افراد با محیط خود انطباق بهتری دارند که محیط با 21

 (.003: 0414، 2و ترسی یرشناسی است )میسنت طولانی در روان

سازگاری و هماهنگ شدن با خود و با محیط پیرامون خود برای هر موجود زنده یک ضرورت 

زند. هر انسانی،  حیاتی است. تلاش روزمره همه آدمیان نیز عموماً بر محور همین سازگاری دور می

خود را در محیطی که در آن کوشد نیازهای متنوع و متغیر و گاه متعارض  هوشیارانه یا ناهشیارانه می

آدمی را  پرفشارنیرویی  مثابه بهو اکتسابی  3کند، برآورده سازد. این نیازهای فطری زندگی می

 آورند درمیبه حرکت  خورده برهمو در جهت تأمین نیازها و بازیابی تعادل و آرامش  انگیزانند برمی

 (.1914پور،  )والی

که در مورد اکثر  یطور همانو  ت زیادی برخوردار استها و مشکلا مفهوم سازگاری از پیچیدگی

های اخیر ما  خورد. در سال زیادی در این خصوص به چشم می ینظرها  مفاهیم صادق است، اختلاف

انسان هر دم با مشکلاتی  ایم. ای در نگرش نسبت به سلامت و سازگاری بوده شاهد تغییرات گسترده

ای تعادل نسبی را در امور زندگی  موانع و مصائب فائق آید و گونه کوشد تا بر این گردد و می می رودررو

 ها آنی موجود جهت حل سازوکارهاپدید آورد. این تعادل از طریق هماهنگی و ارتباط بین مشکلات و 

یی یا فرو گشودن مشکلات در ارتباط با گشا مشکلی سازوکارهاآید. ناهماهنگی در تعادل  به دست می

عاملی را که تعادل فرد  هرگونه( 1332گروری ) گردد. مک ی روانی میها بحرانایجاد تهدیدها منجر به 

 (.023: 1939نسب،  را بر هم زند بحران نام داده است )اسلامی

کشور پهناور ایران جزء آن دسته از کشورهایی است که در طول اعصار با پدیده زیست چند 

که با تنوع قومی، زبانی و دینی مواجه بوده است، نرم کرده است. در این کشور  وپنجه دستفرهنگی 
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که ضمن تعلق به هویت مشترک ملی و ایرانی، هر یک دارای  گرفته شکلهای فرهنگی متعددی  اقلیت 

اما ؛ است شده تشکیلبسیار زیادی در این سرزمین  های فرهنگ خردهاند و  هویت جمعی خاص خود بوده

های مختلف ضمن اینکه با  و نژادی و تا حدودی دینی، گروه در این جامعه با این تنوع وسیع قومی

های دیگر نیز همواره در ارتباطات مثبت و منفی  باشند، با گروه یکدیگر دارای تعامل و کنش متقابل می

 یسازگار. بنابراین اند نمودههای منحصر به خود را ایجاد  ای خاص با ویژگی جامعه درمجموعبوده و 

 باشد. نصر بنیادین در روابط اجتماعی مطرح میعنوان ع ی بهفرهنگ

 یدولت رانیمد فرهنگی تکثرگرایی

ای است که بتواند با اعمال  رشد و توسعه فرهنگی هر جامعه، مدیون مدیریت مدبرانه و مقتدرانه

عبور دهد و  -که فضای تنفس را تنگ کرده -ای محدود و نامناسب مدیریت فرهنگی، جامعه را از مرحله

آن جامعه را به بالندگی و توسعه برساند. اگر چنین مدیریتی در جامعه وجود نداشته باشد یا مردم افراد 

رو باشند طبعاً نباید انتظار شکوفایی فرهنگ و مقولات  تدبیر روبه هوش، ناآگاه و بی با مدیران ضعیف، کم

 .(192: 0412، 14اوبرگاگنبرگر و همکاران) داشتفرهنگی را 

های های زندگی، نظامهای عمل و بیان احساس، سبکمعنای وجود الگوها، شیوهتنوع فرهنگی به 

ی ا گونه بههای اجتماعی در درون مرزهای جغرافیایی یک کشور است که ارزشی متنوع در میان گروه

 (. تفاوت در 141: 1939آباد و همکاران، )منافی شرف زیستی دارندطبیعی با یکدیگر تعامل و هم

 توان یکی از بارزترین ی مختلف برای برقراری ارتباط را میو وجود هزاران لهجه ی گویشنحوه

ای خاص را توان شواهدی از وجود اقوام و تیرههای تنوع فرهنگی قلمداد نمود. در برخی مواقع میجنبه

تگی یافت نمود که این امر از تعلق و وابس وستهیپ هم بهای مجموعه صورت بهها در برخی از سازمان

 (.149: 1939آباد و همکاران، )منافی شرف کندها به یکدیگر حکایت میفرهنگ فرهنگی خرده

توانند از حقوق فرهنگی خود بر مبنای  ها میی افراد و گروه بر مبنای پذیرش تنوع فرهنگی همه

الیت مساوی ها امکان فعی فرهنگمند شوند. همهی انسانی بهرههای اساسی و اولیه حقوق بشر و آزادی

گونه تبعیض و نابرابری در این زمینه وجود نداشته باشد. ایجاد همگام با سایرین را داشته باشند و هیچ

 است.  چند فرهنگیهای ملت -تعادل بین یگانگی و تنوع چالش مستمری برای دولت

 (.0440، 11بلینگس -)لدسن

 مدل تحقیق

  تیصلاح های مؤلفه تحقیق، ینظر چهارچوب و یمبان با توجه به شود میکه ملاحظه  گونه همان
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 یها شاخص عنوان به به ندتوان میی دولت رانیمد یفرهنگ تکثرگرایی و فرهنگی یسازگار ،یفرهنگ

 فراهم نمایند. هیعسلو شهرستان یدولت های سازمان در یاسلام یحکمران توسعهی موجبات فرهنگ سواد

 
 تحقیق ینظر چهارچوب و یمبان محقق ساخته برگرفته از ،تحلیلی تحقیقمدل  -2نمودار 

 تحقیق های فرضیه

 اصلی هیفرض

 ییتکثرگرا و یدولت رانیمد فرهنگی یسازگار ،یدولت رانیمد یفرهنگ تیصلاح) یفرهنگ عوامل

 .باشند می مؤثر هیعسلو شهرستان یدولت های سازمان در یاسلام یحکمران توسعه بر ی(فرهنگ

 فرعی های ضیهفر

 شهرستان یدولت های سازمان در یاسلام یحکمران توسعه بر یدولت رانیمد یفرهنگ تیصلاح

 .باشد می مؤثر هیعسلو

 شهرستان یدولت های سازمان در یاسلام یحکمران توسعه ی بردولت رانیمد فرهنگی یسازگار

 .باشد می مؤثر هیعسلو

 شهرستان یدولت های سازمان در یاسلام یرانحکم توسعه بر یدولت رانیمدی فرهنگ ییتکثرگرا

 .باشد می مؤثر هیعسلو

 روش تحقیق

مختلفی وجود دارد.  های روش، موردبررسیاصولاً با توجه به ماهیت تحقیق و متناسب با موضوع 

 وتحلیل تجزیهها و اطلاعات و روش نحوه گردآوری داده ازنظرهدف، کاربردی و  ازنظراین پژوهش 

 کارکنان هیکل از عبارت قیتحق نیا یآمار جامعه نحوه اجرا نیز از نوع پیمایشی است. رازنظتوصیفی و 

 روش. باشد می نفر 0044 حدوداً ها آن تعداد که باشند میه یعسلو ستانشهردر  دولتی های سازمان

 بطضوا به توجه با مذکور یآمار جامعه از. باشد می ساده گیری نمونه روش پژوهش نیا در گیری نمونه

 قیتحق نمونه عنوان به نفر 012 تعداد مورگان جدول در مندرج گیری نمونه شیوه بر اساس) گیری نمونه

یدولت رانیمد فرهنگی یسازگار یفرهنگ عوامل   

 یاسلام یحکمران توسعه

 یدولت یها سازمان در

هیعسلو شهرستان  

یدولت رانیمد یفرهنگ تیصلاح  

یدولت رانیمد یگفرهن ییتکثرگرا  
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 مورد طریق دو به ها پرسشنامه گردآوری از حاصل یها داده تحقیق این در .است شده انتخاب

 و ای زمینه یمتغیرها بخش دو در ها داده فیتوص ی،فیتوصاست. در بخش آمار  قرارگرفته وتحلیل تجزیه

 و T آزمونتحقیق از  های فرضیهدر بخش آمار استنباطی، جهت بررسی  و هدیگرد ارائهی اصل متغیرهای

 .است شده استفاده دمنیفر آزمون

 تحقیق های یافته

 تحقیق های فرضیهبررسی 

 فرضیه اصلی

 و یدولت رانیمد فرهنگی یسازگار ،یدولت رانیمد یفرهنگ تیصلاح) یفرهنگ عوامل

 هیعسلو شهرستان یدولت های سازمان در یاسلام یحکمران توسعه بر( یفرهنگ ییثرگراتک

 .باشند می مؤثر

 آزمون فرضیه اصلی -2دول ج

 tآماره  میانگین
درجه 

 آزادی

اختلاف 

 میانگین
 جدول tمقدار 

 %30فاصله اطمینان 

 حد پایین حد بالا

12/9 001/09 013 123/4 101/1 300/4 103/4 

 یفرهنگ تیصلاح) یفرهنگ عواملتوجه به جدول مقابل مقدار آماره آزمون برای متغیر اثر با  

است. میانگین متغیر  001/09( یفرهنگ ییتکثرگرا و یدولت رانیمد فرهنگی یسازگار ،یدولت رانیمد

 ییتکثرگرا و یدولت رانیمد فرهنگی یسازگار ،یدولت رانیمد یفرهنگ تیصلاح) یفرهنگ عوامل

و  0زیاد ، 9، متوسط 0، کم 1)خیلی کم  شده انجام. با توجه به کدگذاری باشد می 12/9برابر ( یفرهنگ

 یفرهنگ عواملاثرگذاری  مربوط به بعد سؤالاتشود بیشتر پاسخگویان به  ( مشخص می0زیاد خیلی 

 توسعه بر( یفرهنگ ییتکثرگرا و یدولت رانیمد فرهنگی یسازگار ،یدولت رانیمد یفرهنگ تیصلاح)

زیاد و خیلی زیاد را انتخاب  های گزینه هیعسلو شهرستان یدولت های سازمان در یاسلام یحکمران

. با توجه به اینکه باشد می( 101/1جدول ) tاست. مقدار  شده استفاده tجهت بررسی از آزمون  .اند کرده

 توان می% 30نان جدول بیشتر است بنابراین فرض صفر رد شده و با اطمی tاز  آمده دست به tمقدار 

 ییتکثرگرا و یدولت رانیمد فرهنگی یسازگار ،یدولت رانیمد یفرهنگ تیصلاح) یفرهنگ عواملگفت 

 .باشند می مؤثر هیعسلو شهرستان یدولت های سازمان در یاسلام یحکمران توسعه بر( یفرهنگ
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 فرضیه فرعی اول

 یدولت های مانساز در یاسلام یحکمران توسعه بر یدولت رانیمد یفرهنگ تیصلاح

 .باشد می مؤثر هیعسلو شهرستان

 آزمون فرضیه فرعی اول -1دول ج

 tآماره  میانگین
درجه 

 آزادی

اختلاف 

 میانگین
 جدول tمقدار 

 %30فاصله اطمینان 

 حد پایین حد بالا

31/9 913/11 013 310/4 101/1 200/4 13/4 

 توسعه بر یدولت رانیمد یفرهنگ تیصلاحاثر مقدار آماره آزمون برای متغیر  0با توجه به جدول  

 تیصلاح . میانگین متغیراست 913/11 هیعسلو شهرستان یدولت های سازمان در یاسلام یحکمران

 31/9برابر  هیعسلو شهرستان یدولت های سازمان در یاسلام یحکمران توسعه بر یدولت رانیمد یفرهنگ

( 0زیاد و خیلی  0زیاد ، 9، متوسط 0، کم 1کم )خیلی  شده انجام. با توجه به کدگذاری باشد می

 یدولت رانیمد یفرهنگ تیصلاحاثرگذاری  مربوط به بعد سؤالاتشود بیشتر پاسخگویان به  مشخص می

را زیاد و خیلی زیاد  های گزینه هیعسلو شهرستان یدولت های سازمان در یاسلام یحکمران توسعه بر

. با توجه باشد می( 101/1جدول ) tاست. مقدار  شده ستفادها t. جهت بررسی از آزمون اند کرده انتخاب

% 30جدول بیشتر است بنابراین فرض صفر رد شده و با اطمینان  tاز  آمده دست به tبه اینکه مقدار 

 یدولت های سازمان در یاسلام یحکمران توسعه بر یدولت رانیمد یفرهنگ تیصلاحگفت  توان می

 .باشند می مؤثر هیعسلو شهرستان

 فرضیه فرعی دوم

 یدولت های سازمان در یاسلام یحکمران توسعه بر یدولت رانیمد فرهنگی یسازگار

 .باشد می مؤثر هیعسلو شهرستان

 آزمون فرضیه فرعی دوم -3دول ج

 tآماره  میانگین
درجه 

 آزادی

اختلاف 

 میانگین
 جدول tمقدار 

 %30فاصله اطمینان 

 حد پایین حد بالا

00/9 293/10 013 003/4 101/1 190/4 0204 

 توسعه بر یدولت رانیمد فرهنگی یسازگارمقداره آمار آزمون برای متغیر اثر  9با توجه به جدول  

 یسازگار. میانگین متغیر است 293/10 هیعسلو شهرستان یدولت های سازمان در یاسلام یحکمران
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 00/9برابر  هیعسلو شهرستان یدولت های سازمان در یاسلام یحکمران توسعه بر یدولت رانیمد فرهنگی

( 0زیاد و خیلی  0زیاد ، 9، متوسط 0، کم 1)خیلی کم  شده انجام. با توجه به کدگذاری باشد می

 توسعه بر یدولت رانیمد فرهنگی یسازگارمربوط به  سؤالاتشود بیشتر پاسخگویان به  مشخص می

زیاد و خیلی زیاد را انتخاب  های گزینه هیعسلو شهرستان یدولت های سازمان در یاسلام یحکمران

. با توجه به اینکه باشد می( 101/1جدول ) tاست. مقدار  شده استفاده t. جهت بررسی از آزمون اند کرده

 توان می% 30جدول بیشتر است بنابراین فرض صفر رد شده و با اطمینان  tاز  آمده دست به tمقدار 

 شهرستان یدولت های سازمان در یاسلام یحکمران توسعه بر یدولت رانیمد فرهنگی یسازگارگفت 

 .باشند می مؤثر هیعسلو

 فرضیه فرعی سوم

 یدولت های سازمان در یاسلام یحکمران توسعه بر یدولت رانیمد یفرهنگ ییتکثرگرا

 .باشد می مؤثر هیعسلو شهرستان

 آزمون فرضیه فرعی سوم -0دول ج

 tآماره  میانگین
درجه 

 آزادی

اختلاف 

 میانگین
 جدول tقدار م

 %30فاصله اطمینان 

 حد پایین حد بالا

39/9 013/10 013 393/4 101/1 20/4 192/4 

 توسعه بر یدولت رانیمد یفرهنگ ییتکثرگرا مقدار آماره آزمون برای متغیر اثر 0با توجه به جدول  

 ییتکثرگرااست. میانگین متغیر  013/10 هیعسلو شهرستان یدولت های سازمان در یاسلام یحکمران

 39/9برابر  هیعسلو شهرستان یدولت های سازمان در یاسلام یحکمران توسعه بر یدولت رانیمد یفرهنگ

( 0زیاد و خیلی  0زیاد ، 9، متوسط 0، کم 1)خیلی کم  شده انجام. با توجه به کدگذاری باشد می

 بر یدولت رانیمد یفرهنگ ییتکثرگراه اثرگذاری مربوط ب سؤالاتشود بیشتر پاسخگویان به  مشخص می

زیاد و خیلی زیاد را  های گزینه هیعسلو شهرستان یدولت های سازمان در یاسلام یحکمران توسعه

. با توجه باشد می( 101/1جدول ) tاست. مقدار  شده استفاده tجهت بررسی از آزمون  .اند کردهانتخاب 

% 30جدول بیشتر است بنابراین فرض صفر رد شده و با اطمینان  tاز  آمده دست به tبه اینکه مقدار 

 یدولت های سازمان در یاسلام یحکمران توسعه بر یدولت رانیمد یفرهنگ ییتکثرگرا گفت توان می

 .باشند می مؤثر هیعسلو شهرستان
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 تحقیق عوامل بندی رتبهبررسی 

 رانیمد فرهنگی یسازگار ،یدولت رانیمد یفرهنگ تیصلاح) یفرهنگ عوامل بندی رتبهجهت 

 هیعسلو شهرستان یدولت های سازمان در یاسلام یحکمران توسعه بر مؤثر( یفرهنگ ییتکثرگرا و یدولت

 صورت بدینفرضیات بررسی یکسان بودن اولویت متغیرها  آزمون است. شده استفادهاز آزمون فریدمن 

 باشد:می

 باشد.می (: اولویت متغیرها، یکسانفرض صفر )

 باشد.(: اولویت متغیرها، یکسان نمیفرض مقابل )

 آزمون فریدمن -8دول ج

 داری معنیسطح  درجه آزادی آماره کای دو

23/13 0 444/4 

 که ایناست، با توجه به  444/4آزمون  داری معنیسطح  شود میبا توجه به جدول مقابل مشاهده  

گفت  توان می% 30، فرض صفر رد شده و با اطمینان باشد می 40/4ز آزمون کمتر ا داری معنیسطح 

 متفاوتی هستند. های اولویتدارای  ها شاخص

 ابعاد بندی رتبه -6دول ج

 رتبه میانگین رتبه ابعاد

 اول 19/0 یدولت رانیمد یفرهنگ تیصلاح

 سوم 33/1 یدولت رانیمد فرهنگی یسازگار

 دوم 1/0 یدولت رانیمد یفرهنگ ییتکثرگرا

بر  مؤثرعوامل  در مجموعهی رتبه اول را دولت رانیمد یفرهنگ تیصلاحبا توجه به جدول مقابل 

 فرهنگی یسازگاردارد و متغیر  هیعسلو شهرستان یدولت های سازماندر  یاسلام یحکمران توسعه

 شهرستان یدولت های سازمان در یاسلام یحکمران توسعهی رتبه آخر و کمترین اثر را بر دولت رانیمد

 دارد. هیعسلو

 گیری نتیجه

از  یفرهنگ بخش مهم درواقعدر طول اعصار فرهنگ است  یاز نقاط مشترک جوامع بشر یکی

متولد، پرورش و تجربه  ها آنکه افراد در  ییدهد. فرهنگ در قالب ساختارها یم لیافراد را تشک یزندگ

را ارائه  یصخا بینی جهان کیو ... به فرد  مذهب، زبان ایطبقه  ت،یجنس ت،یمانند نژاد، مل نماید می
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ترس و...  ی،نگرانی، آرزوها، وفادار و دیام ،طبعی شوخها، باورها و اعتقادات،  ها، ارزش دگاهیدهد. د یم

است  یبی. فرهنگ ترکردیگ یشکل م ها آن تأثیراساساً رفتار افراد تحت های فرهنگی هستند که  مؤلفه

 (.13: 0413)سانگ،  میریگ یم ادی یآنچه را که در طول زندگ و میبر یما به ارث م ازآنچه

بوده است،  خیبشر در طول تار یزندگ یها بخش نیارترذرگیو تأث ترین مهماز  یکیفرهنگ 

که  یافتدرتوان  میتأمل  یجامعه معنا ندارد. با اندک کی تیو هو اتیبدون فرهنگ ح که طوری به

 هر در فرهنگ شهیر یهمگ ... ا، رفتار و تفکرات، عادات وو هنجاره نیقوان شرفت،یپ ،یسبک زندگ

 ،یتیامن ،یارتباط-یاجتماع ،یاقتصاد ،یاسیجامعه اعم از س کی اتیتمام ابعاد ح درواقعجامعه دارند. 

 ایمثبت و  یها یژگیو یاما هر فرهنگ دارا؛ فرهنگ آن جامعه قرار دارند تأثیرآموزش و خدمات تحت 

 اندشدهاز آن  یدر حوزه فرهنگ آن کشور رسوخ کرده و جزئ خیدر طول تاراست که  یفراوان یمنف

بنابراین سطحی و بخشی  ،(. فرهنگ به عمق و جهت زندگی بشر توجه دارد1: 1044)شیرکرمی، 

 (.33: 1933 ی،انیپورکی و سوزنچ. فرهنگ وجهی فرابخشی و عمیق در تاریخ دارد. )نیست

 رانیمد یفرهنگ تیصلاح ،ی آماری تحقیقها دادهتوجه به  با ،شود میکه ملاحظه  گونه همان

 شهرستان یدولت های سازماندر  یاسلام یحکمران توسعهبر  مؤثرعوامل  در مجموعهی رتبه اول را دولت

 نقش بایستی توجه داشته باشند که هیعسلو شهرستان یدولت های سازمان دارد. لذا مدیران هیعسلو

 به زمانی ها سازمان. است شانیها یاستراتژ و اهداف یسو به سازمان نداد سوق ها سازمان در رانیمد

 عهده بر را آن اداره متعهد، و توانمند سته،یشا مدیرانی که شد خواهند نائل خود یها یاستراتژ و اهداف

 (.0412 کارنال،. )باشند داشته

ری مطلوب، بیشتر طراحی نظام ادا منظور بهاز طرفی بررسی مطالعات صورت پذیرفته در ایران 

ها، قوانین و مقررات، فرهنگ  عواملی همچون مدیریت منابع انسانی، ساختار، فرایندها، رویه برمدار

چرخیده و به موضوع  سازمانی فرهنگرسانی، فناوری اطلاعات، ارزیابی و نظارت و  اداری و خدمت

چند فرهنگی و با تنوع قومی  خصوصاً در کشورهای که درحالی شده پرداختهفرهنگ جامعه ایرانی کمتر 

تردید توجه به فرهنگ و دارا بودن صلاحیت فرهنگی مدیران یکی از عوامل مهم  زیاد مانند ایران بی

و بدان  قرارگرفتهتوجهی  وری بالای آنان در مناطق مختلف جغرافیایی بوده که مورد بی موفقیت و بهره

در جوامع  یرهبران شهیور و توسعه نسل بشر، هماز همان ظهپرداخته نشده است. تحقیقات نشان داده 

. کند و مرتب بماند کار درست چیز همهاند تا  کرده ییرا راهنما گرانیاند که د مختلف وجود داشته

 (.119: 0401، 10مدیران باید بتوانند بر کارکنان خود اثربخش باشند. )کرسپو و همکاران درنتیجه
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را  ییها یتا استراتژ سازد ید هستند که سازمان را قادر منظر ارزشمن نیاز ا مدیران های صلاحیت

 .(0: 0404)سلمان و همکاران،  را دفع کند دهایکند و تهد یگذار هیها سرما توسعه دهد که از فرصت

 یفرهنگ ییپاسخگو یخدمات دارا شیو افزا یفرهنگ یها تیصلاح ءدر ارتقا یسازمان یگذار هیسرما

سازمان خواهد شد.  یو معنو یبودن منابع و امکانات ماد صرفه به مقرونده و استفا شیاحتمالاً باعث افزا

و کارکنان است و با  انیپاسخگو به فرهنگ، تعامل جامعه، مشتر یدر عملکردها یدیاصل کل کی

 شیتواند افزا یو کارکنان م یمشتر تیو رضا شتریب یاعتماد سازمان یفرهنگ تیتوجه به صلاح یشافزا

در  ییاجرا اتیلشامل استخدام و عم یفرهنگ باصلاحیتمتناسب  یسازمان یها استیس نی. تدوابدی

عدم توجه به همچنین  .(900: 0410، 19)پولا و همکاران یضرور کمیو  ستیقرن ب یها سازمان

 .کند می فیسازمان را تضع یداریو پا یفرهنگ، سودآور

در رتبه دوم را  یدولت رانیمدی فرهنگ که تکثرگرایی دهد مینشان  ،ی آماری تحقیقها داده

 دارد. هیعسلو شهرستان یدولت های سازماندر  یاسلام یحکمران توسعهبر  مؤثرعوامل  مجموعه

های های زندگی، نظامهای عمل و بیان احساس، سبکتنوع فرهنگی به معنای وجود الگوها، شیوه

 ای گونه بهی یک کشور است که های اجتماعی در درون مرزهای جغرافیایارزشی متنوع در میان گروه

ها در (. تفاوت141: 1939آباد و همکاران، )منافی شرف زیستی دارندطبیعی با یکدیگر تعامل و هم

مراسم، تشریفات، هنجارها، نمادها، رفتارها، سنن، آداب و روسم، زبان، مذهب و مواردی از این قبیل، 

توان از آن تحت عنوان کشور کند که میمتبادر می به ذهن ای گونه بهایران را از حیث تنوع فرهنگی 

آن بروز و ظهور  تبع بههای متفاوت در کشور و فرهنگگیری خردهتنوع یاد نمود. پیامد این تنوع شکل

ها اعم از تولیدی، خدماتی، دولتی، خصوصی، آموزشی، بهداشتی و خیریه است تنوع فرهنگی در سازمان

ی و همکاران، رمچاه یصالحعمومی نیست ) بافرهنگدر جامعه، در تزاحم و البته تنوع فرهنگی موجود 

1930 :110.) 

کند.  های برای مدیرت فرهنگی استفاده می عنوان مؤلفه افزایی فرهنگی به هم اصطلاح از ،10نوروس

های توسعه اجتماعی و تقویت  افزایی فرهنگی، باعث ارتقای شاخص وی معتقد است که هم

در  (30: 0412)نوروس، گردد. نهادینه کردن فرهنگ اجتماعی می درنهایتعی و گذاری اجتما سیاست

دهد و معتقد است  افزایی فرهنگی را در مدیریت فرهنگی جای می نیز مؤلفه هم یریدهش زمینه، این

( 01: 1939)دهشیری، افزایی فرهنگی ضروری است. که برای ارتقا و توسعه فرهنگی و اجتماعی، هم

اسم، تشریفات، هنجارها، نمادها، رفتارها، سنن، آداب و روسم، زبان، مذهب و مواردی از ها در مرتفاوت

توان از آن تحت کند که میی به ذهن متبادر میا گونه بهاین قبیل، ایران را از حیث تنوع فرهنگی 
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آن  تبع بههای متفاوت در کشور و فرهنگگیری خردهعنوان کشور تنوع یاد نمود. پیامد این تنوع شکل

ها اعم از تولیدی، خدماتی، دولتی، خصوصی، آموزشی، بهداشتی بروز و ظهور تنوع فرهنگی در سازمان

 یصالحعمومی نیست ) بافرهنگو خیریه است و البته تنوع فرهنگی موجود در جامعه، در تزاحم 

 (.110: 1930 همکاران، و یرمچاه

در رتبه سوم را  یدولت رانیمد فرهنگی یسازگار ،ی آماری تحقیقها دادههمچنین بر اساس 

 دارد. هیعسلو شهرستان یدولت های سازماندر  یاسلام یحکمران توسعهبر  مؤثرعوامل  مجموعه

که  ای گونه بهآدمی در تطبیق با محیط فیزیکی و روانی،  مؤثراست از رفتار مفید و  سازگاری عبارت

، بلکره خرود نیرز    کنرد  مری اهشریار از آن کفایرت ن  پیرروی ن  تنها با تغییرات محیطی همرنگی نکرده و به

عبردالهی   و برازگیر  ،مررادی زاده ) مناسب تغییر دهد. ای گونه بهگذاشته و آن را  تأثیرد در محیط توان می

 (1930،مقدم

 رشرد  به که است کسانی همه فکری مهم دغدغه جامعه، یک ضایاع میان محکم توافق و وفاق وجود

متفاوت مرردم،   های خواسته از توان می چگونه که اند اندیشه این در پیوسته و اندیشند می جامعه تعالی و

 سرر  برر  توافرق  وفراق،  از مسیر تکامل پیش رود. منظرور مرا   در جامعه حیثیت تا ساخت مثبت برآیندی

 و اعمرال  .دهرد  مری  شرکل  را اجتمراعی  اعمرال  و رفتارها زمینه که است باورها و ها ارزش از ای مجموعه

 پایدار جامعه یک دهد. می هویت و هستی آن به و کرده خلق را جمعی و اجتماعی زندگی که رفتارهایی

 و ثبرات  ، ایرن  باشد مشخصی پیوستگی و ثبات دارای آن اجتماعی امورات و رفتارها اینکه مگر ماند نمی

 .مشرترک  امور در اعضای جامعه و افراد میان تفاهم و وفاق داشتن با مگر آید نمی به وجود هم گیپیوست

توان این مفهوم  وجود ندارد، می نظر اتفاقنظران در مورد تعریف وفاق اجتماعی  میان صاحب باوجودآنکه

 سرازگاری  و نزدیکری  بره  اجتمراعی  وفاق نظری، بعد قرار داد. از موردبررسیرا در دو بُعد نظری و عینی 

 رفترار  عینری،  بعد از اما؛ آید وجود به اجتماعی وفاق ها آن میان است قرار اشاره دارد که افرادی باورهای

 اعضا میان بیشتر تعادل و انطباق سازگاری، جهت در نیروها برآیند آن در که است اجتماعی نظام نوع و

 (1930،عبدالهی مقدم و بازگیر  ،مرادی زاده ) .است

 تحقیق جینتا بر یمبتن هاشنهادیپ

های فرهنگی  در فعالیت هیعسلو شهرستان یدولت های سازمان کارکنان و مدیران شود میپیشنهاد 

های  ها و همایش زاری جشنوارهاوت جامعه، به برگفهای مت بافرهنگشرکت کرده و جهت آشنایی بیشتر 

 فرهنگی بپردازد.

https://www.civilica.com/modules.php?name=PaperSearch&queryWf=%D8%B3%DB%8C%D8%B1%D9%88%D8%B3&queryWr=%D9%85%D8%B1%D8%A7%D8%AF%DB%8C+%D8%B2%D8%A7%D8%AF%D9%87&simoradv=ADV&period=all&ConfereceRes=1&JournalRes=1
https://www.civilica.com/modules.php?name=PaperSearch&queryWf=%D9%84%DB%8C%D9%84%D8%A7&queryWr=%D8%A8%D8%A7%D8%B2%DA%AF%DB%8C%D8%B1&simoradv=ADV&period=all&ConfereceRes=1&JournalRes=1
https://www.civilica.com/modules.php?name=PaperSearch&queryWf=%D9%85%D8%B1%DB%8C%D9%85&queryWr=%D8%B9%D8%A8%D8%AF%D8%A7%D9%84%D9%87%DB%8C+%D9%85%D9%82%D8%AF%D9%85&simoradv=ADV&period=all&ConfereceRes=1&JournalRes=1
https://www.civilica.com/modules.php?name=PaperSearch&queryWf=%D9%85%D8%B1%DB%8C%D9%85&queryWr=%D8%B9%D8%A8%D8%AF%D8%A7%D9%84%D9%87%DB%8C+%D9%85%D9%82%D8%AF%D9%85&simoradv=ADV&period=all&ConfereceRes=1&JournalRes=1
https://www.civilica.com/modules.php?name=PaperSearch&queryWf=%D8%B3%DB%8C%D8%B1%D9%88%D8%B3&queryWr=%D9%85%D8%B1%D8%A7%D8%AF%DB%8C+%D8%B2%D8%A7%D8%AF%D9%87&simoradv=ADV&period=all&ConfereceRes=1&JournalRes=1
https://www.civilica.com/modules.php?name=PaperSearch&queryWf=%D9%84%DB%8C%D9%84%D8%A7&queryWr=%D8%A8%D8%A7%D8%B2%DA%AF%DB%8C%D8%B1&simoradv=ADV&period=all&ConfereceRes=1&JournalRes=1
https://www.civilica.com/modules.php?name=PaperSearch&queryWf=%D9%85%D8%B1%DB%8C%D9%85&queryWr=%D8%B9%D8%A8%D8%AF%D8%A7%D9%84%D9%87%DB%8C+%D9%85%D9%82%D8%AF%D9%85&simoradv=ADV&period=all&ConfereceRes=1&JournalRes=1


 یمیابراه.../هایدرسازمانیاسلامحکمرانیموثربرتوسعهفرهنگیعواملبررسی

 90 

های  بافرهنگ و سازگاری کارکنان و مدیران پذیری تطابقدر راستای افزایش  شود میپیشنهاد 

باشد که افراد با  ای گونه به هیعسلو شهرستان یدولت های سازمانها و شعب  متفاوت، نحوه چینش بخش

 ر و با هدفی یکسان فعالیت کنند.های فرهنگی و زبانی در کنار یکدیگ تفاوت

تنها بر اساس  هیعسلو شهرستان یدولت های سازمانمدیران و کارکنان در  شود انتخاب میپیشنهاد 

باشد و افراد بدون در نظر گرفتن تعصبات نژادی و جنسیتی تنها بر اساس  سالاری شایستهنظام 

 انتخاب شوند. یفرهنگ تیصلاح

با  هیعسلو شهرستان یدولت های سازمان بیشتر کارکنان و مدیران برای آشنایی شود میپیشنهاد 

 های آموزشی برای کارکنان و مدیران طراحی شود. مدیریت فرهنگی و ارتقای صلاحیت فرهنگی، دوره

 شهرستان یدولت های سازمان ی مدیرانفرهنگ ییتکثرگراعوامل ارتباطی نقش مهمی در ایجاد 

های  ود برای تقویت نگرش مثبت و ایجاد ارتباطات مثبت، به ایجاد گروهش دارد. لذا پیشنهاد می هیعسلو

 پرداخته شود. ها سازمانکاری و تقویت فرهنگی کار تیمی در 

وفاق ملی و انسجام اسلامی دو  ،بایستی بدانند هیعسلو شهرستان یدولت های سازمان اندرکاران دست

، مجریان و گذاران سیاست موردتوجهران همواره ای هستند که از بدو تأسیس جمهوری اسلامی ای مقوله

گاه تشخیص مرز بین مفاهیمی چون منافع ملی در چارچوب وفاق  که طوری بهاند؛  کارگزاران نظام بوده

 نبوده است. پذیر امکانملی و مصالح اسلامی در چارچوب انسجام اسلامی 
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Abstract 

This research has been conducted on the effect of cultural dimensions on 

development of Characteristics of governance in the Islamic system among public 

organizations in Asalouyeh. The research method used in this research is 

descriptive and analytical in terms of the applied purpose, in terms of the type of 

data, and in terms of the method of collection. The statistical population in this 

researcher is the public organizations in Asalouyeh. The population of this 

organization in the census of 2021 is 2500 people. From the statistical population 

according to sampling (based on the method of sampling in Morgan's table), 218 

people were selected as the research sample. In the next step, based on the 

conceptual model of the research, research questions and hypotheses, using the 

researcher's questionnaire, the extracted items were included in the statistical 

research sample of the questionnaire. In descriptive statistics, the descriptions are 

presented in two different sections, one and the main variety, and in the inferential 

statistics section and Friedman tests were used to check the research hypotheses. 

Considering the statistics data coefficient, it can be said that cultural dimensions 

has a positive effect on development of Characteristics of governance in the 

Islamic in Asalouyeh. 
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