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 چکیده

 دست مدت بلند به اهداف کي استراتژ ریزی برنامه روش توسط نندکمي تلاش ها و صنایع سازمان متغير، محيط در امروزه

ا ر دانش به همراه داشته است از طرفي ظهور فناوریهای نوین این صنعت چاپ و نشر امروزه نقش مهمي در انتشار صنعتیابند

صنعت  بر آینده موثرپيشران های  شناسایي هدف از انجام این پژوهشاست ،بنابراین  با مسائل و چالش های جدیدی روبرو کرده

بررسي  این اجرای برای است، کيفي يقتحق روش یک که دلفي روش شده، ذکر اهداف به دستيابي برای .نشر کتاب در ایران است

انتخاب برفي روش گلوله با هستند که  صنعت نشر زمينۀ در نظر صاحب افراد از نفر 16 از متشکل دلفي گروه .است شده انتخاب

 -فرهنگيهای اقتصادی، پيشران شناسایي شدند و در شش گروه پيشران 23 یافته ها بعد از سه دور دلفي نشان داد که گردیدند.

ر صنعت بنگاه های فعال د پژوهش بيانگر این است که نتيجه.اجتماعي، سياسي، حاکميتي، فناورانه وحقوقي دسته بندی شدند

توانند در فضای رقابتي و سخت اقتصادی دوام یافته و به ناشری پيشرو تبدیل شوند که با نگاهي فعال نشر کشور در صورتي مي

 به شناخت آینده و برنامه ریزی برای آن بپردازند. 

 

 : آینده پژوهي، پيشران، صنعت نشر، کتاب،ایرانواژه های کلیدی
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 رانيصنعت نشر کتاب در ا ندهيموثر بر آ یها شرانیپ ييشناسا

  مقدمه

 عاتي در مفهوم عام و نشر کتاب در مفهومنشر منابع اطلا

های توسعۀ فرهنگي  خاص، یکي از مهمترین مؤلفه

همين دليل، همواره  کشورهای جهان محسوب ميشود و به

 گيران بوده است مورد توجه دولتمردان و تصميم

 مهمتریننشر کتاب  تردید، بدون( 206،ص1398)مطلبي،

 آن رکود که هرکشوراست؛صنعتي فرهنگي صنعت

 مي أایرت مطالعات و پژوهشي حتي و آفرینشي برفعاليتهای

 گرا و نيست مخاطب بدون پژوهشي و آفرینش هيچ. گذارد

 وس ازیک پدیدآورندگان ميان نتواند نشرکشوری صنعت

 يانم ستد و کند،داد برقرار پيوند دیگر سوی از ومخاطبان

 نشری عکس، به.بيند مي جدی آسيب جامعه مولّد ذهنهای

 درون هب را خود فرهنگي محصول تواند ومي است فعال که

 ازهت و تازه خوانندگان شود يم موفق احياناً یا ببرد، جامعه

 رآفرینشب انگيزد مي بر جدیدی تقاضاهای و بيابد،نيازها تری

 اربردک (3،ص 1395ی،روزتاثير مستقيم مي گذارد)نو وتوليد

 لاعاط و ارتباطي ساماندهي و ها شبکه ایجاد رایانه، گسترده

 رد الکترونيکي های در قالب رقبای جدید تولد و رساني

 نعتص رسانه، ترین بدیل بي عنوان به ، کاغذی کتاب برابر

و چالشهای جدیدی روبرو ساخت که در  مسائل با را نشر

رنژاد صغ)اتتحولات صنعت نشر بي تاثير نبوده اس

 شماری انگشت تعداد فقط امروزه،.(4،ص 1396قلعي،

 محيط در خود عملکرد از ...و ها شرکتها، سازمان ازدولتها،

هستند  راضي کسب وکار، تلاطم و آشفتگي از مملو های

با ظهور (.34،ص1395 بيان، شيرین و رودپشتيرهنمای )

تغييرات و دگرگوني های در هزاره دوم و ظهور مسائل جدید 

يني بجهاني اتکا به روش های مبتني بر پيش  پياپي در جامعه

جوابگوی نيازمدیریت کلان کشورها نبوده و سایه سنگين 

عدم قطعيت ها و ظهور رویدادهای ناپيوسته وضعيت را به 

گونه ای دگرگون کرده بود که پيش بيني آینده در دنيای پر 

تحول برای برنامه ریزان امری مشکل به نظر مي رسيد.عدم 

گي های دتوانایي در پيش بيني دقيق اینده و همچنين پيچي

ناشي از تغييرات روزافزون باعث شد تا محققان از قابليتهای 

زنوزی و کارگر اصل دانش نوظهور آینده پژوهي بهره ببرند)

(. وضعيت کنوني صنعت نشر نشان 54،ص1399همکاران،

دهد افزایش رقابت، سرعت تغييرها در فرایندهای کاری مي

ين حال و تکنولوژی، پيچيدگي و تنوع در کارها و در ع

های مناسبي کمبود منابع مالي و اقتصادی، همگي محرک

برای مطالعه آینده پژوهانه است.در این محيط سرشار از تغيير 

ها، تنها رویکردی که و بي ثباتي و آکنده از عدم قطعيت

های بيشتری دارد، تلاش برای معماری آینده احتمال موفقيت

تره وسيعي از آینده پژوهشي واژه گس( 1390است.)خزایي،

رویکردهایي است که باعث بهبود فرایند تصميم گيری مي 

مواجهه با  (.157،ص1397شوند)علي اکبری و همکاران،

ها را وادار به های متلاطم و پویای کنوني سازمانمحيط

هانه های آینده پژواستفاده و بکارگيری طيف وسيعي از روش

برجا، م گيری پامانند: سناریونویسي، ارزیابي راهبرد، تصمي

برنامه ریزی فرض پایه و ... مي نماید. عدم قطعيت هاو 

های مطروحه نيروهای پيشران به عنوان ورودی اصلي روش

(.در عصر پرشتاب  2008)پوپر،.گيرند.مورد استفاده قرار مي

امروز اگر به حوزه آینده پژوهي توجه نکنيم، مشکلات روز 

ا هها، ریسکها، تهدیدافزون گریبان ما خواهند بود، فرصت

مانند تا ما آماده شویم، بلکه کاملا بر عکس، در منتظر نمي

ترین آمادگي را داریم اتفاق بيشتر اوقات در زماني که ما کم

 ( .1395افتند.)صلواتيان، مي

 بیان مساله

 فرهنگ عوامل و مباحث مهمترین از نشر و چاپ مقولۀ

 رویدادهای فرهنگي های سرچشمه از و فرهنگساز و آفرین

 برخوردار وافری اهميت از آن به پرداختن که است

صنعت چاپ  ،يطور سنت به( 133 ،ص1395است.)بادینلو،

 ناختهش بر دانش يو نشر که امروزه به عنوان کسب و کار مبتن
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عهده داشته ه را در انتشار دانش ب يها نقش مهمقرن شود،يم

 .1،2002)کالانتيز و کپياست 

-رفتشيپ نیاز بزرگتر يکیبر اساس  نشر چاپ وصنعت  

-شود، و از آنيمام دوران شناخته متدر  يکیتکنولوژ یها

 هایرييبه تغ اريبس يروزها وابستگ نياول از که یيجا

 ایواز نوع متحرک و پ يداشته، به عنوان اختراع يکیتکنولوژ

صنعت چاپ و  . (2008و همکاران، 2)تيانشده است داریپد

نون کتا یلاديم 14 رنو بازار آن از زمان ظهورش در ق رنش

ن ييعش تقن هبه با توجشاهد تغييرات بسياری بوده است 

 التس، راشته است در علم و دانش بش  که بر یننده و محورک

 اتثيررا انجام داده و تا هجامع  ا درعلم و آگاهي ر اقارتطيرخ

 عنگ، تاریخ وصنایره، اقتصاد، /ف هرا از جامع یزیادسيارب

ن نها نيز تاثير فراوان گذاشته است.ایآگرفته است و بر گردی

 اما. صنعتي مادر و سنتي تلقي مي شود صنعت در ایران

برخي  همانندفناوری های جدید در ایران نتوانسته است 

و گذارد ابي و غيره بد، بازاریيتولتاثيرات چنداني بر  شورهاک

د يتوان رقابت در این صنعت با تول اه عدمري را بهماین ویژگ

حمایت ضعيف و ، یاختارسي وفن/ بلحاظ ندگان جهانيکن

 پي رایتکقانون  نشدن،پذیرفته  ناکافي دولت به این صنعت

 عتناین صدیرین عوامل اصلي مشکلات  مي توان از

(بيان مي کند که 1392خادمي ) (.5-4،ص1396باشد)رجبي،

 به و یافته تغيير ارتباطات و اطلاعات عصر در کتاب جایگاه

 تبدیل دیگر رسانه های کنار اطلاعاتي در رسانه های از کيي

 دچار حوزه این مخاطبان که همانگونه بنابراین، .است شده

 برنامه ها سياستها، بایستي نيز ناشران بنابراین،شده اند تغيير

 این بدهند؛ تغيير را خود کاری حوزة کاربردهای و ، اهداف

با  .دارد نياز راهيابي و تجربه، آگاه، تأمل، دانش، به تغييرات

 کنوني در وضع نميتوان و ذهنيت ایستا, کهن قواعد از پيروی

 که کند مي استدلال( 2015) 3ونا.آورد وجود به تحولي نشر

 ابکت مانند ، ندارد ای هزینه هيچ توليد برای چيزی وقتي

 واهدخ فراتر تقاضا از عرضه ، انتشار از الکترونيکي بعد

                                           
1 . Cope and Kalantzis 
2 . Tian , Martin and Deng, 2008 

شواهد  (بيان مي کنند که 1395فرج پهلو و همکاران) رفت.

تجربي اخير نشان مي دهد که گرایش نيرومندی به سمت 

فناوری اطلاعات و ارتباطات و سرمایه گذاری خرد و کلان 

در نشر الکترونيکي به وجود آمده است با این حال بسياری 

از ناشران در ایران مشغول استفاده از همان راهبردهای کسب 

رسي وضعيت موجود بازار نشر بر.و کار نشر سنتي هستند

دهد که کاهش تقاضا در بازار از سویي و افزایش  نشان مي

بنگاههای نشر و به تبع آن کاهش درآمد با توجه به قيمتهای 

رقابتي از سویي دگرسبب شده است که ناشران به انتشار 

مرسوم نشر  روشهای .ا تيراژهای پایين اقدام نمایندب کتاب

ميرسند، مناسب برای رقابت  به سوددهي که در تيراژهای بالا

 در بازار کنوني نيست. هم چنين از بعد کيفي نيز سلایق

محصولات با کيفيت و  به سمت مصرف کنده مصرف

خصوص نيز  که دراین یافته جذابيت بالاتر گرایش

 د،)حسنون نمایند ایفا ميمي تکنولوژی دیجيتال نقش مه

  (.4 ص ،1396

صنعت با آن روبرو مي باشد از دیگر مسائلي که که این 

 نهادهای بين فعاليتها و اقدامات هماهنگي عبارتند از عدم

 شدن چاپ و نشر،جهاني درصنعت تصميم گيرنده و فعال

 و تغييرات داخلي بازارهای و جغرافيایي مرزهای حذف و

 مشخص متولي متولي ،نبود سازمان سطح در مدیریتي متعدد

)  در این صنعت جاری فعاليتهای بر نظارت و هدایت برای

قرارگرفتن کشور در ( همچنين  83، ص1396بهرامي کميل،

و  1395تر از جایگاه مطلوب در منطقه در سال رتبه پایين 5

ميليارد تومان، در حالي که  200تا  150گردش مالي سالانه 

 ميليارد تومان است 1350ها بيش از قيمت پشت جلد کتاب

درصد بازار چاپ خاورميانه به ایران در سال  4اختصاص و 

درصد را  44و ترکيه  23، در حالي که رژیم اشغالگر 2014

 (،1397)ملکي فر و همکاران، مي باشد دارنددر اختيار 

از مطالعه پدیدارشناسي در  (1398) سعدیان همچنين

 های موجود صنعت نشر مفاهيم،ها و چالشخصوص آسيب

3 . Vena 
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عدم حمایت دولت از صنعت نشر و عدم ير به نتایجي نظ

های صنفي، عدم کنترل مهارت مدیران ناشران، فقدان تشکل

بازار ارز، عدم توجه به عوامل مخيط داخلي کشور احصا 

، بي توجهي دولت به مسائل فرعنگي در حوزه نشر  ءشده و

. با تکامل صنعت چاپ و نشر کتاب ، چندین دست یافت 

يرات در ساختار صنعت سه مورد به تغيير آشکار شد.تغي

( تغيير 2) ( تغيير فن آوری؛1) شدت تحت تأثير قرارگرفت

 ،1998 ،1کنت)تا ( فعاليت های ادغام و کسب3تقاضا ، و)

 آمایش سند همچون پيشين شدة انجام مطالعات .(110 ص

 مطالعات نتيجۀ از که مرجع سند عنوان یک به چاپ صنعت

 تأکيد آمده، چاپ به دست صنعت در ميداني و کتابخانه ای

 چاپ داشته صنعت حاکميتي ساختار بازمهندسي بر راهبردی

 مسير در کليدی سياستهای از یکي عنوان به آن از و است

 ميکند یاد1404 افق در چاپ صنعت اهداف راهبردی تحقق

با بررسي وضعيت نشر کشور  (67،ص1396بهرامي کميل، )

 آینده نشر کتاب در دنيا گونه جمع بندی کرد کهتوان اینمي

و به خصوص در ایران هنوز ناشناخته است. هر چند رشد 

های اخير افزایش داشته های الکترونيک در طي سالکتاب

توان به طور یقين درباره آینده این صنعت اظهار است اما نمي

نظر کرد چون شرایط شهرهای کوچک و دور افتاده و 

. و پایتخت متفاوت استروستاها به شدت با شهرهای بزرگ 

د افزایدر ضمن در کشورمان عوامل بسياری بر این ابهام مي

توان به دوران اقتصادی پساتحریم، نپيوستن که از جمله مي

های به قانون کپي رایت جهاني، عدم وجود زیر ساخت

حقوقي مناسب، تغييرهای جمعيتي، تغيير در سبک زندگي، 

 ي، تغيير شکل آموزشافزایش توجه به مسائل زیست محيط

و ... اشاره کرد.ابهامي که درباره آینده نشر کتاب و سرعت 

تحولات در عصر دیجيتالي ایجاد شده است، نوعي 

اندرکار حوزه نشر سردرگمي بين ناشران و نهادهای دست

های گيری درباره شيوهها را در تصميمایجاد کرده که آن

چار مشکل کرده سرمایه گذاری و ورود به بازار آینده د

                                           
1 . 

ها و نيروهای پيشران در حوزه نشر، است.مطالعه عدم قطعيت

توان راهبردهای اساسي از آن جهت حایز اهميت است که مي

ای هاین حوزه را با در نظر گرفتن عدم قطعيت ها و پيشران

فن آوری، زیست محيطي، اقتصادی، اجتماعي و سياسي که 

بط قيم بر حوزه مرتممکن است به طور مستقيم یا غير مست

اثرگذار باشند، تدوین و ارزیابي نمود. حال سوالات اصلي 

پيشران های موثر بر آینده صنعت نشر  پژوهش این است که

 کدامند؟ کتاب در ایران

 مبانی نظری

 آینده پژوهی

منزلۀ ابزار  به ميلادی 70دهۀ  لرویکرد آینده پژوهي از اوای

یژه و کشور محدود بهطور رسمي در چندین  سياستگذاری به

 به ميلادی 90؛ ولي از اوایل دهۀ شدکار گرفته  در ژاپن به

المللي برای  طور گسترده با همکاری نهادهای بين

توانمندسازی کشورها مورد استفاده قرار گرفت تا جایي که 

تر ها در بيش ریزی مثابۀ رویکرد غالب برنامه امروزه از آن به

)ده ده زاده سيلابي و مي شودیافته ، یاد  کشورهای توسعه

آینده پژوهي ابزاری است برای  (75، 1398، احمدی فرد

حساس ساختن مدیران سازمانها درباره موضوعات خارج از 

ها مغلوب سازمان و در حال پيدایش، پيش از آنکه سازمان

آن حوادث شوند و تغييرات احتمالي ممکن است از نوع 

فناوری، جمعيتي و یا زیست اقتصادی، اجتماعي، فرهنگي، 

(. آینده پژوهي یک فرآیند 1390محيطي باشد)منطقي، 

سيستماتيک و مشارکتي است که فراهم کننده اطلاعات در 

خصوص آینده و ایجاد کننده چشم اندازهای ميان مدت تا 

ج گيری و بسيبلند مدت مي باشد، به گونه ای که تصميم

(. 2،2003ست)هاوسهای مشترک را هدف قرار داده ااقدام

بيني آینده به سوی سال اخير از پيش 50آینده پژوهي در 

های بدیل و شکل بخشيدن به آینده مطلوب نگاشت آینده

 گذار کرده است.

2 . Havas 
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هم در سطح فردی و داخلي و هم در سطح خارجي و جمعي 

پژوهي رخ داده است)عنایت این ارتقا در دانش آینده

وهي چهار محرک برای در ادبيات آینده پژ (2013اله،

 مطالعات آینده پژوهي آورده شده است:

بخش  ها بر هزینهافزایش محدودیت. 2؛1افزایش رقابت. 1

 4افزایش اهميت توانش. 4؛3افزایش پيچيدگي. 3؛2عمومي

 (. 1395؛)احمدی،علم و تکنولوژی

 هاپیشران

 اند کهای از نيروهای شکل دهنده به آیندهها مجموعهپيشران

-های مختلف تاثير ميصورت جهاني یا محلي، بر آیندهبه 

ها به صورت غير مستقيم بر آینده حوزه های گذارند. پيشران

اجتماعي، فناورانه، اقتصادی، زیست محيطي و سياسي تاثير 

 نگری پيش برخلاف(. 1389گذارند.)هاشميان اصفهاني، مي

 قرار هاستفاد مورد ها ریزی برنامه گذشته در سده های در که

 آینده های که شود مي فرض آینده پژوهي در مي گرفت،

 به آینده دليل، همين به .یابد تحقق تواند مي بدیل متعددی

 باز، آینده، رو از همين ؛ نيست شده تعيين پيش از کامل طور

 قطعيت عدم دارای ذاتاً درنتيجه، است؛ تکاملي و مرز بدون

 تحقق که پيشران نيروهای از دسته آن دیگر، عبارت به .است

 نتوان و باشد عوامل دیگر سایر به وابسته شان تحقق عدم یا

 بااطمينان نها آ تحقق عدم یا تحقق خصوص در پيش از

 به ها قطعيت عدم.هستند قطعيت گفت، عدم سخن بالایي

 اشاره آینده نتایج و تحولات بودن ناپذیر بيني پيش ميزان

 هایي چندگانه یا ها دوگانه آینده، های قطعيت .عدم دارند

 موضوع یک کليدی و عوامل نها پيشرا مورد در که هستند

 پيش آن روی پيش های وضعيت از هریک و شوند مي بيان

 تأثير تحت را موضوع آن آیندة تواند مي عامل کليدی یا ران

 دقت باید (.76،ص1395)رشيد زاده و خزائي،.دهد قرار

                                           
1. Competition  

2 .Constraints on Public Expenditure 
3 .Complexity 

4 .Competency 

5Trends 
6Events 

 مواجه قطعيت عدم گونهدو  با پژوهي آینده در که داشت

 و تحليل فقدان اطلاعات، فقدان از ناشي اول نوع .هستيم

 دانشي ضعف به ربطي دوم نوع قطعيت عدم است؛اما تفکر

 قابل تشخيص متغير برای آن یا این، یا حالت و ندارد ما

جيمز دیتور (.45،ص1398)جهانشاهي و همکاران،نيست

داند که این نيروها آینده را حاصل وقوع نيروهای پيشران مي

، 6، رویدادها5حاصل ترکيب عوامل زیر مي باشند. روندها

هستند.روند اشاره به پيوستگي تاریخي  8و اقدام ها 7تصاویر

و زماني دارد و رویداد بر گسستگي تاریخي تاکيد مي ورزد. 

 "ها در خلال زمانتغييرات منظم در داده ها یا پدیده "روند

-شوند و تا آینده ادامه ميآغاز مياست. روندها از گذشته 

یابند. اما رویدادها بر خلاف روندها حاصل یک اتفاق یا 

حادثه هستند که به شدت بر روندها و به طور کل بر آینده 

گذارند. تصاویر حاصل برداشت یا خواست افراد و تاثير مي

ها های گوناگون در مورد آینده است و در نهایت اقدامگروه

ابد، از یتصاویر بازیگران گوناگوني انتشار مي که بر اساس

ها، گفتگوها و سناریوهایي که از طرف جمله در سخنراني

(. عدم قطعيت ها 9،2002بازیگران تهيه مي شود)کنيا و یورا

تقریبا بر همه سوالات سياست های عمومي سایه افکنده 

(. یادگيری چگونگي 2011و همکاران 10است)ایکمن

مواجعه یک شرکت با عدم قطعيت هایش یک توانایي مهم 

(. نيروهای پيشران، 11،2011در جهان امروزی است)چرماک

سازند. این نيروها نيروهایي هستند که آینده جهان را مي

مستقل از مساله، موضوع یا سازماني هستند که بر روی آن 

 ان دیگر، نيروهای پيشران به صورتيگذارند. به بيتاثير مي

های دیگر تاثير گذارند ) غير مستقيم بر حوزه

 . (12،1996شوارتز

 

7.Images 

8.Actions 
9 . Keenan & Uyarraa: 

10 . Aikman 

11 . Chermack 
12 . Schwartz 
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 صنعت نشر

 پانزدهم، قرن در هویژه ب اروپا، در کاغذ فراوان توليد با

 این استفاده از با بتواند تا داشت نياز دیگری وسيلۀ به بشر

 تحول این .بپردازد کتاب انبوه توليد به مناسب رسانۀ و ماده

 سال در داشت تمدن بشر تاریخ در اساسي نقش که عظيم

 اختراع با آلماني گوتنبرگ یوهان و پيوست وقوع به 1439

 کتاب نشر و چاپ در تحولي عظيم متحرک، فلزی حروف

 و هفدهم قرن از.آورد وجود به بشری دانش توسعۀ و

 نيز چاپ فنون در صنعتي، انقلاب ظهور با بعد به هجدهم

 کاغذ که شد اختراع ماشيني1803سال در .داد روی تغييراتي

 قرن در.کرد مي توليد استوانه یک دور به و رول شکل به را

 کارگيری به ها و رایانه انواع ظهور با آن از بعد و بيستم

 این که آمد وجود به کتاب نشر در شگرفي تحولات فناوری،

 دورة.است ودگردیسي تکامل حال در هسرعت ب روند

 اجتماعي نوین های ده پدی از بسياری ورود سرآغاز قاجار

 از نيز فرهنگ چاپ گسترش راستا همين در و بوده ایران به

 نخستين چاپي است.حروف عصر این مهم فرهنگي تحولات

 کتاب نخستين و شد ایران وارد اروپا از ق 1038 سال باردر

 سال در گوتنبرگ اختراع از پس سال 180 زبان ارمني به

 مقدسان شرح حال که شد منتشر جلفای اصفهان در ق 1051

 1098 سال در سرانجام .بود روحانيان مسيحي از ای عده و

 به آن در کتاب چند و راه افتاد ارامنه کليسای چاپخانۀ ق

 متولد ایران در صنعت چاپ ترتيب بدین و رسيد چاپ

و توزیع  نشر فرایند توليد(.134،ص1396)بادینلو،.شد

ن پذیرکرد عبارتي فعاليت دسترس عات و دانش و بهلااط

ت صنعت نشر لاعات برای مردم تعریف ميشود. محصولااط

های مختلفي نظير  ها و قالب در دنيای امروز در شکل

ای ه کتابهای چاپي و الکترونيکي، نشریات ادواری، رسانه

دیداری و شنيداری و نظایر آن عرضه ميشود. نشر کتاب 

 های جدید ـ متأثر اپي، با وجود توسعه و گسترش رسانهچ

علت استقبال مردم از آن همواره  از فناوریهای جدید ـ به

                                           
1 . Hviid 
2 . Nair 

ت صنعت نشر بوده و خود یک ولایکي از مهمترین محص

 صنعت بسيار عمده در جهان محسوب ميشود و سرمایه

گذاریهای وسيعي در راستای توسعۀ آن از سوی کشورهای 

 قرن (. 206،ص1398)مطلبي،صورت ميگيردمختلف جهان 

 ابکت بازار بانان هستند که دروازه کتاب ناشران که هاست

 راه ترین سنتي(.6،ص2017و همکاران، 1هستند)هوید

 مدهع ازمدل استفاده ، فروشندگان برای کتاب فروشندگان

 ابتدا عمده فروش کتاب که است معني بدان این فروشي بود

 سپ. وخرید و به خرده فروش مي فروخت را انتشاراتي مي 

 ختلفم پيشنهادهای یا تخفيف تواندبا مي فروش خرده آن از

(.یکي 2،2017)نيرکنيد تنظيم خود دلخواه مطابق را قيمت ،

 دیگر از مدلها مدل آزانس هست به این صورت که مدل

 ینآنلا بصورت که فروشاني خرده سایر برای آژانس آمازون

ت اس کرده ایجاد را سختي آنلاین رقابت ، فروشند مي کالا

 و ضرر فروشي عمده مدل کردن دنبال حال در که همانطور

 بازار در نيز دیگری بزرگ بازیکنان ، حال این با ، است زیان

 2010 سال در. است موارد این از یکي اپل و دارند وجود

 کتابهای برای را خود آنلاین فروشگاه اپل که هنگامي

 تجاری مدل یک همچنين ، کرد اندازی راه ، الکترونيکي

 (3،2012کرد)فيلوکس معرفي مختلف ناشر پنج با را جدید

 پیشینه

آینده صنعت کتاب  ( پزوهشي با عنوان2017)4ورتگر

این  .استانجام   دیجيتالي یا فيزیکي مطالعه موردی آمازون

 زاریاب زماني گوتنبرگ نویس نامهپژوهش بيان مي کند که 

 را ها تابک توانست مي بشر. بود کتاب صنعت برای انقلابي

 قبل زا بيشتر مقياس در و دکن توليد بزرگتر های مقياس در

 تپيشرف اخيراً تاکنون زمان آن از ، حال این با. دکن توزیع

 اليدیجيت انقلاب.است نشده ارائه کتاب صنعت در چنداني

 تغيير را سرگرمي صنعت از بزرگي بخش اینترنت

 ناگهان و کردند ظهور جدید دیجيتالي ابزارهای.داد

3 . Filloux 
4 . Vrethager 
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 وشهایر اینترنت با همراه کرد پيدا رخوانندگان اینترنتي ظهو

. کيالکتروني کتابهای هم و فيزیکي ،هم کتاب توزیع جدید

 در.  اند شده ظاهر آن از که آمازون مانند جدیدی بازیگران

 ودخ اوج به الکترونيکي کتابخوان فروش 2012 سال حدود

نایع ص بقيه برخلاف کتاب صنعت شدن دیجيتاليرسيد

 و هویدداشت. کندی پيشرفت ،فرهنگي نظير سرگرمي 

د خو تا گرفته ناشران ( پژوهشي با عنوان از2017همکاران)

ب کتا صنعت در سازی مخرب دیجيتال انتشاراتي:اثرات

 کتاب نشر و چاپ صنعت ساختار مقاله این انجام داده اندر

 ناوریف تغييرات. است شده بررسي سازی دیجيتال از پس

 انسيلپت.است داده کاهش را نویسنده یک کلي های پيچيدگي

 صرفم جستجوی کردن دشوارتر با کتاب حد از بيش عرضه

( 2014)1چي .است کرده ایجاد را جدیدی مشکل ، کنندگان

در پژوهش خود رویدادهای الکترونيکي و دیجيتالي را در 

شامل  مورد بررسي قرارداده است. این رویدادهاعرصه نشر 

ران توسعه نقش ناش -تحکيم و تقویت نقش سنتي ناشران

برای استقبال از نوآوری و شبکه های اطلاعاتي، تجربه با 

استفاده از محتوای تعاملي بيشتر و الگوهای جدید تجاری، 

و تعهد داشتن به مردم برای به نمایش گذاشتن ارزش نشر 

در سرعت   و چالش های موجود بر سر راه ناشرانمي شود 

های تکنولوژیکي، انفجار محتوا و مسئله بالای پيشرفت

در  (2011. طوفاني و منتظر) تصویر صنعت نشر بر ميشمارد.

های انتشاراتي ایراني را در مطالعه خود وضعيت شرکت

مواجهه با نشر الکترونيک با یک روش انتقادی مورد بررسي 

اده اند. نتایج این پژوهش بيانگر آن است که بهبود نشر قرار د

الکترونيک نزد ناشران ایراني نيازمند یک چشم انداز کلي بر 

اساس مدلي است که ترسيم کننده راهي باشد که تمام 

های مهم نشر الکترونيکي را در بر بگيرد.از طرف ملاحظه

یر ز ها ماننددیگر بيان شده هر چند که در بعضي زیر ساخت

ساخت فناوری جامعه و ساختارهای تجاری و اقتصادی 

ناشران ایراني از یک پایه خوب برخوردار نيستند،اما در 

                                           
1 .chi 

 های دیگر از وضعيت بهتری برخوردار بودند.عامل

آسيب شناسي صنعت نشر (پژوهشي با عنوان 1389سعدیان)

استان و ارائه الگوی مناسب بازاریابي خدمات در صنعت 

اد نتایج نشان د انجام داده است. آذربایجان شرقينشر استان 

های موجود صنعت نشر ها و چالشدر خصوص آسيبکه 

مفاهيم، عدم حمایت دولت از صنعت نشر و عدم مهارت 

های صنفي، عدم کنترل بازار مدیران ناشران، فقدان تشکل

ارز، عدم توجه به عوامل مخيط داخلي کشور احصا ءشده و 

وزه نگي در حهبي توجهي دولت به مسائل فرمضمون اصلي، 

( در پژوهش خود 1396)قلعه یي اصغرنژاد. نشر بدست آمد

یک الگوی مفهوم ساز فرآیند و چرخه نشر کتاب ارائه نموده 

است. این پژوهش پدیدار صنعت نشر را در سير تحول خود 

از سنتي به مدرن و پسامدرن و چگونگي این تحول را نشات 

ات فناوری های نوین اطلاعاتي است از زوایای گرفته از اثر

محتلف مورد مطالعه قرار داده و تاثيرات آن را بر زنجيره 

(، با تحليل 1393انصاری موحد).صنعت نشر بررسي مي کند.

ها، تهدیدها را در صنعت نشر ایران که پيامد سوات، فرصت

ایج نتاندکارگيری فناوری اطلاعات است را بررسي نمودهبه

در نشر سنتي به عنوان تهدید و به کار گيری ان داد که نش

های اطلاعاتي و امکانات و تجهيزات مدرن صنعت فناوری

 نشر به عنوان فرصت جایگاه داده شده است.

 روش پژوهش

این تحقيق با توجه به هدف آن، یک پژوهش کاربردی است، 

تواند برای دستيابي به اطلاعاتي در مورد آینده زیرا مي

ین اصنعت نشر و کمک در حوزه تصميم گيری برای آینده 

مفيد باشد.همچنين این پژوهش چون به دنبال کشف  صنعت

های موثر بر آینده صنعت نشر کتاب در کشور است، پيشران

های زیادی برای آینده پژوهي پژوهشي اکتشافي است.روش

 این که با در نظر گرفتن ماهيت پژوهش و هدفوجود دارند 

وش روش دلفي مبتني بر ه .شد، روش دلفي برگزیده تحقيق 
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جمعي و طوفان فکری و در واقع اجماع صاحب نظران روی 

توان برای دستيابي به ای خاص است که از آن ميمسئله

روش  این( 1،2002بهترین گزینه محتمل بهره برد)کنا

 تصميم به کمک و بيني پيش برای تارساخ دارای فرایندی

 در و آوری اطلاعات جمع پيمایشي، راندهای طي گيری

 است گروهي اجماع نهایت،

اعضای مشارکت کننده در پنل دلفي شامل مدیران مسئول .

نشر کتاب و همچنين پژوهشگران تخصصي در این صنعت 

که دارای سابقه و شناخت کافي از صنعت نشر و همچنين 

ه از طریق روش گلولتوانایي تصور و تامل در آینده هستند، 

نفر از خبرگان انتخاب  16برفي تا رسيدن به اشباع انتخاب 

 دند.گردی
 مشخصات اعضای پنل دلفی - 1جدول شماره 

 ردیف
نام مشارکت 

 کننده

درجه 

 تحصیلی
 سابقه/ سمت

1 
مشارکت 

 کننده یک
 دکترا

مدیر مسئول انتشارات گسترش، 

رئيس انجمن فرهنگي ناشران 

 آموزشي

2 
مشارکت 

 کننده دو
 دکترا

مدیر کل سابق اداره کتاب وزارت 

فرهنگ و ارشاد اسلامي، رئيس 

 پژوهشگاه فرهنگ، هنر و ارتباطات

3 
مشارکت 

 کننده سه

کارشناسي 

 ارشد
 مدیر مسئول انتشارات تعالي

4 
مشارکت 

 کننده چهار

کارشناسي 

 ارشد

مدیر انتشارات فرمنش، عضو هيات 

مدیره انجمن فرهنگي ناشران 

 دانشگاهي

5 
مشارکت 

 کننده پنج
 مدیر مسئول انتشارات شيرازه دکترا

6 
مشارکت 

 کننده شش

کارشناسي 

 ارشد

مدیر اجرایي انتشارات 

 جهاددانشگاهي دانشگاه تهران

7 
مشارکت 

 کننده هفت
 دکترا

معاون سابق خانه کتاب، معاون 

پژوهشي پژوهشگاه فرهنگ، هنر و 

 ارتباطات

8 
مشارکت 

 کننده هشت
 مدیر مسئول انتشارات پرگار کارشناسي

9 
مشارکت 

 کننده نه

دانشجوی 

 دکتری

انتشارات جهاددانشگاهي، عضو 

هيات مدیره انجمن فرهنگي ناشران 

 دانشگاهي

10 
مشارکت 

 کننده ده
 مدیر انتشارات پيدایش کارشناسي

                                           
1 . Kenna 

11 
مشارکت 

 کننده یازده

کارشناسي 

 ارشد

انتشارات آها، عضو کارگروه آموزش 

 و پژوهش انجمن ناشران دانشگاهي

12 
مشارکت 

 کننده دوازده

کارشناسي 

 ارشد

یر اسبق انتشارات جهاددانشگاهي مد

واحد مشهد، مدیر کل اسبق پست 

 استان تهران

13 
مشارکت 

 کننده سيزده
 دکترا

مدیر مسئول انتشارات مجد، عضو 

 هيات مدیره اتحادیه ناشران

14 
مشارکت 

 کننده چهارده

کارشناسي 

 ارشد
 مدیر اجرایي انتشارات رادنواندیش

15 
مشارکت 

 کننده پانزده

کارشناسي 

 ارشد

مدیر انتشارات مرکز افکارسنجي 

 دانشجویان ایران)ایسپا(

16 
مشارکت 

 کننده شانزده

کارشناسي 

 ارشد

مدیر انتشارات پژوهشگاه فرهنگ، 

 هنر و ارتباطات

 

 روش جمع آوری داده ها

خبره عضو پنل مصاحبه های باز  16در دور اول دلفي با 

های اکتشاف پيشرانحضوری انجام شد. هدف این مرحله 

در این مصاحبه ها ضمن  محتمل از نگاه کارشناسان بود.

تشریح موضوع و ضرورت و اهميت اجرای آن، از مصاحبه 

شوندگان در خصوص پيشران های موثر بر آینده صنعت نشر 

پياده شد و به  . متن مصاحبه هاکتاب در ایران سوال شد

ولات محوری( پيشران)مق 25کمک کدگذاری کيفي، تعداد 

 -های اقتصادی، فرهنگيشناسایي و در شش گروه پيشران

اجتماعي، سياسي، حاکميتي، فناورانه وحقوقي دسته بندی 

شدند.هدف فازهای بعدی دلفي دستيابي به اجماع مشارکت 

در  های شناسایي شدهکنندگان پيرامون ميزان تاثير پيشران

 ویس کافهآینده صنعت نشر بود. در فاز دوم به کمک سر

پردازش پرسش نامه ای الکترونيکي شامل بيست و پنج سوال 

ای( تهيه و از طریق ایميل و گزینه 5با پاسخ طيف ليکرت)

اپليکشن های تلفن همراه برای اعضای پانل ارسال شد.در 

ای با همان سوالات قبلي فاز سوم دلفي مجددا پرسش نامه

لي ر دوره قبد متخصصنامه پاسخ طراحي شد. در این پرسش

و همچنين بيشترین گزینه که دیگر متخصصان انتخاب کرده 

بودند، آورده و از ایشان درخواست شد در صورت موافقت 

 رای اکثریت را تایيد کنند. 
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در نهایت خبرگان مشارکت کننده پيرامون تاثير زیاد یا خيلي 

پيشران بر آینده صنعت نشر کتاب در ایران اجماع  23زیاد 

 ند. پيدا کرد

 یافته های پژوهش

عداد ت نتایج حاصل از مصاحبه در دور اول دلفي با توجه به

پيشران)مقولات محوری( شناسایي و در شش گروه  25

اجتماعي، سياسي،  -های اقتصادی، فرهنگيپيشران

 حاکميتي، فناورانه وحقوقي دسته بندی شدند.

 آورده شده اند. 1ها در جدول شماره این پيشران
 های شناسایی شده در مرحله اول دلفی)مصاحبه(پیشران -2جدول شماره 

 پيشرانهای

 اقتصادی

 پيشرانهای

 سياسي

 پيشرانهای

 فناورانه

پيشرانهای 

 اجتماعي -فرهنگي

پيشرانهای 

 حاکميتي

پيشرانهای 

 حقوقي

رونق 

 اقتصادی

موقعيت 

ایران در 

جامعه 

 جهاني

فناوری 

اطلاعات و 

 ارتباطات

و  ذائقه فرهنگي

سبک مصرف 

 کالاهای فرهنگي

شيوه 

ارزیابي و 

مميزی 

 کتاب

سرقت علمي 

 اثر

بهره وری 

 صنعت نشر

مداخلات 

سياسي در 

 محيط نشر

فضای 

مجازی و 

اپليکيشن

های 

 کتابخوان

 سرانه مطالعه
حمایت 

 های دولتي

تکثير 

 مجازغير

مواد اوليه و 

 مصرفي

فضای 

سياسي 

 داخلي

نشر 

 الکترونيک

چالش های 

 اجتماعي

کارامدی 

نهادهای 

 حاکميتي

رعایت 

حقوق 

 کنندهمصرف

مدیریت 

بنگاه های 

 نشر

  
توسعه 

 فرهنگي)بعد کمي(

تشکل های 

 صنفي
 

تحریم های 

 اقتصادی
  

حضور افراد 

متخصص در 

 صنعت

استراتژی 

 صنعت نشر
 

   تعداد ناشران   

در نهایت خبرگان مشارکت کننده  در دور بعدی دلفي

پيشران بر آینده صنعت  23پيرامون تاثير زیاد یا خيلي زیاد 

نشر کتاب در ایران اجماع پيدا کردند. اجماع درباره هر 

پيشران به این معني بود که بيش از شصت درصد خبرگان بر 

دول جسر ميزان تاثير آن پيشران اتفاق نظر داشته باشند.

با  آورده شده است. 2دی در جدول شماره های کليپيشران

های کليدی مشخص گردید دو پيشران بررسي پيشران

 "فناوری اطلاعات و ارتباطات"و  "های اقتصادیتحریم"

 اند. بالاترین درصد اجماع را کسب کرده

 
 تاثیر زیاد و خیلی زیاد با هایپیشراندرصد اجماع  -3جدول شماره 

 اجماع نظر درصد پیش ران ها دسته بندی

عوامل 

 اقتصادی

 %87 رونق اقتصادی

 %75 بهره وری صنعت نشر

 %87 مواد اوليه و مصرفي

 %87 مدیریت بنگاه های نشر

 %93 تحریم های اقتصادی

عوامل 

 سیاسی

 %81 موقعيت ایران در جامعه جهاني

 %68 مداخلات سياسي در محيط نشر

 )عدم اجماع( %56 فضای سياسي داخلي

عوامل 

 فناورانه

 %93 فناوری اطلاعات و ارتباطات

 %87 فضای مجازی و اپليکيشن های کتابخوان

 %81 نشر الکترونيک

عوامل 

 -فرهنگی

 اجتماعی

 %75 ذائقه فرهنگي و سبک مصرف کالاهای فرهنگي

 %81 سرانه مطالعه

 %68 چالش های اجتماعي ایران

 %75 توسعه فرهنگي) بعد کمي(

 %62 افراد متخصص در صنعتحضور 

 )عدم اجماع( %56 تعداد ناشران

عوامل 

 حاکمیتی

 %75 شيوه ارزیابي و مميزی کتاب

 %68 حمایت های دولتي

 %81 کارامدی نهادهای حاکميتي

 %81 تشکل های صنفي

 %87 استراتژی صنعت نشر

عوامل 

 حقوقی

 %87 سرقت علمي اثر

 %75 تکثير غير مجاز

 %75 حقوق مصرف کننده رعایت

کست. ش پرتلاطم و متغير کنوني به فکر امروز بودن یعني

ه را های موثر بر آیندپس باید با نگاهي بلندنگرانه پيشران

ها به شناسایي و طراحي رصد کرده و بر اساس آن

 پرداخت.برای خود سناریوهای ممکن، محتمل و مطلوب 

 بحث و نتیجه گیری

پيشران شناسایي و در شش دسته  25 در دور اول دلفي

های های سياسي، پيشرانهای فناوری، پيشرانپيشران

های اجتماعي، پيشران -های فرهنگيحقوقي، پيشران

های اقتصادی دسته بندی گردید. در این حاکميتي و پيشران

نتایج به دست آمده از پياده سازی مصاحبه مرحله با توجه به 

ها پيشراني در دسته بندی زیست محيطي شناخته نشد. 

همچنين دو دسته ابعاد قانوني و اخلاقي با هم ادغام و در 
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پيشرانهای حقوقي آورده شدند. در دوره های دوم و سوم 

اجرای دلفي، برای دستيابي به اجماع نظر خبرگان پيرامون 

ها بر آینده صنعت نشر از اری این پيشرانميزان تاثيرگذ

پرسشنامه محقق ساخته استفاده شد. در نهایت در خصوص 

پيشران در آینده صنعت نشر  23تاثير زیاد یا خيلي زیاد 

اگر جنگ نظامي به عنوان سلسله  اجماع نظر پدید آمد.

اقدامات سازمان یافته و خشونت آميز به منظور تسخير و 

حریم توان تي ایران تعبير شود، آنگاه مينابودی نظام سياس

های سازمان یافته و خصومت اقتصادی را به سلسله اقدام

آميز بر عليه این کشور در نظر گرفت. در تحریم اقتصادی بر 

شود و خلاف جنگ نظامي، نيروی نظامي رویت نمي

های تهاجمي آن پنهان و نرم بوده و بر عملکرد عمليات

(. با 1393گذارد)کریمي پور، ر سوء مياقتصادی ایران تاثي

توجه به عدم تغيير نگرش سياسي کشورهای تحریم کننده 

نسبت به ایران و از سویي برهم خوردن توافق برجام، به نظر 

های اقتصادی یک عامل رسد که لغو یا عدم لغو تحریممي

تاثير گذار در اقتصاد ایران در آینده خواهد بود. قطعا این 

های تاثير گذار بر روی سایر یکي از پيشران پيشران را

توان قلمداد کرد چرا که رونق اقتصادی، تهيه های ميپيشران

مواد اوليه مناسب و مواد مصرفي در صنعت نشر از جمله 

-کاغذ و زینک، توسعه کمي فرهنگي کشور، ميزان حمایت

های های دولتي از صنعت همگي در گرو چگونگي تحریم

.به عنوان پيشران موثر دیگر، فناوری های اقتصادی هستند

به دليل توانایي و ظرفيت بالا  (ICT)اطلاعات و ارتباطات

-در پردازش و انتشار سریع اطلاعات لازم برای انجام فعاليت

ها دارند. استفاده های سازماني، نقش تاثيرگذاری در سازمان

 هها و موسسات اقتصادی است کهای روز در بنگاهاز فناوری

-ها را در یک وضعيت برتر رقابتي و استراتژیک قرار ميآن

دهد. به بيان دیگر، تاثير این فناوری ناشي از اهميت و قدرت 

بالای آن به منزله یک عامل خارجي است که به طور جبری 

گذارد. همانطور که گرانت و بر متغيرهای سازمان تاثير مي

                                           
1 . Grant and Meadows 

نتيجه  2"تکنولوژیکيجبر "اند، این ( اشاره کرده2008)1مدو 

اعتقاد به جبری بودن اثرگذاری عوامل خارجي است. بي 

تردید ناشران نيز خواه ناخواه از این امتياز رقابتي در بازار 

شوند. چرا که با وجود افزایش مند ميکسب و کار نشر بهره

کاربران اینترنت و شبکه های اطلاعاتي و استفاده روزافزون 

ر به یقين دیر یا زود باید تسليم این جباز منابع الکترونيکي 

تکنولوژیکي شده و با آن همپا شوند. ناشران با درک این 

واقعيت مهم و ضرورت و اهميتي که فناوری اطلاعاتي مي 

ی اوری اقتصادی آنان داشته باشند به عرصهتوانند در بهره

شوند که شاید با محيط آن غریبه بوده و تبعات کار وارد مي

طي متفاوت و الکترونيکي آنان را غافلگير نماید و به در محي

آن به عنوان تهدید نگریسته شود. هر چند بسياری از 

پژوهشگران این حوزه اعتقاد دارند که درک ما از این پدیده 

و شناخت جنبه های گوناگون آن نباید موجب شود که به 

این فرصت صرفا از وجه تهدید آميز و منفي بنگریم.)اصغر 

بنگاه های فعال در صنعت نشر کشور  (1396، قلعه یي ادنژ

توانند در فضای رقابتي و سخت اقتصادی در صورتي مي

دوام یافته و به ناشری پيشرو تبدیل شوند که با نگاهي فعال 

به شناخت آینده و برنامه ریزی برای آن بپردازند. در 

 محيطهای پرتلاطم و متغير کنوني به فکر امروز بودن یعني

وثر بر های مشکست. پس باید با نگاهي بلندنگرانه پيشران

ها به شناسایي و طراحي آینده را رصد کرده و بر اساس آن

 پرداخت.برای خود سناریوهای ممکن، محتمل و مطلوب 

 
ر ب (مدل پیشران های تاثیرگذار برآینده صنعت نشر کتاب در ایران1شکل )

 اساس نتایج پژوهش

2 Information Inertia 
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 منابع 

ـــحــال، احمــدی،  .1 اميــد و قــائــدی، زینــت و خوش

ها، 1395ابوالفضـــل) فاهيم، روش  نده پژوهي: م (. آی

 کاربردها. تهران، انتشارات جهاددانشگاهي.

سين) .2 صغرنژاد قلعه یي، ح سایي و تحليل 1396ا شنا  .)

اثرات فناوری های نوین اطلاعاتي بر فرایند صـــنعت 

شر مدرن و  شر کتاب در ایران و ارائه الگوی فرایند ن ن

شکده علوم  شور، پایان نامه دکتری، دان سامدرن در ک پ

 تربيتي، دانشگاه چمران اهواز 

مد  .3 ند ســـاری،مح قه.هنرم حد،صـــدی انصـــاری مو

ـــب بر 1393جواد) (تدوین و گزینش راهبردهای مناس

شر ایران،مجله کتاب  صنعت ن سوات در  ساس تحليل  ا

 .55-34مهر،شماره چهاردهم،صص

شر تحول و تاریخ(1396بادینلو،الهام) .4  درآمدی :ایران ن

ـــي به ـــر بررس  انقلاب تا آغاز از ایران در کتاب نش

،اینه پژوهش،ســال بيســت و هشــتم ،شــماره اســلامي

 .137-133اول،ص

سي (1396) نظام کميل، بهرامي .5 شنا سيب   ساختاری آ

 ایران،تهران:خانه کتاب. در چاپ صنعت

 شــناســایي (1398جهانشــاهي،اميد.قنبر،روحاني،علي) .6

صــنعت  آینده بر مؤثر های پيشــران و کليدی عوامل

سال  ایران،فصلنامه جامعه و فرهنگ و رسانه، در سينما

 .65-43،شماره سي ویک،صصهشتم

صاد (1396حسنوند،مجيد) .7 سه اقت شر مقای  الکترونيکي ن

با تاب  ـــر ک ـــي  نش ناس ـــ کارش مه  نا یان  پا فيزیکي،

 دانشکده السلام،المللي امام رضا عليهدانشگاه بين ارشد،

 .هنر و معماری اسلامي

ـــران و مخاطبان 1392خادمي،مریم.بحيرایي،فرزاد) .8 (ناش

ــلنامه تحليلي  ــامدرن،فص ــر پس کتاب در مواجهه با نش

 .115-102پژوهشي مهر،شماره هشتم،صص

(، آینده پژوهي، مفاهيم و ضرورت 1390خزایي، سعيد) .9

 ها. بازیابي از پایگاه اینترنتي آینده پژوهي.

 (1398)احمد ی فرد، نرگس.پروین سيلابي، ده ده زاده .10

 با گردشگری توسعۀ بر مؤثّر کليدی پيشران های تعيين

ــتانهای :موردی مطالعۀ(آینده پژوهي  رویکرد ــهرس  ش

ــتان ــلنامه)مازندران اس  محيط، پایداری و جغرافيا ،فص

 89-73صص ،30 شمارة

ــتراتژیهای ( 1396رجبي،محمد) .11 ــي اس ــي اثربخش بررس

مطالعه موردی :  ) نشـــر چاپ و صـــنعت دربازاریابي 

شارات مبلغان شگاه انت شد،دان سي ار شنا (پایان نامه کار

حدعلوم دارویي ـــلامي وا کده علوم و آزاد اس ـــ ،دانش

 فناوری های نوین.

 شــناســایي(1395رشــيدزاده ،حبيب اله.خزائي،ســعيد) .12

صنعت بانکداری فصلنامه  آینده بر راهبردی مؤثر عوامل

و نه،شـــماره فرایند مدیریت و توســـعه،دوره بيســـت 

 .104-71سوم،صص

شتي، فریدون .13  (1395)شيرین بيان، ندا ؛رهنمای رود پ

طراحي ســـبد ســـرمایه گذاری با اســـتفاده از رویکرد 

ــناریو نگاری با بک ارگيری روش برنامه ریزی بر پایه س

مهفرض نا مدیریت اوراق  :،فصـــل مالي و  ـــي  ندس مه

 40-23،شماره بيست و هشتم،صصبهادار

شر  (1398ه )فاطم ،سعدیان  .14 صنعت ن سي  شنا سيب  آ

ـــب بازاریابي خدمات در  ـــتان و ارائه الگوی مناس اس

شرقي ستان آذربایجان  شر ا سه آموزش  صنعت ن س مو

نکارشناسي ارشد مدیریت عالي چرخ نيلوفری آذربایجا

  گروه مدیریت بازرگاني،

سارا) .15 سعودی،  سياوش، م صلنامه 1395صلواتيان،  (. ف

سي ارتب -مطالعات فرهنگ شماره  سال هفدهم،  اطات، 

 و چهارم.

حمــد.جلال  .16 حمــد،ا پور ا عيــل. ـــمــا بری،اس ک علي ا

ضعيت 1397آبادی،ليلا) شرانهای موثربر و سایي پي شنا )

آینده گردشــگری پایدار شــهر کرمان با رویکرد آینده 

ـــگری و  مه علمي پژوهشـــي گردش نا پژوهي،فصـــل

 .177-156توسعه،سال هفتم،شماره اول،صص

https://www.noormags.ir/view/fa/creator/25918/%d9%81%d8%b1%db%8c%d8%af%d9%88%d9%86_%d8%b1%d9%87%d9%86%d9%85%d8%a7%db%8c_%d8%b1%d9%88%d8%af_%d9%be%d8%b4%d8%aa%db%8c
https://www.noormags.ir/view/fa/creator/319950/%d9%86%d8%af%d8%a7_%d8%b4%db%8c%d8%b1%db%8c%d9%86_%d8%a8%db%8c%d8%a7%d9%86
https://www.noormags.ir/view/fa/articlepage/1133710/%d8%b7%d8%b1%d8%a7%d8%ad%db%8c-%d8%b3%d8%a8%d8%af-%d8%b3%d8%b1%d9%85%d8%a7%db%8c%d9%87-%da%af%d8%b0%d8%a7%d8%b1%db%8c-%d8%a8%d8%a7-%d8%a7%d8%b3%d8%aa%d9%81%d8%a7%d8%af%d9%87-%d8%a7%d8%b2-%d8%b1%d9%88%db%8c%da%a9%d8%b1%d8%af-%d8%b3%d9%86%d8%a7%d8%b1%db%8c%d9%88-%d9%86%da%af%d8%a7%d8%b1%db%8c-%d8%a8%d8%a7-%d8%a8%da%a9%d8%a7%d8%b1%da%af%db%8c%d8%b1%db%8c-%d8%b1%d9%88%d8%b4-%d8%a8%d8%b1%d9%86%d8%a7%d9%85%d9%87-%d8%b1%db%8c%d8%b2%db%8c-%d8%a8%d8%b1-%d9%be%d8%a7%db%8c%d9%87-%d9%81%d8%b1%d8%b6
https://www.noormags.ir/view/fa/articlepage/1133710/%d8%b7%d8%b1%d8%a7%d8%ad%db%8c-%d8%b3%d8%a8%d8%af-%d8%b3%d8%b1%d9%85%d8%a7%db%8c%d9%87-%da%af%d8%b0%d8%a7%d8%b1%db%8c-%d8%a8%d8%a7-%d8%a7%d8%b3%d8%aa%d9%81%d8%a7%d8%af%d9%87-%d8%a7%d8%b2-%d8%b1%d9%88%db%8c%da%a9%d8%b1%d8%af-%d8%b3%d9%86%d8%a7%d8%b1%db%8c%d9%88-%d9%86%da%af%d8%a7%d8%b1%db%8c-%d8%a8%d8%a7-%d8%a8%da%a9%d8%a7%d8%b1%da%af%db%8c%d8%b1%db%8c-%d8%b1%d9%88%d8%b4-%d8%a8%d8%b1%d9%86%d8%a7%d9%85%d9%87-%d8%b1%db%8c%d8%b2%db%8c-%d8%a8%d8%b1-%d9%be%d8%a7%db%8c%d9%87-%d9%81%d8%b1%d8%b6
https://www.noormags.ir/view/fa/articlepage/1133710/%d8%b7%d8%b1%d8%a7%d8%ad%db%8c-%d8%b3%d8%a8%d8%af-%d8%b3%d8%b1%d9%85%d8%a7%db%8c%d9%87-%da%af%d8%b0%d8%a7%d8%b1%db%8c-%d8%a8%d8%a7-%d8%a7%d8%b3%d8%aa%d9%81%d8%a7%d8%af%d9%87-%d8%a7%d8%b2-%d8%b1%d9%88%db%8c%da%a9%d8%b1%d8%af-%d8%b3%d9%86%d8%a7%d8%b1%db%8c%d9%88-%d9%86%da%af%d8%a7%d8%b1%db%8c-%d8%a8%d8%a7-%d8%a8%da%a9%d8%a7%d8%b1%da%af%db%8c%d8%b1%db%8c-%d8%b1%d9%88%d8%b4-%d8%a8%d8%b1%d9%86%d8%a7%d9%85%d9%87-%d8%b1%db%8c%d8%b2%db%8c-%d8%a8%d8%b1-%d9%be%d8%a7%db%8c%d9%87-%d9%81%d8%b1%d8%b6
https://www.noormags.ir/view/fa/magazine/1304/%d9%85%d9%87%d9%86%d8%af%d8%b3%db%8c-%d9%85%d8%a7%d9%84%db%8c-%d9%88-%d9%85%d8%af%db%8c%d8%b1%db%8c%d8%aa-%d8%a7%d9%88%d8%b1%d8%a7%d9%82-%d8%a8%d9%87%d8%a7%d8%af%d8%a7%d8%b1
https://www.noormags.ir/view/fa/magazine/1304/%d9%85%d9%87%d9%86%d8%af%d8%b3%db%8c-%d9%85%d8%a7%d9%84%db%8c-%d9%88-%d9%85%d8%af%db%8c%d8%b1%db%8c%d8%aa-%d8%a7%d9%88%d8%b1%d8%a7%d9%82-%d8%a8%d9%87%d8%a7%d8%af%d8%a7%d8%b1
https://ganj.irandoc.ac.ir/#/search?keywords=%D9%81%D8%A7%D8%B7%D9%85%D9%87%20%D8%B3%D8%B9%D8%AF%DB%8C%D8%A7%D9%86&basicscope=5&item_id=1100366
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ـــغر  .17 ـــين.مطلبي،داریوش.اص لحس پهلو ،عبــدا فرج 

سين)  شماره  1395نژاد،ح ساني، ( کتابداری و اطلاع ر

 .109-86نوزده،جلد چهارم،صص

کارگر اصـــل زنوزی ،قربانعلي.عزت زاده،بخيار.وليزاده  .18

(شــناســایي و تحليل پيشــرانهای موثر در 1399،رضــا)

ــعه آینده صــنعت گردشــگری تجاری با رهيافت   توس

ـــگری) ـــهر جلفا(،فصـــلنامه گردش مطالعه موردی ش

شماره  سال دوازده، ساني، شهای نو در جغرافيای ان نگر

 .170-153دوم،ص

 کتاب نشــر صــنعت (مشــکلات1398مطلبي،داریوش) .19

 فصـــلنامه مطلبي متون داریوش مرور بر مبتني :ایران

 شماره / بيستم سال /ارتباطات فرهنگ مطالعات علمي

 .205-233صص هشتم، و چهل

ــياوش.ملکي  .20 ــي نوری  فر،س ــپهر.قانعي قاض ــيد س ،س

شناسایي و تحليل  (1397راد،محمد امين.موسوی،ارش)

نایع فرهنگي رویک های موجود و مطلوب در صـــ رد

ـــور مبتني بر دیدگاه ذینفعان ،فصـــلنامه مطالعات کش

ــماره  ــتم،ش ــتگذاری عمومي،دوره هش ــياس راهبردی س

 .39-17بيست ششم،صص 

ــن) .21 ــرورت آینده 1390منطقي، محس ( آینده پژوهي: ض

مطالعات فرهنگي و علمي. نشـــریه اســـلام و پژوهش 

 های مدیریتي، شماره یک. 

ـــادی و ب (1395نوروزی،ليلا) .22 گاه اقتص جای ـــي نقش،  ررس

نده عت آی گاه  نشـــر صـــن ید تاب ایران)از د يک ک الکترون

شران صان و نا ص شد پایان نامهمتخ سي ار شنا شگ ،کار اه دان

هان، کده پژوهش هنر اصـــف ـــ عالي هنر و دانش های 

 کارآفریني

(. آینده نگاری علم و 1389هاشميان اصفهاني، مسعود) .23

نگـاری و ارزیـابي رقبـای منطقـه و فنـاوری، آینـده 

ــگامان جهاني در حوزه علم و فناوری. تهران:مرکز  پيش

شگاهي.کریمي پور، داود) شر دان (. ظرفيت های 1393ن
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 اقتصادی. مجله پدافند اقتصادی، شماره یک.
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