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Introduction 

National security is one of the fundamental pillars of any political system 

and is constantly exposed to various threats shaped by the behavior of 

international actors (Eftakhari and Dobirian, 2023). Security is a broad 

and fluid concept encompassing multiple individual and social 

dimensions (Bakhshi, 2015). Governments require effective 

policymaking in the field of security to preserve and strengthen 

themselves, reflecting their values, priorities, and overarching strategies 

(Waible, 2020). 

Traditional security approaches, which emphasized threat-orientation 

and the distinction between internal and external threats, have gradually 

given way to more community-based, opportunity-oriented, and 

complex perspectives that consider the interaction of power, ethics, and 

technology (Razavinejad, 2018). Despite its critical importance, there 

has been limited research on the competencies of policymakers in this 

field, and recent challenges have not received adequate scholarly 

attention. 

Security policymakers play a crucial role in providing and maintaining 

security infrastructures, which are prerequisites for achieving major 

goals such as freedom, development, and justice. Security policymaking 

is a dynamic and complex process involving numerous decisions across 

political, economic, social, and cultural domains (Razavinejad, 2018). 

Specialized research in this area is essential to improve policymaking 

and prevent instability. 
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Given the importance of policymakers’ competencies for ensuring a 

secure national future, this study investigates the components of security 

policymakers’ competencies in today’s turbulent conditions—an area 

that has received limited attention in previous research. 

Theoretical Foundations 

Policymakers and the Policy Process 

Policy or policymaking is determined by an organization’s senior 

management and aims to formulate strategic directives to prevent 

internal conflicts and guide members’ actions and thinking (Dargiades et 

al., 2018). 

A common approach in political science is the policy cycle model, which 

includes six stages: problem definition, policy formulation, option 

selection, design, implementation, and evaluation (Yang & Quinn, 

2002). 

The public policymaking process consists of a set of interactive activities 

that identify problems, prioritize governmental actions, and determine 

practical measures (Danish Fard, 2015). This process involves both 

formal and informal actors and faces obstacles that may lead to policy 

failure (Qarbaghi et al., 2021). 

Security and Competency 

Security is a critical issue that requires comprehensive policymaking to 

manage crises at various stages (Razavinejad, 2018). With the 

emergence of modern threats such as drones, the need for skilled and 

competent personnel in the security domain has grown significantly 

(Xiao et al., 2023). 

Governments consider qualified human resources as their most valuable 

asset and are revising their security structures accordingly (Anderson et 

al., 2020). 

Employee competency refers to the knowledge, skills, and abilities 

required to perform tasks effectively (Kruyen & Van Genugten, 2020). 

These competencies must align with environmental changes and include 

cognitive, emotional, and social capabilities (Gaurav, 2023). In some 

countries, meritocracy systems are used in recruitment and the 

advancement of managers (Whitman, 2018). 

Competency models provide frameworks for identifying the 

characteristics and requirements of roles and are useful in selection, 

assessment, and development processes (Brown, 2018). Goleman and 
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Boyatzis (2018) categorized competencies into two groups: personal and 

social 

Literature Review 

Existing studies reveal that no comprehensive research has yet been 

conducted specifically on the subject of this study. However, several 

related investigations provide relevant insights into the topic. 

Pourkarimi et al. (2024) examined leadership competencies in turbulent 

environments and identified five key dimensions: knowledge, ability, 

skill, traits, and attitude. Ramazan Shams et al. (2021) presented the 

dimensions and components for evaluating public security policies in 

law enforcement, focusing on three stages: before, during, and after 

implementation. Mosallanejad (2020) proposed a theoretical framework 

for the attrition strategy in national security policymaking, covering the 

phases of formulation, implementation, and evaluation. 

Dadmohammadi et al. (2020) investigated the impact of drug trafficking 

on social security, emphasizing the mediating role of public 

policymaking. Kaviani et al. (2020) developed a competency model for 

cybersecurity personnel, consisting of technical-specialized and general 

dimensions. Razavinejad (2018) highlighted the need for reconsideration 

of domestic security policymaking with an emphasis on cultural and 

social values. Nourian and Sarkheil (2018) analyzed the credibility of 

security in the context of Islamic criminal law public policymaking. 

Danaeifard et al. (2012) identified the core competencies of national 

policymakers, categorized into seven components: analytical, value-

based, political, social, interactive, personal, and technical. Harbo 

Frederiksen et al. (2024) explored citizens’ perceptions of drone 

applications, stressing that policymakers must address the responsibility 

of properly managing emerging technologies 

Methodology 

This study adopts a qualitative and inductive approach to explore the 

components of competency among security policymakers. Data were 

collected through semi-structured interviews with experts in the field, 

selected using purposive sampling. Interviews continued until data 

saturation was reached. Data analysis was conducted using Strauss and 

Corbin’s grounded theory method, which involved open, axial, and 

selective coding to extract the final competency components. 

To enhance the trustworthiness of the study, four criteria—credibility, 

dependability, confirmability, and transferability—were observed. 

These were ensured through prolonged engagement, detailed 
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documentation of the research process, participant feedback, and 

maximum variation sampling 

Data Analysis 

1. Open Coding: In this phase, interview data were broken down 

into initial codes (key points), and similar or related codes were 

grouped together. A total of 198 codes were extracted from 16 

interviews, with irrelevant or repetitive items removed. 

2. Axial Coding: The initial codes were conceptually organized 

and refined based on semantic similarity. The 198 initial codes 

were reduced to 148 refined codes and subsequently categorized 

into 71 axial codes representing sub-concepts. 

3. Selective Coding: At this stage, axial codes were systematically 

linked to one another to identify the core category (central 

phenomenon). Following Strauss and Corbin’s paradigm model, 

the codes were organized into causal conditions, intervening 

conditions, contextual conditions, strategies, and consequences. 

Ultimately, 17 selective code groups were identified, leading to 

the final dimensions of security policymakers’ competencies. 

In the final step, all codes were integrated and structured coherently 

using the paradigm framework of grounded theory 

Discussion and Conclusion 

Security is one of the most fundamental responsibilities of governments, 

and identifying the competencies of policymakers in this domain is an 

undeniable necessity. This study, aimed at identifying the key 

competencies of security policymakers, makes a novel contribution to 

the local literature in this field. Findings revealed that components such 

as empowerment, expertise, and protection of security infrastructures are 

critical to security decision-making—a conclusion consistent with the 

results of Blacksmith et al. (2019) and Kaviani et al. (2020). 

Under the causal conditions, factors such as interaction, openness to 

consultation, and leveraging expert knowledge were identified as 

foundations for effective security policymaking. These results align with 

the perspectives of Anib (2018) and Liwang et al. (2022). Additionally, 

strategies such as enhancing public trust and utilizing inter-

organizational capacities contribute to the success of security policies, 

supporting the findings of Ramazan-Shams et al. (2021). 

Within the contextual conditions, ethical commitment and neutrality 

emerged as fundamental requirements that improve security 

performance—findings comparable to those of Danaeifard et al. (2012). 

As for intervening conditions, a strong belief in religious values and 
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adherence to the national system were shown to influence policymakers' 

approaches to security, echoing the work of Nourian and Sarkhil (2018). 

Finally, consequences such as elevated prioritization of security issues, 

increased organizational loyalty, and shifts in attitudes were identified as 

key outcomes of these competencies. These results are consistent with 

the findings of Dobri et al. (2013). Altogether, the identified components 

may serve as a foundation for designing a comprehensive model to 

enhance national security. 
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  مهندسی مدیریت نوین

3شماره  -1403زمستان ، دهمسال   

 نوع مقاله: پژوهشی
 

 امنیت حوزه در گذارانمشیخط شایستگی یهامؤلفهبررسی 
 

 4علی رشیدپور،  3مهربان هادی پیکانی، 2حمیدرضا بهرامی، 1فرزاد حسینی

  تاریخ پذیرش: 1403/08/15                            تاریخ دریافت: 1403/03/21 

 

 چکیده

 .گذاران در حوزه امنیتمشیهای شایستگی خطبررسی مؤلفه  :هدف

نفر از کارشناسان خبره در  16گیری هدفمند انجام شد. پژوهش کیفی با روش نمونه :شناسی پژوهشروش

 دهها با استفاده از روش داساختار شرکت کردند. تحلیل دادهصورت مصاحبه نیمههای حوزه امنیت بهمشیتدوین خط
وربین و مدل پارادایمی شامل کدگذاری باز، محوری و انتخابی به روش استراوس و ک (Grounded Theory) بنیاد

 .انجام شد

مؤلفه  6کد انتخابی در  17مقوله محوری و  71کد مفهومی استخراج و در قالب  198ها، از تحلیل داده :هایافته

شرایط  -2های امنیتی( های محوری )توانمندسازی، تخصص، حفاظت از زیرساختمقوله -1بندی شدند: اصلی طبقه
راهبردها )منزلت افزایی به سرمایه مردمی،  -3پذیری، استفاده از تجارب نخبگان( شورتعلی )تعامل و ارتباطات، م

مداری و ای )اخلاقشرایط زمینه -4ها و استعدادهای برتر، استفاده از تفکرات فراسازمانی( گیری از مهارتبهره
پیامدها )ارتقا جایگاه مسائل  -6ش دینی( گر )اعتقاد و التزام به مسائل امنیتی، باور و نگرشرایط مداخله -5طرفی( بی

 .امنیتی، وفاداری سازمانی، تغییر نگرش(

های امنیتی فراگیر، اهمیت های نوین و چالشاین پژوهش با توجه به ظهور جنگ :افزوده علمیاصالت / ارزش

شده بعاد استخراجکند و ایالمللی برجسته مگذاران امنیتی را در تضمین اقدامات احتیاطی ملی و بینمشیشایستگی خط
 های امنیتی باشدتواند ضامن پیشرفت حوزهمی

 گذاران، حوزه امنیتمشیشایستگی، خط :هاکلیدواژه

 JEL : D78, H56, Z13 بندی موضوعیطبقه
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 مقدمه

 مباحث از رود و یکیمی شمار به سیاسی نظام هر مبنایی هایمؤلفه ترینمهم از ملی امنیت

 همواره که است سیاسی نظام هر در گذاریسیاست حوزه و سیاست علم حوزه در محوری

 کشور تا دارند سعی ابعاد این بر تمرکز با سیاسی نخبگان و شودمی تهدید مختلفی ابعاد از

 نوع و شکل آنکه به توجه با دهند، عبور پیش رو نرم و سخت تهدیدات معرض از را

 المللیبین نظام بازیگران رفتار و شیوه تغییر است متغیر بازیگران رفتار تغییر با تهدیدات

 دستخوش نیز را کشورها ملی امنیت های ابعاداولویت بی شیک مختلف، زمانی هایبازه در

 ,Eftakhari and Dobirian) نیست مستثنی امر این از نیز ما کشور و نمود خواهد تغییراتی

 ها، دارایشباهت برخی خاطر به که است هاییواژه ازجمله از طرفی، امنیت. (2023

فردی  ختلفم ابعاد در وسیعی بسیار صورتی متغیر بوده که گستره متنوع و سیال، مفهومی

 .Bakhshi, 2015, 42))شوداجتماعی را شامل می و

 ابعاد گوناگون مشی گذاری درنیازمند خط تقویت مثبت خود ها برای حفظ ودولت

ز که بازتابی ا است سازمان تصمیمات شامل گذاریمشیخط ازجمله حوزه امنیت هستند.

 هادستورالعملها و راهبردهای کلان است و در قالب قوانین و مقررات و ها، اولویتارزش

 که است اقدامات از ایمجموعه عمومی مشیخط .)Waible, 2020, 5(شودشناخته می

کنند)متکالف و همکاران، می اجرا خود اجتماعی و شرایط اقتصادی تغییر باهدف هادولت

 هایسیستم و های اجتماعیحوزه به دهیشکل برای یزیربرنامه به دنبال (. و2019

 .)Johnson, 2018: 20(است آورالزام همه برای که هستند تصمیماتی از طریق اقتصادی

 از داخلی تهدیدهای ملموس تفکیک محوری،دولت تهدید محوری، درگذشته،

 این اما بودند؛ امنیتی گذاریسیاست اساسی هایویژگی از غیره و بقای فیزیکی خارجی،

 درهم محوری،فرصت  فرد محوری، و جامعه نظیر موضوعاتی به خود را جای موازین

 رابطه است، همچنین داده و... شهروندان رضایت خارجی، داخلی و تهدیدهای تنیدگی

 تمایز قدرت، چهره تنها عنوانبه زور اخلاق، و قدرت امنیت، دوگانگی و قدرت متعارض

 اخلاق، و قدرت تعامل امنیت، و قدرت نشینیهم به را خود گرایی جایآرمان از گراییواقع

 گراییواقع با گراییآرمان زیستیهم و گوناگون هایو فناوری هاچهره در قدرت ظهور

 .)2018inejadRazav ,(دهدمی

 ها هستند، اماموضوع بسیار مهمی در تمام حوزه گذاریمشیآنچه گفته شد خط بنا بر

 در امنیتی گذارنمشیخطشایستگی  ها، کمتر بههای مکرر در سایر حوزهبررسی باوجود
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های به وجود آمده در شده و علیرغم چالشمطالعاتی پرداخته و دانشگاهی هایپژوهش

 اعتنای و گذارن امنیتی موردتوجهمشیشایستگی خط های اخیر، هنوزحوزه امنیت در سال

 نسبت ایران اسلامی جمهوری گذاران مشیبرای اینکه خط بنابراین ؛است شدهواقع جدی

و  مهمی غفلت نشود موضوع چنین فاصله نگیرند، باید از پرداخت به آرمانی نقطه به

 بایستمی گذشته به نسبت ایران گذارن امنیتیمشیشایستگی خطموضوع  بر حاکم گفتمان

 کند.امنیتی می گذارنمشیخط به مؤثری کمک که این بگیرد فاصله سنتی نگاه از

کارگیری به یکسانی نظام، برداشت ارشد گذارنمشیخط که از طرفی، واضح است

ارشد امنیت نیز از این موضوع  گذارنمشیخط ،گذاری ندارندمشیخط مدل هایخروجی

 و تخصص اندازه چه تا تصمیمات اتخاذ در گذارانمشیخط مستثنی نیستند: اینکه

 هب را گذارانسیاست و گذارانمشیخط شایستگی مقوله هستند دارا موردنیاز را هایویژگی

 پیدا ضرورت وقتی گذاران مشیخط شایستگی صورت بررسیبدین .نمایدمی نزدیک ذهن

 گذاری مشیخط برای لازم زیربناهای و هازیرساخت بخواهند گذارانمشیخط که کندمی

 کرد. تعریف هاحوزه سایر زیرساخت توانمی را امنیت. نمایند فراهم را هاحوزه سایر در

 همثاببه است که بشر حیاتی هایخواسته و آرزوها ازجمله آن استمرار و همچنین امنیت

 و اقدامات رشتهیک که معنا بدین است. مطرح جوامع برای وسیله عنوانبه و هدف

 دیابمی مفهوم و معنا کلان اهداف راستای در مهم این تحقق برای بشری جوامع هایتلاش

 یمهم اهداف سایر تحقق اساسی شرط و اصلی نیازپیش آن، برقراری دیگر، سوی از و

 گذاری درمشیاست، این مطالب حاکی از آن است که خط عدالت و توسعه چون آزادی،

اران این حوزه ذگمشیدانست و خط پیچیده و پویا فرایندی توانمی حوزه امنیت را

 دارند.مسئولیت سنگینی بر عهده

 باهدف که است هاییتصمیم و هافعالیت از ایمجموعه یا فرایند» امنیتیگذاری سیاست

 در امنیتی گذاریسیاست دیگر، بیانی به«. است شدهطراحی امنیتی مسئله آسیب و یک حل

 تفوق جهت مطلوب ابزارهای و هاشیوه از استفاده هنر از است عبارت شکل آن ترینساده

 فرهنگی، اجتماعی، اقتصادی، سیاسی، هایاقدام شامل که امنیت کنندهمختلهای بحران بر

 .)2018nejadRazavi ,(است ...و امنیتی قضایی، انتظامی،

گذاری در حوزه مشیمنظور خطها بهها ابزار توانمندی هستند که دولتاز طرفی، پژوهش

ها کلان به آن نیاز دارند. بنابراین برای مشیداف بلندمدت خطامنیت، برای پیشبرد اه

است،  گذاریمشیخط امنیت حوزه های بیشتر درنیازمند پژوهش رسیدن به اهداف کلان
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نظام  نشود، امنیت پرداخته خوبیبه گذاری امنیتی،مشیخط که بهدرصورتی اساس این بر

 ثباتی عمومی را به دنبال دارد.بی امنیت نظام، شود و مختل شدنمی مختل

گذاری  مشیخط .است مشی گذاریخط نیازمند سایر اقدامات کنار هر دولتی در

 یا عمومی مسائل به رسیدگی منظوربه دولتی مقامات یا هاحکومت تصمیماتی هستند که
کنند و ازآنجاکه حوزه امنیت از می اتخاذ را آن عمومی رفع مشکلات یا پردازی ایده

کند و ها است که آرمش و آسایش عمومی را فراهم میها و ملتترین مسائل دولتاصلی

رود در جهان فراگیر شوند هایی که انتظار میویژه آنهای جدید بهبا توجه به ظهور جنگ

کند اقدامات لازم برای تضمین آینده را فراهم کنند. شایستگی تقاضا می گذاران مشیاز خط

مشی مناسب برای تأثیرات احتمالی گذاران ابزارهای خط مشیزم است خطبر این اساس لا

 اذاتخ در گذارانمشیشایستگی خط ده در سطوح مختلف را فراهم آورند؛ بنابراینآین

 غم ادبیاتعلیر ترین ابزارهای دستیابی به این هدف است. از طرفیامنیتی از مهم تصمیمات
مشی گذاران مطالعات محدودی در مورد شایستگی خطمشی گذاری شمار در حوزه خطبی

 در گذاریسیاست برای مختلفی حاضر الگوهای حال در حوزه امنیت وجود دارد. در
مشی های خطها، شایستگیپژوهش این از کدامهیچ دارد، ولی وجود داخلی امنیت حوزه

 شده در این خصوصهای انجامموردمطالعه قرار ندادند. بررسی را گذاران در این حوزه
رو، ازاین است. شده مشی گذاران توجهخط هایمؤلفه از برخی به تنها که دهدمی نشان

 شرایط در مشی گذارانهای خطشایستگی ابعاد تمام دربرگیرنده جامعی که ارائه پژوهشی
 هاییابد، بنابراین هدف این پژوهش بررسی مؤلفهمی امروزه باشد، ضرورت متلاطم

 شده است.امنیت است که به روش کیفی انجام حوزه در گذارانمشیخط شایستگی
 

 پژوهش یشینهو پ ینظر یمبان

 گذارانمشیخط

 اب و کندمی تعیین سازمان ارشد مدیریت را سازمان هایسیاست همان یا گذاریمشیخط

 یریجلوگ یسازماندرون تعارض یا تضادهرگونه  بروز از سازمان کلان هایسیاست تدوین

 سازمان اعضای تفکر مسیر و اندیشیدن شیوه گذاریمشیخط در بهتر عبارتی به. شودمی

 .)Dargiades et al, 2018: 8(دگردمی مشخص

 طوربه که رویکردی اما دارند، وجود گذاریمشیتوضیح خط برای مختلفی رویکردهای

 گذاری نامیدهمشیچرخه خط شود،پذیرفته می گذاریمشیخطسیاست برای  علم عام در
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 مشی، انتخابخط بندیفرمول برنامه، تنظیم و تعریف مسئله مرحله شش شامل که شودمی

 مشیخط ارزیابی و مشیخط پایش و مشی، اجراخط طراحی ،دارتیاولو هایگزینه

 .)Yang and Quinn, 2002(است

 با است که اقداماتی و هافعالیت از متعامل ایمجموعه عمومی مشی گذاریخط فرآیند

 افراد برای مختلف هایحالت در را دولت هایاولویت و هاایده عمومی، مسائل شناسایی

 چه و گزینه کدام که کندمی معین هاآن وسیلهبه و نموده تعیین گیرندهتصمیم مراجع یا

 گروه چهار حداقل دربرگیرنده پیچیده فرآیند این .شود تبدیل عملی اقدام یک به باید وقت

 گانهسه قوای مانند بازیگران رسمی )ازجمله بازیگران عمومی، رویدادهای و حوادث متغیر؛

 و تصمیمات هامشیخط مجریان ذینفع(، هایگروه یا و احزاب مانند غیررسمی بازیگران و

 محوری مرحله عمومی گذاریمشیخط).Danish Fard, 2015( است موردنظر اقدامات و

 احکام گذاران،یا قانون و شوندمی قانون لوایح، آن در که اینقطه است؛ سیاسی فرآیند در

 را عمومی مشیهمچنین خط .)Brilingaite et al, 2020, 236(ندکنمی صادر را خود

 بازیگران از ایمجموعه یا بازیگر توسط که داندثابتی می نسبتاً و هدفمند هایاقدام مجموعه

  .)Anderson, 2011: 7(شودمی دنبال کنندهنگران موضوع یا مسئله یک با مواجهه در

 هایباانگیزه مختلف بازیگران عمومی، گذاریمشیخط مراحل تمام در از طرفی،
 موانع اجرا اینکه مضافاً دارند؛ مشیخط بر تأثیرگذاری در سعی خود، منافع پی در متفاوت

به  هستند؛ اجرا مرحله در هامشیخط کشاندن شکست به برای توجهقابل عاملی خود نیز،
 .) et al, 2021Qarbaghi(یابدمی دوچندان اهمیتی مشیخط اجرای شیوه همین علت

 

 امنیت و شایستگی مفاهیم مرتبط با

ها در دنیایی امروز، حفظ امنیت از موضوعات بسیار مهمی است که اثرات آن بیشتر حوزه   

 بااه خود امنیاات تقویاات و حفظ ایجاااد، هااا برایبنااابراین دولااترا دربرمی گیرد، 

 و حین قبل،) بحران گانهسه  هایدر وضعیت  تا دارند ضروری  نیاز امنیتی گذاریسیاست  

  طورکلیبه .)2018nejadRazavi ,(بگیرند پیش را آن با مرتبط الگویی بحران(، از بعد

خارج       خل و  مل مختلفی در دا ند میعوا یت را   توان حت امن عاع  ت ند،   الشااا قرار ده

یری،  پذامنیت فیزیکی، آسیبعامل  طوربهرا  مؤثر بر امنیت عوامل (,Diesch 2020)دیش

سی، تداوم،                سیا سازمانی،  سک، منابع، عوامل  سی، ری ستر ساخت، آگاهی، کنترل د زیر

از موادی که امنیت را تحت تأثیر   دیگر یکی. داندمیمدیریت امنیت، انطباق و ساایاساات 
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دهد پهبادها هسااتند. عواملی مثل خرابی ساایسااتم پهبادها، خطای خلبان و اثرات  ر میقرا

ست   شهروندان مخاطره محیطی خارجی در حوزه پهبادها میسوء زی شد   تواند برای  آمیز با

تل سااااازد    یت عمومی موجود را مخ باد      ).2023et al,  Xiao(و امن یک په همچنین 

سته   مثال سیستم دوربین مدارب  عنوانورود پیدا کند و به در امور امنیتی تواندغیرنظامی، می

تهدیدات امنیتی   هر چه بنابراین، ).Aldosari et al, 2023(یک سااااختمان را هک کند

 امنیت حوزهو شایسته در    متخصصیان   کارکنان برای تقاضا  افزایش به افزایش یابد، منجر

ست،  گردیده  سایبری  تهدیدهای نمودن ها و خنثیزیرساخت  از محافظت توانایی زیرا ا

   .)et al, 2020 Brilingaite(دارد بستگی هاآن و صلاحیت میزان آمادگی به

سایبری، طیف        زمانهماخیر و  هایدههدر  ضای  ضریب نفوذ اینترنت و ف با افزایش 

و شاااهروندان خود در مقابل     ها زیرسااااخت محافظت از    منظوربه  ها دولت وسااایعی از 

سایبری اقدام به بازطراحی و بازنگری در   س هاسیاست  تهدیدات بالقوه و بالفعل  اختارها  ، 

ساس،   بر .اندنمودهامنیتی و نظامی  هایعرصه و راهبردهای خود در   از برخورداریاین ا

سانی  نیروی شتر  آمال تریناز مهم لایق مدیران ویژهبه قابل، ان  هایشرکت  و هاسازمان  بی

سر دنیا   در موجود  و تغییرات شگرف  با هاسازمان  همسویی  و پویایی که زیرا ؛است  سرا

 کارکنان شایسته   تر،دقیق معنای به کارآمد و کارکنان درگروی وکارکسب  دنیای روزافزون

  .)Anderson et al, 2020( است

سویی،   ستگی   مورد در دانشاز   مورد در بحث برای تنهانه دولتی، کارگزاران هایشای

 و محققان برای نیز بلکه پیامدهایی است،  مهم هاتجربی آن ارتباط و حکمرانی هایفلسفه 

صدیان  ستگی    توجه با دارد. پی در دولتی مدیریت مت شای دولتی  کارگزاران هایبه اینکه 

قرن   هایچالش با مقابله مؤثر برای هاحکومت اما اساات، گرفت قرار موردبحث بساایار

 & Kruyen)داشاات خواهند نیاز دولتی کارگزاران از جدید نوع یک یکم به و بیساات

Van Genugten, 2020). 

ه تجدید  ها باید بمنظور تثبیت برتری رقابتی، سااازمانشاارایط تغییر محیط خارجی بهدر 

سازمان   منابع باارزش خود نیز بپردازند، چراکه قابلیت سازمانی این امکان را برای  ها  های 

های   آورند تا بر این تغییرات مداوم تأثیرگذار باشاااند. از ساااوی دیگر قابلیت          فراهم می

شی مهم در اجرا و پیاده یک خطعنوان سازمانی به  ستگی کارکنان،      م شای سازی و ارتقای 

سترده  تغییرات .)Anderson and Adams, 2019(دشو اثربخش تلقی می سی،    گ  سیا

 جوامع اداره سازوکارهای  شدن  ترپیچیده موجب اخیر، هایدهه در اجتماعی و اقتصادی 

file:///C:/Users/Administrator/Desktop/1402120910004694050(2).docx
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 در مستقر  گوناگون هاینظام و مختلف هایحکومت بین متقابل وابستگی  و افزایش شده 

 وسیعی  هایفرصت  و هاچالش مسئله  این همچنین. است  داشته  همراه به را حکومت یک

 کارگیری به و  جذب  نیازمند   ها، آن با  ها حکومت  مناساااب  مواجهه  که  کرده ایجاد  را

 مطلوبی نحوی به لازم، هایمهارت و هاشااایسااتگی داشااتن ضاامن که اساات کارکنانی

 هایپیچیدگی با هادولت مناسب مواجهه توان تا گیرند قرار جبران خدمت و موردحمایت

بنابراین،  .)Armstrong and Brown, 2019(بخشااند ارتقا را معاصاار دنیای روزافزون

 مؤثر طوربه کار انجام برای است که  هاییتوانایی و هامهارت دانش، از ترکیبی شایستگی  

ستند  ضروری  ستگی به ظرفیت   (.Albetkova et al, 2019)ه شای  برای فرد همچنین 

ستگی   یا خاص وظایف انجام شای شاره  نقش،  ستگی،   دارد، ا ستانداردهای  شای  موردنیاز ا

 را توصااایف   حرفااه  یااک یااا و شاااغاال یااک بخش،   یااک در نقش   ایفااای  برای 

ای منساااجم از دانش،  بنابراین شاااایساااتگی، مجموعه  .)Macnamara, 2018(کندمی

هااایی هساااتنااد کااه برای عملکرد شاااغلی موفق ضااارورت      هااا و ویژگی  توانااایی  

 دانش، عنوانبه توانمی را هاشاااایساااتگی .)umar and Yasuda, 2023)kRajدارند

شاهده قابل یا گیریقابل، اندازه شخصی   هایویژگی و هامهارت صیف  م  برای کرد که تو

 در که است  نظام اجتماعی یک شامل  سالاری شایسته   است.  حیاتی و مهم شغلی  عملکرد

 بر و بوده سازمانی  هایموقعیت در افراد کارگیریبه و انتخاب برای مبنایی شایستگی،   آن

 که بر است  نظامی سالاری شایسته   گردد،می پرداخت هاآن دستمزد به  و آن حقوق اساس 

بت    قا نه    ر خاب  ساااالم، و عادلا قادی    آزاد، انت یابی انت یت  از ارز یت  و افراد کیف  اهم

) ,Wijaya et alدارد تأکید خوب اسااتخدام فرآیند یک در شااایسااتگی اسااتانداردهای

)2019. 

ستگی    افراد شای شم  همچون هاییویژگی از ذهنی، هایبا   نوآوری، خلاقیت، انداز،چ

 هایمأموریت اند،گشااوده جدید هایحلدر برابر راه برخوردارند، انتقادی تفکر و تخیل

 توانایی کنند،دهی میسازمان  و تحلیل را اطلاعات کنند،می خلق برانگیزاننده و بخشالهام

سعه  و مدیریت صوص  در عمیقی دانش از رادارند، عملکرد بهبود همچنین و خود تو  خ

 به و پایبندند قوانین و اصااول به برخوردارند، هابینیجهان و فرهنگ تأثیر و زمینه نقش،

 .)Figueirdo et al, 2023(پردازندمی تغییر و یادگیری محیط خلق

های تأثیرگذار بر شایستگی را دانش، مهارت و توانایی   (2018Whitman ,)وایت من

شغل می    صلی  شورها،  برخی . درداندوظایف ا ستگی    نظام ک ست مدت شای  به کار ها
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 کشور  این حاکمیت در محوری یک، اصل  سالاری شایسته   سنگاپور،  در است.  شده گرفته

ست.  ستگی    انگلیس، در ا صل  یک عنوانبه شای ستخدام  در کلیدی ا شرفت مدیران  و ا  پی

 سازگاری،  هایشایستگی   که دارد عقیده (,Gaurav 2023)گردد. گاراومی قلمداد دولتی

 هایشایستگی   فردی، بین هایمهارت خلاق تفکر عاطفی، هوش آوری،تاب عمل، ابتکار

و  عواطف مدیریت   رفتارهای   هساااتند؛  مبهم کار  محیط در موفقیت  برای ضاااروری

 در اثربخش ارتباط ایجاد و دیگران احساااسااات گوییپاساا  و خواندن احساااسااات،

 یابد. همچنین،می بروز عاطفی هوش با شااایسااتگی افراد در برانگیزچالش هایموقعیت

ضات  خلاق، تفکر دارای افراد شند و می چالش به انتقادی تفکر با را مفرو صت  ک  هایفر

 طبقات در هاشااایسااتگی  این درمجموع، کنند.می شااناسااایی  را خلاقیت و توسااعه

 .گیرندمی قرار رفتاری و اجتماعی عاطفی، شناختی، هایشایستگی

 نیز جنوبی کره و چین مالی، تایوان، فیلیپین، تایلند، مانند آسیایی  کشورهای  از برخی 

 (.Mubin & Roziqin, 2018)دکردن اجرا خود حکومت در سااالارشااایسااته نظام یک

 شخصی،   هاینگرش از دانش، ایمجموعه را شایستگی   پروژه، مدیریت المللیبین انجمن

 کندمی تعریف معین فعالیت یک در موفقیت جهت موردنیاز مرتبط تجارب و هامهارت

 (. & Hartwell, 2019Crane)دشومی مفهومی و رفتاری فنی، شامل شایستگی که

شد، امروز  بربنا ستگی    مبحث آنچه بیان  ص  هایدغدغه ازجمله آن به توجه و شای   لیا

ست سازمان  مدیران سیاری  کهطوریبه. ها صی    و دولتی هایسازمان  از ب صو   دارای یا خ

  اختارهاییس چنین به دستیابی دنبال به یا و باشندمی شایستگی و صلاحیت هایچارچوب

 .هستند

  شایستگی، هایشماری در خصوص شایستگی وجود دارند. مدلهای بیهمچنین مدل

  ،خاص  انتظارات  برآوردن برای عملکردی، الزامات  و هایی ویژگی چه  اینکه  تعیین برای

  هارتم یک در توانایی و مهارت شامل،  اساساً   شایستگی  . شود می استفاده  است  موردنیاز

  ریاضاایات شاادن، اجتماعی مانند مهارت، هرگونه تواندمی این. اساات خاص، عملکرد یا

 یک برای خاص مهارت یک حداقل گذار،ساایاساات  نقش هر در .غیره و ارائه کاربردی،

ساساً،  . است  موردنیاز خاص مهارت   هاییشایستگی   از ایمجموعه شایستگی،   مدل یک ا

 کی  یا  ایدئال   مدل  ی، یک نماینده   تا  شاااوند می ترکیب  ایگونه به  که  آوردمی وجود به  را

  شااایسااتگی مدل یک .اجرای یک پروژه، باشااد یا مشااکل یک ، برای حلایدئال رویکرد

ستم   مؤثر اجرای و طراحی برای هاشرکت  برای چارچوبی ستعداد  مدیریت هایسی  هاآن ا
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  توسااعه هایفعالیت در توانمی را هاشااایسااتگی و کاربردها خاص، طوربه. کندفراهم می

سانی: مصاحبه   ارکنان؛  ک توسعه  ریزیعملکرد؛ برنامه شغل؛ ارزیابی  انتخاب؛ توصیف  و ان

  هایرد. مدلاده کجانشین پروری، استف   ریزیبرنامه بالا و دارای پتانسیل  کارکنان شناسایی  

,Brown )نندک پشتیبانی  انسانی،  منابع مدیریت یکپارچه هایشیوه  از توانندمی شایستگی  

  عملکردی الزامات  و هایی ویژگی چه  اینکه  تعیین برای شاااایساااتگی، های مدل  (.2018

  ساساً  ا شایستگی  . شود می استفاده  است،  موردنیاز خاص انتظارات برآوردن برای موردنیاز

  نههرگو تواندمی این.  است  خاص عملکرد یا شایستگی   یک در توانایی و مهارت شامل، 

  هر غیره را شااامل شااود.  در و ارائه، کاربردی، ریاضاایات شاادن، اجتماعی مانند مهارت،

  موردنیاز خاص مهارت یک برای خاص شااایسااتگی  یک حداقل گذار،ساایاساات  نقش

ست  ستگی    .)Lazari, 2018(ا ,Goleman & Boyatzis ) ها را گلمن و بویاتزیسشای

ها  فردی: این شااایسااتگی یهاشااایسااتگی کنند:بندی میدر قالب دو مقوله دسااته (2018

 کند.  را تعیین می خود روش و چگونگی مدیریت بر
 

 پژوهش پیشینه

های صاورت گرفته پژوهشای در زمینه موضاوع این تحقیق یافت نشاد، اما      طبق بررسای 

 شده است.های که تا حدودی به موضوع پژوهش نزدیک هستند اشارهپژوهش

 هایشایستگی»پژوهشی با عنوان (rimi et alaPourk, 2024)پورکریمی و همکاران 

 هاییافته اساااس انجام دادند. بر« فراترکیب( مطالعه متلاطم)یک هایمحیط در رهبران

 اثربخش مواجه ای بر باید کنونی، هایسازمان  رهبران که گرفت نتیجه توانمی پژوهش،

ستگی    از پیرامونی، متلاطم شرایط  با شند، همچنین بر  برخوردار لازم هایشای ساس    با ا

 مهارت، توانایی، دانش، بعد پنج در متلاطم، محیط در رهبران هایشااایسااتگی  نتایج،

 شدند. بندیدسته نگرش و ویژگی

شمس و همکاران   ضان  شی با عنوان    (,Ramzan Shams and et al 2021)رم در پژوه

انجام  « امنیت عمومی در نیروی انتظامی هایمشاایخطالگوی ارزیابی های ابعاد و مؤلفه»

س     ارزیابی خطدادند.  سیار زیادی برخوردار ا شی از اهمیت ب زیرا از انحراف اهداف   ت،م

صلاح فرایند تدوین و اجرای خط  شی را ممکن می جلوگیری کرده و ا  بیندراین د،ساز م

شی خط سیار زیادی در جامعه برخوردارن م هدف  د. ها در حوزه امنیت عمومی از اهمیت ب

مرتبط با الگوی ارزیابی    های مؤلفه خت و توصااایف ابعاد و   اصااالی این پژوهش شااانا 
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روش اجرای این تحقیق کیفی مبتنی  . استامنیت عمومی در نیروی انتظامی  هایمشیخط

مشی  های تحقیق از الگوی ارزیابی خطبر اساس یافته ت، بر استراتژی تحلیل مضمون اس   

ضمون فراگیر    سه م سازمان    14 ،امنیت عمومی تعداد  ضمون  ضمون پایه    69از ده دهنم م

  هایشاایمخطالگوی ارزیابی  د. بر اساااس نتایجمرتبط با الگوی ارزیابی اسااتخراج گردی

شامل ابعا  ست حین اجرا و پس از اجرا  ا،رزیابی قبل از اجرد اامنیت عمومی  ستفاده    ا و ا

 انجامد.میاحساس امنیت در جامعه  یدر این الگو به ارتقا شدهارائه هایمؤلفهاز ابعاد و 

ارائه چارچوب نظری راهبرد  »پژوهشی با عنوان  (Nejad, alaMos 2020)نژادمصلی 

انجام دادند. این پژوهش با رویکرد کیفی و « گذاری امنیت ملیفرسااایش در ساایاساات  

با روش کتابخانه           در  شاااده وای گردآوریروش تحلیل توصااایفی انجام گرفت. دادها 

عات  شده است. بر اساس نتایج اطلا   وتحلیل اطلاعات از تحلیل عمیق کیفی استفاده تجزیه

که شااامل پنج  « ارزیابی»و « اجرا»، «تدوین»گامعلمی و تاریخی راهبرد فرسااایش در سااه

یاده »، «گیریتصااامیم»، «کاوش محیطی »، «کاوش مفهومی »بخش کنترل و »و« ساااازیپ

بندی نظری شااده  گذاری چارچوبحل فرایندی ساایاسااتاساات، متناظر با مرا« بازخورد

 است.

 تأثیر»پژوهشاای با عنوان (,Dadmohammadi et al 2020)دادمحمدی و همکاران

ست    نقش با شهروندان  اجتماعی امنیت بر مخدر مواد قاچاق سیا «  عمومی گذاریمیانجی 

 اطلاعات تحلیل و شیوه گردآوری ازنظر و کاربردی هدف ازنظر انجام دادند. این پژوهش

شی  نوع از ست، یافته  کمی پیمای شان  تحقیق هایا  امنیت بر مخدر مواد قاچاق که داد ن

ست   به توجه با شهروندان  اجتماعی ست.  عمومی گذاریسیا ست   تأثیرگذار ا  گذاریسیا

امکانات،   و اهداف بین منطقی ایرابطه تقاضا، ایجاد کاهش از طریق توجه به ابعاد عمومی

ست   به توجه شگیرانه  هایسیا  با بین نیروهای انتظامی هماهنگ محور، ارتباط درمان و پی

مرزها،   کنترل برای جامع مرتبط، ساایاساات قضااایی هایپرونده تسااریع و قضااائیه قوه و

 تواندمی نهادمردم هایسازمان  و آموزشی  نهادهای گذاران وسیاست   بین تنگاتنگ ارتباط

 کند. کمک اجتماعی امنیت گسترش به

 مدل  طراحی»در پژوهشااای با عنوان   (Kaviani et al, 2020)کاویانی و همکاران   

 هدف، منظر از انجام دادند. این پژوهش« سااایبری امنیت حوزه در کارکنان شااایسااتگی

ست  کمی ها،داده تحلیل و موری ای و مطالعهتوسعه  کاربردی ساس   بر .ا  تحقیق، نتایج ا

ستگی    مدل ستگی    بعد دو شامل  کارکنان شای صی    و فنی هاشای ص ستگی    و تخ های  شای
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 اساات مهارت و دانش از تخصااصاای متشااکل  و فنی هااساات. شااایسااتگی  عمومی

ستگی    صیتی    هایویژگی مفهومی، خود هایمؤلفه نیز های عمومیشای  را هاانگیزه و شخ

 گیرد. دربرمی

 راهبردی مدل طراحی»پژوهشااای با عنوان (,Razavi Nejad 2018) نژادرضاااوی

ست    سلامی  داخلی جمهوری امنیت گذاریسیا انجام دادند. این پژوهش باهدف،  « ایران ا

ست     سیا ضرورت تجدیدنظر در  ساس نتایج تقویت تبیین    گذاری امنیتی انجام گرفت. بر ا

 امنیت گذاریفرهنگی، مذهبی، اجتماعی در جامعه از ضااروریات ساایاساات های ارزش

 ایران است. اسلامی داخلی جمهوری

 امنیت اعتبار» عنوانپژوهشی با  (,Nooryan and Sarkhil 2018) سرخیلنوریان و 

حاضر با روش تحلیل   انجام دادند. مقاله « اسلام  جزایی حقوق عمومی گذاریسیاست   در

قه  گذاری عمومی فاسنادی و در پاس  به پرسش از اعتبار لحاظ امنیت پایدار در سیاست      

جزایی، پس از بررسااای ادبیات نظری فقه امامیه در عصااار غیبت و با توجه به جایگاه             

گذاری عمومی در فقه  گذاری عمومی در حقوق موضوعه، رابط امنیت و سیاست   سیاست  

سی  سلام،     جزایی را برر ست؛ )فاعل کو( بدین رو با تلازم میان جرم و امنیت در ا نموده ا

گذاری عمومی اسلام دانسته و کارآمدی فقه جزایی را به   امنیت را امری مرتبط با سیاست  

 گذاری عمومی آن وابسته دانسته است.اعتبار امنیت در سیاست

چارچوبی  »پژوهشاای تحت عنوان (,Danaeifard et al 2012)فرد و همکاراندانایی

جام  گذاری( انمشی گذاران ملی)نمایندگان مجلس قانونهای خطبرای شناسایی شایستگی  

شاااده اسااات. جامعه آماری پژوهش نمایندگان  دادند. این پژوهش به روش ترکیبی انجام

ن  مشی گذارا یدی خطهای کلشورای اسلامی بودند در این پژوهش به احصای شایستگی     

وتحلیل دادهای حاصل از پرسشنامه، به بررسی و تحلیل شکاف        ملی پرداخته و با تجزیه

شان داد مؤلفه     ست، نتایج پژوهش ن ضع موجود و مطلوب پرداخته ا ستگی به    و شای های 

های  تگیهای ارزشی، شایس   های تحلیلی، شایستگی  اند از شایستگی  ترتیب اولویت عبارت

های فردی و های تعاملی، شااایسااتگیهای اجتماعی، شااایسااتگیتگیساایاساای، شااایساا

 های فنی.  شایستگی

در پژوهشاای با  (,Harbo Frederiksen et al 2024)هاربو فردریکساان و همکاران

های آینده دور : بینش2057دیدگاه شااهروندان از کاربردها و اثرات پهپاد در سااال »عنوان

صمیم  برای شی گیرندگان خطت صد غیرنظامی انتظار می «. م رود پهپادهای هوایی برای مقا
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جا پرواز کنند و طور بالقوه بر روی همه  جا در جامعه وجود داشاااته باشاااند و به       در همه 

گیرندگان در سطح دولتی و شرکتی است، همچنین    رسانی به تصمیم  هدف اطلاع چیزهمه

اهای بدون سرنشین بر زندگی روزمره و جامعه در آینده   نحوه تصور شهروندان از هواپیم  

گذارد چراکه اطمینان از چنین دانشااای حیاتی اسااات. نتایج نشاااان داد که باید       تأثیر می 

شرفت      برنامه شوند که به ترکیبات و پی سایی  شنا ی نیاز  آورهای فنهای کاملاً جدیدی را 

ا توانند برکتی یا شااناختی که میهای حدارد، مانند هواپیماهای بدون ساارنشااین با مهارت

ها،   های فوری یا ارائه به انساااان    تبدیل کردن به هر شاااکل دلخواه، سااااختن هولوگرام     

جایگزین، تکمیل یا کمک کنند و یا هواپیماهای بدون سرنشین و ماهیت اغلب متضاد که    

ن  گیرندگانشاااده را تشاااخیص دهند، بنابراین تأثیراتی که تصااامیمبینیبرخوردهای پیش

ها در نظر بگیرند، جلوگیری از اجرای بیشتر پهپادها   سیاست باید قبل از اجازه دادن به آن  

در جامعه سارزمین خودشاان اسات. چنین ملاحظاتی در هر دو ساطح دولتی و شارکتی       

گیرنده باید مساائولیت اجرای صااحیح و پایدار فناوری  مرتبط هسااتند هر دو نوع تصاامیم

 .نوظهور را بر عهده بگیرند

 یکپارچه مدلی خود پژوهش در (,Figueiredo et al 2023)فیگوایردو و همکاران

 هایاسااتراتژی و بر اساااس نتایج تعیین اهداف  اند.داده ارائه رهبران هایشااایسااتگی از

ساس  بر کاری اثربخش شارکت  موجود، منابع ا سئله  حل در افراد م صمیم  و م  گیری،ت

ستورالعمل  و قوانین و تعریف ایجاد  دهیسازمان  و ریزیبرنامه تحلیل، ضروری،  هاید

 همه سازنده،  بازخورد ارائه و نتایج و هاارزیابی فعالیت و نظارت هماهنگی، کار، موقعبه

 و اثربخش شامل ارتباط اجتماعی، شایستگی روند.می  شمار به مدیریتی هایشایستگی  از

 و مذاکره قدرت دیگران، نگرش و نیازها ها،باانگیزه مطابق غیرکلامی و کلامی مسااتمر

  مرشااد مربیگری حمایت، تیمی، روحیه ایجاد فرهنگی، تنوع به توجه دادن فعال، گوش

ست.  افراد گری ستگی    درنهایت، ا  عواطف، مدیریت خودآگاهی، شامل  های عاطفیشای

 مدیریت ،کارتمی طریق از مطلوب عملکرد تحریک وسیله به روابط، مدیریت و خودباوری

 است. نفوذ و بخشی الهام تعارض،
نگ  با عنوان   (,Liwang et al 2022) لیوا فاعی: نقش     »در پژوهشااای  عه د توسااا

شکاف بین خط همی سعه فناوری   آفرینی در پر کردن  شی گذاران و تو ش بین خط« م ی م

شااود، دارد. این شااکاف منجر به خطراتی می گذاران و توسااعه فناوری شااکاف وجود 

 های غیر فنی ساایسااتم و تعاملات ناکارآمد بین اجزای فنی و اجتماعی به بنابراین ویژگی



 145/ گذاران در حوزه امنیتمشیهای شایستگی خطبررسی مؤلفه

 

طال   وجود می تایج این م کت         آورد. ن گاه مشاااار بدون ن که  نه بین    عه نشاااان داد  یا جو

های  شیان چالتواند به بپذیر نیست، و مشارکت میگذاران، توسعه فناوری امکانمشیخط

حل در مراحل اولیه طراحی  های متضاد، و اصول طراحی جایگزین در راهاجتماعی، ارزش

های  ها و شااکافحال، این مشااارکت به باز بودن در برابر چالشمفهوم کمک کند، بااین

 کنند.دانش بستگی دارد تا صنعت دفاعی امنیت و استقلال خود را حفظ می

مدل جامع عوامل  »در پژوهشاای با عنوان  (,Diesch et al 2020) دیش و همکاران

صمیم  صمیم   «گیرندگانامنیت اطلاعات برای ت سیدند که ت در زمینه   گیری، به این نتیجه ر

سازمانی به  ست.     امنیت اطلاعات  سته ا شان می  نتایجشدت به اطلاعات مختلف واب دهد  ن

های کلیدی امنیتی وجود دارد که مستقیماً بر وضعیت امنیتی یک سازمان تأثیر     که شاخص 

مچنین ه، ر غیرمستقیم به هم متصل هستندطوها فقط بهکه سایر شاخصگذارد درحالیمی

مدیران امنیت اطلاعات باید مسااتقیم و غیرمسااتقیم برای اتخاذ تصاامیمات مناسااب آگاه 

شند، برای  ستگی     مدیران امنیت، نه با شود، بلکه واب شن  های  تنها اطلاعات مرتبط باید رو

 ه شود.ها نیز باید در نظر گرفتمتقابل آن

  فرآیندهای در جایگزین هاینسل به بررسی (,Ferretti et al 2019)فرتی و همکاران

صمیم  ست  این قیقتح این از عمومی پرداختند. هدف گیریت   جادای باعث چیزی چه که ا

 هک اصلی  دلیل دو دهدمی نشان  شود. نتایج نگاری میدر خط جایگزین فرایند در نوآوری

  نارضاااایتی( 1: )منجر شاااود گیریتصااامیم به کمک فرآیند در حلراه به ایجاد تواندمی

 با( یعموم هایباساایاساات برخورد هنگام ویژهبه مربوطه، ذینفعان یا تحلیلگر مشااتری،)

  تندگیری هسعنوان مشکل تصمیمو به پیشنهادشده حاضر حال در که هاییحلراه به توجه

 .هامحدودیت در تغییر برای فرصت( 2) و

سمیت و همکارا  سی   (,Blacksmithe et al 2019)نبلک ا   یعموم یذهن ییتوانابه برر

نشااان  یتجرب هاییافته ی و تجربی پرداختند.تئور ازلحاظگیری تصاامیم شااایسااتگی و 

  خیصتشقابل یادی، تا حد زسالانبزرگدر  گیریتصمیم تیصلاح یابینمرات ارز دهدمی

 .ستین یعموم یذهن ییاز توانا

سی   (,Roman et al 2019) رومان و همکاران ستگی     و  یشناخت  یمعماربه برر شای

صب  صمیم  یع سم  گیری پرداختند.ت صب  یشناخت  هایدر این مطالعه مکانی  تیلاحص  یو ع

مخاطب در برابر   تیاساات. ظرف شاادهبررساایسااالم  سااالبزرگ 283در  گیریتصاامیم

ستاندارد در     صبات ا صمیم تع ساس معیارهای:  گیریت ( 2، می( مقاومت در برابر فر1) بر ا
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( 5، ) نیقوان می( اعمال تصااام4، )ازحدبیش نانی( اطم3، )یاجتماع یشاااناخت هنجارها

سی هزینه( مقاومت در برابر 6ثبات در درک خطر ، و ) ست.    ها، برر از  یحاک جینتاشده ا

همراه  یشناخت  اتیبا عمل یاستدلال منطق  بر اساس  گیریتصمیم  تیصلاح  که آن است  

 .  است

سی یک به  (Anyebe, 2018) آنیب ست    مطالعه هایروش از کلی مرور برر   هایسیا

خت. این  له    عمومی پردا قا ند می تلاش م جه  با  را تئوری هر تا  ک قاط  به  تو  و قوت ن

 بود و متکی هاداده آوریجمع ثانویه منابع بر مطالعه این. کند بررساای آن هایمحدودیت

  نظری هایروش این از یککدام که طورکلی مشااخص کرد،به تواننمی که دهدمی نشااان

که  اسااات ترینبخشرضاااایت  یا  بهترین به  بر متمرکز رویکرد هر چرا   مختلف های جن

ست    ست  گذاریسیا ضی  درک برای امر این و ا   دیگران از مفیدتر حوادث یا شرایط  بع

 باشد.   پذیرانعطاف و خلاقانه باید گذاری خوب،یک سیاست رسدمی نظر به. است
 

 شناسی پژوهشروش

سی   باهدفو  با ماهیت کیفی پژوهش این ستگی   هامؤلفهبرر شای ش خط ی   در گذارانیم

یت انجام گرفت.    حوزه رویکردی  دارای تحقیق این پژوهش، یها هی لا اسااااسبر  امن

ستقرایی  شی  و ا ست  کیفی رو صاحبه  از که ا  مواد عنوانبه موجود، مطالب نظری و م

ی  هادادهگردآوری  برای، پژوهش این در (.Amiri et al, 2019کند )یم استفاده  اطلاعاتی

صاحبه کیفی از  شنا  خبرگانبا  افتهیساختار ی نیمه هام ضوع پژوهش   با آ ستفاده مو  شده ا
به  مصاح  سؤالات است. پژوهشگر با بررسی و مطالعه ادبیات موضوع و اقدام به طراحی      

  و تجارب  ها نگرشامکان بیان آزاد    منظوربه ، حال نیباا نمود.  افته ی سااااختار از نوع نیمه  

 با حوزه این خبرگان از پژوهش دارای ساختاری منعطف بود. نمونه  سؤالات توسط افراد،  
ی در بخش  ریگنمونه منظوربه شاااد. انتخاب آماری جامع افراد بین از ی هدفمندریگنمونه

ضوع پژوهش   ش خطکیفی پژوهش با توجه به اهمیت مو   انتخاب تیامنی گذاران حوزه م

ست   ذکرانیشا شدند.   شتر، از نظرات نمایندگان   منظوربها ی  تیباصلاح کارآمدی هر چه بی

در پژوهش داشااتن تجارب   کنندگانمشااارکتی گوناگون اسااتفاده شااد، معیار هافیطاز 

بودند. بر این اساااس   تیدر حوزه امن یمشااخطاجرا و ارزیابی  مدیریتی در زمینه تدوین،

نفر برای مصاحبه انتخاب شدند که   20در حدود  موردمطالعهدر گام اول فهرستی از افراد  

برای انجام    ها آناز طریق تماس تلفنی، مکاتبه با نامه رسااامی و مراجعه حضاااوری با          
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خود  هاشنهادیپکه  شدیمدرخواست  هشوند مصاحبه مصاحبه، در پایان هر مصاحبه از فرد   

ضوع   صاحبه و انجام بهتر  موردپژوهشرا در زمینه مو صاحبه     هام مطرح نمایند. فرایند م

به عبارتی   شاادینمهای مصاااحبه چیزی اضااافه ی که دیگر به یافتهاگونهبهادامه پیدا کرد 

( مشااخصااات جمعیت شااناختی   1جدول ) . درشاادندیمتکرار  شاادهمطرحی هاپاساا 

 آمده است. شوندگانمصاحبه
 

 ( پژوهششوندگانمصاحبهکنندگان )مشارکتی هایژگیو – 1جدول 

 کد
 جنسیت

مدرک 

 تحصیلی
 رشته تحصیلی

 سمت سازمانی

D1 
 دکتری مرد

ادبیات  زبان و

 فارسی

میاندشت  شهر و چادگان ونماینده فریدون

 اسلامیدوره یازدهم مجلس شورای 

D2 
 دکتری مرد

فناوری 

 اطلاعات

 ریاست مرکز آپا دانشگاه دولتی شهرکرد

D3 استاد دانشگاه رشته حقوق -فرماندار اردل حقوق دکتری مرد 

D4 هشتم مجلس شورای اسلامی نماینده دوره مکانیک دکتری مرد 

D5 رسدگی به شکایات-مدیرکل بازرسی حقوق دکتری مرد 

D6 
 مرد

کارشناسی 

 ارشد
 علوم سیاسی

 معاون مدیرکل-مدیرکل سیاسی و انتخابات

 انتظامی استان چ و ب

D7 
 مرد

کارشناسی 

 ارشد
 علوم سیاسی

استان چ وب دوره یازدهم مجلس  نماینده

 شورای اسلامی

D8 
 علوم ارتباطات دکتری مرد

 دوره استان چهارمحال و بختیاری. نماینده

 هشتم عضو کمسیون امنیت ملی

D9 علمی دانشگاه هیئتعضو  حقوق دکتری مرد 

D10 علمی دانشگاه هیئتعضو  مدیریت دکتری مرد 

D11 
 اقتصاد دکتری مرد

مجلس  نماینده فعلی حوزه اصفهان در

 شورای اسلامی

D12 
 علوم سیاسی لیسانسفوق مرد

استاد -معاون امنیتی اداره کل اطلاعات

 دانشگاه

D13 
 مدیریت لیسانسفوق مرد

کوهرنگ  و فارسان حوزه اردل،نماینده 

 وکیار در مجلس شورای اسلامی

D14 
 اقتصاد دکتری مرد

مجلس  نماینده فعلی حوزه اصفهان در

 شورای اسلامی
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D15 علمی دانشگاه هیئتعضو  مدیریت لیسانسفوق مرد 

D16 علمی دانشگاه هیئتعضو  مدیریت لیسانسفوق مرد 
 

مشاای خط نظریات اندیشاامندان و متخصااصااان و ها در این پژوهش به تحلیل یافته

شباع جمع      سیدن به ا صاحبه کامل تا ر صاص   آوریگذاران حوزه امنیت که با م   شده، اخت

ضمن تعهد و وفاداری و محرمانه نگه      یافت. در شگر  سمت پژوه شتن نام افراد،   این ق دا

صاحبه  ستفاده از  نظریات مختلف م بردهای  از راه داده بنیاد که یکی نظریه شوندگان را با ا

سوب   صل از     شود یمپژوهش کیفی مح صلی حا و از طریق آن نظریه بر مبنای مفاهیم ا

روی اطلاعات انجام داده و سپس   . پژوهشگر نخست کدگذاری باز ردیگیمشکل   هاداده

 هاداده از اسااتفاده با ی کرده وبنددسااتهمشااترک، کدها را  وجوه اساااس بر

 ایجاد نموده است.ی مفاهیم را اهیاول چارچوب

ش خط یستگ یشا  با توجه به اینکه در خصوص  ی  انهیش یپ تیگذاران در حوزه امن یم

گذاران در  یمش خط یستگ یشا  یهامؤلفهوجود نداشت و هدف این پژوهش که بررسی   

ست، نظریه داده بنیادی به کار   تیحوزه امن ست.  شده گرفتها ستراتژی  ا ریه  پژوهش نظ ا

، کل هامصااااحبه بعد از تدوین کامل     . اسااات اساااتراوس و کوربین با رویکرد داده بنیاد  

ی باز، به هر گزاره یک کد اختصاص یافت و کدگذارتبدیل به گزاره شد که با  هامصاحبه 

ی و تجمیع شااد و برای هر دسااته  بنددسااتهی محوری کدگذارکدهای مشااابه در مرحله 

مقوله اصلی و مقوله فرعی گردآوری  مقوله محوری مشخص تخصیص داده شد. در ابتدا،   

اط  ارتب و نحوهدقیق  لیبا تحل (انتخابی) ینشااایگزدر مرحله کدگذاری  تیدرنهاشاااد و 

ش خطی ستگ یشا ی نهایی هامؤلفهباهم، به مقوله فرعی تقلیل یافته و  هامقوله گذاران   یم

 احصاء شد.

 دقیق تفسااایری درک اسااااس بر پژوهش، نهایی یهامؤلفه کدگذاری، مراحل انتهای در
ی  هایدئولوژیا و هافرضشیپ احسااااساااات، باورها، ،هاارزش ،هادگاهید و پژوهشاااگر

صاحبه   کیفی یهاپژوهش در که نتایج پذیری وثوق درجه تعیین شد. برای  ارائه شوندگان م
کانلی،  شد )  استفاده  مختلفی یهاوهیش  است، از  کمی یهاپژوهشدر  روایی و پایایی معادل

 شد؛ شاخص استفاده از چهار پذیری پژوهش برای وثوق بنابراین؛ (2016

 لهیوساابه باورپذیری پژوهش اعمال شااد؛ در این شاایوه دو به اصاال باورپذیری: این
یل  جام  های تحل بازخورد از    مدت یطولان حین پژوهش، درگیری در شاااادهان ئه  ، ارا
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 هامصاحبه  تمام در پژوهشگر  گردید. همچنین تأمین پژوهش هاییافته و کنندگانمشارکت 
 باشد. هامصاحبه یهاداده برای کنند متعددی وجوجست که بود در تلاش

 بسیاری جزئیات و شد انجام یبردارادداشتی پژوهش مراحل تمامی ی: درریپذنانیاطم
 .آمد دست به کار مرحله پایانی تا کارها از

 و هاروش جزئیات  ارائه استراتژی از پژوهش  یریپذدییتأ تأمین ی: برایریپذدییتأ
 هاداده تحلیل و های گردآوریروش ارزیابی امکان تا شده است استفاده پژوهش هایداده
 مربوط هایتصمیم و هاهمچنین روش .شود  فراهم  و خوانندگان دیگر پژوهشگران  برای
 .شود  فراهم دیگر پژوهشگران توسط رسیدگی امکان تا شده مستندسازی پژوهش به

 همچنین شد؛  تکرار  مصاحبه  یهاداده تحلیل مراحل  منظور  این  ی: برایریپذانتقال
 بدون تحلیل مراحل که شود حاصل اطمینان تا شد بررسی مقایسه و  مرحله هر یهاداده

در این تحقیق بر اساس  کاررفتهبهگیری همچنین دو روش نمونه .است شدهانجام سوگیری

گیری بر گیری با حداکثر تنوع و نمونهمونهن )Teddlie & Yu, 2007)و نظر تدلی و ی

 دیتائق را پذیری نتایج تحقیانتقال جهیدرنتانجام گرفت که  شوندگانمصاحبهمبنای اعتبار 

 کند.می
 

 هاداده وتحلیلتجزیه

 کدگذاری فرایند هامصاحبه  انجام از پس ی،شناس  روش قسمت  در ذکرشده  مراحل اساس  بر
 یهاداده . کدگذاریشدند یم شناسایی   فرعی و اصلی  یهامقولهآن  طی در و شد یم شروع 
 و محوری براز، کدگذاری کدگذاری مرحله سه  طی بنیاد داده روش به هامصاحبه از  حاصل 

 نخستین باز: درگردید: کدگذاری  ذکر زیر در آن مشروح که گردید انتخابی انجام کدگذاری
شد. در مرحله اول    هاداده لیوتحلهیتجزکدگذاری  از مرحله از طریق کدگذاری باز انجام 

  هامصااااحبهاز  شااادهاساااتخراجبا اساااتفاده از کدگذاری باز، با مراجعه به کدهای اولیه 

  اندشدهیبندگروه)کدگذاری نکات کلیدی(، کدهایی که به موضوعی مشترک اشاره داشته 

سه و       پس از ستای آن با مقای ستخراج مفاهیم و در را عیین ت هامقولهنیز  هاآنی بندطبقها

آمد و مطالب   به دسااتمصاااحبه  16کد از  198 باز تعدادی کدگذار در مرحله شااودیم

 شده است.( به بخشی از کدها اشاره2جداول )نامرتبط و تکراری حذف گردید، در 
 

 هاشده و کدهای مفهومی حاصل از مصاحبهاستخراجبخشی از مفاهیم -2جدول 

 کدگذاری باز شدهمفاهیم استخراج
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صمیم -1 صمیم برای هر ت سری ویژگی گیری، ت شته   هایی دگیرنده باید یک ا

ساااطح ملی و در مقام یک نماینده   باشاااد حال این تصااامیم گیر وقتی در

صمیم  ستگی خیلی بااهمیت     کند، مقولهگیری میت شای شتن  خواهد   تری دا

 بود.

ساااطح نماینده، تعهد به قول و      مشااای گذاری در ترین ویژگی خطمهم-2

 قراری است که به مردم داده است.

 دچار روزمرگی نشدن-3

 مشی گذارروز بودن اطلاعات فرد خطبه-4

 تخصص داشتن برای پیگیری کار مردم حوزه انتخابیه -5

شی گذاری در ر های خطشفاف بودن میزان دارایی -6 ستای پاک م ستی    ا د

 مشی گذارفرد خط

مشی گذار به این معنی در جهت حفظ حقوق ملت و دفاع شجاعت خط-7

 از قانون اساسی شجاعت بیان و اعلام مواضع را داشته باشد.

 انتقادپذیر بودن و مشورت با اهل آن-8

 صرفه و صلاح مردم را ببیند-9

شاااجاعت و با     در مساااائل عمومی باید مواضاااع قانونی خود را با        -10

 مشی گذار اعلام کندصراحت، خط

 گوید.تعهد و پای بندی به آنچه در خصوص نظام می-11

ستور کارهای   -12 شتن برای د شتن  اجرای امور امنیتی برنامه دا   و برنامه دا

 برای جلسات و ارتباطاتی که مجلس با دولت خواهد داشت

 امنیتی مشیاطلاعات دقیق و گسترده داشتن خط-13

 حفاظت از منابع سایبری را مورد تأکید قرار دهد-14

 مشی گذاران حوزه امنیتمتخصص بودن افراد و خط-15

 مشی گذاران باید در حوزه امنیت نگاه بومی داشته باشند.خط -16

 امنیتی هایحوزهاعتقاد به استفاده از ابزارهای بومی در -17

یتی با توجه به  های امنزیرساااخت سااازی شااده نساابت به  دید بومی-18

 وجود آمده در کشور حساسیت به

شورت گرفتن خط -19 سایر حوزه       م صین  ص شی گذار از متخ ها )علوم  م

 (شناسیجامعه –روانشناسی –سیاسی 

سایبری به   -20 شتن و توجه به حوزه  صت نه تهدید دید مثبت دا   عنوان فر

 صرف

 مشی گذاریشایستگی خط-1

 قرار با مردم تعهد به قول و-2

 روزمرگی عدم-3

 روز بودن اطلاعاتبه-4

مشی امر خط تخصص در-5

 گذاری

ها و پاک شفاف بودن دارایی-6

 دستی و صداقت

 شجاعت داشتن-7

 انتقادپذیر بودن-8

 به صلاح کشور اندیشیدن-9

بیان مواضع قانونی با -10

 صراحت و شجاعت

 نظامتعهد و پایبندی به-11

داشتن برنامه مدون برای -12

 امنیتیاجرای امور 

اطلاعات باید دقیق و -13

 گسترده

 حفاظت از منابع سایبری-14

حوزه  متخصص بودن در-15

 امنیت

مشی داشتن نگاه بومی خط-16

 گذار

 استفاده از ابزارهای بومی-17

های بومی کردن زیرساخت-18

 امنیتی

مشورت گرفتن از سایر -19

 متخصصان

های استفاده از تمام فرصت -20

 حوزه سایبری به وجود آمده در

 

به علت   هاشااده از مصاااحبهکدگذاری محوری: در مرحله بعد کدهای اولیه گردآوری

شدند. در ادامه روند  تعداد فراوانی آن ها و قرابت معنایی به کدهای ثانویه و نهایی تبدیل 

های  مفهومی تبدیل شااادند و مفاهیم در طبقه تحقیق، هر یک از کدهای نهایی به یک کد

ها در ها با زیر مقولهشااود. کدگذاری محور عمل مرتبط کردن مقولهفرعی ساااماندهی می
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کدباز تعدیل   148کد مفهومی به  198 این مرحله درها است. ها و ابعاد آنراستای ویژگی

 بندی شدند.طبقه محوری کد 71 بهشده یافت سپس کدهای تعدیل

 دیگر به مندنظام شااکلی به را محوری مقوله انتخابی، کدگذاری انتخابی: کدگذاری

 گیرد، مقولهمی صاااورت مرکزی مقوله کشاااف طریق از امر دهد. اینربط می هامقوله

می بیان کلمه چندین از متشکل  کوتاه عبارت یا قالب در را تحلیل و نتایج بررسی  مرکزی،

آمده، کدگذاری محوری انجام      دسااات(. از مفاهیم به  Strauss & Corbin, 2016) کند 

گیرد که به طبق مدل پارادایمی اساااتراوس و کوربین، پدیده، شااارایط علی، شااارایط  می

 این پژوهش بر شااود. درها و پیامدها انجام میاسااتراتژی ای وگر، شاارایط زمینهمداخله

 وزهح در گذاران مشی خط عنوان شایستگی  های زیر بهکنندگان، مؤلفهنظر مصاحبه اساس  

شدند.      سایی  شنا کدها به  اتمام یافت؛ محوری و باز کدگذاری این مرحله وقتی درامنیت 

 سیستماتیک شکل به محوری طبقه این صورت که بندی شد، بهتری، طبقهبندی کلیدسته

 یکدیگر با ایجادشااده هایگروه و کرده ارائه چارچوبدریک  تریهای بزرگطبقه به

 این در البته گردد استخراج  و شناسایی   یک هر ابعاد و اصلی  هایگروه تا مقایسه شدند  

کرد   هابندیطبقه شاادن تردقیق هرچه به کمک پژوهش نظری ادبیات به مرحله مراجعه

 نتایج :شااد شااناسااایی انتخابی کد گروه 17 محوری، کدهای بازنگری و تحلیل از بعد

 است: شده آورده (8) جدول در محوری، کدگذاری انتخابی و ابعاد کدگذاری
 

 کدگذاری محوری، کدگذاری انتخابی و ابعاد - 3جدول 

 ابعاد کدگذاری گزینشی کدگذاری محوری

 استفاده از منابع سایبری توانایی کاربرد و-1

 روز امنیتیبهکاربرد اطلاعات جدید و  توانایی استحصال و-2

 تسلط به فرایندهای سازمانی-3

 بندی کدها و ابعاد امنیتتوانایی سطح -4

 توانمندسازی

 

 

 

 

 

عوامل 

 محوری

 درخواه مسائل امنیتی داشتن تخصص-5

 سازی مسائل امنیتیداشتن پتانسیل فردی برای بومی -6

 شناخت نقاط قوت و ضعف استقرار امنیت-7

 امور امنیت در شناسایی تهدیدها و فرصت -8

 تخصص

 های امنیتیحفظ زیرساختی -9

تای حفظ            -10 ته در راسااا یاف تار ند و ساااااخ هدفم عملکرد 

 امنیتی هایزیرساخت

حفاظت از 

 های امنیتیزیرساخت
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 های امنیتحوزه حفاظت از منابع سایبری در حفظ اسرار و -11

بالابود روحیه تعامل فردی و گروهی و سااازمانی و برقراری -12

 های امنیتیارتباط مؤثر با حوزه

 تعامل تیمی و توان تیم سازی -13

 تعامل و ارتباطات

 

 

 

عوامل 

 علی

 مشی گذاران ارشد در حوزه امنیتمشورت با خط -14

شورت پذیری از آگاهان      -15 شورت گیری و م شتن روحیه م دا

 حوزه امنیت

 مشورت با مرکز علمی و دانشگاهی-16

 مشورت پذیری

 هااستفاده از نظرات و پیشنهاد-17

اسااتفاده از تجارب و تحقیقات پژوهشااگران خوزه امنیت و -18

 سیاست

 نظرانتوانایی ارتباط با نخبگان و صاحب-19

 گیری از منابع خارجیتوانایی بهره -20

 انتقادپذیری-21

استفاده از تجارب 

نخبگان و 

 نظرانصاحب

 مداری و تقوااخلاق وجود-22
 خدامحور عمل کردن-23
 ای عمل نکردنکلیشه-24

 ای و منشوری نداشتننگاه استوانه-25
 عدم وجود تعارض منافع-26

 مداریاخلاق

 

 

 

 

 

شرایط 

 ایزمینه

 نگر بودنطرفی و جامعبی-27

 طلبی و عملکرد جناحیعدم وجود منفعت-28
 های متخاصمعدم توجه به نظرات دولت-29
 اغراض شخصیدوری جستن از -30

 عملکرد فراجناحی داشتن -31

 طرفیبی

 مند عمل کردنقانون-32

 شفاف و صریح مواضع قانونی اعلام-33

 عدم استفاده از رانت-34

 ای به مسائل امنیتینگاه عمیق و ریشه-35

 مند عمل کردنقانون-36

 قانون پذیر بودن-37

 عدالت محوری در حوزه امنیت-38

رعایت الزامات 

 قانونی

 نظر گرفتن امنیت روانی مردم در-39

 توجه به نقش محوری مردم-40
افزایی به منزلت 

 سرمایه مردمی
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 های مردمرصد کردن نارضایتی-41
 های مردم و عمل کردن به آناندیشیدن به خواست-42
 تعهد به قول قرار با مردم جامعه-43

 ارزش و احترام برای همه مردم و نگاه به آنان-44

 و دفاع از حقوق مردم حفاظت-45

 

 

 

 

 

 

 راهبردها

 نیروی انسانی همگانی هایمهارتاستفاده از  -46

ستعدادهای و  هامهارتتوسعه و رشد    -47 ستفاده    ا برتر جهت ا

 مهم هایموقعیتدر 

 مرتبط با مسائل امنیتی هایمهارتنهادینه کردن یادگیری -48

از  گیریبهره

و  هامهارت

 استعدادهای برتر

 مثل بخش خصوصی سازمانیفرا  هایبخشاز  گیریبهره-49

منیتی ا هایگروهتفکرات  اساتفاده از تفکرات مغایر با ساایر   -50

 موجود

 از تفکرات استفاده

فرا  هایبخش

 سازمانی

 تعهد به کار و تلاش-51
 کار دامنی و سلامت درپاک-52

 و تعهد در عملیات امنیتی کلان داشتن تقوا-53

 روحیه مبارزه با فساد-54

 هاتطمیع نشدن توسط سایر دولت-55

اعتقاد و التزام به 

 مسائل امنیتی

 

 

 

 

 

شرایط 

 مداخله

 های امنیتیشناسایی رابطه بین دین و سیاست-56

 گفتار و کردار صادق بودن در -57

 داشتن تفکر ولایی -58

 آگاهی از علوم دینی-59

 مبنای الهی داشتن-60

 سیره پیامبر آگاهی از-61

 باور و نگرش دینی

 مشی گذاری امنیتیخط توسعه و بهبود-62

 مشی گذاریخط هایپیچیدگی تسهیل -63

 المللیابعاد ملی و بین نسااابت به  ها آگاهی بهبود سااارعت   -64

 امنیت

 ارتقا و تسهیل جایگاه

 مسائل امنیتی

 

 

 

 پیامدها

مشی پنهان خط و هنجارهای هاارزشبه  وفاداری -65

 امنیتی هایگذاری

پیشااارفت و  امنیتی و کمک به به مساااائلتعلق احسااااس  -66

 اعتلای فرهنگ امنیتی

 مسائل امنیتی برای حلراهبستگی به ارائه دل -67

 بستگیدلو  وفاداری

 سازمانی
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 حوزه امنیت کلان نگر بودن در -68

 توان و قدرت نگاه جامع به مسائل امنیتی -69

 مسئله محور عمل کردن-70

 کلان نگر بودن-71

 تغییر نگرش

 

 داده نظریه پژوهش در پارادایمی الگوی گرفتن نظر در با مراحل کدگذاری، پایان در

 (.1شکل) شد یکپارچه شدهاستخراج کدهای بنیاد،

 

 
 پژوهش نهایی مدل .1 شکل

 

 گیرینتیجه و بحث

استفاده از افراد    آنچه مشخص است امنیت موضوع بسیار مهمی در دنیای امروز است و       

ضایتمندی این طیف       سته نقش محوری در مباحث امنیتی دارند و مجذوب کردن و ر شای

شااود. امنیت از وظایف اصاالی  افراد، شاااخصاای مهم برای ساانجش امنیت محسااوب می

گذاران در این حوزه ضروری است.   مشی خطها است و نیاز به شناسایی شایستگی      دولت

گذاران اساات که به مدد حوزه مشاایهای فهم خطدر این راسااتا، پژوهش یکی از روش

های شااایسااتگی   راسااتا بررساای مؤلفه  این در مهم هایپژوهش از آید. یکیامنیتی می

شی خط ست م سی مؤلفه  که با عنوان این پژوهش را بنابراین، ؛گذاران ا س   هایبرر   تگیشای
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عنوان نخستین پژوهش کاربردی   توان بهامنیت انجام شد را می  حوزه در گذاران مشی خط

ست که هم   در شور دان شمن از اهمیت خاص و  اکنون باوجود توطئهحوزه امنیت ک های د

های  مشیمقوله امنیت برخورداراست. در خصوص تصمیمات و خط ارزش استراتژیک در

رس است که عوامل مختلف را با جزئیات زیاد موردبحث  امنیتی مطالعات مختلفی در دست

ستگی خط  قرار می شای شامل نمی  دهند، اما دیدگاه یکپارچه درباره  د،  شون مشی گذاران را 

امنیت وجود دارد، اکثر   حوزه در گذاران مشاایخط هایی در ادبیات شااایسااتگی کاسااتی

 امنیت را شناسایی کردند. حوزه در گذارانمشیها و مطالعات مشکل اصلی خطدیدگاه

های امنیتی(: برای  های محوری )توانمندسازی، تخصص، حفاظت از زیرساخت   مقوله

رسااان ایمن ها ضااروری اساات که امنیت زیربنایی خود را در برابر حملات آساایبدولت

دارند، درگذشاااته، امنیت صااارفاً یک نگرانی داخلی بود و بنابراین، مسااائولان امنیتی  نگه

سائل امن  ست     م شک شتند، اما این نظر در جوامع امروز  خورده یت در دولت را به عهده دا

مشاای گذاران امنیتی کاملاً مساائول و پاسااخگویی به مسااائل  بنابراین، امروزه، خط ؛اساات

امنیتی در تمام خارج و داخل هستند در مواردی در صورت نداشتن تخصص و توانمندی  

 ؛آوردها به بار می   تی عواقبی را برای دولت های امنی و نادیده گرفتن اهمیت زیرسااااخت    

های کلیدی امنیتی، هسااتند که تأثیر مسااتقیمی بر وضااعیت امنیتی   بنابراین این شاااخص

عیت هایی از وضعنوان شاخصبه دلیل ارتباط مستقیم با مفهوم امنیت، این عوامل به دارند.

را  اید اقدامات متقابلیشاااوند. مدیریت امنیت بواقعی امنیت یک دولت در نظر گرفته می

ترین عوامل  ها مهمها به دلیل تأثیر مساااتقیم آن   این برای بهبود فعال این عوامل اجرا کند.   

شااود که تأثیر برخی از خطرات را هسااتند و همچنین یک ابزار ارتباطی در نظر گرفته می

صیف می   برای خط شی گذاران امنیت تو س م یت و مکند. نتایج این پژوهش با نتایج بلک ا

  شایستگی  و  یعموم یذهن ییتواناکه به بررسی   (,Blacksmithe et al 2019) همکاران

صمیم  اویانی  کی و تجربی پرداختند، همخوانی دارد. همچنین با نتایج تئور گیری ازلحاظت

 شااایسااتگی مدل طراحی»در پژوهشاای با عنوان  ( ,2020Kaviani et al) و همکاران

 مطابقت دارد.، «سایبری امنیت حوزه در کارکنان

علی )تعامل و ارتباطات، مشاااورت پذیری، اساااتفاده از تجارب نخبگان و   شااارایط

منظور تعامل و ارتباطات، مشورت پذیری، استفاده از تجارب نخبگان و   نظران(: بهصاحب 

تعامل و و ترغیب آنان به کار  امنیتی با نیازها و مسااائل هاننظران و آشاانایی آصاااحب

و  تعاملیهای از تشااکیل هسااته  المللیامنیتی ملی و بینهای پیرامون مساائله مشااورت
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  مندیهرهب، امکان اعضای مشورتی  و با تشخیص   مهمدر موارد د. کنپشتیبانی می  مشورتی 

صاحب      سایر افراد  صص  ست   نظر برای از تخ شود. نتایج این   گذارانسیا امنیتی فراهم 

یب      تایج آن با ن یه  (Anyebe, 2018) پژوهش  گان،  نظر یه  نخب یه  گروهی، نظر   نظر

  نظریه و افزایشی  نظریه سیاست،   خروجی وتحلیلتجزیه نهادگرایی، و سیاسی   هایسیستم  

ت را اساا مرتبط فرایند یک عنوانبه عمومی گذاریساایاساات به عمدتاً که منطقی انتخاب

ست.  مدنظر قرار  ),Liwang et al 2022(همچنین با نتایج پژوهش لیوانگ داده، منطبق ا

مشاای گذاران و آفرینی در پر کردن شااکاف بین خطتوسااعه دفاعی: نقش همی»با عنوان

 ها همخوانی دارد.در برخی مؤلفه« توسعه فناوری

سرمایه مردمی ا )راهبرده ستعدادهای برتر   گیری از مهارتبهره، منزلت افزایی به  ها و ا

(: سااااختارهای امنیتی طوری اسااات که های فرا ساااازمانیبخش اساااتفاده از تفکرات و

ها و گیری از مهارتمنزلت افزایی به سرمایه مردمی، بهره مشی گذاران شایسته باید با    خط

مشاای خط راهبردهای ،های فرا سااازمانیتفکرات بخشاسااتفاده از  اسااتعدادهای برتر و

گذاری امنیتی را شناسایی و عوامل موفقیت در امنیت احصاء نمایند، برای این مهم نیاز به 

ستی    با  نتایج این پژوهش های فعلی کمتر شود. شناخت جامع اطلاعات امنیتی است تا کا

در  (,Ramzan Shams and et al 2021)های رمضااان شاامس و همکارانبرخی مؤلفه

امنیت عمومی در   های مشااایخطالگوی ارزیابی  های  ابعاد و مؤلفه  »پژوهشااای با عنوان  

 راستا است.تا حدودی هم« نیروی انتظامی

 مشی طرفی در بین خطمداری و بیطرفی(: اخلاقمداری و بیای )اخلاقزمینه شرایط 

گذارند  آمیز یک ساایسااتم مدیریت امنیت تأثیر مؤثری میاجرای موفقیتگذاران امنیت بر 

شااده برای اتخاذ تصاامیمات مدیریتی  عنوان عواملی برای نشااان دادن وضااعیت تعریفبه

سب در زمینه امنیت  شوند.   منا ست   یک دولت باید در نظر گرفته  سیا تی  های امنیاگر در 

نکه  کند. با توجه به ایولت تضااامین میطرفی باشاااد، عملکرد امنیتی موفقی را برای دبی

 طور جداگانه بر امنیت تأثیر     پردازد که به  ادبیات کنونی عمدتاً به عوامل زیرسااااختی می      

مشاای گذاران  طرفی برای خطمداری و بیگذارند، بنابراین لازم اساات که برای اخلاقمی

 برجسته شود.

در  (,Danaeifard et al 2012)فرد و همکارانهای دانایینتایج این پژوهش با مؤلفه

مشاای گذاران  های خطچارچوبی برای شااناسااایی شااایسااتگی  »پژوهشاای تحت عنوان

 گذاری( همخوانی دارد.ملی)نمایندگان مجلس قانون
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و باور و نگرش دینی(: نتایج    اعتقاد و التزام به مساااائل امنیتی     گر )مداخله   شااارایط

مشی  های امنیتی کلیدی برای بهبود وضعیت امنیت خط دهد که شاخص پژوهش نشان می 

اعتقاد و التزام  با توجه به اهمیت  نظام و باور و نگرش دینی مهم هسااتند.به التزامگذاران 

سائل امنیتی   شی گذاران نگرش دینی در میان خطو باور و به م ست برای بهبود  م ، لازم ا

ضعیت امنیت به    ستمر و نظارت بر و ساختاریافته،    م ش این مفاهیم به صورت   .ودتوجه 

فه     با برخی مؤل تایج این پژوهش  یل    های پژوهش ن یان و سااارخ  Nooryan and) نور

2018 Sarkhil,) اسلام  جزایی حقوق عمومی گذاریسیاست   در امنیت اعتبار» با عنوان  »

 راستا است.تا حدودی هم

سائل امنیتی   پیامدها ) سهیل جایگاه م سازمانی   وفاداری و دل، ارتقا و ت ستگی  تغییر   و ب

ست خط (: نگرش شی لازم ا سائل امنیتی، وفاداری و    م سهیل جایگاه م گذاران با ارتقا و ت

  ها داشااته باشااند،فهبسااتگی سااازمانی و تغییر نگرش دیدگاه جامعی در مورد این مؤلدل

گذاران و نگرش آنان، مشاایبسااتگی سااازمانی خطجایگاه مسااائل امنیتی، وفاداری و دل

شکاف در تحقیقات        سازمان هنوز یک  ضعیت امنیتی یک  همچنین تأثیر این مفاهیم بر و

ست  سایی عوامل کلیدی، ارزیابی آن   نابراین میب ؛ا شنا ستگی   توان با  سی واب های  ها و برر

یک مدل جامع برای ارتقا مسااائل امنیت ایجاد کرد و درنتیجه تصاامیمات امنیت   متقابل، 

ئه داد.  کاران      خوبی را ارا تایج دوبری و هم با ن تایج این پژوهش  et al, Dewberry )ن

  هایکسب  هاینقش ه با توجه بهروزمر یدر زندگ گیریتصمیم  هایکه شایستگی   (2013

 ی را بررسی گردند، منطبق است.تیو شخص گیریتصمیم هایسبک، یعموم یشناخت
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