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 چک٘ذُ

ٌصاض٢ ٚ ٔحهَٛ، ٞٛـ ثبظاض، ل٥ٕت ٞب٢ ٘ٛآٚض٢ ؽطف٥ت ٞسف اظ ا٘زبْ ا٤ٗ پػٚٞف تق٥٥ٗ    

ٔٛضز٢:  ١ٞب ثب ٘مف ٥ٔب٘ز٣ ٔع٤ت ضلبثت٣ )ٔغبِق ا٣ِّّٕ قطوت اضتجبعبت ثبظاض٤بث٣ ثط فّٕىطز ث٥ٗ

ٞسف وبضثطز٢ ٚ اظ اؾت. ا٤ٗ پػٚٞف اظ ِحبػ  قطوت آؾب تزبضت وبؾپ٥ٗ زض اؾتبٖ ٔبظ٘سضاٖ(

قطوت آؾب ٔكتط٤بٖ  ١٥پػٚٞف قبُٔ وّ ٢آٔبض ١ربٔقپ٥ٕب٤ك٣ اؾت. -٘ؾط ضٚـ تٛن٥ف٣

٘فط زض  384ٕ٘ٛ٘ٝ  ز. تقسااؾت ٘بٔحسٚزوٝ تقساز آٖ  ثٛز٘ساؾتبٖ ٔبظ٘سضاٖ تزبضت وبؾپ٥ٗ زض 

قسٜ اؾت. ثطا٢ ٌطزآٚض٢ ا٘تربة  غ٥طاحتٕب٣ِ زض زؾتطؼتقساز ثب ضٚـ  ٤ٗ٘ؾط ٌطفتٝ وٝ ا

ا٢ ٚ  ٤ٌٙٝع پٙذ٘ب١ٔ پطؾف اظ ٞب آٚض٢ زازٜرٕـثطا٢  .ٞب٢ ا٥ِٚٝ اظ ضٚـ ٥ٔسا٣٘ اؾتفبزٜ قس زازٜ

٘بٔٝ اظ ضٚـ افتجبض ٔحتٛا ٚ افتجبض نٛض٢  ٢ اؾتفبزٜ قسٜ اؾت. افتجبض پطؾفا وتبثرب٘ٝضٚـ 

ؾجٝ ٌطز٤سٜ قسٜ اؾت. ثطا٢ اؾتفبزٜ قسٜ اؾت ٚ پب٤ب٣٤ آٖ ثب اؾتفبزٜ اظ آِفب٢ وطٚ٘جبخ ٔحب

 SMARTPLSافعاض ؾبظ٢ ٔقبزلات ؾبذتبض٢ ٚ ٘طْ پػٚٞف اظ ضٚـ ٔسَ  ٞب٢ آظٖٔٛ فطض٥ٝ

-ٕت٥ل ٚ ٔحهَٛ، ٞٛـ ثبظاض ٢٘ٛآٚض ٢ٞب ت٥ؽطفاؾتفبزٜ قس. ٘تب٤ذ پػٚٞف ٘كبٖ زاز وٝ 

 زاضززاض٢ ٔخجت ٚ ٔقٙب ط٥تأح ٣ضلبثت ت٤ٔع ٣ب٘ز٥ٞب ثب ٘مف ٔ ا٣ِّّٕ قطوت ثط فّٕىطز ث٥ٗ ٢ٌصاض

 ٣،بث٤اضتجبعبت ثبظاض ٢،ٌصاضٕت٥ٔحهَٛ، ٞٛـ ثبظاض، ل ٢٘ٛآٚض  ٞب٢ ت٥ؽطف کلوبت کل٘ذٕ:

 ٣.ضلبثت ت٤ٞب، ٔع ا٣ِّّٕ قطوت فّٕىطز ث٥ٗ
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 هسئلِ ٘بىب ٍ هقذهِ

ٞبؾت. ثٝ ٘ؾط  التهبز٢ قطوت  ؽطف٥ت ٘ٛآٚض٢ ٔحهَٛ فب٣ّٔ ٟٔٓ زض تٛؾق١    

ٞـب ٞـب ٚ ٔحـ٥ظ پ٥طأـٖٛ آٖ ٞـب ٚ قـطوت ؾـبظٔبٖثب ا٤ٗ قطا٤ظ وٝ أـطٚظٜ   ضؾس ٣ٔ

وٙٙس، زض٤بفتِ اعلافبت نح٥ح زض ظٔبٖ نـح٥ح، اؾـبؼ  ؾطفت حطوت ٚ تغ٥٥ط ٣ٔ ثٝ

٥ٌـط٢ ٔٛفك ٚ ٔٛرت ثمب٢ ؾبظٔبٖ اؾت؛ أب ٥ٕٞكٝ قىبف ف٥ٕم٣ ث٥ٗ  تهـ٥ٕٓ

٥ّبت ضٚظٔط٠ قسٜ زض فٕ آٚض٢ ٞب٢ رٕـ اعلافـبت ٔـٛضز٥٘ـبظ ٔـس٤طاٖ تزبض٢ ٚ ا٘جٜٛ زازٜ

(. زض ا٤ٗ 2022، ٢1 ٚ ٕٞىبضاٖٞب٢ ٔرتّـف آٖ ٚرٛز زاضز )تِٛؿتٛ قطوت٣ زض ثرف

ثبظاض٤بث٣ زض تٕبْ نٙب٤ـ ثٝ عٛض ٔؿتٕط زض حبَ ثٟجٛز اؾت تب احتٕبَ   ٞب٢ ٥ٔبٖ، فقب٥ِت

ثٝ تقب٣ِ ثبظاض٤بث٣ زقٛاض اؾت ٚ ؽطف٥ت ٞٛـ  ٥بث٣ٔٛفم٥ت ضا افعا٤ف زٞٙس؛ أب زؾت

ثٝ  (.1398)ا٥ٔس٢ ٚ پٛضؾ٣ٕ٥ّ،   ٞبؾت اظ اثعاضٞب٢ غّجٝ ثط ا٤ٗ زقٛاض٢ثبظاض٤بث٣ ٤ى٣ 

ٞب٢ ؽطف٥ت ٘ٛآٚض٢ ٔحهَٛ  ٔٛاظات تلاـ ثطا٢ افعا٤ف ؽطف٥ت ٞٛـ ثبظاض ٚ لبث٥ّت

ٌصاض٢ ٞب٢ نبزضوٙٙسٜ ٘جب٤س اظ تٛا٘ب٣٤ ؽطف٥ت ل٥ٕت ٞب٢ ضلبثت٣، قطوت ثطا٢ ٔع٤ت

ٙٙس. ثٟجٛز ضٚ٘س ٔساْٚ ٕٞطاٜ ثب وٙتطَ پٛق٣ وا٣ِّّٕ چكٓ ذٛز ثطا٢ ثٟجٛز فّٕىطز ث٥ٗ

ٞب  تٛا٘س ثطذ٣ اظ ٌع٤ٙٝ ٞب٢ ف٥ّٕبت٣ غ٥طضطٚض٢ ٣ٔ ٞب ٚ اظ ث٥ٗ ثطزٖ اتلاف زل٥ك ٞع٤ٙٝ

ٌصاضاٖ ثب٤س ؾ٥ٕٙبضٞب ٚ ٌصاض٢ ثبقس. ؾ٥بؾتثطا٢ افعا٤ف لبث٥ّت ؽطف٥ت ل٥ٕت

ٞب٢  ثٟجٛز ٔحهَٛ ٚ فطآ٤ٙس ٘ٛآٚض٢ زض ٥ٔبٖ قطوت ٠ٞب٢ ث٥كتط٢ زض ٔٛضز ٘حٛ آٔٛظـ

ؽطف٥ت اضتجبعبت اظ ؾ٣٤ٛ  (.2022، 2ٚ ٕٞىبضاٖ ٥ٗپ٤آض) نبزضوٙٙسٜ تطت٥ت زٞٙس

زؾت آٚض٘س، ٝٞب وٕه وٙس تب ٔع٤ت ضلبثت٣ ث ثٝ قطوت تٛا٘س ٣ٔ ثبظاض٤بث٣ نبزضات

ؽطف٥ت اضتجبعبت ثبظاض٤بث٣  ٢ٞب ضات٣ تب ثتٛا٘ٙس ٥ٔبٖ ثط٘بٔٝنبز ٢ٞب ثرهٛل ثٝ قطوت

(. زض ف٥ٗ حبَ 2020، 3ٚ ٕٞىبضاٖ )فلاحتٚ زاذ٣ّ ذٛز تقبزَ ثطلطاض ٕ٘ب٤ٙس  ٣إِّّث٥ٗ

اظ  ٥بض٢ثؿ ٢ضٚـ ثطا ٤ٗتط ٚ آؾبٖ تط٤ٗ ٤ـؾط ٤ٗ،ٔكٟٛضتط ٞب ا٣ِّّٕ قطوت فّٕىطز ث٥ٗ

                                                           
1
 Tolstoy 

2
 Aripin 

3
 Falahat 
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ا٣ِّّٕ  فّٕىطز ث٥ٗ ٤ٙىٝا ٥ُزِ. ثٝ اؾتقسٖ  ا٣ِّّٕ ٥ٗوٛچه رٟت ث ٢ٞب قطوت

 ٣ثٝ تقٟس وٕتط ٔٙبثـ ا٘ؿب٘ ٣ذبضر ٢ٚضٚز ثٝ ثبظاضٞب ٢ٞب ضٚـ ٤طٞب ٘ؿجت ثٝ ؾب قطوت

ٚوبض  وؿت ٢ٞب ٤ؿهزازٜ ٚ ض ٥كٟٙبزضا پ ٤طتط٢پصٔٙقغف ٤ط٤ت٣ٔس ٥بتزاقتٝ، فّٕ ٥بظ٘

 ٢ٞب بٖٚ ٞٓ ؾبظٔ ٣ّٔ ٢ٞب زِٚت ٢ضا ٞٓ ثطا ٣أط ٔٙبفق ٤ٗ. ا٥ٌطز ٣ضا زض ثط ٔ ٢وٕتط

 زٞس، ٣ٔ ٤فضا افعا ٣ؾغٛح اقتغبَ زاذّ ٣،ولاٖ ّٔ ١زاضز. اظ رٙج ٣ٚوبض زض پ وؿت

 وٙس، ٣وٕه ٔ ٤سرس ٞب٢ ٢تىِٙٛٛغ ١ثٝ تٛؾق ٕ٘ب٤س، ٣فطاٞٓ ٔ ٣رٟت اضظ ذبضر ٣ٔٙجق

 ٣ٔبِ ٥تٚوبض، ٔٛلق . زض ؾغح ذطز وؿتقٛز ٣ٔ ٣ثبلاتط ظ٘سٌ تب٘ساضزٞب٢ٚ ٔٙزط ثٝ اؾ

 ٤ط٤ت٣ٔس ٢ٞب ٟٔبضت وٙس، ٣وٕه ٔ ٣ضلبثت ٞب٢ ٤تثٝ ذّك ٔع ثركس، ٣قطوت ضا ثٟجٛز ٔ

 ٥ُٚ ضقس قطوت ضا تؿٟ وٙس ٣ٔ ٢ثٟتط ٢ثطزاضثٟطٜ ٥ستِٛ ٞب٢ ٥تاظ ؽطف ؾبظز، ٣ٔ ٣ضا غٙ

وبضثطز ضا  ٥كتط٤ٗوٝ ث اؾت ٣٤اظ ضاٞىبضٞب ٤ى٣ٞب  ا٣ِّّٕ قطوت . فّٕىطز ث٥ٕٗ٘ب٤س ٣ٔ

 ٤ٗثب وٕتط تٛا٘ٙس ٣ٞب ثب نبزضات ٔ ٞب زاقتٝ اؾت. قطوت قسٖ قطوت ا٣ِّّٕ ٥ٗث ٢ثطا

 فطضٝ وٙٙس ٣ذبضر ٢ٔحهَٛ ذٛز ضا زض ثبظاضٞب ٣ٔحّ ٞب٢ ٥تزض فقبِ ٥ط٢زضٌ

 (.2021، ٢1)پٛتط

زاض٘س  وكٛضٞبٞب٢ قغ٣ّ زض  ٞب ٘مف ٣ٕٟٔ زض ضقس التهبز٢ ٚ ا٤زبز فطنت قطوت

 (. 2019، 2)فجساِح٥ّٓ ٚ ٕٞىبضاٖ

عط٤ك نبزضات، ثبظاض ذٛز ضا ٌؿتطـ زٞٙس، تٛا٘ٙس اظ  ٣ٔ ٞب قطوت تٛرٝ ثٝ ا٤ٙىٝ ثب

 ٠ا٣ِّّٕ ثطا٢ ضقس ثبِمٛ ٞب ضا ثطا٢ زؾت٥بث٣ ثٝ ثبظاض ث٥ٗ قطوت قست ٞب ثٝ زِٚت

نٙقت  افطازٞب ثطا٢ ضلبثت ثب ؾب٤ط  س. ثب ا٤ٗ حبَ، قطوتٙوٙ ٚوبض ذٛز تك٤ٛك ٣ٔ وؿت

تٛؾقٝ زض (. 2022، 3ٚ وبتط ثٛزلادٙس )زض ؾطاؾط رٟبٖ ثب٤س ثٝ ٔع٤ت ضلبثت٣ زؾت ٤بث

ٚ ازغبْ ثبظاض٤بث٣ ٚ   ٞب قسٖ قطوت  ا٣ِّّٕ ٌؿتطزٜ، ث٥ٗ  ؾبظ٢ رٛأـ ٔرتّف، رٟب٣٘

ؾطفت تغ٥٥ط  تزبض٢ ثٝ  ٞب٢ ٘ٛآٚضا٘ٝ ثبفج قسٜ اؾت ٔح٥ظ   ٞب٢ ؾط٤ـ فٙبٚض٢  تٛؾق١
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ذبضر٣،   ٞب٢ زاذ٣ّ ٚ ٔح٥ظ  ٞب٢ وٙٙس. ثطا٢ پبؾر٣٤ٍٛ ٔؤحط ثٝ ا٤ٗ تغ٥٥ط ٔٛلق٥ت

ٔتٕب٤ع ذٛز زض تقبُٔ ٘عز٤ه ثب تغ٥٥طات ثبقس تب ضاٞجطز   ٞب٢ ٤كِ لبث٥ّتقطوت ثب٤س اظعط

 ٣٤تٛا٘باظ ؾ٣٤ٛ  (.2022، 1ؾّغب٣٘ ٚ ٕٞىبضاٖضلبثت٣ ثؿ٥بض ٔؿتحى٣ٕ ضا تكى٥ُ زٞس )

 ٗ،٤ثٙبثطا ٞب اؾت؛ قطوت ا٣ِّّٕ ث٥ٗفّٕىطز  ٞب٢ ت٥ٔٛفم٤ى٣ اظ ٌصاض٢ ؽطف٥ت ل٥ٕت

ؽطف٥ت  بثس،٤زؾت  ٣ضلبثت ت٤زض ٔحهَٛ ثٝ ٔع ٢٘ٛآٚض ك٤تٛا٘س اظ عط قطوت ٣ٔ ه٤

زض ؽطف٥ت ٘ٛآٚض٢ ٔحهَٛ  ٢ٌصاض٤ٝؾطٔب ٢ٌصاض٢ ٔٙبؾت ٕٔىٗ اؾت ثطال٥ٕت

 (. ٣1399، ٚ ثىب٘ ٣فٙبئ) ثبقس ٢ضطٚض

ؽطف٥ت  ٠ٞسف اظ ا٤ٗ تحم٥ك ثطضؾ٣ ٚضق٥ت تحم٥مبت نٛضت ٌطفتٝ قـسٜ زض حـٛظ

تٛا٘س ثط فّٕىطز ثبظاض٤بث٣ ٣ٔ ٚ اضتجبعبت ٌصاض٢ل٥ٕت ،ٞٛـ ثبظاض ،٘ٛآٚض٢ ٔحهَٛ

اؾبؾ٣ ٔٙزط ثٝ ٔع٤ت ٞب٢ تٛإ٘ٙس٢فٙٛاٖ ٞب تأح٥طٌصاض ثبقٙس ٚ ثٝا٣ِّّٕ قطوتث٥ٗ

 قٛز. ثٝ فجبضت ز٤ٍط، ٔعا٤ب٢ ضلبثت٣  وكٛضٞب٢ نبزضوٙٙسٜ زض ٞب قطوت ضلبثت٣

ٞب زض پبؾر٣٤ٍٛ ثٝ ؽطف٥ت ٞٛـ  ٢ نبزضوٙٙسٜ اظ عط٤ك تٛإ٘ٙس٢ قطوتٞب قطوت

زض اضتجبعبت  ٞب٢ ثبظاض ثطزاض٢ اظ فطنتٛآٚض٢ زض ٔحهٛلات ذٛز ثطا٢ ثٟطٜثبظاض، ٘

وٝ تحم٥مبت  حم٥كقٛز. ذلأ ٚرٛز ت ٞب٢ ٔٙبؾت پكت٥جب٣٘ ٣ٔ ل٥ٕت ١ٚ اضائ ثبظاض٤بث٣

ثٝ ٔحممـبٖ ٚ اؾبت٥س ٚ آٖ ضا  تٛر٣ٟ لطاض ٌطفتٝوٝ ٔٛضز غفّت ٚ وٓ زٞس٣ٔاذ٥ط ٘كبٖ 

قٛز، ٤ى٣ ز٤ٍط اظ زلا٤ُ ضطٚضت ا٤ٗ تحم٥ـك فـسْ ٚرـٛز ٔؿـتٙسات٣ ثـطا٢ ٣ٔٔتصوط 

ٔس٤ط٤ت  ٠تحم٥مبت٣ زض حٛظ ٢ذٛاٞٙس ذلأٞب٣ٔزا٘كـز٤ٛبٖ ٚ اؾبت٥س٢ ثٛز وٝ 

٤ىـ٣ اظ اثعاضٞـب٢ ؾـبٔب٘س٣ٞ ثـٝ تحم٥مـبت زض  .ٕ٘ب٤ٙس ثبظاض٤ـبث٣ ضا زض ا٤ـطاٖ پـط

چ٣ٙ٥ٙ ثطا٢ ٔكرم ٕ٘ٛزٖ رٟت ا٤ٗٔـس٤ط٤ت ثبظاض٤ـبث٣ ا٘زـبْ تحم٥مبت  ٠حـٛظ

 ب٤ـثب نٙ زا٘كٍبٜ ثقس٢ اظ عط٤ك تقبُٔ ٔٙبؾت ١ض ٔطحّتب ز تحم٥مبت زض وكٛض اؾت

حطوت زض ا٤ٗ ضاؾـتب فضـب٢  ، ٔٛضز پػٚٞف لطاض ٌطفتٝ ٟٚٔـٓت٣ ا٤ِٛٚـت تحم٥مـب

 پػٚٞفا٤ٗ ثب تٛرٝ ثٝ ٔغبِت فٛق ِصا  .ٔـس٤ط٤ت ثبظاض٤ـبث٣ ثبقس ١تحم٥مـبت٣ زض ظ٥ٔٙـ
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 5/ .. .ثط فّٕىطز ٖببٍٗ ارتببطبت ببسار ٕگذاروت٘هحصَل، َّش ببسار، ق ًَٕآٍر ّٕب ت٘ظزف تع٘٘ي

 ،ؽطف٥ت ٘ٛآٚض٢ ٔحهَٛ ، ثٝ ز٘جبَ تأح٥طٔعا٤ب٢ ضلبثت٣ ٠وٙٙسقٙبؾب٣٤ فٛأُ تق٥٥ٗ ضٕٗ

ثٝ ز٘جبَ  ٞب، قطوت ا٣ِّّٕ فّٕىطز ث٥ٗ ٚ اضتجبعبت ثبظاض٤بث٣ ثط ٌصاض٢ل٥ٕت ،ٞٛـ ثبظاض

 ٢ٌصاضٕت٥ٔحهَٛ، ٞٛـ ثبظاض، ل ٢٘ٛآٚض ٢ٞب ت٥ؽطف ب٤وٝ آ اؾتاَ ؤؾ ٤ٗپبؾد ثٝ ا

 ط٥حأت ٣ضلبثت ت٤ٔع ٣ب٘ز٥ٞب ثب ٘مف ٔ قطوت ٣ا٥ِّّٕٗثط فّٕىطز ث ٣بث٤ٚ اضتجبعبت ثبظاض

 ؟زاضز

 ًٕظز ٗفتعبر

 ّب الوللٖ ضزکت عولکزد ب٘ي

لج٥ُ اعلافبت،  وٝ فٛأُ ٔتقسز٢ اظ ٞؿتٙس ٣٤ٞب ثط٘بٔٝ ،ٞب ا٣ِّّٕ قطوت فّٕىطز ث٥ٗ    

اؾتطاتػ٤ه  ٢عطظ ثطذٛضز، ٔحٛضٞب ٞب، ٢وبض٢، اؾتطاتػ ٢ٞب ٌصاض٢، تٕبؼزا٘ف، ؾطٔب٤ٝ

(. پ٥چ٥سٜ قسٖ 1399 ٣ٙ٥،)حؿ وٙٙس ٣ٞب زذ٥ُ ٔ ا٣ِّّٕ قطوت ٔٛفم٥ت فّٕىطز ث٥ٗ زض ضا

ٞب٢ نبزضات٣ ثب ٔكىلات  ضلبثت زض ثبظاضٞب٢ ذبضر٣، ثبفج قسٜ قطوت بفت٤ٗٚ قست 

ضٚ قٛ٘س وٝ ثطذ٣ اظ ا٤ٗ ٔكىلات ٘بق٣ اظ فسْ تٛا٘ب٣٤ ٤ب ضقف ضٚثٝ ٢ا س٤ٜفس

ٞب٢ ٔعثٛض ثب  آقٙب٣٤ قطوت ،ثٙبثطا٤ٗ اؾت؛ٞب٢ ثبظاض٤بث٣  ٥تٞب ثطا٢ ا٘زبْ فقبِ قطوت

 تٛا٘س ٣ٞب ٔ اؾتفبزٜ اظ آٖ ٠ٞب٢ آٖ ٚ ٘حٛ ٞب ٚ ضٚـ ثبظاض٤بث٣ ٚ تى٥ٙه عا٤ب٢ٞب ٚ ٔ لبث٥ّت

ٞب٢  ثطذ٣ اظ ٔكىلات نبزضات٣ ٔطتجظ ثب ثبظاض٤بث٣ ضا ٔطتفـ ؾبذتٝ ٚ احطثرك٣ فقب٥ِت

ب ا٤ٗ اؾتسلاَ ثبظاض٤بث٣ زض ثبظاض٤بث٣ نبزضات٣ ثطا٢ ثبظاض٤بث٣ نبزضات٣ ضا افعا٤ف زٞٙس. ث

 (.2021، ٢1پٛتط) ٞب ثؿ٥بض ضطٚض٢ اؾت نبزضات قطوت ١ثٝ تٛؾق وٕه

 زف٘ت ًَآٍرٕ هحصَلظ

-٘ٛآٚض٢ ثٝ وٙٙس وٝفٙٛاٖ ٣ٔ ٞب٣٤ وٝ ثٝ فطآ٤ٙس تى٥ُٕ التهبز٢ اقبضٜ زاض٘س،ز٤سٌبٜ    

 ثب ثٝ وبض آٔسٖ طا٥ًاذ اؾت. قسٜ قٙبذتٝالتهبز٢  ضقس ٚ پ٥كطفت ٔحطو١ ٥٘ط٢ٚ فٙٛاٖ

 ٢تط ثطرؿتٝ ٘ٛآٚض٢ ٘مف اؾت، زا٘ف ٤ه ؾط٢ اظ فٛأُ اظ رّٕٝ التهبز٢ وٝ ٔجت٣ٙ ثط

                                                           
1
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٢ التهبز٢ ٚ ارتٕبف٣ پس٤س آٚضزٜ اؾت، ثٝ ا٤ٗ ٔٙؾٛض زض  ٞب ثطا٢ ٔتحَٛ وطزٖ زض ظ٥ٔٙٝ

قٛز فٙٛاٖ ٣ٔ َٛؽطف٥ت ٘ٛآٚض٢ ٔحه٤بفت١ أطٚظ٢ وٝ ثب ٘بْ التهبز التهبزٞب٢ تٛؾقٝ

 أطٚظٜ (.1398ٕٞىبضاٖ،  ٚ ٣٘هطاِّٟ٘ؾطاٖ ضٚ ثٝ ذٛز رّت وطزٜ اؾت )تٛرٝ نبحت

ثبلا ضفتٗ  ٚ ٞب٢ تىِٙٛٛغ٤ى٣تٛؾقٝ ا٢،ٔٙغمٝ تغ٥٥طات ٔب٘ٙس اٌط چٝ ثب ٚرٛز فٛا٣ّٔ

پس٤س آ٤س.  ٞب ؾبظٔبٖ ضلبثت ٘بٔحسٚز زض ٥ٔبٖ ٚ تلاعٓ وٝ اؾت قسٜ پص٤ط٢ ؾجتضلبثت

 ثٝ تغ٥٥طات رٛاة زض ثبلاتط، ٘ٛآٚض٢ لجَٛ ثٝ ٌطا٤ف ثب ٞب ؾبظٔبٖ وٝ اؾت ا٢ ٌٛ٘ٝ ثٝا٤ٗ 

 فّٕىطز ثبلاتط ثٝ زؾتطؾ٣ ثطا٢ ٞب آٖ ثٝ وٝ ٘ٛؿ ٞب٢ تٛؾق١ لبث٥ّت ٕٞچ٥ٙٗ ٚ ٢ا ٔٙغمٝ

 (. 1399ثٛز )ؾق٥س اضزوب٣٘ ٚ ٕٞىبضاٖ،  ذٛاٞٙس تط ٔٛفك وٙس،ضؾب٣٘ ٣ٔوٕه

 ظزف٘ت َّش ببسار

آٌب٣ٞ اظ فّٕىطز ضل٥جبٖ ذٛز، ثرف ٣ٕٟٔ اظ ٔس٤ط٤ت  ب٢ثٝ ٔقٙ 1ٞٛـ ثبظاضؽطف٥ت     

ٞب اظ آٖ غفّت  ا٢ اؾت وٝ ثؿ٥بض٢ اظ ؾبظٔبٖ ٚوبض ٔٛفك اؾت. أب ا٤ٗ، حٛظ٤ٜه وؿت

ٔطالت  ٣ذٛث وٝ ضلجب٢ قٕب ثٝ ٣وٙٙس. زض قطا٤ظ زقٛاض ثبظاض ا٤ٗ ضٚظٞب ٚ ظٔب٘ ٣ٔ

وٙٙس،  ض٤ع٢ ٣ٔ ٚوبض قٕب ثط٘ب٣ٕٝٔ اظ وؿتضثٛزٖ ؾٟ ٠فّٕىطز قٕب ٞؿتٙس ٚ ثطا٢ ٘حٛ

 .(2019، 2ض٤بو ٚ ٕٞىبضاٖ) ذٛث٣ ٥٘ؿت ٠تٟٙب قٙبذت ضل٥جبٖ ا٤س

ٚوبضٞب٢ ٔحسٚز٢ )چٝ ؾت وٝ وؿت ٞٛـ ضلبثت٣ چ٥ع٢»٤ٌٛس:  اؾتفبٖ ف٥ّ٥پؽ ٣ٔ

ٚرٛز زاضز وٝ   زٞٙس. أب چٙس وبض ثؿ٥بض ؾبزٜ ا٘زبْ ٣ٔ ٣ذٛث ثعضي، چٝ وٛچه( آٖ ضا ثٝ

، ٢3 ٚ ٕٞىبضاٖتِٛؿتٛ.« )ٞب ضا ثطا٢ قٙبذت ضل٥جبٖ ذٛز ا٘زبْ ز٥ٞسٛا٥٘س آٖت قٕب ٣ٔ

2022.) 
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 گذارٕظزف٘ت ق٘وت

وٙٙسٌبٖ ٟ٘ب٣٤ اضائٝ زض ثبظاضٞب٢ زاذ٣ّ، ٤ق٣ٙ ل٥ٕت٣ وٝ ٔحهَٛ ٤ب ذسٔبت ثٝ ٔهطف    

تحم٥مبت ثبظاض ثطا٢ قطوت قٕب ثب٤س  س.وٙقٛز، زضآٔسٞب٢ قطوت قٕب ضا تق٥٥ٗ ٣ٔ٣ٔ

ل٥ٕت ٔحهَٛ ٤ب ذسٔبت  ٠قبُٔ اضظ٤بث٣ تٕبْ ٔتغ٥طٞب٣٤ ثبقس وٝ ٕٔىٗ اؾت ثط ٔحسٚز

ٔحهٛلات ٤ب ذسٔبت قطوت  ١ٞب٢ اضائ ثٍصاض٘س. اٌط ل٥ٕت ط٥ؾٛز آٖ تأح ١قٕب ٚ حبق٥

)ض٤بو ٚ  قٕب ثؿ٥بض ثبلا ثبقس، ٔحهَٛ ٤ب ذسٔبت ثٝ ذٛث٣ فطٚذتٝ ٘رٛاٞٙس قس

قٕب ٕٔىٗ اؾت ثٝ ٥ٔعاٖ وبف٣  ٢ٞب ت٥پب٥٤ٗ ثبقٙس، فقبِ ٞب ٕت٥. اٌط ل(2019، 1ىبضاٖٕٞ

ت٥ِٛس ٔحهَٛ، تمبضب٢ ثبظاض ٚ  ١ٞع٤ٙ .ؾٛزآٚض٢ ٘ساقتٝ ثبقٙس ٤ب ؾجت ظ٤بٖ قٛ٘س

ٌصاض٢ فٛأُ ضلبثت٣ اظ رّٕٝ ارعا٢ ٔقَٕٛ زذ٥ُ زض تس٤ٚٗ اؾتطاتػ٢ ؽطف٥ت ل٥ٕت

٣ ٥٘ع ٞؿتٙس. ٞط ٤ه اظ ا٤ٗ ارعاء ضا ثب٤س ثب وبلا٢ نبزضات٣ ثٝ قىُ نح٥ح ٚ انِٛ

اضظ٤بث٣ ٚ تح٥ُّ و٥ٙس.  ،تٛرٝ ثٝ اٞساف قطوت ذٛزتبٖ زض ٚضٚز ثٝ ثبظاضٞب٢ ذبضر٣

 ٣٤ٞب ٕت٥ٕٔىٗ اؾت ٔٙزط ثٝ ا٤زبز ل نبزضات وبلا تح٥ُّ ٞط ٤ه اظ ا٤ٗ ارعاء ثطا٢

٤ى٣ ز٤ٍط  .ٞب٢ زاذ٣ّ آٖ زاقتٝ ثبقٙس وٝ تفبٚت ظ٤بز٢ ثب ل٥ٕتثطا٢ نبزضات وبلا قٛز 

نبزضات٣ زذ٥ُ اؾت،  ٢ٌصاض٢ وبلاٞباظ فٛا٣ّٔ وٝ زض اؾتطاتػ٢ ؽطف٥ت ل٥ٕت

اضبف٣ ٞؿتٙس وٝ ٔقٕٛلاً تٛؾظ ٚاضزوٙٙسٌبٖ زض وكٛض ٔمهس ثٝ قٕب تح٥ُٕ  ٢ٞب ٤ٝٙٞع

ٌٕطن، ٘ٛؾبٖ اضظ،  ٢ٞب ٤ٝٙ، ٞع(و٣ٌٕط ١تقطف) ٞب قبُٔ تقطفٝ ٞب ٤ٝٙقٛ٘س. ا٤ٗ ٞع٣ٔ

ٚ ٌب٣ٞ اٚلبت  ٞؿتٙس اضظـ افعٚزٜ تطاوٙف )اظ رّٕٝ اضؾبَ وبلا( ٚ ٔب٥ِبت ثط ٢ٞب ٤ٝٙٞع

قسٜ تٛؾظ ٚاضزوٙٙسٜ اضبفٝ قٛ٘س، وٝ ا٤ٗ ٔؿئّٝ ٌب٣ٞ ٟ٘ب٣٤ پطزاذت  ١تٛا٘ٙس ثٝ ٞع٣ٔٙ٤

ٞط چٙس وٝ  .قٛز نبزضات٣ ٣ٔ ٢ثؿ٥بض ثبلا ثطا٢ وبلا ٠قس ل٥ٕت تٕبْٔٙزط ثٝ ا٤زبز 

ٟ٘ب٣٤  ٠وٙٙسثؿ٥بض٢ اظ ٔحهٛلات نبزضات٣ اظ ِحبػ و٥ف٥ت ٚ افتجبض ٔٛضز اضظ٤بث٣ ٔهطف

تٛاٖ آٖ ضا ٘بز٤سٜ ٌطفت ٚ زض تٕب٣ٔ ز٥٘ب  ٥ٌط٘س أب ل٥ٕت ٥٘ع فب٣ّٔ اؾت وٝ ٣ٕ٘ لطاض ٣ٔ

 .(٣1399، ٚ ثىب٘ ٣فٙبئ) ٗ آٖ زلت ظ٤بز٢ قٛزقٛز ٚ ثب٤س زض تق٥٥ ثٝ آٖ تٛرٝ ٣ٔ
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 صبدرات ظزف٘ت ارتببطبت ببسارٗببٖ

ض٤ع٢، ٔس٤ط٤ت ٚ ثٝ تٛا٘ب٣٤ ٤ه قطوت زض ثط٘ب٣ٝٔ ؽطف٥ت اضتجبعبت ثبظاض٤بث٣ نبزضات    

، 1فبْ ٚ ٕٞىبضاٖ) ٌطزز ٣ٔ اعلاقذٛز نبزضات٣ ؽطف٥ت اضتجبعبت ثبظاض٤بث٣  ١ارطا٢ ثط٘بٔ

اظ ؽطف٥ت اضتجبعبت ثبظاض٤بث٣  وٝ زض٤بفتٙس قطوت٣( 2020) 2ٕٞىبضاٖوبٔجٛد ٚ . (2017

ف٥ّٕبت٣ ذٛز  ٢ٞب ت٥وٝ نطفبً ثط لبثّ ٣٤ٞب ثطذٛضزاض اؾت ٘ؿجت ثٝ قطوت نبزضات

ث٥بٖ وطز٘س وٝ  (2018) 3ٚ ٕٞىبضاٖ . ضٚئبٔتٕطوع ٞؿتٙس، فّٕىطز ٔب٣ِ ثطتط٢ زاض٘س

ِٙٛٛغ٢ رس٤س زض ٞٙس وٕه وطز تب ٚوبض ثب تىؽطف٥ت اضتجبعبت ثبظاض٤بث٣ ثٝ ٤ه وؿت

ثتٛا٘س ٔعا٤ب٢ ٔحهَٛ ذٛز ضا ثٝ ٕ٘ب٤ف ثٍصاضز. تٛا٘ب٣٤ ٔتٕب٤ع وطزٖ پ٥كٟٙبزٞب٢ 

ذّك اضظـ ٕ٘ب٤س.  تٛا٘س ٣ثبظاض٤بث٣ ٔؤحط ٔ ١ٚاؾغ١ ٤ه ثط٘بٔ ٔحهَٛ اظ ؾب٤ط ضلجب ثٝ

تط تب ثبظاض ذٛز ضا ثٟ وٙس ٣ٞب وٕه ٔ ثٝ قطوت٣ ؽطف٥ت اضتجبعبت ثبظاض٤بث٣ نبزضات

ز٣ٞ وٙٙس وٝ ثٝ آٖ ذسٔت ٢تط قٙبذتٝ، اضتجبط ثٟتط٢ ثطلطاض وطزٜ ٚ ثٝ ٘حٛ ٔغّٛة

؛ 2016، 4ٞبئٛ ٚ ؾًٛ٘)ٚوبض ٌطزز ثٝ ثٟجٛز فّٕىطز وؿت ٔٙزط تٛا٘س ٣زضٟ٘ب٤ت ٔ

ٞب  ثٝ قطوت تٛا٘س ٣ٔ ؽطف٥ت اضتجبعبت ثبظاض٤بث٣ نبزضات(. 2016، 5تبوبٞبق٣ ٚ ٕٞىبضاٖ

نبزضات٣ تب ثتٛا٘ٙس  ٢ٞب زؾت آٚض٘س، ثرهٛل ثٝ قطوتٝوٕه وٙس تب ٔع٤ت ضلبثت٣ ث

ٚ زاذ٣ّ ذٛز تقبزَ ثطلطاض ٕ٘ب٤ٙس  ٣إِّّؽطف٥ت اضتجبعبت ثبظاض٤بث٣ ث٥ٗ ٢ٞب ٥ٔبٖ ثط٘بٔٝ

 (.2020، 6ٚ ٕٞىبضاٖ )فلاحت

 ٖرقببت تٗهش

 ثس٣ٟ٤. ٌطزز اضائٝ آٖ ٔفْٟٛ ٚ تقط٤ف اؾت لاظْ اثتسا ٔٛضٛف٣ ٞط ٔٙبؾت زضن ثطا٢    

 زضن ثبقس وبضا ٚ ثٛزٜ ثطذٛضزاض ث٥كتط٢ ربٔق٥ت اظ قسٜ اضائٝ تقط٤ف چمسض ٞط اؾت
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 تٛؾظ قسٜ اضائٝ تقبض٤ف اظ تقساز٢ ضاؾتب ا٤ٗ زض. ٌطزز ٣ٔ حبنُ ٔٛضٛؿ اظ ٢تط ٔٙبؾت

حؿ٣ٙ٥،  ٚ ٟٔط٢قٛز ) ٣ٔ اضائٝ ظ٤ط قطح ثٝ ٔع٤ت ضلبثت٣ ثب ضاثغٝ زض ٘ؾطاٖنبحت

1394): 

 ضلجب ثب ٔمب٤ؿٝ زض قطوت پ٥كٟٙبزٞب٢ رصاث٥ت فع٣٘ٚ ٥ٔعاٖ اظ فجبضت ٔع٤ت ضلبثت٣، -

 .اؾت ٔكتط٤بٖ ٘ؾط اظ

 اضائ١ ثٝ لبزض ضا آٖ وٝ اؾت قطوت٣ ٞط اثقبز ٤ب ٞب٤ٚػ٣ٌ زض تٕب٤ع ٔع٤ت ضلبثت٣، -

 .وٙس ٣ٔ ٔكتط٤بٖ ثٝ( ثٟتط اضظـ) ضلجب اظ ٔحهَٛ ثٟتط

 ا٤ٗ وٝ ٘ح٢ٛ ثٝ اؾت ٔكتط٤بٖ ثطا٢ قطوت اضائ١ لبثُ ٞب٢ اضظـ ٔع٤ت ضلبثت٣، -

 .اؾت ثبلاتط ٔكتط٢ ٞب٢ ٞع٤ٙٝ اظ ٞب اضظـ

 وٝ ٘ح٢ٛ وٙس، ثٝ ٣ٔ فطضٝ ذٛز ٔكتط٤بٖ ثٝ ؾبظٔبٖ وٝ اؾت اضظق٣ ٔع٤ت ضلبثت٣، -

 .قٛز ٣ٕ٘ فطضٝ ثبِفقُ ٚ ثبِمٜٛ ضلجب٢ تٛؾظ اضظـ ا٤ٗ ظٔبٖ آٖ زض

 ذٛز ذبضر٣ ٔٛلق٥ت ثٝ ثب٤س ٞٓ ؾبظٔبٖ ٔع٤ت ضلبثت٣، ٤ه ثٝ زؾت٥بث٣ ثطا٢ ثٙبثطا٤ٗ،

 ٔؿ٥ط (. زض2018، 1اپُ ثبْ) زٞس لطاض تٛرٝ ٔٛضز ضا زاذ٣ّ ٞب٢ تٛإ٘ٙس٢ ٞٓ ٚ وٙس تٛرٝ

 زاض٢ز٘جبِٝ فطآ٤ٙس ٔؿ٥ط ٘رؿت، ا٤ٗ: اؾت تقٕك لبثُ ٟٔٓ ٘ىت١ زٚ ٔع٤ت ضلبثت٣ ا٤زبز

 وٝ نٛضت٣ زض ٤ق٣ٙ. قٛز ٣ٔ ٔٙزط ؾبظٔبٖ پص٤ط٢ضلبثت ٚ فب٣ِ فّٕىطز ثٝ وٝ اؾت

 ٔكتط٤بٖ ثطا٢ وٝ ٕ٘ب٤س ذّك ا٢ذٛز، ٔع٤ت ضلبثت٣ ٞب٢ قب٤ؿت٣ٍ ٚاؾغ١ ثٝ ثتٛا٘س ؾبظٔبٖ

 رب٢ ثط ذٛز اظ قب٤ؿتٝ فّٕىطز٢ ٚالـ ثبقس، زض ضلجب اظ ثطتط ٕٞٛاضٜ ٚ ثٛزٜ اضظقٕٙس

 افعا٤ف ذبعط(. زْٚ، ث2019ٝثبض٣٘، ) اؾت آٚضزٜ اضٔغبٖ ثٝ ضا پص٤ط٢ضلبثت ٚ ٌصاقتٝ

 قٛز ٣ٔ تم٥ّس ضلجب تٛؾظ ٣ضاحت ثٝ ٤ب ضلبثت٣ضلبثت، ٔع٤ت  قست ٚ ٔح٥غ٣ ٞب٢ پ٥چ٥س٣ٌ

 قٛ٘س رب٤ٍع٤ٗ رس٤س٢ ٞب٢ ٔع٤ت ثب ثب٤ؿت٣ ٚ ثبظز ٣ٔ ضً٘ ٢ظٚز ثٝ ٔكتط٤بٖ ٘ؾط اظ ٤ب

 ضلبثت٣ ٞب٢ ٔع٤ت ٕ٘ٛزٖ پ٥سا فىط ثٝ ثب٤س ؾبظٔبٖ اؾبؼ ا٤ٗ (. ثط2018نسض٢ ٚ ٥ِع، )

 تى٥ٝ ثب وٝ اؾت ٞب٣٤ قب٤ؿت٣ٍ ٔع٤ت ضلبثت٣، ٔؿتّعْ پب٤ساض٢ حفؼ ٚ ا٤زبز. ثبقس ذٛز

                                                           
1
 Appelbaum 
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 ا٘ٛاؿ قبُٔ قطوت ٔٙبثـ. وٙس ٣ٔ ا٤زبز اضظـ ٔكتط٤بٖ ؾبظٔبٖ، ثطا٢ ٞب٢ لبث٥ّت ثط

 ضا ٞب آٖ قطوت وٝ اؾت... ٚ ؾبظٔب٣٘، اعلافبت، زا٘ف ٞب، فطا٤ٙسٞب٢ ٞب، تٛإ٘ٙس٢ زاضا٣٤

 ٔٙبثـ ا٤ٗ. ٕ٘ب٤س ارطا ٚ زازٜ تٛؾقٝ ضا آفط٤ٗاضظـ ٞب٢ اؾتطاتػ٢ وٝ وٙس ٣ٔ وٙتطَ عٛض٢

 وطز ٔلاحؾٝ تٛاٖ ٣ٔ ؾبظٔب٣٘ ٞب٢ تٛإ٘ٙس٢ ٚ ٔحؿٛؼ، ٘بٔحؿٛؼ ثٙس٢زؾتٝ ؾٝ زض ضا

 (.1396ٚ ٕٞىبضاٖ،  پٛض ٣حؿٙمّ)

 پژٍّص ٔپ٘طٌ٘

 ٤سٌبٜز ٞب٢ ٥تلبثّ ٥طتأح ٣ثٝ ثطضؾ ٣( زض پػٚٞك1400ٚ ٕٞىبضاٖ ) ٣ٕ٤وط ٣حبر    

 ٌط٢ ٥ب٘ز٣وٛچه ٚ ٔتٛؾظ ثب ٔ ٢ٞب قطوت ا٣ِّّٕ ٥ٗثط فّٕىطز ث ٤بٔحٛض ٚ پٛ ٔٙجـ

پؽ اظ ؾب٥ِبٖ عٛلا٣٘ وٝ ثعض٣ٌ نٙب٤ـ ٚ نطفٝ ثٝ ٔم٥بؼ ثٛزٖ،  پطزاذتٙس. ٣ضلبثت ٤تٔع

ٞب٢ نٙقت٣  قس، چٙس٤ٗ زٞٝ اؾت وٝ تٕطوع ثرف تط٤ٗ فبُٔ ٔٛفم٥ت قٙبذتٝ ٣ٔ ان٣ّ

 ١فٙٛاٖ ٔحطن ٚ پ٥كطا٘ وٛچه ٚ ٔتٛؾظ ثٝ ٢ٚوبضٞب زض ؾطاؾط ز٥٘ب ثٝ ٌؿتطـ وؿت

ٚوبضٞب، تط٤ٗ ٔؿبئُ ٔس٤طاٖ ا٤ٗ وؿت هبز وكٛضٞب ٔقغٛف ٌطز٤سٜ اؾت. ٤ى٣ اظ ٟٔٓالت

حبضط ثطضؾ٣ تأح٥ط  ١. ٞسف ٔمبِاؾتا٣ِّّٕ  ٞب٢ نبزضات٣ ٚ ث٥ٗ  ٞب زض حٛظٜ فقب٥ِت آٖ

ٞب٢ وٛچه ٚ ٔتٛؾظ  ا٣ِّّٕ قطوت ٔحٛض ٚ پ٤ٛب ثط فّٕىطز ث٥ٗ ٞب٢ ز٤سٌبٜ ٔٙجـ لبث٥ّت

ٞسف، وبضثطز٢ ٚ اظ ٘ؾط ضٚـ،  ١اؾت. ا٤ٗ پػٚٞف اظ رٙج ٌط٢ ٔع٤ت ضلبثت٣ ثب ٥ٔب٘ز٣

ٚاحس  900آٔبض٢ پػٚٞف حبضط قبُٔ ٔس٤طاٖ ث٥ف اظ  ١پ٥ٕب٤ك٣ اؾت. ربٔق - تٛن٥ف٣

زضنس فطٚـ اظ  25نبزضات ثب حسالُ  ١ٞب٢ وٛچه ٚ ٔتٛؾظ فقبَ زض ظ٥ٔٙ اظ قطوت

بزف٣ ؾبزٜ ٚ ٥ٌط٢ ته ا٘س ٚ حزٓ ٕ٘ٛ٘ٝ ٥٘ع ثط اؾبؼ ضٚـ ٕ٘ٛ٘ٝ ٔحُ نبزضات ثٛزٜ

ٔٙؾٛض ٌطزآٚض٢  ٘فط ٞؿتٙس. ثٝ 384٘بٔحسٚز وٛوطاٖ،  ٥ٌ١ط٢ اظ ربٔق عجك فطَٔٛ ٕ٘ٛ٘ٝ

ا٣ِّّٕ  ٔحٛض، ٔع٤ت ضلبثت٣ ٚ ٥٘ع فّٕىطز ث٥ٗ ٞب٢ اؾبؾ٣ ز٤سٌبٜ ٔٙجـ ٞب٢ لبث٥ّت زازٜ

( ٚ 2020اؾتب٘ساضز فلاحت ٚ ٕٞىبضاٖ ) ١٘بٔٞب٢ وٛچه ٚ ٔتٛؾظ اظ پطؾف قطوت

اؾتب٘ساضز وٛ ٚ ٕٞىبضاٖ  ١٘بٔٞب٢ پ٤ٛب اظ پطؾف ٞب٢ ٔطتجظ ثب لبث٥ّت رٟت ٌطزآٚض٢ زازٜ

ٞب٢  ( اؾتفبزٜ ٌطز٤سٜ اؾت. ٘تب٤ذ حبنُ اظ پػٚٞف ٘كبٖ زاز وٝ اظ ٥ٔبٖ لبث٥ّت2017)
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ٌصاض٢ ٚ لبث٥ّت ٘ٛآٚض٢ ٔحهَٛ ثٝ تطت٥ت ثط  ٔحٛض، لبث٥ّت ل٥ٕت اؾبؾ٣ ز٤سٌبٜ ٔٙجـ

ح٥ط أٚاؾغ١ ا٤ٗ أط فطو ٔطثٛط ثٝ ت ط ٘ساقتٝ وٝ ثٝح٥أا٣ِّّٕ ت ٔع٤ت ضلبثت٣ ٚ فّٕىطز ث٥ٗ

٥٤س ٍ٘طز٤س. لبث٥ّت أا٣ِّّٕ ت ٔحٛض ثط ٔع٤ت ضلبثت٣ ٚ فّٕىطز ث٥ٗ لبث٥ّت ز٤سٌبٜ ٔٙجـ

ا٣ِّّٕ  ح٥ط ضا ثط فّٕىطز ث٥ٗأؾٙزف ٚ اوتؿبة ٚ لبث٥ّت اضتجبعبت ثبظاض٤بث٣ ث٥كتط٤ٗ ت

ٞف ٘كبٖ زاز وٝ لبث٥ّت ؾٙزف ٚ ٞب٢ پػٚ ا٘س. زض ٔٛضز ٔع٤ت ضلبثت٣ ٥٘ع ٤بفتٝ زاقتٝ

ٞب٢ ا٤ٗ پػٚٞف  ا٘س. ٤بفتٝ ح٥ط ضا ثط آٖ زاقتٝأاوتؿبة ٚ لبث٥ّت پ٥ىطثٙس٢ ٔزسز ث٥كتط٤ٗ ت

ٞب٢  ٞب وٝ لهس وكف فطنت ٞب٢ وٛچه ٚ ٔتٛؾظ ٚ اؾتبضتبح تٛا٘س ثطا٢ قطوت ٣ٔ

 .ٔٛرٛز زض ثبظاضٞب٢ ذبضر٣ ضا زاض٘س، ثؿ٥بض اضظقٕٙس ثبقس

ٞٛـ ثبظاض ٚ  ٥تؽطف ٞب٢ ٥تلبثّ ٥طتأح ٣ثٝ ثطضؾ ٣( زض پػٚٞك1399) ٣ٚ ثىب٘ فٙبئ٣

 ٣ضلبثت ٤تٔع ٥ب٘ز٣٘مف ٔ ٤كاظ عط ٣ثط فّٕىطز نبزضات ٤بث٣اضتجبعبت ثبظاض ٥تؽطف

 زض وٝ اؾت پػٚٞكٍطا٣٘ ثطا٢ ٟٔٓ ٔٛضٛفبت اظ ٤ى٣ ٞبقطوت ضلبثت٣ ٔع٤ت پطزاذتٙس.

 ضاثغٝ زض ثؿ٥بض٢ ٞب٢پػٚٞف تبوٖٙٛ. وٙٙس٣ٔ تحم٥ك ٞبقطوت قسٖ ا٣ِّّٕث٥ٗ ثب ضاثغٝ

 ثٝ ٞبآٖ اظ و٣ٕ تقساز أب ٌطفتٝ، نٛضت نبزضات٣ فّٕىطز ثط ضلبثت٣ ٔع٤ت تأح٥ط ثب

 اضتجبط زض آٖ ثبِم٠ٛ ٥ٔب٘ز٣ ٘مف ٚ ٞبقطوت ضلبثت٣ ٔع٤ت وٙٙس٠تق٥٥ٗ فٛأُ ثطضؾ٣

 پػٚٞف ا٤ٗ ٞسف. ا٘سپطزاذتٝ ٞبقطوت نبزضات٣ فّٕىطز ٚ ؾبظٔب٣٘ ٞب٢لبث٥ّت ٥ٔبٖ

 فّٕىطز ثط( ثبظاض٤بث٣ اضتجبعبت ٚ ثبظاض ٞٛـ) نبزضات٣ ٟٔٓ لبث٥ّت زٚ تأح٥ط ثطضؾ٣

 تحم٥ك ا٤ٗ آٔبض٢ ربٔق١. اؾت ضلبثت٣ ٔع٤ت ٥ٔب٘ز٣ ٘مف ثٝ تٛرٝ ثب ٞبقطوت نبزضات٣

 ربٔقٝ ثٛزٖ ٔحسٚز ز٥ُِ ثٝ وٝ اؾت تٟطاٖ اؾتبٖ زض غصا٣٤ نٙب٤ـ نبزضات٣ ٞب٢قطوت

 95 وٛوطاٖ فطَٔٛ اظ اؾتفبزٜ ثب ٕ٘ٛ٘ٝ حزٓ ٚ قسٜ اؾتفبزٜ تهبزف٣ ٥ٌط٢ٕ٘ٛ٘ٝ ضٚـ اظ

 ٚ ٔب٥ٞت ح٥ج اظ ٚ وبضثطز٢ ٞسف ح٥ج اظ پػٚٞف ا٤ٗ. اؾت قسٜ ثطآٚضز قطوت

 ٘بٔٝ پطؾف عط٤ك اظ تحم٥ك ٞب٢زازٜ ٚ ثٛزٜ پ٥ٕب٤ك٣ -تٛن٥ف٣  ٘ٛؿ اظ وبض ا٘زبْ ضٚـ

 ثب پػٚٞف ٞب٢فطض٥ٝ آظٖٔٛ ٚ ٞبزازٜ ٚتح٥ُّتزع٤ٝ اظ پؽ. اؾت ٌطز٤سٜ آٚض٢رٕـ

 ٞٛـ لبث٥ّت زٚ ٞط قس ٔكرم ،(PLS) ؾبذتبض٢ ٔقبزلات ؾبظ٢ ٔسَ ضٚـ اظ اؾتفبزٜ
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 پػٚٞف، ٞب٢زازٜ ٕٞچ٥ٙٗ. زاض٘س تأح٥ط ضلبثت٣ ٔع٤ت وؿت ثط ثبظاض٤بث٣ اضتجبعبت ٚ ثبظاض

 ٘كبٖ ٘تب٤ذ ٤ٗ،ثط ا فلاٜٚ. وٙس٣ٔ تأ٥٤س ضا نبزضات٣ فّٕىطز ٚ ضلبثت٣ ٔع٤ت ث٥ٗ اضتجبط

 ٕٞچ٥ٙٗ ٚ نبزضات٣، فّٕىطز ٚ ثبظاض ٞٛـ لبث٥ّت ٥ٔبٖ اضتجبط زض ضلبثت٣ ٔع٤ت وٝ زاز

 ٘تب٤ذ. زاضز ٥ٔب٘ز٣ ٘مف نبزضات٣ فّٕىطز ٚ ثبظاض٤بث٣ اضتجبعبت لبث٥ّت ث٥ٗ اضتجبط زض

 اظ ٔٙس٢ثٟطٜ ٚ رؿتزٛ زضنسز وٝ نبزضات٣ ٞب٢قطوت ثطا٢ تٛا٘س٣ٔ پػٚٞف ا٤ٗ

 .ٌطزز ٚالـ ٔف٥س ٞؿتٙس ذبضر٣ ثبظاضٞب٢ زض ٔٛرٛز ٞب٢فطنت

 ٗببٖ،در هحصَل ٍ ببسار ٕبِ اثز ًَآٍر ٖ( در پژٍّط1399ٍ ّوکبراى ) ض٘زهحوذٕ

أطٚظٜ  ًَپب پزداختٌذ. ّٕب ضزکت ٍ ّب آپ ضذى هحصَل در استبرت الوللٖ ٘يبز ب

ٞب ٚ وكٛضٞب ٔٛرت ا٤زبز فلال١ ٌؿتطزٜ ثٝ  ٞب، ثرف ٘مف ٟٔٓ ٘ٛآٚض٢ زض ضقس قطوت

تحم٥مبت زض ا٤ٗ ظ٥ٔٙٝ قسٜ اؾت. زض ا٤ٗ پػٚٞف ثٝ ثطضؾ٣ تأح٥ط ٘ٛآٚض٢ زض ٔحهَٛ ٚ 

فّٕىطز ٘ٛآٚضا٘ٝ، فّٕىطز ثبظاض ٚ ت٥ِٛس ٚ  ١ٚاؾغ ا٣ِّّٕ قسٖ ٔحهَٛ ثٝ ثبظاض٤بث٣، ثط ث٥ٗ

قسٜ اؾت. پػٚٞف  ٞب٢ ٘ٛپب پطزاذتٝ  ٞب ٚ قطوت آح نبزضات ٔحهَٛ زض اؾتبضت

 - تحم٥مبت تٛن٥ف٣ ٠اظ ٘ؾط ضٚـ تحم٥ك زض ظٔطحبضط ثٝ ِحبػ ٞسف وبضثطز٢ ٚ 

قٟط انفٟبٖ  ٢ٞب٢ ٘ٛپب آٔبض٢ پػٚٞف، ٔس٤طاٖ قطوت ٥ٌ١طز. ربٔق پ٥ٕب٤ك٣ لطاض ٣ٔ

پػٚٞف اظ  ١. زض تق٥٥ٗ تقساز ٕ٘ٛ٘اؾت٥ٌط٢ ا٤ٗ پػٚٞف زض زؾتطؼ  اؾت. ضٚـ ٕ٘ٛ٘ٝ

ٞب٢  . تح٥ُّ٘فط تق٥٥ٗ قس 155آٔبض٢ ا٤ٗ پػٚٞف  ١رسَٚ ٔٛضٌبٖ اؾتفبزٜ ٌطز٤س ٚ ٕ٘ٛ٘

ا٘زبْ ٚ زض آظٖٔٛ تح٥ُّ ٔؿ٥ط  SPSS  ٚAmosافعاض  آٔبض٢ ٥٘ع ثب اؾتفبزٜ اظ ٘طْ

ٞب٢ پػٚٞف ٘كبٖ زاز، ٘ٛآٚض٢  قسٜ اؾت. ٤بفتٝ ٞب ٥٘ع اظ ضٚـ ضٌطؾ٣٘ٛ٥ اؾتفبزٜ  فطض٥ٝ

زض ٔحهَٛ ثط ٘ٛآٚض٢ زض ثبظاض٤بث٣ ٚ فّٕىطز ٘ٛآٚضا٘ٝ احط ٔخجت ٚ ٔقٙبزاض٢ زاضز، 

زض ثبظاض٤بث٣ ثط فّٕىطز ٘ٛآٚضا٘ٝ تأح٥ط ٔخجت ٚ ٔقٙبزاض٢ زاضز ٚ فّٕىطز ٕٞچ٥ٙٗ ٘ٛآٚض٢ 

ا٣ِّّٕ قسٖ ٔحهَٛ  ت٥ِٛس ثط فّٕىطز ثبظاض احطٌصاض اؾت ٚ نبزضات ٔحهَٛ ثط ث٥ٗ

لبث٥ّت ٘ٛآٚض٢ ٤ى٣ اظ فٛأُ ٔٛضز ٥٘بظ ثطا٢ ٔس٤طاٖ رٟت  ،؛ ثٙبثطا٤ٗاؾتاحطٌصاض 

 ٚوبض ضا ٞسا٤ت وٙس. ٔسَ وؿت تم٤ٛت قطوت اؾت تب ٔحهٛلات ثطتط، ذسٔبت ٚ
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 ٗببَّٖش ببسار ٘تظزف ٘زتأث ٖبِ بزرس ٖ( در پژٍّط1399پَرٕ ٍ ّوکبراى ) دّقبى

عولکزد ًَآٍراًِ  ٘بًجٖبب ًقص ه ٍٖرسض ٗيآًلا ّٕب فزٍضگبُ ٗزٕپذ بز رقببت

ٞسف پػٚٞف حبضط، ثطضؾ٣ ٘مف ٥ٔب٘ز٣ فّٕىطز ٘ٛآٚضا٘ٝ زض ٞٛـ پزداختٌذ. 

ٚضظق٣ آ٘لا٤ٗ اؾت. پػٚٞف حبضط اظ ٘ٛؿ   ٞب٢ فطٚقٍبٜ  پص٤ط٢ ضلبثت  ـ  ثبظاض٤بث٣

. ربٔق١ آٔبض٢ ضا تٕب٣ِٔ  پ٥ٕب٤ك٣ اؾت  ـ  تٛن٥ف٣ ،٘ؾطِ ٔب٥ٞت وبضثطز٢ اؾت ٚ اظ

زٞس.  ٞب٢ آ٘لا٤ٗ ٚضظق٣ زض ؾغح قٟطؾتبٖ تجط٤ع تكى٥ُ ٣ٔ ٞب٢ فطٚقٍبٜ فطٚقٙسٜ

 5ٕ٘ٛ٘ٝ ثطا٢ ا٘زبْ پػٚٞف،  قسٜ ٘بٔقّْٛ اؾت ٚ حسالُ حزٓ  ثطضؾ٣  حزٓ ربٔق١

ٔٛضز ثطآٚضز قس. زض ا٤ٗ پػٚٞف،  175پص٤ط اؾت ٚ ثطاثط ثب  ثطاثط تقساز ٔتغ٥طٞب٢ ٔكبٞسٜ

اظ ٘ٛؿ لهس٢ ٤ب لضبٚت٣ اؾتفبزٜ قسٜ اؾت.   زاض ٥ٌط٢ غ٥طاحتٕب٣ِ ٞسف اظ ضٚـ ٕ٘ٛ٘ٝ

تح٥ُّ  ؾبظ٢ ٔقبزلات ؾبذتبض٢ قبُٔ ٘بٔٝ اؾت ٚ اظ ٔسَ ٞب پطؾف اثعاض ٌطزآٚض٢ زازٜ

افعاضٞب٢  ٞب اؾتفبزٜ قسٜ اؾت. ٘طْ فب٣ّٔ تأ٥٤س٢ ٚ تح٥ُّ ٔؿ٥ط ثطا٢ آظٖٔٛ فطض٥ٝ

.اَ.اؼ  پ٣ ٚ اؾٕبضت 25ٞب، اؼ.پ٣.اؼ.اؼ ٘ؿر١  ٚتح٥ُّ زازٜ قسٜ ثطا٢ تزع٤ٝ  اؾتفبزٜ

ٞب ٘كبٖ زاز ٞٛـ ثبظاض٤بث٣ ثب ٘مف ٥ٔب٘ز٣ فّٕىطز ٘ٛآٚضا٘ٝ ثط  ثٛزٜ اؾت. ٤بفتٝ

 آ٘لا٤ٗ ٚضظق٣ تأح٥ط ٔتٛؾظ، ٔخجت ٚ ٔؿتم٣ٕ٥ زاضز. ثب تٛرٝ  ٞب٢ٜ فطٚقٍب  پص٤ط٢ ضلبثت

ضؾس تٛرٝ ثٝ احطثرك٣ ٚ ؾٛزٔٙس٢ ٚ حٕب٤ت فٙبٚض٢ اعلافبت ٚ  ثٝ ٘تب٤ذ، ثٝ ٘ؾط ٣ٔ 

ٞب٢ ٔرتّف  زازٖ ثٝ رٙجٝ  ٞب٢ ٞٛـ ثبظاض٤بث٣ ٚ ٥٘ع ا٥ٕٞت فٙٛاِٖ ٔؤِفٝ اضتجبعبت ثٝ

ا٢ زض  تٛا٘س ؾٟٓ فٕسٜ فّٕىطز ٘ٛآٚضا٘ٝ ٤٣ٔٙس ٚ ضاٞجطز زض ٔتغ٥ط آٔحهَٛ، ضفتبض، فط

ٞب ثطا٢ ضؾ٥سٖ ثٝ لسضت ٞب٢ آ٘لا٤ٗ ٚضظق٣ زاقتٝ ثبقس ٚ ثٝ آٖ پ٥كطفت فطٚقٍبٜ

 پص٤ط٢ وٕه وٙس. ضلبثت

ثبظاض پبؾرٍٛ ٚ فقبَ زض  ٢ط٥ٌرٟت( زض پػٚٞك٣ ثٝ ثطضؾ٣ 2022) 1ٚ وبتط ثٛزلاد

٣ بث٤ثبظاض ٢ٞب ت٥لبثّ ٢ا ٞب: ٘مف ٚاؾغٝ  قطوت ٣نبزضات ٢ٌصاض٤ٝضاثغٝ ثب فّٕىطز ؾطٔب

( زض SMEs) نبزضوٙٙسٜقطوت وٛچه ٚ ٔتٛؾظ  339اظ  ٢ا ٕ٘ٛ٘ٝ ٢ثطا ذ٤٘تبپطزاذتٙس. 
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 ٞب بفت٤ٝثبظ پؽ اظ ا٘تمبَ ٌعاضـ قسٜ اؾت.  بض٥ثؿ ٣٤وكٛض اضٚپب ه٤نٙقت اظ  ٤ٗچٙس

ٚ  ٢ٌصاض ٕت٥ثط ل ٣ٔتفبٚت طات٥ثبظاض پبؾرٍٛ ٚ فقبَ تأح ٢ط٥ٌ وٝ رٟت زٞس ٣ٔ ٘كبٖ

ٚ زض  ع٤تٕب ت٤٘ٛث١ ذٛز ٞط زٚ ثٝ عٛض ٔخجت ثب ٔع ٔحهَٛ زاضز وٝ ثٝ ١تٛؾق ٢ٞب ت٥لبثّ

ٕٔىٗ اؾت ثٝ  ٞب بفت٤ٝ ٤ٗنبزضات ٔطتجظ ٞؿتٙس. ا ٢ٌصاضٝ ٤فّٕىطز ؾطٔب ز٥ٝ٘ت

 ط٘س٥ٌ ٣ٔ ٥ٓوٝ تهٕ ٣وٕه وٙس زض حبِ بزضاتن ثٝوٛچه ٚ ٔتٛؾظ  ٢ٞب قطوت

 ٢ٞب ت٥ٚ لبثّ ٣ثبظاض نبزضات ٢ط٥ٌ ثٟجٛز رٟت ٢ٔحسٚز ذٛز ضا ثطاچٍٛ٘ٝ ٔٙبثـ 

 زٞٙس. م٥ذٛز تره ٣نبزضات ٢ٌصاضٝ ٤فّٕىطز ؾطٔب ف٤ذٛز ثب ٞسف افعا ٣بث٤ثبظاض

 ٢ٞب ت٥لبثّ ٥ٓطٔؿتم٥غ ط٥تأح( زض پػٚٞك٣ ثٝ ثطضؾ٣ 2022) ٢1 ٚ ٕٞىبضاٖتِٛؿتٛ

 هاِىتط٥٘ٚ تزبضتوٛچه ٚ ٔتٛؾظ  ٢ٞب قطوت ٣إِّّٗ ٥ثط فّٕىطز ث ٤ٗآ٘لا ٣بث٤ثبظاض

 ٥ُثب تحّ ٣مبت٥ٔسَ تحم ه٤ ،٣٤ثبظاضٌطا بت٥ٚ ازث ٞب ت٥لبثّ سٌب٤ٜثط ز ٥ٝثب تىپطزاذتٙس. 

قطوت وٛچه ٚ ٔتٛؾظ  99اظ  ٢ٔؤحط ١ٕ٘ٛ٘ ٢ثط ضٚ ٢ٌط ٣ب٘ز٥ٚ ٔ ٣ذغ ٥ٖٛضٌطؾ

تٛؾقٝ  وٙٙس، ٣اؾتفبزٜ ٔ ٣إِّّٗ ٥فٙٛاٖ وب٘بَ فطٚـ ثثٝ ه٥وٝ اظ تزبضت اِىتطٚ٘ ؾٛئس٢

 ف٤افعا ٢ثطا ٤ٗآ٘لا ٣بث٤ثبظاض ٢ٞب ت٥وٝ لبثّ زٞس ٣ٔب ٘كبٖ ٔ ١. ٔغبِققٛز ٣ٔ ف٤ٚ آظٔب

وٝ  زٞس ٣ٔب ٘كبٖ ٔ ذ٤. ٘تبؿت٥٘ ٣اؾت؛ أب وبف ٢ٞب ضطٚض قطوت ٤ٗا ب٥ٖفّٕىطز زض ٔ

افٕبَ ٘فٛش  ٢ثطا قٛز، ٣ثبظاضٔحٛض ٔٙقىؽ ٔ ٢ىطزٞب٤وٝ ثب ضٚ ٣بث٤ثبظاض ٣زٚؾٛذتٍ

 اؾت. س٥ٔف ٤ٗآ٘لا ٣بث٤ثبظاض ٢ٞب ت٥لبثّ

 ٢ٞب قطوت ٢٘بْ تزبض ت٤ٔع( زض پػٚٞك٣ ثٝ ثطضؾ٣ 2022) 2آلبظازٜ ٚ ٕٞىبضاٖ

 ثط ٔٙبثـ ٣ٔجتٙ ١٤٘ؾط ه٤: ٣ضلبثت ٣نبزضات ٢زض ثبظاضٞب ٣٤ٚ ٔٛاز غصا ٢وكبٚضظ

زض  ٣٤غصا ـ٤ٚ نٙب ٢وكبٚضظ ٠قطوت نبزضوٙٙس 182اظ  ٙب٤ٖاظ وبضآفط ٢ا ٕ٘ٛ٘ٝپطزاذتٙس. 

 ٣ٌعاضقذٛز ١٘بٔ ٞب ثب اؾتفبزٜ اظ پطؾف قطوت وطز٘س. زازٜ ٣ٔمغق ٣٘ؾطؾٙز ه٤

اظ حسالُ ٔطثقبت  ط٥ٔسَ ٔؿ ٣بث٤ٞب ٚ اضظ زازٜ ٥ُٚتح٤ّٝتزع ٢قس ٚ ثطا ٢آٚض رٕـ

 ءضا اضتمب ٣اضتجبع ٢ٞب ت٥قست لبثّ ثٝ ٣٘كبٖ زاز وٝ ٔٙبثـ تزطث ذ٤٘تب اؾتفبزٜ قس. ٣رعئ
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 15/ .. .ثط فّٕىطز ٖببٍٗ ارتببطبت ببسار ٕگذاروت٘هحصَل، َّش ببسار، ق ًَٕآٍر ّٕب ت٘ظزف تع٘٘ي

 ت٤ٔع زبز٤ٔحهَٛ ثٝ ا ١ٚ تٛؾق ـ٤تٛظ ،٣تجبعاض ٢ٞب ت٥لبثّ ٥ٗ. ٕٞچٙزٞٙس ٣ٔ

٘بْ  ت٤ٔع ٥ٗٔخجت ث ١ضاثغ ٗ،٤وٙس. فلاٜٚ ثط ا وٕه ٣ٔ ٣نبزضات ٢زض ثبظاضٞب ٢ثط٘سؾبظ

 ،ٔغبِقٝ ٤ٗا قٛز. ٣ٔ س٥٤تأ ٣٤صاٚ غ ٢ٔحهٛلات وكبٚضظ ٣ٚ فّٕىطز نبزضات ٢تزبض

 س٤ثب ذ٤ضٚ، ٘تب ٤ٗزٞس. اظ ا ضا ٞسف لطاض ٣ٔ ٣٤ٚ غصا ٢نبزضوٙٙسٌبٖ ٔحهٛلات وكبٚضظ

 پػٚٞف ٤ٗا ٗ،٤قٛز. فلاٜٚ ثط ا ط٥تفؿ ٥٤ٗپب ٢ثب فٙبٚض ٢ٞب قطوت ٥ٙ١ثب تٛرٝ ثٝ ظٔ

زض ٘ؾط  س٤ثٝ نبزضات ٔؤحط ثب ٣بث٥زؾت ٢ثطا طا٤ٖضا وٝ ٔس ٢٘بْ تزبض ت٤ٔلاحؾبت ٔع

 ت٤ثٝ ٔع ٣بث٥زؾت ٢تٛا٘ٙس ثٝ عٛض ٔؤحط اظ ٔٙبثـ ثطا ٣ٔ ٖوٙس. قبغلا ٣ٔ ٥ٓتطؾ ط٘س،٥ثٍ

 ٢ٞب ت٥لبثّ ٤ػٜٚ ٞب ٚ ثٝ ت٥لبثّ زبز٤ٞب ثط اآٖ ٙى٤ٝوٙٙس، ثب تٛرٝ ثٝ ا ٢ثطزاضثٟطٜ ٣ضلبثت

 .وٙٙس تٕطوع ٣ٔ ٣اضتجبع

 ٢ٞب قطوت ٢ؾبظ ٣إِّّٗ ٥ث ٙس٤فطآ( زض پػٚٞك٣ ثٝ ثطضؾ٣ 2022) 1ؾّغب٣٘ ٚ ٕٞىبضاٖ

 ٙس٤فطآپطزاذتٙس.  زضن قسٜ ت٥ف٥اظ ثط٘س ٚ و ٣آٌبٞ كعط٤ اظوٛچه ٚ ٔتٛؾظ 

قس،  ٘زبْا ٔبزٚضا زض ٔتٛؾظ ٚ وٛچه قطوت 367 ٢ٞب وٝ ثط ضٚ قطوت ٢ؾبظ ٣إِّّٗ ٥ث

 ٢ؾبظ ٣إِّّٗ ٥ث ٙس٤ثط فطآ ٢زاض بٔقٙ ط٥اظ ثط٘س تأح ٣آٌبٞ ط٥٘كبٖ زاز وٝ ٔتغ ك٥تحم ذ٤٘تب

اظ  ٣احطات آٌبٞ ٣٘كبٖ زاز وٝ ثعضٌ ذ٤. ٘تباؾت ٘ساقتٝوٛچه ٚ ٔتٛؾظ  ٢ٞب قطوت

زضنس ثٛز ٚ  24.9ٞب تٟٙب  قطوت ٢ؾبظا٣ِّّٕ ث٥ٗ ٙس٤زضن قسٜ زض فطآ ت٥ف٥ثط٘س ٚ و

شوط  ك٥تحم ٤ٗثبقس وٝ زض ا ٣٤طٞب٥ٔتغ ط٥ٕب٘سٜ ٕٔىٗ اؾت تحت تأح٥زضنس ثبل 75.1

 ٘كسٜ اؾت.

 ٢( ٘ٛآٚضCE) ٢ا ط٤ٜالتهبز زا( زض پػٚٞك٣ ثٝ ثطضؾ٣ 2022) 2ٚ ؾِٛٛف بوٛپِٛٛؼ٤ط٥و

 ٢ٚ اٍِٛٞب ٣٤ب٥رغطاف ٣ارٕبِ ٣ثطضؾ :ٚ ٔتٛؾظوٛچه  ٢ٞب قطوت ٢ؾبظا٣ِّّٕ ٚ ث٥ٗ

تٟٙب  قطوت ٘ٝ ظ٥ٔح ه٤اضتمبء زض  ٢ٞب ٢ٚ اؾتطاتػ ٢فّٕىطز ٢ٙسٞب٤فطآپطزاذتٙس.  ثرف

 ١زاضز، ثّىٝ ثٝ تزطث ٣قطوت ثؿتٍ ٣ٚ ذبضر ٣زاذّ ٣بث٤ٔٙجـ ٢ٞب ٢ثٝ اؾتطاتػ

زض  ب٤ٖزاضز. ٔكتط ٣ثؿتٍ ٘فؿٝ ٣ذبضد اظ قطوت ف ١بفت٤ا٣ِّّٕ ٚ تقبٔلات تٛؾقٝ ث٥ٗ
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 ه٤فٙٛاٖ ضا ثٝ ٢٘ٛآٚض ٤ٗثٙبثطا ٙٙس،و ذٛز ضلبثت ٣ٔ ٢وٝ ثب ٔحهٛلات ٔٛفك ضلجب ٣حبِ

 زضوٛچه ٚ ٔتٛؾظ  ٢ٞب قطوت ٙٝ،٥ظٔ ٤ٗوٙٙس. زض ا ز٘جبَ ٣ٔ ٙب٤ٝ٘ضطٚضت وبضآفط

ٚ  ط٘س٥ثٍ بز٤ٔقىٛؼ ٔحهٛلات ٔٛفك،  ٣ٚ ٟٔٙسؾ س٥تٛا٘ٙس ثب تمّ ٘ٛؽٟٛض ٣ٔ ثبظاضٞب٢

-كٓٚ چ ٤ٙ٣وبضآفط ٢ٞب چبِف ،٣ت٤ط٤ٔس ٢ٞب ت٤ٔحسٚز ٙٝ،٥ظٔ ٤ٗوٙٙس. زض ا ٢٘ٛآٚض

 ٢ٞب سٌب٤ٜٚ ز ٢٘ٛآٚض ٢ٚ زض ضاؾتب ٣ثطضؾ ه٥ؿتٕبت٥ٞب ثٝ عٛض ؾ  قطوت ٠ٙس٤آ ٢ا٘ساظٞب

( CE) ٢ا ط٤ٜلطاض ٌطفتٝ اؾت. اظ ؾٕت التهبز زا ٣ٞب ٔٛضز ثطضؾآٖ ٢ؾبظا٣ِّّٕ ث٥ٗ

 قٛز. ٣ٔ ٤ٝتغص

 ٢٘ٛآٚض ٣٤: تٛا٘ب٣بث٤ؽطف٥ت ٞٛـ ثبظاض( زض پػٚٞك٣ ثٝ 2022) 1ٚ ٕٞىبضاٖ ٥ٗپ٤آض

 ٢ط٥ٌا٘تربة ٕ٘ٛ٘ٝ ثب اؾتفبزٜ اظ ضٚـ ٣ٕٝ٘ٛ٘ پطزاذتٙس. ضلبثت رٟب٘ ٥ٙ٣ث ف٥پ ٢ثطا

ثب اؾتفبزٜ  ٥ُتح٤ّٝٚفٙٛاٖ ٕ٘ٛ٘ٝ ا٘تربة قس٘س. تزعپبؾرٍٛ ثٝ 170ٞسفٕٙس ا٘زبْ قس ٚ 

ثطاظـ ٔسَ پؽ  ٠زٞٙس٘كبٖ ك٥تحم ذ٤٘تب( ا٘زبْ قس. SEM) ٢ٔسَ ٔقبزلات ؾبذتبض اظ

ٚ  ٣بث٤ؽطف٥ت ٞٛـ ثبظاض ٥ٗث ٣زض لبِت ٕٞجؿتٍ ٤ٍٗع٤ٔسَ رب س٥اظ انلاح ٚ تِٛ

 ت٤ؽطف٥ت ٘ٛآٚض٢ ٔحهَٛ ٚ ٔع ،٣بث٤اؾت. ؽطف٥ت ٞٛـ ثبظاض ٙب٤ٝ٘فّٕىطز وبضآفط

زاض٘س. ؽطف٥ت ٘ٛآٚض٢ ٔحهَٛ تب  ٤ٙ٣ثط فّٕىطز وبضآفط ٣لبثُ تٛرٟ ٥ٓٔؿتم ط٥تأح ٣ضلبثت

 ٢ٞب ثٝ قطوت ك٥تحم ٤ٗضٚز ا ٘ساضز. ا٘تؾبض ٣ٔ ٣ضلبثت ت٤ثط ٔع ٣لبثُ تٛرٟ ط٥تأح ٢حس

 ٣زا٘ف ذٛث ٢ط٥ٌٓ٥لجُ اظ تهٕ ك٥ٕٞٝ تب وٙس وٕه ثب٘سًٚ٘ قٟط زضوٛچه ٚ ٔتٛؾظ 

اؾت. وٙٙسٌبٖ ٥ٗٞب، ضلجب ٚ تأٔ زا٘ف قبُٔ زضن ضٚ٘سٞب، ضؾب٘ٝ ٤ٗزاقتٝ ثبقٙس. ا

آٖ اؾت وٝ تٟٙب ٔحسٚز ثٝ چٙس قطوت وٛچه  ٠زض ٔحسٚز ع٥ٔغبِقٝ ٘ ٤ٗزض ا ت٤ٔحسٚز

ضا اضبفٝ  ٣٤ٞب ٕ٘ٛ٘ٝ ٙس٤ٜضٚز وٝ ٔحممبٖ آ ٣ٔ ا٘تؾبض. اؾت ثب٘سًٚ٘ قٟط زضٚ ٔتٛؾظ 

 ضا ثٟجٛز ثركٙس اؾتفبزٜ وٙٙس. ٤ٙ٣تٛا٘ٙس فّٕىطز وبضآفط وٝ ٣ٔ ٢ٍط٤ز ٢طٞب٥وطزٜ ٚ اظ ٔتغ
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 17/ .. .ثط فّٕىطز ٖببٍٗ ارتببطبت ببسار ٕگذاروت٘هحصَل، َّش ببسار، ق ًَٕآٍر ّٕب ت٘ظزف تع٘٘ي

 ه٤فٙٛاٖ ثٝ SMEsا٣ِّّٕ  فّٕىطز ث٥ٗ ٣بث٤اضظ ٥٥ٗتقزض پػٚٞك٣ ثٝ  (2021) ٢1پٛتط

قطوت  100اظ  ٢ا زض ٕ٘ٛ٘ٝ Smart PLSٞب ثب  وت٢ پطزاذت. قطزض ا٘سٚ٘ع ٣ضلبثت ت٤ٔع

 ٞب ٣ػ٤ٌٚ ٤ٗوٝ ؾٝ ٔٛضز اظ ا زٞس ٣٘كبٖ ٔ ا٘سٚ٘ع٢ فقبَ نبزضوٙٙس٠وٛچه ٚ ٔتٛؾظ 

ٞب ٚ  قطوت ٢ثطا ك٥تحم ٤ٗا ٣انّ ٢ط٥ٌ ز٥ٝ٘ت .قٛز ٣ٔ ٣ضلبثت ت٤ٔٙزط ثٝ ٔع

 س٥ضا وكف وٙٙس ٔف ٣ذبضر ٢ثبظاضٞب ٢ا٘ساظٞبٓ چك ذٛاٞٙس ٣وٝ ٔ ٣٤ٞب آح اؾتبضت

 ذٛاٞس ثٛز.

قسٖ ٚ  ٣تب٥ِز٤ز ،٢ؾبظا٣ِّّٕ ث٥ٗ( زض پػٚٞك٣ ثٝ ثطضؾ٣ 2021) ٢2 ٚ ٕٞىبضاٖىٛلا٥ز٘

ٚ احطات  ٣٤افعاٞٓ ٣وٛچه ٚ ٔتٛؾظ آٔبزٜ ٞؿتٙس؟ ثطضؾ ٢ٞب قطوت ب٤: آ٢ساض٤پب

 438ٔتكىُ اظ  ٢ا ٕ٘ٛ٘ٝ ٢ثط ضٚ ٣تزطث ٣ثطضؾپطزاذتٙس.  ضقس ٢طٞب٥ٔؿ ٥ٗث ٤ٙ٣ٍع٤رب

عٛض وٝ  زاضز. ٕٞبٖ ٥ٝتى ،ا٣ِّّٕ ٚ ث٥ٗ ٣زاذّ ٢ٞب قطوت وٛچه ٚ ٔتٛؾظ، قبُٔ قطوت

ثٝ عٛض ٔخجت ثط فّٕىطز  ٣فٞٛـ ٔهٙٛ ٣وٙس وٝ آٔبزٌ ٣ٔ س٥٤ٞب تأ بفت٤ٝضٚز،  ا٘تؾبض ٣ٔ

قسٖ ٚ  ٣تب٥ِز٤وٝ ز ٤ٓقٛ ٣ٔتٛرٝ ٔ ٗ،٤ٌصاضز. فلاٜٚ ثط ا ٣ٔ ط٥ٞب تأح  قطوت ٣إِّّٗ ٥ث

 ٢طٞب٥ثٝ ٔؿ قٛز، ٣ٔ ٣إِّّٗ ٥وٝ قطوت ث ٣ثب ٞٓ زاض٘س، أب ظٔب٘ ٣اضتجبط ٔخجت ٢ساض٤پب

 .قٛ٘س ٣ٔ ٤ُتجس ٣ضقس ضلبثت

ٞب: ٘مف ؽطف٥ت  قطوت ٢ؾبظا٣ِّّٕ ( زض پػٚٞك٣ ثٝ ث2020ٗ٥) 3ٚ ٕٞىبضاٖ فلاحت

ٌصاض٢ ٚ ؽطف٥ت اضتجبعبت ثبظاض٤بث٣ ض٢ ٔحهَٛ، ؽطف٥ت ٞٛـ ثبظاض، ؽطف٥ت ل٥ٕت٘ٛآٚ

، چٟبض لبث٥ّت پػٚٞفزض ا٤ٗ پطزاذتٙس.  ٞب  ا٣ِّّٕ قطوت فٙٛاٖ ٔحطن فّٕىطز ث٥ٗثٝ

ٌصاض٢ ٚ نبزضات٣ اؾبؾ٣ )ؽطف٥ت ٞٛـ ثبظاض، ؽطف٥ت ٘ٛآٚض٢ ٔحهَٛ، ؽطف٥ت ل٥ٕت

ٞب٢   قطوت ٔع٤ت ضلبثت٣ ثطا٢ ٠وٙٙسفٛأُ تق٥٥ٗ فٙٛاٖؽطف٥ت اضتجبعبت ثبظاض٤بث٣( ضا ثٝ

قطوت فقبَ نبزضوٙٙسٜ زض ٔبِع٢ ٚ  119اظ  ٢ا و٥ٙٓ. ثط اؾبؼ ٕ٘ٛ٘ٝ نبزضوٙٙسٜ فطو ٣ٔ

، ٘تب٤ذ ٘كبٖ زاز وٝ (PLS) ثب اؾتفبزٜ اظ ٔسَ ٔقبزلات ؾبذتبض٢ حسالُ ٔطثقبت رعئ٣
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قٛز. فلاٜٚ ثط ا٤ٗ، ٘تب٤ذ  ٣ٔٞب٢ شوط قسٜ ٔٙزط ثٝ ٔع٤ت ضلبثت٣  ؾٝ ٔٛضز اظ ؽطف٥ت

ٌصاض٢ ٚ فّٕىطز فٙٛاٖ ٤ه ٥ٔب٘ز٣ ث٥ٗ ؽطف٥ت ل٥ٕت٘كبٖ زاز وٝ ٔع٤ت ضلبثت٣ فمظ ثٝ

 وٙس.  ٞب فُٕ ٣ٔ قطوت ا٣ِّّٕ ث٥ٗ

 ٣بث٤ٞب ٚ فٛالت اؾتفبزٜ اظ ثبظاض ٥ٝٙك٥پ( زض پػٚٞك٣ ثٝ 2020) 1ض٤بو ٚ ٕٞىبضاٖ

 وٛچه ٚ ٢ٞب نبزضات قطوت ١ٛؾقزض ٔٛضز ت ٣تزطث ١ه ٔغبِق٤: ٣ارتٕبف ٢ٞب ضؾب٘ٝ

 ب٥تب٤٘ثط SME-B-B قطوت 277اظ  پػٚٞف ٤ٗزض اپطزاذتٙس.  زض اٍّ٘ؿتبٖ B2B ٔتٛؾظ

ؾبظ٢ ٔقبزلات  ٞب ٚ ٔسَ ٘بٔٝثب اؾتفبزٜ اظ پطؾف  و٣ٕ ك٥ه تحم٤اؾتفبزٜ قسٜ اؾت ٚ اظ 

ٞب٢ ارتٕبف٣ ثط  زٞس وٝ ثبظاض٤بث٣ ضؾب٘ٝ ٘كبٖ ٣ٔ ذ٤تب٘اؾتفبزٜ قسٜ اؾت.  ٢ؾبذتبض

زضن  ،٣إِّّٗ ٥ث ٢تزبض ٢ٞب تٕبؼ ت٥ف٥و ك٤ٞب اظ عط نبزضات قطوت ١تٛؾق ت٥ف٥و

ٔرتّف  ٢اظ ثط٘س ٚ زا٘ف ضلبثت زض ثبظاضٞب ٣، آٌبٞب٤ٖٔكتط حبت٥٘ؾطات ٚ تطر

 تب٥َز٤ز ٣بث٤ز ثبظاض٘ٛؽٟٛض زض ٔٛض بت٥ازث ٥٥ٗٔغبِقٝ ثٝ تق ٤ٗ. اصاضزٌ ٣ٔ ط٥ا٣ِّّٕ تأح ث٥ٗ

B-B-B SMEs وٛچه ٚ ٔتٛؾظ  ٢ٞب اؾتفبزٜ اظ قطوت ؿ٥ٓٔىب٘ ٥٥ٗثب تقB2B  ٝث

 وٙس. ٞب وٕه ٣ٔ نبزضات قطوت ١تٛؾق ٢ٞب٢ ارتٕبف٣ زض تلاـ ثطا ثبظاض٤بث٣ ضؾب٘ٝ
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 19/ .. .ثط فّٕىطز ٖببٍٗ ارتببطبت ببسار ٕگذاروت٘هحصَل، َّش ببسار، ق ًَٕآٍر ّٕب ت٘ظزف تع٘٘ي

ٞب٢ ثبظاض٤بث٣ تٛؾق١  ( ثٝ پػٚٞك٣ تحت فٙٛاٖ ثطضؾ٣ اؾتطاتػ2020٢) 1ز٤ُ ٚ ٕٞىبضاٖ

ٞب ثط فّٕىطز نبزضات٣ پطزاذتٙس. زض ا٤ٗ پػٚٞف تأح٥ط فٛأُ  نبزضات قطوت

زض ٞب٢ اقتغبَ قطوت  ٞب٢ قطوت )ا٘ساظ٠ قطوت، ٥ٔعاٖ ٔٛا٘ـ ٚضٚز ٚ ؾبَ ٤ٚػ٣ٌ

ظاض٤بث٣ تٛؾق١ ٞب٢ ثب (، نلاح٥ت قطوت )تزطث١ نبزضات٣( ٚ اؾتطاتػ٢ٚوبض وؿت

ٞب )تٕطوع ثط ثبظاض زض ٔمبثُ ٔتٙٛؿ ثٛزٖ ٚ ٕٞچ٥ٙٗ فقبَ ثٛزٖ زض ٔمبثُ  نبزضات قطوت

ا٘فقب٣ِ فُٕ وطزٖ( ثط فّٕىطز نبزضات٣ قطوت زض ٘ؾط ٌطفتٝ قسٜ اؾت. ٘تب٤ذ ٘كبٖ اظ 

 ٞب زاقتٝ اؾت. تأح٥ط فّٕىطز نبزضات٣ ثط ٔؤِفٝ

 

 (2020) 2ٍ ّوکبراى فلاحتهٌبع:   پژٍّص ٖهفَْههذل  -1ضکل 

 پژٍّص ّبٕ ِ٘فزض

 ٔقٙبزاض٢ زاضز. ط٥تأح ٣ضلبثت ت٤ؽطف٥ت ٘ٛآٚض٢ ٔحهَٛ ثط ٔع .1

 ٔقٙبزاض٢ زاضز. ط٥تأح ٣ضلبثت ت٤ثط ٔع ؽطف٥ت ٞٛـ ثبظاض .2

 ٔقٙبزاض٢ زاضز. ط٥تأح ٣ضلبثت ت٤ثط ٔع ٢ٌصاض ل٥ٕتؽطف٥ت  .3
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 ٔقٙبزاض٢ زاضز. ط٥تأح ٣ضلبثت ت٤ؽطف٥ت اضتجبعبت ثبظاض٤بث٣ ثط ٔع .4

 ٔقٙبزاض٢ زاضز. ط٥تأح ٞب ا٣ِّّٕ قطوت ثط فّٕىطز ث٥ٗ ٣ضلبثت ت٤ٔع .5

 ت٤ٔع ثب ٘مف ٥ٔب٘ز٣ ٞب ا٣ِّّٕ قطوت ؽطف٥ت ٘ٛآٚض٢ ٔحهَٛ ثط فّٕىطز ث٥ٗ .6

 ض٢ زاضز.ٔقٙبزا ط٥تأح٣ ضلبثت

 ط٥تأح٣ ضلبثت ت٤ٔع ثب ٘مف ٥ٔب٘ز٣ ٞب ا٣ِّّٕ قطوت ثط فّٕىطز ث٥ٗ ؽطف٥ت ٞٛـ ثبظاض .7

 ٔقٙبزاض٢ زاضز.

٣ ضلبثت ت٤ٔع ثب ٘مف ٥ٔب٘ز٣ ٞب ا٣ِّّٕ قطوت ثط فّٕىطز ث٥ٗ ٢ٌصاض ل٥ٕتؽطف٥ت  .8

 ٔقٙبزاض٢ زاضز. ط٥تأح

 ت٤ٔع ثب ٘مف ٥ٔب٘ز٣ ٞب ا٣ِّّٕ قطوت ؽطف٥ت اضتجبعبت ثبظاض٤بث٣ ثط فّٕىطز ث٥ٗ .9

 ٔقٙبزاض٢ زاضز. ط٥تأح٣ ضلبثت

 

 گ٘زٕحجن ًوًَِ ٍ رٍش ًوًٍَِ  آهبرٕ ٔجبهع، پژٍّصرٍش 

ٚ  اؾت وبضثطز٢ ٞسف، ِحبػ اظ ٚ پ٥ٕب٤ك٣ -تٛن٥ف٣  پػٚٞف ضٚـ پػٚٞف، ا٤ٗ زض    

قطوت آؾب تزبضت وبؾپ٥ٗ زض اؾتبٖ ٔبظ٘سضاٖ  ب٤ٖٔكتط ١٥پػٚٞف قبُٔ وّ ٢آٔبض ١ربٔق

٥ٌط٢ ربٔق١ تقط٤ف ٘كسٜ ا٤ٗ پػٚٞف ثطا٢ تق٥٥ٗ حزٓ ٕ٘ٛ٘ٝ اظ فطَٔٛ ٕ٘ٛ٘ٝ زض .اؾت

 قٛز: آٚضزٜ ٣ٔ زض ازأٝوٛوطاٖ اؾتفبزٜ قسٜ اؾت وٝ 
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٘فط زض ٘ؾط ٌطفتٝ وٝ  384تقساز ٕ٘ٛ٘ٝ  ك٥تحم ٤ٗثط اؾبؼ فطَٔٛ وٛوطاٖ ٘بٔحسٚز، زض ا

 .ٜ اؾتزض زؾتطؼ ا٘تربة قس ٣طاحتٕب٥ِتقساز ثب ضٚـ غ ٤ٗا



 21/ .. .ثط فّٕىطز ٖببٍٗ ارتببطبت ببسار ٕگذاروت٘هحصَل، َّش ببسار، ق ًَٕآٍر ّٕب ت٘ظزف تع٘٘ي

 ّب آٍرٕ دادُجوع ابشارٍ  ّبٕ پژٍّص دادُ 

 لا٥ِ٤ًىطت اؾتفبزٜ ذٛاٞس قس وٝ ش ا٢ ٤ٌٙٝع پٙذ ١٘بٔٞب اظ پطؾف آٚض٢ زازٜثطا٢ رٕـ    

 قٛز. آٚضزٜ ٣ٔ

 ًبهِ هختصبت پزسص -1جذٍل 
 5 4 3 2 1 أت٥بظ

 وبٔلاً ٔٛافمٓ ٔٛافمٓ ٘ؾط٢ ٘ساضْ ٔربِفٓ وبٔلاً ٔربِفٓ ٌع٤ٙٝ

 

 ًبهِ سؤالات پزسص -2جذٍل 
 تقساز ؾؤالات ٘بٔٝ ؾؤالات پطؾف ٔتغ٥طٞب

 5 1-5 ٞٛـ ثبظاض  ت٥ؽطف

 4 6-9 ٣بث٤اضتجبعبت ثبظاض  ت٥ؽطف

 3 10-12 ٔحهَٛ ٢٘ٛآٚض  ت٥ؽطف

 4 13-16 ٢ٌصاضٕت٥ل  ت٥ؽطف

 8 17-24 ٞب ا٣ِّّٕ قطوت فّٕىطز ث٥ٗ

 10 25-34 ٔع٤ت ضلبثت٣

 34 1-34 وُ

 

  ًبهِ پبٗبٖٗ پزسصرٍاٖٗ ٍ 

 فلاحت٘ب١ٔ اؾتب٘ساضز اؾت ٚ اظ پطؾفاؾتب٘ساضز  ٢اظآ٘زب وٝ اثعاض ٔٛضز اؾتفبزٜ، اثعاض    

-ا٤ٗ اثعاض لجلاً تٛؾظ نبحت ٣٤ضٚا ٤ٗ،اؾت؛ ثٙبثطااؾتفبزٜ قسٜ  (2020) 1ٚ ٕٞىبضاٖ

اؾتبز  س٥٤٘بٔٝ ٔٛضز تأ ضٚا٣٤ پطؾف لطاض ٌطفتٝ اؾت. زض ا٤ٗ پػٚٞف س٥٤٘ؾطاٖ ٔٛض تأ
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٥ٌط٢ لبث٥ّت افتٕبز، اظ ضٚـ آِفب٢ وطٚ٘جبخ ٔٙؾٛض ا٘ساظٜ ثٝ ضإٞٙب ٥٘ع لطاض ٌطفت.

٘فط پرف قس ٚ تٛؾظ  30٘بٔٝ ث٥ٗ  اؾتفبزٜ قسٜ اؾت وٝ ثطا٢ ثطضؾ٣ پب٤ب٣٤ اثتسا پطؾف

 ٔٝ ٔحبؾجٝ قسٜ اؾت.٘ب آِفب٢ وطٚ٘جبخ پطؾف spssافعاض  ٘طْ

 

 

 ًبهِ سؤالات پزسصآلفبٕ کزًٍببخ -3جذٍل 
 آِفب٢ وطٚ٘جبخ ٘بٔٝ ؾؤالات پطؾف ٔتغ٥طٞب

 89/0 1-5 ٞٛـ ثبظاض  ت٥ؽطف

 92/0 6-9 ٣بث٤اضتجبعبت ثبظاض  ت٥ؽطف

 90/0 10-12 ٔحهَٛ ٢٘ٛآٚض  ت٥ؽطف

 88/0 13-16 ٢ٌصاضٕت٥ل  ت٥ؽطف

 91/0 17-24 ٞب ا٣ِّّٕ قطوت فّٕىطز ث٥ٗ

 92/0 25-34 ٔع٤ت ضلبثت٣

 90/0 1-34 وُ

 

 ّب تحل٘ل استٌببطٖ دادُ

پطزاظ٤ٓ. زض  ٞب ٣ٔ ٞب، ثٝ تح٥ُّ اؾتٙجبع٣ زازٜ ٚتح٥ُّ تٛن٥ف٣ زازٜثقس اظ تزع٤ٝ    

٥ٌط٘س. ثٝ ا٤ٗ  ٞب٢ پػٚٞف ٔٛضز اضظ٤بث٣ ٚ آظٖٔٛ لطاض ٣ٔ ٚتح٥ُّ اؾتٙجبع٣، فطض٥ٝتزع٤ٝ

ؾبظ٢ ٔقبزلات ؾبذتبض٢ ثب ض٤ٚىطز حسالُ ٔطثقبت  ٔسَٔٙؾٛض، ثب اؾتفبزٜ اظ تى٥ٙه 

 پطزاظ٤ٓ. ٞب٢ پػٚٞف ٣ٔ ( ثٝ ثطضؾ٣ فطضPLS-SEMٝ٥رعئ٣ )



 23/ .. .ثط فّٕىطز ٖببٍٗ ارتببطبت ببسار ٕگذاروت٘هحصَل، َّش ببسار، ق ًَٕآٍر ّٕب ت٘ظزف تع٘٘ي

 ضزاٗب ببرّبٕ عبهلٖ

 پژٍّص ّٕب بفتِٗ: پژٍّص هٌبعّبٕ  زضِ٘ضزٗب هس٘ز ف -1ًوَدار 

ثب تٛرٝ ثٝ ٕ٘ٛزاض ثبلا، ٚ اؾت  4/0 ٔمساض ٔٙبؾت ثٛزٖ ثطا٢ ضطا٤ت ثبضٞب٢ فب٣ّٔ،

ٞؿتٙس، ثٙبثطا٤ٗ  طثبلات 4/0اظ زاضا٢ ٔمبز٤ط ث٥كتط فب٣ّٔ  ٞب٢ ٔسَ ثبضٞب٢ ؾبظٜ  تٕب٣ٔ

 ٥ٌط٢ لبثُ لجَٛ اؾت.ٞب٢ ا٘ساظٜ پب٤ب٣٤ ٔسَ

 ٖپبٗبٖٗ تزک٘ب -آلفبٕ کزًٍببخ 

 

 پژٍّصّبٕ  ضزاٗب آلفبٕ کزًٍببخ ٍ پبٗبٖٗ تزک٘بٖ فزضِ٘ -4جذٍل 
 پب٤ب٣٤ تطو٥ج٣ آِفب٢ وطٚ٘جبخ ٔتغ٥ط

 961/0 949/0 ٞٛـ ثبظاض  ت٥ؽطف

 948/0 927/0 ٣بث٤اضتجبعبت ثبظاض  ت٥ؽطف

 938/0 901/0 ٔحهَٛ ٢٘ٛآٚض  ت٥ؽطف

 952/0 932/0 ٢ٌصاضٕت٥ل  ت٥ؽطف

 937/0 914/0 ٞب ا٣ِّّٕ قطوت فّٕىطز ث٥ٗ
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 877/0 839/0 ٔع٤ت ضلبثت٣

 ٕ پژٍّصّب بفتِهٌبع: ٗ

٘كبٖ  ،قٛز 7/0ثبلا٢  ٜ،تطو٥ج٣ ثطا٢ ٞط ؾبظ وٝ ٔمساض آِفب٢ وطٚ٘جبخ ٚ پب٤ب٣٤ زضنٛضت٣

ٔمبز٤ط ثبلا، ٥ٌط٢ زاضز. ثب تٛرٝ ثٝ رسَٚ  ٞب٢ ا٘ساظٜ اظ پب٤ساض٢ زض٣٘ٚ ٔٙبؾت ثطا٢ ٔسَ

اؾت، زضٔزٕٛؿ پب٤ب٣٤  7/0آٔسٜ ثبلاتط اظ   زؾت ثٝآِفب٢ وطٚ٘جبخ ٚ پب٤ب٣٤ تطو٥ج٣ 

 لجَٛ اؾت.  پػٚٞف لبثُ

 

 (t-valuesضزٗب هعٌبدارٕ )

 پژٍّص ّٕب بفتِٗ: ّبٕ پژٍّص  هٌبع زضِ٘ضزٗب هعٌبدارٕ ف -2 ًوَدار

 

ثطاظـ ٔسَ ؾبذتبض٢ ثب اؾتفبزٜ اظ ضطا٤ت ٔقٙبزاض٢ ثٝ ا٤ٗ نٛضت اؾت وٝ ا٤ٗ 

ٞب  زضنس ٔقٙبزاض ثٛزٖ آٖ 95ث٥كتط ثبقس تب ثتٛاٖ زض ؾغح اع٥ٕٙبٖ  96/1ضطا٤ت ثب٤س اظ 

زاض اؾت.  بثبقس؛ ٤ق٣ٙ احط ٔخجت ٚرٛز زاضز ٚ ٔقٙ 96/1ث٥كتط اظ  tوطز. اٌط ٔمساض  س٥٤ضا تأ

 -96/1تط اظ  زاض٢ ٚرٛز ٘ساضز ٚ اٌط وٛچه بثبقس؛ احط ٔقٙ -96/1+ ٚ 96/1اٌط ث٥ٗ 



 25/ .. .ثط فّٕىطز ٖببٍٗ ارتببطبت ببسار ٕگذاروت٘هحصَل، َّش ببسار، ق ًَٕآٍر ّٕب ت٘ظزف تع٘٘ي

ٔكبٞسٜ  ثبلا ٕ٘ٛزاضعٛض وٝ زض  زاض اؾت ٚ ٕٞبٖ قٙبٔ ٣ثبقس؛ ٤ق٣ٙ احط ٔٙف٣ زاضز؛ ِٚ

 .ا٘س قسٜ س٥٤تأٔخجت ٚ ٔقٙبزاض ٞؿتٙس ٚ ٞب  ٥ٝفطض ٣تٕبٔ و٥ٙس، ٣ٔ

 پژٍّص  ّبٕ ًتبٗج فزضِ٘

ٞسف ان٣ّ ٔسَ، ثطضؾ٣ ضاثغ١ ث٥ٗ ٔتغ٥طٞب٢ ان٣ّ پػٚٞف اؾت وٝ زض ا٤ٗ ٔسَ     

ٔسَ ٔقٙبزاض٢ ٘كبٖ زازٜ قسٜ ضاثغ١ ث٥ٗ ٔتغ٥طٞب٢ پػٚٞف ٔس٘ؾط اؾت. ٕٞبٍ٘ٛ٘ٝ وٝ زض 

 نٛضت ظ٤ط اؾت.پػٚٞف ثٝ  ٞب٢ اؾت، ٘تب٤ذ فطض٥ٝ

 ّبٕ پژٍّص ًتبٗج فزضِ٘ -5جذٍل 
 ٘ت٥زٝ t-Value ضط٤ت ٔؿ٥ط فطض٥ٝ فطض٥ٝ

1 
 ٣ضلبثت ت٤ٔحهَٛ ثط ٔع ٢٘ٛآٚض  ت٥ؽطف

 ٔقٙبزاض٢ زاضز. ط٥تأح
 تأ٥٤س 532/9 864/0

2 
 ط٥تأح ٣ضلبثت ت٤ثط ٔع ٞٛـ ثبظاض  ت٥ؽطف

 ٔقٙبزاض٢ زاضز.
 تأ٥٤س 797/13 776/0

3 
 ٣ضلبثت ت٤ثط ٔع ٢ٌصاض ل٥ٕت  ت٥ؽطف

 ٔقٙبزاض٢ زاضز. ط٥تأح
 تأ٥٤س 240/5 906/0

4 
 ت٤ثط ٔع ٣بث٤اضتجبعبت ثبظاض  ت٥ؽطف

 ٔقٙبزاض٢ زاضز. ط٥تأح ٣ضلبثت
 ضز 393/1 213/0

5 
ا٣ِّّٕ  ثط فّٕىطز ث٥ٗ ٣ضلبثت ت٤ٔع

 ٔقٙبزاض٢ زاضز. ط٥ٞب تأح قطوت
 تأ٥٤س 590/4 885/0

6 

ٔحهَٛ ثط فّٕىطز  ٢٘ٛآٚض ت٥ؽطف

 ثب ٘مف ٥ٔب٘ز٣ ٞب ا٣ِّّٕ قطوت ث٥ٗ

 ٔقٙبزاض٢ زاضز. ط٥تأح٣ ضلبثت ت٤ٔع

 تأ٥٤س 996/4 460/0

ا٣ِّّٕ  ثط فّٕىطز ث٥ٗ ٞٛـ ثبظاض  ت٥ؽطف 7

٣ ضلبثت ت٤ٔع ثب ٘مف ٥ٔب٘ز٣ٞب  قطوت
 تأ٥٤س 410/17 435/0
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 ٘ت٥زٝ t-Value ضط٤ت ٔؿ٥ط فطض٥ٝ فطض٥ٝ

 ٔقٙبزاض٢ زاضز. ط٥تأح

ثط فّٕىطز  ٢ٌصاض ل٥ٕت  ت٥ؽطف 8

 ثب ٘مف ٥ٔب٘ز٣ ٞب ا٣ِّّٕ قطوت ث٥ٗ

 ٔقٙبزاض٢ زاضز. ط٥تأح٣ ضلبثت ت٤ٔع

 تأ٥٤س 252/13 538/0

ثط فّٕىطز  ٣بث٤اضتجبعبت ثبظاض  ت٥ؽطف 9

 ثب ٘مف ٥ٔب٘ز٣ ٞب ا٣ِّّٕ قطوت ث٥ٗ

 ٔقٙبزاض٢ زاضز. ط٥تأح٣ ضلبثت ت٤ٔع

 ضز 853/1 234/0

 ٕ پژٍّصّب بفتِهٌبع: ٗ

٢ فطف٣ چٟبضْ ٚ ٞبٝ ٥فطضٞب٢ پػٚٞف ثٝ رع  فطض٥ٝ تٕب٣ٔ  5ثب تٛرٝ ثٝ رسَٚ قٕبض٠ 

 اؾت. س٥٤تأٔٛضز  ٞبٝ ٥فطضٟ٘ٓ ٔبثم٣ 

 بحث ٍ هقبٗسِ ٍ تفس٘ز

ٔحهَٛ ثط  ٢٘ٛآٚض ت٥ؽطفثطضؾ٣ آظٖٔٛ فطض١٥ اَٚ ٚ قكٓ پػٚٞف ٘كبٖ زاز،     

ا٤ٗ  .ززاض ٢ٔقٙبزاضٔخجت  ط٥تأح ٣ضلبثت ت٤ٔع ٣ب٘ز٥ٞب ثب ٘مف ٔ ا٣ِّّٕ قطوت فّٕىطز ث٥ٗ

 ٣(، حبر1398ٚ ٕٞىبضاٖ ) ٣(، ضحٕب1399٘) ٣ٚ ثىب٘ ٣فٙبئٞب٢ پػٚٞف  ٘ت٥زٝ ثب ٤بفتٝ

ٚ  ٢(، تِٛؿت1395ٛ) ٢ع٤(، ثبفٙسٜ ٚ فع1396) بوب٥ٖ(، ٘بعك ٚ 1400٘ٚ ٕٞىبضاٖ ) ٤ٕ٣وط

( 2019ٚ ٕٞىبضاٖ ) ٣( ٚ 2019ِ(، قٕؽ اِسٚٞب ٚ ٤ٛ٘ؽ ف٣ّ )2022ٕٞىبضاٖ )

 اظ اؾتفبزٜ ٚ تٛاٖ ث٥بٖ وطز آٌب٣ٞ رٛا٣٘ زاقتٝ ٚ زض تج٥٥ٗ ٤بفت١ پػٚٞف حبضط ٣ٕٔٞ

. ٌصاضز ٣ٔ تأح٥ط ٞب ا٣ِّّٕ قطوت ٔحهَٛ ثط فّٕىطز ث٥ٗ ٢٘ٛآٚضعط٤ك  اظ ٔع٤ت ضلبثت٣

 ٚ عطاح٣ ثب تٛا٘س ٣ٔ زِٚت وٝ اؾت ا٤ٗ فٛق ٘ت٥ز١ اظ و٥ّس٢ ٢ٞب اظ ثطزاقت ٤ى٣

 ٣ضلبثت ت٤ٔع ٤ب اؾتطاتػ٢ ثطٞب  ا٣ِّّٕ قطوت فّٕىطز ث٥ٗٔطثٛط ثٝ  ٢ٞب ارطا٢ ثط٘بٔٝ

 اظ لجُ ثٙبثطا٤ٗ، ثبقس؛ تأح٥طٌصاض ٞب ا٣ِّّٕ قطوت فّٕىطز ث٥ٗ ثط زض ٘ت٥زٝ ٚ ٞب قطوت

 ت٥ؽطف قٙبؾب٣٤ ثٝ تٛاٖ ٣ٔ ٞب، ا٣ِّّٕ قطوت تزطث١ فّٕىطز ث٥ٗ ارطا٢ ٚ عطاح٣



 27/ .. .ثط فّٕىطز ٖببٍٗ ارتببطبت ببسار ٕگذاروت٘هحصَل، َّش ببسار، ق ًَٕآٍر ّٕب ت٘ظزف تع٘٘ي

 ضا ٣٤ٞب ثط٘بٔٝ ٚ ؾپؽ وطز الساْ ٞب ا٣ِّّٕ قطوت فّٕىطز ث٥ٗ زض ٔٛفم٥ت ثطا٢ ٢٘ٛآٚض

 ثٝ ٚ وطزٜ ٞسا٤ت ٔصوٛض ٘ٛآٚض٢ ا٘تربة ؾٕت ثٝ ضا ٞب قطوت وٝ ٕ٘ٛز ارطا ٚ ا٘تربة

 .وٙٙس ٞب وٕه ٢٘ٛآٚض ٘ٛؿ ا٤ٗ ارطا٢ زضٞب  آٖ

ٞٛـ ثبظاض ثط فّٕىطز   ت٥ؽطفثطضؾ٣ آظٖٔٛ فطض١٥ زْٚ ٚ ٞفتٓ پػٚٞف ٘كبٖ زاز، 

ٔخجت ٔقٙبزاض٢ زاضز. ا٤ٗ ٘ت٥زٝ ثب  ط٥تأح ٣ضلبثت ت٤ٔع ٣ب٘ز٥ٞب ثب ٘مف ٔ ا٣ِّّٕ قطوت ث٥ٗ

(، 1396ٚ ٕٞىبضاٖ ) پٛض ٣(، حؿٙم1399ّٚ ٕٞىبضاٖ ) ٢طٔحٕس٥ق ٞب٢ پػٚٞف ٤بفتٝ

(، 2020(، ز٤ُ ٚ ٕٞىبضاٖ )2020(، فلاحت ٚ ٕٞىبضاٖ )2022آلبظازٜ ٚ ٕٞىبضاٖ )

 (2016)( ٚ لاٌؽ ٚ ٔٛ٘تٍٕط٢ 2016(، فطا٘ؿ٥ؽ ٚ زاز )2019قٛٞبْ ٚ وطٚح )

ٞٛـ ثبظاض   ت٥ؽطفتٛاٖ ث٥بٖ وطز  ٕٞرٛا٣٘ زاقتٝ ٚ زض تج٥٥ٗ ٤بفت١ پػٚٞف حبضط ٣ٔ

 ثٛز. ٕٞچ٥ٙٗ ٘رٛاٞس ثرف٘ت٥زٝ ثّٙسٔست زض ٣ضلبثت ت٤ٔع و٣ّ اٞساف ثٝ تٛرٝ ثسٖٚ

 ٤بٞب  ٤بضا٘ٝ وطزٖ ٞسفٕٙس: ٞب ٔب٘ٙس ا٣ِّّٕ قطوت فّٕىطز ث٥ٗ ثب ٔطتجظ ٢ٞب ٔمِٛٝ اظ ثطذ٣

 زض آظاز ٔٙبعك وبضا٣٤ افعا٤ف ،ٞب ا٣ِّّٕ قطوت ٢ فّٕىطز ث٥ٗٞب ا٥ٍ٘عٜ وبضا٣٤ افعا٤ف

ؾٙس  رساٌب٘ٝٞب  آٖ اظ ٤ه ٞط ثطا٢ ثب٤س وٝ ٞؿتٙس ا٥ٕٞت٣ چٙبٖآٖ زاضا٢ ،تزبضت ثرف

 نٛضتو٣ّ ثٝ ٤ه ؾٙس ٥ٔبٖ زض تٛاٖ ٣ٕ٘ ضاٞب  ٔمِٛٝ ا٤ٗ ٚ قٛز تس٤ٚٗ ضاٞجطز٢

 زاز. لطاض ثطضؾ٣ ٢ ٔٛضزاٝ ٥حبق

ثط فّٕىطز  ٢ٌصاض ٕت٥ل  ت٥ؽطفثطضؾ٣ آظٖٔٛ فطض١٥ ؾْٛ ٚ ٞكتٓ پػٚٞف ٘كبٖ زاز، 

٘ت٥زٝ ثب ا٤ٗ  ٔخجت ٔقٙبزاض٢ زاضز. ط٥تأح ٣ضلبثت ت٤ٔع ٣ب٘ز٥ٞب ثب ٘مف ٔ ا٣ِّّٕ قطوت ث٥ٗ

(، 1397ٚ ٕٞىبضاٖ ) ٣عٟٕبؾج (، قب1399ٜپٛض٢ ٚ ٕٞىبضاٖ ) زٞمبٖٞب٢ پػٚٞف  ٤بفتٝ

ٚ  ٥ُ(، 2022٘ثٛزلاد ٚ وبتط ) (2020ٚ ٕٞىبضاٖ ) بو٤(، ض2022ٚ ٕٞىبضاٖ ) ٥ٗپ٤آض

ٕٞرٛا٣٘  (2017ٚ ٕٞىبضاٖ ) ب٤ً٘( ٚ 2015( ٚ ٘بٚاضٚ ٚ ٕٞىبضاٖ )2019ٔٛضٌبٖ )

 ٚ ٌؿتطزٜ ثبظاضٞب٢ ثٝ ضؾ٥سٖتٛاٖ ث٥بٖ وطز وٝ  زاقتٝ ٚ زض تج٥٥ٗ ٤بفت١ پػٚٞف حبضط ٣ٔ

 ٢ ثبظاض٤بث٣ٞب اؾتطاتػ٢ وبض٥ٌط٢ثٝ ثبظاض، تهبزال ٢ؾٛ ثٝ ٔؿتّعْ حطوت تزبض٢ ٔٛفم٥ت

 ٞب٢ ٌٛ٘بٌٖٛ ا٣ِّّٕ قطوت ٞب٢ تقٟس زض فّٕىطز ث٥ٗ ذٛاؾتٝ ٚ ٥٘بظٞب ثٝ ٔسثطا٘ٝ ٍ٘بٜ ٚ
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ثٝ  ٚضٚز ضطٚض٤بت اظ ٤ى٣ وٝ ٥٘ؿت تطز٤س٢ ز٤ٍط ؾ٢ٛ اؾت. اظ ٔرتّف ثبظاضٞب٢ زض

 ٘ؾبْ زاقتٗ تزبضت، ؾبظٔبٖ رٟب٣٘ ٘ؾ٥ط ٞب٣٤ ؾبظٔبٖ زض فض٤ٛت ٚ رٟب٣٘ ثبظاضٞب٢

وكٛضٞب٢  ثب ؾغحٞٓ تىِٙٛٛغ٢ ثب ٚ ؾطفت زلت، ثب وٝ ثتٛا٘س اؾت وبضآٔس٢ التهبز٢

 ٚ ت٥ِٛسوٙٙسٌبٖ ثطا٢ ضا تزبضت وبضآٔس ظ١ٙ٥ٔ ٚ قٛز ٚاضز ثبظاضٞب ا٤ٗ ثٝ ز٥٘ب پ٥كطفت١

-ثٝ فٛأُ تم٤ٛت ٢ٌصاض ٕت٥ل  ت٥ؽطفِعْٚ ؾبظز ٚ اظ آ٘زب٣٤ وٝ  فطاٞٓ نبزضوٙٙسٌبٖ

فٙٛاٖ ٤ى٣ اظ ثبظ٤ٍطاٖ فطن١ التهبز٢ ٞب ثٝ زض ا٤ٗ حٛظٜ ا٤زبز وطزٜ اؾت. قطوتوٙٙسٜ 

تٛا٘ٙس ٘مف چك٥ٍٕط٢ زض  زٞٙس ٣ٔ ثب تٛرٝ ثٝ ٔب٥ٞت ٔحهٛلات ٚ ذسٔبت٣ وٝ اضائٝ ٣ٔ

ٞب چٝ اظ رٙج١  ا٣ِّّٕ قطوت ٞب زاقتٝ ثبقٙس. فّٕىطز ث٥ٗ ا٣ِّّٕ قطوت ضقس فّٕىطز ث٥ٗ

٢ ثطا٢ ا ػ٤ٜٚٞب ٚ چٝ اظ ح٥ج ضاٞجطز٢ ا٥ٕٞت  ٣ قطوتإِّّ فّٕىطز ث٥ٗ اضظـ و٣ٕ 

ٞب ثب ٘مف  ا٣ِّّٕ قطوت ثط فّٕىطز ث٥ٗ ٢ٌصاض ٕت٥ل  ت٥ؽطفوكٛض زاضز، زض ٘ت٥زٝ 

 زاضز. ط٥تأح٣ ضلبثت ت٤ٔع ٣ب٘ز٥ٔ

ثط  ٣بث٤اضتجبعبت ثبظاض  ت٥ؽطفثطضؾ٣ آظٖٔٛ فطض١٥ چٟبضْ ٚ ٟ٘ٓ پػٚٞف ٘كبٖ زاز، 

ٔخجت ٔقٙبزاض٢ ٘ساضز. ا٤ٗ  ط٥تأح ٣ضلبثت ت٤ٔع ٣ب٘ز٥ٞب ثب ٘مف ٔ ا٣ِّّٕ قطوت فّٕىطز ث٥ٗ

(، ّٔى٣ ٥ٔٗ ثبـ ضظٌبٜ ٚ ٕٞىبضاٖ 1399زٚؾت ) ف٥ٝٚؽٞب٢ پػٚٞف  ٘ت٥زٝ ثب ٤بفتٝ

(، اؾّتط ٚ ٘بضٚض 2022ٚ ٕٞىبضاٖ ) ٣(، ؾّغب1397٘(، رلاِت ٚ ٕٞىبضاٖ )1398)

تٛاٖ ث٥بٖ  ا٣٘ زاقتٝ ٚ زض تج٥٥ٗ ٤بفت١ پػٚٞف حبضط ٣ٕٔٞرٛ( 2019) ّط٥( ٚ 2020ٔ)

اضتجبعبت   ت٥، ؽطفتٙبؾت ثٛزٖ پب٥٤ٗ تٛاٖ ٣ٔ ٘ت٥زٝ ضا ا٤ٗ احتٕب٣ِ زلا٤ُ اظ ٤ى٣وطز 

 ٕٔىٗ فلاٜٚ ثط ا٤ٗ. زا٘ؿت ٞب قطوت ٥٘بظٞب٢ ٚالق٣ ثب ا٤طاٖ زض قسٜاضائٝ  ٣بث٤ثبظاض

 ثبقٙس؛ ٍ٘طفتٝ ٞب لطاض قطوت زؾتطؼ زض ٣ذٛث ثٝ ٣بث٤اضتجبعبت ثبظاض  ت٥ؽطف اؾت،

 ذٛزا٣ِّّٕ نبزضات  ث٥ٗ ٞب٢ قطوت قٙبؾب٣٤ ثٝ الساْ تٛاٖ ثب ٔع٤ت ضلبثت٣ ٣ٔ ثٙبثطا٤ٗ،

 ضا ٣بث٤، اضتجبعبت ثبظاضؾپؽ زاز تكر٥م ٚ قٙبؾب٣٤ ٣ذٛث ثٝ ضاٞب  آٖ ٥٘بظٞب٢ ٕ٘ٛزٜ،

ٞب  ا٣ِّّٕ قطوت فّٕىطز ث٥ٗ ٞسف ٞب٢ قطوت ٥٘بظٞب٢ ثب وٝ ٕ٘ٛز ا٘تربة ا٢ ٌٛ٘ٝ ثٝ

 ٣بث٤اضتجبعبت ثبظاض  ت٥ؽطف فطض١ ٢وبضٞب ٚ ؾبظ ٕٞچ٥ٙٗ،. ثبقٙس ث٥كتط٢ زاقتٝ تغج٥ك



 29/ .. .ثط فّٕىطز ٖببٍٗ ارتببطبت ببسار ٕگذاروت٘هحصَل، َّش ببسار، ق ًَٕآٍر ّٕب ت٘ظزف تع٘٘ي

 اؾتفبزٜ ٘ح٠ٛ ٚ ٣بث٤اضتجبعبت ثبظاض ٔٛضز زض وبف٣ ثٝ ٥ٔعاٖ وٝ قٛ٘س انلاح ا٢ ٌٛ٘ٝ ثٝ ثب٤س

 ٞب٢ قطوت زؾتطؼ زض زضفُٕ ٣بث٤اضتجبعبت ثبظاض  ت٥ؽطف ٚ قٛز ضؾب٣٘اعلاؿٞب  آٖ اظ

 ث٥ٍطز. لطاض ٞسف

ا٣ِّّٕ  ثط فّٕىطز ث٥ٗ ٣ضلبثت ت٤ٔعثطضؾ٣ آظٖٔٛ فطض١٥ پٙزٓ پػٚٞف ٘كبٖ زاز، 

ٚ نٙٛثط  ب٥ثٟعاز٘ ٞب٢ پػٚٞف ا٤ٗ ٘ت٥زٝ ثب ٤بفتٝ زاضز. ٢ٔقٙبزاضٔخجت  ط٥ٞب تأح قطوت

ٚ ٕٞىبضاٖ  ٢ىٛلا٥(، ز1394٘) ٣(، ؾّغب1398٘) ٢ٕٛض٥ٚ ت ٥ٙ٣(، ٌٛزضظ ٚ٘س چ1398ٍ)

ٕٞرٛا٣٘ زاقتٝ ٚ زض ( 2018( ٚ ضٚزِف ٚ ٕٞىبضاٖ )2020(، اؾّتط ٚ ٘بضٚض )2021)

ٞب  ا٣ِّّٕ قطوت فّٕىطز ث٥ٗ ٚ ٣ضلبثت ت٤ٔع تٛاٖ ث٥بٖ وطز تج٥٥ٗ ٤بفت١ پػٚٞف حبضط ٣ٔ

ٚ   ٣زِٚت ٢ٞب ؾبظٔبٖ ضٚٗ ٤وكٛض زاقتٝ ٚ اظ ا ٢تٛؾقٝ ٚ ضقس التهبز زض ٣ ٥ٕ٘مف ٔؿتم

ٞب الساْ ثٝ  ا٣ِّّٕ قطوت ثب اؾتفبزٜ اظ ا٘ٛاؿ فّٕىطز ث٥ٗ طا٤ٖزض ا ٢قسزٔت ٣طا٘تفبف٥غ

ثٟجٛز فّٕىطز  ٞبضٚـ ٤ٗ. ٞسف اوٙٙس ٣ٞب ٔ قطوت ٣نبزضات ٢ٞب ت٥اظ فقبِ ت٤حٕب

 اؾت. ٣نبزضات ٢ٞب ت٥فقبِ ١قطٚؿ ٚ ازأ ٢ٞب ثطا آٖ ه٤تحط ب٤ٞب  ا٣ِّّٕ قطوت ث٥ٗ

 هٌببع

 (. 1389وبٚ٘س٢, ضضب. ) & فبعٕٝ، ظاضؿ احٕسآثبز٢، حج٥ت،اضزوب٣٘، ؾق٥س ؾق٥سا، قبوط٢،  -

 ٤بث٣ ٔقبزلات ؾبذتبض٢ تح٣ّ٥ّ ثط ٘ٛآٚض٢ زض نٙقت ذٛزضٚؾبظ٢؛ ثب وبضثطز ٔسَ

(SEM). (1)2 ,ٔس٤ط٤ت نٙقت٣, -. 

عطاح٣ ٔسَ تقب٣ّٔ ؽطف٥ت ٞٛـ ثبظاض٤بث٣ ٚ  .(1398) .ا٥ٔس٢، ا٘ٛـ ٚ پٛضؾ٣ٕ٥ّ، ٔزتج٣ -

ٔٛضز٢: ث١ٕ٥   فبظ٢ )ٔغبِق١ AHPاظ تى٥ٙه   ٥ٌط٢ ٕٝ ثب ثٟطٜاحطثرك٣ فّٕىطز نٙقت ث٥

 .168-149(، 2)9تحم٥مبت ثبظاض٤بث٣ ٤ٛ٘ٗ،  پبؾبضٌبز(،

ٞب٢ ثبظاض٤بث٣ ثط فّٕىطز نبزضات٣  ثطضؾ٣ تأح٥ط لبث٥ّت (.1398) ثٟعاز٥٘ب پ٤ٛب، نٙٛثط ٘بنط. -

ا٤طاٖ(. ضاٞجطزٞب٢ ٔحهٛلات وكبٚضظ٢   ٠نبزضوٙٙسوبضآفط٤ٗ  ٢ٞب قطوت)ٔٛضز ٔغبِقٝ: 

 .67-58 (،11) 6وبضآفط٣ٙ٤ زض وكبٚضظ٢. 
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 ثط ٔجت٣ٙ ٔتغ٥طٞب٢ ٘مف . ثطضؾ٣(1397) رلاِت، قب٤بٖ، ٔطاز٢، ٔحؿٗ ٚ اوجط٢، ٔحؿٗ. -

، ٥13بٖ، فهّٙب١ٔ ضقس فٙبٚض٢، ؾبَ ثٙ زا٘ف ٔحهٛلات نبزضوٙٙسٌبٖ فّٕىطز ثٟجٛز زض ثبظاض

 .35-70، نم 50قٕبض٠ 

(. 1400فجبؾق٣ّ، وط٣ٕ٤ رقفط٢، فبعٕٝ، وطؾ٢ٛ وبقب٣٘، ؾ٥س حؿٗ. )حبر٣ وط٣ٕ٤،  -

ٞب٢ وٛچه ٚ  ا٣ِّّٕ قطوت ٔحٛض ٚ پ٤ٛب ثط فّٕىطز ث٥ٗ ٞب٢ ز٤سٌبٜ ٔٙجـ لبث٥ّت ط٥ثطضؾ٣ تأح

 .39-19(، 1)2. تحم٥مبت ٤ٛ٘ٗ ٔس٤ط٤ت ذبتٓ  .ٌط٢ ٔع٤ت ضلبثت٣ ٔتٛؾظ ثب ٥ٔب٘ز٣

فٙٛاٖ  .(1396) ، حؿ٣ٙ٥، فطق٥س.قبپٛض، ٔحٕس٢، ٔحٕٛز٣، ٔتٛؾّ ،عٟٕٛضث، پٛض ٣حؿٙمّ -

 ١ٞب )ٔغبِق ا٣ِّّٕ قطوت ٞب ثط فّٕىطز ث٥ٗ ا٣ِّّٕ قطوت فّٕىطز ث٥ٗ ك٤تكٛ ٢ٞب ثط٘بٔٝ ط٥تأح

 .5، قٕبض٠ 2. زٚض٠ نٙقت ثطق( ٢ٔٛضز

ح٥ط أٔغبِقبت ت ٣ؾٙز (. ف1401ّٓوٕبَ. ) ،ؾرسض٢  &ٔطتض٣، ،ٔٛؾ٣ ذب٣٘ ،ٟٔط٢ ،حؿ٣ٙ٥ -

 , 4911 ,(41)-.73ٌصاض٢ زا٘ف ؾطٔب٤ٝ .ٚوبض ثط فّٕىطز ٔب٣ِوؿت٘ٛآٚض٢ ٔسَ 

فّٕىطز  ١تزطث٥بت ٔٙترج٣ اظ وكٛضٞب٢ ٔٛفك زض تٛؾق (.1399)، ٥ٔطفجسالله. حؿ٣ٙ٥ -

 .18-2، 34 ثبظضٌب٣٘، ٞب٢ ٣ٞب. ثطضؾ ا٣ِّّٕ قطوت ث٥ٗ

(. ثطضؾ٣ 1399ضؾَٛ، ز٥٘بپٛض، حؿ٥ٗ. ) ٥سپٛض٢، حٛض٤ٝ، ؾطلاة، ضل٥ٝ، چبٚق٣، ؾ زٞمبٖ -

ٞب٢ آ٘لا٤ٗ ٚضظق٣ ثب ٘مف ٥ٔب٘ز٣  پص٤ط٢ فطٚقٍبٜ تأح٥ط ؽطف٥ت ٞٛـ ثبظاض٤بث٣ ثط ضلبثت

 .80-57(، 3)10. تحم٥مبت ثبظاض٤بث٣ ٤ٛ٘ٗ .فّٕىطز ٘ٛآٚضا٘ٝ

ٞب  نبزضات قطوت ١اثعاضٞب٢ ثبظاض٤بث٣ ؾجع ثط تٛؾق ط٥(. تأح1394. )٢ٔحٕسٟٔس ،٣ؾّغب٘ -

و٥س ثط أٔس٤ط٤ت ٚ وبضآفط٣ٙ٤ ثب ت ا٣ِّّٕ ٥ٗٞب٢ نبزضات٣ اؾتبٖ وطزؾتبٖ(، وٙفطا٘ؽ ث )قطوت

 قطا٤ظ التهبز ٔمبٚٔت٣.

 ٢زض اؾتطاتػ ب٤پٛ ٢ٞب ت٥لبثّ(. 1397ا. ) ذ،٥ؼ.، ٚ وطز٘بئ ،٣ٙ٥ا.، ٚ ذسازاز حؿ ،٣عٟٕبؾج قبٜ -

، ٣ثبظضٌب٘ ت٤ط٤ٔس ٢ٞب وبٚـٔحٛض، ٔٛضز ٔغبِقٝ نٙقت ؾبذتٕبٖ. ضاثغٝ ٣ضلبثت ت٤وؿت ٔع

10(19 ،)99-121. 

(. احط ٘ٛآٚض٢ زض ٔحهَٛ 1399٘ػاز، فبئعٜ. )اِس٤ٗ، حؿٗٔٙف، قٕؽق٥طٔحٕس٢، ٤عزاٖ، ٥٘ه -

 - ف٣ّٕ ١٘كط٤. ٞب٢ ٘ٛپب ٞب قطوت آح ا٣ِّّٕ قسٖ ٔحهَٛ زض اؾتبضت ٚ ثبظاض٤بث٣ ثط ث٥ٗ

 .101-81(، 2)3. ا٣ِّّٕ ٚوبضٞب٢ ث٥ٗپػٚٞك٣ ٔس٤ط٤ت وؿت
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ث٥ٗ ٔس٤ط٤ت ض٤ؿه  ١(. ضاثغ1401حبٔس. ) ،قى٣ٞٛ & ٥ٙٔػٜ، ،ضأكٝ ،ظٞطٜ ،ٔٙففبضف -

ٞب٢ حؿبثساض٢ ٔب٣ِ ٚ پػٚٞف .ؾبظٔب٣٘ ٚ فّٕىطز قطوت ثب ٘مف ٔع٤ت ضلبثت٣ ٚ ؾٛاز ٔب٣ِ
 doi: 10.30495/faar.2022.693670 .100-79 ,(54)14 ،حؿبثطؾ٣

ٞب٢ ؽطف٥ت ٞٛـ ثبظاض ٚ  لبث٥ّت ط٥تأح(. 1399. )ٔحٕسضضب ٚ ٘بؽٓ ثىبئ٣، ٔحؿٗفٙبئ٣،  -

ؾ٥ٔٛٗ  ؽطف٥ت اضتجبعبت ثبظاض٤بث٣ ثط فّٕىطز نبزضات٣ اظ عط٤ك ٘مف ٥ٔب٘ز٣ ٔع٤ت ضلبثت٣،

 .التهبز ٚ ٔس٤ط٤ت وٙفطا٘ؽ ٟٔٙسؾ٣ نٙب٤ـ،

 ٣بث٤ثط اضظ ٣بث٤ثبظاض ٢اؾتطاتػ ط٥تأح ٣(. ثطضؾ1398. )٥ٗ٘بظ٘ ،٢ٕٛض٥ؾب٘بظ، ت ،٥ٙ٣ٌٛزضظٚ٘س چٍ -

٢. ٚ حؿبثساض ت٤ط٤زض ٔس س٤ٞب٢ رس پػٚٞف ،٣٤غصا ـ٤نٙب ٣ٞب٢ نبزضات ٔحهَٛ زض قطوت

1(56 .)55-92. 

 ٢ؾبظ(. اضظـ1398. )٢ ،٢ك.، ٚ ذٛا٘ؿبض ،٣بثب٥٘ذ ٥ٙ٣ثبـ ضظٌبٜ، ْ.، ٚ أ ٥ٗٔ ٣ّٔى -

ٍ٘طـ  ٣ب٘ز٥٘مف ٔ ؛٢ٚ ثبظاضٔحٛض ٢ٔحٛض ٤ٙ٣ثط وبضآفط س٥ثب تأو ٣بث٤ثبظاض ٢ٞب ت٥ؽطف

 .104-87(، 1)11، ٣ثبظضٌب٘ ت٤ط٤٘ٛآٚضا٘ٝ. ٔس

. ٘مف ذلال٥ت ٚ (1388، ظٞطا؛ عبٞط٢ زٔٙٝ، ٔحؿٗ؛ ٚ زأى٣، ف٣ّ ٔحٕس. )٣٘هطاِّٟ -

قٙبؾ٣ ٚ ٟٔٙسؾ٣ ٚ ٔس٤ط٤ت ٘ٛآٚض٢ زض ضقس التهبز٢، ز٥ٔٚٗ وٙفطا٘ؽ ٣ّٔ ذلال٥ت

 ٘ٛآٚض٢ ا٤طاٖ، تٟطاٖ

 ـ٤نٙب ٢ٞب ا٣ِّّٕ قطوت ٔٛا٘ـ ٚ ٔكىلات فّٕىطز ث٥ٗ ٣ثطضؾ(. 1399ٚؽ٥فٝ زٚؾت، ف٣ّ. ) -
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