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  چكیده

 ارزیابی به همچنین. کند می بررسی عملکرد را وهزینه یابی بر مبنای فعالیت  اتخاذ بین رابطه پژوهش این

 انتخاب گرایش ارزیابی برای هکمن مدل از. پردازد می آنها ارتباط زایی درون ماهیت )خودگزینی( و انتخاب گرایش

شرکتهای پذیرفته شده در بورس اوراق  برای بررسی درونزایی استفاده شد. از بین، 2SLS-IVولدریج رویکرد و نمونه

 شرکت 231شد،  پرسش نامه ارسالشرکت  192رایبی صورت تصادف به 2931تا  2931بهادار تهران طی سال های 

 یبرابعنوان نمونه داده  272 ه،یاول های پردازشپس از (. ددرص 11اسخ پ زانیشرکت کردند )م یاز آنها در نظرسنج

هزینه یابی بر  ضریب ،درونزایی و نمونه انتخاب گرایش کنترل از نتایج نشان داد که پسماند. یباق لیو تحل هیتجز

هزینه یابی بر  ضریب با مقایسه در 2SLS-IV روش درهزینه یابی بر مبنای فعالیت  و هکمن روش درمبنای فعالیت 

 نسبت دو هر این، بر علاوه. شود می بالاتر توجهی قابل طور به مربعات معمولی حداقل روش درمبنای فعالیت 

 هر هستند که حضور معنادار و مثبت ،2SLSولدریج روش تحت ، هاسمن هکمن و مدل Fآزمون تحت میلز، معکوس

 دردرونزایی  و نمونه انتخاب گرایش کنترل کلی، طور به. را تایید می کند درونزایی و نمونه انتخاب گرایش دو

 .می باشد ضروریهزینه یابی بر مبنای فعالیت  ارتباط عملکرد اهمیت ارزیابی درستی

 

 .، خودگزینی، درونزایی، عملکردهزینه یابی بر مبنای فعالیت کلیدی: های هواژ
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 مقدمه -1

 سیساااتا هاااای اولیاااه شکسااات (1221) خاناااا

 مفیاد  باازخورد  ارائاه  در نااتوانی  سانتی،  هزینه یاابی 

 باود خاناا   ساربار  هاای  هزیناه  تخصای   و درک برای

 کاااه دهاااد مااای نشاااان( 1221) دویااال. (1221)

 باااالقوه ای نااااتوانی دارای سااانتی هاااای سیساااتا

باارور . محصااولات دارنااد  تنااو  و اناادازه محسااابه

 ایاان کااه کنااد ماای اسااتدلال( 1229) وهمکاااران

 شااارکت کلااای ساااودآوری کااااهش بااارای مساااائل

باار  مبتناای هزینااه یااابی بنااابراین،. دارنااد پتانساایل

 محاادودیت باارای شااده پذیرفتااه بااه جبااران فعالیاات

ساانتی،  هزینااه حسااابداری سیسااتا از تااوجهی قاباال

 ،ویساااامن و میشاااارا) تباااادیل شااااده اساااات  

 بااههزینااه یااابی باار مبنااای فعالیاات  سیسااتا(.1222

 هااای شاایوه بهبااود باارای کلیاادی اباازار یاا  عنااوان

).  پیشاانهاد شااده اساات  سااازمان در کااار و کسااب

 ؛2337 ،سوینساااون و فاساااتر ؛2332 ،زوود و کاااوپر

 ؛2337 ،کاااالمر و گاااووان مااا  2331 اندرساااون،

هزینااه یااابی  سیسااتا اصاالی موضااو (. 2331 شاایلد،

 آنهااا از اسااتفاده کااه ایاان اسااتباار مبنااای فعالیاات 

رقااابتی  مزیاات و محصااول هزینااه بهبااود بااه منجاار

 ترنااای، و رافااایش ؛2332 ،)بریمساااون شاااودمااای 

بااه هزینااه یااابی باار مبنااای فعالیاات  چااون  ،(2332

 متمرکاز اسات،   هاای  فعالیات  باا  مارتب   های هزینه

 هااا فعالیاات ایاان آیااا کاه  ایاان ارزیااابی بااه نتیجاه  در

 باادین دهااد، ماای ارزش افاازوده دارنااد یااا نااه اجااازه 

اینکااه چگونااه تاااشیر بیشااتر،    درک امکااان ترتیااب

 را کااهش مای دهاد، را فاراها مای نمایاد      هزینه هاا  

 ،سوینساااااون و فاساااااتر ؛2332 ،زوود و کاااااوپر)

 هزینااه،  کاااهش  مزایااای ایاان  باار  عاالاوه (.2337

 اباازارهزینااه یااابی باار مبنااای فعالیاات    از اسااتفاده

 انجااار را ماای دهااد   حااال در عملکاارد باار نظااارت

 چااه اگاار نهایاات، در(.2331 ؛کاااموتون،2331 پلیاار،)

هزینااه یااابی  ری هااای موفا  از اناادازه گیاا شاواهدی 

 دارد شااده وجااود اسااتفاده قاابلا  باار مبنااای فعالیاات

 ؛2331 ،کرور ویاادت)هزینااه یااابی باار مبنااای فعالیاا 

 بیناای در پاایش( 2331 ،سوینسااون ؛2331 شاایلد،

 مطالعاااات از بسااایاری ، در ماااالی عملکااارد بهباااود

هزینااه یااابی باار مبنااای  اتخاااذ بااین ارتباااطی دیگاار،

 شاارکت وجااود ناادارد   عملکاارد بهبااود وفعالیاات 

 سیلوسااتر، و گااوردون ؛2313 ،بهیمااانی و برومااوی )

و  ،لانااان ،لیتنااار ؛2331 میچااال، و اینااانس ؛2333

هزیناه   اشار  باه  توجاه  باا  استثنا چند و( 1221 لارکر،

 ایاانس،) اساات شااده بیااانیااابی باار مبنااای فعالیاات 

 و مااورو ؛2337 ،مااالمی ؛1222 سااینکلر، و میچاال،

روش هااای روش  قبلاای از مطالعااات(. 2334 کااانلی،

 بااارای بررسااای( OLS) مربعاااات معماااولی حاااداقل

 وهزیناه یاابی بار مبناای فعالیات       اتخااذ  باین  ارتباط

 ،)گوساالین کاارده انااد  شاارکت اسااتفاده  عملکاارد

 ساااازی ماادل  از( 1221) جیکااوبز  و(. مایگااا  1227

هزیناه یاابی    ارتبااز  ارزیاابی  بارای  ساختاری معادلات

 در. اسااتفاده کردنااد و عملکاارد باار مبنااای فعالیاات  

 باا هزینه یاابی بار مبناای فعالیات      ارتباط برای تلاش

 یاااا  از( 1221) همکاااااران  و عملکاااارد، لیتناااار

. مرحلااه ای اسااتفاده کردنااد دو مانااده باااقی رویکاارد

 گااارایش  بررسااای بااارای( 2373) هکمااان روش از

 بعااد،. نمونااه)خود گزیناای( اسااتفاده شااد   انتخاااب

 معکااوس ایخاااب باار طااور بااه ،درونزایاای  مساااله

 وهزینااه یااابی باار مبنااای فعالیاات      بااین علیاات،

 باه  مطالعاه  ایان  ایان،  بار  عالاوه . عملکرد ارزیابی شد

هزینااه یااابی باار  اتخاااذ بااین رابطااه مااورد در دانااش

کارخاناه   ماالی  و عملیااتی  عملکارد  ومبناای فعالیات   

کماا  بااه   مطالعااه ایاان هااد  .کنااد ماای کماا 

 و نمونااه انتخاااب گاارایش اهمیاات برجسااته کااردن 

هزینااه یااابی باار   بااین ارتباااط بررساای دردرونزایاای 

 بنااابراین،. کارخانااه اساات عملکاارد ومبنااای فعالیاات 

هزینااه یااابی باار  از ارتباااط OLS بااین تخمااین هااای

 ماااادل  دو و بااااا عملکاااارد مبنااااای فعالیاااات  

 انتخااب  کاه باه گارایش    هکمان،  مدل اقتصادسنجی،

 2SLS-IVولااادریج و رویکاارد  نمونااه ماای پاااردازد،  

( مرحلااه ای اباازاری دو-مربعااات حااداقل متغیرهااای)

 کارخانااه یاا  تصاامیا زایاای درون بااه ویژگاای  کااه ،

مای   ،هزیناه یاابی بار مبناای فعالیات      در مورد اتخااذ 

 هااای روش از اسااتفاده .پااردازد، تفاااوت وجااود دارد 
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 هااای یافتااه در بیشااتری اطمینااان تنهااا نااه مختلاا 

 بلکااه کنااد، ماای فااراها تحلیاال و تجزیااه آماااری

هزینااه یااابی باار  عملکاارد بااا ارتباااط نمیاازا مقایسااه

ممکاان  متفاااوت برآوردگاار را تحااتمبنااای فعالیاات 

 .می سازد

 

 مبانی نظری و پیشینه پژوهش -2
هزینااه یااابی باار مبنااای فعالیاات   اتخاااذ مزایااای

 کاااهش بااه مربااوط وری بهااره دسااتاوردهای شااامل

افاازوده  ارزش اساات کااه  هااای فعالیاات حااذ  یااا

 آن در کاااهمشاااخ  مااای کناااد جاااایی  و ندارناااد

 بااا هااای طاار  جملااه از فرآیناادها، مجاادد مهندساای

 تواناااد ماای  مجاادد،  طراحاای  محصااول  و کیفیاات 

هزینااه  نهاااد یاا  کااه هنگااامی.بباارد بااالا را عملکارد 

 ماای کنااد، سااازی را پیاااده یااابی باار مبنااای فعالیاات

بررساای ماای  زیاااد جزئیااات بااا را خااود عملیااات کاال

قاارار  تحلیاال و تجزیااه مااورد را خااود عملکاارد کنااد،

 نشاااان دادن بااارای آن کارکناااان و مااای دهاااد، 

 کاااوپر، و کاااپلان ) شاااوند ماای  تشاااوی  پیشاارفت 

 توانااد ماای(. هزینااه یااابی باار مبنااای فعالیاات  2331

 غیاار موجااب زمااان کااه هااای فعالیاات شناسااایی در

 راث، و)بورتی  افاازوده ماای شااوند کماا  کنااد  ارزش

 همکااااااران  و(. لیتنااااار 2331 کااااااپلان، ؛2331

هزیناه یاابی بار     از اساتفاده  کاه  دادناد  نشان( 1221)

چرخااه،  زمااان در بهبااود بااه مربااوطمبنااای فعالیاات 

 کااه دهااد ماای نشااان قباال مطالعااات. مثباات اساات

هزیناه یااابی بار مبنااای    توساا  شاده  ارائااه اطلاعاات 

 کاااهش منظااور بااه بااه ماادیران توانااد ماایفعالیاات 

 فرآیناادهای و محصااولات طراحاای هااا توساا  هزینااه

 ماای شااود،مصاار   فعااال مناااب  کمتاار کااه اساات

 بااین از و موجااود، هااای فعالیاات وری بهااره افاازایش

باارای مشااتریان ارزش   کااه هااایی فعالیاات بااردن

 اجاااازه مااای دهاااد افااازوده ایجااااد نمااای کنناااد، 

 و. لیتنااااار 2331 سااااارحدی، و )گاناسااااایکاران

(.هزینااه یااابی باار مبنااای فعالیاات   1221 همکاااران،

 مفیااد اطلاعاااتی سیسااتا یاا  عنااوان بااه همچنااین

در  مااوشر گیااری تصاامیا فراینااد از پشااتیبانی باارای

 کیفیاات، بااه کااار ماای رود بااا هااای طاار  ارتباااط بااا

 شاااده ارائاااه اطلاعاااات (.1229 گاااالووی، و گوپتااا )

 باه  تواناد  مای هزینه یاابی بار مبناای فعالیات      توس 

 مزایاااای و کیفیااات مساااائل درایوهاااای شناساااایی

 ،کااااارولفی ؛2339 راساااال، و آرمیتااااا )کیفیاااات 

هاای غیار ارزش    عالیات ف برجساته کاردن   با  (2331

 مای  بناابراین  ، کیفیات کما  کناد    به افزوده مربوط

 و کاااوپر) کیفیااات را تساااهیل کناااد بهباااود تواناااد

و  یورگنساااان(. 2331 ،لیتناااار ؛2331 همکاااااران،

 اطلاعااات چگونااه شاار  دادنااد کااه (2331) انکاارلین

 و سااازی بااه شاابیههزینااه یااابی باار مبنااای فعالیاات 

 طراحاای تاایا-محصااول فاااز اولیااه در کیفیاات بهبااود

 و. لیتنااار پاکاااارد کماا  کاارد    هیولاات  محصااول 

 از اساااتفاده کاااه دادنااد  نشاااان( 1221) همکاااران  

 باا  ساطو   باه  مرباوط هزینه یابی بار مبناای فعالیات    

 اسااتدلال شاارکت هااا. بااالاتر، مثباات اساات کیفیاات

 ابازار هزیناه یاابی بار مبناای فعالیات       کاه  کنناد  می

 یاا  چااون کنااد، ماای فااراها سااودآوری را افاازایش

هااا  سااودآوری شاارکت بهبااود باارای قدرتمنااد اباازار

 کاااپلان، و کااوپر ؛2331 ،)کااارولفی کنااد ماای فااراها

رافیااا  و  هاااای یافتاااه(. 1222 ، ؛ پلاااومن2332

 قاوی  رابطاه  یا   کاه  دهاد  می نشان (1221) گراک

 وهزینااه یااابی باار مبنااای فعالیاات      اجاارای بااین

 از بساایاری حااال، ایاان بااا. دارد وجااود سااودآوری

 اساتفاده  باین  رابطاه  یاافتن  باه  قاادر  دیگر، مطالعات

 شارکت  عملکارد  وهزینه یاابی بار مبناای فعالیات      از

براماوی  و  )مای باشاند   حادس و گماان   عنوان به برتر

 ؛2333 ، و سیلوسااااتر گااااوردون 2331بهیمااااانی

از روش  (2932رجبااای) (.2331 میچااال، و اینااانس

باارای  (ABC) هزینااه یااابی باار مبنااای فعالیاات   

شااده آمااوزش دانشااجویان    محاساابه بهااای تمااار  

رشااته هااای گااروه پزشااکی در دانشااگاه هااای علااور  

پزشااکی شاایراز، یاازد و فسااا بااه صااورت تطبیقاای     

نتااایج نشااان داد، بهااای تمااار شااده   .ه کاارداسااتفاد

آمااوزش دانشاااجو در رشاااته هاااای مختلااا  و بااار  

حساب دانشاگاه تفاااوت معنااداری بااا یکادیگر دارنااد     

عااداد کااه ایاان تفاااوت بااه طااور عمااده بسااتگی بااه ت 
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واحااادهای درسااای، تجهیااازات آموزشااای، ترکیاااب 

واحااادهای درسااای )نظاااری و عملااای( و تعاااداد    

باااارادران حساااان زاده و سااااید   دانشااااجو دارد. 

یااابی باار مبنااای     از سیسااتا هزینااه   (2911نااژاد) 

فعالیت بارای محاسابه بهاای تماار شاده محصاولات       

گیریهااای  و ارائااه اطلاعااات مناسااب جهاات تصاامیا  

هنگااری و شاارکتهای  مناسااب ماادیران در شاارکت آ 

  . نتاایج حاصاله نشاان دهناده    کردناد مشابه استفاده 

اینست کاه ز لحااآ آمااری تفااوت معنای داری باین       

یااابی ساانتی و سیسااتا مبتناای باار    سیسااتا هزینااه

فعالیاااات وجااااود ناااادارد، بطوریکااااه تخصاااای   

هااای سااربار بطااور معقااول و متناسااب بااا      هزینااه

هاای مارشر بار تولیاد صاورت گرفتاه اسات و         فعالیات 

خشانود  .باشاد  تفاوت هاای موجاود قابال توجاه نمای     

محاساابه  ( بااه 2934)نیکاااوه پرنااد  ی وخانکهاادان

ارائاه شاده باه     یولاو  یتماار شاده خادمات راد    یبها

متفاااوت و  نااهیهز ایتسااه کااردیو بااا رو ABCروش 

 یتماار شاده باا تعرفاه هاا      یانحارا  بهاا   نییتع زین

اخاااتلا  پرداختناااد.نتایج نشاااان داد کاااه مصاااوب 

تمااار شااده خاادمات ارائااه    یبهااا نیباا یمعنااادار

و  نااهیهز ایمتفاااوت تسااه یکردهااایبااا رو دهیااگرد

محساانی و وفااایی مصااوب وجااود دارد. یتعرفااه هااا

عواماال مااوشر  یبنااد تیاااولو یبررساابااه  (2931پااور)

عملگارا   تیا فعال یبار مبناا   یابیا ­نهیبر نسل سور هز

(PFABC )یپااژوهش حاااک  هااای افتااهی. پرداختنااد 

 ریتاااش نیشااتریب یاقتصاااد شاااخ از آن اساات کااه 

 تیا فعال یبار مبناا   یابیا  ناه یدر رابطه نسل ساور هز 

 نیکمتااار ی( و شااااخ  ساااازمانPFABCعملگااارا )

 یباار مبنااا یابیاا نااهیدر رابطااه نساال سااور هز ریتاااش

 لیاااتحل  یااا( باااا تکنPFABCعملگااارا ) تیااافعال

از  گااری( دارد. بااه عبااارت د AHP)یسلسااله مراتباا 

 یهااا  نااهیزساااختار ه ؛یشاااخ  اقتصاااد  انیاام

بااه روز بااودن   ؛یشاااخ  سااازمان  انیااموجااود، از م

در نظاار گاارفتن  ؛یشاااخ  فناا انیااو از م سااتایس

بااه  تیاااسااتفاده شااده توساا  هاار فعال یمنااب  واقعاا 

بار   یابیا  ناه یعامل با نسال ساور هز   نیعنوان موشرتر

 ای(، رابطااه مسااتقPFABCعملگاارا ) تیاافعال یمبنااا

 دارد.

 

 شناسی پژوهش روش -3
 نمونه -3-1

شاارکتهای پذیرفتاااه شااده در باااورس    بااین از 

تاااا  2931اوراق بهاااادار تهاااران طااای ساااال هاااای 

شااارکت  192رایبااای صاااورت تصاااادف باااه 2931

از آنهااا در  شاارکت 231شااد،  پرسااش نامااه ارسااال 

 11پاساااخ  زانیاااشااارکت کردناااد )م  ینظرسااانج

داده  272 ه،یاا اول هااای  پااردازش پااس از  (. ددرصاا

 یبااااق لیاااو تحل هیاااتجز یبااارابعناااوان نموناااه  

 از نمااارات میاااانگین مقایساااه بااارای tآزمون ماناااد.

 آماااری تفاااوت شاد.  انجااار آخاار و اولیاه  هااای پاساخ 

 آخاار وجااود و اولیااه هااای پاسااخ بااین داری معناای

پاسااخ را ارائااه   عاادر گاارایش از اطمینااان کااه دارد،

را خلاصااه  نمونااه هااای  روش 2 جاادول. ماای کنااد

 هااای ویژگاای باار روی اضااافی اطلاعااات.ماای کنااد 

 باارای. شااد آوری و کارخانااه جماا  دهناادگان پاسااخ

 طااول ،هزینااه یااابی باار مبنااای فعالیاات  پذیرناادگان

 زماانی  باازه  درهزینه یاابی بار مبناای فعالیات      اتخاذ

 .است 2931تا 2931 از
 

 ماااوارد و بااار روی تئاااوری اسااااس بااار متغیرهاااا

 در تغییرهاااا و اسااات یافتاااه پیشااانهادی توساااعه 

 قبلی اعتبارسنجی شده است.    مطالعات

 

 انتخاب نمونه .1جدول

 کل 
بدست  ABCبرنامه 

 آمده از مدل
 نمونه جدید

 241 14 192 اندازه نمونه اولیه
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 ABCبدون  ABCبرنامه های   

 19 99 31 یافتیدر یموج پاسخ ها نیاول

 12 14 74 یافتیدر یموج پاسخ ها دومین

 222 13 272 کل نمونه دریافتی

 21 22 11 ناق  یپاسخ ها

 223 12 272 پاسخ های قابل استفاده

 221 41 244 پاسخ های بدست آمده بر اساس تطبی 

 

 بار  یاابی مبتنای   اتخاا  هییناه   اندازه گیری -3-2

 فعالیت

هزینااه یااابی باار مبنااای   اتخاااذ  باارای ارزیااابی 

هزیناه یااابی باار مبنااای  اتخاااذ نکااردن  و یاا  فعالیات 

نشاان   از پاساخ دهنادگان بارای    باا پرسایدن  ، فعالیت

باااارای از روش هااااای زیر دادن اینکااااه کاااادامی 

از  اساتفاده شاده اسات،    ساربار  تخصی  هزینه هاای 

سااربار  ( ناار 2)( را پیااروی شااد 2331کرومویااد )

 سااربار کارخانااه ناار (1،) ر سااطف فااردید کارخانااه

هزیناه  روش  (9)یاا  یاا چندگاناه   دپارتماان  در ساطف 

دو ، هاد  ایان مطالعاه    بارای یابی بر مبنای فعالیات.  

ترکیاب شاد، کاه نشاان      را باه یا  دساته    اول دسته

هزینااه یااابی باار   هااایی اساات کااه کارخانااهدهنااده 

 اجارا نکارده اناد.    بررسای  را در زماان  مبنای فعالیات 

را بااه  هزینااه یااابی باار مبنااای فعالیاات  ، رو از ایاان

انادازه گیاری شااد    2-2 متغیار ساااختگی  شاکل یا   

هزینااه یااابی  نوذیرناادگان نشااان دهنااده 2کااه در آن

 پذیرناادگان نشااان دهنااده 2 و باار مبنااای فعالیاات

هماننااد  .هزیناه یاابی بار مبناای فعالیاات مای باشاد      

ماای  فاار  "، (1221) و همکاااران لیتناار پاازوهش

تصاامیا  کارخانااه هااا  متوساا ، طااور بااه کااه شااد

اسااتفاده نکااردن  یااا و کااردن اسااتفاده باارای مطلااوب

 ایاان و را دارنااد،هزینااه یااابی باار مبنااای فعالیاات   از

مطلااوب را  عماال سیسااتماتی  بیناای پاایش ماادل

 قبال  بینای  پایش  متغیرهاای  اگار  .تسخیر مای کناد  

 انتخااابهزینااه یااابی باار مبنااای فعالیاات   انتخاااب از

 درونزایاای باارای حاادی تااا حااداقل شااوند، ماادل 

 رویکاارد ایاان حااال، ایاان بااا. کنتاارل ماای شااود  

 کارخانجااات همااه کااه کنااد ماای فاار  همچنااین

 سامت  باه  یااد بگیرناد و   پویاا  صاورت  به است ممکن

مطلااوب هزینااه یااابی باار مبنااای فعالیاات  از اسااتفاده

 نموناااه نظرسااانجی زمااان  در اماااا کنناااد، حرکاات 

 سراساار در توزیاا  شااده مشاااهدات شااامل مقطعاای،

 .  مطلوب می باشد انتخاب

 
 کارخانه عملكرد گیری اندازه -3-2-2

 عملکاارد  ارزیااابی  باارای گیااری  اناادازه  چهااار

 گیاری  انادازه  گرفات  دو  قارار  اساتفاده  مورد کارخانه

 گیاری  انادازه  ایان . ماالی  گیاری  انادازه  دو و عملیاتی

 چاان، و ،بردهااان بااانکر،)قبلاای  متااون اساااس هااا باار

 و. مایگاااااا ؛1221 همکااااااران، ولیتنااااار  ؛1221

 چرخااه زمااان در بهبااود بااه مربااوط( 1221 جیکااوبز،

(ΔCYCLE-TIME)، کیفیاااااااات (ΔQUALITY)، 

 سااااااااااااودآوری  و ،(ΔCOST) هزینااااااااااااه 

(ΔPROFITABILITY)    .کارخانااااه ماااای باشااااد

 نشاااان ، ΔCYCLE-TIME اول، عملکااارد متغیااار

 پاانج در کارخانااه زمااانی چرخااه در بهبااود دهنااده

 پاسااخ گینمیااان از اسااتفاده بااا اساات و گذشااته سااال

 ، جدیااد محصااول معرفاای زمااان( 2)بهبااود در  بااه

/  اطمینااان قابلیاات( 9) ، زمااان تاااخیر ساااخت ( 1)

 مشااتری اناادازه  بااه پاسااخ( 4) و ، تحویاال اعتماااد

. لیتناار ؛1221 همکااران،  و باانکر ) گیاری شاده اسات   

 چهااار(.1221 جیکااوبز، ومایگااا  ؛1221 همکاااران، و

 ماای توضاایف عاماال یاا  روی بارگااذاری باار متغیاار

 11کرونباااا   آلفاااای  مشاااخ  و واریاااانس دهاااد

 ، عملکاارد گیااری دومااین اناادازه.درصااد ماای باشااد 

ΔQUALITY، و کیفیااات بهباااود دهناااده نشاااان 

 سااه در بهبااود بااه پاسااخ میااانگین دهنااده نشااان

  گذشاته  ساال  پانج  طاول  در محصاول  کیفیات  جنبه

بااازده کیفیاات اولااین محصااول عبااوری تمااار     ( 2)



 یشعبان محمدو  یکار، مسعود اسد ربرگیمظفر مدی، ساريخرد نایس 
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 بااه ضااایعات هزینااه( 1) شااده از نظاار درصاادی،  

 دوبااااره هزیناااه( 9) و فاااروش، از درصااادی عناااوان

 و باااانکر) فاااروش از درصااادی عناااوان باااه کااااری

مایگااا  ؛1221 همکاااران، و. لیتناار ؛1221 همکاااران،

 عاماال یاا  روی باار متغیاار سااه(. 1221 جیکااوبز، و

 کااه دهااد ماای توضاایف کااه بارگااذاری شااده اساات 

درصااد  73 از کرونبااا  مشااخ  و آلفااای  واریااانس

باارای  ،ΔCOST سااور، عملکاارد گیااری اناادازه.اساات

 پاساخ  میاانگین  از اساتفاده  باا  و اسات   هزیناه  بهبود

 برگرفتااه از هزینااه دسااته چهااار در بهبااود باارای

 کااار، نیااروی هزینااه( 1) مااواد، هزینااه( 2  )متااون

 غیاار هااای هزینااه( 4) و سااربار، هااای هزینااه( 9)

 همکاااران، و بااانکر) تولیاادی محاساابه ماای شااود   

 ومایگاااااا  ؛1221 همکااااااران، و. لیتنااااار ؛1221

عاماال  یاا  روی باار متغیاار چهااار(.1221 جیکااوبز،

 دهااد آلفااای مای  توضاایف کااه اسات  بارگاذاری شااده 

 گیااری  اناادازه .درصااد ماای باشااد    77 از کرونبااا 

 نشااااان ،ΔPROFITABILITY چهااااارر، عملکاااارد

از  اسااتفاده بااا و سااودآوری اساات  بهبااود دهنااده

( 1) بااازار، سااها در( 2) بهبااود بااه پاسااخ میااانگین

 و دارایای هاا،   در ماالی  گاردش ( 9) فاروش،  بازگشت

 گیاااری مااای شاااود دارایااای، انااادازه بازگشااات( 4)

 ؛1222 جاااوان، و کااااپلان، بانکااادار، اتکینساااون،)

(. 1221 جیکااوبز،  ومایگااا   ؛1221 ،ومواای  و کیناای 

 بهباود  باه  مرباوط  گیاری عملکردهاا   انادازه  این همه

 باار متغیاار چهااار. اساات گذشااته سااال پاانج طاول  در

 توضایف  کاه  گاذاری شاده اسات    باار  عامال  ی  روی

درصاااد  13 از آلفاااای کرونباااا  کاااه دهاااد مااای

 از تراکماای گیااری اناادازه ایاان ایجاااد اساات.روش

 مشاابه  هاای  روش باا  مطااب   تولیاد  کارخاناه  قابلیت

 ون کاااااترامن، و لااااو ) متااااون ماااای باشااااد در

 تراکماای شاااخ  از کااه( 2331 ،کاارور ویااد 2331

 بااا شاااخ  هااا از یاا  هاار در افاازایش کااه زمااانی

ارتبااط اساات،   منااف  در  در سااختار  متناارر  افازایش 

 (.1221 همکاران، و بانکدار) استفاده می شود

 

 

 کنترلی متغیرهای -3-2-3

 همکااااران، و باااانکر) قبلااای مطالعاااات طبااا  

 ،گیااااااکوب و باااااوث  ؛2337 بورننااااااک، ؛1221

 ولیتناار  ؛1224 ،گیاااکوب و ، بااوث  بااراون، ؛2331

 ،(1221 جیکاااااوبز، و. مایگاااااا ؛1221 همکااااااران،

در نظااار گرفتاااه شاااد   زیااار کنترلااای متغیرهاااای

DISCRETEتولیااد عملیااات ماهیاات اگاار 2   براباار 

گسساته باشاد و در غیار ایان      اولیاه  محصاولات  برای

  SIZE(.1221 همکاااران، و بااانکر)اساات  2صااورت 

)لتناار و  در کارخانااه اساات  شباات تعااداد کارکنااان  

 هزیناااه د  درصاااOVERHEAD(.1221همکااااران 

 رساایدن باارای نماینااده ای عنااوان بااه افاازوده ارزش

 و بااراون ؛2331 ،گیاااکوب و بااوث) سااربار سااطف بااه

سااااال  د  تعااااداPLANTAGE(.1224 همکاااااران،

 و بانکاادار) کارخانااه اساات اناادازی هااای پااس از راه

 رقباااا د  تعاااداCOMPETITIVE(.1221 همکااااران،

 بورننااک، ) رقاابتی  محای   شادت  نمایناده  عناوان  به

2337.) DIVERSITY متنااو   محصااولات    اگاار

 2و در غیاااااار ایاااااان براباااااار   2باشاااااادبرابر 

 UNUSED CAPACITYاساااااااااااااات.

(UNUSEDCAP)کااه ررفیتاای میااانگین د  درصاا 

گذشاته عمال کارده     ساال  پانج  طاول  در کارخانه در

 (.1221 ،بومااااااان  و)کاااااااگوین  اساااااات

INNOVATION  تحقیاا  هاای  اساات اگاار 2  براباار 

و  و انجااار نشااده باشااد  کارخانااه باارای توسااعه ای و

 از نظاار صاار  اساات، 2در غیاار ایاان صااورت براباار  

یاا   شاود،  مای  انجاار  کارخاناه  در پاژوهش  کاه  اینکاه 

قارارداد شاده    یاا  و شارکت،  داخال  در دیگار  جای در

 همکاااران، و بااراون) شاارکت انجااار شااود از خااارج در

1224.)DOWNSIZE  اسااات  2،1،9 برابااار مقاااادیر 

 سااازی کوچاا  یااا و برخاای، هاای ، ،اگاار تیااب،تر بااه

 دارد وجاااود گذشاااته ساااال پااانج در گساااترده ای،

 (.1221 همکاران، و)لیتنر 

EARNBONUS  شاارکت اساات هرگاااه 2 براباار 

 و درآماد باشااد،  اسااس  باار پااداش  برناماه  یا   دارای

 ،ومواای و کیناای) اساات 2صااورت براباار  ایاان غیاار در

  LEVERAGE(.1221 جیکااااوبز، ومایگااااا  ؛1221
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 دارایای اسات اگار    کل کارخاناه باه کال    نسبت بدهی

گذشااته نداشااته  سااال پاانج طااول در افاازایش هاای 

 یاا  افازایش یافتاه   حادودی  تاا  است اگر 2باشد، برابر 

  INDUSTRYباااااالا داشاااااته اسااااات. افااااازایش

 نو  کارخانه است. ساختگی متغیرهای

 
 اقتصادسنجی تحلیل و تجییه -3-3

هزینااه یااابی باار    کااه اتخاااذ  رود ماای انتظااار

 عملیاااتی عملکاارد باا  ارتبااط مثبتاای مبناای فعالیاات  

 اساتفاده  باا  رابطاه  ایان . داشاته باشاد   مالی کارخانه و

  مدل شد OLSرگرسیون های از
 

 
 

 
 

عبارتنااد  عملکاارد نتااایج باارای پروکساای چهااار

 و، کیفیااات، هزیناااه، زماااان چرخاااه در بهباااود :از

 ( ABC)هزینه یااابی باار مبنااای فعالیاات سااودآوری.

هزینااه یااابی باار مبنااای کارخانااه  اساات اگار  2 برابار 

ااتخااااذ کناااد ؛ در غیااار اینصاااورت برابااار  فعالیااات

 رگرسااایون در زیااار کمکااای صفراسااات.متغیرهای

OLS   اساااتفاده مااای شاااود DISCRETEنشاااان   

 در اولیااه محصااول آن در کااه عملیاااتی اساات دهناده 

 کاه  حاالی  در گیاری مای شاود،    انادازه  عددی مقادیر

 اولیاه  محصاولات  کاه  دهاد  مای  نشاان  تولیاد  فرآیند

 انتظاار . شاده اناد   گیاری  انادازه  حجاا  یاا  وزن توس 

 بااه منجاار گسسااته تولیااد هااای محاای  رود ماای

 ،)بردهااان بااالاتری شااوند مااالی و عملیاااتی عملکاارد

 همکاااااران، ولیتناااار  ؛1221 میتاااااث، و ویتاااااکر،

1221.)SIZEکارخاناااه عملکااارد تااااشیر   احتماااال 

 زیااد  احتماال  باه  کاوچکتر  هاای  کارخاناه  است چون

 باااا مقایساااه در مشاااتری نیازهاااای باااه پاساااخ در

بزرگتار بااا شاباات باودن سااایر عواماال،    هااای کارخاناه 

 ؛1221 همکااااران، و باااانکر) هساااتند تااار چاااالاک

  OVERHEAD(.2337 ساااااینگال، و هنااااادریکس

 عملکاارد منفاای باارای اشاار  و اساات سااربار سااطف

   نیااز  PLANTAGE.کارخانااه فاار  شااده اساات   

 نقشاای اساات کااه ایفااا ماای کننااد، چااون   احتمااال 

 بخشاایدن تحقاا  در اغلااب تاار مساان هااای کارخانااه

 باار روی  فعااال  تکنولااو ی  فرآیناادهای  تاااشیر  بااه 

 و باااانکر) کارخاناااه موفااا  تااار هساااتند  عملکااارد

  باااه معناااای  COMPETITIVE(.1221 همکااااران،

رقاباات در بااازار اساات، تئااوری اقتصااادی نشااان ماای  

را باارای بااالا بااردن دهاد کااه رقاباات در بااازار انگیازه   

مادارک نقاش مثبات     بهاره وری، افازایش مای دهاد.    

رقاباات در بااازار در مطالعااات انجااار شااده توساا      

( 2333(کونینااا ، دوتاااز و هاااایری) 2331نیچااال)

-انجار شاده اسات. باا ایان حاال، لاپورتاا و لاوپن  د       

(موفااا  باااه  1222(و باااراون و ارل)2333سااایلان)

ید تار  یافتن بهبود بهاره وری شارکت باا رقابات شاد     

  نشاااان دهناااده تناااو     DIVERSITY.نشااادند

بااه منظااور فااروش محصااولات  محصااول ماای باشااد.

شارکت مای تواناد     احتماالا باا قیمات باالاتر     بیشاتر 

بارای ارائاه مجموعااه ای متناو  تاار از محصاولات بااه     

تجااارت کااردن  بخااش بیشااتر بااازار تصاامیا بگیاارد.

بااین بهااره وری وجااود دارد، کااه منجاار بااه کاااهش   

(. 2337نااو  ماای شااود )لاان اسااکاتر  هزینااه هااا و ت

بااه هزینااه   ماادیریت عملیااات  ومتااون حسااابداری  

 تاکیاد کارده اناد.)کوپر    تناو   از افازایش  های باالقوه 

 و میلااار ؛2314 و ولرایااات هیاااز؛ 2332، کااااپلان و

ماان  باه طاور مشاابه،    (.2374اساکینر ؛ 2311، ولمان 

چرخااه  بهبااودبر تاایشیر منفاای تنااو  انتظااار دارر کااه

   ررفیاات UNUSEDCAP.گذاشااتخواهااد  زمااانی

 ،بوماااااان و)کاگوین اسااااات نشاااااده اساااااتفاده

1221..)INNOVATION فراینااااادهای   اجااااارای 
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  پشااتیبانی R&Dاز کااه کارخانااه ای. جدیااد اساات 

تغییار ماورد    پاذیرای  دارد احتماال  می کناد، بیشاتر  

 و از کااارگران آنهااا باشااد   بیشااتر سااازگاری نیاااز 

 معرفای  باه  مساتمر  طاور  باه  کاه  دارد احتمال بیشتر

 بالااادوین و همکااااران،) جدیاااد بواااردازد مفااااهیا

  باارای DOWNSIZEهااای  پروکساای. باشااد( 2331

 قبلاای مطالعااات. گذشااته کارخانااه اساات  عملکاارد

عبااا  کارخانااه فعلاای عملکاارد کااه دهااد ماای نشااان

 همکاااران، و)لیتناار  مربااوط اساات  گذشااته ملکاارد

1221..)EARNBONUS مبتنااای پااااداش  متغیااار 

 احتمااال باارای کنترلاای شااامل کااه. اساات درآمااد باار

 بااه پاااداش هااای برنامااه باار مبتناای درآمااد اینکااه

ساارین  و پاااتر، بااانکر،. )ماای رسااد  بااالاتر عملکاارد

؛ 2339 مااا  کیناااون را، بااارونس و ؛1222 واساااان،

 استیساای،  و امنااوال، لونگاادن ،  دیااویس،  کااوتس،

2331.)LEVERAGE کارخانااااه مااااالی   اهاااارر 

ای شاارکت  هساارمای ساااختار بااه دلیاال را آن و اسات، 

 بااا معکوساای اساات ارتباااط ممکاان قاارار دادیااا کااه

 وات، و اساامیت) آنهااا داشااته باشااد  مااالی عملکاارد

 اسات،  مشااهده  قابال  غیار  خطاا  شرای  ζji و(.2331

 انتخاااب مساااله .اساات i کارخانااه دهنااده نشااان i و

 ممکاان( 1D-(1A. )معادلااه تخمااین در بااالقوه نمونااه

 کااه هااایی کارخانااه نمونااه زیاارا بدساات بیایااد اساات

 را اتخاااذ کارده انااد، هزیناه یااابی بار مبنااای فعالیات    

 فاار  تاارین بااا مهااا نتیجااه در.  نیسااتند تصااادفی

 ،اگزوجنیتاای شاارای  در تناااقا اساات، OLSباارآورد

امیاااد  خطاااای باااا ضاااریب کاااه اسااات مشاااخ 

 صاااراحت عااادر (1221 ،)ولااادریج دارد2ریاضااای

غیار تصاادفی    ساازی  مرتاب  انجار شاده در محاسابه  

 گاارایش  -ماای شااود درونزایاای  بااه گاارایش   منجاار

 عنااوان بااه زا درون متغیاار یاا  کااه زمااانی آماااری

 هکمان، ) شاود  مای  برون زا رفتاار مای کناد، مطار     

 عملکااارد و باااین رابطاااه تجربااای بررسااای(. 2374

هزیناه یاابی بار مبناای فعالیات       اتخااذ  بارای  تصمیا

در نظاار  درونزایاای و نمونااه انتخاااب باارای گاارایش 

 گاارایش باارای اساااس، ایاان باار. گرفتااه ماای شااود 

 هکمااان مرحلاااه دو از روش اساااتفاده باااا انتخااااب

گیاااری کارخاناااه  تصااامیا دردرونزایااای  و( 2373)

 باااهزینااه یااابی باار مبنااای فعالیاات     باارای اتخاااذ 

 2SLS-IV( 1221ولاااااادریج ) از روش اسااااااتفاده

ماورد بحاق قارار     زیار  در مادل هاا   ایان . کنترل شاد 

 .گرفته است

 
 هكمن روش -3-3

 را هکمااان ای مرحلاااه دو( 2373)هکمااان روش

گزیناای اصاالا  شااده   خااود گاارایش باارای تصااحیف

 اگااار اسااات شاااده معرفااای گااارایش ایااان. اسااات

 پذیرنااادگان از ای نموناااه در خاااودگزینی شااارکت

 یااا نوذیرناادگان هزینااه یااابی باار مبنااای فعالیاات /   

 اسااااس بااارهزیناااه یاااابی بااار مبناااای فعالیااات   

هزیناااه یاااابی بااار مبناااای   پاااذیرش معیارهاااای"

همبساته   عملکار  باا  اسات  ممکان  کاه  باشد، "فعالیت

 نادیده گرفته شده است اما باشد

4) 

 
 

 i⁎هزینااه یااابی باار مبنااای فعالیاات   آن در کااه

 Zi اسااات، نشاااده مشااااهده نهفتاااه متغیااار یااا 

 برخاای کااه کنتاارل اساات، متغیرهااای از ای مجموعااه

 وجااود and (2) (1d)–(a) معادلااه دو هاار در آنهااا از

شاادند  حااذ (  1. )معادلاه  از آنهااا از برخاای و. دارناد 

هزیناه یاابی بار مبناای فعالیات       اتخااذ  تصمیا اشر اما

i، و μit هزینااه یااابی باار  سااوس. اساات خطااا ضااریب

 .مشخ  شده است شکل زیر به iمبنای فعالیت

1) 

 
 

سااوس ماای تااوان باارآورد عملکاارد کارخانااه هااای    

هزیناه یاابی بار     و غیار  هزینه یابی بر مبناای فعالیات  

 .را به شکل زیر تخمین بزنا  مبنای فعالیت

1) 

 



 شده در بورس اوراق بهادار تهران رفتهيپذ یو عملکرد شرکت ها تیفعال یبر مبنا یابي نهيهز نیبر رابطه ب يیو درونزا ینينقش خودگز یبررس 
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خطاهاا در مادل    کاه  مای کنایا   فار   اینجا در

 دو نرمااااال توزیاااا  دارای هااااای 

   هستند همبسته و متغیره

εi  بنابراین  و 

7) 

 
 

تواباا  توزیاا   ترتیااب بااه).( Φ و).(  φ آن در کااه

 ماای نرمااال ، نرمااال اسااتاندارد  تجمعاای و تااراکا

هزینااه یااابی باار   رابطااه ،(7) و( 1) معادلااه از. باشااد

محاساابه  شااکل زیار   باه  بااا عملکارد مبناای فعالیات   

 .شده است

1) 

 
 شااخ   ضاریب  کاه  دهاد  مای  نشان( 1) معادله

 از آمااده دساات بااههزینااه یااابی باار مبنااای فعالیاات  

OLS     .ماادل ممکاان اساات تااورش داشااته باشااند 

OLS هزینااه یااابی باار   ارتباااط گاارفتن توانااد ماای

باالا   ρ نشاانه  باه  بساته  باا عملکارد را  مبنای فعالیات  

 کااه دهااد ماای نشااان ایاان. یااا کااا باارآورد کنااد  

 مشااااهده، قابااال غیااار کنتااارل قابااال متغیرهاااای

هزینااه یااابی باار مبنااای   اتخاااذ بااه هااا را کارخانااه

. عملکارد تااشیر مای گاذارد، مای رانناد       بر کهفعالیت 

میا دوتاایی  تصا  مارتب  باه   گرایش خود گزینای  این

 باا  تواناد  مای هزیناه یاابی بار مبناای فعالیات       اتخاذ

 احتمااالا یااا و یابااد کاااهش هکماان روش از اسااتفاده

 ای هکماان، مرحلااه دو روش از پااس.باارود بااین از

( β) ضاارایب دریافاات را بارای ( 1) پروبیاات ماادل مان 

 λi بااارای تخماااین  ایااان ساااوس،. تخماااین زدر

 نشاان  کاه  شاود  مای  اساتفاده ( میال  نسبت معکوس)

 λ ترکیاب  از پاس . اسات  گزینای  خاود  اصالا   دهنده

 خطاای  ضاریب  را باا  مادل  مان  دور، مرحلاه  مدل در

اضااافی،  توضاایحی متغیاار بااه عنااوان  برآوردشااده

 .تخمین زدر

 
 مااای اجاااازه داده شاااده در باااالا توضاایف  روش

 و در توضاایحی، متغیاار خطااای باین  ارتباااط تااا دهاد 

 = δ3 چااون. حااذ  گاارایش محاساابه شااود نتیجااه

ρσe، علاماات δ3 ، غیاار متغیرهااای آیااا بااه ایاان کااه 

کارخانااه، مثباات  عملکاارد بااه مربااوط مشاااهده قاباال

 دو روش باار اساااس.دارد منفاای هسااتند بسااتگی  یااا

 باه  بارای (( 1) معادلاه ) پروبیات  مادل  هکمن، مرحله

 معکااوس باارآورد باارای ضاارایبی کااه  آوردن دساات

 ، ،تخمااین زده شااد شااد اسااتفاده (λ) میاال نساابت

نمونااه  انتخاااب گاارایش تصااحیف دهنااده نشااان کااه

 دور مرحلاااه مااادل در λ ترکیاااب از پاااس. اسااات

باارآورد شااده  خطااای ضاریب  بااا ماادل ،((4) معادلاه )

اضاافی تخماین زده شاد.     توضایحی  متغیار  عناوان  به

هزینااه یااابی باار مبنااای فعالیاات   اتخاااذ کااه آنجااا از

 ماادل ساااختگی گرفتااه ماای شااود،   متغیاار ازیاا 

 کااه اساات ساااختگی متغیاار از یکاای مناسااب تجرباای

 زیاار در نظاار گرفتااه شااود    فاارر در اساات ممکاان

 ( 1229 گرین،)

 

 

 

 
 

 

 

 

هزیناه یاابی بار مبناای فعالیات       مشااهده  مقادار 

 شااده فاار  انتخاااب تاااب  کااردن توساا  باارای اداره

 μi و φi فااردی خطااای ضااریب((.1) معادلااه) اساات
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متغیااره  دو نرمااال توزیاا  شااده اساات کااه   فاار 

 و، φi ~ N (0 ،σ) ،μi ~ N (0و(1 آن در کاه  دارناد، 

علای   پاارامتر  پاس،  ،ρi ≠ 0اگار   ρi =(φi, μi) خطاا 

 هکمااان،) بااارد مااای انتخااااب رناااج  از گااارایش

 در انتخاااب یااا و خااودگزینی یاا  بااه تااورش(.2373

معادلااه (.2002 ،)ولاادریج اساات کاارده اشاااره رفتااار

هزینااه  اتخاااذ شاااخ  بااا پروبیاات ماادل یاا ( 1)

هزینااه  ل،مثااا عنااوان بااهیااابی باار مبنااای فعالیاات )

 در ،2اتخااذ شاود برابار     اگار   یابی بر مبناای فعالیات  

 بااه عنااوان بااه را اساات( 2براباار  صااورت ایاان غیاار

 را در بااالا کنترلاای متغیرهااای. اساات وابسااته متغیاار

 باقیمانااده از.قاارار دادیااا  اول مرحلااه معادلااه ایاان

 عامال  یا   سااخت  بارای (( 1) معادلاه ) پروبیت مدل

 کاه  ، میلاز  نسابت معکاوس   انتخااب،  گارایش  کنترل

. شاود  مای  اسات، اساتفاده   شاده  اضاافه  معاادلات  به

(2A) ،(1B) ،(1C( و ،)2D.) میلااز  نساابت معکااوس 

 تصاامیا خصوصاای اطلاعااات تساات باارای اغلااب

 در داده هااای غیاار قاباال مشاااهده   بااا گیراناای کااه 

. اسااتفاده قاارار گرفتااه اساات  مااورد هسااتند ارتباااط

عملکاارد را تحاات تاااشیر  و( خطااا اساات کااه ضااریب)

 نتیجااه در ،( 1221 ،پرابهااالا و لاای)قاارار ماای دهااد. 

 در بحاق . دهاد   مای  انتخااب را نشاان   گارایش  وجود

 پروبیاات باارآورد در اسااتفاده شااده متغیرهااای مااورد

 کااه حااالی در   DISCRETE.اساات زیاار بااه شاار  

 سیساتا  کاه  کناد  مای  اساتدلال ( 2331) کرور ویاد 

در  کمتاار ، احتمااالاهزینااه یااابی باار مبنااای فعالیاات 

 هاای گسساته، کارگااهی اساتفاده مای شاود،       محی 

طباا   تولیااد بااا ارتباااط در قطعیاات عاادر کااه چاارا

 رساایدگی در مساائولیت باارای اساات ممکاان سافارش 

مشاکل   هزیناه یاابی بار مبناای فعالیات      سیستا ی 

 پردازنااده کااه کنااد ماای اشاااره( 2331) ریااو باشااد،

را هزینااه یااابی باار مبنااای فعالیاات     مسااتمر هااای

 محاارک هااای از بساایاری چااون کننااد نماای اتخاااذ

 ،هزینااه یااابی باار مبنااای فعالیاات سیسااتا در هزینااه

 ایاان در محصااولات در فعالیاات هااا، تغییاارات ماننااد

   SIZE.دارناااااد کمتاااااری اهمیااااات عملیاااااات

 شاارکت کااه کنااد ماای اسااتدلال( 2337بورنناااک)

 بااه)بزرگتاار  هااای اطلاعااات  زمینااه بزرگتاار هااای

 و( ارتباااطی و تماساای هااای کانااال مثااال، عنااوان

 باارای احتمااال زیااادی و دارنااد لازر هااای زیرساااخت

 هزیناه یاابی بار مبناای فعالیات     مانناد   نوآوری اتخاذ

 اتخاااذ مطالعااات قبلاای  از تعاادادی. ناادارد وجااود

 مثااال، عنااوان بااههزینااه یااابی باار مبنااای فعالیاات ) 

 کاالارک، ؛2331 ،گیاااکوب و بااوث ؛2337 بورنناااک،

 ون ؛2331 ،کاارور ویااد  ؛2333 اسااتیونس، و هیاال،

 سااطف کااه دادنااد نشااان( 2337 بااروکس، و نگااوین

 باااالاتر کارخاناااه هاااای بزرگتااار  میاااان در اتخااااذ

 ساااطو  باااا شااارکت هاااای   OVERHEAD.باااود

 اتخاااذ باارای بیشااتری احتمااال ، سااربار از بااالاتری

 و بااوث)دارنااد هزینااه یااابی باار مبنااای فعالیاات     

 کااااپلان، و کاااوپر ؛2311 کاااوپر، ؛2331 ،گیااااکوب

2311.)PLANTAGE   باااه نیاااز کارخاناااه سااان 

 ایفااا ماای کنااد چااون  مهماای زیاااد نقااش احتمااال

 شایوه  دارد احتماال  کمتار  کارخانه های قادیمی تار،  

 پیشاارفته را اتخاااذ کننااد   تولیااد و ساااخت هااای

   COMPETITIVE(.1221 همکاااااران، و بانکاااادار)

 بزرگتار،  رقباای  باا تعاداد   .رقابتی اسات  محی  شدت

. کناادتااری ایجاااد   شاادید رود رقاباات ماای انتظااار

مواجاه   رقاابتی  شادت  هایی که باا محای  باه    شرکت

 حسااابداری هااای سیسااتا اسااتفاده هسااتند، تمایاال

 و لیبااای) تااار دارناااد  پیچیاااده نسااابتا مااادیریت

 دیاادگاه ایاان(. 2332 ؛ ساایمونز،2331 واترهاااوس،

 مای  اساتدلال  کاه  اسات،  ساازگار  (2311) کوپر با ها

هسااتند  مواجااه شاادید رقاباات سااازمان هااا بااا کنااد

کننااد.  را اجااراهزینااه یااابی باار مبنااای فعالیاات  بایااد

DIVERSITY    محصااول تنااو . محصااولات تنااو 

 تار  پیچیاده  هزیناه یاابی   هاای  سیساتا  به نیاز بزرگ

 توسااا  منااااب  مصااار  در تناااو  گااارفتن بااارای

 دروری، اومیاااری و آل) مختلااا  اسااات محصاااولات

 تناااو  باااا کارخاناااه هاااای(. 2313 کاااوپر، ؛1227

 اتخااذ  بیشاتری بارای   احتماال  بیشاتر  باالا  محصاول 

 بورنناااک، دارنااد) هزینااه یااابی باار مبنااای فعالیاات  

 ؛2313 کااااوپر، ؛2331 ،گیاااااکوب و بااااوث ؛2337

  UNUSED CAPACITY (.2331 ،کاااارور ویااااد
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 ماادیران بااههزینااه یااابی باار مبنااای فعالیاات   ماادل

 کااارگیری بااه و ایجاااد، وجااود، مااورد در بینشاای را

ماای  نشااده اسااتفاده و اسااتفاده مااورد هااای ررفیاات

 از مقادار  چاه  بدانناد  آنهاا  تاا  دهاد  مای  اجاازه  دهدو

 محصااولات تولیااد در سااازمان دسااترس در مناااب 

 شااود ماای آنهااا اسااتفاده خاادمات انجااار یااا/  و آنهااا

 نشااان( 1221) بومااان و(. کاااگوین 2331 کاااپلان،)

 اساتفاده  بیشاتر  ررفیات  کاه اگار در شارایز    دهد می

 مفیااد کمتار هزیناه یااابی بار مبناای فعالیاات     نشاده، 

 باارای بازتاااب   ایاان متغیاار INNOVATION.اساات

 ممکان  نوآوراناه  ساازمان هاای   کاه  احتمال است این

 هاای  آوری فان  اتخااذ  بارای  بیشاتری  احتماال  است

 اطلاعاااات    DOWNSIZE .جدیاااد داشاااته باشاااند

 فعالیات  باا تمرکاز بار    ،هزینه یابی بر مبناای فعالیات  

 از نیپشااتیبا بااه قااادر کنااد ماای ادعااا سااازمان هااا ،

 (.2331 میلر،) سازی است کوچ 

 
 2SLS-IV ولدریج -3-3-2

 کنتااارل برونزایااای در بااارای بعااادی مساااتقل روش

  فرر استفاده شده است این طول

 مرحله دور 

 

 

 ،(4B) ،(4A. )معادلاااه هااااای  دور، مرحلاااه  در

(4C)، یاااا (4D)، مشاااخ  2182 روش دنباااال باااه 

 آن در کاااه ،(1221هساااتیا )ولااادریج  در شاااده

 یاا  عنااوان بااه( 1. )معادلااه باارازش شااده از مقااادیر

 سااختگی  هزیناه یاابی بار مبناای فعالیات      برای ابزار

 و ،(4C) ،(4B) ،(4A. )بااااه کااااار ماااای رود زا درون

4D تکنیاا  هااای متغیرهااای از اسااتفاده بااا سااوس 

 ایاان تخمااین زده ماای شااودبنابراین،  (IV) سااودمند

 در "درونزایاای"رفتااار  اشاار از دهااد ماای اجااازه ماادل

 .گرفته شود نظر

 

 نتایج پژوهش -4
 توصیفی آمار -4-1

شاارکت  مشخصااات 1 جاادول در توصاایفی آمااار

 مای  و نشاان  پاساخ دهناده را فاراها مای کناد،      های

 ای از تولیدکنناادگان گسااترده طیاا  آنهااا کااه دهااد

 طبقااه بناادی کااد توساا  کااه دهنااد ماای تشااکیل را

 شااده تعریاا ( SIC) رقماای اسااتاندارد دو صاانعتی

 شاااامل صااانای  بزرگتااارین نموناااه اجااازای. اسااات

 پااس از آن تجهیاازات و آلات ماشااین شاارکت هااای

 و شایمیایی  ماواد  محصاولات  بادل فلازی،   محصولات

مشاااخ   نقااال و حمااال تجهیااازات و ، وابساااته

 اناادازه را باارای توصاایفی آمااار 9 جاادول.هسااتند

 اناادازه دو ماان از. گاازارش ماای دهااد عملکاارد گیااری

 و ΔCYCLE TIME) عملیاااااتی عملکاااارد گیاااری 

ΔQUALITY )ماااالی عملکاارد  گیااری  اناادازه  دو و 

(ΔCOST و ΔPROFITABILITY )اسااااااااااتفاده 

 باارای ΔCYCLE TIME( میانااه) میااانگین. کااردر

 و  هزینااه یااابی باار مبنااای فعالیاات  کارخانااه هااای

هزینااه  کارخانااه هااای فاقااد باارای( میانااه) میااانگین

 مقایسااه.اساات مشااخ  یااابی باار مبنااای فعالیاات  

 توانااد ماای عملکاارد دسااته چهااار( میانااه) میااانگین

 بااین کارخانااه هااای  هااای تفاااوت از اجمااالی نگاااه

هزیناه یاابی    فاقاد   وهزینه یاابی بار مبناای فعالیات     

 Z آزمااون و t آزمااون.کنااد فاراها بار مبنااای فعالیاات  

 میااانگین تفاااوت کااه دهااد ماای ویلکسااون نشااان 

 آماااری نمونااه دو بااین ΔCYCLE-TIME( میانااه)

 کیفیاااات در بهبااااود باااارای. اساااات دار معناااای

(ΔQUALITY)،  کارخاناااه  بااارای( میاناااه) متوسااا
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 باارای وهزینااه یااابی باار مبنااای فعالیاات       هااای

هزیناه یاابی بار مبناای فعالیات       فاقاد  کارخانه هاای 

 ماای ویلکسااون نشااان  Z آزمااون و t آزمااون. اساات

 نمونااه دو بااین( میانااه) میااانگین تفاااوت کااه دهااد

 متوساا  مشااابه، طااور  اساات. دار معناای آماااری

هزینااه یااابی  کارخانااه هااای باارای ΔCOST( میانااه)

کارخاناه   بارای ( میاناه ) میاانگین  و بر مبناای فعالیات  

نیز مشاخ   هزینه یاابی بار مبناای فعاالیت     فاقد های

 ماای ویلکسااون نشااان  Z آزمااون و t آزمااون اساات.

 نمونااه دو ایاان بااین( میانااه) میااانگین تفاااوت دهااد

( میانااه) میاانگین  همچناین، . دار اساات معنای  آمااری 

ΔPROFITABILITY هزینااه  کارخانااه هااای باارای

 فاقاد  کارخاناه هاای   بارای   ویابی بر مبنای فعالیات  

نیااز مشااخ     هزینااه یااابی باار مبنااای فعالیاات    

 ماای ویلکسااون نشااان Z آزمااون و و t آزمااون.اساات

 28211( متوسااا ) میاااانگین تفااااوت کاااه دهاااد

 بااه. اساات دار معناای آماااری نمونااه دو بااین( 28121)

 نشااان متغیاری  تا   هاای  آزمااون نتاایج  کلای،  طاور 

هزیناه یاابی بار مبناای      کارخاناه هاای   کاه  دهاد  می

کارخانااه  از بااالاتر تااوجهی قاباال سااطو  درفعالیاات 

عمال مای   هزینه یاابی بار مبناای فعالیات      فاقد های

 .کند
 

 ABCو بدون  ABCعملكرد ویژگی های نمونه های با  -2جدول

 
 آزمون تفاوت میانه ویلكاکسون آزمون تفاوت میانگین ها ABCبدون  ABCبا 

 T-value P-value میانه T-value P-value میانگین میانه میانگین میانه میانگین

 28222 4811 2823 28222 9832 2821 4817 9811 1822 4891 تغییرات چرخه زمانی

 28222 4822 2811 28222 9843 2814 1821 4817 1811 1811 تغییرات کیفیت

 28221 9811 2814 28221 9811 2811 4832 4873 1891 4811 تغییرات هزینه

 28222 4897 2837 28229 4821 2841 4897 9833 4822 9834 تغییرات سودآوری

 

 ABCماتریس همبستگی اسپیرمن دترمینان  -3جدول

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 11 

          2 فعالیتهزینه یابی بر مبنای 

         2 28922 سرریز)اضافی(

        2 -28247 -28223 مجزا

       2 28272 -28227 28291 اندازه

      2 28229 -28291 28913 -28112 برنامه ریزی

     2 -28291 28221 -28244 28117 28911 رقابتی

    2 28977 -28211 28217 -28211 28122 28472 تنو 

   2 28212 28944 28917 28294 28277 28473 28122 دست نخورده

  2 -28217 28921 28239 -28934 28291 28921 -28192 28412 نو  آوری

 2 -28214 28123 28249 28291 28211 -28147 28292 28912 28917 کاهش اندازه

 
 

 میاااان را در اساااویرمن همبساااتگی 4 جااادول

 مااادل تخمااین  باارای  اساااتفاده مااورد  متغیرهااای 

 ارتباااط ((.1) معادلااه ) کنااد  ماای  پروبیاات فااراها  

هزینااه یااابی باار مبنااای     بااین دار معناای آماااری

 اهمیاات تصاامیمات آنهااا،  و رفتااار، متغیاار ،فعالیاات

بااین  ارتباااط را باار رویدرونزایاای  و انتخاااب تااورش

 عملکاارد وهزینااه یااابی باار مبنااای فعالیاات    اتخاااذ

 عادر (. ببینیاد  را پاایین ) کارخانه برجساته مای کناد   

اساات  ممکااندرونزایاای  و انتخاااب گاارایش ارزیااابی

اشاار  شااود کااه اقتصادساانجی مساااله یاا  منجاار بااه

 تحلیاال را و تجزیااه از شااده ایجاااد تفاساایر و نتااایج

 یاا  در بااه ایاان بحااق. قاارار ماای دهااد تحاات تاااشیر
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 در شااده ارائااه متغیااره چنااد آزمایشااات از سااری

 ماان پااس ازآن،.پرداختااه ماای شااود  بعاادی بخااش

هزینااه یااابی باار مبنااای  اتخاااذ را در شاارکت تمایاال

مختصاارا باار روی   ماان. ماای کاانا  بررساایفعالیاات 

 در پروبیات ارهاار نظار کارده ار کاه      مدل های یافته

ارائااه   1 جاادول هااا ولیااو-Pاول و  سااتون ضاارایب

 اشاارات دور یاا  تخمااین از سااتون در و شااده اساات

شااده  پیشاانهاد ضاارایب توساا ای  حاشاایه احتمااال

 در تغییاار دهنااده نشااان ای حاشاایه احتمااال. اساات

 بارای هزیناه یاابی بار مبناای فعالیات       اتخااذ  احتمال

 مسااتقل متغیاار در اسااتاندارد انحاارا  تغییاار یاا 

 ساااختگی، مسااتقل متغیرهااای باارای. مربوطااه اساات

 یااا گسسااته تغییاارات عنااوان بااه ای حاشاایه اشاارات

 مقاادار  دو مربوطااه  ساااختگی  کااه  زمااانی  نساابی 

 تجزیااه ماای گیاارد،( 1229 گاارین،) 2 و 2 متفاااوت،

 یاا  دارای DISCRETE متغیاار.تحلیاال ماای شااود و

 بااا مطاااب  ایاان دار اساات.که معناای و منفاای ضااریب

( 2331)کااارور ویاااد و( 1221) همکااااران ولیتنااار 

 ، گسسااته عملیااات کااه دهااد ماای نشااان کااه اساات

 هزینااه یااابی باار مبنااای فعالیاات دارد احتمااال کمتاار

هزیناه یاابی بار مبناای فعالیات      اتخااذ  . را اتخاذ کند

هزیناه   کاه  ادعاا  دارد باا ایان   SIZE باا  ارتباط مثبتی

 توسا   دارد احتماال  بیشاتر یابی بار مبناای فعالیات    

بزرگتاار اتخاااذ شااود، سااازگار اساات    کارخانااه هااای

 کاالارک ؛2331 ،گیاااکوب و بااوث ؛2337 بورنناااک،

 نگااوین ون ؛2331 ،کاارور ویااد  ؛2333 ن،همکااارا و

 مشااااااابه، طااااااور بااااااه (.2337 بااااااروکس، و

OVERHEAD دار معنااای و مثبااات ضاااریب دارای 

 هزینااه کارخانااه هااای بااا کااه دهااد ماای نشااان  دارد

 هزیناه یاابی بار مبناای فعالیات      زیااد  احتماال  به بالا

 و منفاای ضااریب PLANTAGEرا اتخاااذ ماای کننااد. 

کارخانااه هااای  کااه دهااد ماای نشااان دار دارد، معناای

هزینااه یااابی باار   دارد احتمااال کمتاار قاادیمی تاار، 

 نتااایج همچنااین را اتخاااذ کننااد  مبنااای فعالیاات 

 COMPETITIVEمتغیار هاای    کاه  دهاد  مای  نشان

دار  معنااااای و مثبااااات ضاااااریب DIVERSITY و

 کارخانااه هااای بااا  کااه دهااد ماای نشااان دارندکااه

 تاار باایش مواجااه بااا رقاباات و تاار متنااو  محصااولات

هزیناه یاابی بار مبناای فعالیات       دارد احتماال  ،بیشتر

 نتاایج  ایان،  بار  عالاوه  (.2311 کاوپر، ) را اتخاذ کنناد 

  کارخانااااه بااااا  کااااه دهااااد ماااای نشااااان

UNUSEDCAP(نشااده اسااتفاده ررفیاات) بااالاتر، ، 

هزیناه یاابی بار مبناای      دارد کارخاناه  احتماال  کمتر

 ،(1221 ،بومااان و کاااگوینکنااد)  را اتخاااذ  فعالیاات

 اتخااذ  باه  کارخاناه  تمایال   باالا،  ناوآوری  در سطف و

 اساات. بااالاتر هزینااه یااابی باار مبنااای فعالیاات    

 نشااان سااازی کوچاا  از بااالاتری سااطف همچنااین،

هزیناه یاابی    تمایال باه اجارای    کارخاناه  که دهد می

 ضاارایب کااه واقعیاات ایاان. دارد باار مبنااای فعالیاات

 نشاان  هساتند  باا معناا   پروبیات  مادل  از شده برآورد

 داشاته  وجاود  تواناد  مای  انتخااب  یشگارا  که میدهد

 پروبیاات ماادل(.2337 اسااتولزن باارگ و رلااز،) باشااد

 معکاااوس آوردن دسااات باااه بااارای(( 1) معادلاااه)

 و( هکماان ماادل در اسااتفاده شااده ) میاال نساابت

 مااادل در اساااتفاده ماااورد) بااارازش هاااای ارزش

 عنااوان  بااه شااود و  ماای اسااتفاده  (2SLSولاادریج

 .اساااتنیاااز   معااادلات عملکااارد مااورد   در اباازاری 

 بحااق روش از اسااتفاده بااا پروبیاات تخمااین هااای 

 دقیقتاار، بطااور. شااود ماای محاساابه بااالا در شااده

هزیناه یاابی بار مبناای فعالیات       سااختگی  که زمانی

 ای مرحلاااه دو روش مااان رگرسورهاسااات، از یکااای

 رویکاارد و انتخاااب گاارایش ارزیااابی را باارای هکماان

 بااه درونزایاای ارزیااابی باارایولاادریج  اباازاری متغیاار

 مقیاااس از اسااتفاده بااا پاسااخ متغیرهااای.بااردر کااار

 ترتیباای  مقیاااس عنااوان بااه نقطااه ای 7 لیکاارت

 حااال، ایاان بااا. شااد گیااری اناادازه بناادی، طبقااه

 لیکاارت مقیااس  از دارناد  تمایال  محققاان  از بسایاری 

وساایعی  طیاا  کااه زمااانی پیوسااته متغیرهااای باارای

 اسات  از مقادیری که باا آن سارو کاار دارناد، بازرگ      

شاکا  باین مقاادیربرابر اسات، اساتفاده       و زمانی کاه 

 مااااارکس، و لارساااان ؛2331 کرلینگاااار،) کننااااد

مااورد دیااده شااده   ایاان در شاارای  دو هاار(. 2312

 مختلاا  دسااته هفاات بااه چااون رتبااه بناادی اساات،

 تجرباای ادبیااات از بساایاری و شااده اساات،  تقساایا
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 تاوان  مای  را عملکارد  رتباه بنادی   که فر  کرده اند

. کااارد تفسااایر پیوساااته متغیرهاااای عناااوان باااه

 متغیااار یااا  وجاااود لیکااارت مقیااااس همچناااین،

  را فاار   پیوسااته( طبیعاای یااا و پنهااان) اساساای

 پاساااخ نظااارات و نگااارش مقااادار مااای کناااد کاااه

 و)کلاساااون  دهنااادگان را توصااای  مااای کناااد   

 (.2391 لیکرت، ؛2334 ،دورمادی
 

 برآورد پروبیت -4جدول

 متغیرها
علامت پیش 

 بینی شده
 ضرایب

 
P-value 

-2892 ؟ شابت  28211 

-28211 - مجزا  28222 

 28242 2822 + اندازه

 28222 28122 + سرریز

-28422 - یزیبرنامه ر  28293 

 28242 28291 + رقابتی

 28291 28443 + تنو 

-28123 - دست نخورده  28292 

 28211 28117 + نو  آوری

 28217 28241 + کاهش اندازه

R2  28219 - 

X2()11893  خی دو - 

 - 28222  )خی دو(X2احتمال بیستر از 

 (.2391 لیکرت، ؛2334 ،دورمادی و)کلاسون 

 

 اسااتفاده مااورد سااازه از آیااتا هاار ماان رو، ایاان از

 نقطاااه هفااات لیکااارت مقیااااس در مطالعاااه ایااان در

 بااه ساازه  هار  باارای پاساخ  متوسا   طااور باه  و ارزیاابی 

 بااه توانااد ماای کااه اساات تاا  گیااری اناادازه عملکاارد

 متغیرهاای  کاه  کنیاد  فار   پیوساته  متغیر ی  عنوان

 نظااار در معمااول  از بناادی  طبقااه  مشاااهده  قطعاای 

 مشاااهده تحاات کااه نهفتااه پیوسااته متغیرهااای گرفتااه

 شاااده توزیااا ( 2313 باااولن،) قطعااای متغیرهاااای

 بااه آماااری نتااایج ماان ،1 جاادول در پااس از آن،.اساات

 ،(1B) ،(2A) رواباا ) OLS رگرساایون از آمااده دساات

(1C)، و (2D ))هکماان مقایسااه   آنهااا در ماادل  را بااا

((. 9D) و ،(3C) ،(9B) ،(9A) رواباااااا ) کاااااارده ار

 ضاارایب کااه دهااد ماای نشااان OLS رگرساایون نتااایج

 تحاات)هزینااه یااابی باار مبنااای فعالیاات(  رفتااار متغیاار

ΔCYCLETIME  وΔQUALITY ، و باااا  مثبااات و

 ، ΔPROFITABILITY تحااات اماااا ، و معناهساااتند

 کااه همااانطور حااال، ایاان بااا. منفاای و باای معنااا اساات

نتاایج اریاب    اسات  ممکان  OLS روش شاد،  بحاق  قبلا

 فاااکتور تصااحیف انتخاااب  کااه هنگااامی.داشااته باشااد

قاارار ماای   هکماان ماادل در( میلااز معکااوس نساابت )

 متغیاار رفتااار ضاارایب دهااد ماای نشااان نتااایج گیاارد،

بااا  و عملکاارد مثباات گیااری اناادازه چهااار هاار باارای

هااای تخمااین  کااه اساات ذکاار شااایان. معناهسااتند 

 اساات، OLS تخمااین از بزرگتاار( IV) اباازاری متغیاار

 در موجااود گاارایش دهااد نشااان اساات کااه ممکاان 

. باشااد آمااده گیااری اناادازه خطااای از OLS باارآورد

 چهاار  هار  تحات  میلاز  نسابت  ایان، معکاوس   بار  علاوه

عملکرد مثبات و باا معنای اسات. باا معناا        گیری اندازه

 کنتاارل اهمیاات میلااز، نساابت معکااوس ضااریب بااودن

 ماای نشااان دهااد، ماای گزیناای را نشااان خااود گاارایش

گزیناای را نادیااده  خااود کااه OLS رگرساایون کااه دهاد 

 در نتااایج. داشاات اریااب خواهااد  نتااایج ماای گیاارد،  

 بیشااتری از متغیرهااای معنااادار  همچنااین 1 جاادول

 ارتباااط ماان پااس از آن، دهااد ماای کنتاارل را نشااان

 در روش. اباااازاری را بررساااای کااااردر  متغیرهااااای

ارتبااط   شارای   کاه  شاود  مای  فار   2SLS-IVولدریج

 ،ولاادریج ؛1221 مااوری، ؛2332بااارتلس) اساات باارآورد

و اباازار  زا رگرسااور درون بااین قااوی تناسااب(. 1221

 باارای Fآماااره – مقایسااه بااا اباازار ارتباااط وجااود دارد.

 رگرساایون از هزینااه یااابی باار مبنااای فعالیاات  خااروج

شااده توساا   داده نشااان کلاای قاعااده بااا اول مرحلااه

 کااه ، تعیااین شااده اساات ( 2337)اسااتاجر و اسااتوک 

مارتب    یا  ابازار   بارای  بایاد  F آزمون- دهد می نشان

 نتاایج  کاه  دهاد  مای  نشاان 7جادول   باشاد.  22 حداقل

-ΔCYCLE تحااات ابااازار ارتبااااط بااارای F آزماااون

TIME ΔQUALITY ،ΔCOST  و 

ΔPROFITABILITY ، بنااابراین،. بااا معنااا ماای باشااد 

 هزیناااه یاااابی بااار مبناااای فعالیااات ابااازاری، متغیااار

اباازار  ارتباااط از آزمااون تشخیصاای باارای   )مناسااب(،

  را بااا OLS نتااایج ماان پااس از آن،.عبااور ماای کنااد  
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درونزایااای  بااارای ارزیاااابی  2SLSIVولااادریج مااادل

 همااان OLS تخمااین هااای(.7 جاادول)مقایسااه کااردر 

 همااانطور شااد. گاازارش هکمان  ماادل تحاات اسات کااه 

درونزایاای  باارای OLS نتااایج بحااق شااد، بااالا در کااه

. نتیجاه تاورش باشاد    اسات  ممکان  ایان . نیست درست

 رو، ایان  از. اسات  نیااز  ماورد  اصالاحات  اسااس،  ایان  بر

 ماااای اسااااتفاده( 4D) و ،(4C) ،(4B) ،(4A. )رواباااا 

هزینااااه یااااابی باااار مبنااااای   آن در کااااه شااااود

اسااتفاده  عنااوان متغیاار اباازاری  بااه فعالیت)مناسااب(

متغیار   ضارایب  دهاد  مای  تخمین ها نشاان  .شده است

 ترتیااب تحاات  بااه  هسااتند معنااادار و مثباات رفتااار

ΔCYCLE TIME ، ΔQUALITY، ΔCOST، و 

ΔPROFITABILITY،) باااارآورد از بزرگتاااار و OLS 

گیااری  اناادازه خطااای از ناشاای کااه احتمااالا هسااتند،

 دهااد ماای هاساامن نشااان F آزمااون همچنااین،. اساات

درن   موضااو  دهااد ماای نشااان معناای دار اساات کااه 

. اساات ناکارآمااد تخمااین هااا در OLS باارآورد زایاای و

(OLS) بااا هزینااه یااابی باار مبنااای فعالیاات     ارتباااط

 7 جاادول در نتااایج عملکاارد را دساات کااا ماای گیاارد.

 ماای کنتاارل را نشااان معناااداری بیشااترین متغیرهااای

 دهد.

 

 OLSنتایج مدل های هكمن و  -5جدول

 
 تغییرات سودآوری تغییرات هیینه تغییرات کیفیت زمانیتغببرات جرخه 

OLS هكمن OLS هكمن OLS هكمن OLS هكمن 

 شابت
4821 

(2812)  

9817 

(2812)  

9834 

(2891)  

4822 

(2842)  

1891 

(2844)  

1834 

(2891)  

1822 

(2844)  

7814 

(2899)  

 هزینه یابی بر مبنای فعالیت
1811 

(2822)  

1847 

(2822)  

9814 

(2823)  

4811 

(2821)  

1811 

(2822)  

7811 

(2812)  

4823 

(2829)  

9811 

(2823)  

 مجزا
2814 

(2821)  

2817 

(2822)  

2837 

(2811)  

2811 

(2829)  

2811 

(2899)  

2813 

(2814)  

2871 

(2823)  

2811 

(2811)  

 اندازه
2811 

(2829)  

2814 
(2824)  

2819-  
(2827)  

2811 
(2822)  

2877 
(2822)  

2814 
(2821)  

2871 
(2821)  

2812 
(28221)  

 سرریز
2813-  

(2822)  

2874-  

(2829)  

2813-  

(2821)  

28122-  

(2821)  

 

- 

 

- 

2813 

(2814)  

2817 

(2824)  

 برنامه ریزی
2817-  

(2822)  
2812-  

(2822)  
2814-  

(2821)  
2831-  

(2829)  
2811-  

(2822)  
2893-  

(2821)  
2847-  

(2823)  
2812-  

(2823)  

 - - - رقابتی
 

- - - 
2813-  

(2891)  

2814-  

(2891)  

 تنو 
1891-  

(2821)  

1843-  

(2824)  
- - 

9811-  

(2827)  

1813-  

(2829)  

1844-  

(2819)  

9822-  

(2819)  

 دست نخورده
2811-  

(2822)  

2814-  

(2827)  

2817-  

(2822)  

2812-  

(2827)  

2831-  

(2829)  

2844-  

(2824)  

2819-  

(2892)  

2843-  

(2897)  

 نو  آوری
1811 

(2821)  

1813 

(2829)  

1827-  

(2829)  

2811 

(2822)  

2831 

(2821)  

2817 

(2823)  

1829 

(2844)  

1821 

(2821)  

 کاهش اندازه
1891-  

(2823)  
9847-  

(2821)  
9811-  

(2822)  
9823-  

(2821)  
9821-  

(2821)  
1827-  

(2821)  
1843-  

(2827)  
9844-  

(2827)  

 پاداش
9822 

(2821)  

1837 

(2811)  

1847 

(2823)  

9823 

(2817)  

9834 

(2813)  

9827 

(2821)  

2833 

(2821)  

4821 

(2814)  

 اهرر
2811-  

(2822)  

2834-  

(2822)  

2894 

(2822)  

2817-  

(2822)  

2894-  

(2821)  

2813-  

(2821)  

2841-  

(2829)  

2817-  

(2829)  

 بله بله بله بله بله بله بله بله صنعت
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 تغییرات سودآوری تغییرات هیینه تغییرات کیفیت زمانیتغببرات جرخه 

OLS هكمن OLS هكمن OLS هكمن OLS هكمن 

(2822) - نسبت معکوس میلز  - (2829)  - (2827)  - (2829)  

T-value - 1813 - 9847 - 1811 - 98117 

R2 28231 28273 2822 2811 28217 28234 28214 28217 تعدیل شده 

 اعداد داخل پرانتز مقدار احتمال متغیرها می باشد.

 

 7 جاادول یافتااه هااای  بااا وجااود همااه اینهااا،   

 انتخاااب باارای گاارایش کنتاارل کااه دهااد ماای نشااان

 اتخاااذ بااین رابطاه  بررساای هنگاار درونزایاای  و نموناه 

 عملیاااتی عملکاارد وهزیناه یااابی باار مبنااای فعالیاات  

 .است مها کارخانه،

 

  گیری بحث و نتیجه -5

هزینااه  بیاات انخاااذ رابطااه بااه قبلاای مطالعااات

تولیااد  کارخانااه عملکاارد ویااابی باار مبنااای فعالیاات 

 بای  نتاایج  حاال،  ایان  باا  اسات،  شاده  متمرکز کننده

 اصالی  هاد   دو مطالعاه،  ایان  در. اسات  باوده  نتیجه

 ارتباااط موجااود در مااورد متااون اول،. شااد دنبااال را

عملکارد را   باا هزیناه یاابی بار مبناای فعالیات       اتخاذ

 و انتخااااب گااارایش اشااار دور،. بررسااای گردیاااد 

هزینااه یااابی باار  را باار روی ارتباااط اتخاااذدرونزایاای 

 بااا  تولیاادی کارخانااه و عملکاارد مبنااای فعالیاات  

 و رویکاااارد( 2373) هکماااان ماااادل از اسااااتفاده

 و تجزیااه.رساایدگی شااد  2SLS-IV( 1221)ولاادریج

 اناادازه هاار باارای کااه دهااد ماای نشااان تحلیاال هااا

 انتخاااب گاارایش کنتاارل از پااس عملکاارد، گیااری

)هزیناه یاابی بار مبناای      رفتاار  متغیار  ضاریب  نمونه،

 ماادل تحاات ضااریب از کمتاار OLS تحااتفعالیاات( 

 کااه بااا یافتااه هااای اندرسااون،  .ماای باشااد  هکماان

( 2331)کااارور ویاااد ( و2337) ،گوسااالین (،2331)

و  مثباات IMR ضاریب  ایان،  باار عالاوه  مطابقات دارد. 

 کااه ماادیرانی کااه دهااد ماای نشااان اساات، و معنااادار

 را اتخاااذ کاارده اناادهزینااه یااابی باار مبنااای فعالیاات 

کااه  خصوصاای هسااتند،  اطلاعااات از دارای برخاای

گاذارد   مای  بار عملکارد تااشیر    نیسات،  قابل مشااهده 

 (1221 )پرابهاااالا و نتاااایج پاااژوهش لااایکاااه باااا 

 حضاااور دهناااده نشاااان نتیجاااه در مطابقااات دارد،

 رویکارد  تحات  همچناین، .انتخااب مای باشاد    گرایش

 بینااای شاااده پاایش  مقااادار ضاااریب2SLSولاادریج 

 متغیاار از بزرگتاار( فعالیاات)هزینااه یااابی باار مبنااای 

 تحاات )هزینااه یااابی باار مبنااای فعالیاات(       رفتااا 

آزمااون - ن،ایاا باار عاالاوه. اساات OLS رگرساایون

 ایان  دهاد  مای  نشاان  باا معناا اسات، کاه    F هاسامن 

هزیناه یاابی بار مبناای فعالیات        اتخااذ  بارای  تصمیا

 کااه تحاات  دهااد ماای نشااان ماای شااود و  زا درون

را هزینااه یااابی باار مبنااای فعالیاات     OLS تخمااین

عملکاارد در ارتباااط اساات کااه ایاان نتیجااه بااا یافتااه  

و ایااااانس و  (1221 )پرابهاااااالا و هاااااای لااااای 

 مجمااااو ،  در. ( مطابقاااات دارد 1222همکاااااران) 

 و نمونااه انتخاااب گاارایش کنتاارل اهمیاات پااژوهش،

 رابطااه تااورش بااه بااردن پاای منظااور را بااهدرونزایاای 

 وهزینااه یاابی باار مبناای فعالیاات    اتخااذ  بااین کمتار 

 کاار  ایان  انجاار  از غفلات . عملکرد برجسته مای کناد  

 بااه ، نادرساات بااه اسااتدالال  منجاار اساات ممکاان

 بنااابراین،. داده شااده، شااود  نشااان نتااایج عنااوان

هزینااه  اتخاااذ بااین رابطااه مااورد در آینااده مطالعااات

 ایااان بایااد  عملکااارد ویااابی باار مبناااای فعالیاات    

را در نظاااار داشااااته   اقتصادساااانجی مشااااکلات

 اتخااذ  باین  را در ماورد رابطاه   بینشای  یافته هاا .باشد

کارخانااه  عملکاارد وهزینااه یااابی باار مبنااای فعالیاات 

 و دانشاگاهی  محققاان  باه  ویاژه  باه  و مای دهاد  ارائه 

را هزینااه یااابی باار مبنااای فعالیاات   کااه ماادیران بااه

هزینااه یااابی باار مبنااای  اتخاااذ یااا و کاارده انااد اجاارا

 محققاان . را در نظار دارناد مرباوط مای شاود      فعالیت

 انتخاااب باارای گاارایش کنتاارل تناسااب بایااد آینااده

 سااوالات کااردن در زمااان مطاار درونزایاای  و نمونااه

 نظاار در مشااابه محاای  یاا  در مشااابه پژوهشاای

 و نمونااه انتخاااب گاارایش کنتاارل از غفلاات. بگیرنااد
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 بااین ارتباااط منجاار بااه درک توانااد ماایدرونزایاای 

 عملکاارد وهزینااه یااابی باار مبنااای فعالیاات    اتخاااذ

 پیااده  توجیاه،  دنباال  باه  کاه  مادیرانی  کارخانه شود.

 سیسااتا بااین ارتباااط گیااری اناادازه یااا/  و سااازی،

 عملکاارد وهزینااه یااابی باار مبنااای فعالیاات     هااای

 ارتباااط اسات  ممکان  کاه  باشااند آگااه  هساتند، بایاد  

 عملکارد  باا  تاوجهی  مساتقیا قابال   غیار  یاا  مستقیا

هزیناه یاابی    اجارای  اگار . باشاد  داشته وجود کارخانه

 دهای  ساود  باا  مساتقیا  طاور  باه بار مبناای فعالیات    

 بااه دسااتیابی آن از پااس اساات، در ارتباااط کارخانااه

 برناماه  اضاافی  اجارای  باه  اسات  ممکان  مثبت، نتایج

 هزیناه،  بهباود  زماانی،  چرخاه  بهباود  با کیفیت، های

نداشااته  بساتگی  واسااطه، متغیرهاای  و مااوارد ساایر  و

هزینااه یااابی باار  اتخاااذ بااین مسااتقیا ارتباااط.باشااد

 توجیااه نیااز کارخانااه سااودآوری ومبنااای فعالیاات  

 راهزیناه یاابی بار مبناای فعالیات       در گذاری سرمایه

 هااای روش توسااعه باارای و تاار ماای کنااد   آسااان

 .تر است آسان بسیار مدیریت کنترل به مربوط
 

 OLSو   2SLS-IVنتایج مدل وولدریج  -6جدول

 تغییرات سودآوری تغییرات هیینه تغییرات کیفیت تغببرات جرخه زمانی 
OLS 2SLS-IV OLS 2SLS-IV OLS 2SLS-IV OLS 2SLS-IV 

 شابت
4874 

(2812)  

9821 

(2823)  

1813 

(2891)  

9823 

(2897)  

4821 

(2842)  

4819 

(2899)  

4822 

(2842)  

9814 

(2811)  

 هزینه یابی بر مبنای فعالیت
1824 

(2822)  
1891 
- 

9822 
(2823)  

9813 
- 

1811 
(2822)  

4811 
- 

9813 
(2829)  

9841 
- 

 )مناسب(تیفعال یبر مبنا یابی نهیهز
9812 

- 

1822 

(2822)  

1821 

- 

9813 

(2821)  

4812 

- 

1817 

(2812)  

9811 

- 

9812 

(2823)  

 مجزا
2811 

(2821)  
2841 

(2822)  
2872 

(2811)  
2811 

(2829)  
2843 

(2899)  
2899 

(2814)  
2814 

(2823)  
2811 

(2811)  

 اندازه
2842 

(2829)  

2891 

(2824)  

2811-  

(2827)  

2872 

(2822)  

2817 

(2822)  

2811 

(2821)  

2811 

(2821)  

2844 

(28221)  

 سرریز
2822-  

(2822)  

2811-  

(2829)  

2812-  

(2821)  

2842-  

(2821)  
- - 

2811 

(2814)  

2879 

(2824)  

 برنامه ریزی
2841-  

(2822)  

2811-  

(2822)  

2832-  

(2821)  

2811-  

(2829)  

2847-  

(2822)  

2841-  

(2821)  

2811-  

(2823)  

2893-  

(2823)  

 - - - - - - رقابتی
2843-  

(2891)  

2811-  

(2891)  

 تنو 
1842-  

(2821)  
1811-  

(2824)  
- - 

9822-  
(2827)  

1823-  
(2829)  

1821-  
(2819)  

9817-  
(2819)  

 دست نخورده
2821-  

(2822)  

2894-  

(2827)  

2811-  

(2822)  

2841-  

(2827)  

2877-  

(2829)  

2891-  

(2824)  

2817-  

(2892)  

2893-  

(2897)  

 نو  آوری
1819 

(2821)  

1872 
(2829)  

1812-  
(2829)  

2811 
(2822)  

2871 
(2821)  

2811 
(2823)  

1823 
(2844)  

1817 
(2821)  

 کاهش اندازه
1844-  

(2823)  

9811-  

(2821)  

9813-  

(2822)  

9897-  

(2821)  

9823-  

(2821)  

1817-  

(2821)  

1891-  

(2827)  

9899-  

(2827)  

 پاداش
9811 

(2821)  

1813 

(2811)  

1891 

(2823)  

9811 

(2817)  

9897 

(2813)  

9841 

(2821)  

2811 

(2821)  

4829 

(2814)  

 اهرر
2811-  

(2822)  

2811-  

(2822)  

2871 

(2822)  

2811-  

(2822)  

2872-  

(2821)  

2821-  

(2821)  

2819-  

(2829)  

2841-  

(2829)  

 بله بله بله بله بله بله بله بله صنعت

 F  24811  21837  21811  22814آزمون 
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 تغییرات سودآوری تغییرات هیینه تغییرات کیفیت تغببرات جرخه زمانی 
OLS 2SLS-IV OLS 2SLS-IV OLS 2SLS-IV OLS 2SLS-IV 

(P-value) (2822)  (2822)  (2822)  (2822)  

 هاسمنآزمون 

(P-value) 
 

14812 

(2822)  
 

17893 

(2822)  
 

13843 

(2822)  
 

77824 

.(2822)  

R2 28234 28212 28273 2817 2822 28214 28274 28212 تعدیل شده 
 

 اول،. محاادودیت دارد پاانج حااداقل مطالعااه ایاان

 بررساای باارای ادراکاای اناادازه گیااری  از نظرساانجی

 وهزیناه یاابی بار مبناای فعالیاات      اتخااذ  باین  رابطاه 

 مطالعااات. کارخانااه اسااتفاده کاارده اساات   عملکاارد

 میاادانی و بایگااانی هااای داده از اسااتفاده بااا بیشااتر

 ممکان  آیناده  تحقیقاات  همچناین، . اسات  نیااز  مورد

 از اسااتفاده  بااا  رابطااه  ایاان ارزیااابی  باارای  اساات

. نیاااز داشااته باشااد  کنتاارل قاباال گااردی متغیرهااای

 ولاادریج و هااای هکماان روش از مطالعااه ایاان دور،

2SLS-IV هزینااه یااابی باار    ارتباااط بررساای باارای

 بااا. باااعملکرد اسااتفاده کاارده اساات مبنااای فعالیاات 

 و OLS باین  هاای  نشاانه  هاایی در  تفااوت  حال، این

 هاااای  نشاااانه نظااار از 2SLS و OLS و هکمااان ،

 دارد. تفاااوت متغیرهااا وجااود از برخاای باارای ضاارایب

هااا خطاای بااودن  دلیاال بااه اساات ممکاان نشااانه در

 ممکاان بیشااتر متغییرهااای مسااتقل باشااد.مطالعات 

 باارای جااایگزینی ارزیااابی هااای تکنیاا  اساات از

هزینااه  ارتبااط  میاازان بااا تعیاین  رابطاه  ایاان ارزیاابی 

 تواناد باا   کاه مای   باا عملکارد  یابی بر مبنای فعالیات  

تعماایا  درونزایاای و انتخاااب گاارفتن مسااائل نظاار در

 اسااتفاده مثااال، عناوان  بااه. داده شاود، اسااتفاده کناد  

 کااه ممکاان ( 2SLSR) ریااج رگرساایون تکنیاا  از

 شااود، خطااا مرباا  میااانگین کاااهش منجاار بااه اساات

شااده را افاازایش   باارآورد ضاارایب دقاات نتیجااه در

 ساااور،(. 2372 تگااازاس، کناااارد، هاااورل و) دهاااد

 بااه میاادانی از مطالعااه توانااد ماای آینااده تحقیقااات

 مراحاال اساااس باار عملکاارد تفاااوت بررساای منظااور

 سلساالههزینااه یااابی باار مبنااای فعالیاات )   اجاارای

 ،گوساااالین ؛2331 اندرسااااون،( )هزینااااه مراتااااب

هزینااه  فاقااد اتخاااذ  و( 2331 ،کاارور ویااد  ؛2337

کااه ایاان  .کنااد  اسااتفاده یااابی باار مبنااای فعالیاات 

 عملکاارد تفاااوت از بهتاار ارزیااابی یاا  اساات ممکاان

 وهزیناه یاابی بار مبناای فعالیات       اتخااذ  ساطف  باین 

 ایان  کاه  حاالی  در چهاارر، . آشکار کناد  اتخاذ نکردن

 تحقیقااات اساات، مقطعاای مطالعااه یاا  پااژوهش

هزینااه یااابی باار مبنااای   ارتباااط توانااد ماای آینااده

 کناد و  مطالعاه  زماان  طاول  در باا عملکارد را  فعالیت 

 بااا کارخانااه عملکاارد کنااد کااه چگااونگی  بررساای

هزینااه یااابی باار مبنااای   اتخاااذ سااطف در تغییراتاای

 نهایاات، در. قاارار ماای گیاارد  تاااشیر تحاات ،فعالیاات 

 از یاا  هاار در تکاای مخاطااب از فقاا  را اطلاعااات

 اگاار حتاای و شااد آوری جماا  نمونااه هااای شاارکت

 باا  و آگااه  دهنادگان  پاساخ  کاه  شود حاصل اطمینان

 اساااس باار اطلاعااات بااه دسترساای هسااتند، تجربااه

 کاه  دارد وجاود  امکاان  ایان  مطمائن پاساخ هاا،    ارائه

 دهنااده رنااج پاسااخ گاارایش از مطالعااه ایاان نتااایج

 واضااف ماادل  اهمیاات دهنااده نشااان نتااایج .ببرنااد

 باارای انتخاااب درونزایاای  و انتخاااب سااازی گاارایش

در هنگااار هزینااه یااابی باار مبنااای فعالیاات    اتخاااذ

 ایاان انجااار از غفلاات. اساات عملکاارد ماارتب  بررساای

 باه  ، نادرسات اساتدالال   باه  اسات منجار   ممکان  کار

. داده شااده از تحقیاا ، شااود   نشااان نتااایج عنااوان

هزینااه یااابی باار مبنااای    باار روی آینااده تحقیقااات

اقتصادساانجی  ایاان مسااائل بایااد عملکاارد وفعالیاات 

هزینااه یااابی باار  بااین درساات رابطااه تعیااین باارای را

 امیاادوارر. درنظاار بگیاارد عملکاارد ومبنااای فعالیاات 

 آیااا کااه سااوال ایاان متااون باارای بااه مقالااه ایاان کااه

 مااوشر واقعاااهزینااه یااابی باار مبنااای فعالیاات   اتخاااذ

 ماورد  در اضاافی  هاای  پاژوهش  اضاافه شاود و   است،

 .کند تحری  را موضو  این
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