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 10/10/1021تاريخ پذيرش:  20/20/1021تاريخ دريافت: 

 چکیده

در  ریگیجهتمنظر . پژوهش از باشدمیی عدالت اجتماع کردیبر رو یتقلب مبتن یگزارشگر تیفیک یارائه الگو پژوهشهدف این 

 یفیو ک یکم هایروشاز  یبیترک ، یعنیختهیآماز نوع  پژوهشروش و از نظر فلسفه پژوهش،  قرار دارد یکاربرد یهاپژوهشحوزه 

 اکتشافی یهاپژوهشو از لحاظ هدف در زمره  قیاسی است -از نوع استقراء هاداده گردآوریلحاظ منطق  رویکرد پژوهشی به .است

ی بر کیفیت گزارشگر مؤثر هایشاخص، بر اساس رویکرد تحلیل محتوا به شناسایی و استخراج پژوهشدر بخش کیفی  قرار دارد.

 هایؤلفهمشناسایی شده در ابعاد و  هایشاخص بندیطبقهتقلب مبتنی بر رویکرد عدالت اجتماعی پرداخته شد و پس از کدکذاری و 

روایی  تائیدنفر از خبرگان حوزه حسابرسی، پس از  51مربوط به خود، در بخش کمی، با استفاده از نظرسنجی از جامعه آماری شامل 

 یمبتن قلبت یگزارشگر تیفیکشناسایی شده به شیوه دلفی فازی، الگوی  هایشاخص تائیدمحتوایی به روش لاوشه و غربالگری و 

شد. همچنین با استفاده از پرسشنامه مقایسات زوجی و تحلیل  شاخص ارائه 41و  مؤلفه 51بعد،  4در  یعدالت اجتماع کردیبر رو

نشان داد که  یبنداولویتشدند. نتایج  بندیاولویتشده،  تائید هایمؤلفهاکسپرت چویس، ابعاد و  افزارنرمی و استفاده از مراتبسلسله

 هاؤلفهمبه ترتیب بیشترین اهمیت را در کیفیت گزارشگری تقلب دارند و در مورد  ایرویهابعاد عدالت اطلاعاتی، توزیعی، بین فردی و 

 هافهمؤل ترینمهمنیز، توجیه تصمیمات اطلاعاتی، مساوات، توزیع عادلانه اطلاعات، شفافیت و صداقت و صحت و کفایت اطلاعات، 

 .دهستن

 یتقلب، عدالت اجتماع یگزارشگر تیفیکتقلب، : کلمات کلیدی
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 مقدمه -1

ضمن تبعات ، اخیر هایتقلبو  رخداد تخلفات مالیدر ایران 

مخربی بر اعتماد  منفی اقتصادی، سیاسی و اجتماعی آثار

 (.5411)دیباکیا و همکاران،  عموم مردم وارد نموده است

 لکردعم از اطمینان برای بالا کیفیت با شرکتی مالی یافشا

 هایکمیته مدیریت،. است مهم بسیار سرمایه بازارهای روان

 و حسابرسان گذاران،سرمایه ،گذارانقانون حسابرسی،

 یگزارشگر اکوسیستم ناپذیرجدایی اجزای همه گرانتحلیل

 تهگرف نادیده اغلب که افراد از گروهی ،حالبااین. هستند مالی

 افشای در مهمی نقش اگرچه هستند، افشاگران ،اندشده

(. توجه به 2122 5دارند )نان و همکاران، حسابداری هایتقلب

زرگ ب ناکامیمهم است که  جهتازآننقش افشاگران 

 ازحفاظت و منصفانه  یدر گزارشگرحسابرسی  مؤسسات

 در آنهاحسابرسان  یمیلبی از ناشیتواند میعمومی، منافع 

)وارسته و  .دباشون قان خلاف اقدامات تخلفات وگزارش 

است که  جهتازآن همچنین ن توجهای(. 5411همکاران، 

 نوانعبهگزارشگری مالی صادقانه و فرایندهای کنترل داخلی 

گذاران و اعتباردهندگان سنگ بناهای حیاتی برای سرمایه

گذاران بر آیند. سرمایهگیری به شمار میبرای تصمیم

کنند؛ اما به علت تقلب، شده سالانه اتکا میهای تهیهگزارش

بازار سرمایه  جهیدرنتها اعتماد خود به گزارشگری مالی و آن

 پژوهشنیازمند دهند. به همین دلیل محققان را از دست می

 های متقلبانه حذف شونداین هستند که چگونه فعالیت درباره

 و همچنین حسابرسان را به گزارش تخلفات تشویق کنند

 (.2152، 2سیتز و بالتل)

عوامل مؤثر بر  قبلی یهاپژوهش ،از این اهمیت متأثر

 .اندگزارشگری تقلب توسط حسابرسان را مورد توجه قرار داده

شده در این زمینه عمدتاً بر تصمیمات انجام یهاپژوهش

اند؛ منطقی، اخلاقی و یا زمینه موجود در سازمان تأکید داشته

                                                
1 Nan et al 

2 Seitz, Bueltel 

3 Social Justice 

4 Lesley Catchpowle 

5 social exchange theory 

6 Miceli et al 

 روندبر افشاگری، مطالعه  مؤثردر راستای بررسی عوامل اما 

گزارش  تشریح عوامل مؤثر بربرای  شدهگرفتهبه کار  یهامدل

عوامل  اخیر نقش هایسالکه در  دهدیمنشان  موارد تقلب

ی هاسمیمکانبر  3عدالت اجتماعی ازجملهاجتماعی 

 4لسیلی کسپاولشده است.  ترپررنگ گزارشدهی تقلب

که رویکردهای جدید حسابداری  داردیبیان م( 2152)

در حال  های، عدالت اجتماعی و آزادهایبرابر انتقادی به سمت

 ییهاحلدر حسابداری کاربرد تئوری عدالت راه است.حرکت 

، مطلوب و از دیدگاه اجتماعی طرفانهیکه ب را ارائه نماید

این مطالعات  (.5312)اقدم مزرعه و همکاران،  منصفانه باشند

طور به اجتماعی )سازمانی( عدالت عوامل کهنشان داده است 

 اغلب زیرا دارند، ارتباط گزارشگری تقلب با یتوجهقابل

 دالتع. شودیم تلقی اخلاقی رفتار و اخلاقی الزام یکعنوان به

 تأثیر تقلب گزارشگر یهانگرش بر است ممکن اجتماعی

 دهدیم افزایش را کارمندان اجتماعی یهازهیانگ زیرا بگذارد

 این، رب علاوه. هستند مرتبط رفتارها و تقلب گزارشگری با که

 و عدالت بین رابطه توانیم 1اجتماعی تبادل نظریه دیدگاه از

 عدالت کارمندان داد؛ وقتی توضیح را تقلب گزارشگری

 ار تقلب گزارشگری احتمال کنند، درک را بالایی اجتماعی

 2همکاران و میکلی .(2151)رجینالد و پارک، دهدیم افزایش

 عدالت را رعایت مدیران وقتی که کردند نیز استدلال( 2152)

 بیشتری حمایت از که کنندیم احساس کارکنان کنند،

 هگرفت نظر درتر عادلانه افشاگری روند و شوندیم برخوردار

 7ی روستیارینی و مراواتیهاپژوهش ترخاص. به طور شودیم

 (،2121) 1(، ریداریانتو2121) 2(، ستیوان و همکاران2121)

( 2154) 55( و سیفرت و همکاران2151) 51سوینی و همکاران

عدالت ، یاهیشامل عدالت رو اجتماعی انواع عدالت تأثیربه 

شده  تعاملی و عدالت توزیعی بر تمایل به افشاگری پی برده

بنابراین برای درک و توسعه کارا و اثربخش افشاگری،  .است

7 Rustiarini & Merawati 

8 Setiawan 

9 Ridaryant et al 

10 Soni 

11 Seifert 
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دارای این توانمندی است که در  اجتماعیئوری عدالت ت

اثربخش گزارش موارد تقلب مشارکت  یسازوکارها یسازادهیپ

یی از عدالت هاجنبه مثالعنوانبه ازآنجاکه. داشته باشد

ی در اصل کنندهنییتعی اهیرواجتماعی مانند عدالت توزیعی و 

افشاگری تقلب  ازآنجاکهرضایت از شرایط اجتماعی است و 

ت تح تواندیمیک رفتار در حسابداران و حسابرسان است که 

ی درک شده توسط آنها قرار گیرد؛ بنابراین عدالتیب تأثیر

ی عدالت هاهینظرمبتنی بر رویکردهای موجود در  توانیم

 پژوهشبه این منظور در این  اجتماعی به بررسی آن پرداخت.

 یکردرو بر یتقلب مبتن یگزارشگر یفیتک یارائه الگو ضمن

مورد بحث قرار خواهد گرفت  سؤالاتی، این عدالت اجتماع

 یفیتکدر  عدالت اجتماعی هایشاخصو  هامؤلفه، ابعاد، که

 هافهمؤلاهمیت ابعاد،  بندیاولویت و اندکدمتقلب  یگزارشگر

 تقلب یگزارشگر یفیتدر ک یعدالت اجتماع هایشاخصو 

 ؟چگونه است

 پژوهشمبانی نظری -2

 و مباحث مالی یشناسجامعهارتباط میان  1-2

 گزارشگری تقلب 1-2

کنترلـی و بخشـی از  سمیمکانیـک  عنوانبههشداردهی 

حاکمیت شـرکتی، روش مهمـی بـرای جلـوگیری و 

 و رشناسـایی تخلفات مالی بوده و سازوکاری بـرای کشـو

محسـوب  هاسازماندر  خلافکنتـرل اعمـال 

 مطالعه انجمن جدیدترین طبق .(2125، 5)هارون.شودیم

 قلبت با مبارزه سازمان برترین ،عنوانبهتقلب  خبره بازرسان

 بررسی مورد را کشور 521 از واقعی پرونده 2211 که جهان در

 از درصد 41 افشای یا کشف مسئول افشاگران داد، قرار

(. 2122، 2بودند )خان و همکاران یبردارکلاه یهاتیموقع

هشداردهی سازمانی از مفـاهیم مهمـی اسـت کـه بـا ادراک 

و غیره سروکار دارد  اخلاققانون،  خلافافراد از رخداد وقایع 

بسیار حیاتی است، زیرا از یک سو ممکن  هاسازمانو برای 

است به شهرت و اعتبار سـازمان لطمـه بزنـد و از طـرف 

دیگـر ممکن است به شناسایی خطاهـای ناخواسـته منجـر 

                                                
1 Haroon 
2 Khan 

)وحدتی و  شدن مسائل جلـوگیری کنـد ترمیوخشـود و از 

 (.5415همکاران، 

کشورهای  در 511عمومی،  همیت منافعدر راستای این ا

مختلف، قوانین مختلفی در مورد افشاگری و حمایت از 

 قانون به توانیمافشاگران تدوین شده است که از جمله 

 2112 حسابرسی و شرکت شفافیت و مسئولیت حسابرسی،

)در  دشویم شناخته آکسلی-سابنز  قانون عنوانبه معمولاً که

قانون  ( در ژاپن،2114) افشاگران از حمایت قانون ،(آمریکا

)در کره جنوبی(،  2155عمومی،  منافع افشاگران از حفاظت

 ( در آفریقای جنوبی، قانون2111) شده، حفاظت افشای قانون

 تخلف گزارش به مربوط )در انگلستان( و مقررات 2 افشای

 ،2111 مالزی فساد ضد کمیسیون قانون در( نادرست رفتار)

 (. همچنین در2121، 3)محمد عیسی و همکاراناشاره کرد 

 ایجاد 2151 سال در را افشاگر دستورالعمل اروپا اتحادیه اروپا،

 یقتشو برای را کمپینی بریتانیا در 4مالی رفتار سازمان و کرد

 کانادا در. کرد یاندازراه 2125 سال در تخلف گزارش به افراد

است )نان و  اجرا حال در 2152 سال از افشاگر برنامه یک نیز

اخیر موضوع تقلب  هایسالدر ایران نیز در  (.2122همکاران، 

به یکی از مسائل اصلی اقتصاد کشور تبدیل شده است. نظر 

به پذیرفته شدن سازمان بورس و اوراق بهادار در میان اعضای 

اوراق بهادار، لزوم ارتقای  یهاونیسیکم یالمللنیبسازمان 

 یهاهیسرماکیفیت اطلاعات مالی، لزوم توجه به جذب 

 یهاشرکتخارجی در دوران پس از برجام، افزایش تعداد 

، توجه به کشف تقلب و یسازیخصوصبورسی و ادامه روال 

گزارش آن را پررنگ تر کرده است )سجادی و کاظمی، 

 نیترمرسومدفی، در ایران، کشف تصابه طور خاص  (.5311

 روش کشف تقلب است و این موضوع، بیانگر ناکارایی سایر

کردستانی و رجب است )کشف و پیشگیری تقلب  یهاروش

 (.5411دری، 

 و ابعاد آن عدالت اجتماعی 3-2

 فـراد خواسـتار رعایـت عـدالت در توزیـعادر عدالت توزیعی 

شـغلی،  یهاچالش، هایپرداختپیامدهای سازمان همچون 

پیامدهای منفی چون  امنیـت شـغلی، فضـای کـاری و حتـی

3 Mohamed-Isa 

4 Financial Conduct Authority (FCA) 
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؛ (5411)نوری خندان و همکاران،  باشندیماخراج و تنبیهات 

، عدالت توزیعی، (2112) 5همکاران باور جانسـون وبنابراین به 

عدالت  (.5313 همکاران، و ای افجه) مرجع است شخص

توزیعی بر اساس اصل مبادله است، افراد آنچه را که در مبادله 

. ندینمایممقایسه  کنندیمبا آنچه دریافت  دهندیمانجام 

قضاوت عادلانه  مبنای مفهوم عدالت توزیعی در تئوری مـدل

 قرار دارد (5172) 2التلون

اجتماعی از تأکید  یشناسرواناینکه روند تحقیق در  موازاتبه

به تأکید بر  (توزیعی عدالت) هاپاداشصرف بر نتایج تخصیص 

تغییر نمود در مطالعه  ،هاصیتخص فراگردهای حاکم بر این

، میزان نیازاشیپ ایجاد گشت. مشابهی تغییرات عدالت نیز،

عدالت در  کنندهنییتعدر توزیع پیامدها تنها  رعایت عدالت

تغییرات ایجادشده، عدالت  موجببه اما ؛شدیم نظر گرفته

 تخصیص آنها پیامدها موجببهکه  ییتراگردهاشده از  -درک

 مثابهبهاز موارد  نیز مهم ارزیابی گردید و در بسیاری ،ابندییم

شد نظر گرفته  ادراک عدالت در کنندهنییتع نیترمهم

 یگذارنام ایرویهعدالت  عنوانبه؛ که (5311 هزارجریبی،)

و  هاهیرواز  شدهادراکانصاف  بـه یاهیروعـدالت  شد.

، دابنییمکه توسـط آنهـا، پیامـدها تخصـیص  ییتراگردها

و در پی یافتن علل عادلانه یا ناعادلانه دانستن  شودیم تعریـف

لذا به باور . و آثار ناشی از آن از سوی افراد است هاهیرو

 مرجع ، سیستمیاهیروعدالت  ،(2112) جانسون و همکـاران

)افجه ای و  و مبتنی بر احترام و ارزش گروهـی اسـتاست 

 (.5313همکاران، 

عدالت بین فردی بر رفتار خوب، احترام، مهربانی و صداقت و 

سازمانی با  یهاهیروحین اجرای  یکاریاسیس دورازبه

و  5411)نوری خندان و همکاران،  .شودیمکارکنان مربوط 

 کنندهمنعکس یامراودهعدالت  (.5313افجه و همکاران، 

است که کارکنان  انصاف درک شده درباره رفتار و طرز عملی

. شوندیمامور با آن مواجه  از جانب مقامات ذیصلاح و اولیای

از دو  صلاحیذکه مقامات  شودیم این عدالت زمانی تقویت

بیانگر این موضوع است  نمایند. قاعده احترام قاعده ویژه تبعیت

موقر،  مقالات ذیصلاح و اولیای امور با کارکنان رفتاری که آیا

                                                
1 Johnson et al 

2 Leventhal 

قاعده ادب و  محترمانه و خالصانه دارند یا خیر. بحث بعدی

 (.5311قدیری و صمدی، است )نزاکت 

 بر که است عدالت جدید نوع دومین اطلاعاتی عدالت

رد یعنی بر این موا؛ کندیم تمرکز مردم به شدهارائه توضیحات

 یا اندشدهاعمال خاصی روش به هاهیرو چرا دارد که دیتأک

)کامکار و  اندشده توزیع خاص یاوهیش به نتایج چرا اینکه

 و یدرستبه اطلاعاتی عدالت گریدعبارتبه (5317پاشایی، 

 ارزیابی. دارد اشاره کارکنان به شده ارائه اطلاعات بودن موجه

 یعدالتیب تصور به منجر اطلاعات بودن نادرست یا ناکافی

 یعوامل از متشکل اطلاعاتی عدالت که شودیم تصور. شودیم

 توسط شده ارائه توضیحات کارایی از را فردی ادراک که است

 به شامل درواقع عوامل این. دهدیم افزایش سازمانی عوامل

 یعنی است، سازمانی مسائل مورد در اطلاعات یگذاراشتراک

 یک عنوانبه مردم توسط اغلب کارکنان داشتننگه مطلع فقط

 هب اطلاعاتی عدالت .شودیم گرفته نظر در منصفانه موضوع

  .(2151)سرواستاوا،  شودیم مربوط صداقت و توجیه مفاهیم

 عدالت اجتماعی در حسابرسی 4-2

هریک از مفاهیم عدالت، حقیقت و انصاف به صورتی فزاینده 

نظری ارائه شده  و چارچوب توانسته است در ارائه تئوری

 .اردهای حسابداری مالی اثر بگذاردهیئت استاند لهیوسبه

 علوم به طور خاص در (.5317)کاظمی علوم و همکاران، 

 اجتماعی عدالت قوی سنت از حسابرسی مطالعات اجتماعی،

 همکاری شامل اغلب که ردیگیم سرچشمه مشارکتی اقدام و

(. 2125، 3همکاران)بریانا و  شودیم جوامع و محققان بین

 اندکردهحسابرسی اجتماعی را فرآیندی تعریف  مثالعنوانبه

 یهاتیمحدودتا منافع و  سازدیمقادر را که واحد تجاری 

محیطی، اقتصادی و اجتماعی را ارزیابی کرده و آن را توجیه 

کند. در این تعریف سازمان برای خلق ارزش و رسیدن به 

از این دیدگاه،  .کندیماهدافی که متعهد شده است، فعالیت 

؛ است ریناپذاجتنابحسابرسی اجتماعی، فرآیندی قطعی و 

 یهادرجهبرای ، تقاضا ابدییمکه جامعه تغییر  طورهمانزیرا 

متفاوتی از پاسخگویی مدیران واحدهای دولتی و خصوصی نیز 

 گونهنیاافزایش یافته است و سیستم حسابرسی باید بتواند 

3 Briana 
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(؛ که در 5311)سپاسی و همکاران،  تقاضاها را برآورده کند

هی در مورد داین زمینه فشار برای گزارشگری تقلب و هشدار

داف حسابرسی اجتماعی در راستای اه توانیمتقلب را 

هیئت استانداردهای به گزارش  توانیمدر انتها  دانست.

( استناد کرد که 2153) 5یالمللنیبحسابرسی و اطمینان 

 حسابرسی مؤسسات برای ابزاری عنوان به را سازمانی عدالت

 .نددایم حسابرسی کیفیت حفظ و افشاگری تشویق برای

 عدالت نظریه ،(2151) همکاران و سیفرت نظر طبق نیهمچن

 رایب ساختاری یهاسمیمکان توسعه برای "چارچوبی" سازمانی

 او معتقد است .دهدیم ارائه کارکنان افشاگری احتمال افزایش

 اجرای به که دارد را پتانسیل این سازمانی عدالت تئوری

 با توجه به اینکه اقدام کند. کمک مؤثر افشاگر هایمکانیسم

 تواندیماین ابعاد  تأثیرحسابرسان در گزارشگری تقلب تحت 

 که شودیم ینیبشیپقرار دهد،  تأثیررفتار آنها را تحت 

 کابده وموضوع عدالت اجتماعی در این زمینه کارگشا باشد. 

آن  توجه بهاحساس عدالت و  ( نشان دادند2122) نیز 2وانگ

، احساسات و رفتار بر رفتار و نگرش اثرات مهمی، هاسازماندر 

ناظر بر چگونگی نحوه نگرش  ؛ به این دلیل کهکارکنان دارد

 و ؛قانون و اجرای آن و رفتار مدیران با کارکنان سازمان است

عادلانه بر تعهد کارکنان  یهاهیروگفت  توانیماز این نظر 

( نیز 5521) 4بال و دادیچ. (2121، 3هستند )لی رگذاریتأث

ثابت کردند که عوامل سازمانی بر رفتار کارکنان در افشای 

به طور خاص در حوزه حسابرسی نیز  تخلف اثرگذار است.

که عدالت  دهدیم( نشان 5411مطالعات شهابی و رضایی )

حسابرسی منجر به افزایش تعهد  مؤسساتسازمانی در 

 .شودیمحسابرسان و در نتیجه افشای تخلفات 

 پژوهشپیشینه  5-2

چارچوب ی با عنوان بازنگری پژوهش( در 2122) 1نوسوانتارا

یتی در و موقع یعوامل فرد لیوتحلهیتجز: یقصد افشاگر

فرد را به  تواندیم یجو اخلاق نشان دادند که یاندونز

 میقرمستیغ، اثر آن حالبااینکند.  یقتشو گزارشگری تقلب

                                                
1 IAASB 

2 Kebede S and Wang 

3 Li 

4 Bhal & Dadhich 

اد به افر یافشاگر یاتبر ن یجو اخلاق ینیبشیپاست. قدرت 

 ارد.د یسازمان بستگ ییو شناسا یروان یمنینقش مراقبه، ا

 ریأث( در تحقیقی با عنوان ت2122خان و همکاران )

 ی بر گزارشگری تقلببه تلاف دیاشتباه و تهد یسازیمنطق

 یجد هجیدر نت "تقلب  یگزارشگر "افراد به  لیتمانشان دادند 

افشاگران در صورت  و ابدییم شیبودن عمل اشتباه افزا

و عدم حمایت مدیریت ارشد  انهیجویتلاف دیتهد ینیبشیپ

ساکومادیلاگا و  .کنندیم اریسکوت اخت ادیزاحتمالبه

 یمال یگزارشگر( در تحقیقی با عنوان 2122) 2همکاران

شش  هیبا استفاده از نظر یو دولت یوزارت مؤسساتدر  یتقلب

به طور  یتبان، غرور و فرصت ی نشان دادند عواملعضل

 اما.رندگذایم ریمتقلبانه تأث یمال یبر گزارشگر یتوجهقابل

 رگذاریتأثی بر گزارشگری تقلب و توانمند یسازیفشار، منطق

 ی با عنوان نیاتپژوهش( در 2125) 7توان و همکاران نیستند.

 رب مبتنی دیدگاهی: حسابرسان خارجی هشداردهی تخلفات

پاسخ به این نتیجه رسیدند که  – ارگانیسم - محرک نظریه

 بر یتوجهقابل تأثیرشده  ادراک سازمانی حمایت

 عنوان متغیربه خودکارآمدی. دارد نگرش و خودکارآمدی

 سازمانی حمایت بر رابطه بین توجهیقابل تأثیرمیانجی، 

ویجایانتی و  خارجی دارد. هشداردهی مقاصد و شده ادراک

، ارتباط هازهیانگنقش  ی با عنوانپژوهش( در 2121یاندرا )

 ثرمؤافشاگر  یستمس یک یجاددر ا یو عدالت سازمان یعاطف

زارش به گ یقافراد را تشو توانندیم هایزهکه انگ دهندینشان م

 نییپا یبالا و عدالت سازمان یروابط عاطف یطتقلب در شرا

ی با عنوان پژوهشدر ( 2121) 2روستیارینی و مراواتی .کنند

 دهندینشان می، عدالت سازمان یدگاه: دیقصد تقلب و افشاگر

و  ایهیرو یعی،منصفانه )توز یکه عدالت سازمان یکه کارکنان

 یطنسبت به کارکنان در شرا کنند،ی( را تجربه میتعامل

 دارند. یشتریب یقصد افشاگر دارند؛ ناعادلانه

طراحی با عنوان  یامطالعه( در 5415وحدتی و همکاران )

 ،الگوی هشداردهی در حسابرسی بر اساس تحلیل داده بنیاد

ج . نتایدادندارائه را مدل کیفی هشداردهی حسابرسی  تاًینها

5 Nuswantara 
6 Sukmadilaga et al 

7 Tuan 

8 Rustiarini & Merawati 
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پژوهش حاکی از وجود نگرشی منفی نسبت به هشداردهی 

بر حمایت قانونی و توجه  دیتأکبر  علاوهاست. اعضای حرفه 

 یازسفرهنگتقاد دارند که به ساختار اقتصادی و سازمانی، اع

ترویج هشداردهی،  تواندیمو تشویق هشداردهندگان 

در محیط تجاری و افزایش اعتبار حرفه را در پی  یسازشفاف

ی با پژوهش( در 5415شاهعلی زاده و همکاران ) .داشته باشد

 یهشدارده با مدیران رهبری سبک رابطه عنوان بررسی

 یاههینظر بر دیتأک با: حسابرسی مؤسسات در( زنی سوت)

که سبک رهبری  دادندشان ن اجتماعی هویت و هیجانی هوش

آن بر هشداردهی حسابرسان  یهامؤلفهاخلاقی مدیران و 

 ایواسطه هوش هیجانی و هویت حرفهمستقیم و به صورتبه

محمدیون و  مثبت و معناداری دارد. تأثیرو هویت سازمانی 

ارائه مدل گزارش ( در تحقیقی با عنوان 5415همکاران )

 یسازمانبر عوامل  یمبتن یدر حرفه حسابرس یهشدار ده

عوامل سازمانی  نشان دادند رانیدر ا یمؤسسات حسابرس

ایران برگزارش هشداردهی درحرفه  موسسات حسابرسی در

 شداشته و همچنین به نوبۀ خودموجب گزار حسایرسی تاثیر

هشداردهی به موقع در بین حسابرسان مطابق با اصول، رویه 

بولو  .شودمی و معیارهای قانونی به عنوان یک عمل داوطلبانه

بررسی عوامل مؤثر ی با عنوان پژوهش( در 5411و همکاران )

دهی اقدامات بر گرایش حسابرسان داخلی به گزارش

که هنجارهای توصیفی،  ندنشان داد، خطاکارانه در ایران

کنترل رفتار  خودکارآمدی، وجود قوانین و مقررات حمایتی از

شده، رابطه قوی و معنادار و نگرش و هنجارهای تجویزی درک

رابطه ضعیف و معناداری با گرایش حسابرسان داخلی به 

پاشایی فشتالی و  دهی اقدامات خطاکارانه وجود دارد.گزارش

اخلاق  تأثیری با عنوان بررسی شپژوه( در 5311همکاران )

ای و فلسفه اخلاقی شخصی بر توانایی کشف تقلب حرفه

 ای )بر اساسحسابرس با توجه به نقش میانجی تردید حرفه

شده( نشان دادند که متغیرهای اخلاق ریزیتئوری رفتار برنامه

طور مستقیم و گرایی، بهگیری اخلاقی آرمانای و جهتحرفه

غیرمستقیم از طریق متغیر میانجی تردید  طورهمچنین به

 توانایی کشف تقلب اثر مثبت دارند. ای برحرفه

 پژوهش: سؤالات -3

 یکردبر رو یتقلب مبتن یگزارشگر یفیتک یالگو -

 است؟ یببه چه ترت یعدالت اجتماع

 یفیتک یالگو هایشاخصو  هامؤلفهابعاد،  -

عدالت  یکردبر رو یتقلب مبتن یگزارشگر

 کدام اند؟ یاجتماع

مربوط به  هایمؤلفهابعاد و  بندیاولویت -

بر  مؤثر یعدالت اجتماع کردیرو هایشاخص

 تقلب چگونه است؟ یگزارشگر تیفیک

 روش پژوهش: -4

 یهاپژوهشدر حوزه  گیریجهتمنظر پژوهش از این 

از  پژوهشروش و از نظر فلسفه پژوهش،  قرار دارد یکاربرد

 .تاس یفیو ک یکم هایروشاز  یبیترک ، یعنیختهیآمنوع 

از نوع  هاداده گردآوریلحاظ منطق  رویکرد پژوهشی به

 یهاپژوهشو از لحاظ هدف در زمره  قیاسی است -استقراء

 ، بر اساس رویکردپژوهشدر بخش کیفی  قرار دارد. اکتشافی

 بر مؤثر هایشاخصتحلیل محتوا به شناسایی و استخراج 

کیفیت گزارشگری تقلب مبتنی بر رویکرد عدالت اجتماعی 

 هایشاخص بندیطبقهپس از کدکذاری و  پرداخته شد.

در بخش  مربوط به خود هایمؤلفهشناسایی شده در ابعاد و 

، در بخش کمی، با استفاده از نظرسنجی از تحلیل محتوا

به  نفر از خبرگان حوزه حسابرسی، 51جامعه آماری شامل 

ده به ش ییشناسا هایشاخص تائیدو  یغربالگرروایی،  تائید

آنها به روش تحلیل  بندیاولویتو سپس  یفاز یدلف وهیش

 اقدام شد. یمراتبسلسله

کنندگان در پژوهش که نه به شمار شرکت دلفی اعتبار روش

کننده بستگی دارد. به اعتبار علمی متخصصان شرکت

نفر را شامل  21تا  1دلفی از  پژوهشکنندگان در شرکت

 یرانمد)خبرگان  ازنفر  51تعداد  پژوهشدر این  ؛ کهشوندمی

مؤسسات  یشامل شرکا یدر حرفه حسابرس ربطیذ

 یراناوراق بهادار، مد معتمد سازمان بورس و یحسابرس

 یداسات ی،نظارت ینهادها یرانمد ی،سازمان حسابرس

 یمال یگزارشگر ینهنظران زمصاحب یگرو د یحسابدار

کیفی همگن به عنوان  یریگروش نمونه از طریق( متقلبانه

جمعیت شناختی  یهایژگیو .شدندانتخاب  اعضای گروه پانل

روایی محتوا، دلفی فازی و  تائیدخبرگان در بخش آزمون 

در الگوریتم  .پرسشنامه مقایسات زوجی به شرح زیر است

https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D9%84%D9%81%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D9%84%D9%81%DB%8C
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اجرای تکنیک دلفی فازی در این پژوهش برای غربالگری ابتدا 

سازی عبارات کلامی طیف فازی مناسبی برای فازی

دهندگان ایجاد شد. این طیف مبتنی بر مقیاس پنج پاسخ

ا و به شرح جدول زیر هدرجه لیکرت در بیان اهمیت شاخص

 (:5است )جدول 

: 
 کنندگان در پژوهشویژگی مشارکت-1جدول  

 درصد فروانی فراوانی طبقه متغیر

 2101 3 زن جنسیت

 2101 52 مرد

 5303 2 سال 51کمتر از  سابقه کار

 2101 3 سال 21تا  51

 2202 51 سال 21بیش از 

 4101 2 ارشد کارشناسی تحصیلات

 2101 1 دکترا

 202 5 دانشگاه یعلمئتیهعضو  حرفه

ه موسس کیشر ،یموسسه حسابرس کی ری)مد ییاجرا ریمد

 ریمد ،یعضو انجمن حسابرسان داخل ر،یمد ،یحسابرس

 و...( ینظارت ینهادها

51 2202 

 2202 4 (ییو اجرا یعلمئتیه)هر دو 

 
 درجه 5 اعداد فازی مثلثی معادل طیف لیکرت -2 جدول

اهمیتبی متوسط بااهمیت خیلی بااهمیت اهمیتخیلی بی   

(5 ،5 ،71/1)  (5 ،71/1 ،1/1)  (71/1 ،1/1 ،21/1)  (1/1 ،21/1 ،1)  (21/1 ،1 ،1)  

 

پس از انتخاب طیف فازی، دیدگاه خبرگان گردآوری شد و 

فازی ثبت شد. در گام دوم به تجمیع دیدگاه خبرگان  صورتبه

های متعددی برای تجمیع فازی دیدگاه پرداخته شد. راه

از روش ارائه شده  پژوهشخبرگان پیشنهاد شده است. در این 

( استفاده شد. در این روش دیدگاه 2151حبیبی و همکاران )

با ثبت شد و  (l, m, u)هر خبره به صورت عدد فازی مثلثی 

استفاده از فرمول زیر میانگین فازی دیدگاه خبرگان محاسبه 

 شد:

𝐹𝐴𝑉𝐸 =  
∑ 𝑙

𝑛
.
∑ 𝑚

𝑛
.
∑ 𝑢

𝑛
  

در ادامه پس از تجمیع فازی دیدگاه خبرگان مقادیر به دست 

-یفاز یبرا یادهیچیمتعدد و پ هایروششد.  ئیزدایفازآمده 

ی زدائیفاز یساده برا هایروشاز  یکیوجود دارد.  یزدائ

از روش  پژوهشاست و در این  یمثلث یاعداد فاز نیانگیم

 :مذکور استفاده شد

𝐹𝑎𝑣𝑒 = (𝐿. 𝑀. 𝑈) 
 

𝑥𝑚
1 =

𝐿+𝑀+𝑈

3
; 𝑥𝑚

2 =
𝐿+2𝑀+𝑈

4
;  𝑥𝑚

3 =
𝐿+4𝑀+𝑈

6
 

 
Crisp number =  Z∗ =  max (𝑥𝑚𝑎𝑥

1 . 𝑥𝑚𝑎𝑥
2 . 𝑥𝑚𝑎𝑥

3 ) 
 

زدایی مقادیر برای غربال پس از انتخاب روش مناسب و فازی

 در نظر گرفت شد.  7/1ها آستانه تحمل آیتم

احصا شده از  هایمؤلفهابعاد و  بندیاولویتدر نهایت  برای  

 افزارنرم( با استفاده از AHPی )مراتبسلسلهفرایند تحلیل 

EXPERT CHOICE   شده است که در آن از استفاده

 1 یده ازیامت اسیمق. مقایسات زوجی بهره گرفته شده است

 در این روش به شرح زیر است: یادرجه

 یمراتبسلسلهدر فرایند تحلیل  یادرجه 9 یده ازیامت اسیمق -3جدول 
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 توضیح jنسبت به  iوضعیت مقایسه  ارزش

اهمیت برابر دارد و یا ارجحیتی نسبت به  jنسبت به  iشاخص  Equally Preferredترجیح یکسان    5

 هم ندارند.

 است. ترمهمکمی  jنسبت به  iگزینه یا شاخص  Moderately Preferredکمی مرجح   3

 است. ترمهم jنسبت به  iگزینه یا شاخص  Strongly Preferredخیلی مرجح   1

 است. jدارای ارجحیت خیلی بیشتری از  iگزینه  Very strongly Preferredخیلی زیاد مرجح   7

 نیست. jبا  سهیمقاقابلو  ترمهممطلقاً  jاز  iگزینه   Extremely Preferredکاملاً مرجح   1

، بیانگر اهمیتی زیادتر 2 مثلاًدهد بینابین را نشان می هایارزش بینابین 2-4-2-2

 است. iبرای  1تر از و پایین 7از 

 پژوهش یهاافتهی -5

مطرح شد.  سؤالاتمسئله پژوهش و  تحلیل محتوا، درگام اول

در گام دوم جامعه نمونه برای بررسی ادبیات مشخص شد که 

داخلی و خارجی ی هاپژوهشبه این منظور تمامی مقالات و 

 5171 هایسالدر فاصله  باشندیمکشور که مرتبط با موضوع 

هجری شمسی مورد  5411تا  5371میلادی و  2122تا 

بررسی قرار گرفتند. در گام سوم با مطالعه ادبیات موجود 

استخراج شدند و در مرحله چهارم به پیوند دادن  هاشاخص

(  و ایجاد مفاهیم )ابعاد اصلی( مؤلفهدر یک طبقه ) هاشاخص

و  یگذارارزشپرداخته شد. در مراحل پنجم و ششم نیز به 

ر د در این راستا و تهیه گزارش پرداخته شد. لیوتحلهیتجز

مرحله از کدگذاری که کدگذاری باز یا آزاد نامیده  نخستین

  هاشاخص گذارینام بدون هیچ محدودیتی به شودمی

کدگذاری باز محورهای اصلی در  پس از انجامپرداخته شد. 

بعدی کدگذاری  و در مرحله شد مشخص  هادادهمجموعه 

 . در آخرین مرحله از کدگذاری باشدحول این محورها انجام 

شده در دو مرحله قبل به  توجه به کدها و مفاهیم شناسایی

و با توجه به  پرداخته شد استحکام بیشتر فرایند کدگذاری

در مورد  هاداده، به تلفیق هادادهمفاهیم پدیدارشده از دل 

 هامؤلفهابعاد، از  تریغنیتصویر که  اقدام شدموردنظر  پدیده

  .فراهم شد  هاشاخصو 

قبل از انجام دلفی فازی، اعتبار محتوایی پرسشنامه با استفاده 

 قرار گرفت. تائید( مورد 5171از روش اعتبار محتوایی لاوشه )

CVR= (Ne –N/2)/ (N/2) 

های ضروری تعداد پاسخ Ne تعداد اعضای پنل و Nکه در آن 

باشد.  با توجه به تعداد اعضای اعضای پنل به هر گزاره می

( به 1041) تائیدنفر( بر اساس روش لاوشه، ضریب  51پانل )

شاخص شناسایی شده از سوی خبرگان است )در  تائیدمفهوم 

اولیه استخراج شده به دلیل پرهیز از  هایشاخصاین جدول 

روایی محتوایی آنها به روش لاوشه  تائید با آزمون همراه ،تکرار

 از نظر خبرگان ارائه شده است(:

 روایی محتوایی تائیدمستخرج از تحلیل محتوا و آزمون  هایشاخصو  هامؤلفهابعاد، -4جدول 

 شاخص مؤلفه بعد
 شرح شاخص

 )گویه(

ثر
مؤ

 
ت

س
ا

 

ص
اخ

 ش
دار

مق
 

یم
صم

 ت

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 مساوات

( ستیوان و 2121ویجایانتی و یاندرا ) حقوق و مزایا

(2121همکاران )  

7 122/1-  حذف 

( ستیوان و 2121ویجایانتی و یاندرا ) پاداش

(2121همکاران )  

1 333/1-  حذف 

 وانی( )کورن2121،اندرایو  یانتیجای)و توقف تقلب )عمل نادرست(

(.2152و همکاران،   

و  ینیاری(  )روست5112) یکلیو م رین

(.2121 ،یمراوات  

52 211/1  تائید 
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عدالت 

 توزیعی

(2121) اندرایو  یانتیجایو ارتقای شغلی  2 122/1  حذف 

(.5411خندان و همکاران،  ی)نور عدالت در تنبیه  52 211/1  تائید 

تشویقی هایطرح (2152بو و همکاران  )   52 211/1  تائید 

 

 

 

 

 

انصاف 

 )تناسب(

اعطای پاداشانصاف در  ( 2121)  یو مراوات ینیاریروست 

(2121)  انتویداریر  

1 211/1  حذف 

تبعیض و تعصب عدم (.5312و همکاران،  یازی)ن   52 211/1  تائید 

پاداش بودن معقول ( )محفوظ و 2152بو و همکاران  ) 

(.2125همکاران،   

1 211/1  حذف 

صورت گرفته افشای با منصفانه برخورد (2152) سیوینایت   52 211/1  تائید 

( )محفوظ 2151و همکاران ) فرتیس تناسب و سنخیت

(.2125و همکاران،   

52 211/1  تائید 

(2151و همکاران ) فرتیس توزیع منصفانه پیامدها  52 211/1  تائید 

 

 

 

 نیازمندی

هاییتوانا بروز برای فرصت ایجاد (.2151و پارک، نالدی)رج   52 211/1  تائید 

 با دریافتی تناسب و همخوانی پیامدهای

  افراد نیازهای

.(5311کار و همکاران  ) کین  1 211/1  حذف 

و  هاییتوانابسترسازی برای شکوفا شدن 

 تعالی

(.2151و پارک، نالدی)رج  52 211/1  تائید 

نیازهای اساسی افراد تأمین (5311کار و همکاران  ) کین   52 211/1  تائید 

نیازهای افراد در صورت بروز شرایط  تأمین

 بحرانی

(5111روتری )  1 211/1  حذف 

 

ارزیابی 

 عملکرد

(5311)هزارجریبی،  ارزیابی عملکرد بدون تعصب و پیشداوری  1 211/1  حذف 

( امبروز و 5311)هزارجریبی،  عدالت در ارزیابی عملکرد 

(2117همکاران )  

1 211/1  حذف 

(.5311)هزارجریبی،  ارزیابی صلاحیت  2 122/1  حذف 

 

 

کاری حجم  

اعطای مسئولیت مطابق با توانایی و 

 شایستگی

(2151سریواستاوا )  53 733/1  تائید 

 و امکانات برابر در انتظار سنخیت و تناسب

 مسئولیت

(2151سریواستاوا )  52 211/1  تائید 

(2151سریواستاوا ) توزیع عادلانه حجم کاری با اعتدال  52 211/1  تائید 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 و ثبات

 پایداری

(5322)گل پرور و وکیلی،   هارویهثابت بودن   1 211/1  حذف 

یریگمیتصمثبات در  (.5322)گل پرور و وکیلی،    52 211/1  تائید 

(.2125)محفوظ و همکاران،  ثبات در اعطای پاداش و مزایا  2 122/1  حذف 

  شده ادراک برابری

 

(.5322)گل پرور و وکیلی،   2 211/1-  حذف 

در شرایط بحرانی هارویهثبات  (.5322)گل پرور و وکیلی،    52 211/1  تائید 

 

 

 

(5312 ،ینیالدشمسو  ی)گروس استثنا گریزی  1 211/1  حذف 

هارویهعدم تعصب هنگام طراحی و اجری  (5171لونتال )   52 211/1  تائید 

 ،ینیالدشمسو  ی)گروس عدم تعصب نسبت به عقاید قبلی

(.5322، پور عزتو  یمی(.)سل5312  

52 211/1  تائید 

و اصلاح آنها و  هاروشدر  یریپذانعطاف

 توانایی تغییر قوانین

(5171لونتال ) و  ی)گروس 

(5312 ،الدینیشمس  

52 211/1  تائید 
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عدالت 

ایرویه  

 از اجتناب

 و تعصب

 پیشداوری

به دغدغه همگی افراد هارویهتوجه  (5171لونتال )  و  ی)گروس 

(5312 ،الدینیشمس  

2 122/1  حذف 

برابر بودن افراد در برابر قانون و اجرای 

 قانون برای همه

(5171لونتال ) و  ی)گروس 

(5312 ،الدینیشمس  

52 211/1  تائید 

 

 

 و درستی

  صحت

( 5312، الدینیشمس)گروسی و  اطلاعات معتبر

(5322، پور عزت)سلیمی و   

53 733/1  تائید 

( 5312، الدینیشمس)گروسی و  اطلاعات لازم و کافی

(.5322، پور عزت)سلیمی و   

1 211/1  حذف 

از پشتوانه منطقی هارویهبرخورداری  (2151)سیفرت و همکاران،    53 733/1  تائید 

 

 قابلیت

 اصلاح

(2151)سیفرت و همکاران،  قابلیت تصحیح و تجدیدنظر   51 333/1  حذف 

(5171لونتال ) فرصت اصلاح برای کارکنان  51 333/1  حذف 

هارویهشمولیت  جامعیت (2151)سیفرت و همکاران،    53 733/1  تائید 

فراهم آوردن شرایط برای بیان نظرات همه 

 افراد

(2151)سیفرت و همکاران،   52 211/1  تائید 

هارویهفردی در وضع  یهاتفاوتتوجه به  (2151)سیفرت و همکاران،    2 122/1  حذف 

  

 

 

 اخلاقی

 بودن

(2151و همکاران ) نییسو عدم تبعیض جنسیتی، سنی و قومی و....  7 122/1-  حذف 

با استانداردهای اخلاقی  هارویهانطباق 

 رایج

( شوارتز 5317)کلدوست و همکاران، 

(2152)  

54 222/1  تائید 

هویت گزارشگر داشتننگهمحرمانه  (2153یانگ  )   54 222/1  تائید 

(2125محفوظ و همکاران ) رفتار منصفانه با کارکنان  51 333/1  حذف 

و  وانی( ست2122نوسوانتارا  ) جو اخلاقی خیرخواهی

 یمیو ابراه ینماز (2121همکاران  )

(5311)  

52 211/1  تائید 

 

 

 

 

 

 

 مشارکت

تصمیم در  

(5171و والکر  ) بوتیت کنترل تصمیم و کنترل فرایند  51 333/1  حذف 

روشن و شفاف برای  یهاکانالوجود 

 افشاگری

(2154و  2151) فرتیس  51 333/1  حذف 

یریگمیتصمانصاف در فرایند  ادراک (5127) نبرگیگر   52 211/1  تائید 

(.2153همکاران، )کراشاو و   یریگمیتصمگروهی در  یهاارزشتقویت   53 733/1  تائید 

 

 مشــخص

 بــودن

 ساختار

 اخــذ

 تصــمیم

گیریتصمیممشخص بودن ساختار قدرت  (2151)سرواستاوا،    

(5127)گرینبرگ   

52 211/1  تائید 

تصمیم سازی و  مراتبسلسلهتعیین دقیق 

 پاسخگویی

گرینبرگ  (2151)سرواستاوا، 

(5127)  

52 211/1  تائید 

گیریتصمیمتدوین ساختار  (2151)سرواستاوا،    1 211/1  حذف 

 

 

و  یری( )قد2151)سرواستاوا،  رفتار محترمانه احترام

(.5311 ،یصمد  

52 211/1  تائید 

(2151)سرواستاوا،  رفتار منصفانه و شایسته با کارکنان  53 733/1  تائید 
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عدالت 

بین 

 فردی

شخصی  انتقام عدم (2121 عبدالملک و رابی)   

(2153یانگ  )  

52 211/1  تائید 

(2151)سرواستاوا،  توجیه رفتار  55 422/1  حذف 

تنبیه بر تذکر تقدم 5411خندان و همکاران،  ی)نور   1 211/1  حذف 

 

ادب و 

 نزاکت

(.5311 ،یو صمد یری)قد  نامناسب اجتناب از تذکرات  52 211/1  تائید 

(.5311 ،یو صمد یری)قد نزاکت اجتماعی  54 222/1  تائید 

(.5311 ،یو صمد یری)قد حفظ شان و مقام پرسنل  51 333/1  حذف 

 

 

 

 

حمایت از 

 افشاگری

 جویانهتلافی تهدیدهای برابر محافظت در

 خارجی

(5312) یمهد و گل محمد یبن  

(5311و همکاران  ) یهرچگان یگیب  

52 211/1  تائید 

 از انهیجویتلاف جلوگیری از تهدیدهای

همکاران سوی  

(2121 عبدالملک و رابی)  

 ی( بولو و اکبر2153یانگ  )

(5312) ییشورکا  

53 733/1  تائید 

سرپرستان  سوی از شده ادراک حمایت

 )مدیران ارشد(

(.2121 عبدالملک و رابی)  

( بولو و 2125توان و همکاران  )

مگنوس و -( مسمر5411همکاران )

(2111)  سووارانیو  

52 211/1  تائید 

(.2121 عبدالملک و رابی) ایجاد فضای مناسب برای تشویق افشاگری  

(2112و رامانوجام  ) رالایتانگ  

52 211/1  تائید 

(2121 عبدالملک و رابی) رهبری قابل اعتماد  

(2151و پارک  ) نالدیرج  

54 222/1  تائید 

روابط 

 سازمانی

( کابده و 2125)  توان و همکاران روابط بین فرد با سرپرست

(2122وانگ   )  

52 211/1  تائید 

( کابده و 2125توان و همکاران  ) رابطه بین فرد با همکاران

(2122وانگ   )  

53 733/1  تائید 

( کابده و 2125توان و همکاران  ) رابطه بین فرد با سازمان

(2122وانگ   )  

52 211/1  تائید 

 

 

 

 

 

 

 

عدالت 

 اطلاعاتی

صحت و 

کفایت 

 اطلاعات

 

(2151)ریجنالد و پارک،  ارائه اطلاعات درست، موجه و صحیح  54 222/1  تائید 

(2151)ریجنالد و پارک،  تفکیک اطلاعات درست از نادرست  52 211/1  تائید 

کننده قانع و مکفی اطلاعات ارائه (2151)ریجنالد و پارک،    52 211/1  تائید 

صداقت و 

 شفافیت

در ارائه اطلاعات به صداقت و رک بودن 

 همه افراد

(2151)ریجنالد و پارک،   52 211/1  تائید 

شفاف بودن پیامدهای مربوط به گزارش و 

 عدم گزارشگری

(5411) یو رجب در یکردستان  52 211/1  تائید 

(.5311 ،یبی)هزارجر شفافیت مسیرهای ارتقای شغلی   52 211/1  تائید 

بین افرادبه اشتراک گذاشتن اطلاعات  فوستر  (2151و پارک،  جنالدی)ر 

(2112)  

7 122/1-  حذف 

توزیع 

عادلانه 

 اطلاعات 

(2112( کلویتر )2151)سرواستاوا،  توزیع مکانی اطلاعات  1 211/1  حذف 

(2112( کلویتر )2151)سرواستاوا،  توزیع زمانی اطلاعات  53 733/1  تائید 

(2112( کلویتر )2151)سرواستاوا،  توزیع موقعیتی اطلاعات  53 733/1  تائید 
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 توجیه

 اطلاعاتی

 تصمیمات

تصمیمات نتایج توضیح برای تلاش (2121)روستیارینی و مراواتی،    52 211/1  تائید 

 (2121)روستیارینی و مراواتی،  متقاعد کردن افراد برای دلایل گزارشگری

5311 ،یو صمد یری)قد  

53 733/1  تائید 

برای دلایل تبعیض احتمالی توجیه افراد 

 در اختصاص پاداش و یا تنبیه و ارتقا

 (2121)روستیارینی و مراواتی، 

5311 ،یو صمد یری)قد  

1 211/1  حذف 

شاخص  23نشان داد که از  هاشاخصنتایج بررسی روایی 

شاخص از نظر خبرگان دارای اهمیت نبودند  21 ،مورد نظر

بنابراین حذف شدند. به همین دلیل برای انجام تحلیل دلفی 

شاخص باقیمانده طراحی شد  14بر اساس  یاپرسشنامهفازی 

یل انجام تحل و دوباره میان خبرگان برای غربالگری توزیع شد.

بی حبی پژوهش. بر اساس اندشدهدلفی فازی در یک راند انجام 

 ،یگرغربال یبرا یدلف کیدر کاربرد تکن( 2151و همکاران )

با یک مرحله یا و انتخاب شدت آستانه  ریمقاد ییزدایبا فاز

یدا پدست  در دلفی فازی نانیاطمقابل جهیبه نت توانیم راند

ناس هر کارش دگاهید ینیبشیدر پ یکاربرد دلف یاما برا؛ کرد

کرار ت یچرخه دلف نیاز است شدهمحاسبه هادگاهید نیانگیبا م

از آنجائی که در این پژوهش کاربرد دلفی با رویکرد  ؛ وشود

گری است یک مرحله از تحلیل دلفی انجام شد. غربال

همچنین دلیل دیگر انجام یک راند تحلیل دلفی به این دلیل 

روایی به روش لاوشه بر اساس نظر  تائیداست در بخش 

تا اندازه زیادی حذف شدند  یرضروریغ هایشاخصخبرگان، 

بودن  یرضروریغو در این بخش نیز دوباره در صورت 

. شودمیباقیمانده، توسط خبرگان این کار انجام  هایشاخص

 عمولاًمنیز که  بندیاولویتدلیل دیگر این است که در بخش 

در روش دلفی در مراحل دوم به بعد مورد توجه است، با 

پس از  .شودمیی این کار انجام مراتبسلسله استفاده از تحلیل

ها و در نظر گرفتن آستانه زدایی مقادیر برای غربال آیتمفازی

 ، عوامل نهایی به شرح جدول زیر شناسایی شدند:7/1تحمل 

 

 با استفاده از دلفی فازی هاشاخصگری نتایج غربال-5جدول 

 شاخص
 میانگین فازی

داییی زفاز  نتیجه 
𝑳 𝑴 𝑼 

21/1 توقف تقلب )عمل نادرست(  11/1  5011 21/1  تائید 

21/1 عدالت در تنبیه  43/1  23/1  43/1  رد 

تشویقی هایطرح  11/1  21/1  11/1  77/1  تائید 

11/1 عدم تعصب و تبعیض  71/1  22/1  75/1  تائید 

13/1 برخورد منصفانه با افشای صورت گرفته  72/1  11/1  73/1  تائید 

11/1 تناسب و سنخیت  73/1  22/1  71/1  تائید 

11/1 توزیع منصفانه پیامدها  73/1  22/1  71/1  تائید 

هاتواناییایجاد فرصت برای بروز   11/1  71/1  22/1  75/1  تائید 

و تعالی هاتواناییبسترسازی برای شکوفا شدن   11/1  21/1  11/1  71/1  تائید 

نیازهای اساسی افراد تأمین  41/1  23/1  72/1  22/1  رد 

12/1 اعطای مسئولیت مطابق با توانایی و شایستگی  21/1  22/1  71/1  تائید 

11/1 تناسب و سنخیت انتظار در برابر امکانات و مسئولیت  71/1  11/1  72/1  تائید 

21/1 توزیع عادلانه حجم کاری با اعتدال  21/1  11/5  22/1  تائید 

گیریتصمیمثبات در   11/1  73/1  22/1  71/1  تائید 

در شرایط بحرانی هارویهثبات   21/1  23/1  11/1  72/1  تائید 

هارویهعدم تعصب هنگام طراحی و اجری   21/1  21/1  11/1  77/1  تائید 

32/1 عدم تعصب نسبت به عقاید قبلی  11/1  71/1  14/1  رد 

و اصلاح آنها و توانایی تغییر قوانین هاروشدر  پذیریانعطاف  11/1  71/1  23/1  75/1  تائید 
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21/1 برابر بودن افراد در برابر قانون و اجرای قانون برای همه  21/1  12/1  25/1  تائید 

11/1 اطلاعات معتبر  71/1  21/1  72/1  تائید 

از پشتوانه منطقی هارویهبرخورداری   11/1  21/1  22/1  71/1  تائید 

هارویهشمولیت   23/1  22/1  11/5  23/1  تائید 

برای بیان نظرات همه افرادفراهم آوردن شرایط   13/1  72/1  11/1  73/1  تائید 

با استانداردهای اخلاقی رایج هارویهانطباق   21/1  21/1  11/5  22/1  تائید 

هویت گزارشگر داشتننگهمحرمانه   21/1  11/1  11/5  21/1  تائید 

43/1 رفتار منصفانه با کارکنان  23/1  21/1  23/1  رد 

32/1 جو اخلاقی خیرخواهی  11/1  71/1  14/1  رد 

گیریتصمیمانصاف در فرایند  ادراک  13/1  72/1  11/5  77/1  تائید 

13/1  گیریتصمیمگروهی در  هایارزشتقویت   72/1  11/1  71/1  تائید 

گیریتصمیممشخص بودن ساختار قدرت   21/1  21/1  12/1  25/1  تائید 

تصمیم سازی و پاسخگویی مراتبسلسلهتعیین دقیق   21/1  23/1  11/1  72/1  تائید 

11/1 رفتار محترمانه  71/1  22/1  75/1  تائید 

13/1 رفتار منصفانه و شایسته با کارکنان  71/1  21/1  75/1  تائید 

23/1 عدم انتقام شخصی  21/1  11/1  71/1  تائید 

11/1 اجتناب از تذکرات نامناسب   71/1  21/1  72/1  تائید 

11/1 نزاکت اجتماعی  73/1  22/1  71/1  تائید 

خارجی جویانهتلافیمحافظت در برابر تهدیدهای   23/1  22/1  12/1  23/1  تائید 

از سوی همکاران جویانهتلافیجلوگیری از تهدیدهای   21/1  21/1  12/1  25/1  تائید 

21/1 حمایت ادراک شده از سوی سرپرستان )مدیران ارشد(  11/1  11/5  21/1  تائید 

22/1 ایجاد فضای مناسب برای تشویق افشاگری  13/1  11/5  27/1  تائید 

اعتمادقابلرهبری   11/1  21/1  11/5  72/1  تائید 

21/1 روابط بین فرد با سرپرست  21/1  11/1  77/1  تائید 

21/1 رابطه بین فرد با همکاران  23/1  11/1  72/1  تائید 

11/1 رابطه بین فرد با سازمان  72/1  13/1  71/1  تائید 

صحیحارائه اطلاعات درست، موجه و   21/1  11/1  12/1  24/1  تائید 

21/1 تفکیک اطلاعات درست از نادرست  21/1  11/5  22/1  تائید 

کنندهقانعارائه اطلاعات مکفی و   12/1  23/1  13/1  72/1  تائید 

13/1 صداقت و رک بودن در ارائه اطلاعات به همه افراد  71/1  13/1  73/1  تائید 

عدم گزارشگریشفاف بودن پیامدهای مربوط به گزارش و   12/1  21/1  11/1  72/1  تائید 

11/1 شفافیت مسیرهای ارتقای شغلی   71/1  22/1  75/1  تائید 

21/1 توزیع زمانی اطلاعات  23/1  11/1  72/1  تائید 

21/1 توزیع موقعیتی اطلاعات  11/1  11/5  21/1  تائید 

23/1 تلاش برای توضیح نتایج تصمیمات  22/1  11/5  23/1  تائید 

کردن افراد برای دلایل گزارشگریمتقاعد   72/1  12/1  11/1  11/1  تائید 

شاخص باقیمانده که  14در نهایت  بر اساس جدول فوق، از 

به شیوه دلفی فازی مورد بررسی قرار گرفتند، در این مرحله 

و  قرار نگرفتند تائیدشاخص دیگر از نظر خبرگان مورد  1نیز 

برای بررسی همچنین  .شاخص باقی ماندند 41در نهایت 
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ی کل پایایاستفاده شد..  دو کدگذارپایایی نیز از روش پایایی 

که درصد است. با توجه به این 24بین دو کدگذار برابر با 

 دتائیها درصد است قابلیت اعتماد کدگذاری 21پایایی بیش از 

و  هامؤلفههمراه با  هاشاخصنهایت در شکل زیر  این  در .شد

 یگزارشگر تیفیک الگوی عنوانبهمعیارهای مربوط به خود 

 ی ارائه شده است.عدالت اجتماع کردیبر رو یتقلب مبتن
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عدالت توزیعی

مساوات
به عنوان بزرگترین  ) توقف تقلب

(پاداش
طرحهای تشویقی

انصاف عدم تعصب و تبعیض ابرخورد منصانه با افش تناسب و سنخیت
توزیع منصفانه 

پیامدها

نیازمندی
ایجاد فرصت بروز 

توانایی
بسترسازی شکوفایی 

تواناییها

حجم کاری اعطای مسئولیت مطابق با توانایی
سنخیت انتظار در برابر امکانات و  

مسئولیت

عدالت رویه ای

ثبات و پایداری
ثبات در تصمیم 

گیری
ثبات رویه در شرایط بحرانی

اجتناب از تعصب
عدم تعصب هنگام طراحی و اجرای رویه 

ها
انعطاف پذیری در روشها و اصلاح آنها برابر بودن در برابر قانون

درستی و صحت اطلاعات معتبر برخورداری رویه ها از پشتوانه منطقی

جامعیت شمولیت رویه ها فراهم آورد شرایط برای بیان نظرات افراد

اخلاقی بودن
انطباق رویه ها با استانداردهای 

اخلاقی
محرمانه نگه داشتن هویت گزارشگر

مشارکت در تصمیم یانصاف در فرایند تصمیم گیری برای افشاگر تقویت ارزش های گروهی

مشخص بودن ساختار 
اخذ تصمیم

مشخص بودن ساختار قدرت تصمیم گیری
تعیین سلسله مراتب تصمیم سازی و 

پاسخگویی

عدالت بین فردی

احترام رفتار محترمانه 
رفتار منصفانه و  

شایسته 
عدم انتقام شخصی

ادب و نزاکت اجتناب از تذکرات نامناسب نزاکت اجتماعی

حمایت از افشاگری
محافظت از تهدیدهای تلافی 

جویانه خارجی
جلوگیری از تهدیدهای تلافی جویانه 

همکاران 
حمایت ادراک شده از 

سوی سرپرستان
ایجاد فضای مناسب  
برای تشویق افشاگری

رهبری قابل اعتماد

روابط سازمانی
رابطه بین فرد با 

سرپرست
رابطه بین فرد با 

همکاران 
رابطه بین فرد با 

سازمان

عدالت اطلاعاتی

صحت و کفایت 
اطلاعات

ارائه اطلاعات صحیح درست و موجه
تفکیکی اطلاعات درست از 

نادرست
ارائه اطلاعات مکفی و قانع 

کننده

شفافیت  وصداقت
صداقت در ارائه 
اطلاعات به همه 

شفاف بودن پیامدهای مربوط به گزارش و 
عدم گزارشگری

شفافیت مسیرهای ارتقای شغلی

توزیع عادلانه 
اطلاعات

توزیع زمانی اطلاعات 
توزیع موقعیتی  

اطلاعات
توجیه تصمیمات 

اطلاعاتی
تلاش برای توضیح 

نتایج تصمیمات 
متقاعد کردن افراد برای دلایل گزارشگری
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 از نظر خبرگان هامؤلفهابعاد و  ترینمهم بندیاولویت

از نظر  مؤثر یهاشاخصو  هامؤلفهپس از شناسایی ابعاد، 

باقیمانده، پرسشنامه  یهاشاخصخبرگان، بر اساس 

وباره د یبندتیاولومقایسات زوجی تدوین شد و برای تعیین 

 میان خبرگان توزیع شد.

 مربوط به هایمؤلفهابعاد و  بندیاولویت: سوم الوس

بر کیفیت  مؤثر رویکرد عدالت اجتماعی  هایشاخص

 گزارشگری تقلب چگونه است؟

 یعدالت اجتماع کردیرواز ابعاد  کیکدام سوم )الف(: الوس

 ؟بیشتری دارد تأثیرتقلب  یگزارشگر تیفیبر ک
  یدر مورد ابعاد عدالت اجتماع شدهماتریس نرمال  -6جدول 

 هارتبه هاوزن مقدار استاندارد عوامل مؤثر
نرخ 

 ناسازگاری

 10112 5 10312 5 اطلاعاتیعدالت 

 2 10321 10151 عدالت توزیعی

 3 10525 10415 عدالت بین فردی

 4 10512 10441 ایرویهعدالت 

 

سازی و میانگین موزون برای تعیین وزن ابعاد، مفهوم نرمال

شود. بدین منظور مجموع اعداد هر ستون از به کار گرفته می

مقایسات زوجی را محاسبه کرده، سپس هر عنصر ماتریس 

 کنیم. ماتریسستون را بر مجموع اعداد آن ستون تقسیم می

-نامیده می« شدهماتریس مقایسات نرمال»جدید حاصل شده 

شده جدول بالا و وزن هر یک از ابعاد مقادیر نرمالشود. 

(، 10312بعد عدالت اجتماعی )با وزن  نشان دادشناسایی شده 

(، بعد عدالت بین فردی )با 10324بعد عدالت توزیعی )با وزن 

( به ترتیب، 10512)با وزن  ایرویه( و بعد عدالت 10525وزن 

 ابعاد شناخته شده از دیدگاه خبرگان بود.  ترینمهم

عدالت بعد   هایمؤلفهکدام یک از  سوم )ب(: الوس

 ؟اردبیشتری د تأثیرتقلب  یگزارشگر تیفیبر ک توزیعی

  یعیبعد عدالت توز هایمؤلفهدر مورد  شدهماتریس نرمال -7جدول 

 نرخ ناسازگاری هارتبه هاوزن مقدار استاندارد هاگزینه

 020029 5 10113 5 مساوات

 2 10221 10432 انصاف

 3 10544 10221 حجم کاری

 4 10533 10222 نیازمندی

 

 ییاز عوامل شناسا کی هر وزن و بالا جدول شده نرمال ریمقاد

(، انصاف )با وزن 10113)با وزن  مساوات  دهدیمنشان شده 

(، نیازمندی )با وزن 10544(، حجم کاری )با وزن 10221

بعد  عدالت توزیعی   هایمؤلفه ترینمهم( به  ترتیب، 10533

 هستند.

 ایرویهعدالت بعد   هایمؤلفهکدام یک از  سوم )ج(: سوال

 ؟بیشتری دارد تأثیرتقلب  یگزارشگر تیفیبر ک

  ایرویهبعد عدالت  هایمؤلفهدر مورد  شدهماتریس نرمال -8جدول

 نرخ ناسازگاری هارتبه هاوزن یداریثبات و پا هاگزینه

 10151 5 10272 5 بودن یاخلاق

 2 10511 10211 اجتناب از تعصب

 3 10544 10121 میاخذ تصممشخص بودن ساختار 
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 4 10527 10422 میمشارکت در تصم

 1 10514 10325 درستی و صحت

 2 10122 10352 ثبات و پایداری

 7 10177 10224 جامعیت

 

 ییاز عوامل شناسا کی هر وزن و بالا جدول شده نرمال ریمقاد

(، اجتناب 10272)با وزن  اخلاقی بودن   دهدمینشان شده 

 میمشخص بودن ساختار اخذ تصم(، 10511از تعصب )با وزن 

 یدرست( 10527)با وزن  میمشارکت در تصم(، 10544)با وزن 

( 10122ی )با وزن داریثبات و پا(، 10511)با وزن  و صحت

 هایمؤلفه ترینمهم(،   به  ترتیب، 10177)با وزن  تیجامع

 ند.هست  ایرویهبعد عدالت 

بین عدالت بعد   هایمؤلفهکدام یک از  سوم )د(:سوال 

 ؟بیشتری دارد تأثیرتقلب  یگزارشگر تیفیبر ک فردی

  یفرد نیبعد عدالت ب هایمؤلفهدر مورد  شدهماتریس نرمال -9جدول 

 نرخ ناسازگاری هارتبه هاوزن مقدار استاندارد هاگزینه

 02020 1 02497 1 یاز افشاگر تیحما

 2 02233 02468 یروابط سازمان

 3 02181 02364 احترام

 4 02089 02179 ادب  و نزاکت

 

 ییاز عوامل شناسا کی هر وزن و بالا جدول شده نرمال ریمقاد

روابط (، 10417ی )با وزن از افشاگر تیحما دهدمینشان شده 

( و ادب و 10525(، احترام )با وزن 10233ی )با وزن سازمان

بعد   هایمؤلفه ترینمهم(  به  ترتیب، 10121نزاکت )با وزن 

 عدالت بین فردی  از دیدگاه خبرگان بود. 

عدالت بعد   هایمؤلفهکدام یک از  سوم )ه(سوال 

 ؟دارد بیشتری تأثیرتقلب  یگزارشگر تیفیبر ک اطلاعاتی

  یبعد عدالت اطلاعات هایمؤلفهدر مورد  شدهماتریس نرمال -10جدول 

 نرخ ناسازگاری هارتبه هاوزن مقدار استاندارد هاگزینه

 020006 1 02307 1 یاطلاعات ماتیتصم هیتوج

 2 02268 02875 عادلانه اطلاعات عیتوز

 3 02251 02818 و صداقت تیشفاف

 4 02174 02566 اطلاعات تیصحت و کفا

 

 ییاز عوامل شناسا کی هر وزن و بالا جدول شده نرمال ریمقاد

ی )با وزن اطلاعات ماتیتصم هیتوج دهدمینشان شده 

و  تیشفاف(، 10222)با وزن  عادلانه اطلاعات عیتوز(، 10317

)با وزن  اطلاعات تیصحت و کفا( و 10215)با وزن  صداقت

بعد  عدالت اطلاعاتی   هایمؤلفه ترینمهم(  به  ترتیب، 10574

 . بوداز دیدگاه خبرگان 

ابعاد چهارگانه  هایمؤلفهکدام یک از  سوم )و(:سوال 

شتری بی تأثیرتقلب  یگزارشگر تیفیبر ک اجتماعیعدالت 

 ؟دارد
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 اجتماعیعدالت گانه  4ابعاد  هایمؤلفهدر مورد  شدهماتریس نرمال -11جدول 

 هارتبه هاوزن هاگزینه

 1 02131 یاطلاعات ماتیتصم هیتوج

 2 02120 مساوات

 3 02115 توزیع عادلانه اطلاعات

 4 02108 شفافیت و صداقت

 5 02074 صحت و کفایت اطلاعات

 6 02059 حمایت از افشاگری

 7 02058 اخلاقی بودن

 8 02052 انصاف

 9 02041 اجتناب از تعصب

 10 02034 حجم کاری

 11 02032 نیازمندی

 12 02031 مشخص بودن ساختار اخذ تصمیم

 13 02028 روابط سازمانی

 14 02027 مشارکت در تصمیم

 15 02022 درستی و صحت

 16 02022 احترام

 17 02018 ثبات و پایداری

 18 02017 جامعیت

 19 02011 ادب و نزاکت
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 بر مؤثرمعیارهای  ترینمهمگفت  توانیم 52مطابق با جدول 

 اندبارتعکیفیت گزارشگری تقلب از نظر خبرگان به ترتیب 

عادلانه  عیتوز، مساواتی، اطلاعات تصمیمات هیتوجاز 

، اطلاعات تیصحت و کفا، و صداقت تیشفاف، اطلاعات

علاوه بر این نرخ . و.....  بودن یاخلاقی، از افشاگر تیحما

آمد که از مقدار ملاک  به دست 10151ها سازگاری در قضاوت

 . استکمتر  105

 یریگجهینتبحث و  -6

آمده در این زمینه که با مطالعات ادبیات به  به دستالگوی 

روش تحلیل محتوا و نظرخواهی از خبرگان تدوین و 

بعد عدالت اطلاعاتی بیشترین  شد، نشان داد که بندیاولویت

ت عدال ازآنپسرا در کیفیت گزارشگری تقلب دارد و  تأثیر

ارائه اطلاعات که   دهدمیتوزیعی قرار دارد. این نتایج نشان 

شفاف بودن پیامدهای مربوط به ، درست، موجه و صحیح

 توزیع مکانی و موقعیتی اطلاعات، گزارش و عدم گزارشگری

 متقاعد کردن افرادو  تصمیمات نتایج توضیح برای تلاشو 

در عدالت  مؤثرعوامل  ترینمهم، برای دلایل گزارشگری

افراد به گزارش دهی اجتماعی هستند که منجر به تشویق 

ین دوم عنوانبهدر زمینه عدالت توزیعی نیز . شوندیمتقلب 

 خاص تقلب عمل تقلب طوربهگفت که  توانیمنیز  مؤثربعد 

تشویقی و برخورد  هایطرحپاداش و  ترینمهم عنوانبه

 زجملهامنصفانه با افشا و همچنین سنخیت انتظار با مسئولیت 

 در مورد. بر کیفیت گزارشگری تقلب هستند  مؤثرعوامل 

کرد که  دیتأک توانیمنیز  ایرویهبعد عدالت  هایمؤلفه

 ، عدم تعصب وگیریتصمیمعواملی مانند ثبات و پایداری در 

ودن و عواملی مانند محرمانه ، اخلاقی بهارویهتبعیض در 

 گیریتصمیماسرار افشاگر و مشارکت دادن افراد در  داشتننگه

 در نهایت هستند. مؤثرتقلب  یگزارش دهبر تمایل افراد به 

شناخته شده در مورد عدالت بین فردی نیز نشانگر  هایمؤلفه

خاص اتخاذ رفتار محترمانه با پرسنل، عدم  طوربهآن است که 

شخصی و به طور بسیار خاص حمایت از افشاگری و انتقام 

حمایت از طرف افراد مافوق و جلوگیری از تهدیدهای 

 واندتیمو همچنین ایجاد روابط سازمانی مناسب  جویانهتلافی

 منجر به بهبود کیفیت گزارشگری تقلب شود.

که تاکنون تحقیقی در این سطح انجام  جهتازآنهمچنین 

 توانینمیا ابعاد  هامؤلفهاولویت  ازلحاظنگرفته است، 

را انجام داد؛ اما تحقیقاتی به طور جداگانه در مورد  یاسهیمقا

 ابعاد عدالت اجتماعی بر گزارشگری تقلب انجام شده است

 یهافتهایعدالت توزیعی بر گزارشگری تقلب،  ریتأثدر زمینه 

 (5312و همکاران ) ینژاد تولمبا نتایج  راستاهماین تحقیق 

 .باشدیم

 یهاتهافیتقلب،  یبر گزارشگر  یاهیروعدالت  ریتأث نهیدر زم

 (2121با نتایج )روستیارینی و مراواتی،  راستاهم قیتحق نیا

(   و 2121، رابی و عبدالملک )(2121و همکاران  ) وانیست

 است.( 5312و همکاران ) ینژاد تولم

تقلب،  یبر گزارشگر بین فردی عدالت  ریتأث نهیزمدر 

 ارانهمک و سیفرت یهاافتهیبا  راستاهم قیتحق نیا یهاافتهی

توان و همکاران   و  (2121و عبدالملک ) یراب، (2151)

 است.( 2125)

تقلب،  یبر گزارشگر  اطلاعاتیعدالت  ریتأث نهیزمدر 

، )ریجنالد و پارک  یهاافتهیبا  راستاهم قیتحق نیا یهاافتهی

(، 2151( ، )سرواستاوا، 2154همکاران، ( )سیفرت و 2151

 یو رجب در یکردستان ( و2121)روستیارینی و مراواتی، 

 ( است.5411)

نشان داد ابعاد عدالت اجتماعی  و  پژوهشنتایج این  

 رمؤثدر کیفیت گزارشگری تقلب  توانندیمآن  هایمؤلفه

رای حسابرسی ب عالی مؤسساتتواند به باشند. این نتایج می

بـرای کشف تقلب و  رسمـی راهـبرد یا یمشخط اتخاذ یک

گزارش دهی آن بر مبنای محیط سازمانی خود، با رعایت 

باشد و همچنین  به مدیران  مؤثرمختلف عدالت  یهاجنبه

قلب بالاتر در هشداردهی ت تأثیربرای تمرکز بیشتر بر  ابعاد با 

مک ک هامؤلفها بر  این ابعاد و ی یگذارهیسرماو راهنمایی برای 

 و گذارانقانون در اختیار  یسودمند یاطلاعات علاوهبهکند . 

بر  عدالت اجتماعیوزه حسابرسی درباره ح در گذاراناستیس

، هاقانون، هادستورالعملبه منظور ایجاد  گزارشدهی تقلب

 شده ارائه الگوی نکهیباابا توجه همچنین  الزامات قرار دهد.

عدالت  کاربردی کاملاً بعد 4 در اجتماعیعدالت  که داد نشان

 در کیفیت تواندمی ، بین فردی و اطلاعاتیایرویهتوزیعی، 

شود مثبت داشته باشد، پیشنهاد می تأثیرگزارشگری تقلب 

حسابرسی با استفاده از این الگو و توجه به  مؤسساتکه 
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آن، در زمینه رعایت عدالت اجتماعی  بندیاولویت

ابعاد این نوع عدالت  چراکهشتری انجام دهند بی یگذارهیسرما

تواند، نقشی اساسی در تشویق به متنوع آن می هایمؤلفهو 

با ایت در نه افشاگری تقلب و ارتقای کیفیت آن  داشته باشد.

 آن بر هایمؤلفهبیشتر عدالت اطلاعاتی و  تأثیرتوجه به 

از  که این جنبه شودمیکیفیت گزارشگری تقلب پیشنهاد 

حسابرسی مورد توجه  مؤسساتعدالت اجتماعی که کمتر در 

قرار گرفته است، با حساسیت بیشتری مورد توجه متولیان 

آگاهی حسابرسان از جریان کار، شامل  چراکهقرار گیرد؛ 

اطلاعات دریافتی، پیامدهای گزارشدهی و صحت و شفافیت 

را  أثیرتبیشترین  دتوانیمحتی آگاهی از مسیر ارتقای شغلی، 

 .در کیفیت گزارشگری تقلب داشته باشد

 منابع:

افجه، علی اکبر؛ تقی پورفر، ولی اله؛ آذر، عادل و جعفرپور، 

اسلامی،  رویکرد با سازمانی عدالت جامع ( مدل5313محمود )

 47-25، 23مدیریت، سال  مطالعات

مرام، هاشم؛ رهنمای رودپشتی،  اقدم مزرعه، یعقوب؛ نیکو

مدنی و توسعه  های( آزادی5312فریدون و بنی مهد، بهمن )

های حسابداری مالی و حسابرسی، سال ، پژوهشحسابداری

55 ،27-47 

( بررسی رابطه 5312بنی مهد، بهمن و گل محمدی، آرش )

میان جو اخلاقی و هشداردهی در مورد تقلب از طریق مدل 

داری ، حسابگزارشگری اختیاری در حرفه حسابرسی ایران

 22-25، 3، ش 2ارزشی و رفتاری، دوره 

 ده،برزی و سروش نوری، قاضی سیدجلال؛ سیدی، قاسم؛ بولو،

 داخلی حسابرسان گرایش بر مؤثر عوامل بررسی (5411) فرخ

 یهایبررس ایران، در خطاکارانه اقدامات دهیگزارش به

 112-174 ،4 ش ،22 دوره حسابرسی، و حسابداری

( بررسی رابطه 5312اکبریان شورکایی، رضا )بولو، قاسم و 

پدیده تماشاگری، قدرت شواهد و مسئولیت ادراک شده با 

احتمال گزارشگری تقلب، حسابداری ارزشی و رفتاری، سال 

 32-5، 3، ش 2

 زاده، رئیس بهمن؛ مهد، بنی ابراهیم؛ هرچگانی، بیگی

ویژگی  ریتأثبررسی  (5311) رمضانعلی رویایی، و محمدرضا

هی حسابرسان، حسابداری دبر هشدار یطلبفرصتفتاری ر

 11-21، 2، ش 5ارزشی و رفتاری، سال 

 پرست،وطن و کیهان هیر، آزادی محمد؛ فشتالی، پاشایی

 فلسفه و ایحرفه اخلاق تأثیر بررسی( 5311) محمدرضا

 به جهتو با حسابرس تقلب کشف توانایی بر شخصی اخلاقی

 رفتاری، و ارزشی حسابداری ای،حرفه تردید میانجی نقش

 341-355 ،51 ش ،1 سال

دیباکیا، پریا؛ شکری چشمه، اعظم و مرادزاده فرد، مهدی 

آگاهی و قضاوت اخلاقی حسابداران در تمایل  ریتأث (5411)

بر نقش تعدیلگر شدت  دیتأکبه گزارش تخلفات مالی با 

، 52اخلاقی درک شده، حسابداری ارزشی و رفتاری، ش 

252-522 

( 5311، علی و رضایت، محیا )زادهرجبسپاسی، سحر؛ 

طراحی مدل حسابرسی اجتماعی با استفاده از روش 

، ش 52، دانش حسابرسی، سال ساختاری معادلات یسازمدل

21 ،17-551 

 جامع الگوی( 5311) کاظمی، توحید و سجادی، حسین

 زمینه یپردازهینظر روش به ایران در متقلبانه مالی گزارشگری

، 25تجربی حسابداری، سال ششم، ش  یهاپژوهشبنیان، 

521-214 

 ریتأث( بررسی 5321سلیمی، غلامرضا و پورعزت، علی اصغر )

در سازمان بر گسترش میل به فساد  یعدالتیبرابطه ادراک 

 511-535، 5، ش 4اداری، اندیشه مدیریت راهبردی، سال 

فرزانه و  شاهعلی زاده، رامین؛ نیکومرام، هاشم؛ حیدرپور،

 سبک رابطه ( بررسی5415رهنمای رودپشتی، فریدون )

 موسسات در( زنی سوت) یهشدارده با مدیران رهبری

 هویت و هیجانی هوش یهاهینظر بر دیتأک با: حسابرسی

 ،5، ش 1اجتماعی، دانش حسابداری مالی، دوره 

 عدالت، ریتأث( 5411شهابی، سیده سنور و رضایی، فرزین )

 افشاگری بر مستقل حسابرسان سازمانی تعهد و اعتماد

حسابرسی، دانش حسابداری و حسابرسی مدیریت،  تخلفات

 22-71، 31، ش 51دوره 

 بین رابطه ( مطالعه5311قدیری، افسون و صمد، مهران )

 شعب مدیران رهبری الگوی و کارکنان سازمانی عدالت ادراک

 مطالعاتتجارت،  بانک غرب شمال کارکنان شغلی نگرش با

 22-41، 24، ش 55رفتاری در مدیریت، سال 

کاظمی علوم، مهدی؛ عبدی، مصطفی و حیدری معقول، زهرا 

حسابداری، پژوهش  در عدالت تئوری اخلاقی ( کارکرد5317)
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 531-552، 5، ش 2حسابداری، دوره 

 ( مدل5317کامکار، مهدی و پاشایی هولاسو، امین )

 سازمانی عملکرد بر سازمانی عدالت و معنویت یرگذاریتأث

، (مسلح نیروهای تولیدی یهاسازمان یکی از: موردی مطالعه)

-11، 2، ش 2مطالعات مدیریت راهبردی دفاع ملی، سال 

531 

 الگوی( 5411) حسین دری، رجب و غلامرضا کردستانی،

 رب تأکید با مالی یهاتخلف داخلی گزارشدهی بر مؤثر عوامل

 حسابرسی، و حسابداری یهایبررس تماشاگری، پدیده

22(5)، 531-521 

مقری،  زادهلیاسماعکلدوست، مجید؛ طالب نیا، قدرت اله؛ 

( 5317علی؛ رهنمای رودپشتی، فریدون و رویایی، رمضانعلی )

ادراک اخلاقی و شهود بر قضاوت اخلاقی  ریتأثارزیابی 

هی تخلفات مالی در بخش دحسابداران نسبت به هشدار

 23-5، 3، ش 1حسابداری مالی، دوره عمومی، دانش 

 ( ادراک5312، محمدحسن )ینیالدشمسگروسی، سعیده و 

 به شهروندان دسترسی میزان حسب بر اجتماعی عدالت

-45، 1، ش 3شهری، سال  یشناختجامعهخدمات، مطالعات 

22 

( رابطه عدالت 5322گل پرور، محسن و وکیلی، نفیسه )

، 7مزایا، راهبرد فرهنگ، ش ای و توزیعی با رضایت از رویه

535-542 

محمدیون، سهیلا؛ حمیدیان، محسن و یگانگی، محمدرضا 

 یدر حرفه حسابرس یارائه مدل گزارش هشدار ده( 5415)

، رانیدر ا یمؤسسات حسابرس یسازمانبر عوامل  یمبتن

، 11، ش 54 1پژوهش های حسابداری مالی و حسابرسی، دور

211-241 

 تعیین و ( مدل بندی5311ابراهیمی، فهیمه )و  نمازی، محمد

 توسط مالی هایگزارش تقلب قصد بر مؤثر عوامل اولویت

، ش 52حسابداران، مطالعات تجربی حسابداری مالی، سال 

41 ،5-22 
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Abstract 

The purpose of this research is Presentation a Whistleblowing Quality Model based on Social 

Justice Approach. In terms of orientation, the research is an applied research; In terms of research 

philosophy, the research method is a mixed type, that is, a combination of quantitative and qualitative 

methods. In terms of the logic of data collection, the research approach is inductive-deductive, and in terms 

of the goal, it is an exploratory research. In the qualitative part of the research, based on the content 

analysis approach, the indicators affecting the quality of Whistleblowing  based on the social justice 

approach were identified and extracted, and after coding and classifying the identified indicators in their 

respective dimensions and components, in the quantitative part, Using a survey of the statistical community 

including 15 experts in the field of auditing, after confirming the validity of the content by the 

Lawshe  method and screening and confirming the indicators identified by the fuzzy Delphi method, the 

Whistleblowing  quality model based on the social justice approach in 4 dimensions, 19 components And 

49 indicators were presented. Also, using the paired comparisons questionnaire and hierarchical analysis 

and using the Expert Choice software, the approved dimensions and components were prioritized. The 

results of prioritization showed that informational, distributive, interpersonal and procedural dimensions 

of justice are the most important in the quality of Whistleblowing, and about the components, justification 

of informational decisions, equality, fair distribution of information, transparency and honesty and 

correctness and sufficient information is the most important component. 

Keywords: Fraud, Whistleblowing Quality, Social justice 
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