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 چکیده 

یرر  اا  فرد  سرلاي  یذزرزن در را زراا  لالی لی راشد. ادف سوگیرر  اا  رفاار  ز  مله  وگزل  لگرر رر تمولر    

زين پژواش زرزئ  لدل زررزت سووگیرر  اا  رفاار  فرد  رر تموولرلات سوورلاي  یذزر  فرد  در را زر سوورلاي  زيرزن را    

 دسارس زناخابر  روش در  زين لنظگر نلگن  ز  ز  سرلاي  یذزرزن فرد  زسافاده ز  لدل ياری لعادلات ساخاار  زست. ر 

 شده نور  ملع پرسشنال  033 طريق ز  و لردزنی روش و دزده اا  سوگیرر  رفاار  و تملرلات سرلاي  یذزر  نناا ر  

 ملع کرونباخ تأيرد شد. دزده اا  نلفا  پايايی نن ز  طريق ز  طريق نظرزت لاخممرن رررسی و پرسشنال  زسوت. روزيی 

قرزریرفت. ناايج پژواش  تحهر  نلار  و روش لدل ياری لعادلات ساخاار  لگرد Amos 24 زفززر نرم طريق ز  شده نور 

 ررتأر 931/3 ررلس بيضررا  %59 نانردر سطح زطل  فرد  یذزر  يسرلا لاتررر تمل یقضاوت  اا  ررسوگی نشوان دزد  

 ، تگزن پندزر ،يیدزدیرزيرو ،يیلنگر زندزخان، نشووونایرز ، فرز زوالاد  سوووا ه اارو  وبوارتی    دزرد.  دزر یلثبوت و لعن 

  رتشک  دزرند ر  ونگزن سا ه اا 0/3رزریار ز   یواله اا کنارل ک  رار  و خطا یفرزفکن  خطا ،يیشک  یرز ، ريرپذيد

)لبهغ سرلاي  یذزر ، دفعات لعاله    فرد  یذزر  يسرلا لاترو رر تمل رفا يپذ یقضواوت   ررپناان  سوگی  رردانده لاغ

 ررتأر لی لعاللات سواام لااران ، تعدزد سواام لگمگد در پرتفگ ، تعدزد انايع لگمگد در پرتفگ    سواام لااران ، جم  ريا 

 دزرند.  دزر یلثبت و لعن

 .  تگرش اا  رفاار ، لالی رفاار ، وگزل  روزنشناخای، کارزيی را زر سرلاي تملرلات وقلايی، واژه های کلیدی: 
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 مقدمه -1

 ويژه در تگموو  روو  تحگلاتی کوو  در ماووان زلرو  روو رووا 

ک  را تاديدزت  ،رخ دزده زست کشوگراا  در جال تگسع  

راشوووند، زين کشوووگراا ررز  ج  ز  لگزمو  لی ووديوده  

لشووکلات زقاموواد  خگد نرا لند رزاکاراا  لناسووب   

اا  خدزدزد  زسوووافواده راار ز  زلکانات و رروت ماوت  

راشووند. در زين رزسوواا، يکی ز  رزاکاراا  لا ،  خگد لی

 ، ينی وند و الکارزن)یذزر  زسترسط و تگسع  سرلاي 

ز  وگزل  لگرر رر رشوود و تگسووع    یکرناررزين ي . 0033

  رشود زقاماد   لگرر زسوت و ررز   یذزر يسورلا  دزر،يپا

. کنند  یذزر يا زد درنلد خگد رز سرلالا م زسوت زفرزد ل 

نظام  یزرکان زسووواسووو ر  ونگزن يکی ز   يرا زر سووورلا

زر زن  لالی لحو  تملع لنارع  و ار کشوووگر  زقامووواد

 گلدل  سوووریردزن و پرزکنده ر  سووولت وزجداا ،لترق

رگرس زورزق راادزر و  ، يزسوت. نلاد را زر سرلا   زقامواد 

ر    .0055)کرالار و الکارزن، راشدیلوزرسوا     نااداا

ترين رزه تمارز و رگرس زورزق راووادزر ولوودهوبووارتی 

تخمرص رارن  سرلاي  در کشگر زست. شناخت زين را زر 

و ونوااووور و زرتباطات لگمگد در نن يکی ز  وگزل  لا   

 ونااوور ز  يکی. یرددلی تگسوع  را زر سوورلاي  لحسووگب 

 مذب ک  ننما ز . اسوواند یذزرزنسوورلاي  را زر زين لا 

  کگچک و ادزيت نناا ر  سلت زندز ااپس و ااسورلاي  

اا ز  زالرت رالايی ررخگردزر زسوووت، تگسوووع  شووورکت

کنندیان لنارع لالی و وگزل  لؤرر شوووناخت رفاار تألرن

اا  زقاموواد  نناا الگزره لگضووگوی چالش تموولر  رر

          رورزنوگوروز رورز  لحووافوو  دزنشوووگوواای و جای خگد       

 سعادت  زده جمار)کنندیان در را زر رگده زستلشوارکت 

یذزرزن ز  فعالرت ادف ولده سرلاي   .0033و الکارزن، 

در را زر سوواام، کسووب را ده لعقگل زسووت و را ده ز  دو  

  ر تقسرلی سواام  سوگد  و سواام  قرلت  رخشِ تغرررزت

 رايد لالی یرزنتحهر  و یذزرزنسوورلاي . نيدلی دسووت

 قرلت یذزر ،سوورلاي  اا لدل ز  زسووافاده را راگزنند

 سرکلانئگک لالی تئگر . کنند ررنیپرش رز را ده و ساام

 رز سوواام رنراد  زر ش سوواام، قرلت ک  کندلی رران

اا  نقد  زر ش مريان کنندهلنعکس و دادلی نشووان

قرلت زورزق راادزر  ،را زر کارز نتی زست. ز  ديدیاه فرضر 

 و زسوووت را زر در لگمگد تلام زطلاوات کنندهلنعکس

 را زر، در مديد زطلاوات اریگن  تأررر ک  رودلی زناظار

 پاي  رر. شگد لنعکس ااشورکت  سواام  قرلت در سوريعا  

ذزرزن دزرز  رفاار وقلايی رگده و ر  یسوورلاي  تئگر ، زين

 خگد زناظووار لگرددنبوال جودزکثر سووواخان لطهگرروت    

تا زوزخر قرن ررسووا    .0030)تقگ  و الکارزن، داسووان

سوورک پارزدزي  جاک  رر لااا  لالی نئگک د ، نظري لالر

ی فرض زاه يی رگدن زنسان پرشلاوق. را زراا  لالی رگد

اا  زخرر و  دا  اوا رگد  لگضوووگوی ک  در  زين نظريو  

ولدتا  را ورود لباجث روزنشووناسووی ر  جگ ه زقاموواد و   

 ر  تدريج "لالی رفاار "لالی، ر  چالش کشوورده شوود و 

پردز زن جگ ه لالی  رو  یفالوان لوالوب در لروان نظري      

لرو ه ز  .0055، زاوو  بافرقالشوود)ملشوورد  و تبدي  

ک  الگزره ر   یذزرزن  يسووورلا لايیوقلا  کال ده رفااريو ز

  اسواند، در رزساا خگد  ترکثر کردن لطهگرجدز دنبال

 یلال نيرناررز ست،رن یکنش را زراا کاف وز رفاار و  رتگم

دزنسووت ک  را تگم  ر  نن،  یليپارزدز تگزنی رز ل  رفاار

لگرد لطالع  قرزر  يیاا لدل ز  را زسووافاده یلال  را زراا

ی لال  يپارزدز لحدودکنندهی ک  دو فرض زاه رندریی ل

زناظار و  لگرد ترلطهگر  سوووا   رشوووب یعني یسووونا

و خال    زدهی پشوووگتن)یذزردی کال  رز کنار ل ترنلاوق

 لباجث مله  ز  رفاار  لالی لگضوووگ  . 0030چی، 

 ررخی تگسط یذشا  دا  دو طگل در ک  زسوت  مديد 

 تگم  لگرد سووروت ر  و شوود لطرح لالی زنديشوولندزن

 سرزسر در رشا  زين دزنشمگيان و اواجبنظرزن  زسواترد 

 اا شرکت جضوگر  زفزون رو  زفززيش یرفت. را قرزر دنرا

 اا یزين  را یذزرزنسووواام، سووورلاي  را زر در لخاهف

 رز کار ک  شگند لی لگزم  یذزر سورلاي   ررز  لافاوتی

 و لشک  لناسب، یذزر  سورلاي   تمولرلات  زخذ ررز 

ک  یااا  لنمر ر  سوووگیرر  اا   زسوووت کرده پرچرده

سووورلاي  یذزرزن لی شوووگد)ررنشوووران و دادزر،  رفاار 

اووا  رفاووار ، زنحرزف ز    . لنظگر ز  سوووگیرر 0051

 لحدود دلر  زست. ر  رارن  و درست اا یرر تمولر  

اووا  دزده تگزننلی شووونوواخووت، لنووارع و  لووان رگدن

و  تمزي  رارن  طگر ر  رز لحرط ز  شوووده نور ملع

 ز  طبرعی طگر ر  زنسوووان ذان رناررزين کرد  تحهر 

 چنرن ز  کند. زیرلی زسووافاده سوورزنگشووای لحاسووبات

شوووگد،  زسوووافاده لناسوووب طگر ر  زراکار  اا روش
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 اوووگرت، زين لرر شوووگنوود، در وزقع لؤرر تگزننوودلوی 

 نلد. ر  خگزاند پرش زماناری لررقار  اا سوووگیرر 

 رفاار  در اا سووگیرر  زين رررسووی لزوم دلر  الرن

 . 0059یردد)قاللق و الکارزن، زجساس لی سواام  را زر

ادف زاوهی در پژواش جاضر زرزئ  لدل زررزت سگیرر   

اا  رفاار  فرد  رر تموولرلات سوورلاي  یذزر  فرد  

ررز  تحقق زين زادزف در را زر سوورلاي  زيرزن لی راشوود. 

زسووووافاده  لعادلات ساخاار در پژواش جاضر ز  روش 

 زسوت.  شوده

 مبانی نظری و مروری بر پیشینه پژوهش -2   

تگزن يکی ز  زرکان زسوواسی زقاماد سورلاي  یذزر  رز لی 

ار کشوگر  دزنست. ترديد  نرست ک  زفززيش تگلرد ر   

اا  فرزيند تگسووع ، لسوواهزم ونگزن يکی ز  نخسووان یام

زفززيش سووورلوايو  یذزر  خگزاد رگد و ر  الرن دلر ،   

زقامواد لطرح زسووت ک  وهت تگسع    اايی در وه نظري 

نرافاگی ررخی کشوووگراا رز کلبگد سووورلاي  و سووورلاي  

یذزر  پندزشا  و دور راط  کلبگد تگلرد رز ناشی ز  نبگد 

دزننود. زفزون رر پرالداا  کلان  سووورلوايو  یوذزر  لی   

زقاموواد  سوورلاي  یذزر ، زين لقگل  ز  ديدیاه سوورلاي  

شوووگد،  يرز ک  لیز  لطهگب قهلدزد یوذزرزن نرز پوديده  

زفزون رر جفظ قودرت خريود پگل در ررزرر تگرم، سوووبب   

شوووگد تا زر ش  لانی پگل و پادزش ناشوووی ز  تأخرر لی

لمووورف نرز لدنظر قرزر یررد. ر  الرن دلر  سووورلاي  

ورض  و تقاضا  سرلاي  لگضگوی  یذزر  ز  ار دو منب 

ضوورور  و پرش نرا  جراتی ررز  پرشوورفت لحسووگب   

رگرس زورزق  یهنقش زاوو . 0051ر  ،  شووگد)لطفیلی

 ریردزنسوو ینگيدو نق دز اازن سپ تيدزو ا ذبم ،راادزر

 ،تنن زس ن ررا  راارلس  گس  زقامواد ر  در دهو پرزکن

 ابرکل ارعلن ن ررا صرتخمووو  ر رلنم  ک  ز  یگن  ر

  يلنارع و سووورلا ن ررا صرتخمووورناررزين شوووگد.  یلال

رگرس زورزق در  یخرد و کلان نقش زسوواسوو  اا  یذزر

رووا زر  يیارزکوو گدوم  روو طگلن  لا نيدزرد. زلووا ز راووادزر

يکی ز   . 0055، انرپنااو  مگ ررکند)تسووورلاي  زسووو

لگضوووگووات چوالش ررزنگرز در جگ ه زدررات لالی در    

زق رگرس زوريند تملر  یرر  لشارکت کنندیان در نفر

را زر سووورلاي  زسوووت. يکی ز  لالارين يا الان  راادزر

 "فرضر  را زر کارز"فرضور  اا  لطرح در زين خمگ،،  

ست ک  ر  سروت و تلالرت وزکنش قرلت زورزق راادزر ز

وات مديد زشوواره دزرد. ر  طگر کهی در يک لان زطلار  زو

کارز قرلت سوواام، ررنورد  اووحرح و ری طرفان  ز   را زر

اي  یذزرزن دزرز  سوورل و  زر ش اا  نتی سوواام زسووت  

زناظوارزت لنطقی و نیااان  ز  قرلت اا  نينده سووواام  

دا  یذشووا ،  چنددر  . 0051، نسووب  رخرد)اسوواند

 یذزرزن  يرر زسوووافاده سووورلا  رکارز را تک را زر  رفرضووو

ز    رزطلاوات در دسارس، در نقش فرض ال  ز  یلنطق

 یذزرزن ر  کار یرفا  شده  يرفاار سرلا حيتشر در لرمع

ی ل اا لترروا زر کارز  زورزق راادزر، ق  کيو . در سوووتز

 کنند لنعکس یال  زطلاوات لگمگد رز ر  درسووا تگزنند

  لان را زر ، در طگل نرچن کياوا در   لوت رق رررو تغ

 و نيزلد نرلع)زسوووت ینرر شرقوار  پ  ررو ل یتموووادف

رنروادیرزيوان لوالی را لطرح نلگدن     . 0051الکوارزن،  

راور دزشووواند ک  را تمزي  و تحهر   "را زر کارز فرضووور "

لاغرراوا  لووالی و زقامووواد  کهرود ، لی تگزن زر ش   

تئگر   زسوووواس زين وزقعی سووواووام رز ررنورد نلگد. رر

ار ررشووو م لندتگزند در رهندلدت رطگر نظا ارچکس نلی

را ده کسووب  ،زسووت ک  لاحل  شووده ريسووکیز  لرززن 

لاوات کند. در چنرن را زر ، قرلت سواام زنعکاسی ز  زط 

تغرررزت قرلت اا دزرز  زلگگ   لررگط رو  نناواسوووت و  

خوا، و قوار  پرش ررنی نرسوووت. ر  رران ديگر ويژیی   

کارز زين زسووت ک  قرلت تعررن شووده در را زر،  لا  را زر

 شوووواخوص لنوواسوووبی ز  زر ش وزقعی زورزق راووادزر  

 . ر  طگر 0050، فرد وکرهیو  زفاخار  وهی نراد )زسووت

 دشگی ل     فرض  یسنا ید لالزقاما  در زلگگخلااو   

 یل رفااريی ر  طگر کال  وقلا رنودیان ری  رکو  تمووول 

 لگرد ترکردن لطهگر ن رشووورر یدر پ شووو رکنند و ال

در  یزاوووه  يپا دو گرير  وبارت د .زناظار خگد اسووواند

  رکال  وگزل  و تمووول تروقلان ،یلال یسووونا  يپارزدز

 لگرد ترلطهگر  سوووا  ن رشووورر رر یلبان  اا  رری

طی  . ز  طرفی 0059، خمسا و  ردزرر نم)زناظار زسوت 

داو  اوا  زخرر در رگرس اا  لخاهف دنرا پديده اايی   

ده پدي .ه زستلبانی رر ناکارزيی زطلاواتی، لشوااده شود  

، قرلت اوايی چگن نگسوووانات شوووديد در قرلت، جباب 

 زندز ه، ز  ررش ، وزکنشسووقگط قرلت، تأرررزت تقگيلی

تفاوت در را ده  روند را ده، زندز ه، تدزومز   کلار وزکنش
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شوورکت اا  کگچک و رزر ، تفاوت در را ده      سوواام 

ه نشووان داند الگیو... ک  سوواام زر شووی و رشوود    

نواکووارزيی روا زر و نبگد تعوادل ررن قرلووت و لاغرراووا     

 شووگزاد زين  .1330 )اگزنگ و سوواللگن،زسووترنراد  

خلاف "يا  "اا ر ناانما" ونگزن نناا تحت ز  ک  تمرری

 ز  در رسوورار  نناا شووگد و ومگد لی ياد را زر در "قاوده

 زربات ر  نگظاگر ررخی را زراا  و يافا  را زراا  تگسع 

 قرلت زست ک  شده تقگيت زين تفکر راوث رسرده زست،

 لی روزنی تعررن وگزل  تأررر تحت ررشووار را زر در اا

 یذزرزن لگرد رگدن سرلاي  لنطقی فرض شگند. رناررزين،

 لرن   زين زسووت. در یرفا  قرزر رسوورار  زناقاد لحققان

 ک  اساند لالارين لگزرد  ز  يکیوگزل  روزنشناخای 

در  وزکنش نناا و یذزرزن سووورلاي  رفاار رر تگزنند لی

تأررر رگذزرند. رررسووی شووگزاد تمرری   زطلاوات تفسوورر

تملر  یرر  اا  زنسان نشان لی داد در ررخی لگزرد 

 اا  زسووااندزرد وه  زقاموواد لنحرف  طريقی ز  فرضر  

شوورزيطی ر  ومگد لی نيد ک  زلکان  یاایو  لی شووگد

زل  وگ سهب لی کند. رفاار وقلايی رز ز  تمولر  یررنده 

، شخمرت، سن، فرانگ، لرروقلايی الچگن زجسواسات 

ک  تأررر ر  سززيی  ز  مله  وگزلهی اساندمنسرت و ... 

ت اا  لخاهف تمووولر  یرر  در رفاوار زفرزد در لگقعر 

 تگرش اا  . رناررزين 0059و الکارزن،  مهرهگند)دزرنود 

يا رفااراا  لررواد  )سوووگیرر  اا  رفاار   رفاار  

 سوورلاي  یذزرزن لی تگزند ر  ناکارزيی را زر و شووکاف ررن

قرلت وزقعی و قرلت را زر سوواام لنمر شووگد. رفااراايی 

ررش ز  جد،  لث  ررش وزکنشووی و ک  وزکنشووی، زوالاد

...، لمووواديقی ز  رفااراا   لنگر زندز  ، رفاار ملعی  و

ک  لی تگزند رر کارزيی  یذزرزن زسووت سوورلاي  لررواد 

 و زرضی ی )را زر سورلاي  تأرررزت سوگيی دزشوا  راشود    

  . لی تگزن رران کرد ک  سرلاي  یذزرزن0050، ضوراچی 

 در رز خگد زجسوواسووات و وقلايی رفاار ز  ترکربی الگزره

 شووورزيط در ررخی. لی کنند لحاظ سووورلاي  یذزر  اا

 رر سرلاي  یذزرزن زجساسی رفااراا  زست للکن خا،

 مرلن لی تگزند ک  زين کرده لهب  نناا وقلايی رفااراا 

 را شووگد و نتی سووگداا  ز  نناا زناظارزت در تغررر ر 

      را ده نناا، سووورلاي  یذزر  تمووولرلات رر زرریوذزر  

داد)رزيدل،  تغررر رز نناا زناظار لگرد سووورلاي  یذزر 

 ار سرلاي  یذزرزن رفاار لاعدد در تضاداا   . ررو 1310

 دزنشووی شوودن لطرح لگمب کلاسوورک لالی لفروضووات

 سعی رفاار  لالی دزنش. شد "رفاار  لالی" رنام مديد

 کردن وزرد و روزنشووناسووی دزنش ز  یرفان کلک را دزرد

 ر  لالی، لدل اا  و ر  نظري  اا روزنشوووناخای وگزل 

 و رپردز د لی داد رخ سرلاي  را زراا  در ننچ  تشوريح 

 و سووورلاي  یذزرزن ررز  رفاار قبگل قوار   تگضووورحی

رمند  و شووااگرديانی،  کند)قررانی زرزئ  را زر رفااراا 

 . لذز ادف زين پژواش لدلسا   زررزت سگیرر  0055

سرلاي   فرد  اا  رفاار  فرد  رر تمولر  یرر  اا  

در زدزل  ر  ررخی  یذزرزن در را زر سرلاي  زيرزن لی راشد.

اايی ک  ر  اوگرت لسواقر  يا لررلساقر  را   ز  پژواش

 لگضگ  پژواش جاضر در زرتباط اساند، زشاره لی شگد:

ی رررسووو  در پژواشوووی ر  0031وند و الکارزن )  ينی

 یذزرزن سوورلاي  تموولرلات و رفاار  اا  سووگیرر 

زطلرنان پردزخاند.  ودم شوورزيط تحت جقگقی و جقرقی

 یذزرزنتگرش رفاار  سووورلاي  09ررر أدر زين پژواش ت

تمووولرلات لالی لبانی رر خريد،   رر جقرقی و جقگقی)

ز  طريق پرسوووشووونال  فروش يا ودم زقدزم ررز  لعاله  

ز  ریرسوورگن لمسووارک چند مله  ررز ش لدلو لگرد 

د کو   نشوووان دزپژواش قرزر یرفوت. ناوايج   لگرد ن لگن 

یذزرزن جقرقی و جقگقی زررزت اا  رفاار  سرلاي تگرش

یذزر  نناا دزشووا  زند و لافاوتی رر تموولرلات سوورلاي 

اا  رفاار  رر ررریذزر  اريک ز  تگرشأالچنرن نگ  ت

رو  زنگز  تمولرلات سورلاي  یذزر ، را تگم  ر  شرزيط   

 نازطلرنانی را زر لافاوت رگده زست. 

   در پژواشوووی رو  زر يوواری 0030)ملوالی و رخاروار    

ذزرزن یسرلاي  یرر تملر  رر لؤرر رفاار  اا سگیرر 

 اووا،دزده یردنور  پژواش زرززر پوردزخواونوود. در زين   

و  و روش تمزي   ومی لقايسوو  و دلفی اا پرسوشوونال  

 لعراره چند یرر تمووولر  اا اا، تکنرکدزده تحهر 

 رند زست. زولگيترگده  فا   لرزتبی سهسه  تحهر  لانند

 یذزرزنسرلاي  تمولرلات  رر لگرر رفاار  اا سوگیرر  

 109/3 و ن را جد ز  ررش زوالاد سگیرر  ک  دزد نشان

 رتب  در 011/3 و ن را ررززر  سگیرر  قرزر، زول رتب  در

 رتب  در 005/3 و ن را ذانی جساردزر  سگیرر  و دوم

 و ن را رگدن، دسووارس در سووگیرر . دزرد قرزر سووگم
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 031/3 و ن را نژزنس سووگیرر  چاارم، رتب  در 005/3

 رتب  در 359/3 و ن را پشرلانی سگیرر  پنم ، رتب  در

 در و افا  رتب  در 310/3 و ن را لنگر سگیرر  شوش ، 

 قرزر اشا  رتب  در 390/3 و ن را یه  سوگیرر   ناايت،

 .دزرد

ی رررسوو  در پژواشووی ر  0033زاووگلران و الکارزن ) 

 سرلاي  ولهکرد و رفاار  اا  سوگیرر   شواگد ،  تفکر

 زسافاده ز  پردزخاند. دزده اا  پژواش را جرف  یذزرزن

 دو، کا  و را زسافاده ز  ن لگن اا  ملع نال  پرسوش  ز 

 رتپرور ریرسرگن و لررعات جدزق  ریرسرگن ويانی، لن

 اگدش ر  زوالاد ک  دزد نشان پژواش زسافاده شد. ناايج

 اط،زرتب سوفسط   سوگیرر   و تعدي  و زتکا سوگیرر   رر

 تگزنايی ک  جوالی  در لعنوادزر  دزرد،  و لثبوت  توأررر 

 و لنفی تأررر زرتباط، سووفسووط  سووگیرر  رر شووناخای

 سووفسووط  سووگیرر  زين، رر زفزون. یذزرد لی لعنادزر 

 لعنادزر  و لنفی تأررر شووده کسووب را دای زرتباط رر

 رت،منس ک  دزد نشان نرز ریرسورگن  تحهر  ناايج. دزرد

 ر  دزوالا تأررر لثبت و شوووناخای تگزنايی لنفی تأررر

 .دکن لی تقگيت رز زرتباط سفسط  سگیرر  رر شاگد

  در پژواشی ر  0033جموار و الکارزن )   زده سوعادت 

 سوورلاي  رفاار در شووناخای سووگیرر  زرتباط یرررسوو

 ساام پردزخاند. روش قرلت نگسوانات  وزسوط   را یذزرزن

ر   و لسرر تحهر  نگ  ز  البساگی وووو تگارفی پژواش

 رررسی در سواخا  زست.  لحقق اا  کلک پرسوشونال   

 رنر ک  دزد نشان ناايج پژواش لاغرراا  لرانمی روزرط

 شرزيط تحت یذزرزن سرلاي  رفاار و شوناخای  سوگیرر  

 رزرط   09/3  )لساقر  لرر) لسرر ضريب را ک  نگسوان 

. دزرد ومگد 330/3 سوووطح در دزر  لعنی و لثبووت

 زنیذزر سرلاي  رفاار و شناخای سوگیرر   ررن الچنرن

   لساقر لرر) لسرر ضريب را  ياد نگسان شورزيط  تحت

 330/3 سووطح در دزر  لعنی و لثبت رزرط   -03/3)

 اا  سگیرر  ک  نلگد زدوا تگزن لی رناررزين. دزرد ومگد

 م نار در و يافا  کااش ک  نگسان شرزيط تحت شناخی

 ا ا سگیرر  تاررر تحت کلار یذزرزن سورلاي   رفاار در

 شوورزيط در سووگیرر  طرفی ز . یررد لی قرزر شووناخای

 دزشا  لنفی تاررر یذزرزن سرلاي  رفاار رر نرز  ياد نگسان

 .ررد لی رالا رز زشابااات و

   در پژواشی ر  تدوين0033لحسنی و الکارزن ) نايب

 ا زرر در فرد  سرلاي  یذزرزن تملر  یرر  رفاار  لدل

زيرزن پردزخاند. در زين پژواش ررز  ملع نور   سرلاي 

نرلووو   و پردز ش دزده اا  پژواش ز  لمووواجب  اوووا 

 چند ومای دزده رنراد نظري  سووووووواخااريافا  و روش 

داد ک   اا  پژواش نشان لی . يافا زست شده زسافاده

یذزرزن  یرر  سووورلاي  وگزل  وهیّ زرریذزر رر تمووولر 

ريز ، طلع، ترس، نواالاانگی  وبوارتنود ز : پشووورلوانگ   

شووونوواخای، زرر شوووارت، لنگر ذانی، خگدزسووونوواد ،  

 يوانگريز ، لوذت قلوار، تفکر سووورلواياگوذزر ، رفاوار       

تگداا ، دزشووان روورشنگور ، نلایر ، ارمان کاذب،   

یرزيی،  زوالادرانفس کاذب، تعموووب ر  یذشوووا ، تا ه

جساردزر  ذانی، تگزنلندپندزر ، ودم تقارن لعواللاتی، 

ا  شباات، زرر کاررايی، تگا  قلاررا ، زنگرزه، زفق خطووو

  . لانی، زرر سگد زولر ، تمرر ، سن، منسرت و تحهر 

 وگزل ی رررس  در پژواشی ر  1310کگزنگ و الکارزن )

 رد فرد  یذزرزن سوورلاي  یرر  تموولر  رر لگرر رفاار 

 تأررر وگزل  ويانام پردزخاند. در زين پژواش را زر سواام 

 033یذزر سوورلاي  اا رر تموولر  رفاار سووگیرر  

 ز  طريق فرد  و نااد  زللههی، ررن لحهی، یذزر سرلاي 

 رر شد. رررسی مزئی چندیان  پرسوشونال  و ریرسورگن   

 زوالاد یذزر،سوورلاي  زجسوواسووات ناايج پژواش، زسوواس

 رفاار و جد، ز  کلار/ جد ز  ررش وزکنش جد، ز  ررش

 یذزر سوورلاي  اا تموولر  رر  ياد  تأررر الگی یه 

 سرلاي  یذزر  سورلاي   اا  زناخاب زين، رر ولاوه. دزرند

 و منسرت سون،  تأررر تحت تگمای قار  طگر ر  یذزرزن

  قار تأررر تمرر  زیرچ . دزرد قرزر نناا تحموورلات درم 

 رر تم را یذزرزن سرلاي  ندزرد، لالی تملرلات رر تگمای

 یل زجساسی اا  منب  یرفان ناديده ر  شورو   ررشوار 

 .کنند

 یرررس  در پژواشوی ر   1311سورارکانی و تريسوااناگ )  

در   یذزر يسرلا  ررزیرر    رتمل تگزندیک  ل یوگزله

 شرر  رااررز را زسوووافاده ز  لاغ االرميد  روا زر زر اا 

. ند، پردزخاکند ینرر شرپ ،و نگرش ی، سگزد لال زوالاد

  ملع نور مگياندزنش نرر پرسوشونال    عيدزده اا را تگ 

پژواش ک   نيشده زست. تعدزد ک  پاسخ داندیان در ز

دزنشمگ  151شده رز رریشت دزده زند   رپرسشنال  تکل
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ر  دسوت نلده ز  پاسخ داندیان را    راشود. دزده اا  یل

را جدزق  لررع   لعادلات ساخاار  زسافاده ز  لدل سا 

شووده زسووت. در    رو تحه  يتمز  SEM-PLS) یزئم

 شر  ر0لطالع  رارت کرده زسووت ک : ) نيز جيناا ت،يناا

 ی  سوووگزد لال1رر نگرش دزرد. ) یلثبا ررتوأر   زوالواد 

 ررتووأر  زوالوواد شر  ر0رر نگرش دزرد. ) یلثبا ررتووأر

 ررتأر ی  سگزد لال0یذزر دزرد. )  يسرلا  ررر تمل یلثبا

 ررر  نگرش تأ9یذزر دزرد. )  يسووورلا  رتمووول رر یلثبا

رزرط    نگرش 1یذزر دزرد. )  يسرلا     ررر تمول  یلثبا

 یلتعدي   یذزر رز  يسرلا  رتمول و   زوالاد شررررن 

 کند.  

وگزل   رررأتر  رررسوووی   1311)ذولرفکوار و الکوارزن   

 یزضوووطرزب لال یانمرلرا نقش  یرر رفاار لال یشووناخا 

ل  وگز ريزسوت و سا  یوزرسوا  رفاار لال  ررلاغپردزخاند. 

زست.  یو خگدکنارل یکننده وزت نفس، دزنش لال نررتب

زضوووطرزب  یعني یانمرز  وال  ل نرلطوالع  الچن  نيز

را زسووافاده ز   لطالع  نيزسووافاده کرد. دزده اا در ز یلال

تگ يع شووده زسووت، یذزرزن   يسوورلاک  ررن پرسووشوونال  

زرتباط ناايج پژواش نشوان دزد  شوده زسوت.     ملع نور

 لثبت یلال لاترو وزت نفس را تمووول یرفاوار لال  نرر

 یرفاار لال رار  طگر  یزضوووطرزب لوال  نرزسوووت. الچن

 یخاوگزل  شنا نر، زلا ررزرط  لثبت دزردیذزرزن   يسرلا

 .ی دزردانمرلنقش  یو رفاار لال

و   يتمزپژواشوووی ر    در 1311)ناتاسووورا و الکارزن 

 لاترلتمرر   رفاار  ررو سگی یسوگزد لال  ررتأر  رتحه

ز  پژواش  نيزپردزخاند. در  زندونز    دریذزر  يسوورلا

. مالع  شدپرسوشونال  زسافاده    عيرا تگ  یکل  دزده اا

ک  در ماکارتا و زطرزف  رگدند  زفرزد پژواش نيز  نلار

پاسووخ دانده ومگد  019جدود  ک  دکنن یل ینن  ندی

را زسوووافاده ز  زرززر  پژواش نياا در زدزده  رو دزرد. تحه

زنمام   (SEM  لعادلات سوواخاار  لدل سووا   رتحه

 شرر  ررک  سگی دزدنشان  پژواش نيز  ااافا شود. ي 

 لاتررر تمووول  زيیرسوووکير  ررو سوووگی  زوالواد 

 ان،رل نيدزرد. در ز  لعنوادزر  ررتوأر   یوذزر  يو سووورلوا 

 لاتررر تموول یو سووگزد لال  يزرر تلا ، زیه   ررسووگی

 ندزرد.  لعنادزر ررتأر  یذزر يسرلا

 یلطالع  تمررپژواشوووی رو   در   1310یگل و خوان ) 

ز  در تگدهیذزرزن لگرر رر رفاار   يوگزلو  نگرش سووورلا 

  رزول  دزده ااپردزخاند.  رگرس زورزق راادزر پاکسووواان

ک  لاش  ز  لطالع  را زسافاده ز  پرسشنال  ز  نلگن  ررز

ن لگن   شده زست. ررز  یذزر، ملع نور  يسرلا 050ز  

 یخط گنرریرسووو  رپژواش ز  تحه نيز  اا  رو فرضووو

لطالع   نيز  ااافا يچندیان  زسوووافاده شوووده زسوووت. 

  يتلا رر یک  وگزل  نگرشووو دادیرز زرزئ  ل  شوووگزاد

 دزرند.  لعنادزر ررتأر ز تگدهر  رفاار  یذزرزن يو سووورلوا 

زنطباق ناوايج تحهرو  ریرسووورگن نشوووان لی داود ک     

رر  یتگمار قا ررتأر  رخهق و خگ و دقت تموول  ،رتموول

 دزرد. ز تگدهر  زتخاذ رفاار   فرد یذزرزن يسوورلا  يتلا

 شریذزر و زوالاد ر  يومگلان  سرلا  رجال، تمول  نيرا ز

 ز تگدهرفاووار  زرنوواچ  کننووده اووا ینرر شرز  جوود، پ

 اساند.

 شناسی پژوهش روش -3

زرزئ  لدل  روا تگمو  رو  لگضوووگ  پژواش جواضووور ک     

 اا  تمووولر  رر رفاار  اا  سوووگیرر  تأررریذزر 

لی راشوود ک  ناايج نن لی تگزند  فرد  یذزر  سوورلاي 

مات رابگد کرفرت تموولرلات سوورلاي  یذزرزن ر  کار  

و  ز  لحاظ ادف، کارررد  یرفا  شووگد، پژواش پرش رو

تگارفی ز  نگ  پرلايشی اا ر  مات نحگه یردنور  دزده

ن  و پرشر نظر  لبانیررز  تدوين البسواگی زسوت.    -

 دزده اا ملع نور  ررز   وز  پژواش ز  روش کاارخان 

پرسووشوونال  ز   سوورلاي  یذزرزنو تموولر  اا  رفاار  

روزيی پرسووشنال  لحقق سواخا  زسوافاده شووده زسووت.   

نفر ز  زسواترد پژواشووگر جگ ه لالی و سرلاي    9تگسوط  

یذزر  رررسی و لرد تأيرد قرزر یرفا  زست. ررز  زر ياری 

 ن لگن نلفا )قارهرت زوالاد  پرسوووشووونال  نرز ز  پايايی 

تمزي  و تحهر  مات و  SPSS 25نرم زفززر در  کرونباخ

و لدلسووا   زررزت سووگیرر   ملع نور  شووده  اادزده

 Amos   زفززرز  نرمرفاار  رر تملرلات سرلاي  یذزرزن 
   .زسافاده شد  24

روا تگم  ر  لبانی نظر  و زادزف پژواش فرضووور  اا   

 تدوين شده زست:  ير
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فرضر  زاهی زول: سگیرر  اا  رفاار  فرد  رر تملر  

یذزرزن تأررر یرر  اا  سوورلاي  یذزر  فرد  سوورلاي  

 دزرد.

فرضوور  فروی زول: سووگیرر  اا  رفاار  قضوواوتی رر   

یذزرزن تمولر  یرر  اا  سرلاي  یذزر  فرد  سرلاي  

 تأررر دزرد.

مرحی رر فرضوور  فروی دوم: سووگیرر  اا  رفاار  تر  

یذزرزن تمولر  یرر  اا  سرلاي  یذزر  فرد  سرلاي  

 تأررر دزرد.

فرضور  فروی سوگم: سگیرر  اا  رفاار  را خگرد  رر   

یذزرزن تمولر  یرر  اا  سرلاي  یذزر  فرد  سرلاي  

 تأررر دزرد.

ت واش ز  روش لعووادلارووا تگموو  روو  زينکوو  در زين پژ

فرد  ساخاار  مات لدلسا   زررزت سگیرر  رفاار  

زسووافاده لی شگد، سورلاي  یذزرزن  فرد  رر تمولرلات  

   Amos 24لحرط نرم زفززر پژواش در  لفاگلیلوودل 

 زرزئ  شده زست. 0 شک طرزجی شد ک  در 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 پژوهش مفهومی: مدل 1شکل 

 

نحگه زنودز ه یرر  لاغرراا  پژواش ر  شووورح  ير لی  

 راشد:

 وابسته: هایمتغیر

در زين تصمممیگ ریری های سممرمایه ر اری فر ی: 

 سرلاي  پژواش تملر  یرر  اا  سرلاي  یذزر  فرد 

تگسط لحقق شده  یطرزج  پرسوش نال یذزرزن ز  طريق 

  ملع نور  پنج درم  ز کرترل فرط ز و را زسوووافاده 

لی شووگد. زين تموولرلات شووال  لبهغ سوورلاي  یذزر ، 

دفعات لعاله  سواام لااران ، جم  ريالی لعاللات ساام  

 اام لگمگد در پرتفگ ، تعدزد اووونايعلااران ، تعدزد سووو

 لگمگد در پرتفگ  لی راشد.

 متغیرهای مستقل:
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ات روا لطوالع  زدرر  سمموریری همای رفتماری فر ی:   

سگیرر  رفاار   10و پرشورن  تمرری پژواش  پژواش 

  0551) پيکاانلن و رفرد  شناسايی و طبق پژواش 

، "قضووواوتی"در سووو  یروه سوووگیرر  اووا  رفاووار   

تقسوور  رند  شووده زسووت.   "را خگرد "و  "ترمرحی"

ماوت ملع نور  دزده اا  لررگط ر  سوووگیرر  اا   

رفاار  فرد  رر زساس تعاريف ار سگیرر  طبق مدول 

 شده زست.سشنال  طرزجی پر 0

 : انواع سوریری های رفتاری فر ی 1جدول 

ارائه  اندیشمندان توصیف نوع رروه ر یف

 کننده

ز   شرر ینررخگش قضاوتی 1

 جد

ز  زفرزد للکن زست را خگد  یهردزرد، خ  را زر روند اعگد یوقا

 دزرزدزل  پ ديلد  ااروند تا لدت نيفکر کنند ک  ز یگن نيز

 ار رو  پگلدزر و پگلدزرتر شگند. تگزنندیو ل کندیل

  1301پلپران )

یذزر ر  تگزنايی اا  خگد در پرش ررنی ررش ز  زندز ه سرلاي  فرز زوالاد  2

 زوالاد دزرد.

کلار  و زساالن 

  و راررر و زودين 1333)

(1330  

شرکای خا، ز  طريق قرزر دزدن نن در يک  سرلاي  یذزر در  نلایر  3

 یذزر  لی کند.طبق  رند  نشنا و قار  در  سرلاي 

کاانلن، زسهگيک و 

  0511تگرسکی )

زتکا )لنگر زندزخان  و  4

 تعدي 

ز  روشن ول  سرلاي  یذزر رر پاي  ترمرحات فرد  و ن  ضارط 

 لی کند.

نگرث کرفت و نی زل 

(0511  

خطااا  نشنا یرزيی) 5

ر   یدسارس

  زطلاوات

سرلاي  یذزر لالبا  ر  طگر ناخگدنیاه فرض لی کند ک  تمگرزت، 

زيده اا يا تفکرزتی ک  در دسارس تر اساند نشانگراا  لرر 

 سگیررزن  ز  ز  زجالالات نلار  زرزئ  لی داد.

سانااکلارز و زلکانگف 

(1330  

 تقهر  در مات رويدزد يک کردن تگارف ررنی، پرش قار  قب  ز  رويدزد یرزيی 6

 و پرتی نبگدن، جگزس لرزقب ز  ناشی نلده رگمگد شرلسار 

 .تملرلات ناخگشايند زتخاذ در شدن لافهگرر

کگپر، یگترر  و لارکرگم 

(1339  

طگر  ر  نن وقگ  زجالال ک  شخمی لگفقرت يک زناظار تگزن پندزر  7

 .زست نن لگم  و ورنی زجالال ز  رالاتر نالاناسبی

  1330فهنر )

 جد زناظار ز  ررشار يا کلار مديد زطلاوات ر  یذزر سرلاي  دير پذير  8

 شده، زطلاوات ررو  ررزساس زقدزم رما  و دزده نشان وزکنش

 کند. جفظ لی رز خگد قبهی اا  و ذانرت تمگرزت

  1331لانارر )

 وزکنش نن زرزئ نحگه  ررزساس خا، لگقعرت يک ر  یذزر سرلاي  شک  یرزيی 9

 .داند لی نشان رز لافاوتی اا 

کاانلن و تگرسکی 

(0510  

 دیاهيد) کگتاه نگر  11

  لحدود

زندز   پس فردز ررز  ک  نن رما  ک  زنگرززند ررلی رز یذزر سرلاي 

 .کنند خرج زلرو  کنند

  1330رنارتز  و تالر )

 ررخگردزر زست دزرزيی يک لالکرت جق ز  ک   لانی یذزر سرلاي  دزشا  ررش نگر  11

 نن دزرزيی لايلهک نن ک   لانی را لقايس  در ررشار  زر ش

 .قائ  است نن ررز  نرست،

  1330لرست )

ز   ررش رز زخرر لشاادزت و رويدزداا رار   شک  ر  یذزر سرلاي  تا ه یرزيی 12

 .يارند لی تلرکز اا نن رر و نورده ياد ر  یذشا  وقايع

  1330لانارر )

ر   لمبگر یذزر سرلاي  ک  ز  رگگن  زناخاب اا ردي  چرنش دیریگن یريز  13

 تايرد نلايد رز لگمگد وضع و فعهی شرزيط ک  یردد زناخاری

کاانلن، ناش و تالر 

(0550  

 در شده زيماد شرزيط يا و زخرر يا وزقع  جادر  يک یذزر، سرلاي  فرزفکنی خطا  14

 .داد لی تعلر  رهندلدت يا نينده ر  رز لدت کگتاه

   1330یرزرر )

ر  تخلرن ررش ز  جد کنارلی ک  نناا رو   یذزر سرلاي تلاي   کنارل  خطا 15

 ناايج دزرند

  1331شرفرن )
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پرالداا   زر ياری و رند  طبق  کدیذزر ، ر  یذزر تلاي  سرلاي  جساب زنگار  ترجیحی 16

 ز  ز لملگو  در اا نن زلارا زت رند  یروه طريق ز  زقاماد 

 ذانی اا  جساب

ديگر ، چرچ، چارزپت و 

  1330نکرت )

  خطا) راور یرزيی 17

  زطلاوات ديرتأ

 یذزر راوراا  خگد سرلاي  لگيد ک  شگد لی تاکرد اايیزيده رر

 تضاد در یذزر نظرزت سرلاي  را ک  رز ننچ  ار در لقار  و راشد

 .کندلی مهگه زالرتری زست

 زساالن و فرشر

(1333  

ر   تلايهی نالعهگم زجالال تگ يع را لگزما  در یذزر سرلاي  زراام یريز  18

در لگقعرت اا   ولگلا  و داند نلی نشان خگد ز  ريسک پذيرش

 شگند.لبا  دچار ترديد لی

یرزاام، اارو  و اانگ 

(1330  

رارن  ررنی  19

مانبدزر  )

  خگشبرنان 

 و پاانسر  زقاماد را زراا، لگرد در دزرند تلاي  یذزرزن سرلاي 

 رارن  ز  زندز ه ررش خگد یذزر  سرلاي  لطهگب ولهکرد اا 

 .ررنديشند

لگت می و لن ااف 

(1330  

کند ز  لگقعرت اا  ناسا یار تلاش لی یذزر زلهب سرلاي  سا یار یرزيی 21

 رپرارزد.

  0519فسارنگر)

 زنمام زولال ز  پرارز نارم  در و ندزلت و تأسف زجساس ز  یريز پشرلان یريز  بازخور ی 21

 ک  ز ضعرف رگگن  اا  یرر  تملر  در قاطعان  زقدزلات و

 سرلاي  اا  ر  لگقعرت اا لدت تا یذزر سرلاي  تا یردد سبب

 تحقق زشاباه قبگل ز  رلانند و راقی وفادزر خگد  يانده یذزر 

 .کنند پرارز  يان

زساالن و شفرين 

(0510  

ر   نناا کشش ز  ررشار  يان، ز  پرارز ر  یذزر تلاي  سرلاي  یريز  يان  22

 رز فرد خگد تا شگد لی لانع ک  طگر  ر  زست، سگد کسب سلت

 خگد ک  جای انگالی سگدنور لرر اا  یذزر  سرلاي  دست ز 

 .شگد خلا، ندزرد اا رز نن در زساسی رابگد و تغررر زناظار نرز

  0559رنارتز  و تالر )

-شکست اا  خگد رز ر  وگزل  لحرطی و لگفقرت یذزر سرلاي  خگد زسناد  23

 اا  خگد رز ر  وگزل  ذزتی نسبت لی داد.

  یرويس و 0515دزن )

  1330زودين )

 

در  سووورلاي  یذزرزن فرد  پژواشزين موالعو  نلوار     

را راشووود. لی 0031در سوووال رگرس زورزق راادزر تارزن 

تگم  ر  لررقار  شووولارش ردون تعدزد مالع  سووورلاي  

، تعدزد نلگن  طبق در رگرس زورزق راوادزر تارزن  یوذزرزن 

نفر تعررن شد. ردين  010 لگریووووان -سوی مدول کرم

پرسشنال  زلکارونرکی ز  طريق پست  093ترترب تعدزد 

زلکارونرک ررز  نلگن  نلار  ک  ر  روش در دسوووارس 

پرسشنال   001رسوال شد و تعدزد  زناخاب شوده رگدند، ز 

لگرد قار  ن لگن  033دريوافت و پس ز  رررسوووی تعدزد  

 رگدند ک  ر  ونگزن نلگن  زلار  لگرد ن لگن قرزر یرفاند.

 های پژوهش یافته -4

 آمار توصیفی 4-1

مات  ،قب  ز  ررز ش لدل ر  روش لعادلات سووواخاار 

)قارهرت زوالاد  پرسشنال  زرادز ن لگن  یزطلرنان ز  پاياي

لی  1 نلفا  کرونباخ زنمام شووود ک  ناايج نن ر  مدول

را لده زست و ردست ن 100/3لقدزر نلفا  کرونباخ  راشد.

رت )قارهپايايی رزریار زست لی تگزن  1/3تگم  ر  ننک  ز  

سوايی سگیرر  رفاار  فرد   شونا  زوالاد  پرسوشونال   

    یرفت.سرلاي  یذزرزن رز نارم

 

 . پایایی )قابلیت اعتما ( پرسشنامه آزمون2جدول 

 آلفای کرونباخ تعدا  پاسخ  هندران تعدا  سوالات

23 400 .814 
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ی و شناس ترملع  و دراود  یفرزوزنزطلاوات ) 0مدول 

الچنرن شواخص اا   تملرلات سرلاي  یذزر  فرد   

 0نلگن  نلار  پژواش رز زرزئ  لی کند. رر زساس مدول 

 03تا  03  نلگن  نلار  ررن %01رده سووونی زکثريوت ) 

  نلگن  نلار  دزرز  %10سوووال لی رواشووود. زکثريوت )  

ز   %01تحمورلات کارشناسی و رالاتر لی راشند و تقريبا   

  تحمووورلات لرتبط را زلگر لالی پاسوووخ داندیان دزرز

ز  پاسخ داندیان کارلند رخش خمگای  %00اسواند.  

سووال در  03ز  نناا سووارق  فعالرت ررشووار ز   %01تقريبا  

رگرس زروزق راوادزر دزرند. در رعد تمووولرلات سووورلاي   

نلگن  نلار  سووورلاي  یذزر  مار   %10یذزر  فرد  

لوالوب نناا   لرهروارد ريوال در رگرس دزرنود و     9کلار ز  

لرتب  لعاله  در رگرس زنمام  03  لااران  کلار ز  95%)

ز  پاسوووخ داندیان لعاللات  %11لی دانود. الچنرن  

نناا کلار ز   %11لرهرارد ريال دزرند،  9لوااران  کلار ز   

در کلار ز   %91نگ  سواام در پرتفگ  خگد دزشا  و   13

 انعت سرلاي  یذزر  نلگده زند. 03

 یشناس تیو  رصد جمع یفراوان. 3جدول 

  رصد فراوانی ابعا  متغیرها شاخص

 0/6 24 سال 20 ز  کلار سن فر ی

 11/4 46 سال 30 تا  20

 38/3 153 سال 40 تا 30 

 31/3 125 سال 50 تا  40

 13/0 52 رالا ر  سال  50

 0 0 ردون پاسخ

 11/8 47 ديپه  ز  کلار و ديپه  تحمرلات

 24/0 96 ديپه  فگق

 37/0 148 لرسانس

 20/0 80 لرسانس فگق

 7/0 28 دکار 

 2/ 1 ردون پاسخ

 36/4 146 ... و لديريت زقاماد، جساردزر ،) لالی تحمرهی رشا 

 23/8 95 زنسانی وهگم

 24/8 99 فنی و رياضی

 10/5 42 تمرری وهگم

 4/0 16 انر

 5/ 2 ردون پاسخ

 25/5 102 دولای رخش کارلند زشاغال وضعرت

 33/0 132 خمگای رخش کارلند

 26/3 105 ن زد شغ 

 10/0 40 خمگای رخش در کار و کسب دزرز 

 5/0 20 را نشسا 

 2/ 1 ردون پاسخ

 25/3 101 سال 5 ز  کلار رگرس در فعالرت لدت

 28/2 113 سال 10 تا  5

 29/8 119 سال 20 تا  10

 11/0 44 سال 30 تا  20

 5/3 21 رالا ر  سال 30 

 4/ 2 ردون پاسخ

 32/7 131 ريال لرهرارد 1 ز  کلار یذزر  سرلاي  لبهغ تصمیمات سرمایه ر اری

 31/7 127 ريال لرهرارد 5 تا لرهرارد  1
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 23/8 95 ريال لرهرارد 10 تا لرهرارد  5

 8/8 35 ريال لرهرارد 20 تا لرهرارد  10

 2/5 10 رالا ر  لرهرارد  20

 5/ 2 ردون پاسخ

 26/7 107 لرتب  5 ز  کلار لااران  لعاله  دفعات

 32/7 131 لرتب  10 تا  5

 25/8 103 لرتب  20 تا  10

 10/0 40 لرتب  30 تا 20 

 4/3 17 رالا ر  لرتب   30

 5/ 2 ردون پاسخ

 29/0 116 ريال لرهرگن 500 ز  کلار لااران  لبهغ لعاللات

 35/0 140 ريال لرهرارد 1 تا لرهرگن 500 

 22/2 89 ريال لرهرارد 5 تا لرهرارد  1

 11/0 44 ريال لرهرارد 10 تا لرهرارد  5

 2/3 9 رالا ر  لرهرارد  10

 5/ 2 ردون پاسخ

 22/0 88 شرکت 5 ز  کلار پرتفگ  ساام تعدزد

 34/5 138 شرکت 10 تا  5

 29/5 118 شرکت 20 تا  10

 9/5 38 شرکت 30 تا  20

 4/3 17 رالا ر  شرکت 30 

 2/ 1 ردون پاسخ

 24/0 96 انعت 5 ز  کلار پرتفگ  انايع تعدزد

 33/7 135 انعت 10 تا 5 

 26/5 106 انعت 20 تا  10

 10/3 41 انعت 30 تا  20

 5/3 21 رالا ر  انعت  30

 2/ 1 ردون پاسخ

 

لاغرراا  لسووواق  پژواش  تگاووورفی نلار  0مدول 

 )سوگیرر  اا  رفاار   ک  ز  طريق پرسشنال  را طرف 

  ملع نور  شده و ار سگزل لررگط پنج درم  ز کرترل

ر  يک نگ  سووگیرر  رفاار  سوورلاي  یذزر لی راشوود و  

نشان  9نشان دانده کلارين سگیرر  و پاسخ  0پاسوخ  

دانده ررشوارين جد سگیرر  رفاار  لی راشد رز نشان  

 لی داد.

 رفتاری. آمار توصیفی متغیر های سوریری های 4جدول 

 کشیدری کجی انحراف استاندار  میانگین سازه ها متغیر

 280/- 191/ 1/01204 2/6742 ررنیخگش سوریری قضاوتی

 536/- 138/ 1/05689 2/6817 زوالاد  فرز

 581/- 144/ 1/10939 2/6867 نلایر 

 483/- 128/ 1/07104 2/7970 زندزخان لنگر

 561/- 224/ 1/11735 2/7393 یرزيی نشنا

 605/- 222/ 1/09670 2/7068 یرزيی رويدزد

 324/- 195/ 1/02915 2/7186 پندزر  تگزن

 463/- 096/ 1/03889 2/7186 پذير  دير
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 587/- 115/ 1/09157 2/8266 یرزيی شک 

 608/- 111/ 1/11817 2/7513 نگر  کگتاه

 584/- 050/ 1/07887 3/0477 نگر  ررش دزشا 

 604/- 191/ 1/13183 2/7644 یرزيی تا ه

 582/- 052/ 1/09482 2/8640 یريز  دیریگن

 582/- 082/ 1/08607 2/8822 فرزفکنی خطا 

 371/- 043/ 1/02029 2/8514 کنارل خطا 

 سوریری ترجیحی

 

 506/- 020/ 1/04974 2/8785 زنگار  جساب

 618/- 009/- 1/07243 2/9248 یرزيی راور

 595/- 004/ 1/11181 3/0429 یريز  زراام

 540/- 063/- 1/06673 3/0251 ررنی رارن 

 654/- 075/ 1/07947 2/7060 یرزيی سا یار سوریری بازخور ی

 776/- 020/ 1/15323 2/8640 یريز  پشرلان

 463/- 008/ 1/06214 3/0025 یريز   يان

 331/- 346/ 1/06493 2/6599 زسناد  خگد
 

 آمار استنباطی 4-2

 قارهرتپرسووشوونال  پژواش و   پس ز  زطلرنان ز  پايايی

سوا ه اا  زسواخرزج شده ز  پرسشنال  سگیرر    زوالاد 

لدل زولر  رر زسوواس ، فرد  تموولرلات سوورلاي  یذزر 

لوودل لفاگلی پژواش روو  روش لوودل يوواری لعووادلات 

ررز ش شد   Amos 24   زفززرنرمز   را زسافاده سواخاار  

 لی راشد. 1ن ر  شرح شک  ک  ناايج ن

 

 . ضرایب استاندار  مدل اولیه برازش شده2شکل 
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ضوورزيب زسووااندزرد، خطا  زنحرزف زسووااندزرد،  9مدول 

شاخص و سطح لعنی دزر  ار يک ز  سا ه اا   tنلاره 

اا      سوووگیرر  اا  رفاار  فرد  سووورلاي  یذزرزن 

شوووال  سوووگیرر  اا    لاغرراا  لسووواق  پژواش)

قضووواوتی، سوووگیرر  اا  ترمرحی و سوووگیرر  اا   

را خگرد  رز نشوان لی داد. سا ه اايی ک  سطح لعنی  

در     شاخص اا لعنی راشوود  39/3دزر  نناا رزریار ز  

 ز  لدل زولر  جذف شگند.رايد دزر نرساند و 

 . آماره های مدل یابی معا لات ساختاری 5جدول 

 سطح معنی  اری tآماره  خطای انحراف استاندار  ضرایب استاندار  سازه ها متغیر

 000. 4/176 266/ 356/ ررنیخگش سوریری قضاوتی

 000. 4/399 299/ 403/ زوالاد  فرز

 000. 4/087 284/ 340/ نلایر 

 000. 4/563 323/ 446/ زندزخان لنگر

 000. 4/701 360/ 490/ یرزيی نشنا

 000. 4/711 354/ 494/ یرزيی رويدزد

 000. 4/512 304/ 432/ پندزر  تگزن

 000. 4/507 306/ 431/ پذير  دير

 000. 4/740 359/ 505/ یرزيی شک 

 000. 4/344 310/ 391/ نگر  کگتاه

 000. 4/345 300/ 391/ نگر  ررش دزشا 

 000. 3/919 278/ 312/ یرزيی تا ه

 000. 5/132 055/ 296/ یريز  دیریگن

 000. 4/414 309/ 407/ فرزفکنی خطا 

 000. 4/561 308/ 446/ کنارل خطا 

 سوریری ترجیحی

 

 000. 3/341 413/ 461/ زنگار  جساب

 000. 3/294 384/ 414/ یرزيی راور

 000. 3/342 441/ 465/ یريز  زراام

 000. 6/580 053/ 329/ ررنی رارن 

 001/ 3/234 152/ 298/ یرزيی سا یار سوریری بازخور ی

 000. 3/532 185/ 373/ یريز  پشرلان

 000. 3/571 177/ 392/ یريز   يان

 000. 9/803 053/ 616/ زسناد  خگد

سطح لعنی لشوااده لی شگد،   9الانطگر ک  در مدول 

دزر  تلالی سوا ه اا  شواخص اا  سووگیرر  رفاار    

سووورلاي  یذزرزن )سوووگیرر  اا  قضووواوتی،     فرد  

لی رواشوووند،   39/3کگچکار ز   ترمرحی و روا خگرد   

رناررزين در شاخص اا  سگیرر  رفاار  فرد  سرلاي  

 یذزرزن لعنی دزر اساند. 

ان ز  لعنی دزر  سوووا ه اوا  لررگط روو   نووپس ز  زطلر

شوواخص اا  سووگیرر  رفاار  فرد  سوورلاي  یذزرزن  

)سوگیرر  اا  قضاوتی، ترمرحی و را خگرد  ، ضرزيب  

لاغرراا  لسووواق  پژواش ار يک ز   تحهرو  لسووورر 

رر  )سوووگیرر  اوا  قضووواوتی، ترمرحی و را خگرد   

لبهغ سرلاي  یذزر ، )   فرد تمولرلات سورلاي  یذزر  

دفعات لعاله  سواام لااران ، جم  ريالی لعاللات ساام  

لااران ، تعدزد سووواام لگمگد در پرتفگ ، تعدزد اووونايع 

 زرزئ  لی شگد. 1  رررسی و در مدول لگمگد در پرتفگ 

 



 همکارانو  علی شجاعی/ مدلسازی اثرات سوگیری های رفتاری بر تصمیم های سرمایه گذاری فردی در شرکت ها با رویکرد معادلات ساختاری

 

 
 

 . ضرایب تحلیل مسیر سوریری های رفتاری بر تصمیمات سرمایه ر اری فر ی6جدول 

 ضرایب متغیر وابسته مسیر های مستقلمتغیر

 استاندار  

 خطای انحراف

 استاندار  

 سطح  tآماره 

 معنی  اری

 000/ 4/291 216/ 502/ تملرلات سرلاي  یذزر  فرد   سوریری قضاوتی

 399/ 844/- 133/ 066/- تملرلات سرلاي  یذزر  فرد   سوریری ترجیحی

 114/ 1/579 070/ 121/ تملرلات سرلاي  یذزر  فرد   سوریری بازخور ی

   

 لشوخص لی شگد ک  سگیرر  اا   1رر زسواس مدول  

در سووطح  فرد   قضوواوتی رر تموولرلات سوورلاي  یذزر

زلا تأرررزت تأررر لثبت و لعنی دزر  دزرد.  59%زطلرنان 

سوووگیرر  اوا  ترمرحی و روا خگرد  رر تمووولرلات   

لعنی دزر  39/3در سووطح خطا  سوورلاي  یذزرزن فرد  

ضورزيب لررلساقر  سگیرر  اا    1مدول نلی راشود.  

 سرلاي  یذزر  فرد     رفاار  رر سا ه اا  تملرلات 

رز زرزئ  لی کند.

 . ضرایب غیرمستقیگ سوریری های رفتاری بر سازه های تصمیمات سرمایه ر اری فر ی7جدول 

 سازه های متغیر وابسته                   

 متغیر مستقل

 مبلغ

 سرمایه 

 ر اری

  فعات

 ماهیانه معامله 

 مبلغ 

 ماهیانه معاملات

  تعدا 

 سهام

 پرتفوی

  تعدا 

 صنایع

 پرتفوی

 340/ 336/ 347/ 308/ 284/ سوریری قضاوتی

 037/- 040/- 045/- 044/- 045/- سوریری ترجیحی

 069/ 074/ 084/ 081/ 082/ سوریری بازخور ی

لشووااده لی شووگد ک  ررشووارين زرریذزر    1در مدول 

لبهغ اا  رر سووا ه ر  ترترب سووگیرر  اا  قضوواوتی  

، تعدزد اووونايع پرتفگ ، تعدزد سووواام لعاللات لااران 

پرتفگ ، دفعوات لعواله  لااران  و نااياا  لبهغ سووورلاي    

 تموولرلات سوورلاي  یذزر  شوواخص لررگط ر   یذزر 

 فرد  زست. 

ناايج ررز ش لدل  قارهرت زتکاء الچنرن ماوت زر يواری  

لدل ر  شرح  ررز ش اخص اا  لخاهفزولر  پژواش شو 

زرزئ  شوده زست. الانطگر ک  لشااده لی شگد   1مدول 

در  (CMIN/DF)دو ر  انمار  -شووواخص ررز ش خی

 نرانگرل شوو يرشوواخص  وقرزر دزرد  0-9دزلن  لررگط 

 31/3کگچکار ز   (RMSEA) بيتقر  لررعوات خطوا  

 .دزردزسوت ک  نشان ز  زقاماد  رگدن لدل لگرد ن لگن  

رزریار ز   (CFI)الچنرن شواخص تناسوب لقايس  ز    

ک  نشووان ز  ررز ش لطهگب و لناسووب لدل  زسووت  1/3

 دزرد.

 

 . بررسی اعتبار برازش مدل8جدول 

نوع 

 شاخص

 امنه  نما  عنوان شاخص

 مجاز

مقدار شاخص مدل برازش 

 شده

 نتیجه

انماردو ر  -خی مقتصد  CMIN/DF 1-5 2/312 قار  قبگل 

ز تناسب لقايس  تطبیقی  CFI > 0/7 /720 قار  قبگل 

بيتقر  لررعات خطا نرانگرل ش ير مقتصد  RMSEA < 0/08 /057 قار  قبگل 
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در ناوايوت روا تگمو  ر  ناايج ن لگن لدل ياری لعادلات     

سووگیرر  اا  ترمرحی و  1سوواخاار  ر  شوورح مدول 

نناا در سطح خطا   ررلس  رتحه بيضرز را خگرد  ک 

لعنی دزر نرسووت و رر تموولرلات سوورلاي  یذزر   39/3

فرد  توأررر لعنی دزر  نودزرنود، ز  لودل زولر  پژواش     

سا ه  جذف لی شوگند. الچنرن را رررسی راراا  والهی 

سووا ه اا   9 اا  سووگیرر  اا  قضوواوتی طبق مدول

دزرند  0/3سگیرر  قضاوتی ک  راراا  والهی کگچکار ز  

  لودل زولرو  پژواش و ناواياوا  لودل ناايی پژواش ر       ز

زرزئ  لی شگد. ردين ترترب سا ه اا  فرز  0شورح شک   

زوالوواد ، لنگر زنوودزخان، نشووونووایرزيی، رويوودزدیرزيی،        

تگزن پندزر ، ديرپذير ، شک  یرزيی، خطا  فرزفکنی و 

دزرند ر   0/3والهی رزریار ز   اا خطوا  کنارل کو  رار  

سگیرر    ه اا  تشوکر  دانده لاغرر پناان ونگزن سوا 

قضوواوتی پذيرفا  و رر تموولرلات سوورلاي  یذزر  فرد  

 تأررر لثبت و لعنی دزر  دزرند.

 

 . مدل نهایی ارائه شده3شکل 

   و بحث ریرینتیجه -5   

يکی ز  زرکان و را يگرزن زاوهی را زراا  سرلاي ، سرلاي   

یذزرزن اسواند. زين تمولرلات سرلاي  یذزرزن زست ک    

 اا را زرلنمر ر  رونق، رکگد، سوووقگط، ربات و يا تلاط  

سال اا  لديد  فرضر  را زر کارز در سورلاي  لی شگد.  

پرتگ تئگر  لالی نئگکلاسورک و لفروضوات زساسی لالی   

 جدزکثر کردن رر وقلانرت زقاموواد  و ءتکاسوونای ک  ز

دزرد، سوووعی در تبررن تغرررزت قرلووت زئرزق  لطهگرروت 

 انرر نرچنراادزر در را زر سورلاي  دزرد. فرضر  را زر کارز  

تلام  انگريرا زر نلا کيسووواوام در   لوت رکو  ق  کنود یل

ساام  ،فرضر  نيرا تگم  ر  ز .زطلاوات دزخ  را زر زسوت 

و زلکان  شووگندیلناسووب خگد لعاله  ل لترالگزره در ق

 یلاردر ق ايشووگد  ديخر یزر ش ذزت ري  یسوواال نک يز

در را زر  ومگد ندزرد. ،لعاله  شوگد  یلنطق لتررالاتر ز  ق

 انيمر ايزتاق فکر  چرومگد ندزرد و ا لترکوارز جباب ق 

ومگد ندزرد و  زرساام ن لترلگج در ق ماديز  ررز یلخف

ساام زست ک   لترق رزتررنشوکار زسوت و تغ   زرال  چ

لکاب ا  ن يرر .کندیو زطلاووات رز لنعکس ل  ترو وزقع

    رممووواد لوالی و تگ ازق ،تئگر  لوالی نئگکلاسوووروک  

 بار تئگر  پردز زن زين لکظر  ن .اراا  وقلايی رگداو رف

موواد  لی ااراا  زقارفگلا  لگمگدزتی را ا زاووزنسووان ا

   ز  لگضگواتیارر یرف نناا د و پاي  و زساس نگرشنراشو 

ر  و تمل کال ، وقلانرت کال می خعت شنفل ، ز  قبر

زلا رفااریرزيان  .د، لی راشکال یرر  ررزسواس زطلاوات  

را ر  چالش کشوردن فرض زنسووان زقاموواد ، لفروضات  

 ز  طرفیلکاب لالی نئگکلاسووورک رز لطهق نلی دزنند. 

 را یذزرزنسووورلاي   رفاوار  لاعودد در  تضووواداوا   ررو 
جگ ه  شوودن لطرح نئگکلاسوورک لگمب لالی لفروضووات
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 رفاار  لالی رفاار  شوود. دزنش لالی رنام مديد دزنشووی
 وزرد و روزنشووناسووی دزنش ز  یرفان کلک را دزرد سووعی
 لالی، لدل اا  و ر  نظري  اا روزنشووناخای وگزل  کردن
 و رپردز د لی داد رخ سرلاي  را زراا  در ننچ  تشريح ر 

 و سووورلاي  یذزرزن رفاار ررز  قبگل قوارو    تگضووورحی
 ز  ک  رفاار  سوووگیرر  اا  کند.  زرزئ  را زر رفااراا 
 و ز  لی کند مهگیرر  سووورلواي  یذزرزن  رگدن لنطقی
 رفااراا  تگضرح در ک  زسوت  رفاار  لالی لا  زرززراا 

در  .لی شووگد        زسووافاده سوورلاي  یذزرزن، لررلنطقی
زين پژواش رووا لطووالعوو  لبووانی نظر  و پژواش اووا  

سووگیرر   10پرشوورن لرتبط را لگضووگ  لالی رفاار   

لرتبط را تمووولر  یرر  اا  فرد  سووورلاي  رفاوار   

یذزرزن شوناسوايی و در س  یروه سگیرر  اا  رفاار    

قضووواوتی، ترمرحی و را جگرد  طبق  رند  و را تگ يع 

  زين سگیرر  اا پرسوشونال  ررن سورلاي  یذزرزن فرد   

زندز ه یرر  و زررزت نن رر تمووولرلات فرد  سووورلاي  

لگرد یوذزر  ز  طريق لودل يواری لعادلات سووواخاار     

تمزي  و تحهر  قرزر یرفت. ناايج پژواش نشوووان دانده 

زرر لثبت و لعنی دزر سوووگیرر  اا  رفاار  قضووواوتی 

فرد  سووورلوايو  یوذزرزن )فرز زوالاد ، لنگر زندزخان،    

رويدزدیرزيی، تگزن پندزر ، ديرپذير ، شک   نشنایرزيی،

یرزيی، خطا  فرزفکنی و خطا  کنارل  رر تمووولرلات 

لبهغ سووورلاي  یذزر ، دفعات فرد  سووورلاي  یذزرزن )

لعاله  ساام لااران ، جم  ريالی لعاللات ساام لااران ، 

تعدزد سواام لگمگد در پرتفگ ، تعدزد انايع لگمگد در  

ين لی تگزن نارم  یرر  کرد رناررز   لی راشووود.پرتفگ 

کو  سوووگیرر  اوا  رفاار  در تمووولر  یرر  فرد    

زرر یذزر زست و  931/3سورلاي  یذزرزن را ضوريب لسرر   

رخش ولده ز  ز  تمولرلات سرلاي  یذزرزن تحت تأررر  

سوگیرر  اا  قضاوتی نناا    لی راشد ک  نشان ز  ررو   

خطوااوا  رفاار  در لقاطع زولر  تمووولر  یرر  اا    

 سرلاي  یذزرزن   رد  سرلاي  یذزر  زست. رناررزين ر  ف

اخت خگد نسووبت ر  پرشوونااد لی شووگد را زفززيش شوون 

      ی و الچنرن تعدي  و زاووولاح خطوااوا  روزنشوووناخا  

اا  سرلاي   لدل اا  تحهر  زطلاوات و تمولر  یرر  

و الچنرن يادیرر  زاگل زولر  تحهر  رنراد  و  یذزر 

  اا  رفاار  و ريسک خطااا  ، زررزت سگیررتکنرکال

قضووواوتی خگد رز کااش داند. الچنرن ر  ناظرزن را زر 

سورلاي  ز  مله  رگرس زورزق راادزر پرشنااد لی شگد را  

رریززر  کاریاه اا و دوره اا  نلگ شی تحهر  دزده اا  

ز   يان  لالی و تمولر  یرر  ررز  ولگم سرلاي  یذزرزن 

اا  رفاار  و کااش ديدن سووورلاي  یذزرزن در زرر خطا

زوالواد ولگلی رو  رگرس زورزق راادزر مهگیرر  نلايند.   

 رسط لدلالچنرن ر  پژواشوگرزن پرشنااد لی شگد را  

پرشوونااد  و وزرد کردن سووگیرر  اا  رفاار  ديگر  

ز  نظر زين پژواش پناوان لانده زسوووت و الچنرن  کو   

فرانگ و نگ  ، یی اا  فرد ويژ ز  مله  سوواير لاغرراا

اا  ، تروپ  زمالواوی  قگلروت، سوووطح دزنش و نیواای  

زواقادزت لذابی سطح اگش ولگلی و لالی،  شخمرای،

و ... ر  شوناسايی و لدل سا   وگزل  لررزقاماد  لگرر  

      رر تملر  یرر  اا  فرد  سرلاي  یذزر  کلک کنند.

 منابع فهرست

، شووريف اووادقی  لحلد، نژزد جسوون  لحلد، زاووگلران

 شاگد ، تفکر . 0033). ياسر، نژزد  جلزه و سردملال

 ز جرف  یذزرزنسرلاي  ولهکرد و رفاار  اا سوگیرر  

-01 ، 0) 10، لالی تحقرقات. تارزن راادزر زورزق رگرس

05 .doi: 

10.22059/frj.2020.304665.1007029 
 و لحسن، دساگرر  فاطل ، ژولانژزد  وجرد، نسب رخرد 

 لعاللات در فرد  ز دجام تاررر . 0055). جسام، رجلانی

. ساام زضوافی  را ده رر یذزرسورلاي   فرد  زجسواسوات   و

 .11-91 ، 01)00، راادزر زورزق تحهر  لالی دزنش

 رزرط  لدل زرزئ  . 0051.) فرااد دادزر،و   ارز ررنشران،

 تملرلات در نناا زرر و رفاار  اا  یرزيش را لالی اگش

 ،شده ريز  ررنال  رفاار نظري  ررزسواس  یذزر  سورلاي  

 .130-110 ، ،19ش ،1دوره لالی، دزنش نشري 

 لحلد مگزد   رر،  زر  رانللانيز  ی، رضوا، دزدزش  تقگ

 شيیرز ینرر شر . پ0030). درضار، جلاروشنرللام ن و

  اایذزرزن را زسافاده ز  نسبت   يسرلا یزجسواسو    اا

. یاسزس  االگلف    رو تحه  يرر روش تمز  ررا تک یلال

 :doi                          .010-091 ، 10)01، یزقاماد لال

10.30495/fed.2023.698847 
 زر ياری . 0030). لسووعگد، رخارار و  جسوورن، ملالی

 ذزرزنیسرلاي  یرر تملر  رر لؤرر رفاار  اا سگیرر 
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 و زخلاق لطالعات. فا   تحهر  لرزتب سووهسووه  فرزيند را

 .000-19 ، 0) 0، جساررسی و جساردزر  در رفاار

  ر . تحه0055). جسن زا ، بافرقال و، ناار  درملش

رگرس   و نااد یقرجق یذزرزن يسووورلا یرفاوار لعاللات 

و وگزل    رفاار  اا ررزورزق راادزر ز  لنظر ررو  سووگی

 ، 01)00زورزق راووادزر،   رووتحه یلؤرر رر نن. دزنش لووال

095-011. 

 یاري . زر 0055. )نرجسووو، انرپناا و مگ ررکند، لحلد

 شوورفا رپ  را زسووافاده ز لدل اا  يرا زر سوورلا يیکارن

 یدر رگرس زورزق راادزر تارزن. لاندسوو یزقاموواد سوونم

 .039-11 ، 00)00زورزق راادزر،  تيريو لد یلال

رفاار  ررتأر  .0059). ادف ،خمسا و  درلم ،دزر رر نم

رر را ده سوواام . فمهنال    یذزرزن نااد  يوزر سورلا تگده

 .000-009  :09) 0.  وزقاماد یلال  اا استرس

 الت فر، لحلگد  منانی، لحلدجسن   ينی وند، لحلد

 . سگیرر  اا  رفاار  و 0033) سواايش، لحلدرضا.  و

تموولرلات سوورلاي  یذزرزن جقرقی و جقگقی لبانی رر  

زطلاوات تکنرکال در رگرس زورزق راادزر تارزن، فمووهنال  

سعادت  زده .100-191، ، 0، ش09زقاماد لالی، دوره

 و دررلحلد زده سالط ، ج  ، رسوگل  وبد  جموار، راززد 

  ررزرتباط سوووگی ی . رررسووو0033). لحلد ،یلوان ينر

یذزرزن را وزسووط  نگسووانات   يدر رفاار سوورلا یشووناخا

 :doi. 013-030 ، 91)09، یزقاموواد لال. سوواام لترق

10.30495/fed.2021.687880 
 لررفرض شلس، فلاح و زجلد نژزد، يعقگب  کري  قاللق،

 رفاار  اوا   رر تگرش لوالی  سوووگزد توأررر  . 0059).
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 .19-50، ،01ش لالی، لديريت
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 فرانگ در یذزرزن سوورلاي  رفاار رر لگرر رفاار  وگزل 

-010 ، 09)5، یذزر سوورلاي  دزنش. زيرزن لخاهف اا 

001. 

 لحلگد الت فر، و ، لحلد جسووونیمنان  یلار، وه ارک

روا زر سووواوام در     اوا ينقش نواانموار   نرر . تب0055).

، یزقامووواد لال . ز يسووورلا  اايیدزرز  یوذزر لوت رق

00(90 ، 050-101. 

 . 0050زاغر. ) ی، وهیاچرو ض نر، للالحسو یی  زرضو 

یذزرزن در رگرس زورزق   يسووورلا یرفاار ملع یرررسووو

رر جم  لعوواللات.  یلبان  کرديراووادزر تارزن رووا رو

 .010-095 ، 1)01، یلال قاترتحق
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10.22054/qjma.2023.73514.2452 
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  سگدلند ی . رررس0051). ی، وه زديفاض   و رسوگل 

کسوووب را ده و   لعکگس ررز  یذزر  يرزابرد سووورلوا 

را زسافاده ز  ن لگن  یلال  شاخص اا ترجسواس   رتحه

  رووتحه یدر رگرس زورزق راووادر تارزن. دزنش لووال یتگک

 .15-05  ، 01 یاپر)پ1)شلاره 1زورزق راادزر، 

 و زجلد سوورد سووهطانی، خهرف   شووردز لحسوونی، نايب
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Abstract 

Behavioral biases are among the factors influencing the individual decisions of investors in 

the financial markets. The purpose of this research is to provide a model of the effects of 

individual behavioral biases on individual investment decisions in the Iranian capital market 

using structural equation modeling. For this purpose, a sample of individual investors was 

selected using the accessible method, and data on their behavioral biases and investment 

decisions was collected through the field method and through 400 questionnaires. The 

validity of the questionnaire was confirmed through expert opinions and its reliability was 

confirmed through Cronbach's alpha. The collected data were statistically analyzed through 

Amos 24 software and the structural equation modeling method. The results of the research 

showed that judgmental biases have a positive and significant effect on individual 

investment decisions at a 95% confidence level with a path coefficient of 0.502. In other 

words, the constructs of overconfidence, anchoring, representativeness, hindsight, illusion 

of control, conservatism, framing, projection error, and control error, which have factor 

loadings greater than 0.4, are accepted as constructs that make up the latent variable of 

judgmental bias and have a positive and significant effect on individual investment 

decisions (amount of investment, frequency of monthly stock trading, amount of monthly 

stock trading, number of stocks in the portfolio, number of industries in the portfolio). 
 

Keywords: Rational decisions, Capital market efficiency, Behavioral finance, 

psychological factors, Behavioral bias. 
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