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سازي حسابداران مدیریت و حسابداري مدیریت راهبردي با در ارائه الگوي شبکه

 کیفیت سیستم اطلاعاتینظر گرفتن نقش 

 
 1مرتضی رضایی

 2*حسین شفیعی

 

 
 52/20/3021تاریخ پذیرش:     52/25/3021تاریخ دریافت:  

 چکیده

ردی های حسابداری مدیریت راهبکننده تکنیکهدف این مطالعه کمک به ادبیات تئوری اقتضایی اندک در مورد عوامل تعیین

این  ت.اس با در نظر گرفتن کیفیت سیستم اطلاعاتی و نقش حسابداران مدیریت در بخش بهداشت و درمان عمومی کشور

حسابداران مدیریت و ، جامعه آماری پژوهشآید. حساب می توصیفی و از نوع همبستگی بهروش، پژوهش از نظر ماهیت و 

آوری شد. جهت انجام نامه جمعپرسش 531باشد. تعداد میهای بهداشت و درمان عمومی کشور مدیران مالی در سازمان

 تیفیکنشان داد که بین  این پژوهش یهاافتهیهای آماری از روش الگوسازی معادلات ساختاری استفاده شده است. تحلیل

چنین، این راهبردی رابطه مثبت و معناداری وجود دارد. هم تیریمد یحسابدار هایتکنیک یاجراسیستم اطلاعاتی و 

تند را مس راهبردی تیریمد یحسابدار هایتکنیک یو اجرا تیریمد انحسابدار یسازشبکه نیرابطه مثبت ب کمطالعه ی

  شود.یم لیتعد سیستم اطلاعاتی تیفیتوسط ک منفیرابطه به طور  نیل، احا نیبا ا ؛کندیم

  کیفیت سیستم اطلاعاتی. سازی حسابداران مدیریت، حسابداری مدیریت راهبردی، شبکه ها:واژهکلید
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 مقدمه -1

 تیو موفق یسازمان تیریمد یبرا قیدق یریگمیتصم

 دمشتاق هستن شهیمهم است و افراد هم اریوکار بسکسب

 ندیرآف جهیو نت تیفیبهبود ک یبرا توانیتا آنچه را که م

و  هانیکنند )هال یانجام داد بررس شانیریگمیتصم

(. در دهه 5255و همکاران،  5ی؛ مومان5255، 3بااسکه

 یهاروش یبررس یرا برا یمحققان مطالعات مختلف ریاخ

آنها مثمر ثمر  یهاافتهیاند که انجام داده یریگمیتصم

 ستمیطور خاص، محققان مفهوم سبوده است. به

 کنندیاند و ادعا مکرده شنهادیرا پ تیریمد یحسابدار

 ندیفرآ تواندیم تیریمد یحسابدار ستمیکه س

تا  سازدیقادر م را رانیرا ارتقا دهد و مد یریگمیتصم

 جادیها اسازمان یرا برا یتجار یهایاستراتژ نیبهتر

، 2؛ استین5255، 0؛ ندومواه و هیبل5252، 1)انگوکنند 

 (.3025؛ ایمنی و مشعشعی، 5255

ادبیات حسابداری مدیریت راهبردی از زمان کار 

ای گسترش پیدا ملاحظهطور قابل( به3803) 6سیموندز

ای هها تعداد بسیاری از تکنیکنموده است و در این سال

راهبردی معرفی شده است حسابداری مدیریت 

، 0اسمیت-؛ لانگفیلد5222و همکاران،  7)گویلدینگ

؛ رهنمای 5235و  5220و گویلدینگ،  8؛ کادز5220

(. از آن زمان تاکنون محبوبیت چنین 3185رودپشتی، 

ر ها بها و تعیین تأثیر آنهایی در بین سازمانتکنیک

اران، عملکرد افزایش یافته است )گویلدینگ و همک

(. با این حال، در 3020پور و همکاران، خلیل؛ 5222

اند که حالی که برخی از مطالعات تجربی نشان داده

                                                           
1 Hollihan and Baaske 
2 Mumani 
3 Ngo 
4 Ndemewah and Hiebl 
5 Steen 
6 Simmonds 
7 Guilding 
8 Langfield-Smith 
9 Cadez 
10 Pavlatos and Kostakis 
11 Alamri 
12 Cravens 
13 Macinati and Pessina 
14 Moradi and Eskandar 
15 Bromwich and Bhimani 

های حسابداری مدیریت راهبردی باعث عملکرد تکنیک

؛ 5222ها شده است )گویلدینگ و همکاران، بهتر سازمان

(، اما 5238، 33؛ آلامری5230، 32پاولاتوس و کوستاکیس

ا هها اجرای ناامیدکننده این تکنیکبرخی دیگر از پژوهش

؛ 5222اند )گویلدینگ و همکاران، را گزارش کرده

(. 5220اسمیت، -لانگفیلد؛ 5223و گویلدینگ،  35کراونز

های بهداشت و درمان نیز شواهد در حوزه سازمان

متناقض و در عین حال محدودتری در دسترس است؛ 

ر بین ها به وجود رابطه معنادابرخی از این پژوهش

های حسابداری مدیریت ها و تکنیکعملکرد این سازمان

(، اما 5230، 31اند )ماسیناتی و پسیناراهبردی اشاره کرده

اند ای اشاره نکردهبرخی دیگر به وجود چنین رابطه

(. 3183فرد و شیراوند، دانش؛ 5236، 30)مرادی و اسکندر

ظار انتهایی برای بسیاری از محققان که اینچنین یافته

های حسابداری مدیریت راهبردی در عمل داشتند تکنیک

آور است؛ چرا که ای گسترش یابد، تعجبطور گستردهبه

طور بالقوه برای کمک به مدیران جهت ها بهاین تکنیک

-پیگیری به سطوح گسترده رقابت و نااطمینانی و تصمیم

باشد )سیموندز، تر مفید میهای راهبردی آگاهانهگیری

(؛ به خصوص در 3880، 32؛ برومویچ و بهیمانی3803

های بهداشتی و درمانی که وظیفه ها و سازمانبیمارستان

 اصلی سلامت و بهداشت جامعه را برعهده دارند.

های پایین غیرمنتظره بکارگیری جهت توضیح نرخ

های حسابداری مدیریت راهبردی، جریانی از تکنیک

د نماینآن محققان ادعا میادبیات پدیدار شده است که در 

ها احتمال دارد مختص به زمینه باشند. به عبارت که آن
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-ها به احتمال زیاد در شرایط خاصی اجرا میدیگر، آن

گردند گردند، اما در شرایط متفاوت دیگری اجرا نمی

های (. لذا، شناسایی ویژگی5253، 3سید-)هدید و آل

ی تبدیل هایی از این دست به یک هدف کلیدزمینه

؛ کادز و گویلدینگ، 5220، 5گردیده شده است )دانک

؛ کادز و گویلدینگ، 5232، 1؛ سینکینی و تنوچی5220

؛ رهنمای رودپشتی و 5238و همکاران،  0؛ کسکان5235

؛ 3021راد و همکاران، ؛ محمودی3185همکاران، 

(؛ بر همین اساس، در این 3021مهر و همکاران، عزیزی

ا زمینه بیمارستانی و بهداشتی مطالعه یک محیط ب

 درمانی به عنوان مورد مطالعه انتخاب شده است.

با این حال، ادبیات موجود به طرق گوناگون محدود 

ها تنها بر یک یا دو باشد. نخست، بیشتر پژوهشمی

. نمایندتکنیک حسابداری مدیریت راهبردی تمرکز می

از ای هایی که مجموعه نسبتاً گستردهدوم، پژوهش

های حسابداری مدیریت راهبردی را جهت تکنیک

-رسیدگی به محدودیت ذکر شده تجزیه و تحلیل می

باشند و تاکنون در شناسایی نمایند، بسیار اندک می

-قطعی فاکتورهای اثرگذار در خصوص بکارگیری تکنیک

اند )کادز و های حسابداری مدیریت راهبردی ناموفق بوده

؛ پاولاتوس 5232و تنوچی،  ؛ سینکینی5220گویلدینگ، 

(؛ هر 5238؛ کسکان و همکاران، 5230و کوستاکیس، 

های تجاری ها نیز در سازمانچند که اکثر این پژوهش

-اند. سوم، تقریباً همه پژوهشبخش خصوصی انجام شده

ای را توسعه دهندههای تقلیلهای گفته شده در بالا، مدل

گردد که فرض میها اند که در آننموده و آزمون کرده

-کگونه مستقل بر تکنیمتغیرهای احتمالی پیشنهادی به

گذارند )دانک، های حسابداری مدیریت راهبردی تأثیر می

؛ سینکینی و تنوچی، 5220؛ کادز و گویلدینگ، 5220

؛ کسکان و همکاران، 5235؛ کادز و گویلدینگ، 5232

 های کمی برای ایجاد(. این در حالی است که تلاش5238

 تر صورت پذیرفته است.تر و پیچیدهالگوهای کلی

در این پژوهش، سعی بر آن شده است تا با توجه به 

( از سه طریق 5220های کادز و گویلدینگ )توصیه

                                                           
1 Hadid and Al-Sayed 
2 Dunk 
3 Cinquini and Tenucci 
4 Cescon 

ها پاسخ داده شود. نخست، در مختلف به این محدودیت

( به جای 5253سید )-این مطالعه مشابه با هدید و آل

 های حسابداری مدیریتتکنیک تکیه بر یک یا دو مورد از

ا تمرکز هراهبردی، بر تعداد نسبتاً بیشتری از این تکنیک

-شود. دوم، این پژوهش نقش بالقوه دو متغیر شبکهمی

سازی حسابداران مدیریت و کیفیت سیستم اطلاعاتی را 

دهد که تا به امروز در ادبیات مورد بررسی قرار می

بهداشت و درمان حسابداری مدیریت راهبردی در بخش 

طور همزمان ها توجه شده است و بهعمومی کمتر به آن

اند. سوم، این مطالعه با ارائه یک مورد بررسی قرار نگرفته

تر از مطالعات قبلی را با تر و یکپارچهالگوی پیچیده

 غیرهای مستقل، بلکه آثار متغیربررسی نه تنها آثار مت

و گونگی تأثیر دبالقوه برای درک بهتر چکننده تعدیل

های حسابداری مدیریت متغیر اصلی بر اجرای تکنیک

بر این، این پژوهش آثار کند. افزونراهبردی ایجاد می

بالقوه تعدادی از متغیرهای دیگر، یعنی رقابت، تنوع 

خدمات و عدم اطمینان محیطی را برای استحکام نتایج 

توان هدف کلی این کند. بر این اساس، میکنترل می

پژوهش را ارائه الگوی جامع شناسایی عوامل مؤثر بر 

های های حسابداری مدیریت در سازماناجرای تکنیک

سازی بهداشت و درمان عمومی از طریق متغیرهای شبکه

حسابداران مدیریت و کیفیت سیستم اطلاعاتی معرفی 

 کرد.

 

 هامبانی نظری پژوهش و توسعه فرضیه -2

حسابداران مدیریت در برای غلبه بر نقش محدود 

های حسابداری مدیریت و ارائه بکارگیری تکنیک

 حل بالقوهعنوان یک راهسازی بهشبکه اطلاعات راهبردی،

-سازی حسابداران مدیریت بهمعرفی شده است. شبکه

عنوان برقراری رابطه یا تعامل میان حسابداران مدیریت 

شان به همراه مؤسسات و سایر مدیران در سازمان

ها در سراسر زنجیره تأمین ای و سازمانحسابداری حرفه

، 6؛ امسلی3880و همکاران،  2گردد )نولآنها تعریف می

5 Newell 

6 Emsley 
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( 5222( و امسلی )3881) 3کینون(. برانس و مک5222

حسابداران مدیریت را ترغیب کردند که زمان بیشتری را 

با مدیران دیگر صرف نمایند تا نیازهای آنها را درک کرده 

همین جهت برای ارائه اطلاعات مورد نیاز جهت  و از

 5واندرلی و هورتونگیری آگاهانه فعال باشند. تصمیم

( نیز معتقدند که در دیجیتالی شدن حسابداری 5250)

 مدیریت نیز مشارکت و تعامل با سایرین بسیار مهم است.

( 3021مهر و همکاران )در یک پژوهش دیگر عزیزی

پویای سیستم اطلاعات حسابداری نشان دادند که قابلیت 

 و مشارکت افراد بر سیستم حسابداری مدیریت تأثیر دارد.

باشد که حسابداران گونه کلی، فرض بر این میبه

مدیریتی که با مدیران داخلی و کارکنان، سایر اعضای 

ای های حسابداری حرفهو مؤسسه سازمانزنجیره تأمین 

 هایورد تکنیککنند، ممکن است در مسازی میشبکه

جدید حسابداری بیاموزند، محیط کسب و کار را به همراه 

نیازهای اطلاعاتی مدیریت و ساختار پردازش اطلاعات 

بر (. علاوه5222بهتر متوجه شده و درک نمایند )امسلی، 

توانند از راه برقراری رابطه و این، حسابداران مدیریت می

 جهت انتخاب ، شایستگی و دانش لازمسایرینتعامل با 

میز آهای حسابداری مناسب و بکارگیری موفقیتتکنیک

(. انتظار بر 5220، 1آنها گسترش دهند )تیلمان و گودارد

آن است که این موضوع در نهایت توانایی آنها جهت ارائه 

های اطلاعات راهبردی و کمک به اجرای تکنیک

حسابداری مدیریت راهبردی را بهبود بخشد )امسلی، 

نیز مستندات تجربی  (.5237، 0لاپسلی و ریکرز ؛5222

های سازی جهت بکارگیری تکنیکاز اهمیت شبکه

 حسابداری مدیریت وجود دارند، هر چند محدود هستند

؛ 5222؛ امسلی، 3882، 2عنوان نمونه، اندرسون)به

؛ 5220؛ کادز و گویلدینگ، 5220تیلمان و گودارد، 

اساس مطالب ذکر شده، . بر (52550واندرلی و هورتون، 

 توان فرضیه اول پژوهش را به صورت زیر مطرح کرد:می

                                                           
1 Bruns and McKinnon 
2 Wanderley and Horton 

3 Tillmann and Goddard 

4 Lapsley and Rekers 
5 Anderson 
6 Roslender and Hart 
7 Schaltegger and Zvezdov 

سازی حسابداران مدیریت ارتباط شبکه فرضیه اول:

های حسابداری مدیریت راهبردی مثبتی با اجرای تکنیک

 دارد.

اما جالب توجه است که همه مطالعات در تأیید 

روسلندر و عنوان نمونه، )به فرضیه فوق موفق نبودند

. شواهد موجود (5235کادز و گویلدینگ، ؛ 5221، 6هارت

( و کادز و گویلدینگ 5221روسلندر و هارت )در مطالعه 

سازی حسابداران دهد که تأثیر شبکهنشان می( 5235)

مدیریت ممکن است به عوامل دیگری نیز مشروط باشد. 

 های مربوط بهتواند جهت درک یافتهیافتن این عوامل می

های نقش حسابداران مدیریت در بکارگیری تکنیک

تر مطرح شد، حسابداری مدیریت راهبردی که پیش

حیاتی باشد. بر این اساس، در ادامه به نقش بالقوه کیفیت 

 شود.سیستم اطلاعاتی پرداخته می

گیرندگان در ارزش و اهمیت اطلاعات برای تصمیم

؛ 5220 ادبیات پیشین به خوبی اثبات شده است )دانک،

ها در (. تعداد زیادی از شرکت5232، 7شالتگر و زوزدوف

تلاش جهت توسعه یک سیستم اطلاعات یکپارچه و با 

-اند تا بتوانند به مدیران و تصمیمکیفیت بالا بوده

طور مؤثر گیرندگان کمک نمایند تا وظایف خود را به

و همکاران،  0انجام دهند و تصمیمات آگاهانه بگیرند )بوث

(. سیستم اطلاعات 5230و همکاران،  8؛ ماگیا5222

عریف هایی تیکپارچه و با کیفیت بالا عموماً تحت سیستم

سازی و دسترسی گردند که گردآوری، تجمیع، ذخیرهمی

ها و اطلاعات از واحدهای گوناگون مانند به داده

-حسابداری، فروش، بازاریابی و عملیات را تسهیل می

(. 5227، 33امیری و دروری؛ ال5222، 32)دیلارد نمایند

های در نتیجه، اعتقاد بر این است که چنین سیستم

های مختلف قادر گیرندگان را از بخشاطلاعاتی تصمیم

یدا تری دسترسی پتر و مرتبطکند تا به اطلاعات دقیقمی

توان برای اهداف کرده و آنها را انتقال دهند که می

8 Booth 

9 Maiga 
10 Dillard 

11 Al-Omiri and Drury 
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؛ 5221، 3تماد کرد )گرانلوند و موریتسنمختلف به آنها اع

(. اگر 5230؛ ماگیا و همکاران، 5227امیری و دروری، ال

چنین سیستم اطلاعاتی در زمان واقعی خود به روز گردد، 

ها و اطلاعات با گسترش دید ارتباط و سودمندی داده

فرآیندهای سازمانی و منابع مصرف شده، افزایش پیدا 

(. از این نظر، 3881کینون، مکخواهد نمود )برانس و 

اند که سیستم اطلاعاتی تعدادی از پژوهشگران ادعا نموده

ی های حسابدارتواند پذیرش تکنیکبا کیفیت بالا می

های حسابداری مدیریت مدیریت جدید از جمله تکنیک

-؛ ال5220راهبردی را تسهیل و تشویق نماید )دانک، 

( 5250و همکاران ) 5مونتریو (.5227امیری و دروری، 

نیز نشان دادند که برای دسترسی به عملکرد برتر در 

ها نیاز به سیستم اطلاعاتی با کیفیت بالا تمامی زمینه

چنین، خواجوی و اعتمادی جوریابی هم وجود دارد.

( نشان دادند که اطلاعات حسابداری مدیریت 3187)

 ها ضروری است.برای عملکرد سازمانی بیمارستان

( نیز نشان دادند که 3022نی و همکاران )رخشا

های اطلاعاتی حسابداری بر عملکرد بکارگیری سیستم

 مدیریت تأثیر دارد.

برعکس، سیستم اطلاعاتی با کیفیت بالا ممکن است 

های حسابداری مدیریت جدید از جمله مانع اتخاذ تکنیک

؛ 3882حسابداری مدیریت راهبردی شود )اندرسون، 

(. این 5221؛ گرانلوند و موریتسن، 8038 ،1کرومویده

توان به دو فاکتور نسبت داد. تأثیر منفی بالقوه را می

( و دیلارد 3802وی اتلی )گونه که از سنخست، همان

بیان گردیده شده است، اطلاعات حسابداری تنها ( 5222)

هد دتر را نشان مییک بعد از سیستم اطلاعاتی گسترده

مالی، احتمال دارد شامل اطلاعات که فراتر از اطلاعات 

های دیگر مانند بازاریابی، فیزیکی و غیرمالی از بخش

 اطلاعاتفروش، تدارکات، مدیریت یا عملیات نیز باشد. 

 ریاو س نهیبا هز ایگونه گستردهبه یمالریو غ یکیزیف

 رانیاز مد یکه برخ یید تا جاماینیرقابت م یاطلاعات مال

 یهایریگمیتصم یگذارند و برایماطلاعات دوم را کنار 

 کنندیم هیتک یبه اول شتریراهبردی ب یو تا حد یاتیعمل

؛ 5227؛ داویلا و ووترز، 3881کینون، )برانس و مک
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(. بنابراین، تا جایی که مدیریت اطلاعات 5232، 0هال

تهیه شده به وسیله سیستم اطلاعاتی موجود خویش را 

-کنترل بهینه درک می ریزی وگیری، برنامهجهت تصمیم

( و آنها برای 3880؛ کرومویده، 3882اندرسون، کند )

انجام مؤثر وظایف خود بر اطلاعات فیزیکی و غیرمالی 

-(، حداقل می3881کینون، کنند )برانس و مکتکیه می

های حسابداری تواند اهمیت و ارزش اجرای تکنیک

مدیریت جدید را کاهش دهد؛ به خصوص اگر چنین 

اتی عمدتاً اطلاعات هزینه و سایر اطلاعات مالی را اقدام

 (.5227ایجاد نماید )داویلا و ووترز، 

دوم، در صورتی که تصور شود کنترل اطلاعات بر 

گذارد، ممکن است با معرفی تعادل موجود تأثیر می

های حسابداری مدیریت جدید مقاومت شود. تکنیک

(، 5232) ( و شالتگر و زوزدوف5222مطابق با دیلارد )

باشند، اطلاعات قدرت است و کسانی که دارای آن می

قدرت بیشتری بر سایرین دارند. احتمال دارد آنها منابعی 

که قبلاً به وسیله سایر مدیران کنترل شده بود را کنترل 

( معتقدند 3801) 2طور مشابه، مارکوس و پفافرکنند. به

وجود که یک روش حسابداری زمانی که با توزیع توان م

توان آن را اجرا کرد؛ در غیر این تر میهمسو شود، آسان

آمیز شود و اجرای موفقیتصورت، مقاومت ظاهر می

تواند شواهد کشد. این میچنین عملی را به چالش می

( را توضیح دهد که در مطالعه 3882پژوهش اندرسون )

خود در خصوص بکارگیری بهایابی بر مبنای فعالیت در 

دهد که سازگاری بهایابی موتورز نشان می شرکت جنرال

بر مبنای فعالیت با سیستم اطلاعاتی فعلی بر تصمیمات 

گذارد. موضوع مدیریت ارشد برای اتخاذ آن تأثیر می

هایی که خصوص در زمانکنترل اطلاعات و قدرت به

مالکیت سیستم اطلاعاتی در کنترل افراد غیرحسابدار 

اهمیت  ها،ر بیمارستاند HISمانند سیستم  باشد،می

(. در چنین مواردی، 5232دارد )شالتگر و زوزدوف، 

-هتواند بهای حسابداری مدیریت جدید میمعرفی تکنیک

های سیستم اطلاعاتی کنندهعنوان تهدیدی جهت کنترل

سازی آنها ممکن است موجود تلقی گردد؛ چرا که پیاده

زایش ارزش و در نتیجه قدرت عملکرد حسابداری را اف

4 Hall 
5 Markus and Pfeffer 
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 (.5223، 3؛ بورنس و وایویو3801دهد )مارکوس و پفافر، 

( به اهمیت 5250و همکاران ) 5با این حال، فورستل

های اطلاعات ها در سیستمحیاتی افزایش کیفیت داده

 چنین، هم اند.های بهداشتی اشاره کردهمراقبت

ذکر، الفوقهای نظری رقابتی در راستای استدلال

 ندانشان دادهقطعی نیز نتایج غیرقابلمطالعات تجربی 

امیری و ؛ ال5222؛ بوث و همکاران، 3880)کرومویده، 

باشد که ادبیات تجربی در مورد . واضح می(5227دروری، 

ای هآثار کیفیت سیستم اطلاعاتی بر بکارگیری تکنیک

 باشد و برحسابداری مدیریت راهبردی نسبتاً محدود می

اقدامات حسابداری مدیریت مجموعه محدودی از 

راهبردی، به ویژه بهایابی بر مبنای فعالیت تمرکز دارد 

(؛ این در 5227امیری و دروری، ؛ ال3880)کرومویده، 

حالی است که نتایج موجود نیز قطعی نیست. بنابراین، 

توان انتظار داشت که کیفیت سیستم اطلاعاتی بر می

یر راهبردی تأثهای حسابداری مدیریت بکارگیری تکنیک

بگذارد؛ هر چند که جهت آن تأثیر نامشخص است. بر این 

 شود:اساس فرضیه زیر مطرح می

و  تیفیبا ک یاطلاعات یهاستمیس نیب فرضیه دوم:

رابطه های حسابداری مدیریت راهبردی تکنیک یاجرا

 وجود دارد.

-های اول و دوم آثار مستقل شبکهدر حالی که فرضیه

مدیریت و کیفیت سیستم اطلاعاتی را سازی حسابداران 

های حسابداری مدیریت راهبردی بر اجرای تکنیک

توان استدلال کرد که کیفیت کند، میپیشنهاد می

سازی سیستم اطلاعاتی ممکن است تأثیر شبکه

های حسابداری حسابداران مدیریت بر اجرای تکنیک

گونه که اشاره تعدیل نماید. همانرا مدیریت راهبردی 

شد، حسابداران مدیریتی که با سایر کارکنان و مدیران 

نمایند، احتمالاً دانش سازی میداخلی و خارجی شبکه

های حسابداری مدیریت موجود و روزآمدی از تکنیک

ازی سنمایند را همراه با دانش پیادهاطلاعاتی که تولید می

؛ تیلمان و گودارد، 5222کنند )امسلی، آنها کسب می

؛ لاپسلی و ریکرز، 5220ز و گویلدینگ، ؛کاد5220

بر این، آنها نیازهای اطلاعاتی سایر مدیران (. افزون5237

(. با این حال، 5222را بهتر درک خواهند کرد )امسلی، 
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-این که آیا چنین دانش و درکی به اجرای بیشتر تکنیک

شود، ممکن های حسابداری مدیریت راهبردی منجر می

 طلاعاتی موجود بستگی داشتهاست به کیفیت سیستم ا

(. این امکان وجود دارد که 5253سید، -باشد )هدید و آل

در نتیجه تعامل با مدیران و سایر کارکنان، حسابداران 

مدیریت از سیستم اطلاعاتی موجود رضایت داشته باشند. 

های حسابداری مدیریت رو، نیازی به اعمال تکنیکاز این

(. اگر 3881کینون، مکاضافی وجود ندارد )برانس و 

های حسابداری حسابداران مدیریت تلاش کنند تا شیوه

ا ب هاسازی کنند، احتمالاً در توجیه هزینهاضافی را پیاده

با مقاومت روبرو خواهند شد  شده ومشکلاتی مواجه 

(. در این مورد، نقش سیستم 5223بورنس و وایویو، )

 حسابدارانسازی اطلاعاتی موجود تضعیف تأثیر شبکه

های حسابداری مدیریت مدیریت بر اجرای تکنیک

 راهبردی خواهد بود. 

در مقابل، با تعامل با سایر کارمندان و مدیران، 

حسابداران مدیریت احتمال دارد به این نتیجه برسند که 

های حسابداری مدیریت بکارگیری برخی از تکنیک

اتی تواند به برطرف کردن نیازهای اطلاعراهبردی می

گیرندگان کمک نماید. در این خصوص، احتمال تصمیم

دارد سیستم اطلاعاتی با کیفیت، حسابداران مدیریت را 

محیط  ها را با ارائه یکبیشتر تشویق نماید که این تکنیک

های لازم جهت مساعد از طریق ارائه برخی از داده

امیری و دروری، ؛ ال5220ها )دانک، بکارگیری تکنیک

-یا با ایجاد امکان انتشار خروجی چنین روش ( و5227

ان  توانند ازگیرندگانی که میهایی )اطلاعات( به تصمیم

امیری و ؛ ال5221سود ببرند )گرانلوند و موریتسن، 

(، بکار گیرند. این 5230؛ ماگیا و همکاران، 5227دروری، 

های بکارگیری این تواند ارزش را افزایش داده و هزینهمی

ای حسابداری خاص را توجیه نماید و احتمالاً هتکنیک

درجه مقاومت را کمتر کند. بر این اساس، فرضیه سوم 

 شود:پژوهش به صورت زیر مطرح می

 ریأثت تیفیبا ک یاطلاعات یهاستمیس فرضیه سوم:

 هایتکنیک یبر اجرا تیریمد انحسابدار سازیشبکه

 کند.یم لیتعدحسابداری مدیریت راهبردی را 

 

2 Forstel 
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 روش پژوهش -3

پژوهش در محتوای سوالات مطرح شده با توجه به 

، اتخاذ رویکرد کیفی از میان رویکردهای موجود حاضر

ترین راه است و در این شناسی تحقیق، مناسبروش

زمینه استفاده از مطالعه پیمایشی دستیابی به اهداف 

های این مطالعه از سازد؛ چرا که دادهتحقیق را میسر می

شود. همچنین، این آوری مینامه جمعپرسشطریق 

پژوهش به لحاظ هدف نیز در دسته مطالعات کاربردی 

گیرد. جامعه آماری این پژوهش شامل کلیه قرار می

-حسابداران مدیریت و مدیران مالی است که در سازمان

های بهداشت و درمان عمومی کشور مشغول فعالیت 

 های بهداشتسازمان هستند. با توجه به اینکه در برخی از

و درمان عمومی کشور واحد مجزایی تحت حسابداری 

مدیریت وجود ندارد و وظایف این بخش توسط واحد مالی 

شود، از مدیران مالی نیز به عنوان بخشی از انجام می

چنین، در جامعه آماری پژوهش استفاده شده است. هم

صورت وجود واحد حسابداری مدیریت، مدیران مالی در 

های بهداشت و درمان عمومی کشور نقش مهمی سازمان

های حسابداری مدیریت سازی و اجرای تکنیکدر پیاده

با توجه به این که تعداد دقیقی از اندازه جامعه دارند. 

گیری آماری در دست نیست، در این پژوهش از نمونه

 شود که با توزیع و پیگیریاستفاده نخواهد شد و سعی می

نامه حاصل شود. در این توجهی پرسشقابلمکرر تعداد 

ی اگیری خوشهنمونهشود که از رویکرد پژوهش سعی می

ها استفاده کرد تا از نقاط مختلف نامهتوزیع پرسش برای

های مختلف بهداشت و درمان بخش کشور و سازمان

عمومی کشور در نمونه مورد مطالعه وجود داشته باشند. 

، ا در بین اعضای جامعه آماریهامهنپس از توزیع پرسش

نامه بازگشت شد که عدد پرسش 506در کل تعداد 

ها یا به صورت ناقص نامهمتأسفانه تعدادی از این پرسش

دهی به سؤالات آنها به صورت بودند و یا نحوه پاسخ

غیرصحیح صورت گرفته بود. جهت اعتبار پژوهش و 

اقص و ها ننامهامکان اتکا به نتایج آن، این پرسش

مورد( از پژوهش حذف شدند. در نهایت،  11غیرصحیح )

ها قرار نامه مبنای تجزیه و تحلیلپرسش 531تعداد 

 گرفت.
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. شدنامه استفاده ها از پرسشجهت گردآوری داده

در بخش باشد: شامل دو قسمت می نامههای پرسشسوال

عبارتی اطلاعات  اول اطلاعات فردی و یا به

مورد سوال واقع شده است.  هاآزمودنیشناختی جمعیت

 سطحسوال در زمینه جنسیت، سن،  0این بخش شامل 

باشد و بخش دوم نیز کاری افراد می تجربهتحصیلات و 

گیری هر یک از سوال است که برای اندازه 07شامل 

 به شرح زیر از آنها استفاده شد. متغیرهای پژوهش

 مستقل اینسازی حسابداران مدیریت، متغیر شبکه

-گیری این متغیر از پرسشباشد. جهت اندازهتحقیق می

 (5253سید )-هدید و آلنامه طراحی شده توسط 

( 3880شود که توسط نول و همکاران )استفاده می

نامه دارای هشت سوال که این پرسش توسعه یافته بود.

ها دهنده هشت شبکه مختلف است؛ این شبکهنشان

دهنده، ا همکاران در بخش پاسخشامل برقراری رابطه ب

ها، ها، همکاران در سایر شرکتهمکاران در سایر بخش

ای حسابداری مدیریت، اعضای سایر اعضای انجمن حرفه

کنندگان، مشتریان )بیماران( ای، تأمینهای حرفهانجمن

های بکارگیری تکنیکچنین، و مشاوران هستند. هم

سته است. این حسابداری مدیریت راهبردی متغیر واب

یابی چرخه عمر، یابی راهبردی، بهاها عبارت از بهاتکنیک

ابی ییابی هدف، بهاهای مبتنی بر فعالیت، بهاتکنیک

محیطی، نظارت بر های زیستکیفیت، مدیریت هزینه

موقعیت رقابتی، ارزیابی عملکرد رقبا، ارزش افزوده 

ازن تواقتصادی، تجزیه و تحلیل زنجیره ارزش، ارزیابی م

و تجزیه و تحلیل سودآوری مشتری هستند. علاوه بر این، 

-یلعنوان متغیر تعدمتغیر کیفیت سیستم اطلاعاتی به

-کند. برای اندازهکننده در این پژوهش ایفای نقش می

امری لآگیری کیفیت سیستم اطلاعاتی مشابه با پژوهش 

-از پرسش( 5253سید )-هدید و آلو  (5227و دروری )

شود. در ( استفاده می3880ج سوالی کرومویده )نامه پن

ویلیامز و  پنج سوالینامه نهایت، از رقابت )پرسش

(، عدم اطمینان محیطی درک شده 5223، 3سیآمن

( و تنوع 3800، 5نامه هشت سؤالی گوویندارجان)پرسش

-( به3880نامه چهار سوالی کرومویده، پرسشخدمات )

 لازم به ذکر استعنوان متغیرهای کنترلی استفاده شد. 

2 Govindarajan 
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-دهندگان با استفاده از مقایس لیکرت هفتپاسخکه 

وابسته که از طیف  ای )به جزء سؤالات متغیرگزینه

-( به هر یک از سوالات پرسشای استفاده شدگزینههشت

  نامه پاسخ دادند.

معیار  نامه ازتعیین پایایی پرسشبرای  تحقیقدر این 

. با توجه به نتایج شدضریب آلفای کرونباخ استفاده 

، ضرایب آلفای کرونباخ تمامی 3مندرج در جدول شماره 

است.  72/2تر از بیش تحقیقدر این  ها )متغیرها(سازه

ها از پایایی قابل قبولی برخوردار بنابراین، پرسشنامه

های پایایی ژوهش از آزمونچنین، در این پهم .هستند

( AVEشده )( و میانگین واریانس استخراجCRترکیبی )

با توجه به شود. گرا استفاده میبرای بررسی روایی هم

( از عدد rho_cو  rho_a) CRمقدار شاخص ، 3جدول 

( برای AVEشده )و میانگین واریانس استخراج 7/2

ز بابت روایی ا باشد و لذامیتر بزرگ 2/2متغیرها از عدد 

بر این، برای گرا مشکلی وجود نخواهد داشت. افزونهم

استفاده شده  HTMTبررسی روایی واگرا نیز از شاخص 

نشان داده شده است  3در جدول  HTMTاست. شاخص 

شده این شاخص مقدار آماره محاسبهکه  و با توجه به این

واگرای گیری از روایی باشد، ابزار اندازه 8/2تر از کوچک

 مناسبی برخوردار است.

 هاهای روایی و پایایی سازهشاخص .1جدول 

آلفای  نماد هاسازه

 کرونباخ

CR 

(rho_a) 
CR 

(rho_c) 
AVE HTMT 

Com ISQ MAN PD PEU 

     ISQ 03/2 08/2 07/2 20/2 06/2 کیفیت سیستم اطلاعاتی

حسابداران سازی شبکه

 مدیریت

MAN 08/2 08/2 83/2 20/2 73/2 60/2    

   PD 85/2 85/2 80/2 03/2 08/2 01/2 25/2 تنوع خدمات 

  PEU 83/2 85/2 85/2 65/2 03/2 76/2 68/2 73/2 محیطی عدم اطمینان

های حسابداری تکنیک

 مدیریت 

SMAP 08/2 82/2 82/2 26/2 75/2 70/2 03/2 65/2 01/2 

 - - - - - Com 85/2 85/2 80/2 76/2 شدت رقابت 

 

های آماری و نجام تحلیللازم به ذکر است که جهت ا

و  55نسخه  SPSSهای افزارپژوهش از نرم الگویآزمون 

Smart PLS  سازی معادلات و روش الگو 1نسخه

 در مورد متغیرچنین، همساختاری استفاده شده است. 

کننده، در این پژوهش اصطلاح تعاملی با استفاده تعدیل

 شود.از روش متعامد محاسبه می

 هایافته -4

ا هنامهدهندگان پرسششناختی پاسخشواهد جمعیت

درصد یا  0/52حکایت از آن دارد که  5مندرج در جدول 

نفر از حسابداران مدیریت و مدیران مالی  20معادل 

کننده در این های بهداشت و درمان مشارکتسازمان

نفر( را  328درصد معادل  6/70پژوهش را زنان و مابقی )

د. اطلاعات مرتبط با سن آنان دهنمردان تشکیل می

درصد  12سال ) 02تا  12حاکی از آن است که بین 

 00درصد معادل  1/03سال ) 22تا  03نفر( و  60معادل 

چنین، در مورد ویژگی سطح اند. همنفر( سن داشته

توان گفت که به ترتیب، دهندگان میتحصیلات پاسخ

 0/00ارشد )بیشترین میزان مربوط به مقطع کارشناسی

 6/16نفر( در رتبه اول، کارشناسی ) 321درصد معادل 

معادل  1/33نفر( در رتبه دوم، دکتری ) 70درصد معادل 

نفر( در رتبه سوم و در رتبه آخر مقطع کاردانی و  50

گیرد. در نفر( قرار می 0درصد معادل  0/1تر )پایین

کنندگان پژوهش نهایت، سابقه کاری کاری مشارکت

 32تا  2دارد که بیشترین تجربه آنان بین  حکایت از آن

سال  52تا  33نفر( و بین  01درصد معادل  18سال )

 نفر( است. 73درصد معادل  1/11)

را نشان  های پژوهش، آمار توصیفی سازه1جدول 

مطابق با اطلاعات این جدول، بیشترین میانگین دهد. می

 ؛های پژوهش مربوط به متغیر رقابت استدر بین سازه

ای در بین توجهاین موضوع حکایت از سطح رقابت قابل

باشد. آمار های بهداشت و درمان کشور میسازمان

یت های حسابداری مدیرتوصیفی مرتبط با متغیر تکنیک
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های راهبردی نشان از آن دارد که در برخی از سازمان

ا هبهداشت و درمان کشور سطح بکارگیری این تکنیک

توجه است )با توجه به ی از آنها قابلبسیار کم و در برخ

نمره کمینه و بیشینه دامنه واقعی( و در کل سطح 

-ها، تقریباً در سطح متوسط میبکارگیری این تکنیک

ربوط ها مباشد. بیشترین میزان انحراف معیار در بین سازه

دهد به متغیر تنوع خدمات است؛ این موضوع نشان می

حسابداران طالعه از دیدگاه های مورد مکه در بین سازمان

مدیریت و مدیران مالی آنها خدمات تقریباً متنوعی در هر 

های شود که نسبت به سایر سازمانسازمان ارائه می

 بهداشت و درمان بعضاً متفاوت است. 

 

 هانامهدهندگان به پرسششناختی پاسخ. مشخصات جمعیت2جدول 

 جنسیت

 مرد زن

44 (4/24 %) 328 (6/70 %) 

 سن

 سال 22بالای  سال 22تا  03 سال 02تا  12 سال 33کمتر از 

22 (6/13 %) 60 (12 %) 00 (1/03 %) 15 (32 %) 

 تحصیلات

 دکتری ارشدکارشناسی کارشناسی ترکاردانی و پایین

8 (8/3 %) 70 (6/16 %) 321 (0/00 %) 50 (1/33 %) 

 سابقه کار

 سال 52بالای  سال 52تا  33 سال 32تا  2 سال 4کمتر از 

32 (3/18) 01 (18 %) 73 (1/11 %) 52 (0/8 %) 

 

 های پژوهشآمار توصیفی سازه .3جدول 

دامنه  هاسازه

 نظری

انحراف  میانگین دامنه واقعی

 معیار

 معناداری tآماره 

MAN (3 - 7) (17/5 – 72/6) 38/2 20/3 056/12 222/2 
SMAP (3 - 0) (20/5 – 66/6) 00/0 82/2 220/2 222/2 

ISQ (3 - 7) (0/5 - 7) 56/0 31/3 151/36 222/2 
PEU (3 - 7) (72/3 – 72/6) 77/0 86/2 780/56 222/2 
Com (3 - 7) (5/5 - 7) 51/2 30/3 272/57 222/2 
PD (3 - 7) (2/3 - 7) 57/0 03/3 515/31 222/2 

 

قبل از اجرای الگوی معادلات ساختاری، بایستی 

نامه( ها )سؤالات پرسشبارهای عاملی هر یک از شاخص

حکایت از  0/2محاسبه شود. بارهای عاملی کمتر از 

ها داشته و باید آنها را از تحلیل نامناسب بودن آن شاخص

های پژوهش با مشکل زهگرا ساحذف نمود تا روایی هم

های تمامی مواجه نشود. بارهای عاملی مربوط به شاخص

در کلیه موارد بارهای عاملی محاسبه شد و ها سازه

است و لذا از این بابت  0/2تر از عدد محاسبه شده بزرگ

ها مناسب بود و نیاز به حذف هیچ وضعیت تمام شاخص

ای هویژگی یک از آنها نبود. گفتنی است که با توجه به

های مرتبط با های این پژوهش و شاخصهر یک از سازه

آنها، در انجام تحلیل الگوهای معادلات ساختاری از سازه 

 بازتابی استفاده شده است. 

در ادامه نتایج مرتبط با الگوی پژوهش ارائه شده 

نتایج مرتبط با الگوی  3و شکل  0است. در جدول 

پژوهش مربوط به در نظر گرفتن نقش متغیر کیفیت 

 سازی حسابداران مدیریتسیستم اطلاعاتی در کنار شبکه

و متغیرهای کنترلی آمده است. طبق اطلاعات این 
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( یا ضریب تعیین )ضریب تعیین 2R (2adjRجدول، میزان 

 756/2ر با شده( گزارش شده برای این الگو برابتعدیل

دهد که متغیرهای ( است؛ این اعداد نشان می738/2)

پیشنهادی این پژوهش در الگوی مورد آزمون، بخش 

های حسابداری توجهی از تغییرات در تکنیکقابل

های بهداشت و درمان را توضیح مدیریت راهبردی سازمان

چنین، نتایج مرتبط با درصد(. هم 71دهند )حدود می

 0( مندرج در جدول VIFورم واریانس )آزمون عامل ت

در بین متغیرهای خطی چندگانه حاکی از نبود مشکل هم

 است.  توضیحی این الگو

 
 . نتایج ضرایب مسیر معادلات ساختاری الگوی پژوهش1شکل 

سازی ، شبکه3و شکل  0طبق اطلاعات جدول 

( و کیفیت P ،128/2  =β < 23/2حسابداران مدیریت )

( تأثیر مثبت P ،152/2  =β < 23/2سیستم اطلاعاتی )

های حسابداری و معناداری بر اجرا و بکارگیری تکنیک

مدیریت راهبردی دارند. این شواهد مرتبط با الگوی 

هش های اول و دوم این پژواز فرضیه 3مندرج در شکل 

کند. نتایج مرتبط با متغیرهای پشتیبانی و حمایت می

کنترلی نیز بیانگر آن است که عدم اطمینان محیطی 

 < 22/2( و رقابت )P ،113/2  =β < 23/2درک شده )

P ،350/2  =β تأثیر مثبت و معناداری بر اجرا و )

های حسابداری مدیریت راهبردی دارند بکارگیری تکنیک

ثیر معناداری بر اجرا و بکارگیری این اما تنوع خدمات تأ

 (.P ،320/2-  =β > 3/2ها ندارد )تکنیک

 . نتایج ضرایب مسیر الگوی معادلات ساختاری4جدول 

 VIF معناداری tآماره  ضرایب هاسازه

MAN SMAP 128/2 813/2 222/2 326/5 
ISQ SMAP 152/2 132/0 222/2 022/1 
PD  SMAP 320/2- 637/3 327/2 115/1 

PEU  SMAP 113/2 223/0 222/2 632/1 
Com  SMAP 350/2 032/3 273/2 225/1 

2R 756/2 2adjR 738/2 - 

 

بعدی متغیر کیفیت سیستم آزمون شده در الگوی 

با الگوی قبلی  اطلاعاتی و متغیرهای کنترلی مشابه

( حضور دارند با این تفاوت که نقش 3)مندرج در شکل 

کنندگی کیفیت سیستم اطلاعاتی نیز لحاظ شده تعدیل

-است. این الگو شواهدی مرتبط با فرضیه سوم ارائه می

نتایج مرتبط با الگوی مزبور ارائه  2کند. در جدول شماره 

سیر این نتایج و ضرایب م 5چنین، شکل شده است. هم

 2Rدهد. میزان مربوطه را به صورت بصری نشان می

(2adjRشد( یا ضریب تعیین )ضریب تعیین تعدیل )ه

 718/2برابر با  2گزارش شده برای این الگو در جدول 

دهد که متغیرهای ( است؛ این اعداد نشان می715/2)

سازی حسابداران مدیریت و کیفیت سیستم شبکه
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مون به همراه اثر تعاملی آن اطلاعاتی در الگوی مورد آز

توجهی از تغییرات در دو و متغیرهای کنترلی، بخش قابل

های های حسابداری مدیریت راهبردی سازمانتکنیک

درصد(.  70دهند )حدود بهداشت و درمان را توضیح می

چنین، نتایج مرتبط با آزمون عامل تورم واریانس هم

(VIF مندرج در جدول )خطی کل همحاکی از نبود مش 2

ر بچندگانه در بین متغیرهای توضیحی الگو است. افزون

سازی این، پس از گنجاندن اصطلاح تعاملی شبکه

حسابداران مدیریت و کیفیت سیستم اطلاعاتی در الگو، 

چنین، ماند. همبدون تغییر باقی می هر دو متغیرآثار 

سازی حسابداران مدیریت و کفیت اصطلاح تعاملی شبکه

 -MAN * ISQ( )23/2 > P ،356/2اطلاعاتی ) سیستم

 =β از لحاظ آماری معنادار و با اهمیت است؛ بر این )

توان گفت که این شواهد از فرضیه سوم پژوهش اساس می

کند. نتایج مرتبط با متغیرهای کنترلی در این حمایت می

ی بدون تغییر باق قبلیالگو مشابه با الگوی آزمون شده 

 ماند.می

 
 کنندگی کیفیت سیستم اطلاعاتینتایج ضرایب مسیر معادلات ساختاری الگوی پژوهش با در نظر گرفتن نقش تعدیل .2شکل 

 
 کنندگی کیفیت سیستم اطلاعاتینتایج ضرایب مسیر الگوی معادلات ساختاری با در نظر گرفتن نقش تعدیل .4جدول 

 VIF معناداری tآماره  ضرایب هاسازه

MAN SMAP 503/2 802/2 222/2 362/5 
ISQ SMAP 103/2 230/2 222/2 053/1 

MAN * ISQ SMAP 356/2- 680/1 222/2 501/3 
PD  SMAP 203/2- 288/2 222/2 652/1 

PEU  SMAP 578/2 550/1 223/2 020/1 
Com  SMAP 313/2 075/3 265/2 225/1 

2R 718/2 2adjR 715/2 - 

 

4

 گیریبحث و نتیجه -

 یمدل نظر کی شیبا توسعه و آزما مطالعه نیا

عوامل  حیتوض یبرا ،ینسبت به مطالعات قبل تردهیچیپ

 یبر اجرا توانندیآن م قیکه از طر سازوکاریبالقوه و 

ه بگذارند، ب ریتأث حسابداری مدیریت راهبردی یهاوهیش

حسابداری در مورد اقدامات  یاحتمال یتئور اتیادب

با استفاده از در واقع،  کند.میکمک  مدیریت راهبردی

های حسابداران مدیریت بدست آمده از دیدگاه یهاداده

های بهداشت و درمان بخش و مدیران مالی سازمان

را در  یسازشبکه تیاهم این پژوهش یهاافتهی ،عمومی

 و شنهادیپ یبرا تیریحسابداران مد ییتوانا شیاافز

نشان  های حسابداری مدیریت راهبردیتکنیک یاجرا

ارائه شده در  یاتیروش عمل یجینتا نی. چندهدیم

کند یم دییرا تأ تیریحسابداران مد یبرا یقبل قاتیتحق
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اطلاعات مهم  دگاندهنخود را به عنوان ارائه تیتا وضع

 نگ،یلدی؛ کادز و گ5237کرز، یو ر ی)لاپسل ابندیباز

 تیری(. از حسابداران مد5253سید، -؛ هدید و آل5220

انتظار  های بهداشت و درمان بخش عمومی کشورسازمان

در  ،یو خارج یداخل یهاشبکه با طرف جادیرود با ایم

و کاربردهای  تیریمد یحسابدار دیجد یهاوهیمورد ش

را که  یاطلاعات اموزند،یب آنها در بخش بهداشت و درمان

-میتصم یاطلاعات یازهایدرک کنند، ن ،کنندیم دیتول

د رو بتوانننیدر سازمان خود را درک کنند و از ا رندگانیگ

 را تیریمد یحسابدار یهاوهیش نیدتریو مف نیترمرتبط

ثر ؤعملکرد م جهت رندگانیگمیکمک به تصم یبرا

، مان و گوداردتیل ؛5222 ،یو اجرا کنند )امسل شنهادیپ

5220.) 

 یبرا یابالقوه حیتوض این پژوهش جینتا ن،یبر اعلاوه

( و روزلندر و هارت 5235) نگیلدیکادز و گ یهاافتهی

ا ب تیریاگر حسابداران مد یکه حت دهدی( ارائه م5221)

ارتباط برقرار کنند، ممکن است  ایتعامل  رانیمدسایر 

حسابداری مدیریت های تکنیک شتریب یبه اجرا نیا

-یمنشان  این پژوهش یهاافتهینشود.  لیتبد راهبردی

 تواند نقشیموجود م سیستم اطلاعاتی تیفیدهد که ک

اول، این که این پژوهش  کند. فایا نهیزم نیدر ا یمهم

نشان داد که  (5253سید )-مشابه با مطالعه هدید و آل

 یرااجطور مستقیم باعث به سیستم اطلاعاتی تیفیک

 هایهای حسابداری مدیریت در سازمانتکنیک شتریب

شود. دوم، این مطالعه برخلاف بهداشت و درمان می

 کنندهلیتعد ریتأث کی( 5253سید )-پژوهش هدید و آل

سازی بکهش نیبر رابطه ب سیستم اطلاعاتی تیفیک منفی

های حسابداری تکنیک یسازادهیو پ حسابداران مدیریت

دهد این موضوع نشان می .نشان داد را مدیریت راهبردی

-بکهش نیرابطه ب سیستم اطلاعاتی، بالای تیفیککه 

های تکنیک یسازادهیو پ سازی حسابداران مدیریت

 کند. به بیانرا تضعیف می حسابداری مدیریت راهبردی

 یتیریکه حسابداران مد دهدینشان م شواهد نیاتر، دقیق

ارتباط برقرار  ایتعامل  رندگانیگمیتصم ریکه با سا

ای هتکنیک یسازادهیو پ شنهادیممکن است پ کنند،یم

سیستم با  ییهادر سازمان حسابداری مدیریت راهبردی

 چرا که  ؛تر باشدآسان پایین تیفیبا ک کپارچهی اطلاعاتی

اند زمینه توبالا می تیفیبا کو  کپارچهی سیستم اطلاعاتی

ای هسازی تکنیکحتی پیادهلازم برای تولید اطلاعات و 

حسابداری مدیریت راهبردی را فراهم کند و قدرت مانور 

ونه گسازی حسابداران مدیریت را تضعیف کند. بهشبکه

های توان گفت که این دو متغیر )تکنیکخلاصه، می

وانند تسیستم اطلاعاتی( می تیفیکحسابداری مدیریت و 

ه در مانطور کهنقش جانشینی برای یکدیگر ایفا کنند. 

ی لاعاتاط یهاستمیشده است، س شنهادیپ یقبل قاتیتحق

اطلاعات از  یسازرهیو ذخ یآورامکان جمع با کیفیت

)دیلارد،  کنندیرا فراهم م یمختلف سازمان یعملکردها

تصور  جهیو در نت (5227امیری و دروری، ؛ ال5222

 مختلف یاز عملکردها رندگانیگمیکه به تصم شودیم

القوه طور ببه کهو مرتبط  قیبه اطلاعات دق یدسترس یبرا

 دماینیکمک م، است دیاهداف مختلف مف یبرا

؛ 5227امیری و دروری، ؛ ال5221)موریتسن و گرانلوند، 

 ط،یمح نیدر ارغم این که علی. (5230ماگیا و همکاران، 

نشان دادن برای  تیریکه حسابداران مد رسدیبه نظر م

های حسابداری مدیریت تکنیککه  یارزش اطلاعات

-ال) باشدتر آسان ،کنندیم جادیا یشنهادیپ راهبردی

، اما به نیاز آنها (5220؛ دانک، 5227 ،امیری و دروری

سازی آنها شود و همین موضوع از پیادهکمتر احساس می

تم سیس که یزمان ،تربه بیان دقیق. کندجلوگیری می

بالا در حال حاضر وجود  تیفیبا ک کپارچهی اطلاعاتی

 یرتطور گستردهتواند بهیم یاطلاعات نیداشته باشد، چن

؛ 5221)موریتسن و گرانلوند،  در سازمان آنها منتشر شود

 .(5230ماگیا و همکاران، 

مانند سایر مطالعات پیمایشی، مطالعه فعلی نیز دارای 

ها از همه مطلعین هایی است. نخست، دادهمحدودیت

های ان مدیریت و مدیران مالی( در سازمان)حسابدار

آوری شد. در بهداشت و درمان بخش عمومی کشور جمع

-هایی است، اما جمعحالی که این روش دارای کاستی

دهنده ممکن است تأثیر منفی ها از یک پاسخآوری داده

بر نرخ پاسخ داشته باشد و احتمال دارد دیدگاه یک فرد 

اکم نباشد. دوم، در حالی که به تنهایی بر کل سازمان ح

توجهی برای افزایش نرخ پاسخ انجام شده تلاش قابل

دهنده پاسخ 531ها از آوری دادهاست، که موفق به جمع

ذیری پتواند اعتماد را در تعمیمتر میشد، یک نمونه بزرگ
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های این پژوهش رغم تلاشنتایج افزایش دهد. سوم، علی

اد بیشتری از عوامل برای شناسایی و گنجاندن تعد

 های حسابداری مدیریتتأثیرگذار بالقوه در اجرای تکنیک

کند که فهرستش جامع راهبردی، این مطالعه ادعا نمی

هایی را در مورد سایر تواند دادهاست. تحقیقات آینده می

بینی مدل این مطالعه متغیرهای مهمی که توانایی پیش

ر این خصوص، آوری کنند. ددهد، جمعرا افزایش می

های اطلاعات در مورد میزان اجرای عمل تکنیک

-حسابداری مدیریت راهبردی توسط غیرحسابداران می

 هنوز ها،تیمحدود نیبا وجود اتواند بسیار مفید باشد. 

 اتیبه ادب دیطور مفمطالعه بهاین که  اعتقاد بر آن است

 کنندهنییمحدود در مورد عوامل تع اریبس اقتضایی یتئور

و نقش  های حسابداری مدیریت راهبردیتکنیک

ه گونبه. کندیرابطه کمک م نیدر ا تیریحسابداران مد

ها سازمان یتواند برایم ی این مطالعهامدهایپکلی، 

 زیآمتیموفق یکه به اجرا ییآنها ژهیباشد، به و یاتیح

 .کنندیفکر م های حسابداری مدیریت راهبردیتکنیک

 منابع

 یبررس(. 3025ایمنی، محسن؛ مشعشعی، سیدمحمد )

 ستمیو س تیرینقش حسابداران مد یتجرب

و  زیاستراتژی تما نیبر رابطه ب تیریحسابداری مد

، 36، دوره حسابداری مدیریتی. نوآوری اکتشاف

 .300-356ص. ، ص28شماره 

پور، مهدی؛ رمضانی، جواد؛ ابراهیمیان، جواد؛ فلاح، خلیل

 یحسابدار یتوسعه(. 3020علی؛ کردانی، حسن )

 یهاستمیس یریکارگبا به کیاستراتژ تیریمد

 یهاشرانیدر مواجهه با پ یاطلاعات حسابدار

ه ، دوردانش حسابداری و حسابرسی مدیریتی. طیمح

 .527-381ص. ، ص22، شماره 30

(. 3187خواجوی، شکراله؛ اعتمادی جوریابی، مصطفی )

بر عملکرد  تیریمد یاثر اطلاعات حسابدار یبررس

. لانیاستان گ یدولت یهامارستانیب یسازمان

-02ص. ، ص5، شماره 6، دوره حسابداری سلامت

326. 

(. موانع 3183اله؛ و شیراوند، صفدر )فرد، کرمدانش

حوزه درمان وزارت  ریزی عملیاتی دراستقرار بودجه

مجله علمی بهداشت، درمان و آموزش پزشکی. 

، دوره چهاردهم، شماره دانشگاه علوم پزشکی گرگان

 .86-82ص. ، ص5

رخشانی، محمودرضا؛ زراعتگری، رامین؛ پیفه؛ احمد؛ و 

 یریبکارگ ریتأث یبررس(. 3022پایان، علی )

. تیریبر عملکرد مد یحسابدار یاطلاعات یهاستمیس

، 25، شماره 30، دوره های مدیریت عمومیپژوهش

 .380-368ص. ص

مبانی حسابداری (. 3185رهنمای رودپشتی، فریدون )
. تهران: انتشارات «رویکرد و دیدگاه نوین»مدیریت 

 دانشگاه آزاد اسلامی.

رهنمای رودپشتی، فریدون؛ نیکومرام، هاشم؛ جلیلی، آرزو 

بر کارکرد  یقضاوت یهایریسوگ ریتاث(. 3185)

 ،حسابداری مدیریت .تیریمد یحسابدار یهاکیتکن

 .82-72ص. ، ص36، شماره 6دوره 

ا فرد، حمیدرضنیا، قدرالله؛ وکیلیمهر، علی؛ طالبعزیزی

 تیریمد یحسابدارستمیس یارائه الگو(. 3021)

ی. اراطلاعات حسابد ستمیس یایپو تیبر قابل یمبتن

، 31، دوره مدیریتدانش حسابداری و حسابرسی 

 .31-3ص. ، ص22شماره 

راد، فرشته؛ مقدم، عبدالکریم؛ امیری، هوشنگ محمودی

بر  یمبتن تیریمد یارائه مدل حسابدار(. 3021)

نش دا. ادیبنداده هیبا استفاده از نظر یتفکر انتقاد
، شماره 31، دوره حسابداری و حسابرسی مدیریت

 .586-503ص. ، ص23
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Abstract 

This study aims to contribute to the scant contingency theory literature on the determinants 

of strategic management accounting practices and the role management accountants play 

in healthcare organizations. This is a descriptive and correlational research in terms of 

nature and method. The statistical population of study is the management accounting and 

financial managers in healthcare organizations. 213 questionnaires were collected. For 

statistical analysis, structural equation modeling technique have been used. The findings of 

this research showed that there is a positive relation between information systems quality 

and the implementation of strategic management accounting practices. Also, this study 

documents a positive relationship between management accountant networking and the 

implementation of strategic management accounting practices. However, this relationship 

is negatively moderated by information systems quality. 
 

Keywords: Strategic management accounting, Management accountant networking, 

Information system quality. 
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