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  کرونا روزگار در برخط داوری

 ۱ حسن کيا  

 2 حسن محسني
 

 22/۱4/۱911 :نهايي پذيرش تاريخ 54/64/۱911 :مقاله دريافت تاريخ
 

 
 چکیده

 اتارتباط هزاره در شدن الکترونیکي سمت به متعدد قوانین وضع با اخیر سالهای در ايران دادگستری

 عتسر پايه بر که اختلافات فصل و حل خصوصي روش عنوان به داوری رهگذر، اين در. گام برداشته است

 عرصه جهاني در سالهاست برخط داوری. بماند دور مسیر اين از تواندنمي است استوار تشريفات زدودن و

 قانون در داوری به مربوط مقررات در. است گرفته قرار توجه مورد کمتر داخلي داوری در اما. است مطرح

 الکترونیکي در قضائیه قوه رويکرد اما. است نشده برخط داوری امکان به ایاشاره مدني دادرسي آيین

 از داوری. دارد راه اين در داوری امکان از نشان آن، قراردادن اصل و دادرسي مختلف مراحل نمودن

 فادهاست کیفری امور در قانونگذار که زماني و دارد تری چالش کم و ترسبک موضوعات کیفری، شکايات

 دوران در. دارد وجود نیز داوری در امکان اين اولي طريق به. است نموده مجاز را الکترونیک ابزارهای از

 ضرورت يک به پیشنهاد و انتخاب يک از داوری و دادرسي شدن برخط کرونا مهلک ويروس گیری همه

 .است عمل نموده روند اين تسريع در کاتالیزوری مانند و است شده تبديل الزام و

 

 هاواژه یدکل
 .تکنولوژی گیری،همه کرونا، برخط، داوری،

 مقدمه

 خود نتيس شيوه از علوم از بسياري جهاني، ايشبکه عنوان به از اینترنت  استفاده گسترش با

 رشتابپ قافله و ناگزیر گذار این از نيز حقوق. اندداشتهبر گام شدن الکترونيکي سمت به و خارج

                                                                                                                   
. دانشجوي دکتري حقوق خصوصي، دانشکده حقوق، واحد تهران مرکزي، دانشگاه آزاد اسلامي، تهران، ایران ۱

hassan.kia.law@gmail.com 
 hmohseny@ut.ac.ir )نویسنده مسئول(: .دانشيار، گروه حقوق خصوصي، دانشکده حقوق و علوم سياسي دانشگاه تهران، ایران 2
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 منتقل مجازي فضاي پهنه به اشخاص بين حقوقي ارتباطات موارد، بسياري در و نمانده عقب

 زاماتال آن، بالاي بسيار سرایت امکان و کرونا نوپدید ویروس پاندمي و شيوع با. است گردیده

-سيدادر گسترش لزوم پيش از پيش تجمعات، و جلسات ها،نشست لغو و اجتماعي گذاري فاصله

 ،اختلافات فصل و حل شده پذیرفته شيوه یک عنوان به نيز داوري. شودمي احساس برخط هاي

 نکنارنهاد و سرعت مبناي بر که ايشيوه عنوان به داوري واقع در. است نمانده عقب قافله این از

 و نيکيالکترو سمت به بيشتر باید نهاده ميدان به پا دولتي دادرسي گير پا و دست تشریفات

 نيبازرگا در و مطرح سالهاست و نيست نو چندان برخط داوري بحث. بردارد گام شدن غيرحضوري

 . است معمول جهاني

 هايدادرسي و داوري خطرات و کرونا بحران انداخته، هازبان سر بر دوباره روزها این آنرا آنچه

 مبتني افراد ملاقات و حضور بر که سنتي هايروش شدن استثنا. است روزگار این در سنتي

 ازني امکان، حد تا مکان عنصر حذف و الکترونيک داوري و دادرسي گرفتن قرار اصل و هستند

وضعيت داوري تا حدي با دادرسي بخاطر اصل توافقي بودن داوري، قابل قياس  .است جوامع امروز

اي انجام نشده است. با این وصف، در کنار نيست و بر همين بنياد در این نوشتار چنين مقایسه

نقش توافق در توسعه روشهاي الکترونيک که در داوري ممکن و در دادرسي راه ندارد، برخي 

ها در داوري که بر نظارت و دخالت و همکاري قضایي در تشکيل، ترميم و ها و پشتيبانينظارت

تکميل هيات داوري و احياناً کمک به تشکيل جلسات و ابلاغ و اجراي راي حاکم هستند بررسي 

 داوري قوانين به توجه با را برخط داوري اجراي امکان داریم تلاش مقاله این در شدني هستند.

 را تاراس این در تفسير ظرفيت ميزان چه تا داخلي قوانين دهيم شانن و نمایيم بررسي داخلي

 همچنين خواهيم کوشيد به امور بالا که در آغاز و جریان و پایان داوري نقش دارند بپردازیم.. دارند

 انميز چه تا که است موارد این هستيم پاسخشان بدنبال نوشتار این در که هایي پرسش

 ساخت؟ آن جایگزین را الکترونيک و برخط روشهاي و حذف را داوري مادي تشریفات توانمي

 ار ظرفيتي چنين داوري حوزه در ما داخلي قوانين آیا و چيست جایگزیني این معایب و مزایا

 پاگير و دست تشریفات زدودن امکان دهيم نشان که است این مقاله این در ما هدف دارند؟

 با و دارد وجود داوري فرایند تمام در برخط شيوه جایگزیني و داوري حوزه در دستکم دادرسي،

 از يرتفاس باید. مهم است سلامت و جان و اینکه حفظ کرونا شيوع بحران فعلي شرایط به توجه

 دفراین جهت مطمئن و سالم فضایي ایجاد و پرخطر تشریفات حذف سمت به مقررات و قوانين

 .کند حرکت رسيدگي
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 ایران و رسیدگی الکترونیکیسامانه حقوقی  -1

 زا اصل تکنولوژي باشند، منتقد آنکه از بيش ترین خرده گيران تکنولوژي،سرسخت حتي

: است معتقد تکنولوژي از پرسش در هایدگر مارتين. داشتند هراس انسان بر آن چيرگي و تسلط

 تکنولوژي هب ابزاري نگاه دليل همين به هدفي، به نيل براي دانست نو ايوسيله باید را تکنولوژي»

 نيمک تلاش باید معروف قول به. است تکنولوژي و انسان بين درست نسبت برقراري مهم شرط

 چاپلين چارلي( 9 ،۱979 هایدگر،.« )شویم مسلط آن بر و کرده خود آموز دست را تکنولوژي تا

 نولوژي،تک از بعد این( جدید عصر) خود درخشان اثر در سينما، تکنولوژیک و مدرن ابزار با خود نيز

 زمان گذر اما. کشدمي جدي چالش به طنز زبان به و داده هشدار را انسان بر آن حکومت یعني

 گيزند وسوسه و تکنولوژي شماربي فواید نقدها، این از بسياري بودن وارد وجود با نمود ثابت

 همواج تکنولوژي جولان این اوج با بيستم قرن در و نمود آن با همراهي از ناگزیر را انسان راحت،

 عقب پرشتاب قافله این از خود خارجي و داخلي روابط تسهيل و تنظيم در نيز دادگستري. شدیم

 مراجعه دادگستري به که هنگامي امروزه. رفت پيش شدن الکترونيکي سمت به گام به گام و نماند

 شکایت و دادخواست نوشتن از. آیدمي کار به که باشد ابزارهایي نخستين از شاید رایانه کنيممي

. يرا اصدار سرانجام و آنها نمودن ضبط و ثبت و قضایي دستورهاي و هااخطاریه صدور تا گرفته

 کشورها از بسياري در قضایي دستگاه در مدیریت نوع این( 9 ،۱91۱ نژاد، رضایي و محسني)

 الس در ولف لرد معروف گزارش پيرو انگلستان در نمونه براي. است گرفته قرار پذیرش مورد

 یژهو تاکيد دادگستري در اطلاعات فناوري به توجه لزوم به عدالت، به دسترسي عنوان با ۱116

 (5 پيشين، از نقل ،۱116 وولف،. )شد

 دنزدو و سرعت برپایه که اختلافات حل هايروش پرطرفدارترین از یکي عنوانبه نيز داوري

 لاینآن داوري. نمانده است عقب قافله این از طبعاً است شده نهاده بنا دولتي دادرسي تشریفات

( 34 ،۱935 السان،) .کندمي پيروي سنتي دادرسي با یکساني قواعد از ماهوي لحاظ به برخط، یا

 رخطب داوري مزیت ترینمهم شاید. است کرده تغيير تکنولوژي مدد به آن تشریفات و شکل اما

 نصرع حذف با اشخاص، ارتباطات پهنه گسترش و طرفين حضور به نياز عدم آن، سنتي شکل بر

 ردگ کوچک دهکده یک اعضاي بسان را جهان مردمان اینترنت جهاني شبکه واقع به. باشد مکان

 .است نموده جمع هم

 - مرگبار کرونا ویروس ظهور با. بود انتخاب و گزینه یک برخط داوري و دادرسي تاکنون اگر

 و وبا و طاعون اپيدمي و جهاني جنگهاي چون بشري حوادث ترین مهيب با آنرا بسياري که

 بشر دراز اریخت به نگاهي. است گشته تبدیل ضرورت یک به -کنندمي قياس اسپانيایي آنفلوآنزاي
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 طراراض و دشوار و سخت شرایط در بشري دستاوردهاي ترینبزرگ که دهدمي نشان خاکي کره بر

 ذارگ شتاب بخش کاتاليزوري بسان ناخواسته و نادانسته کرونا ویروس واقع در. اندگشته حاصل

 رایطش تاثير. بود برخط و الکترونيکي و نوین هايشيوه به داوري و دادرسي سنتي هايروش از

 حقوقي عمومي دادگاه دوم شعبه راي در جمله از است انکارناپذیر دادگستري بر کرونا از ناشي

 »: است آمده به محکوم پرداخت از عليه محکوم اعسار درخواست موضوع با و سنندج شهرستان

 COVID بيماري شيوع به توجه با و باشدمي کارگري خواهان شغل شهود اظهارات حسب رابعاً.....

 گفته به که اخير روزهاي در ویروس این شيوع اوج با و ایران اسلامي جمهوري کشور در 19

 رکود و چالش دچار مشاغل از بسياري و کندمي سپري را خود پيک دوران بهداشت مسئولين

 ادياقتص وضع به عنایت با و بوده مکان و زمان تابع ایسار و اعسار اینکه به عنایت با و اندشده

 در مالي هايمحکوميت اجراي نحوه قانون ۱۱ ماده به توجه با و باشدمي تغيير حال در جامعه

 وا که باشد نحوي به و شود لحاظ او ضروري معيشت و مدیون درآمد ميزان باید اقساط تعيين

 مفهوم به مستنداً المجموع حيث من دادگاه این بنابراین. باشد داشته را آن پرداخت توانایي

 خواهان ۱5/7/۱914 مصوب مالي هايمحکوميت اجراي نحوه قانون ۱۱ و 1 ،3 ،6 مواد مخالف

 «....نمایدمي تقسيط نحو بدین را آن و تشخيص به محکوم جاي یک پرداخت از معسر را

 گ،جن مانند هایيوضعيت دربردارنده که باشدمي وسيعي گستره شامل العادهفوق وضعيت

 نظامي، حکومت ها،نامه ضمانت تعليق داخلي، جنگ باش،آماده وضعيت فوریت، حالت محاصره،

 مشترک ویژگي و است غيره و درگيري آمد، و رفت منع مقررات ویژه، اختيارات بحران، وضعيت

 بين حقوق انجمن( ۱4 ،۱916 اسفندیاري، و زماني) .است بودن آميز تهدید موارد، این همه

 طرخ یا بحراني استثنایي وضعيت»: است نموده تعریف اینچنين را العادهفوق وضعيت الملل

 ازمانس حيات و داده قرار تاثير تحت را منطقه یک جمعيت کل که الوقوعقریب یا بالفعل عمومي

 (۱2 همان،) «.کندمي تهدید را آنان یافته

 در دافرا زندگي شيوه در تغييراتي دائم، یا موقت طور به تواندمي تهدیدآميز وضعيت این

 و لکلا دستکش، مانند بهداشتي وسائل از جامعه اکثریت فعلي شرایط در مثلاً. آورد پدید جامعه

 عطيلت دادگستري بنيادین، اصلي طبق اما. مانندمي منزل در الامکانحتي و کرده استفاده ماسک

 تدس ميانه حليراه به هاانسان سلامت حفظ طورهمين و مهم اصل این بين باید و نيست بردار

 بسياري انجام امکان و ثنا و ایران عدل هاي سامانه ایجاد با اخير هايسال در قضائيه قوه. یافت

 شانن را روز تکنولوژي برابر در خود انعطاف برخط، و غيرحضوري صورت به دادرسي تشریفات از
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 الزامي دادرس نگاه از طرفين حضور که مواردي در - دادرسي جلسات جز امروزه و است داده

 گيرد.مي انجام برخط و غيرحضوري صورت به دادرسي موارد، دیگر در - است

 24/9/۱934 مورخ 4194 شماره پيشنهاد به بنا 5/4/۱934 مورخ جلسه در وزیران هيات

 مجلس 24/۱4/۱939 مصوب الکترونيکي تجارت قانون 71 ماده اجراي در دادگستري وزارت

 برنامه فرهنگي، و اجتماعي اقتصادي، توسعه چهارم قانون 94 ماده و اسلامي و بازرگاني شوراي

 مکلف دادگستري وزارت »: مذکور برنامه 9 ماده براساس. کرد تصویب را الکترونيک تجارت جامع

 از خشيب عنوان به جدید قوانين تعارض رفع قواعد تدوین به نسبت قضائيه قوه همکاري با است

 ملهج از الکترونيکي تجارت خاص قانون و اطلاعات تبادل فضاي مدني، دادرسي آیين عام قانون

 قراردادهاي از ناشي اختلافات فصل و حل در تسهيل براي برخط گري واسطه و داوري قواعد

 «.سازد فراهم ۱934 شهریور حداکثر تا را الکترونيکي

 نویزایلي دادگاه در قرار تعيين جلسه براي ویدئویي کنفرانس روش ۱172 سال در بار نخستين

 جلسه براي ۱174 سال در را بسته مدار تلویزیون روش فيلادلفيا در پي آن دادگاه. شد مطرح

 بکار ايجنحه جرائم براي را روش این ۱139 سال در فلوریدا دادگاه. گرفت بکار دادگاه مقدماتي

 (۱2 ،۱934 اصلاني،) .برد

 ۱6/۱/۱933 تاریخ در که اختلاف حل شوراهاي نامه آیين 95ماده  ایران حقوقي سامانه در

 به شيبخ مشروعيت راستاي جلو در به رسيد، گامي قضائيه قوه وقت محترم ریاست تصویب به

 تصویب به الکترونيکي دادرسي آیين قانون ۱912 سال در. بود هادادرسي در تکنولوژي کاربست

 آیين» کيفري دادرسي آیين قانون ۱76 و ۱75 مواد اجراي راستاي در ۱915 سال در و رسيد

 در. درسي قضائيه قوه رئيس تصویب به «مخابراتي یا ايرایانه هايسامانه از استفاده نحوه نامه

 وساطت با و الکترونيک خدمات دفاتر عنوان تحت دفاتري بينيپيش با الکترونيک، تجارت قانون

 هر انعقاد زمان در و شده داده تخصيص الکترونيک امضاي یک شخص هر به تا شد سعي آنها

 هویت هب مربوط اشکال و برسد دفاتر این تایيد به مزبور شخص به امضا این تعلق مراتب قرارداد

: گردید اعلام نيز توسعه پنجم برنامه قانون 43 ماده( ج) بند در. گردد برطرف سند پدیدآورنده

 اخطار مجوز اعطاي یا صدور همچنين و اسناد یا اوراق تنظيم قانون، موجب به که موردي هر در»

 ارتتج قانون مفاد رعایت با آن الکترونيکي انجام باشد، ضروري آن مانند و وجه مبادله ابلاغ، و

 .«کندمي کفایت و بوده مجاز الکترونيک
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 قانوني عمن دادرسي در الکترونيک ابزارهاي و اینترنت از استفاده گفته،پيش موارد به توجه با

 رارق طرفين اختيار در ضمني طور به را اختيار این نيز الملليبين تجاري داوري قانون و ندارد

 (۱46 ،۱937 نژاد، اسدي و تفرشي) .است داده

 رفع از است عبارت» داوري المللي،بين تجاري داوري قانون ۱ ماده« الف» بند اساس بر

 حقوقي یا حقيقي اشخاص یا شخص وسيلهبه دادگاه از خارج در متداعيين بين اختلاف

 خوانده نيز مجازي داوري یا سایبري داوري که برخط داوري «.انتصابي یا و الطرفينمرضي

 از انجام، تا آغاز از داوري فرآیند تمام آن در که است اختلافات فصل و حل روش یک شود،مي

 (12 ،۱914 طبایي، و توکلي) .باشدمي مجازي فضاي و اینترنت طریق

 در هک دهدمي اجازه طرفين به اختلاف، طرفين استقلال اصل یا دادرسي آیين استقلال اصل

 اساسي اصل این طبق رو این از. بگيرند تصميم خود دعواي بر حاکم دادرسي آیين خصوص

. است رپذیامکان گوناگون طرق به برخط داوري انجام با اینترنت فضاي در تشریفات اتخاذ داوري،

 را هآمر اصول کلي داوري و قوانين تواندداوري در هر نوع و روشي از جمله الکترونيک نمي البته

داوري بر توافق استوار است انعطاف ( افزون بر آن چون ذات 7۱، ۱919)مسعودي،  بگيرد. نادیده

هاي دولتي در خصوصي شيوه برخط دارد و طرفين براحتي بيشتري نسبت به رسيدگي دادگاه

توانند بر شيوه داوري برخط تراضي نمایند. البته داوري از دادگاه کاملاً جدا نيست و در مواردي مي

کند و در این موارد توافق طرفين ایفا ميدادگاه در درازاي فرآیند داوري، نقشي نظارتي و حمایتي 

تواند حاکم گردد و دادگستري باید در این موارد نيز ارتباطي آنلاین و الکترونيک با داور یا نمي

داوران و اطراف داوري برقرار نماید. چندي پيش بود که قوه قضایيه در ادامه الکترونيک نمودن 

دهد ا از ادارات ثبت را برخط نمود و این امر نشان ميههاي خود، تمام استعلامات دادگاهفعاليت

 که دادگستري در حرذکت به سمت سامانه الکترونيک شایق تر است.

 زا الکترونيکي ابزار طریق از آن از دستکم بخشي که است داوري اي ازبرخط گونه داوري

آنلاین همان داوري به دیگر سخن داوري ( ۱11 ،۱113 هيل،) .گيردمي صورت اینترنت قبيل

 از داور ( بنابراین44)مسعودي، پيشين،  شود.سنتي است که با استفاده از ابزاري نوین انجام مي

 يتيگ سراسر در پهن بالقوه اختلاف طرفين به اینترنت جهاني شبکه طریق از خود استقرار محل

 ماده و آنسيترال نمونه نقانو ۱1 ماده( 44 ،۱936 زاده،ایلخاني) .نمایدمي اختلاف حل پيشنهاد

 طرفين وافقت نبود در که باشند مطلب این بيانگر تواندمي نيز الملليبين تجاري داوري قانون ۱1

 .برگزینند را برخط شيوه توانندمي داوران رسيدگي، شکل خصوص در
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 واحدهاي کليه به قوه اول معاون توسط که خود کرونایي ايماده 22 بخشنامه در قضائيه قوه

 در الکترونيک هايظرفيت از استفاده  لزوم بر. گردید ابلاغ تابعه هايسازمان و قضایي ستادي،

 ابزار از موقع به و حداکثري استفاده به بخشنامه این 4 ماده در جمله از. نمود تاکيد کرونا دوران

 . است شده اشاره هاپرونده به رسيدگي اداري مراحل تمام در الکترونيک

 موضوع کيفري، دادرسي آیين قانون 651 ماده در موجود هايظرفيت از استفاده به 5 ماده در

 منظور هب رسيدگي مراحل در الکترونيکي ارتباطات هايسامانه سایر و کنفرانس ویدئو هايسامانه

 . است گردیده اشاره کارشناسي نظرات اخذ یا و شهود از شهادت اخذ دعوا، اصحاب از تحقيق

 لارسا و قضایي مراجع سوي از استعلامات و دستورات ارجاع شدن الکترونيکي به 6 ماده در

 زا قضائيه، قوه با مرتبط مراجع سوي از شده انجام اقدامات نتایج اعلام و هاگزارش ها،شکوائيه

 دهش تصریح ممکن جاي تا منصفه هايهيات و مشاوران رسمي، کارشناسان وکلا، ضابطان، قبيل

 . است

 مکاتبات تمام موجود، تمهيدات و هازیرساخت به توجه با»: که گردیده اعلام ۱1 ماده در

 بتث تربيتي، و تاميني اقدامات و هازندان سازمان مانند تابعه هايسازمان با قضائيه قوه سازماني

 پستي ي،غيرالکترونيک ارسال از و شود انجام الکترونيکي صورت به قانوني، پزشکي املاک، و اسناد

 مربوط اقدامات کليه که شده اعلام نيز 24 ماده در بالاخره و «.گردد خودداري پيک طریق از یا

 طریق از وکالت به مربوط امور همچنين و کارشناسي الزحمهحق اخذ کارشناسي، فرایند به

 .پذیرد انجام قضایي مراجع با الکترونيکي مکاتبات با و خودکاربري سيستم

 قرار اصل و درکشور موجود شرایط درک بخشنامه و روح حاکم بر آن، این مفاد از مستفاد

 شدن کيالکتروني مسير واقع در. است سنتي رسيدگي جاي به برخط و الکترونيک رسيدگي دادن

 مهلک ویروس این و گردید تسریع کرونا ویروس ظهور با قضایي، هايرسيدگي و دادگستري

باید توجه  .است نموده ایفا را گونه کاتاليزور نقشي و شده خير سبب عدویي ناخواسته، و نادانسته

هایي که در پيوند با دادگاه داشت که داوري نيز با وجود خارج بودن از سامانه دولتي، در بخش

باشد و علت سکوت در مقام بيان بخشنامه است از جمله نظارت، ابلاغ و اجرا تابع این بخشنامه مي

 باشد.محدودیتهاي قضایي در داوري ميدر مورد داوري، عدم وجود 

 از استفاده به صراحتاً قضائيه قوه محترم رئيس مصوب 24/5/۱915 مورخ نامه آیين در

 : است آمده نامه آیين این 9 ماده در نمونه براي. است شده اشاره الکترونيک ظرفيتهاي

 ایي،قض نيابت متهم، احضار پرونده، ارجاع ابلاغ، قضایي، اوراق و الکترونيکي محتواي و صورت »

 کافي نآ مانند و نشاني مالي، هايتراکنش اصل، با مطابقت گواهي انگشت، اثر و امضا آگهي، نشر
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 رفاًص تواننمي کيفري، و حقوقي از اعم اجرا و رسيدگي تحقيق، مراحل کليه در و است معتبر و

 خودداري آن قانوني آثار به بخشيدن اعتبار از الکترونيکي اطلاعات تبادل نحوه یا شکل لحاظ به

 امکانات بودن فراهم و ایجاد صورت در »: داشته اعلام و نهاده فراتر را پا حتي 4 ماده در «.نمود

 سامانه و ايیارانه سامانه در مقرر شرایط با نامه آیين این موضوع الکترونيکي اقدامات لازم،

 کيغيرالکتروني فضاي در موازي اقدامات. شد خواهد غيرالکترونيکي اقدامات جایگزین مخابراتي،

 نيکيالکترو اقدامات بر دادگستري در اصل شرایط، وجود با ماده این براساس نظر به «.است ممنوع

 رسيدگي عدم نامه، آیين این 6 ماده در. است شده شمرده فرع و استثنا سنتي اقدامات و است

 نگاريا جرم و رسيدگي از استنکاف الکترونيک، هايسامانه طریق از ارسالي دعاوي و شکایات به

 تنداش و ثنا سامانه در نام ثبت به ملزم را پرونده با مرتبط افراد تمام دیگر مواد در. است شده

 بمخاط کاربري حساب به قضایي اوراق الکترونيکي وصول ۱9 ماده در. است نموده کاربري حساب

 تنها ماده این 4 تبصره. داندمي مترتب آن بر را ابلاغ آثار کليه و محسوب ابلاغ را ابلاغ سامانه در

 سنتي ابلاغ. دنباش ممکن الکترونيکي صورت به ابلاغيه هايپيوست ارسال که استثنایي صورتي در

 ابلاغ حتي ۱1 ماده در. است الکترونيک ابلاغ بر اصل که معناست بدان این و داندمي مجاز را

 حالت این در داشته اعلام و داده تسري کيفري موسسات و هابازداشتگاه و زندان به را الکترونيک

 2 تبصره در و گرددمي ارسال نيز زندان کاربري حساب به شخص کاربري حساب بر علاوه ابلاغ

 اصول رعایت با ابلاغ سامانه به مخاطب دسترسي امکان به موظف را مذکور مراجع ماده این

. دگيردربرمي را حقوقي دعاوي و کيفري شکایات تمام که نامه آیين این. است نموده امنيتي

 بکس کيفري امور از مراتب به که داوري در الکترونيک شيوه از استفاده که است امر این مثبت

 لازم اتتشریف به پایبندي عدم و سرعت در داوري فلسفه دليل به بلکه ممکن، تنها نه است تر

 حل هب ترسریع و ترسهل برخط، داوري و الکترونيک شيوه از استفاده با توانندمي داوران و است

 الزامي ولالاص علي داوري در نيز رسيدگي جلسه تشکيل آنکه ویژهبه. بپردازند اختلافات فصل و

 .نيست

  برخط داوری خطرات و مزایا -2

 نجيدهس آن دررفت و درآمد باید نخست گردد،مي پيشنهاد مرسوم ايشيوه براي بدیلي وقتي

 زایام سنتي، داوري مانند برخط داوري. شود گيرياندیشه و تصميم سپس در کاربست آن و شده

 .گيرند قرار توجه مورد باید که دارد معایبي و

. ستا اختلاف طرفين براي طرفبي بستري اینترنت اینکه نخست  برخط، داوري مزایاي از

 .است برقرار کامل برابري نظر این از و نيست مهمان یا ميزبان کسي مجازي فضاي در
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 بر ار سفر رنج طرفين اظهارات شنيدن براي که نيستند مجبور داوران و طرفين اینکه دوم

 اهر از استماعات و هاملاقات امکان صوتي و ویدئویي هايکنفرانس هايقابليت. هموار سازند خود

 این. دارد بدنبال نيز را داوري و سفر هايهزینه کاهش که آورندمي فراهم طرفين براي را دور

 و اجتماعي گذاريفاصله رعایت ضرورت و کرونا پاندمي روزگار در تردیدبي برخط، داوري مزیت

 نتيس بازرگانان برخي شاید. است سنتي شيوه بر برخط داوري برتري ترینمهم سلامت، حفظ

 لخوشد کرونا بحران پایان به و نموده بردباري دهند ترجيح سایبر فضاي با آشنایي عدم بدليل

 آشنایي. داشت خواهد ادامه همچنان نظر به که آن از ناشي خطرات و کرونا از نظرصرف اما. کنند

 ایران همراهبه و جهان ناخواه خواه و است ارتباطات هزاره الزامات از مجازي فضاي و اینترنت با

  .دباش آن کاتاليزور تنها شاید کرونا ویروس ظهور و رفت خواهد الکترونيک دادرسي سمت به

شود این است که تکليف کساني که با رایانه و اینترنت آشنا پرسشي که اینجا مطرح مي

ادین تواند حقوق بنينيستند چيست؟ در پاسخ باید گفت هيچ روشي و از جمله داوري برخط نمي

ین ضمن توصيه به فراهم دادرسي و از جمله اصل حق دفاع و تناظر را مخدوش نماید. بنابرا

ا هاي الکترونيک، باید باي براي عموم مردم و توسعه زیرساختنمودن تجهيزات اینترنتي و رایانه

آموزش مناسب بر اطلاع و آگاهي عمومي مردم در استفاده از اینترنت افزوده گردد. گرچه خبر 

 هاي منطقه رشد قابلخوش این است که استفاده از اینترنت در ایران دستکم نسبت به کشور

ارائه شده ایران مقام دوم را در خاورميانه داشته و  2446قبولي داشته و طبق آماري که در سال 

ارائه کرده، ایران از لحاظ رشد استفاده از رایانه  2443در آمار دیگري که ورلد استاتس در سال 

. با این اوصاف و پدیدار شدن در خاورميانه اول بوده است 2443تا  2444هاي و اینترنت بين سال

افقي روشن، تا زمان آگاهي عمومي از اینترنت، امکان الزامي نمودن داوري برخط وجود نداشته 

مگر اینکه طرفين این شيوه را در موافقتنامه داوري بپذیرند و یا توافق شود طرفي که اینترنت را 

 شناسد از شخصي متخصص در کنار خود استفاده نماید.نمي

 این. دارد همراه به را کارایي افزایش و زمان در جویي صرفه برخط داوري کاربرد اینکه مسو

 .است کيفيت حال عين در و سرعت یعني داوري اهداف ترینمه از یکي کننده تامين خود

 طریق از تواندمي شده ارائه مدارک. است آسان اجرایي نگاه از برخط داوري اینکه چهارم

 .رندگي قرار بررسي مورد مکاني و زمان هر در و شده بایگاني اسناد، مدیریت خودکار هايسيستم

هاي تمتر از سيستر و امنمسئله ثبت و نگهداري مدارک با ابزار الکترونيک بسيار کاملتر، دقيق

 (52)مسعودي، پيشين،  کاغذي است.
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 و تنيس نيازي جلسات اتاق به سنتي روش خلاف بر باشد، برخط داوري، که زماني همچنين

( ۱49 ،۱937 نژاد، اسدي و تفرشي) .گرددمي گفتگو اتاق یا و استراحت محل هزینه کاهش باعث

 طعاًق و کروناست گيريهمه روزگار در مهم امتياز یک حضوري هاينشست تشکيل لزوم عدم این

 داوري فواید مهمترین از دیگر یکي. نمایند پرهيز حضوري ارتباطات از دهندمي ترجيح همه

 ادهز بدري) .است مقتضي هايتجربه و تخصص داراي داوران سریع و وسيع انتخاب امکان برخط،

 مجبورند افراد و نبوده ممکن مکان بعد بدليل سنتي داوري در که امري( 72 ،۱919 توسلي، و

 .نمایند انتخاب را خود به نزدیک محدود هايگزینه

 يبندزمان کار، روي بيشتر تمرکز قدرت قابليت داور، برگشت و رفت زمان حذف طورهمين

 دیگر از اختلاف طرفين و داور به سریع دسترسي ساعته، 24 صورت به خدمت ارائه پذیر، انعطاف

 (۱46 -۱44 ،۱931 گل، سبزعلي و موسوي) .باشدمي برخط داوري مزایاي

 نه داوران حال آنکه. است رسيدگي درازي سبب هميشه دادگستري، محاکم در تشریفات

 براي را خاصي تشریفات توانندمي لزوم صورت در بلکه هستند، رها دادرسي آیين رعایت از تنها

 هب مردم ترغيب و تشویق موجب داوري در سریع رسيدگي. نمایند وضع خود داوري در رسيدگي

 -۱: داردمي مقرر ایران الملليبين تجاري داوري قانون ۱1 ماده خاطر همين به. گرددمي داوري

 توجه اب شود رعایت داوري دیوان توسط رسيدگي جهت باید که تشریفاتي درباره آزادند طرفين

 مقررات رعایت با ميتوانند توافقي، چنين فقدان صورت در -2. نمایند توافق قانون این مقررات به

 در( 16 پيشين، نژاد، اسدي و تفرشي) .نمایند تصدي و اداره مقتضي نحو به را داوري قانون این

 شتاب افزایش همچون دلایلي به بنا مقنن داوري، به مربوط مقررات جمله از و قوانين برخي

 لبتها. است ندانسته الزامي را تشریفات رعایت طرفين اقتصادي هايهزینه از کاستن و دادرسي

 موارد در و باشد داده پروانه مقنن که است ممکن مواردي در تنها دادرسي، در زدایي تشریفات

 دایيز تشریفات». داد حکم دادرسي بودن تشریفاتي یعني اصل به باید ابهام و اجمال یا سکوت

 است دادرسي کاغذي و مادي وسایل و ابزارها بردن بين از معناي به آن آیين و دادرسي از مادي

 ابزارها رهگذر این در. است تکنولوژي و ارتباطات فناوري پيشرفت پذیرش از ناشي مستقيماً که

 گرفتن صميمت و نوشتن و الکترونيکي پرونده به توجه. یابندمي و استحاله تبدیل نرم به سخت از

 و دعوا اصحاب و دادگاه ميان الکترونيک اطلاعات تبادل و مجازي محيط در پرونده پيرامون

 دایيز تشریفات آثار از نموه براي الکترونيک ساختار با مدارک و اسناد پذیرش و آنها نمایندگان

 نژاد، رضایي و محسني)« .گردندمي مادي ابزارهاي حذف موجب که هستند دادرسي از مادي

 (۱9 پيشين،
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 افراد که روست به رو خطر این با آنلاین هايشيوه از استفاده مزایا، این تمام وجود با اما

 ایجاد امکان رخدادهاي پروندهآگاهي از  با و نموده پيدا دسترسي دادرسي فرآیند به غيرمجاز

 عنيی استماع حق نخستين رکن. نمایند پيدا را راي دستکاري حتي یا و طرفين براي گرفتاري

 توانمي براستي آیا. باشد خطر معرض در است ممکن نيز مناسب دفاع امکان و فرصت اعطاي

 رواضحپ است؟ لازم دیداري و حضوري ايجلسه گاه یا دانست کافي را الکترونيکي نامه چند مبادله

 امکان که ارتباطي. باشدمي رودررو ارتباط فقدان برخط داوري ضعفهاي از یکي که است

 جلسه بر حاکم فضاي یا بيان شکل صداقت، طرفي، بي احساس طریق از را درست گيريتصميم

 در تواندمي نيز اثباتي ادله به کامل توجه یعني استماع حق رکن دومين. آوردمي فراهم دادرسي

 (33 پيشين، السان،. )باشد مناقشه محل آنلاین محيط

 در منا فضاي آوردن فراهم امکان تکنولوژي پيشرفت با گفت، باید ایرادات این به پاسخ در

 از و کشورها از بسياري در دادگستري بودند جدي خطرات این اگر و است ممکن اینترنت پهنه

 اشدب گواهان گواهي خصوص در وارد ایراد تنها شاید. گردیدنمي متمایل شيوه این به ایران جمله

 است ممکن حقوقي امور در تنها چون داوري اما. است اهميت پر کيفري شکایات در ویژه به که

 ورشکستگي و نسب و نکاح و طلاق چون حقوقي مهم دعاوي یا و جرائم به تواندنمي داور و

 با( ولای) زنده ارتباط طریق از توانمي اینکه ضمن. نيست زیاد نگراني این نماید رسيدگي...و

 .نمود نظارت پرسشها با تقابل در آنها هايواکنش و بدن زبان بر گواهان

 به گواهي باشد، متعذر شاهد حضور چنانچه»: اسلامي مجازات قانون ۱36 ماده براساس

 برمعت انتساب صحت و شرایط احراز با شده ضبط یا و زنده تصویري -صوتي مکتوب، صورت

 پذیرفته ار ملموس واقعيت این نيز گذارقانون و آمده دادگستري مدد به تکنولوژي پيشرفت «.است

 اگر نابراینب. گردد تفسير نص موضع در و بسته شکل به باید و بوده استثنایي ماده این اما. است

 ارسال امکان اینصورت غير در و شود حاضر دادگاه جلسه در باید باشد، نداشته عذري گواه

 .دارد وجود زنده تصویري گواهي یا و نامهشهادت

 برخط داوری مراحل -3

 از استفاده دو، این تفاوت تنها واقع در. دارد سنتي داوري با مشابهي مراحل برخط داوري

 داوري براي را ذیل مراحل توانمي خاطر همين به. است آن هايشيوه و مجازي و سایبري فضاي

 ر،صدو طرفين، ادله بررسي و استماع جلسه ها،اخطاریه ابلاغ داوري، شروع: گرفت نظر در برخط

 (۱26 ،۱917 کيواني، و یاقوتي. )راي اجراي و ابلاغ
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  داوری شروع -3-1

 یا یک داوري به زمان، هر در را خود پذیرداوري اختلافات قانون، براساس توانندمي طرفين

 در بنديصورت به یا امر این. دهند ارجاع - نباشند داوري از ممنوع یا محروم که - تن چند

 ودشمي خوانده نامهداوري که مستقلي موافقتنامه قالب در یا و شودمي گنجانده اصلي قرارداد

 لاحيتص آینده، یا حال اختلافات حل در داوري شيوه پذیرش بر طرفين توافق با. گرددمي متجلي

 اتمنازع به رسيدگي عام مرجع که - دادگاه از و ایجاد انتخابي داوران یا داور براي بالقوه قضایي

 سستگ و عدول قابل طرفين توافق با جز و بوده لازم پيمان این. گرددمي صلاحيت سلب - است

 در .بپذیرند را برخط رسيدگي نامه داوري یا داوري بند همين در توانندمي طرفين. باشدنمي

 در. خوردنمي چشم به برخط شيوه از استفاده خصوص در منعي مدني، دادرسي آیين قانون

 امکان از تنها دارد اختصاص داوري به که مدني دادرسي آیين قانون هفتم باب ماده نخستين

. شودنمي دیده قيدي نيز« تراضي» واژه در و است آمده ميان به سخن داوري به دعاوي ارجاع

 و« معامله» واژگان از. پذیرد صورت برخط و مجازي طریق از تواندمي داوري توافق بنابراین

 تاس عقود بودن رضایي بر اصل چه. گرددنمي استخراج داوري بودن مکتوب لزوم نيز« قرارداد»

 ایدب طرفين که داشت توجه باید اما. است نص محتاج نوشتار لزوم چون تر،افزون تشریفات و

 چنانهم برخي براي است ممکن. نيست داور توسط آن کردن بار امکان و بپذیرند را برخط شيوه

 نتيس شيوه همان به بدهند ترجيح و باشد اعتماد غيرقابل و رازآلود ناشناخته، اینترنت پهنه

 . است لازم برخط شيوه بر طرفين توافق بنابراین. شود رسيدگي منازعاتشان به مالوف

: جمله زا است کرده بيان را مصادیقي داوري قرارداد بودن کتبي به تصریح از پس نمونه قانون

 تجاري داوري قانون چند هر. شودمي نيز آنها شامل بودن کتبي که غيره و تلگرام تلکس،

 قابل» هک رسدمي نظر به ولي است نکرده تصریح داوري قرارداد بودن کتبي به ایران الملليبين

 زا که قراردادي یا شفاهي قرارداد و است داوري قرارداد صحت شرایط از یکي بودن ضبط و ثبت

 (61 ،۱937 شيروي،)« .نيست کافي است، شده واقع تلفن طریق

 تجارت قانون طبق و گرددمي منعقد الکترونيکي ابزار طریق از اینترنتي نامه موافقت

 در. دباشمي حقوقي آثار همان واجد و است سنتي امضاي حکم در الکترونيک امضاي الکترونيک،

 لاعاتاط بودن مکتوب قانون این که زماني»: است آمده الکترونيک تجارت نمونه قانون( ۱) 6 ماده

 شده گنجانده اطلاعات که صورتي در شود،مي برآورده پيام داده با الزام این داند،مي ضروري را

 قانون این ۱۱ ماده همچنين «.گردد استفاده قابل بعدي ارجاع براي و بوده دسترس قابل آن در

 رحمط پيام داده طریق از تواندمي قبول و ایجاب قرارداد یک گيريشکل سياق در »:داردمي اعلام
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 گيريشکل در پيام داده که زماني. باشند کرده توافق دیگري طریق به طرفين اینکه مگر. شود

 يامپ داده اینکه صرف به تنها قرارداد آن اجراي قابليت یا اعتبار شود،مي برده بکار قرارداد یک

 «.گيردنمي قرار انکار یا تکذیب مورد شده برده بکار هدف آن براي

 باید حال بهر اما. ندارد وجود هم بودن مکتوب شرط حتي مدني دادرسي آیين قانون در

 که گرددمي آغاز زماني داوري جریان. باشد موجود داوري بر تراضي وجود اثبات براي دليلي

 رد نيز اتفاق این. کند مراجعه داور به اختلاف حل جهت طرفين از یکي و گردد حادث اختلافي

 . است ممکن مجازي فضاي در الکترونيک پيام یا ایميل یک ارسال با برخط داوري

اما باید توجه داشت که حتي اگر بدليل وصف توافقي بودن داوري طرفين بتوانند در توسعه 

ي هایي از داورتواند قابل تسري به بخششوند ولي این امر نميهاي الکترونيک همداستان روش

شود که مستلزم نظارت و مداخله دادگاه است. بنابراین لازم است روند برخط شدن داوري همراه 

ها پيش رود تا در مواردي که محاکم باید نقش حمایتي و نظارتي خود با الکترونيک شدن دادگاه

 د این پيوند نيز بر بستر الکترونيک رخ دهد.را در خصوص داوري ایفا نماین

 
 هااخطاریه ابلاغ -3-2

 دهعقي به دادرسي، بنيادین و اساسي اصول از یکي عنوانبه دادرسي آیين در ابلاغ اهميت

 اصل آن به و است خورده پيونده آن به و داشته طبيعي حقوق در ریشه حقوقدانان از برخي

 است این آن دیگر اهميت (74 ،۱935 محسني، و غمامي. )شودمي گفته «دادرسي بودن تقابلي»

 نطرفي نظرات و عقيده بيان امکان صحيح ابلاغ. است دعوا طرفين منافع حافظ و متضمن که

 خواهد طرفين حق تضييع موجب نشود، رعایت مقررات این چنانچه و نمایدمي تضمين را دعوا

 اصحاب اطلاعيبي نتيجه در و ابلاغ مقررات رعایت عدم بنابراین( ۱12 ،۱979 جعفریان،. )شد

 قوقح با مغایر داوران، منتخب کارشناس نظریه دریافت عدم یا و رسيدگي جلسه تشکيل از دعوا

 ماده وفق داور که است درست( ۱42 ،۱919 مقدم، حسيني و مافي. )گرددمي تلقي دعوا اصحاب

 داشت هتوج باید ولي انگارد، نادیده را دادرسي تشریفات تواندمي مدني دادرسي آیين قانون  477

. يدادرس جریان از طرفين اطلاع و ابلاغ اصل نه و است ابلاغ شيوه است گذارقانون نظر مورد آنچه

 ادیو،ر روزنامه، در آگهي و فکس تلکس، تلگراف، پست، تلفن، وسيله به را ابلاغ امر دارد حق داور

 هر یا خوانده اقامت یا سکونت محل به مکرر مراجعه با حتي و دهد انجام آن امثال و تلوزیون

 صورت در و دهد انجام بخشاطمينان نحو به را ابلاغ باشد، آنجا زندمي حدس که دیگري محل

 ( ۱49 ،۱972 واحدي،. )نماید استمداد خواهان از لزوم
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 چنين تهران حقوقي دادگاه 27 شعبه از صادره 3141174223744559 شماره دادنامه در

 جریان از خوانده اطلاع آن بارز مصداق که مدني دادرسي اصول دارد توجه دادگاه »: استآمده

 ماا است، ابلاغ شيوه و نحوه است دادرسي تشریفات از مصداقي آنچه. کند رعایت را است داوري

 و 432 و 477 و 476 مواد استناد به دادگاه بنابراین... است دادرسي اصول از مصداقي ابلاغ اصل

 داوري راي بطلان به حکم مدني دادرسي آیين قانون 431 ماده ۱ بند و 434 ماده ملاک وحدت

 داوري دادخواست دریافت از پس و اول وهله در است مکلف داور «.کندمي صادر اعتراض مورد

 ابلاغ داوري مقابل طرف به را آن داوري، قبول و خود صلاحيت احراز فرض در و خواهان سوي از

 راهمف ایشان براي را است الرعایهلازم و دادرسي مسلم اصول از که را دفاع امکان و فرصت تا نماید

 ( ۱26 ،۱917 پور، سماواتي. )کند

ابلاغ الکترونيک از مفهوم سنتي آن به دور نيست فقط روش کار و مبناي پذیرش آن متفاوت 

ابلاغ الکترونيک در سامانه ثنا، این ( امروزه با الزامي شدن سيستم 923، ۱917)محسني،  است.

شوند الزام به ثبت امر در دادگستري اجرایي و نهادینه شده و افرادي که در دادگستري وارد مي

 کانام این طرفين توافق صورت در نيز برخط داوري در گردند. بنابرایننام در این سيستم مي

 پيشرفت به توجه با نيز امر این و تاس طرفين اطلاع از اطمينان است مهم آنچه. »دارد وجود

 روش در طرفين، اطلاع به دادگاه تصميم رسيدن احتمال بسا چه. است احراز قابل تکنولوژي

 مامور ای نشود یافت فرد آدرس است ممکن سنتي روش در زیرا باشد، نيز تر یقيني الکترونيک

 ان،مهرافش) «.دارد وجود الکترونيکي ابلاغ در ایرادات این که کند کوتاهي وظيفه انجام در ابلاغ

 این مقررات تابع رسيدگي در را داوران که مدني دادرسي آیين قانون 477 ماده از( ۱21 ،۱914

 توافق با را داوري اخطارهاي و ها ابلاغ توانندمي داوران که نمود برداشت توانمي داندنمي قانون

 ي،داور اهداف ترینمهم از یکي چون گفت بتوان شاید. دهند انجام الکترونيک طریق از طرفين

 رخطب شيوه چون تر،سریع هايشيوه از استفاده بتوان. است رسيدگي و اختلافات حل در سرعت

از نظر دور نداریم که قدرت  .نمایند مخالفت آن با صراحتاً طرفين مگر دانست داوران تکليف را

دولت در الزام شهروندان به امري چون ابلاغ الکترونيک در داوري به دليل وصف خصوصي و 

 توافقي آن وجود ندارد.

 
 ادله سنجش و استماع جلسه -3-3

 اصل» خود عام معناي در و است عادلانه دادرسي تامين به ناظر اصول بارزترین از دفاع حق اصل

 حق اصل نتيجه. شودمي شامل را «محاکمات بودن علني اصل» و «آرا بودن مستدل اصل» ،«تقابل
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 نزد حضور حق شده، اقامه دعواي از آگاهي حق. است دادرسي اساسي حقوق یا مفاهيم تضمين دفاع،

 دادرسي آیين در صداقت از برخورداري حق و تقابلي دادرسي از برخورداري حق قضایي، مرجع

 یا دولتي دادرسي هر در باید که دارند وجود بنيادیني اصول( 94 و 99 ،۱915 مارتين،. )باشدمي

 ار مقابل طرف استدلال» اصل به که است «تناظر اصل» آنها ترینمهم از و گردند رعایت خصوصي

 رعایت باید داوري، یا قضایي از اعم ها،رسيدگي تمامي در دفاعحق». است معروف نيز «شنيد باید

 (459 ،۱919 شيخيایي،)« .باشد طرفين دسترس در باید دفاع اختيارات و امکانات تمامي و گردد

 هادادگاه رسيدگي در رویارویي پيوند دارد و اصل اجراي با رسيدگي جلسه تشکيل چند هر

 صلا تخدیش معناي به لزوماً دادرسي جلسه تشکيل عدم ولي است، الزامي بدوي، مرحله در کمدست

 اگر اینبنابر نيست، داوري در دادرسي اصول و آمره قواعد از رسيدگي جلسه تشکيل. باشدنمي تناظر

 عایتر براي شود، داده طرفين از یک هر به دفاع براي کافي فرصت و گيرد انجام مناسب نحو به ابلاغ

 در ای و نکند ارسال را خود دفاعي لایحه طرفين از یکي چند هر است، کافي داور سوي از تناظر اصل

 زمينه در قانوني تصریح  داخلي داوري در اینکه با( 54۱ ،۱919 خدري،. )نشود حاضر رسيدگي جلسه

 اوريد قانون در اما ندارد، وجود جلسه تشکيل در داور بودن مختار یا جلسه تشکيل لزوم عدم یا لزوم

 نمونه قانون 24 ماده از برگرفته که قانون، این 29 ماده در است؛ مشخص وضعيت الملليبين تجاري

 گذاشته داوران عهده به داوري جلسه تشکيل عدم یا تشکيل مورد در تصميم اتخاذ باشد،مي آنسيترال

 ناختهش داور راي ابطال موجبات از نگردد تناظر اصل نقض به منتج اگر جلسه تشکيل عدم. استشده

 این رب مکلف را وي طرفين مگر کند، برگزار شفاهي رسيدگي جلسه ندارد تکليف داور و استنشده

 راینبناب. نماید رعایت را خوانده به دفاع امکان و فرصت اعطاي و تناظر اصل باید اما. باشند نموده امر

 نراآ یا و ندهند تشکيل تناظر اصل رعایت ضمن را حضوري جلسه که دارند را قانوني حق این داوران

 در که است داوران ید در ابزارها ترینممه از یکي این. سازند برپا آنلاین و مجازي فضاي طریق از

 .نمایند سنتي شيوه جایگزین را برخط شيوه کرونا، ویروس شيوع اضطراري شرایط

 موجب را داوري در جلسه تشکيل عدم بدرستي موارد اکثر در خصوص این در قضایي رویه

 دادگاه ۱5 شعبه 1/3/۱933 مورخ 146 شماره دادنامه در جمله از است، ندانسته داور راي اعتباريبي

 و نبوده مدني دادرسي آیين تشریفات رعایت به ملزم داور... »: استآمده تهران استان تجدیدنظر

 ایشان راي نبطلا موجب تعييني داور توسط متداعيين حضور با رسيدگي جلسه تشکيل عدم بنابراین

: استشده استدلال تهران حقوقي دادگاه ۱44 شعبه از صادره 216 شماره دادنامه در همچنين «...نبوده

 ابراز يدليل آن تحقق براي تنها نه زیرا نيست وارد نيز استنکرده دعوت را طرفين داور که ادعا این... »

 تلافاتاخ حل در تسریع داوري، حقوقي تاسيس وضع علت گفت باید وجود، فرض به بلکه است،نشده
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 براي را تکليفي چنين مدني دادرسي آیين مواد از یکهيچ اینکه کما است، دادرسي تشریفات حذف با

 «...اندنکرده بينيپيش داور

 شنيده را رفينط ادله باید ولي باشند،نمي رسيدگي جلسه تشکيل به ملزم اینکه با داوران بنابراین

 ورتص در برخط و مجازي جلسات تشکيل امکان بنابراین. نمایند رعایت را )رویارویي( تناظر اصل و

 این راگ و ننماید را حضوري جلسه تشکيل درخواست طرفين که صورتي در البته. است ممکن لزوم

 از ویدئویي کنفرانس( 71 پيشين، شيروي،) .بود خواهد الزامي داور توسط جلسه تشکيل باشد چنين

 رقراريب با داوران و طرفين آن در که گرددمي محسوب الکترونيکي وسائل ترین مناسب و جدیدترین

 السان،) .نمایند درک را یکدیگر منظور ممکن وجه بهترین به توانندمي مجازي، اما رودررو ارتباط

 کارشناسان اظهارنظر و گواهان گواهي استماع طرفين، دفاعيات و دلایل استماع بر علاوه( 12 پيشين،

 طرفي،يب کامل رعایت براي داوران که شده سفارش. گيرد صورت کنفرانس ویدئو طریق از تواندمي نيز

 ارائه را خود مستندات و دلایل آن در که استماعي جلسه مایلند که نماید پرسش طرفين از ابتدا در

 طرفين ورحض با گفتگو مجازي اتاق تشکيل حالت بهترین نگارنده نظر به. باشد مدت چه به دهندمي

 مجزا جلسات است بهتر و گردد بررسي موضوع دعوا اطراف همه حضور با و زمان یک تا است داوران و

 .نشود ایجاد اي شائبه تا نگردد تشکيل طرفين و داور بين

باید توجه داشت اگر یک طرف دعوا مهارت یا امکان دسترسي به اینترنت را نداشته باشد، امکان 

و  که بر درستي روند داوري تاثير منفياست « برخورد برابر با طرفين»الزام او به این شيوه نقض اصل 

گذارد. بنابراین اگر یک طرف داوري اعلام کند که دسترسي به اینترنت یا رایانه یا ویدئو اساسي مي

کنفرانس نداشته یا در زمان داوري برخط، اینترنتش قطع یا ضعيف گردد نميتوان نتيجه داوري را بر 

فين از ملزومات داوري برخط است. امروزه داشتن حساب او تحميل نمود و برابري فني و مهارتي طر

کاربري قضایي )ثنا( اجباري شده است و کسي نيز ادعا ندارد موبایل ندارد، و در داوري برخط نيز باید 

اي باشد و برسد که کسي از این طریق، متضرر شرایط بستر اینترنت و مهارت شهروندان به درجه

 .ر روزگار کرونا ضروري و اجتناب ناپذیر استنگردد و آموزش همگاني آن هم د

 
  رای اجرای و ابلاغ صدور، -3-4

ه ها و امضاهاي سنتي تهيه شدرسد قوانيني که براي معادل هاي الکترونيکي نگارشبه نظر مي

اي به اعتبارشان به صورت آنلاین گونه خدشهدهد که آراي داوري بدون هيچاست. این اجازه را مي

 و شور به باید راي صدور جهت ( در فرض تعدد داوران، آنها19)مسعودي، پيشين،  گردند.صادر 

 . بپردازند نظر تبادل
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 تشکيل داوران، تعدد فرض در که گرددمي مستفاد قانون آیين دادرسي مدني 434ماده  از

 و ندارد حضوري جلسه تشکيل بر تاکيدي ماده اما. است الزامي راي صدور و مشاوره جهت جلسه

 جلسه تشکيل امکان نهاده، داوران خود عهده به را جلسه تشکيل ترتيب پایاني آن که بخش از حتي

 ساتجل یا جلسه از داوران تمام اطلاع لزوم دیگر نکته. گرددمي استخراج و استنباط برخط و مجازي

 داوران اطلاع به -باشد هم مجازي تواندمي که - جلسه این باید بنابراین. است راي صدور و شور

 . برسد

 بدون که را رایي خود، 26/3/۱926 مورخ ۱4۱5 شماره راي در کشور عالي دیوان ششم شعبه

 شکيلت با توانندمي داوران بنابراین. است دانسته اعتباربي را باشد شده صادر داوران حضور و اطلاع

 اير صدور و نظر تبادل شور، به آنها مانند و اینستاگرام یا آپ واتس تلگرام، در مجازي اتاق یک

 اینکه مگر» قيد که الذکر فوق ماده از بخشي. ندارد وجود خصوص این در نيز قانوني منع و بپردازند

 و بودهن داوران شور جلسه تشکيل به مربوط دربردارد را «.باشد شده مقرر دیگري ترتيب قرارداد در

 نظر تفاقا چندتن، داوري در توانندمي طرفين یعني. گرددبرمي آرا اتفاق یا اکثریت با راي اعتبار به

 .دهند قرار ملاک را آنها

 اینست هدف. برسد طرف دو هر آگاهي به باید صدور از پس هادادگاه احکام مانند داوري آراي

 اقدام قانوني فرجه در دارد اعتراضي بدان اگر یا و گردد دادنامه مدلول اجراي آماده دادباخته که

 شرط به - داوري نهاد سایت وب در راي انتشار با سازماني داوري در است ممکن امر این.  نماید

 وانتمي موردي داوري در. شود انجام - باشد نداشته تاثيري داوري بودن محرمانه ویژگي بر اینکه

 نقواني در که چند هر. گردد حاصل اطمينان طرفين اطلاع از تا گردد ارسال طرفين براي ایميلي

 در کلي مجوزهاي از توانمي ولي نشده ذکر مطلبي داوران و قضات الکترونيک امضاي مورد در

 و پور عشق) .نمود استخراج را احکام و آرا ذیل داوران و قضات الکترونيک امضاي امکان قانون

 ( ۱41 ،۱915 اکبرپور،

 مفهوم. نمود استفاده مدني دادرسي آیين قانون 435 ماده از توانمي نيز داخلي داوري در

 یا باشد شده بينيپيش داوري راي ابلاغ براي خاصي طریق چنانچه که است این ماده این مخالف

 یا خاص طریق همان که کندمي اقتضا اراده حاکميت اصل باشد، شده داده داور به آن اختيار

 .شود شناخته معتبر داور تشخيص

 ندارد وجود مشکلي که نهد گردن آن بر خودخواسته داوري دادباخته اگر نيز، اجرا خصوص در

 نگاه از. گردد درخواست دادگاه از راي اجراي باید نيست، راي اجراي به حاضر او فرضي در ولي

 یا لکم تخليه مانند پذیرد صورت خارج عالم در فيزیکي اقدامي باید که حالتي در جز نگارندگان
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 طریق به تواندمي نيز اجرا مرحله در دیگر موارد تمام ها،این مانند و مبيع تحویل و تصرف رفع

 .گيرد صورت الکترونيک و برخط

 

 برآمدها

 اباجتن ضرورتي آن به دادگستري مثبت نگاه و ارتباطات هزاره در برخط داوري شيوه کاربست -۱

-شيوه زا استفاده و جلسات تشکيل خطر و کرونا ویروس شيوع با ضرورت و روند این. است ناپذیر

 رحمط پيش از بيش هستند اشخاص فيزیکي برخورد و حضور مستلزم اکثراً که سنتي، هاي

 ودب انتخاب یک برخط و الکترونيک داوري و دادرسي کرونا، ظهور از پيش تا اگر. است گردیده

-روش از استفاده امکان به متعدد مقررات و قوانين در. است گردیده تبدیل ضرورت یک به اکنون

 فينطر توافق با توانمي نيز داوري در. است شده اشاره دادرسي مختلف مراحل در الکترونيک هاي

 که است ياگونه به قضایيه قوه رویکرد نظر به. نمود سنتي شيوه جایگزین را الکترونيک شيوه

. است نموده استثنا را قضایي مراجع در حضور و مراجعه و داده قرار الکترونيک شيوه بر را اصل

 عنصر حذف و شدن الکترونيکي چون. است لازم و ممکن داوري در امر این اولي طریق به پس

 . افزود خواهد است آن ویژگي ترینمهم که داوري سرعت بر مکان

 شور طرفين، اظهارات استماع ها،ابلاغ تا گرفته داوري موافقتنامه انعقاد از داوري مختلف مراحل -2

 رسيدگي جلسه خصوص در تردیدها تنها. است ممکن برخط صورت به همگي راي صدور و داوران

 زني لازم موارد در و گردد رعایت تناظر اصل باید تنها و نيست الزامي داوري در نيز آن که است

. نمود برگزار کنفرانس ویدیو یا مجازي گفتگوي مشترک هاياتاق طریق از را داوري جلسه توانمي

 برخط شهادت پذیرش با گذارقانون و است ممکن زنده و برخط صورت به نيز شهود شهادت اخذ

 نهاده صحه داوري در آن امکان بر است داوري از بالاتر بسيار اهميتي داراي که کيفري، امور در

 . است

 کلمش که باشد منفرد داور اگر. گردد ابلاغ و صادر برخط صورت به تواندمي نيز داوران یا داور راي -9

 ینآنلا مجازي اتاق برپایي یک طریق از توانندمي آنها داوران تعدد در و ندارد وجود نيز داوران شور

 صراحت به مدني دادرسي آیين قانون 435 ماده در. بپردازند راي انشاي و نظر تبادل و شور به

 طریق از غابلا باشند، نگرفته نظر در داور راي ابلاغ براي را خاصي طریق طرفين اگر که شده گفته

 مختلف هايروش از داوران و طرفين استفاده امکان ماده این مخالف مفهوم. آید مي عمل به دادگاه

 امانهس ایجاد با دادگستري محاکم آراي خصوص در که امري. است الکترونيک ابلاغ جمله از و ابلاغ

 . است شده اجرایي و نهادینه ثنا
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 و گردد اشاره برخط داوري از استفاده امکان به صراحت به قوانين اصلاح در شودمي پيشنهاد -4

 فصل و حل خصوصي شيوه عنوان به داوري. نماید طرفين خواست به منوط را سنتي داوري

 از هينهب استفاده بر مکان عنصر حذف با و باشد پيشروتر هادادگاه از مسير این در باید اختلافات

 .بپردازد زمان عنصر

 

 منابع فهرست
 .۱934چاپ اول،  ميزان، اطلاعات، آوري فن حقوق حميدرضا، اصلاني،

 فصلنامه المللي،بين و داخلي داوري در تناظر اصل مقایسه ندا، اي،بادکوبه و ابراهيم آقامحمدي،

 .۱915 پایيز ،2۱ شماره اول، دوره الملل، بين روابط هايپژوهش

 .۱935 ،53 شماره مفيد، نامه نشریه آنلاین، داوري حقوقي هايجنبه مصطفي، السان،

 ونکان مجله ایران، الملليبين تجاري داوري قانون به توجه با داوري قرارداد تنظيم نگار، زاده، ایلخاني

 .۱936 ،۱11 و ۱13 شماره وکلا،

 مطالعات مجله مجازي، فضاي در الملليبين تجاري داوري منوچهر، نایيني، توسلي و سيما زاده،بدري

 .۱919 بهار اول، شماره ششم، دوره شيراز، دانشگاه حقوقي

 فکري مالکيت جهاني سازمان داوري مقررات ویژگيهاي محمد، سيد نژاد، اسدي و عيسي محمد تفرشي،

 .۱937 ،93 دوره حقوق، فصلنامه ایران، المللي بين تجاري داوري قانون با آن مقایسه و

 دکتر :راهنما استاد بهشتي، شهيد دانشگاه حقوق دانشکده دکتري، رساله تناظر، اصل سيروس، حيدري،

 .۱937 شمس، عبدالله

 ،44 دوره خصوصي، حقوق مطالعات فصلنامه المللي،بين تجاري داوري در دادرسي اصول صالح، خدري،

 .۱919 ،4 شماره

 و مجلس مجله داور، راي به اعتراض ایران، الملليبين تجاري داوري لایحه بر تاملاتي منصور، جعفریان،

 .۱979 ،۱4 شماره پژوهش،

 فوق عمومي هايوضعيت در بشر حقوق الملليبين قواعد اجراي تعليق مرضيه، اسفندیاري، و قاسم زماني،

 .۱916 ،9۱ شماره حقوقي، هايپژوهش مجله العاده،

 .۱917 ، اول، خرسندي، چاپ آن، بر حاکم قضایي رویه و داوري بر جستاري محمدرضا، پور، سماواتي

 هميند مقالات مجموعه المللي،بين بازرگاني داوري در متقابل دعواي تطبيقي بررسي مهدي، شيخيایي،

 .۱919 سمت، تهران، اول، چاپ ایران، اتاق داوري مرکز تاسيس سالگرد

 ران،ای الملليبين تجاري داوري قانون به توجه با داوري قراردادهاي تنظيم عبدالحسين، دکتر شيروي،

 .۱973 پایيز سوم، شماره قم، عالي آموزش مجتمع مجله
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 علوم عاتمطال فصلنامه ایران، حقوق در الکترونيک دادرسي جایگاه الله، نعمت پور،اکبر و منصور پور، عشق

 .۱915  ،9 شماره ،2 دوره اجتماعي،

 .۱915 اول، ميزان، چاپ فراملي، دادرسي آیين اصول حسن، محسني، و مجيد غمامي،

 .۱915 ميزان، چاپ اول، شایگان، اسماعيل ترجمه مدني، دادرسي راهبردي اصول ریموند، مارتين،

 وقي،حق تحقيقات مجله داوران، مدني مسئوليت قلمرو و مفهوم سيدحسن، مقدم، حسيني و همایون مافي،

 .۱919 ،66 شماره

 .۱93۱ رهام، نشر ،(حقوقي قسمت) کشور عالي دیوان شعب قضایي رویه احمد، متين،

محسني، حسن، چالش هاي ابلاغ )سنتي، الکترونيک، سابقه، زمان(، فصلنامه مطالعات حقوق خصوصي، 

 .۱917، تابستان 2، شماره 43دوره 

 ادرسي،د تشریفات از اصول این تميز چگونگي و آنها تفسيري نقش و دادرسي اصول مفهوم حسن، محسني،

 .۱935 ،۱19 و ۱12 شماره وکلا، کانون مجله

 اتمطالع مجله ارتباطات، و اطلاعات آوريفن پيشرفت و دادگستري همایون، نژاد،رضایي و حسن محسني،

 .۱91۱ زمستان و پایيز دوم، شماره چهارم، دوره شيراز، دانشگاه حقوقي

 .۱919مسعودي، رضا، داوري آنلاین ساختارشناسي و ویژگيها، نشر بهينه، چاپ اول، 

 .۱972 ،94 دوره سياسي، علوم و حقوق دانشکده مجله داور، راي غابلا جواد، واحدي،

 .۱979 ،۱ شماره ارغنون، مجله اعتماد، شاپور ترجمه تکنولوژي، از پرسش مارتين، هایدگر،

 صوصيخ حقوق تحقيقات فصلنامه الکترونيک، داوري هايچالش بررسي ميترا، کيواني، و ابراهيم یاقوتي،

 .۱913 ،44 شماره کيفري، و


