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 چکیده

 شهروندان اجتماعی مشارکت نقش مطالعه هدف با حاضر پژوهش اخیر عصر در دوستانه انسان رفتار گسترش ضرورت و اهمیت به توجه با

 پیمایشی آن روش، آمیخته نوع از پژوهش است. رسیده انجام به تهرانی شهروندان در (ره) خمینی امام امداد کمیته دوستانه انسان امور در

 شامل کمی بخش در و نفر( 01 با )اشباع حیطه نظران صاحب کیفی بخش در آماری جامعه است. مصاحبه و پرسشنامه، گیری اندازه ابزار و

 ای مرحله چند ای خوشه کمی روش در گیری نمونه شیوه است. نفر 583، مورگان جدول اساس بر نمونه حجم و تهرانی شهروندان کلیه

 ییایپا .باشد یم 0 معادل آمده دست به cvr و شده تایید، مربوطه حوزه نظران صاحب و استادان نظر طبق پرسشنامه ییروا است.

 .شد تایید (11959) یاجتماع مشارکت و (11905) دوستانه انسان عوامل یها  ریمتغ یبرا ریمقاد با کرونباخ یآلفا روش طبق پرسشنامه

 افراد و نیروی تبلیغات؛ سازی؛ فرهنگ اصلی مقوله 8 اجتماعی مشارکت الگوی در که داد نشان ها  داده تحلیل و تجزیه از حاصل های    یافته

 قالب در عوامل این مجموع و باشند می گذار اثر اقتصادی اجتماعی وضعیت و ها ارزش دینی؛ های آموزه سازی؛ شفاف سازی؛ اعتماد مناسب؛

 .دارد (ره) خمینی امام امداد کمیته دوستانه انسان امور در مهم نقشی اجتماعی مشارکت
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 نظری مبانی و مقدمه

 منابع بین در و (1022، همکاران و 2)گایتان کنند می طراحی خویش اهداف به دستیابی برای را مشخصی اهداف جوامع امروزه

 سازمان هر در منبع ترین استراتژیک عنوان به انسانی نیروی، جامعه یک انسانی و تکنولوژی، اطلاعاتی، زمینی زیر، مالی، فیزیکی

 اساس عنوان به انسانی سرمایه (.1023، همکاران و 1)نیشتار پذیرد می صورت آن توسط سازمان اساسی تغییرات که است شده مطرح

 مهم بسیار سهمی حیطه این در شده مشخصهای  برنامه تدوین همچنین و سازمان عملکردیهای  سیاست کننده اجرا و کارکردی

 مجموعه بکارگیری انسانی و سازمانی سرمایه (.1022، همکاران و )مارتن دارد آن با مرتبط عوامل و جامعه اهداف به دستیابی در

 نظر موردهای  شاخص به دستیابی تا اهداف تدوین مرحله از منابع صحیح بکارگیری زمینه در کننده تعیین و بخش اثرهای  ملاک

 در و مهم ابعاد از یکی (.1022، 3)الحداد است حیطه این در آن به مربوط ساختاری وای  سازه موفقیت زمینه که است آن به مربوط

 دارد. اجتماعی سرمایه به اشاره، انسانی سرمایه با ارتباط

 برای مناسبی بستر که آورد حساب به ملیّ ثروت از بخشی، انسانی و اقتصادیهای  سرمایه کنار در توان می را اجتماعی سرمایه

 اجتماعی هیچ، اجتماعی سرمایه بدون. شود می قلمداد موفقیت به نیل برای راهی و )مادّی( فیزیکی و انسانی سرمایه از برداری بهره

 بر تکیه با صرفا و اقتصادی سرمایه بدون، انسانی جوامع وها  سازمانها،  گروه از بسیاری که طوری به، رسد ای نمی سرمایه هیچ به

 مفید اقدامات تواند نمی اجتماعی سرمایه بدون، انسانی مجموعه هیچ اما، یابند دست موفقیت بهاند  توانسته اجتماعی و انسانی سرمایه

 که ها اجتماع در موجود هنجارهای و ارتباطات درباره، اجتماعی سرمایه تعاریف همه در. (2321، )همتی دهد انجام هدفمندی و

 و است کلی که این دلیل به اجتماعی سرمایه از پاتنام رابرت تعریف توان می ظاهرا اما است؛ شده صحبت، دارد مردم برای مزایایی

 های ویژگی :است معتقد پاتنام .گرفت نظر در اجتماعی سرمایه برای کاملی تعریف عنوان به، است کرده محدود را آن کمتر

 تلاش گروه و فرد اهداف تحقق برای بیشتر کارایی با کنند می قادر ار افراد که -اعتماد و هنجارها، ها شبکه – اجتماعی زندگی

  (.2320، همکاران و )متوسلی دارند اجتماعی سرمایه به اشاره، کنند

 و باشد می آنان کارکردهای و انسانی نیروی از برگرفته اجتماعی سرمایه دارد. وجود اجتماعی سرمایه مطالعه بر متعددی دلایل

، 0همکاران و هان) نمایند می معین و مشخص مدیریت اساس بر را زمینه این در جامعه اهداف و اندازها چشم مشخصی بصورت

 همه و دارند مشترک ویژگی که است گوناگونی چیزهای انواع بلکه، نیست واحد ای شی اجتماعی سرمایه زمینه این در .(1021

 سرمایه کنند. می تسهیل هستند ساخت درون در که را افرادی معینهای  کنش که هستند اجتماعی ساخت یک از ای جنبه شامل آنها

 بود نخواهد یافتنی دست آن نبودن در که را معینیهای  هدف به یابی دست و است مولد سرمایه دیگرهای  شکل مانند، اجتماعی

 فعالیتهای به نسبت اما، نیست پذیر تعویض کاملاً انسانی سرمایه و فیزیکی سرمایه مانند اجتماعی سرمایه سازد. می پذیر امکان

 برای است ممکن است ارزشمند معینیهای  بخش تسهیل در که اجتماعی سرمایه از معینی شکل است. پذیر تعویض بخصوصی

 به، 2331، )کلمن دارد قرار تولید فیزیکی ابزار در نه و افراد در نه اجتماعی سرمایه .باشد زیانمند حتی یا فایده بی دیگریهای  کنش

 از پیوندی ایجاد با که است مشارکت و اعتماد، اخلاقیات، اعتماد به معطوف اجتماعی سرمایه اساس (.2320، حیدری و رهبر از نقل

 سازد می مشخص و معین را مشخص حیطه یک ...در وها  ایده در هماهنگی و انطباق و پیشرفت و رشد امکان شهروندی روابط

  دارد. کشور یک توسعه و پیشرفت در مهم نقشی و (1022، همکاران و 2)وان

 است. عمومی اعتماد و ها عرف، ها شبکه همچون اجتماعی های سازمان اساسی های ویژگی دربردارنده اجتماعی ی سرمایه

، مفهوم این از متفاوت های برداشت دهد. می افزایش مشترک منافع به رسیدن برای را افراد بین تعامل و همکاری، اجتماعی ی سرمایه

                                                           
1 Gaitán 
2 Nishtar 
3 Al-haddad 
4 Han et al. 
5 Vaan 



  191/ (ره) خمینی امام امداد کمیته دوستانه انسان امور در شهروندان اجتماعی توسعه مشارکت نقش

 

 در همکاری، اعتماد، دوستی نوع، متون از بسیاری در باشد. می محققان کاربردی مختلف های گرایش و نظری های زمینه از ناشی

 یا و شود می تلقی اجتماعی ی سرمایه عنوان به جنایت و جرم پایین سطوح و اجتماعی شمول، مردمی و اجتماعی مختلف های فعالیت

، اجتماعی پیوندهای به اجتماعی ی سرمایه طورکلی به (.01 ص، 1002، )پانتام آید می حساب به آن اساسی اجزای از یکی حداقل

، نهادها» قالب در را اجتماعی ی سرمایه، (OECD) توسعه و اقتصادی همکاری سازمان دارد. اشاره ها آن با همراه اعتماد و هنجارها

 تسهیل ها گروه میان و درون در را همکاری و تعاون که مشترکی درک و ها ارزش، هنجارها با همراه های شبکه، هنجارها و روابط

 (.213 :2320، )نجارزاده کند می تعریف «کنند می

 یاجتماع یهسرما چطور ینکها درباره بحث به و یرندگ می نظر در مستقل یرمتغ عنوان به را یاجتماع یهسرما مطالعات از یتعداد

 به یگرد مطالعات در جامعه. توسعه، کودک رفاه بر یاجتماع یهسرما یرتأث مانند پردازند ، میگذارد می یرتأث یگرد یرهایمتغ بر

 یاجتماع یهسرما یشافزا یا کاهش به یزیچ چه که است مطرح سؤال ینا و شود می نگاه وابسته یرمتغ عنوان به یاجتماع یهسرما

 .یرندگ می نظر در مدلشان در وابسته یرمتغ عنوان به هم و مستقل یرمتغ عنوان به هم را یاجتماع یهسرما یگرد یبرخ کند. می کمک

 یجهنت یرو یریتأث چه یاجتماع یهسرما خود و سازد می را تماعیاج یهسرما یزیچ چه که است ینا کنند می مطرح آنان که یسؤال

 و اعتماد یهنجارها، یاجتماعهای  شبکه که است یبعد چند مفهوم یک یاجتماع یهسرما گفت توان می ینبنابرا دارد. ینمع

 یانم اعتماد بر یمبتن ارتباطات، یوندهاپ به یاجتماعی  سرمایه (222 :2333، )پیراهدی یردگ می بر در را متقابل عمل یهنجارها

 اعضاء اهداف تحقق موجب متقابل اعتماد و هنجارها خلق با که دارد اشاره ارزشمند یمنبع عنوان به یسازمان و یانسانهای  مجموعه

 (.3 :2332، همکاران و )احمدی شود می

 یزندگ یختار یدرازا به یقدمت، مشارکت مفهوم دارد. اجتماعی مشارکت به اشاره اجتماعی سرمایه مهم و اساسی ابعاد از یکی

 و یزمان شرایط یاقتضا به و گذاشته سر پشت را یدگرگون و تکامل روند خود یطولان یاتح طول در که دارد بشر یاجتماع

 نظر که چرا دارد یشینهپ یبشر یختار قدمت به مشارکت که دارد اعتقاد یکائوتر است. یدهد خود به یمختلف یفتعار، خود یمکان

 شالوده یمقد از و است نهفته آنها مانند و انجمن، یهمکار، اتحاد، یدلبستگ چون مفاهیمی در و جامعه هر بطن در مشارکت عمل و

 از که دارد دلالت یاراد های یتفعال از دسته آن بر یاجتماع .مشارکتاست شده یتلق بشر نوع یشناخت انسان -یاجتماع پیدایش

 حیات دادن شکل در یرمستقیمغ یا یممستق صورت به و کرده شرکت روستا و شهر، محله امور در جامعه یک یاعضا آنها یقطر

 جامعه متن از که است یمشارکت یراز، دارد یکینزد قرابت یمردم مشارکت با یاجتماع .مشارکتدارند مشارکت یاجتماع

 سطح در یژهو به یاجتماع عمران یها برنامه در یمشارکت ینچن گیرد. می بر در را یاجتماع یزندگ مختلف های عرصه و آید یبرم

 عمران یها برنامه، آن از مناسب یریگ بهره بسط یبرا لازم بسترهای ساختن فراهم و آن از غفلت که دارد ای یژهو یگاهجا، روستاها

 چون یمشارکت ینهادها وجود، یاجتماع مشارکت ینیع نمود .کند یم یینارسا و مشکل دچار مختلف سطوح در را یاجتماع

 و شاخص، جامعه یک در یردولتیغ و یمحل یها سازمان یگستردگ و تعدداست. یردولتیغ و یمحل یها سازمان، ها گروه، ها انجمن

 و یاجتماع یها مشارکت گسترش و بسط واسطه به یمدن جامعه که ییجا تا است؛ جامعه آن در یاجتماع مشارکت وجود یانگرب

 به دولت با مردم یها توده فاصل حد در که هستند غیردولتی و یمردم ییها تشکل، یمدن ینهادها شود. می یفتعر یمدن ینهادها

 دامنه» .کنند یم یده سازمان، یاجتماع یها حوزه از یکی در مشخص یهدف به یابیدست برای را مردم از یبخش و آیند یم وجود

 احزاب، یصنف های یهاتحاد .است گسترده یاربس، گردند یم یلتشک مردم یافته سازمان مشارکت منظور به که نهادها ینا فعالیت

 یمحل اجتماعات یحت و یریهخ مؤسسات، مطبوعات، یهنر یها گروه یتعاون یها شرکت، یخصوص یاقتصاد یها بنگاه، یاسیس

  (.222 :2331، پور یادی و )منظور باشند یمدن ینهادها از ییها مثال توانند یم، محله و خیابان یک ساکنان بر مشتمل

 کلی طور به و فرهنگی، اقتصادی، سیاسی حیات در ها انسان فعالانه شرکت معنای به مشارکت اجتماعی علوم المعارف دایره در

 سهیم و شدن شریک و انبازی معنای به عربی شرکت فعل ریشه از مشارکت لغوی حیث از است. آمده خود حیات ابعاد تمامی
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 اختیار و اراده، میل طرفی از باشد. می خاص منظوری برای تجمع و درگیری معنای به عبارتی به یا ای عقیده یا کار در شدن

 اجتماعی فرایند در و گیرد می نیرو جامعه متن از مشارکت است. مشارکت ضروریات از هدفمند تعامل جریان در کنندگان مشارکت

 انطباق آن نهادهای و نیازها جامعه هر های نگرش و رویکردها با و شود می سازگار اجتماعی تحولات با مشارکت امر یابد. می تبلور

، فعال، جدی حضور و شرکت معنای به توان می را شهری مشارکت باشد. می شهری مشارکت، مشارکت ابعاد از یکی یابد. می

 زندگی فرهنگی و اجتماعی، اقتصادی های فعالیت در شهری های سازمان و ها گروه، افراد مؤثر و یافته سازمان ارادی و آگاهانه

 یک به تفاوت بی شهرنشینی یک تبدیل برای باشد می ای وسیله مشارکت رو این از دانست. شهری جمعی اهداف به نیل برای شهری

 یک در را خود محیط بهسازی مسؤولیت و داشته عاطفی -ذهنی ی رابطه خود محیط با که انسانی به شهرنشینی تبدیل یعنی، شهروند

 . (10 :2321، امیدقانع و )محمودنژاد بپندارد بدیهی دیگران با مستمر همیاری

 اهداف به دستیابی هدف با جهته چند ارتباط یک برگیرنده در که باشد می مهم مفهومی اجتماعی مشارکت مفهوم زمینه این در

 جمع یک در باشد. می شده تبیین اهداف تحقق وها  ارزش شناخت الگوی اساس بر ساختار این جامعه یک در و باشد می شده تبیین

 اثر جمعی رفتار الگوی و دوستانه انسان رفتار چون اجتماع همیارانه امور در اجتماعی مشارکت نظر مورد مساله از بررسی و بندی

 مندی بهره عدالت ایجاد و نوع هم به کمک رفتاریهای  گرایش با دوستانه انسان رفتار (.1022، 2)داوسن باشد می کارآمد و گذار

 همین در و است چنینی این مشکلات و اجتماعی مختلفهای  طبقه خشم، طبقاتی تضاد کاهش آن ثمره که است همراه منابع از

 مورد خمینی امام امداد کمیته در دوستانه انسان رفتار بر را اجتماعی مشارکت نقش تحقیق این موضوع این اهمیت سبب به و راستا

 دهد. می قرار تحلیل و بررسی

 

 تحقیق پیشینه
 تحقیق پیشینه :1 شماره جدول

 نتایج موضوع سال محققان

 و پور

 همکاران
2321 

 رفتاریهای  مؤلفه واکاوی

 رفتارهای تقویت در مدیران

 امداد کمیته مددکاران فرانقش

 )ره( خمینی امام

 بهبودهای  برنامه سازی پیاده و توسعه به کمک ضمن حاضر تحقیق در شده حاصلهای  یافته

 با ارتباط در مددکاران فرانقش رفتارهای و کاری عملکرد ارتقای به تواند ، میمدیریت

 رساند. یاری نهاد این مددجویان

 منصوری شاه

 سعیدیان و
2321 

 رسانی اطلاع عملکرد نقش

 هلال جمعیت عمومی روابط

 در شهریار شهرستان احمر

 مردمی مشارکت

 و احمر هلال یعموم روابطهای  تیفعال نیب که است آن از یحاک پژوهشهای  افتهی

های  تیفعال نیب .دارد وجود معنادار ارتباط، اریشهر شهرستان شهروندانی مردم مشارکت

 نیب دارد رابطه شهروندان اعتماد و اریشهر شهرستان احمر هلال سازمان یعموم روابط

 یآگاه سطح شیافزا و اریشهر شهرستان احمر هلال سازمان یعموم روابطهای  تیفعال

 هلال سازمان یعموم روابطهای  تیفعال نیب .دارد رابطه یساز توانمند نهیزم در شهروندان

 .دارد وجود رابطه شهروندان تعلق حس جادیا و اریشهر شهرستان احمر

 و موسوی

 همکاران
2321 

 در مردمی مشارکت نقش تبیین

 مطالعه :پایدار امنیت تحقق

 استان مرزی مناطق موردی

 کردستان

 امنیت تحقق در عمل تأثیرگذارترین عنوان به اعتماد مؤلفه که دهد می نشان تحقیق نتایج

 دارای منطقه باشد بیشتر امنیتی نهادهای با مردمی مشارکت میزان هرچقدر و هست؛ منطقه

 بود. خواهد بیشتری امنیت

 و افشانی

 فاتحی
2322 

 و انوار سررست زنان توانمندی

 فرهنگی -اجتماعی عوامل

 زنان مطالعه آن؛ با مرتبط

 سلامت، اجتماعی حمایت، جمعی ارتباط وسایل، تحصیلات متغیرهای دادند نشان نتایج

 در بود؛ خانواد سرپرست زنان توانمندی مقدار با معنادار و مثبت رابطه دارای تغذیه و عمومی

 زنان توانمندی مقدار با معنادارای  رابطه زناشویی وضعیت و گرایی سنت متغیرهای که حالی

                                                           
1 Dawson  



  191/ (ره) خمینی امام امداد کمیته دوستانه انسان امور در شهروندان اجتماعی توسعه مشارکت نقش

 

 نتایج موضوع سال محققان

 امام امداد کمیته زیرپوشش

 تبریز شهر )ره( خمینی

 ارتباط وسایل متغیر پنج معنادار تأثیر نشانگر چندگانه رگرسیون نتایج نداشت. انواد سرپرست

 توانمندی مقدار در تحصیلات سطح و تغذیه وضعیت، اجتماعی حمایت، سلامت، جمعی

 کند. می ایفا توانمندی متغیر تبیین در را نقش ترین بیش سلامت، میان این در که است

 فرد اعتمادی

 همکاران و
2320 

 اجتماعی سرمایۀ تأثیر

 انحرافات بر خانوادگی

 اجتماعی.

 انحرافات کلی میزان بر خانوادگی اجتماعی سرمایۀ تأثیر معناداری از حاکی پژوهش نتایج

 است. کشورهای  استان در اجتماعی

 و درویش

 زاده فتحی
2320 

 و رفتاری عوامل بررسی

 خادمیت بر مؤثر ساختاری

 خمینی)ره( امام امداد کمیتۀ

 یوخو خلق و نگرش، کارکنان زانندةیبرانگ عوامل از یآگاه داد نشان پژوهشهای  افتهی

 یرهبر با خادمانه یرفتارها تیتقو، سازمان در خدمت مناسب یفضا یریگ شکل، خادمانه

 .دارد نهاد نیا تیخادم دری توجه انیشا ریتأث، یطیمح یگر مطالبه و خادم

 و عباسی

 کرمی
2320 

 مطالعه اجتماعی: سرمایه و دین

 اجتماعات در مشارکت رابطه

 اجتماعی سرمایه و دینی

 مختلف ابعاد و دینی اجتماعات در شرکت میان که است آن از حاکی تحقیق این نتایج

، نهادی اعتماد و گروهی درون اعتماد، اجتماعی انسجام همچون اجتماعیی  سرمایه

 نهادی اعتماد با همبستگی بیشترین میان این در که دارد وجود معناداری و مثبت همبستگی

ی  سرمایه، دینی اجتماعات در افراد مشارکت افزایش با که معناست بدان این است؛ بوده

 در مشارکت میان معناداریی  رابطه تحقیق این در البتهّ .یابد می افزایش نیز آنان اجتماعی

 در محقّقان شود می پیشنهاد بنابراین .است نشده مشاهده اجتماعی مشارکت و دینی اجتماعات

 بر تواند می و شود می ارائه دینی اجتماعات در که پیامهایی محتوای تحلیل به، آتی تحقیقات

 کنند توجّه نیز، باشد اثرگذار اجتماعیی  سرمایه مختلف ابعاد

 2321 رحمانی

 بر اجتماعی سرمایه تأثیر بررسی

 حضور در اجتماعی شادابی

 و اجتماعی حمایت متغیرهای

 دینداری

 و دینداری و اجتماعی حمایت بر دینداری متغیر که است آن از حاکی تحقیقهای  یافته

 شادابی بر اجتماعی سرمایه نهایت در و مؤثرند اجتماعی سرمایه بر اجتماعی حماست

 است. مؤثر نیز اجتماعی

 و محمودنژاد

 قانع
2321 

 مردمی مشارکت نقش بررسی

 در امنیت و تنوع ارتقاء در

 در سرزندگی ایجاد راستای

 نمونه)شهری محلات

 (همدان کلپا محله:موردی

 در سرزندگیهای  شاخص، شده انجام نظری مطالعات از استفاده با ابتدا در راستا این در

 موردی نمونه در مشارکتی رویکرد نوعی از استفاده با ادامه در و شده شناسایی محلات

 باشد. می پرسشنامه پژوهش این در استفده مورد مشارکت ارزیابی تکنیک است. شده پرداخته

 و تنوع ایجاد میان معناداری ارتباط که شد مشخص شده انجام میدانی مطالعات به استناد با

ها  آن تحقق برای مردم مشارکت و شهری محله یک در سرزندگی عوامل عنوان به امنیت

 باشد. می موجود

Zhao و 

 همکارانش
1021 

 دادن انگیزه و تعلق حس تقویت

 جوامع کاربران مشارکت

 سرمایه انداز چشم با مجازی

 اجتماعی

 مبنای بر عضویت اعتبار و تعلق حس بر اجتماعی سرمایه که است داده نشان تحقیق این نتایج

 که دهد می افزایش را اشتراک میزان مشارکت تسهیل و است اهمیت حائز اجتماعی سرمایه

 سایر درک و شباهت، ساختاری ابعاد و داشته ارتباط اجتماعی سرمایه بعد با موضوع این

 مشارکت میزان در تواند می تعلق و مثبت حس و اعضاء سایر به اعتماد و شناختی ابعاد، اعضاء

 باشد. داشته تاثیر

Lahiri 1021 
 عملکرد و گرائی انسان

 اجتماعی

 دوستانه بشر رفتار و انسانی الگوهای افزایش با اجتماع در مندانه مشارکت رفتار بروز و وجود

 است. همراه روانیهای  آسیب کاهش و

 

 پژوهش روش

 مشارکت بر موثر عوامل و ها  شاخص به دستیابی منظور به ابتدا در انمحقق باشد.  می کمی( و )کیفی ترکیبی نوع از حاضر پژوهش

 هم و اجتماعی علوم رشته متخصصان و نخبگان با دوستانه انسان امور در شهروندان مشارکت جذب و جلب های    شیوه و اجتماعی
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 به ها  مصاحبه این میان از لازم های    مقوله استخراج از پس و نموده عمیق مصاحبه )ره(خمینی امام امداد کمیته کارشناس افراد چنین

 به، عمیق های    مصاحبه از برگرفته های    مقوله و ها  شاخص، محورها به توجه با آن از پس کردند. پیدا دست نظر مورد های    شاخص

 به که تهرانی شهروندان از تعدادی میان در را آن، پرسشنامه پایایی و روایی بررسی از پس و پرداخته پژوهش پرسشنامه طراحی

  آوردند. در اجرا به بودند شده انتخاب آماری نمونه عنوان

 

 نمونه و جامعه

 امام امداد کمیته کارشناسان چنین هم و اجتماعی علوم رشته متخصصان و نخبگان کلیه شامل کیفی بخش در پژوهش آماری جامعه

 مصاحبه آخرین در نظری اشباع به محققان و اند گرفته قرار عمیق مصاحبه مورد نفر 20 حاضر پژوهش در که هستند )ره(خمینی

  اند. یافته دست

 در گیری نمونه روش و نمونه حجم تعیین باشد.  می 2322 سال در تهران شهر شهروندان کلیه شامل آماری جامعه کمی بخش در

 )مصاحبه نظری اشباع به رسیدن تا و شد انجام گیری نمونه دسترس در نمونه تکنیک از استفاده با که بود صورت بدین کیفی بخش

 شهروندان هیکل شامل یآمار جامعه اینکه به توجه با کمی بخش در یریگ نمونه روش و نمونه حجم نییتع یافت. ادامه دهم( نفر با

 چند یا خوشه یکم روش در یرگی نمونه وهیش .گردید مشخص نفر 332، مورگان جدول اساس بر نمونه حجم، باشد می یتهران

 11 پنج: منطقه، نفر 11 یک: )منطقه است پذیرفته صورت پرسشنامه توزیع تهران گانه 2 مناطق در مبنا همین بر نهایتا است. یا مرحله

  نفر(. 11 شانزده: منطقه و نفر 11 شش: منطقه، نفر 11 چهار: منطقه، نفر

 اجتماعی مشارکت است. پرسشنامه، کمی بخش برای و عمیق مصاحبه، کیفی بخش برای، حاضر پژوهش در گیری اندازه ابزار

 بود. دوستانه انسان رفتار و

 معادل آمده دست به cvr و است شده برده بهره، مربوطه حوزه نظران صاحب و تاداناس نظر از پرسشنامه روایی رسیبر منظور به

 آلفای روش از پرسشنامه پایایی بررسی برای و بوده روایی دارای پرسشنامه بنابراین است. گرفته قرار ییدأت مورد که باشد می 2

 اجتماعی انسجام، (01223) دوستانه انسان عوامل های  متغیر برای آمده دست به کرونباخ آلفای مقادیر شد. استفاده کرونباخ

  بود. (01232) اجتماعی مشارکت (و01333)


 پژوهش های    یافته
  توصیفی های    یافته

 در حاضر سنی بازه کمترین و داشتند سال 20-00 بین پژوهش در حاضر افراد درصد 3113 که دهد می نشان پژوهش های   یافته

 نفر 12 و اند  بوده زن نیز درصد 2112 و مرد دهندگان پاسخ درصد 1111 بود. سال 30-10 به مربوط درصد 2313 فراوانی با پژوهش

 111، لیسانس فوق مدرک درصد 3010، لیسانس مدرک دارای افراد درصد 1211 اند.  نداده پاسخی پرسش این به درصد 112 معادل

 داشتند. کار سابقه سال 20 تا 2 بین افراد درصد 0132 و اند.  نداده پاسخی پرسش این به درصد 213 و اند  بوده دکتری مدرک درصد

 213 اینکه ضمن داشتند کار سابقه سال 2 زیر درصد 2212 تنها و سال 22 از بیش درصد 1212، سال 22 تا 22 بین درصد 1113

  اند.  نداده پاسخی پرسش این به نفر 2 معادل درصد

 

  استنباطی های    یافته

 بدست زیر نمودار که گرفت قرار بررسی مورد شهروندان اجتماعی مشارکت بر گذار اثرهای  مقوله کیفی بصورت اول بخش در

 آمد:



  199/ (ره) خمینی امام امداد کمیته دوستانه انسان امور در شهروندان اجتماعی توسعه مشارکت نقش

 

 
 اجتماعی مشارکت اولیه کدهای :1 شماره شکل

 

 ای حرفه اخلاق بخشها  مصاحبه مضمون تحلیل :2 شماره جدول

 مضامین زیر کلیه پذیری تکرار مضمون زیر اصلی مضامین ردیف

 23 مضمون زیر 1 سازی فرهنگ 1

 10 مضمون زیر 2 تبلیغات 2

 12 مضمون زیر 2 مناسب افراد و نیروی 3

 10 مضمون زیر 0 سازی اعتماد 4

 20 مضمون زیر 3 سازی شفاف 5

 23 مضمون زیر 3 دینیهای  آموزه 6

 22 مضمون زیر 3 ها ارزش 7

 00 مضمون زیر 3 اقتصادی اجتماعی وضعیت 8

 

 سازی؛ اعتماد مناسب؛ افراد و نیروی تبلیغات؛ سازی؛ فرهنگ اصلی مقوله 3 داد نشان زمینه این در کیفی بررسی از آنچه مطابق

  باشد. می گذار اثر اجتماعی مشارکت بر اقتصادی اجتماعی وضعیت وها  ارزش دینی؛های  آموزه سازی؛ شفاف

 از زمینه این در بررسی برای گرفت. قرار بررسی مورد دوستانه انسان الگوی بر اجتماعی مشارکت اثر کمی بصورت ادامه در

 شود. بررسی آنهای  فرض پیش بود نیاز اول بخش در که شد استفاده خطی رگرسیون

 
 رگرسیون واریانس حلیل 3 جدول

 یمعنادار عدد F مربعات میانگین مدل

 .002 11312 .103 رگرسیون 

    

    

 

 سیطر . نمیائیم  میی  مشیاهده  را رگرسییون  مدل کل در خطی رابطه اعتبار بررسی منظور به رگرسیون واریانس تحلیل 3 جدول در

 متغیر تغییرات میزان بیانگر باقیمانده سطر شود. می تبیین مستقل متغیر طریق از که است وابسته متغیر تغییرات میزان بیانگر، رگرسیون

 و لیوین  آزمیون  02/0 بالای معناداری و میزان این به توجه با شود. می تبیین ( اتفاقی و تصادفی ) عوامل سایر توسط که است وابسته

 گردید. فراهم خطی رگرسیون انجام امکان رگرسیون خط شیب

 خطیی  رگرسیون مدل یعنی میگردد تائید مقابل فرض و شده رد صفر فرض است 02/0 از کمتر داری معنی که آنجا از همچنین

 است. معتبر
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 پژوهش فرضیات تحلیل تجزیه 4 شماره جدول
Sig t Beta فرضیه نتیجه شده تعدیل تعیین ضریب استاندارد خطای 

 تایید مورد 01103 01012 01130 101333 01000

 

 بتا به توجه با پژوهش های    یافته نتایج بود. دوستانه انسان امور بر اجتماعی مشارکت ریتاث بررسی که پژوهش فرضیه خصوص در

(Beta) مستقل متغیر تاثیر میزان که است داده نشان باشد  می 02/0 از کمتر که آمده دست به سیگمای میزان نیز و آمده دست به 

  دارد. قرار ییبالا نسبتا حد در دوستانه( انسان )رفتار وابسته متغیر بر اجتماعی( )مشارکت

 

  گیری نتیجه و بحث

 دست به فعالیت این از که انتظاری مورد خالص سود که شوند می جرم مرتکب زمانی، هستند عقلائیهای  انتخاب دارای که افرادی

 افزایش که گفت توان می (2232) هرنستین و ویلسون انتخاب تئوری به توجه با بنابراین باشد. آنها اخلاقی آستانه از بیشتر آید می

 عنوان به فرد نظر از افزایش این که چرا شود. گرفته نظر در بالقوه بازدارنده عنوان به آسانی به تواند می اجتماعی پیوندهای بالقوه

 دادن انجام به نسبت را نهایی گیری تصمیم و کرده مقایسه آن خالص سود با را این او و شده محسوب جرم ارتکاب برایای  هزینه

 روابط وجود و مثبت اجتماعی سرمایه وجود صورت در که گفت توان می عقلانی انتخاب تئوری اساس بر آورد. می وجود به رفتار

 شبکه آن دادن انجام با که این خاطر به شوند نمی جرم مرتکب موارد اغلب در افراد، جامعه اعضای بین کافی اعتماد و متقابل و گرم

 و داشت خواهد زیادی هزینه فرآیند این و شوند می طرداند  داشته رابطه ها آن با که کسانی طرف از و داده دست از خودرا روابط

 در باشد. می یهسرما ینا اثرات ینتر مهم از، عوامل یور بهره و ییکارا بر یاجتماع یهسرما یرتأث .بود نخواهد صرفه به جرم ارتکاب

 پر و مشکل یاربس یا ممکن یرغ، باشد داشته بر در را یمانپ یکهای  ینههز و جوانب تمام بتواند که یکامل قرارداد، یکنون یایدن

های  ضعف، یطلب فرصت کاهش با و آمدهها  گروه و افراد کمک به یاجتماع یهسرما و اعتماد که است حالت ینا در است. ینههز

 باعث و داده یشافزا را قراردادها یبازده، یاقتصاد رونق یجادا ضمن سو یک از و کرده جبران را ناقص یقراردادها در موجود

 کاهش را نظارت و کنترلهای  ینههز، کار یروین تعهد یشافزا با، یگرد یسو از و. شود می یدتول عوامل یور بهره و ییکارا یشافزا

 نظر مورد افراد بین جهته چند و تیمی ارتباط یک مفهوم به اشاره که اجتماعی مشارکت مقوله بر تاکید با اجتماعی سرمایه هد.د می

 را دوستی انسان و پیشرفت مسیر و رشد الگوی توان می آن به اتکا با که باشند می شده تبیین اهداف تحقق الگوی و زمینه است

  (.1022، همکاران و 2)بروک داد گسترش و ایجاد

 امام امداد تهیکم دوستانه انسان امور در شهروندان یاجتماع مشارکت توسعه نقش بررسی به تحقیق این راستا همین در

 مناسب؛ افراد و نیروی تبلیغات؛ سازی؛ فرهنگ اصلی مقوله 3 اجتماعی مشارکت الگوی در داد نشان نتایج که پرداخت )ره(ینیخم

 در عوامل این مجموع و باشند می گذار اثر اقتصادی اجتماعی وضعیت وها  ارزش دینی؛های  آموزه سازی؛ شفاف سازی؛ اعتماد

 دست به (Beta) بتا به توجه با پژوهش های    یافته نتایج همچنین دارد. دوستانه انسان امور در مهم نقشی اجتماعی مشارکت قالب

 اجتماعی( )مشارکت مستقل متغیر تاثیر میزان که است داده نشان باشد  می 02/0 از کمتر که آمده دست به سیگمای میزان نیز و آمده

  دارد. قرار ییبالا نسبتا حد در دوستانه( انسان )رفتار وابسته متغیر بر

 یک در ملیای  سرمایه اجتماعی مشارکت است موضوع این بر گواه زمینه این در بررسی مورد تحقیقات با همسوها  یافته این

 نوع هم و سالم جامعه یک زمینه و داد گسترش را آن توان ، میآن در دخیل عوامل دیگر و فرهنگ بر تکیه با که است جامعه

 گردید. موجب را دوست

                                                           
1 Bruck 
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Abstract: Given the importance and necessity of expanding humanitarian behavior in recent times, the present 

study aims to study the role of participation Socialization of citizens in humanitarian affairs has been carried out 

by the Imam Khomeini Relief Committee in the citizens of Tehran. Research from The type of mixture is survey 

method and measurement tools, questionnaire and interview. The statistical population in the qualitative part 

includes experts in the field (saturation with 10 people) and in the quantitative part includes all citizens of 

Tehran and the sample size according to Morgan table is 385 people.The sampling method is a multi-stage 

quantitative cluster method. The validity of the questionnaire is confirmed according to the professors and 

experts in the relevant field and the obtained cvr is equal to 1. Reliability of the questionnaire according to 

Cronbach's alpha method with values for factor variables Humanitarian (0.913) and social participation (0.939) 

were approved. Findings from data analysis showed that in the model of social participation, 8 main categories 

of culture building; Advertising; The right force and people; Building trust; clarification; Doctrine Religious; 

Values and socio-economic status are effective and the sum of these factors in the form of social participation 

has an important role in the humanitarian affairs of Imam Khomeini Relief Committee. 
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