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 مقدمه  -1

افتهیدستیداریناپایاقتصادرشدیالگوبهجهانگذشتهقرنطولدرامااستناپذیراجتنابامریجوامعاقتصادیپیشرفت

.استیافتهیخاصتیاهم1داریپاةتوسعزمینةدریستیزطیحمویاقتصاد،یاجتماعیهاچالشبهجهانیتوجهنیبنابرااست.

ادامهخودبهینهوسالمحیاتبهتوانندنمیکشورهاپایدارتوسعهبهتوجهبدونکههستندواقعیتاینگویایموجودهایچالش

استوکارکسبیهایاستراتژروندگرتیهداعواملنیترمهمازیکیداریپاةتوسع(.1100هرتمنی،وداودیقراچه،)عطائیدهند

ییتواناآنکهبدون،کندمیبرآوردهراحالمانزیازهاینکهاستکردهفیتعریاتوسعهراآن2ستیزطیمحیجهانونیسیکمو

معنیبهپایدارتوسعهبنابراین.(1991الدین،شجاعوکبگانی،شاهبندرزاده)اندازدخطربهشانیازهایننبرآورددرراندهیآیهانسل

رساندنحداکثربهنتیجه،درواهدافآنبهنیلجهتدرکوششوجامعهیکمحیطیواجتماعیاقتصادی،اهدافیکپارچگی

است.آیندهنسلهاینیازگرفتننظردرباحاضرانسانزندگیکیفیت

ودولتیبازیگرانتمامکهاستتعهدیکبلکهنگریست؛انتخابیکعنوانبهپایدارتوسعهبهتواننمیدیگرامروزه

یحالدر(.1991بیگی،)نجفبندندبکارسبزاقتصادبهگذارجهتراخودمساعیتمامیپایدارتوسعهبهنیلبرایبایدغیردولتی

بهیدسترسفقر،کاهشمثلاقتصادی-یاجتماعةتوسعبرداریپاةتوسعمفهومتمرکزنیشتریبرشدلحادریکشورهادرکه

9یطیمحستیزیهاجنبهبهشتریبتوجهه،تافیتوسعهیکشورهادراست؛یاقتصادرشدویآموزشامکاناتویبهداشتیهامراقبت

وترملموسناآن،یاقتصادبعدبرخلاف،داریپاةتوسعیطیمحستیزویاجتماعابعاد.(2011فورتونسکی،)ستایاقتصادةتوسع

.(2012رابینسون،)استترمشکلزینآنسنجش

توسعةمیمفاهچارچوبدرکهاستاقتصاددریستیزطیمحملاحظاتبهتوجهداریپاةتوسعیاصلیمحورهاازیکیبنابراین

شدنپایدارجهتدرحرکتوپایداریاصولبکارگیریدرسعیهابانکامروزهراستاایندرشود.یممطرحهابانکپایدار

واجتماعیاقتصادی،توسعهازهمزمانحمایتآناصلیراهبردکهاستشدهمطرح1پایداربانکداریمفهومنتیجهدرندانموده

سازمانستیزطیمحةبرنامفیتعرطبق(.1100هرتمنی،وداودیقراچه،)عطائیاستجهانآیندهمنابعتأمینومحیطیزیست

یاجتماعبرابریواشتغالایجادافراد،زندگیکیفیتسطحورفاهشیافزابهکهاستییالگوهابانکپایدارتوسعة،1متحدملل

یةسادرکهاستچارچوبیگریدیعبارتبه؛دهدیمکاهشبسیاررایکیاکولوژهایکمبودویطیمحزیستهایخطروانجامدمی

نیکمتربهیطیمحستیزهایآسیبوخطرهاحال،عیندرودیآیمدیپدیاجتماععدالتوکندمیرفتشیپهاانسانیزندگآن

کهاستاهکاریرهابانکداریپاةتوسع،6یجهانبانکگزارشفیتعراساسبر.(2019همکاران،و)رحمانرسدمیخودزانیم

هایخطرباههمواجدرزیستمحیطیریپذانعطاف،یستیزطیمحهاییآلودگتأثیررساندنحداقلبه،یعیطبمنابعازاستفادهدر

براصطلاحاین،نیبنابرا.استمؤثریکیزیفحوادثازیریجلوگبراییعیطبهاییهسرماوستیزطیمحتیریمدوی،عیطب

درموردیآگاهبرایینمادبهشدنلیتبدحالدروداردتمرکزآنیهاستمیاکوسونیزمازحفاظت،یستیزطیمحملاحظات

سویازتغالاشودرآمدرشدسببهابانکداریپاةتوسع.(2011دیلیپ،و)راجشاستجهاندرستیزطیمحبایسازگار

ینابودازیریجلوگمنابع،یوربهرهشیافزا،یآلودگوکربنانتشارکاهشبهوشودمییخصوصویعمومیهایگذارهیسرما

نهادهایفعالیتمحوریافتهتوسعهجوامعدرپایداربانکداریبنابراینکرد،خواهدشایانیکمکستمیاکوسخدماتویستیزتنوع

(.1100هرتمنی،وداودیقراچه،)عطائیباشدمیاقتصادیومالی

بهبانکداریصنعت؛باشدمیبانکداریصنعتداردزیستمحیطحفظدرمهمینقشکهصنایعیازیکیشدگفتهچنانکه

است.زیستمحیطپایداریکنندهتهدیدصنایعترینمهمازیکیکاغذیهایحسابصورتانبوهوانرژیبالایمصرفدلیل

دهدافزایشراخودپایداریزیستمحیطبرخودعملیاتمنفیاثراترساندنحداقلبهباتاکوشدمیامروزهصنعتاین

و)موسوتودهندیمسوقیداریپاسمتبهراهاکشورصنعتکهکنندیمیبازرامحرکینقشهابانکواقعدر(.1999)ابراهیمی،



  13/  های دولتی ایران با تأکید بر بانکداری سبز ارائه الگوی توسعه پایدار بانکی در بانک

ازهاپروژهاینکهاستتجاریهایپروژهبرایگذاریسرمایهمالیتامیناصلیمنابعازیکیبانکیبخش.(2011همکاران،

محیطپایدارگذاریسرمایهترویجدرمهمینقشتواندمیبانکیبخشبنابراین.ندستهقتصادیارشدبرایهافعالیتترینمهم

هایریسکبااستصنعتیبخشدرعمدهسهامدارانازیکیبانکیبخشکهآنجاازکند.ایفااجتماعیمسئولیتوزیست

راهابانکبازدهرخنچنینهموهاداراییکیفیتاستممکنمحیطیزیستاثراتاینبرعلاوه،استمواجهمسئولیتواعتباری

)کردنوری،دکننایفازیستمحیطزمینهدرفعالنقشیکوشوندسبزبایدهابانکبنابراین،دهدقرارتاثیرتحتبلندمدتدر

(.1999قدیم،زادهکابارانوعزیزیی،شهریارعدالتیان

وشدینمگرفتهنظردریمالنهادنیایهایاستراتژزمرةدرداریپاةتوسعبانک،یهاتیفعالیخدماتتیماهلیدلبهگذشتهدر

نهادنیترمهمکههابانکامروزهاما(2016یلماز،وآکین)دبوسهامدارانسهمویسودآورشیافزاصرفاًهابانکیاصلیاستراتژ

همةدرهابانکامروزدنیایدردارند.کشورآنداریپاةتوسعدرییربنایزوانکارناپذیرینقشهستند،کشورهریاقتصاد

دیگروملیدرآمداشتغال،ایجاداقتصادی،توسعةدرآناهبردهایروهاسیاستودارنداساسیواصلینقشجهانکشورهای

مستقیماًکهاندبانکداریصنعتاجزایترینمهمتجاریهایبانکها،بانکانواعمیاناز(.1931)کاظمی،استبودهمؤثرموارد

در(.2009ژائو،و)یانگکنندمیمنعکسمخاطره،سطحوعملیاتیکارآییریقطازرا،بانکداریصنعتپایدارتوسعةظرفیت

اساسیتغییراتیوتحولنتیجه،درواندشدهمواجه3مدارمشتریهاینگرشو1شدنجهانیروندباتجاریهایبانکاخیرهایدهه

 (.1931)کاظمی،اندگذراندهسرازرا

توسعهحالدرکشورهایدرخصوصاکهباشدمیپایدارتوسعهاهدافبهدستیابیحوزهدرجدیدمفهومیکپایداربانکداری

بهکهتاسپیشروهایشرکتنوآورانهاهدافازپشتیبانیجهتدررویکردیپایداربانکداریاست.برخورداربالاییاهمیتاز

بانکداریاصلیراهبرداند.کردهپیداتوسعهسبزاقتصادواجتماعیهایرسالتتامینراستایدرمحصولاتیوخدماتارائهدنبال

آنجاییکهاز.(1100منی،هرتوداودی،قراچه،)عطائیاستجهانآیندهمنابعتامینواقتصادیتوسعهازهمزمانحمایتپایدار

نوآورانهخدماتیومحصولاتتوسعهصدددرهاشرکتنتیجهدراستیافتهچشمگیریافزایشهاشرکتاجتماعیمسئولیت

درلازممالیمنابعتامیناست.مالیمنابعمستلزمخودجدیدتوسعهاینباشند.سازگارمنابعحفظوپایداریاهدافباکههستند

شرکتسبزتوسعهازحمایتهدفبابانکینظامدررویکردیپایداریبانکداریبنابراینشود.میمطرحپایدارداریبانکبحث

 (.1991قطری،زادهرجبونیریدهقان)نوبهار،باشدمی

وخدماتبهاتکابابانکداریصنعتدرویژهبهفناوریارتقاءمناسبهایزمینهایجادونوینایهفناوریظهورراستاایندر

نوینهایاستراتژیجزءسبزهایفعالیتگسترشبرایمنابعبکارگیریوتجهیزاتاینازبرداریبهرهوالکترونیکیهایزیرساخت

تغییروفناوریوعملیاتیهایپیشرفتترکیباز؛استعبارت9سبزبانکداری(.1991جوانمرد،و)حمیدیاستبانکیسیستم

وکندمیعملچگونهمحیطیزیستلحاظبهبانکیککهکندمیمشخصسبزبانکداریبانکی،وکارکسبدرمشتریعادات

بامقابلهبرایهابانکبهسبزبانکداریهایسیاستاتخاذ(.2011)بیسواز،استمتعهداخلاقیوسبزهایسیاستبهچطور

هافرصتشناساییومحیطیریسکمدیریتجزءدوسبزبانکداریهایاستراتژیکرد.خواهدکمکوکارشانکسبهایریسک

مجبورندهابانکمحیطیریسکمدیریتبرایشود.میشاملرازیستمحیطداردوستمالیرانهنوآومحصولاتبرای

مخاطراتکنند.طراحیگذاریسرمایههایپروژهبهمربوطهایریسکارزیابیبرایرامناسبمحیطیزیستمدیریتیهایسیستم

پرمخاطرههایپروژهازراخودتواندمیبانکاینبرعلاوهشود.مدیریتهاتکنیکسایرومتفاوتبهرههاینرخمعرفیباتواندمی

داشتننظردرباتجاریتوسعهازپشتیبانیبرایوخدماتیمالیمحصولاتایجادمستلزمسبزبانکداریدومجزءبکشند.کنار

وریبهرهزیستی،تنوعازحفاظتتجدیدپذیر،انرژیهایپروژهدرگذاریسرمایهشاملتواندمیکهاستمحیطیتزیسمزایای

باشدمحیطیزیستهایگذاریسرمایهبرایهاصندوقوقرضهاوراقها،فناوریوپاکتولیدفرآینددرگذاریسرمایهانرژی،
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استفادهکاهشسویبههابانکعملیاتیوفنیهایپیشرفتاستلازمسبزبانکداریتحققمنظوربه(.1100همکاران،و)حجاران

ارتقاءمعنیبهاینوشودریزیبرنامهبانکیهایفعالیتدرمشتریانعاداتتغییربرایوگذاریهدفطبیعیمشتقاتوکاغذاز

شیوهاین(.2021آیتال،وپرابهو)نادینیهاستبانکجاریعملیاتدرکربنردپایکاهشوزیستمحیطداردوستهایفعالیت

نیزدرازمدتدرپایدارتوسعهاهدافپیگیریبهزیستمحیطآتیوضعیتپایداریبهاندازیچشمبافعالوهوشمندانهتفکر

(.1993)عابدی،شودمیمنجر

جامعهگوناگونهایگروهانیمدراشتغالسطحشیافزاویاجتماعاهدافتحققبریمبتندولتیراهبردیهابرنامهایراندر

،آنییاجراةنامنییآوبیصوتیاسلامیشورامجلسدر،1996وریشهردر،داریپااشتغالجادیاوتوسعهازتیحماقانوناست.

یهابرنامهدریاژهیوگاهیجاییزااشتغالیهابرنامهترتیب،بدین.استدهشابلاغمسئولیهادستگاهبه،سالهمانآباندر

ایرانهایبانکدرپایدارتوسعةبنابراین،است.درآمدهاجرابههاحوزهنیادریمهمیهاطرحودارددولتیاجتماعویداقتصا

برتنهاکهسنتی،وعادیایمؤسسهازهابانکآن،گرفتنشکلبازیرا،باشدهدفبهرسیدنبرایمحوریومهمحلیراهبساچه

هدفبایستیزطیمحویاجتماععواملةهمآندرکهشودمیتبدیلیافتهتوسعهنکیبابهاست،بودهمتمرکزخودسودآوری

دستیابی،جهینتدر.(1993تقوی،ونائینی،بنیادیاحمدی،)علیشودمیگرفتهنظردرستیزطیمحازحفاظتویعیطبمنابعحفظ

تمامیدرزیست،محیطازحفاظتبرنخست،ةمرحلدر،کهاستدوجانبهیکردیروشاملایرانایهبانکدرشرایطیچنینبه

وونیاتوماسر،یپذدیتجدیهایانرژازاستفادهمناسبیهاراهدیباهابانکةهمکهیمعننیابه؛داردتمرکز،خودیداخلاتیعمل

یهاروشدیباهابانکةهم،دومةمرحلدر.رندیگبفرارایبانکیهاتیفعالازکربنتأثیراترساندنحداقلبهدرگریداقدامات

کاهش،یمالماتیتصمگرفتنازپیش،راهایشانپروژهیستیزطیمحیهاسکیروکنندپیشهراستیزطیمحباگارسازیمالنیتأم

درواستجدیدیمفهومایراندرسبزبانکداریکهاستذکربهلازم(.1991ی،گلرودبارجعفرپورویلیلةزادملک)هندد

(.1999)ابراهیمی،استگرفتهصورتکشورهایبانکسویاززمینهایندرمختلفیمطالعاتوهاتلاشاخیرهایسال

بهدیابکهاستیموضوعاتازیکیایرانبانکداریصنعتدرسبزبانکداریوبانکیداریپاةتوسعیهاشاخصبهتوجهراینبناب

منظرازکیبانداریپاةتوسعموضوعحاضرپژوهشدرروایناز.استشدهپرداختهآنبهکمترکهحالیدر؛شودویژهتوجهآن

باداردنظردرتحقیقاین.شوندمیبررسیسبزبانکداریبرتأکیدباکشوریدولتیهابانکدرآنهایشاخصوهامؤلفهییشناسا

دولتیهایبانکدربانکیدارپایتوسعةایجاددرتأثیرگذارهایشاخصوهامؤلفهمرتبطشدةانجاممطالعاتارزیابیوبررسی

درییالگویطراح،یاعتبارسنجضمننظریلحاظازمطالعهنیایاصلضرورتکند.شناساییسبزبانکداریبرتأکیدباراایران

ةجامعةاستفادموردتواندیمی،علمییالگوونامبمنزلةبهکهاستسبزبانکداریبرتأکیدبابانکداریصنعتپایدارةتوسعةحوز

ةحوزدرییاجراییالگووریمسةنقشپیشنهاد.ردیگقراریدولتیهاسازمانرانیمدوزمینهنیادرفعالپژوهشگرانویدانشگاه

موردةجامعیبرایپژوهشتیاولووازینبهپاسخبانکداری،برأکیدتبابانکداریصنعتپایدارةتوسعمنظوربهیدولتهایبانک

هایضرورتدیگرازیدولتهایبانکدرفعالانازیکیمقامِدر،محققسویازپژوهشجینتاازیبرداربهرهواستفادهومطالعه

توسعهالگوی»کهاستسئوالاینبهپاسخصدددرحاضرپژوهشاخیرمطالبراستادر.رودمیشماربهموضوعاینبهپرداختن

 «.است؟هاییمؤلفهوابعادچهشاملسبزبانکداریبرتأکیدباایراندولتیهایبانکدربانکیپایدار



 نظری  چارچوب  و  ادبیات  -2

 ارپاید  بانکداری  -1-2

ایندراست.بودهتوسعهحالدرکشورهایازبسیاریبرایرشداصلیمسائلازیکیپایدارتوسعهیکموبیستقرنابتدایاز

است.آمیختههمدرپایداریمفاهیمبااستاقتصادوصنعتدرتوجهقابلهایپیشرفتازبسیاریقلبکهبانکیخدماتراستا
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وشیخی،)مرادی،داردپایدارتوسعهوپایداریسطحارتقاعدربفردیمنحصرایواسطهنقشدارایبانکداریصنعتبنابراین

دربانکیخدماتارائهوگذاریسرمایهجهتبانکیسیستمبلندمدتبرنامهواندازچشمبهاشارهپایداربانکداری(.1993خادم،

داشتننظردربابانکیوکارکسبوعملیاتیهایفعالیتانجاممعنیبهپایداربانکداریدارد.پایدارتوسعهاهدافبهنیلراستای

 (.1993تقوی،ونائینی،بنیادیمدی،اح)علیشودمیتعریفهافعالیتایناجتماعیومحیطیزیستتأثیراتازآگاهی

مطرحنمودهحاکمبانکداریبررااخلاقاصولکهبانکداریازنوعیعنوانبهپایداربانکداریپایدار،توسعهادبیاتدر

توجهنیزاجتماعیواقتصادیابعادشاملپایداریابعادرسایبهپایداریابعادازیکیعنوانبهطبیعتبهتوجهبرعلاوهکهگردیده

باتاداردتلاشبانکینظاممتعارفاهدافداشتنبرعلاوهکهاستبانکیفعالیتنوعیپایداربانکداریدیگرعبارتبهدارد.

اطمینانواعتمادسطحارتقاءوزیستمحیطازصیانتاقتصادی،–عیاجتمانظامثباتحفظجامعه،آحادحقوقبهاحترام

مفهومیبانکدارینوعاینبخشد.بهبودرابانکیخدماتارائهکیفیتوجامعهافرادزندگیکیفیتبانکداری،صنعتبهعمومی

نظریبعددرتوسعهوگسترشحالدرسرعتبهاماگذردنمیزیادیمدتبانکیعارفمتادبیاتبهآنورودازآنکهباکهاست

وداخلیروزانهعملیاتدردوجانبهبصورتراپایداربانکداریبانکی،مؤسساتباشد.میجهانهایبانکبیناجراییو

استفادهموردکنند،میگذاریسرمایههاآنرویکههاییپروژهانواعومشتریانباخارجیتعاملاتبارابطهدرخودهایفعالیت

(.1100قیسی،امام)ابراهیمیدهندمیقرار

انتشارکاهشبهوشودمییخصوصویعمومیهایگذارهیسرماسویازاشتغالودرآمدرشدسببهابانکداریپاةتوسع

.کردخواهدشایانیکمکستمیاکوسخدماتویستیزتنوعینابودازیریجلوگمنابع،یوربهرهشیافزا،یآلودگوکربن

کرد:مطرحبندچهاردرراهاآنتوانیمکهاستشدهشنهادیپیمتفاوتیراهبردیهااستیس،آنتحققمنظوربه

فیتعرویستیزطیمحیهاییداراازمحافظت،پایداریگذارهیسرماقیتشووگسترششاملکهیقانونچارچوبمیتنظ-1

 شود؛یمداریپامصرفودیتولیبرالازمیاستانداردها

یملیهاحسابدریعیطبیهاهیسرمارفتندرنظرگباکهآنروییگذارهیسرماویعیطبیهاهیسرماازحفاظت-2

 ؛استریپذامکان

ابزاردیگرویاتیمالیهامشوقم،یمستقیگذارهیسرماباسبزیهاینوآوروکربننییپاانتشاربایهایاورفنّازتیحما-9

؛ممکن

 (.2011همکاران،و)راجپوتپایدارتغالاشسمتبهحرکتیبراکاریروینیآموزمهارتدریگذارهیسرما-1



 سبز  بانکداری  -2-2

محیطیزیستمزایایازملتوکشورآندرکهاستبانکداریازنمودیپایداربانکداریاصلیمصداقعنوانبهسبزبانکداری

تبدیلسبزبانکیکبهزیستمحیطبهبودوحفاظتسویبهخوداصلیعملیاتهدایتباسنتیبانکیکشوند.میمندبهرهآن

بارنخستینبرایاکولوژیکبازاریابیوبانکداریمورددربحثبا1910سالازسبزبانکداریعبارت(.2011)لالون،شودمی

برتمرکزباویژهبهآنزیستمحیطبامرتبطوانسانیهایجنبه1990دههدرپایدارتوسعهبرکزتمرباهمزمانوشدمطرح

عیندرکهکندمیتعریفعادیبانکیکمشابهراسبزبانک(2011)هندهایبانکانجمنشد.تقویتآیندههاینسلنیازهای

عملیاتدرطبیعیمنابعحفظوزیستمحیطازحفاظتهدفبارااکولوژیکمحیطی/زیستواجتماعیابعادوواملعتمامحال

 (.1999ابراهیمی،؛2021آیتال،وپرابهو)نادینیگیردمینظردرخود

مالیتأمینباهواوآبتغییراتچالشبهرسیدگیوزیستمحیطازحفاظتبرایپیشگیرانهاقداماتبهمتعهدسبزبانکداری

استبلندمدتوکارکسباستراتژییکسبزبانکداریاست.طبیعیوانسانیتجدیدناپذیر،تجدیدپذیر،منابعازبهینهاستفادهو
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اساسبرسازد.میمتوجهزیستمحیطازحفاظتوتوانمندسازیسویوسمتبهرامنافعسود،دادنقرارهدفبرعلاوهکه

(.2019راج،وپیلای)پراکاشداردبردرراجامعهواقتصادرفاه،زندگی،طبیعیعنصرچهارسبزبانکداریجهانیبانکگزارش

ترکیبیکدیگرباباشد،انسانزندگیکیفیتواکوسیستممراقبوکارکسباینکههدفباارعنصرچهاراینسبزبانکداری

تصویروسازمانیهویترقابتی،مزیتمتمایزوقویئجههزینه،کاراییمانندراهاییخروجیتواندمیخودنوبهبهکهکندمی

مردمازمراقبتمورددربلکهاستسوددنبالبهتنهانهکهمتعادلوکارکسبیکبهدستیابیهمچنینوتجارینشانونامازقوی

 (.1100همکاران،و)حجارانباشدداشتهدنبالبهراکندمیفکرنیززمینکرهو

ونصبباطله،وزائدموادمدیریتآنلاین،بانکداریسبز،)ساختمانخانهدرسبزبانکدارییکیسبزبانکداریشیوهدو

جایبهکنفرانسویدئوبرایکموبازاستفادهصوتی،آلودگیکاهشبانک،بامپشترویبرخورشیدیهایپنلاندازیراه

وکارکسبمحلدربانکدارانتوسطدیگریو...(وایمیلطریقازاسنادارسالآنلاین،هایصورتحسابفیزیکی،جلسات

بیولوژیک،کودکارخانهخورشیدی،تجدیدپذیر/انرژیکارخانهبیوگاز،کارخانهمانندسبزهایپروژهمالی)تأمینخودشان

داردوجودها(بانکمحیطیزیستداوطلبانههایفعالیتوخاصهایپروژهرویبرکردنکار...،وپساباصلاحهایکارخانه

 (.1993)عابدی،
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وجامعهبهمبتلامسائلرینتمحوریازیکیموضوعایناست؛برانگیزچالشوخطیرامریسبز،بانکداریمقولهبهپرداختن

وبودهنوپابسیارایراندرکهمفهومایندارد.راخودخاصمصادیقومعنانیزایراندرکهاستبانکدارینظاموکارهایکسب

ازنوینیهایافقوداشتهبسزاییتأثیرنیجهااولترازهایبانکعملکردبراست،نشدهتوجهآنبهجدیبصورتتاکنون

وسهامدارانمشتریان،تنهاهاآنذینفعانکهاندشدهمتوجههابانککهاستدههچنداست.نمودهعرضهراوکارکسبهایپارادیم

لذاداردراخودخاصاثراتزیستمحیطوجامعهبرهستندآنوییپاسخگدنبالبهکهایخواستهونیازهرونیستندکارکنانشان

یافتناهمیتبادیگرسویازووکارهاکسبعرصهدرمدیریتیوفکریهایظرفیتتوسعهباترتیببدینداشت.توجهآنبهباید

مسائلبهنسبتامروزهوکارهاکسباست،هادولتفشارهایوجامعهمشتریان،خواسترقابت،فشارازناشیکهاخلاقیمسائل

ترینمهمازیکیاجتماعی،هایمسئولیترسالتبهپرداختنراستاایندراند.شدهپذیرترمسئولیتوحساسدقیق،خودپیرامون

انجامدراصلیمصادیقازیکیسبز،بانکداریوپردازندمیآنبهخودهایماموریتووجودیهفلسفدرهاسازمانکهموضوعاتی

(.2016)وبر،استاجتماعیرسالتبهمربوطوظایف

لذابودهمحدودتعریفیایران،یبانکداررایجتعریفزیراکردارائهاجتماعیرسالتازتریجامعتعریفبایدچیزهرازپیش

وپاسخگوییاجتماعی،مسئولیتکلیبصورتاست.محدودتعریف،همینبرمبتنینیزهستیمشاهدبخشایندرکهعملکردی

اقتصادی،هایمسئولیتناوینعتحتاصلیبخشسهبرگیرندهدراجتماعیمسئولیتاست.وکارکسبمحیطمسائلبهتوجه

جملهاز...وتورمبیکاری،بهنسبتحساسیتوتوجهمنابع،اتلافعدمبودن،سودآوربودن،وربهرهاست.محیطیوجامعه

وزنانمسائلها،بیماریمعیت،جرشدفقر،بهمربوطمسائلبهپرداختناست.اقتصادیهایمسئولیتدراصلیرویکردهای

انرژیچونمهمیمسائلشاملسالمزیستمحیطباشد.میاجتماعیحوزههایمسئولیتدرمطرحمسائلاز...وامنیتجوانان،

اهدافتحققبرایوکارکسبرسالتدرصلیابخش...واوزونلایهتخریبزباله،وهاآلودگیمراتع،وهاجنگلتخریبپاک،

هابانکجملهازوهاسازماناجتماعیرسالتدرمطرحابعادازیکیتنهابودنسبزبنابرایناست.محیطیهایمسئولیتبهمربوط

 (.1993)عابدی،است
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پیشبردی،هایفعالیتخدمات،ومحصولاتکار،محیطکارکنان،ها،ارزشها،مشیخطوهاسیاستاهداف،سبزبانکیک

درهابانکترتیببدیندارد.سبز...وکیفیتگذاری،قیمتپشتیبانی،ارزیابی،هایشاخصسازمانی،فرهنگتکنولوژی،روابط،

سبزبههدفبازارانتخابدرهاآنکنند.میرعایتبودنسبزکلیهایاستراتژیراستایدررابسیاریهایفعالیتداخلی،بعد

نیزمنظراینازراالکترونیکبانکداریهایفعالیتدهند،میاهمیتسبزمحصولاتوخدماتارائهمشتریان،وبازاربودن

پشتیبانیهاآنابتکاراتوهاانجمنگروهی،هایفعالیتازودهندمیآموزشسبزاهدافیریپیگبرایراکارکنانشاننگرند،می

مثالعنوانبهدارد.نگهسبزراهاآنشعبوساختمانکههستندهاییتکنولوژیازاستفادهدنبالبههمچنینهاآنکنند.می

برایپیشرفتههایتکنولوژیازآوردند.عملبهطبیعینورازرااستفادهبیشترینتاکنندمیطراحیطوریارخودهایساختمان

وکنندمیجوییصرفهکاغذمصرفدرشدتبههاآنبرسانند.حداقلبهراانرژیمصرفتاکنندمیاستفادهگرمایشوسرمایش

پشتیبانیکنند.جلوگیریبیشتردرختانقطعازطریقاینازتاکننددیجیتالیرا...وهاپروندهاتوماسیون،روابط،تاتلاشنددر

کهشودمییدتولبانکینظامدرپلاستیکیکارتمیلیاردهاسالیانهدیگراینمونهعنوانبهخرند.میسبزمحصولاتهابانک

تمامبانکداریسویبهجامعههدایتیاپذیرتجزیهموادازاستفادهکند.میواردزیستمحیطبهناپذیریجبرانخسارت

پیشروهایکبانسازمانیفرهنگاست.حوزهایندردیگریموثراقدامبانک،موبایلچونابزارهاییطریقازالکترونیک

میزانسنجشبراینیزمالیارزیابیهایشاخصکند.میتقویتوترویجرامنابعازمجدداستفادهوزبالهتولیدعدموجوییصرفه

تمامیدروتعریفرامحیطیریسکهایشاخصهابانکازبسیاریمثالعنوانبهاند.شدهروزبهحوزهایندرهااستراتژیتحقق

یکتصویرایجادطریقازدارندجامعهفرهنگبربسزاییتاثیرکهنیزپیشبردیهایفعالیتکنند.میلحاظراآنخودمحاسبات

ومحصولاتکیفیتنهایتادرکنند.میتشویقسبزخدماتومحصولاتازاستفادهبهرامشتریانعلاقهوتوجهسبز،بانک

هابانکسبز،وکارهایکسببهخدماتارائهبخشدرامااست.سبزبانکیبهرسیدندرموثریگام...وفرآیندهاخدمات،

هاآنهایسایتدرکهدارندحوزهایندرمتنوعیهایمهبرناوهااستراتژیهاآندارند.خودکارنامهدررابسیاریهایفعالیت

آموزشی،وترویجیهایبرنامهوهاهمایشکارآفرینانه،هایطرحازمعنویومادیحمایتاست.دسترسدرمدونبصورت

اقداماتجملهاز...وخاصمناطقازحفاظتیاانقراضلحادرگونهیکازحمایتومراقبتفعال،هایانجمناندازیراه

بطورکههاییطرحیاسبزهایطرحمالیتامیندرسبزهایبانکدیگرسویازاست.زیستمحیطنگاهداشتدرهابانک

هایمشاورهارائهبهاقدامونهادهفراترپااولترازهایبانکازبرخید.هستنفعالبسیاردارند،اثرانسانیزیستمحیطبرغیرمستقیم

هایانرژیسالم،آببهمربوطهایپروژهدرهاآندهدمینشانهابانککارنامهکنند.میوکارهاکسببهحوزهایندرتخصصی

ازخودپرتفویبهبخشیدنتنوعضمنودادهانجامفراوانیهایگذاریسرمایه...وزیافتباای،گلخانهگازهایکاهشنو،

خواهندبهرهآنازذینفعانهمهکهمزیتیاست؛مزیتیکبانکینظامبودنسبزبنابرایناند.شدهبرخوردارنیزمناسبیهایبازده

درکهداشتخواهدپیدررابانکینظامسودرساندنحداکثربهطریقاینازوانجامدمیبلندمدتدرهاهزینهکاهشبهوبرد

 (.1991نیا،)مقدسیاستبرخوردارخاصیاهمیتازشدید،هایرقابتوبازارکنونیشرایط

 

   تجربی  پیشینه  -4-2

دراماشودیمتیحمایصنعتیهابخشتوسطواستییشکوفاحالدرسرعتبههندکهنمودندبیان(2022)نیملوویسیت

هستندیعیصنایاصلیمالیحامکههابانککننده،نگرانتیوضعنیادراست.یجهانشیگرماوییهواوآبراتییتغمعرض

محصولاتهدف.نداآوردهبوجودراسبزیبانکدارمحصولاتودهآوررویسبزیبانکدارمفهومبهشوند،یمیآلودگباعثکه

تمرکزاست.دسترسدرمحدودمنابعرفتنهدرازیریجلوگومنابعنظرازکارآمدیاقتصادهاکربن،ریتاثکاهشسبزیبانکدار

رایاخسبزیبانکدارمحصولاتابتکاراتند.نکیمکمکستیزطیمححفظهبکهاستیبانکیهاوهیشسمتبهحرکتبرنآ



 2041بهار  /دومشماره  /پانزدهمسال مطالعات توسعه اجتماعی ایران،  مجله /12

سبزیبانکدارمحصولاتازیمتوسطیآگاهیخصوصویدولتیهابانکانیمشتراست.شدهآغازهابانکازکمیتعداددر

راکشوراقتصادکهداردییهابخشریسابایکینزدارتباطکهنمایدمیضروریجهتآنازمقولهاینبهتوجهآنکهحادارند

دهند.یملیتشک

یانجیماثروهاکبانیطیمحستیزعملکردوسبزیمالنیتامبرسبزیبانکداریهاتیفعالریتاث(2022)همکارانوژانگ

موردرابنگلادشدریخصوصیتجاریهابانکیطیمحستیزعملکردوسبزیبانکداریهاتیفعالنیبرابطهبرسبزیمالنیتام

یجنتاکردند.یبررسرابنگلادشمانندنوظهوراقتصادکیدرسبزیبانکدارتوسعهیاصلیایمزاوهاچالشودادندقراربررسی

ودارندسبزیمالنیتأممنابعوهابانکیطیمحستیزعملکردبرمعناداریمثبتریتأثسبزیبانکداریهاتیفعالکهدادنشانهایافته

نیبارتباطبرسبزیمالنیتامنیابرعلاوه.گذاردیمریأثتهابانکیطیمحستیزعملکردبرمعناداریبطورسبزیمالنیتأممنابع

یریپذرقابتشیافزاکهدادنشانمطالعهنیانتایجگذارد.میتاثیرهابانکیطیمحستیزعملکردوسبزیبانکداریهاتیفعال

ازکربنیردپاکاهشوانیمشترتینحسنبهبودن،یآنلایبانکلاتیتسههارائبلندمدت،یهانهیهزوهانهیهزکاهشها،بانک

کند.یمکمکداریپایاقتصادتوسعهبهیابیدستبهکهاستسبزیبانکدارتوسعهیدیکلیایمزا

گذاریسرمایهوپایدارزیستمحیطترویجبابانکداریصنعتاینکهبرتأکیدباپژوهشیدر(1100)همکارانوحجاران

هایمولفهشناساییبه،شودمحسوببنگاهرقابتیمزیتونمایدایجادپایدارتوسعهتواندمیاجتماعیمسئولیتبرمتمرکز

آراءاجماعاساسبرکهدادندنشانوپرداختندارپایدرقابتیمزیتکسببرایزیستیاخلاقبرمبتنینوآورسبزبانکداری

درپایداررقابتیمزیتکسببرایزیستیاخلاقبرمبتنینوآورسبزبانکداریبرتاثیرگذارهایلفهؤمعنوانبهلفهؤم21خبرگان

کردنیکپارچهومحیطیزیستنوآوریتقاضا،شرایطمحصول،آورینوکیفیت،هاآنبینازکهشدپذیرفتهبانکداریصنعت

برایزیستیاخلاقبرمبتنینوآورسبزبانکداریهایمدلدرتاثیرگذارهایلفهؤمترینمهمعنوانبهسبزنوآوریفراینددرمشتری

.ندشدشناساییپایداررقابتیمزیتکسب

اقتصادنقشبرتأکیدباپایداربانکداریالگویبررسیوارائه»عنوانباایمقالهدر(1100)هرتمنیوداودی،قراچه،عطائی

وحالالگویپایداربانکداریکهاینبهاشارهبا(«ISM)تفسیریساختاریمدلسازیومضمونتحلیلروشازاستفادهبامقاومتی

کهدهندمینشان،کندمیتلفیقعمومیمنافعراستایدرراحاکمیتیواجتماعیمحیطی،عواملکهاستبانکداریصنعتآینده

ارائهکیفیتترتیباینبه؛ازدسمیمتحولرابانکینظامساختارانسانی،منابعمدیریتوریسکمدیریتبرتاثیربامدیریتیتعهد

اهدافبهدستیابیکهشودمیمحیطیزیستواجتماعیاقتصادی،پایداریبهمنجروکردهپیدابهبودبانکیعملکردوخدمات

د.باشمیپایداربانکداریبرمقاومتیاقتصادمستقیمتاثیرازحاکیپژوهشنتایجهمچنینسازد.میفراهمرامقاومتیاقتصاد

بررسیراسبزبانکداریطرحسهتأثیروپیشنهادراسبزبانکداریابتکاراتمفهومیمدلپژوهشیدر(2021)چوبیوشارما

وسبزبرندتصویریعنیممکن،نتیجهدودرسبزداخلیفرآیندوسبزشرکتاجتماعیمسئولیتسبز،محصولاتتوسعه؛کندمی

کردنسبزدرمهمینقش«سبزاقتصاد»یکنیازهایتامینومالیمنابعبهدسترسیافزایشباتواندمیبانکیبخشسبز.اعتماد

ومحصولچندینتوسعهدرهاآنبانککهگفتندبانکدارانازدرصد69کهدادنشانمطالعهاینهاییافتهکند.ایفابانکیسیستم

روزانههایفعالیتدرراسبزداخلیفرآیندهایهاآنبانککهگفتندبانکدارانازدرصد19کند،میافراطسبزبانکداریخدمات

اعتمادبازگرداندندرمثبتینقشسبزانکداریبهایطرحکهبودندمعتقددهندگانپاسخدرصد60ازبیشاست.گنجاندهخود

دارند.سبزبرندتصویربهبودطریقازمشتری

خصوصیبخشوعمومیبخشویژه-سبزبانکداریابتکاراتاثربخشینامباایمقالهدر(2021)چاندراسهکارانونارایانان

؛داردزیادیهایپویاییسبزبانکداریهایطرحپذیرشکهدهندمینشانهندوستان(،هایایالتازیکی)نادوتامیلدرهابانک

https://civilica.com/search/paper/k-%D8%A7%D9%82%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF%20%D9%85%D9%82%D8%A7%D9%88%D9%85%D8%AA%DB%8C/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%A7%D9%82%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF%20%D9%85%D9%82%D8%A7%D9%88%D9%85%D8%AA%DB%8C/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%A8%D8%A7%D9%86%DA%A9%D8%AF%D8%A7%D8%B1%DB%8C%20%D9%BE%D8%A7%DB%8C%D8%AF%D8%A7%D8%B1/
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بیشترایالتاینمجردهاوجواننسل.استمتمرکزجامعهدرزیستمحیطداردوستبانکداریترویجبرسبزبانکداریابتکارات

.دارندتمایلسبزبانکداریمختلفابتکاراتبههامتأهلوسنیهایگروهسایراز

پرداختند.شرکتیاجتماعیمسئولیتهایفعالیتطریقازسبزبانکداریخدماتهایشیوهبازبینیبه(2021)تالیآوپرابهو

یهاتیفعالوسبزیبانکداریهاوهیشکردنمرتبطیاحتمالیقاتیتحقیهابرنامهویقاتیتحقشکافییشناسامطالعهنیاهدف

مختلفیهاوهیشیفعلتیوضعواستهنددرمنتخبیدولتویخصوصبخشیهابانکازیرخبیشرکتیاجتماعتیمسئول

.شوندمیمقایسههندمنتخبیدولتویخصوصیهابانکیرکتشیاجتماعتیمسئولیهاتیفعالوهابانکسبزیبانکدار

موردیاعتبارکارتواموسبزیبدههمراه،تلفنیبانکدار،ینترنتیایبانکدارمانندیخصوصویدولتیهابانکسبزابتکارات

نیچنیبراشرکتیاجتماعیمسئولیتوجوهازاستفادهآلدهیایاستراتژویفعلتیوضعاساسبر.ردیگیمقرارلیتحلوهیتجز

اتصالیبرایمختلفیقاتیتحقیکارهادستور،یقاتیتحقشکافاساسبرشود.یمنییتعیقاتیتحقشکافسبز،یهاتیفعال

 .شوندیملیتحلوتوسعهشرکتیاجتماعتیمسئولیهاتیفعالوسبزیبانکداریهاوهیش

شرایطدرسبزتامینزنجیرهچندهدفیبهینهریزیبرنامهپارچهیکمدلارائههدفباپژوهشی(1999)همکارانوپیردستان

ایندردادند.انجامسپهبانکدرمناسبمفهومیچارچوبارائهوابتکاریفراهایالگوریتمازاستفادهبامدلحلوقطعیتعدم

کهطلبدمیتربزرگمحیطیزیسترخدادهایاحتمالوکشورردزیستمحیطآتیروندبحرانیشرایطاینکهبرتأکیدباطالعهم

شاملکهاستشدهمدلسازیوبررسیسپهبانکسبزتامینزنجیره،گیردقرارگیرندهتصمیممدیرانتوجهموردسبزداریبانک

پایداریابعادبراساسهدفسهدارایشدهارائهمدلاست.اریگذسرمایهمراکزوسپهبانکشعبمرکزی،بانکسطحسه

است.محیطیزیستواجتماعیاقتصادی،

یمقطعلیتحلسبز:یبانکدارخدماتازاستفادهیالگوهاوهادگاهیدبررسیبهایمقالهدر(2019)یدراجوآریلایپ

مسائلمورددرندهیفزاینگرانبهیپاسخعنوانبهراهنددرسبزیبانکداربخشوپرداختهکرالادرمنتخبیاهبانکازانیمشتر

یبستگکارکنانوانیمشترتیحمابهسبزیبانکدارتیموفقآنکهبهتوجهبااست.کردهیمعرفجهانسطحدریطیمحستیز

سبزیبانکداررشیپذیاصلکنندهنییتععواملنیزوسبزیبانکدارازاستفادهیالگوهاویآگاهدرک،داردیسعهقالمنیا،دارد

بانکوشناختیتیجمعمشخصاتاساسبرانیمشترادراککهدهدیمنشانیمقطعهقالمنیانتایج.نمایدبیانانیمشترنیبدررا

است.متفاوت

کهکندمیبیان«سبزبانکداریبستردرهابانکمالیوپولیخدماتارائهبرمروری»عنوانباپژوهشیدر(1993)ابراهیمی

وترمیمسرعتبازیستمحیطهایمایهسرازبرداریبهرهمیزانمیاناستضروریطبیعی،هایسرمایهمحدودیتدلیلبهمروزها

توجهمورداخیرهایدههدرسبزبانکداریوسبزاقتصادمانندمفاهیمیوموضوعاتبنابراینگردد.ایجادتناسبهاآنبازگشت

رسیدنراهدرسبزبانکداریسازیپیادهازاستفادهباتوانندمیهابانکاست.گرفتهقرارالمللیبینوایمنطقهایسازمانهوکشورها

حفظهدفبارسمیبطورسبزبانکداریباشند.تاثیرگذاروسهیماشتغالوتولیدمقاومتی،اقتصادکلهایسیاستاهدافبه

رساندنحداقلبهبانکدارینوعایناولیهتصمیمکرد.پیداسترشگوگردیدشروعغربیکشورهایدرطبیعی،هایسرمایه

اکسیدکربندیکاهشواکسیژنتولیدافزایشاصلیهایسرمایهکهدرختانقطعبهنیازدلیلبهبانکیکارهایدرکاغذکاربرد

اصلیاولویتچنانچهواستانرژیووقتاتلافبدونوسوختبدونغذ،کابدونبانکداریسبزبانکداریباشد.میهستند،

د.گردیخواهدکشوردرپایدارتوسعهایجادساززمینهباشد،بانکیخدماتکنندگانمصرف

رویکردباپایداربانکداریموفقیتحیاتیعواملشناسایی»عنوانباپژوهشیدر(1993)تقویونائینیبنیادیاحمدی،علی

دربویژهکهباشدمیایدارپبانکداریپایدارتوسعهاهدافبهدستیابیحوزهدرجدیدمفهومیککهکنندمیتأکید«آمیخته

تااستلازمپایداربانکداریاهدافبهنیلدرموفقیتبرایواستبرخورداربالاییبسیاراهمیتازتوسعهحالدرکشورهای

https://www.noormags.ir/view/fa/creator/498206/%D9%85%D8%B3%D8%B9%D9%88%D8%AF_%D9%BE%DB%8C%D8%B1%D8%AF%D8%B3%D8%AA%D8%A7%D9%86
https://www.sid.ir/search/paper/%D8%AA%D9%88%D8%B3%D8%B9%D9%87%20%D9%BE%D8%A7%DB%8C%D8%AF%D8%A7%D8%B1/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://www.sid.ir/search/paper/%D8%A8%D8%A7%D9%86%DA%A9%D8%AF%D8%A7%D8%B1%DB%8C%20%D9%BE%D8%A7%DB%8C%D8%AF%D8%A7%D8%B1/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://www.sid.ir/search/paper/%D8%A8%D8%A7%D9%86%DA%A9%D8%AF%D8%A7%D8%B1%DB%8C%20%D9%BE%D8%A7%DB%8C%D8%AF%D8%A7%D8%B1/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
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درپایداربانکداریموفقیتحیاتیعواملکهدهدمینشانپژوهشایننتایجشوند.سازیمفهوموشناساییآنزیربناییعوامل

،نانکارآفریازپشتیبانی،عواملمیانازباشند.میبندیدستهقابلدادبرونعواملوفرآیندیعوامل،داددرونعواملمحورسه

د.هستنبرخورداراهمیتبیشترینازپایداربانکداریحوزهدرفرآیندهاارزیابیوروشنمقرراتوضع،بازاریابیمدیریت

توسعهورشدبراجتماعیتوسعهبانکداریمدلتحققتأثیربررسی»عنوانباپژوهشیدر(1993)خادموشیخیمرادی،

هایبانکباآنتفاوتواجتماعیتوسعهبانکمفهومتعریفمنضتاکنندمیسعی«بانکیشبکهبرتأکیدباکشوراقتصادی

شدنعملیاتینیازهایپیشوالزاماتحوزه،اینصاحبنظرانواجتماعیبانکداریآموزشجهانیموسسهاساسبرمرسومتجاری

بر.نمایندتبیینآمارتیاسنوزیملجورجوبر،ماکسنظریاتازاستفادهابوتفسیرگراییرویکردبارابانکیوکارکسبمدلاین

باشد.داشتههمراهبهراشکوفاییورشدموجباتتواندمیمدارانهاخلاقروحیههمراهبهداریسرمایهعقلوبر،نظریهاساس

همینبارابشریتآزادیوباشدمیگذارتاثیراجتماعیروابطتمامیبرپولکهدریافتانتومیزیملنظریهبهتوجهباهمچنین

اقتصاداموروزارتهایدادهاساسبربانکیشبکهمعتبراطلاعاتوآماراسنادیپژوهشروشباسپسنمود.تعیینتوانمیپدیده

عدمآننتایجکهگرفتهقرارارزیابیموردکشورهایبانکعملکرد،1991و1999هایسالدرمرکزیبانکنینهمچوداراییو

منایعتخصیصومتوازنتوزیععدمهمچنینوبانکیهایسپردهتامیندرمناسبمعیارنبودلازم،شفافیتفقدانساختارمندی،

بامتناسبکهجهانیسطحدررایجمدلانواعاجتماعی،توسعهبانکیکبهدستیابیمنظوربهپایاندردهد.مینشانراتیتسهیلا

ت.اسشدهمعرفیوارائهباشد،کشوراقتصادیساختار

ادبیاتازمعیارهااستخراجازپسودادپیشنهادترکیههایکبانبرایچندبعدیجامععملکردارزیابیمدلیک(2013)آرس

درترکیهبانکدوازدهپایداریمعیارهایسنجشبرایتاپسیسروشازوتحلیلوتجزیهبرایمحتواتحلیلروشازپژوهش،

بیشترینکسبنسبتبهکهدادنشانوگرفتبکارراآنتروپیروشمعیارهابهدهیوزنبرایکرد.استفاده2011تا2012هایسال

داراست.رابیشتریاهمیتابعادتمامیدرعملکردبهبودپایداری،بعدچندیایکدرامتیاز

اساساینبرکرد.بررسیراسبزبانکداریوناگونگابعاد«سبزشدنسبز:بانکداری»عنوانباایمقالهدر(2011)لالون

بامعمولیهایبانککند.ایجادملتوکشوربرایرامحیطیزیستمنافعکهشودمیگفتهبانکداریازشکلیهربهسبزبانکداری

سبزبانکداریهایفعالیتمقالهایندرشوند.میتبدیلسبزبانکبهزیستمحیطبهبودسمتبهخوداصلیعملیاتهدایت

هایبانکدرسبزبانکداریهایشیوهبینمقایسةواستشدهتصویبسیاستاینچرااینکهبهپاسخبنگلادش،تجاریهایبانک

است.شدهپرداختهنیزسبزبانکداریهایشیوهاتخاذعلتومقررات،سیاستی،هایمشیخطبهومطرحتجاری

برالمللیبینوملیسطحدرسبزبانکداریبرتأکیدبابانکیپایدارتوسعهخصوصدرپژوهشیهایپیشینهبررسیازچنانکه

صورتسبزبانکداریبرتأکیدباایراندولتیهایبانکدربانکیپایدارتوسعهالگویارائهمحوریتباپژوهشیتاکنونآید،می

ازاستعانتباکهاستآنصدددرحاضرپژوهشراستاایندرشود.میاحساسوضوحبهزمینهایندرپژوهشیخلاءونگرفته

بهسپهوومعدنصنعتمسکن،صادرات،تجارت،ملی،هایبانکشاملرانیایدولتیهابانکیستادرانیمدوکارشناساننظر

هایبانکدربانکیپایدارتوسعهبرایالگوییوپرداختهسبزبانکداریبرتأکیدبابانکیپایدارتوسعههایمؤلفهوابعادشناسایی

دهد.ارائهسبزاریبانکدبرتأکیدباایراندولتی



 پژوهش  مفهومی  الگوی  -5-2

مدل(2011)کوربین-اشتراوسرویکردبابنیاددادهنظریهروشبهالگوارائههایمؤلفهاساسبروشدهیادمطالببهتوجهبا

هایبانکدربانکیپایدارتوسعههایمؤلفهوابعادشناساییضمناساساینبرکهشدارائه(1)شکلبصورتپژوهشمفهومی

https://www.sid.ir/search/paper/%D8%B9%D9%88%D8%A7%D9%85%D9%84%20%D8%AD%DB%8C%D8%A7%D8%AA%DB%8C%20%D9%85%D9%88%D9%81%D9%82%DB%8C%D8%AA/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://www.sid.ir/search/paper/%D8%A8%D8%A7%D9%86%DA%A9%D8%AF%D8%A7%D8%B1%DB%8C%20%D9%BE%D8%A7%DB%8C%D8%AF%D8%A7%D8%B1/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://www.sid.ir/search/paper/%D8%A8%D8%A7%D9%86%DA%A9%D8%AF%D8%A7%D8%B1%DB%8C%20%D9%BE%D8%A7%DB%8C%D8%AF%D8%A7%D8%B1/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all


  32/  های دولتی ایران با تأکید بر بانکداری سبز ارائه الگوی توسعه پایدار بانکی در بانک

ایراندولتیهایبانکدربانکیپایدارتوسعههایمؤلفهوابعادازیکهرتأثیروزنتعیینوسبزبانکداریبرتأکیدباایراندولتی

گرفت:قراربررسیموردذیلهایفرضیهسبزبانکداریبرتأکیدبا

H1:دارند.سبزبانکداریبرتأکیدباایراندولتیهایبانکدربانکیپایدارتوسعهبرمعناداریتأثیرعلّیعوامل

H2:دارند.سبزبانکداریبرکیدتأباایراندولتیهایبانکدربانکیپایدارتوسعهبرمعناداریتأثیرایزمینهعوامل

H3:دارند.سبزبانکداریبرتأکیدباایراندولتیهایبانکدربانکیپایدارتوسعهبرمعناداریتأثیرگرمداخلهعوامل

H4:دارد.آنراهبردهایبرناداریمعتأثیرسبزبانکداریبرتأکیدباایراندولتیهایبانکدربانکیپایدارتوسعه

H5:دارد.آنپیامدهایبرمعناداریتأثیرسبزبانکداریبرتأکیدباایراندولتیهایبانکدربانکیپایدارتوسعهراهبردهای




 (2115)  کوربین  -اشتراوس  رویکرد  با  بنیاد  داده  نظریه  بر  تأکید  با  سبز  بانکداری  مفهومی  مدل  (.1)  شکل

پژوهشگرهاییافتهمأخذ:



 پژوهش  روش  -3

ارائهبرای12ساختاریمعادلاتمدلسازیروشازکهایبگونهشداجرا11کمیروشبهکهبودبنیادیهدفنظرازحاضرپژوهش

رانیایدولتیهابانکیستادرانیمدوکارشناسانتمامیشاملحاضرپژوهشکمیبخشآماریجامعهشد.گرفتهبهرهالگو

بوددارند،بالابهکارشناسییلیتحصمدرککهدشویم(سپهوومعدنصنعتمسکن،صادرات،تجارت،ملی،هایبانک)شامل

یابیارزوتعییننمونهعنوانبهنفر291کوکران،همعادلازاستفادهباوبودنفر1200ازمتشکلآمدهعملبهاستعلاماساسبرکه

گردآوریازپسکهبودصورتاینبههادادهتحلیلوتجزیهروند.شدندانتخابیتصادفکاملاًبصورتافرادیناکهشدند

هایروش،PLSافزارنرموافزارنرماینتوسطوشدهSPSSآماریافزارنرمواردهادادهساخته،محققپرسشنامهطریقازهاداده

 شد.پیادههادادهرویبراستنباطیآماروتوصیفیآمار

توزیعبودننرمالبررسیمنظوربهاینمونهیکاسمیرنوفکلموگروفآزموناستفاده،مورداستنباطیآمارهایروش

منظوربهساختاریمعادلاتسازیمدلونمونهکفایتصحتتعیینبرایبارتلتآزمونواوام.کی.آمارهپژوهش،متغیرهای

یابودنمناسبادامهدروگرفتصورتمدلبرازشابتدامسیرتحلیلدربود.ملاکمتغیربربینپیشمتغیرهایتأثیرمیزانتعیین

طریقازمسیرهاازیکهرمعناداریمدل،بودنمناسبصورتدرتاشدکنترلبرازشنیکوییهایشاخصطریقازمدلنبودن

قرارتأییدموردمسیرمعناداریبود-96/1ازکوچکتریا96/1ازبزرگترtآمارهکهصورتیدرشود؛دادهتشخیصtآزمون

رواییبررسیمنظوربهیافتهبرازشمدلدرشد.تعیینβآمارهطریقازهمبرمتغیرهاازیکهرتأثیرمیزاننهایتدرگرفت.می

شده،استخراجواریانسمیانگینمقداربودن1/0ازبیشترعاملی،بارهایمقداربودن1/0ازبیشترعاملی،بارهایمعناداریهمگرا
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بررسیمنظوربهوگرفتقرارتأییدموردمواردتمامکهشدکنترلشدهاستخراجواریانسمیانگینازترکیبیپایاییبودنبزرگتر

محاسبهاست،شدهاستخراجواریانسمیانگینوپنهانمتغیرهایبینهمبستگیازترکیبیکهلارکر-فورنلماتریسواگراروایی

گرفت.قرارتأییدموردنیزواگرارواییبود،قطرزیرمقادیرازبزرگترماتریسایناصلیقطررویمقادیرآنکهبهتوجهباکهشد

ازبیشترضریبدوهرمقدارمواردتمامدرکهشداستفادهترکیبیپایاییوکرونباخآلفاضریبازپایاییبررسیمنظوربههمچنین

وگرفتقرارنظروردمحاضرپژوهشاجرایدراخلاقیملاحظاتکهاستذکرشایانگرفت.قرارتأییدنیزپایاییلذابود1/0

است.شدهارائه(2)شکلدرپژوهشاجرایفرآیندشد.رعایتایشاناطلاعاتمحرمانگیجانبوشوندگانمصاحبهحقوق


 ژوهشپ  اجرای  فرآیند  (:2)  شکل

پژوهشگرهاییافتهمأخذ:

 ها یافته  -4

90-10بیندرصد19سال،90زیردرصد20بودند.زندرصد96ومرددرصد61کمیبخشدربررسیموردنمونهنفر291از

دکترامدرکدارایدرصد13ودکتریدانشجویدرصد19لیسانس،فوقدرصد99بودند.سال10بالایدرصد91وسال

خدمتسابقهدارایدرصد1/19وسال11تا11بیندرصد29سال،10تا6درصد1/96سال،1تا1بیندرصد2/11بودند.

است.شدهارائه(1)جدولدرمدلبرازشنیکوییوپایاییروایی،هایشاخصبودند.سال11بالای



  33/  های دولتی ایران با تأکید بر بانکداری سبز ارائه الگوی توسعه پایدار بانکی در بانک

 (n=291)  پژوهش  متغیرهای  توصیف  (:1)  جدول

AVE α CR R متغیرها
2 Q

2 1 2 3 4 5 6 

---919/0913/0919/0علیعوامل.1

-926/0**--991/0931/0961/0ایزمینهعوامل.2

-316/0**911/0**--931/0912/0911/0گرمداخلهعوامل.9

-929/0**391/0**921/0**929/0990/0939/0931/0919/0راهبردها.1

-339/0**919/0**316/0**916/0**900/0911/0932/0912/0992/0محوریهایپدیده.1

-921/0**339/0**929/0**391/0**321/0**921/0992/0939/0931/0919/0پیامدها.6

910/0=(GoF)برازشنیکوییشاخص
 P<0.01 ** ,P<0.05 * 

پژوهشگرهاییافتهمأخذ:



راهبردها،گر،مداخلهعواملای،زمینهعواملباعلیعواملنبیمعناداریومثبترابطهکهدادنشان(1)جدولهاییافته

است.(r=926/0)ایزمینهعواملباعلیعواملبهمربوطرابطهبزرگترینو(P<01/0)داردوجودپیامدهاومحوریهایپدیده

و(P<01/0)داردوجودپیامدهاومحوریهایپدیدهراهبردها،گر،مداخلهعواملباایزمینهعواملنبیمعناداریومثبترابطه

باگرمداخلهعواملنبیمعناداریومثبترابطهست.ا(r=391/0)پیامدهاوراهبردهاباایزمینهعواملبهمربوطرابطهبزرگترین

محوریهایپدیدهباگرمداخلهعواملبهمربوطرابطهبزرگترینو(P<01/0)داردوجودپیامدهاومحوریهایپدیدهراهبردها،

(919/0=r)داردوجودپیامدهاومحوریهاییدهپدباراهبردهانبیمعناداریومثبترابطهاست.(01/0>P)رابطهبزرگترینو

وجودپیامدهاومحوریهایپدیدهنبیمعناداریومثبترابطهاست.(r=339/0)پیامدهاومحوریهایپدیدهباراهبردهابهمربوط

دارندقرارمطلوبیوضعیتدرمدلهایشاخصمواردتمامدرشودمیملاحظهکههمانگونههمچنین.(r=921/0،P<01/0)دارد

است.شدهارائه(2)جدولدرمدلهایآمارهخلاصهشود.میتأییدیافتهبرازشمدلبینیپیشقدرتورواییپایایی،لذا


 یافته  برازش  مدل  های آماره  خلاصه  (:2)  جدول

 مدل  متغیرهای
 معناداری  سطح آزمون  آماره استاندارد  تأثیر  ضریب

 ملاک  متغیر ← بین پیش  متغیر

000/0169/2212/0**مقوله←علیعوامل

000/0211/2226/0**مقوله←ایزمینهعوامل

000/0919/1121/0** مقوله←گرمداخلهعوامل

000/0190/1239/0** راهبردها←مقوله

000/0113/11116/0**راهبردها←ایزمینهعوامل

000/0161/12163/0**راهبردها←گرمداخلهعوامل

000/0111/1996/0**پیامدها←راهبردها

پژوهشگرهاییافتهمأخذ:
 

گرمداخلهعواملو(β=226/0)ایزمینهعوامل،(β=212/0)فنیعواملمستقیماثرکهدادنشان(2)جدولهاییافته

گرمداخلهعواملو(β=116/0)ایزمینهعوامل،(β=239/0)مقولهمستقیماثر(،P<01/0)شودمیتأییدمقولهبر(β=121/0)

مدل.(P<01/0)شودمیتأییدپیامدهابر(β=996/0)راهبردهامستقیماثرو(P<01/0)شودمیتأییدراهبردهابر(β=163/0)

است.شدهارائه(9)شکلدرمسیراستانداردضرایباساسبریافتهبرازش
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   مسیر  استاندارد  ضرایب  اساس  بر  یافته  برازش  مفهومی  مدل  (.3)  شکل

پژوهشگرهاییافتهمأخذ:



 یافته  برازش  مدل  های مؤلفه  های آماره  خلاصه  :(3)  جدول

  تأثیر  ضریب مدل  متغیرهای

 استاندارد

  آماره

 آزمون

  سطح

 ملاک  متغیر ← بین پیش  متغیر معناداری

000/0110/312931/0**علیعوامل←کنندگانتامینتوسطزیستمحیطومنابعتامینوحفظ

000/0121/119913/0**علیعوامل←مجربانسانینیرویتوسطخدماتارائهجهتمشاورهارائه

000/0611/331991/0**ایزمینهعوامل←سالاریشایستهبرمبتنیمدیرانارزیابی

000/0619/991911/0**ایزمینهعوامل←جامعهفرهنگبازسازی

000/0101/121919/0**ایزمینهعوامل←گذاریسرمایهمحیطتحلیل

000/0119/2109996/0**ایزمینهعوامل←سازمانیهایویژگی

000/0131/911966/0**گرمداخلهعوامل←حقوقینظام

000/0211/603931/0**گرمداخلهعوامل←زیستیوسیاسینظام

000/0996/602930/0**گرمداخلهعوامل←مالینظام

000/0310/130930/0**راهبردها←ارتباطیوسیاسیشرایطبهبود

000/0069/191913/0**راهبردها←گذاریسرمایههایطرحجذبجهتریسککنترل

000/0169/1112939/0**راهبردها←استراتژیکتحلیل

000/0690/916912/0**راهبردها←کنندگانمشارکتتوسطمالیمنابعتامین

000/0399/219919/0**پیامدها←اجتماعیواقتصادیوریبهره

000/0110/391963/0**پیامدها←رقابتیهوشمندیتوسعه

000/0626/300916/0**پیامدها←خدماتورسانیاطلاعسطحارتقاء

000/0110/999911/0**پیامدها←خدماتدرگذاریسرمایهوطراحی

پژوهشگرهاییافتهمأخذ:
 

ارائه»وβ=931/0تأثیرضریببا«کنندگانتامینتوسطزیستمحیطومنابعتامینوحفظ»کهدادنشان(9)جدولهاییافته

(،تأثیرمیزانترتیببه)علیعواملعنوانبهβ=913/0تأثیربضریبا«مجربانسانینیرویتوسطخدماتارائهجهتمشاوره

بازسازی»،β=991/0تأثیرضریببا«سالاریشایستهبرمبتنیمدیرانارزیابی»،β=996/0تأثیرضریببا«سازمانیهایویژگی»



  32/  های دولتی ایران با تأکید بر بانکداری سبز ارائه الگوی توسعه پایدار بانکی در بانک

به)ایزمینهعواملعنوانبهβ=919/0تأثیرضریببا«گذاریسرمایهمحیطحلیلت»وβ=911/0تأثیرضریببا«جامعهفرهنگ

با«حقوقینظام»وβ=930/0تأثیرضریببا«وزیستیسیاسینظام»،β=931/0تأثیرضریببا«مالینظام»(،تأثیرمیزانترتیب

بهبود»،β=939/0تأثیرضریببا«استراتژیکتحلیل»و(تأثیرمیزانترتیببه)گرمداخلهعواملنوانعبهβ=966/0تأثیرضریب

تأثیرضریببا«گذاریسرمایههایطرحجذبجهتریسککنترل»،β=930/0تأثیرضریببا«ارتباطیوسیاسیشرایط

بیشترینتأثیرمیزانترتیببهراهبردهاعنوانبهβ=912/0تأثیرضریببا«کنندگانمشارکتتوسطمالینابعمتامین»وβ=913/0

«ابتیرقهوشمندیتوسعه»همچنیندارند.سبزبانکداریبرتأکیدبارانیایدولتیهابانکدرداریپاتوسعهمحوریمقولهبرراتأثیر

«خدماتدرگذاریسرمایهوطراحی»،β=936/0تأثیرضریببا«خدماتورسانیاطلاعسطحارتقاء»،β=990/0تأثیرضریببا

مقولهبرراتأثیربیشترینتأثیرمیزانترتیببهβ=961/0تأثیرضریببا«اجتماعیواقتصادیوریبهره»وβ=911/0تأثیرضریببا

هستند.سبزبانکداریبرتأکیدبارانیایدولتیهابانکدرداریپاتوسعهمحوری
 

 گیری نتیجه  و  بحث  -5

بانکداریباشد.میبزسبانکداریبرتأکیدبارانیایدولتیهابانکدربانکیپایدارتوسعهالگویارائهحاضرپژوهشاصلیهدف

تلفیقعمومیمنافعراستایدرراحاکمیتیواجتماعیمحیطی،عواملکهاستبانکداریصنعتآیندهوحالالگویپایدار

ایناماکنندمیاایفاقتصادیرشدهایبرنامهموفقیتدرکلیدینقشاقتصادمعمولسازوکارهایآنکهرغمعلید.کنمی

رشدراستایدرهافعالیتسازیهماهنگنیستند.پایداررشدتضمینومنابعبهینهتخصیصبهقادرخودکاربصورتسازوکارها

وبانکبهطولانیزمانیبازهیکدرهاگذاریسرمایهاینمواردبیشتردرالبتهوآوردمیارمغانبهرااقتصادیبلندمدتمنافعسبز،

محیطازحفاظتوانرژیمنابعازحفاظتدرمؤثررویکردیکسبزبانکداری(.1991جوانمرد،و)حمیدیگردندمیبازاقتصاد

مانندالکترونیکیمعاملاتبرتمرکزطریقازامراینویابدمیکاهشمطلوبیحدتاکاغذازاستفادهآندرکهباشدمیزیست

کنندهقانعدلایلجملهازشود.میپذیرامکانهاروشسایروآنلاینبانکداریبانک،تلفنخودپرداز،هایدستگاهازاستفاده

منفیتبلیغاتازاجتنابواقتصادیمنافعمقررات،بایافتنانطباقبهتوانمیسبزبانکداریسمتبهحرکتبرایبانکداریصنعت

اجزاءازیکیعنوانبهبانکیومالیهایفعالیتاینکهبهتوجهبا(.1100همکاران،و)حجارانکرداشارهاجتماعیهایگروه

درسبزبانکداریشدهمعرفیتازهمفهومبههابانکاستلازمشود،میواردسبزدرشوداخلیناخالصتولیدخدماتحساب

عنوانبهالکترونیکبانکداریایراندرخوشبختانه(.2021آیتال،وپرابهو)نادینیکنندتوجهپیشازبیشخودجاریعملیات

کاستهزیادیحدتابانکیهایفعالیتمحیطیزیستمخاطراتبارازوداشتهشتابانیپیشرفتاخیردههدرسبزبانکداریبارزوجه

وکردهطراحیخودجاریاموردرمحیطیزیستالزاماترعایتبرایایویژههایطرحهابانکازبسیاریاینبرمضافاست.

سبزبانکداریاصلیمنافعاز(.1993تقوی،ونائینی،بنیادیاحمدی،)علیدارندزیستمحیطحفاظتسازمانباگیتنگاتنارتباط

وترکمنسبتانرخباواماعطایزیست،محیطباارتباطدرمردموکارکسببرایآگاهیایجادکاغذی،کارازاجتناببهتوانمی

تحلیلوتجزیهکلیبندیجمعیکدر(.2019راج،وپیلای)پراکاشکرداشارهواماعطاءبرایمحیطیزیستاستانداردهای

است.هشدارائه(1)جدولدرسبزبانکداریبرتأکیدباایراندولتیهایبانکدربانکیپایدارتوسعه(SWOT)وضعیت


 ایران  در  سبز  بانکداری  (SWOT)  وضعیت  تحلیل  و  تجزیه  (:4)  جدول

 ضعف  نقاط قوت  نقاط

 ها.بانکومشتریانسویازشدهصرفزماندرجوییصرفه

 مشتری.وبانکیهایهزینهکاهش

 مکان.هردروزمانهردرانتقالاتانجام

 هایطرحمالیتأمینطریقاززیستمحیطدرکربنپایردکاهش

 هایدستگاههماهنگیعدمومرکزیبانکاستقلالعدمکلانسطحدر

.مالیهایسیاستوپولیهایسیاستمتولی

 وجودوانکیبنظامبرایسنگینهایماموریتوهاولیتئمستعریف

.هابانکازغیرواقعیبعضاانتظارات
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بانکی.نظامدرعدالتوشفافیتعدم خورشیدی.انرژیوبادیانرژی

 وهاییدارانیببزرگشکافوجودوهابانکترازنامهدرپنهانیناتراز

ی.بانکشبکهیبده

 و1911،«شورکبانکیوپولیقانون»شاملهابانکبرناظرقوانینوجود

بهمناسبوسریعپاسخیتواندنمیکه«ربابدونبانکیعملیاتقانون»

بدهد.نزدیکآیندهوامروزمتنوعنیازهای

 هابانکپایهسرمایهسطحبودنپایینوهابانکمالیساختارهاینارسایی

مطالباتوتملیکیاموالازاینندهکنگرانحجمازهاآنبرخورداریو

مدیریتودرآمدزاییتسهیلات،اعطایتوانکاهشبهمنجرغیرجاری،

.استشدههاآنمنابعشدنقفلوهابانکنقدینگی

 ها.بانکبامردمارتباطوتعاملفرهنگنبود

 راپایدارتوسعهبتوانندکهتوانمندوشایستهوقویمدیرانبکارگیریعدم

کنند.اجراهابانکدرنظامندبصورت

 درزیرساختیهایگذاریسرمایهدرهابانکهمکاریبهعلاقهعدم

تجدیدپذیر.وپاکانرژیچونهایزمینه

 سیستمتوجهمکههاآسیبازدیگریکیمنابع،تجهیزدرناسالمرقابت

.استبانکی

 دانشگاه.وبانکداریصنعتبینپایداررابطهعدم

 جامعه.اکثریتمالیدانشارتقاءجهتناکافیتلاش

 تغییرنمودنوسیاسیهایگروهوهاجناحبههابانکمدیرانوابستگی

ها.دولتتغییراتباهابانکمسئولین

 بصورتچهفردیبصورتچهتسهیلاتارائهدرخاصیهاسوگیری

ای.منطقه

 حرف.نهعملصرفبهگزینیشایستهوسالاریشایستهنظامفقدان

 بسترساز.وکارآمدعلمیمدیریتوجودعدم

 موثر.نظارتیقوانینباموفقتجاربمبنایبرمدیریتفقدان

 هدیدهات ها فرصت

 بهشروعتسهیلبهرایانهدانشافزایشسویبهمردمحرکت

نوینهایفعالیتبهمشتریتمایلافزایشوسبزبانکداریهایشیوه

شود.میمنجرسبزبانکداری

 هایکارتازتنهامشتریانبیشترATMرواینازکنند.میاستفاده

رسد.مینظربهلازمسبزبانکداریهایشیوههایطرحتمامشروع

 بانکداریوهمراهتلفنبانکداریازاسافادهافزایشبهتوجهبا

 رسد.مینظربهلازمسبزبانکداریهایشیوهگسترشاینترنتی،

 آنلاین.بانکداریواتوماسیونطریقاززیستمحیطکیفیتبهبود

 جامعه.درمنفیاثراتکاهشطریقازاجتماعیامنیتبرتمرکز

 ریسککههاییگذاریسرمایهبهدهیاولویتمالیتأمیندر

نمایند.میحداقلرازیستیمحیط

 ازحفاظتبرایسبزهایروشوپایدارتوسعهدادنقرارنظرمد

شدن.صنعتیدراجتماعیاهداف

 استفادهبرایهاآندرتمایلایجادومشتریانومدیراننگرشتغییر

 سویازآنپذیرشوانتخابوبودهجدیدیمفهومسبزبانکداری

است.برزمانمشتریان

 بود.خواهدبالاهزینهباتکنولوژینیازمندسبزبانکداریاجرای

 بازیافتیوتجدیدپذیرهایتکنیکنیازمندسبزبانکداریهایشیوهاجرای

کارکنانآموزشسبز،بانکداریهایشیوهکلیهاجرایبرایاست.پرهزینه

است.ضروریآنرسانیروزبهوبانک

 هایاتخاذچالشازدیگریکیدائمیامنیتمشکلوهادادهازحفاظت

باشد.میسبزبانکداری

 دیگرازنیزسبزبانکداریردمشتریعبوررمزعملیاتبودنبرزمان

آید.میحساببههاچالش



  32/  های دولتی ایران با تأکید بر بانکداری سبز ارائه الگوی توسعه پایدار بانکی در بانک

سبز.هایشیوهاز

 وهاهزینهکاهشوبانکخارجوداخلدرمطلوبفضایایجاد

ناخالصتولیدافزایشواقتصادیجوییصرفهکهانرژیمصرف

 داشت.خواهدپیدرراداخلی

پژوهشگرهاییافتهمأخذ:



موردنمونهازشدهگردآوریهایدادهیعنیاستمدلمناسببرازشازحاکیمدلکمیارزیابیازحاصلنتایجهمچنین

موردشدهتعریفروابطکلیهوگرفتهقرارتائیدموردپیشنهادیمدلبنابراینداردرازملاتناسبوسازگاریتحقیقمدلبامطالعه

سبزبانکداریبرتأکیدباایراندولتیهایبانکدربانکیپایدارتوسعهبرمؤثرعلّیعواملآمدهبدستمدلاساسبراست.تائید

«کنندگانتامینتوسطزیستمحیطومنابعتامینوحفظ»و«مجربانسانینیرویتوسطخدماتارائهجهتمشاورهارائه»شامل؛

است.

 وهاطرح)عرضهبانکدارینوینخدماتعرضهشامل؛مجربانسانینیرویسویازخدماتعرضهبرایمشاورهدادن

نیرویفردیهایویژگیومالی(واقتصادیهایمشاورهدادنتسهیلات،گذاردناختیاردربانکداری،نوینخدمات

کارآمد،افراداستخدامنخبه،نیروهایجذبای،حرفهوتخصصیهایآموزشبهشدهمجهزانسانی)نیرویانسانی

تشکیلکارکنان،تجاربسازی،آگاهسازمانی،آموزشسازمان،دراصلییتفعالبرتمرکزلازم،هایمهارت

انسانی،نیروهایهدایتدائمی،همکاریافزاری،نرمهایتوانمندیمتخصص،انسانیمنابعهمکاری،پیوندکارگروهی،

صرفنگاهکارکنان،تشویقکارآمد،نیروهایدارینگهوحفظمالی،دانشارتقاءانسانی،نیرویتوانمندسازی

کارشناسی(.

 سیستم)ایجادکنندگانتامینارزیابیسیستمشامل؛کنندگانتأمینسویاززیستمحیطحفظومنابعتأمینوحفظ

انرژیبهینهمصرفاجتماعی(،نظرازکنندگاننتامیارزیابیسیستمایجادمحیطی،زیستنظرازکنندگانتامینارزیابی

انرژیتامیناستفاده،مصرفکاهشتولید،عواملانرژی،ازبهینهاستفادهمصرف،الگوهایگازها،انتشار)کاهش

حالدرهایگونهحفظبرایگذاری)سرمایهزیستمحیطازحفاظتومتعدد(محصولاتعرضهانرژی،منایعمصرفی،

زیستی(.محیطهایآسیبکاهشزیست،محیطمعیارپایدار،توسعهاهمیتانقراض،

فرهنگبازسازی»شامل؛سبزبانکداریبرتأکیدباایراندولتیهایبانکدربانکیپایدارتوسعهبرمؤثرایزمینهعوامل

است.«گذاریسرمایهمحیطتحلیل»و«سالاریشایستهبرمبتنیمدیرانارزیابی»،«سازمانیهایگیویژ»،«جامعه

 هایطرحفرهنگیپیوستفرهنگی،هایمحدویتسازمانی،)فرهنگجامعهفرهنگشامل؛جامعهفرهنگبازسازی

هایمحیطفرهنگی،ناملموسمیراثاحیاءکشور،طبیعیمنابعحفظ،مرمتو)حفظتاریخیآثارحفظواقتصادی(

اجتماعی(.

 هاینیازمندیکارآفرینی،دانشعرضهسازی،نهادینهتخصصی،نهاداز)استفادهسازینهادینهشامل؛سازمانیهایویژگی

مدیران،نبودنوابستهمدیران،استقلالمدیران،انتصابمسئولان،همهرشنگ)تغییردیدگاهتغییرواستقلالجامعه(،روز

ایجادپاداش،تخصیصکارکنان،ارتقاء)نظامسازمانیساختاروخاص(هایسوگیرینبودبانک،مسئولاننکردنتغییر

اثربخش،فعالیتسازمانی،ساختارهایاستقرار،جلساتبرگزاری،نوآوریبرایتوسعهوپژوهشسازمان،دروندرامنیت

تولیدتبلیغات،ارائهمجری،هایدستگاهلازمهایحمایتپایدار،توسعهموضوعبهتوجهنظاماستفاده،درسهولتوراحتی

شغلیامنیتسازمان،هدایتتواناییبرند،ایجادسازمانی،یتمدیرسازیچابکنوآوری،نظامایجادتبلیغاتی،هایبرنامه

ایجادبیرونی،ودرونیاعتمادسازیکاری،ابزاریوجودگرایی،جنسیتازپرهیزمالی،دانشافزایشکارکنان،جهت



 2041بهار  /دومشماره  /پانزدهمسال مطالعات توسعه اجتماعی ایران،  مجله /32

بانکداری،دانششدنروزبهکارکنان،سلامتتقویتتی،تبلیغاهایبرنامهفرهنگی،نظامبابودنهمسووهماهنگیتعادل،

درانگیزشایجاداطلاعاتی،جامعبانکایجادخلاقانه،افکارونظرهااجرایشعب،تعدادکاهشزمان،معنادارکاهش

استقلالحفظسازمانی،چارتعمومی،روابطپایدار،بطهراپایدار،پیوندایجادافراد،کارآمدیمحاسبهبانک،انسانیمنابع

واحدها(.

 سالاری،شایستهنظامقوی،مدیریت)انتخابشایستگیبرمبتنیمدیریتشامل؛سالاریشایستهبرمبتنیمدیرانارزیابی

هایکنترلمداوم،)نظارتبازرسیونظارتونظارتی(قوانینباموفقهایتجربهمبنایبرمدیریتکارآمد،علمیمدیریت

عملکرد(.بهنظارتمختلف،ابزارهایازاستفادهخارجی،وداخلی

 محیطوبیرونیمحیطبینهمگونرابطهوکار،کسبفضای)بهبودمحیطتحلیلشامل؛گذاریسرمایهمحیطتحلیل

ازناشیمحیطیعواملسیستمی،هایزیرساختآلودگی،هرگونهازجلوگیریسیاسی،شرایطبهبوددرونی،

حاکمیتها،دولتنداشتن)دخالتخوبحکمرانیعموم(،بازدیدامکاناتایجادرقابتی،فضایایجادنگری،سیاسی

سرمایهتحلیلودولت(مستقیمهایدخالتقطعشرکتی،حاکمیتدقیقاجرایشرکتی،حاکمیتساختارشرکتی،

ازاستفادهحفاظت،بخشدرگذاریسرمایهآمده،پدیدهایفرصتازاستفادهخارجی،وداخلیهایسرمایه)جذب

مکانیسمای،توسعههایطرحپروژه،گذاریهسرمایاعتبارگذاری،سرمایهبازخوردوتحلیلسوخت،بازگشتهایشاخص

مالی(.توانوامکاناتزیرساختی،هایگذاریسرمایهمالی،تامین

نظام»،«حقوقینظام»شامل؛سبزبانکداریبرتأکیدباایراندولتیهایبانکدربانکیپایدارتوسعهبرمؤثرگرمداخلهعوامل

است.«مالینظام»و«زیستیویسیاس

 حذفقوانین،موثراجرایقوانین،وضعمقررات،وقوانینقانونی،)الزاماتمقرارتاجرایوتدوینشامل؛حقوقینظام

اخلاقی)منشورمشتریانحقوقواخلاقیمنشوروها(بخشنامهوهادستورالعملاداری،اتوماسیونایجادوفیزیکیمکاتبات

سهامداران(.ومشتریانحقوقمنشورگذشته،سوابقحسابداری،و

 برتمرکزتسهیلات،عادلانهتوزیعنابرابری،کاهشسیاسی،)نظامسیاسیوضیعتشامل؛زیستمحیطوسیاسینظام

 محیطی(.زیستمسائلبهاهمیتمحیطی،زیستهای)طرحزیستطمحیوضعیتوسازمانی(قدرتتوزیع

 محیطبهرسانآسیبهایطرحنکردناعتباریتامینبودجه،تخصیصوریزی)برنامهمالیموقعیتشامل؛مالینظام

میزانشده،مالیتأمینهایپروژهتعدادیه،توجفاقدهایطرحنکردناعتبارتامینپرداختی،تسهیلاتمیزانزیست،

الکترونیک،دولتشرکتی،بانکداریهایظرفیتاز)استفادهالکترونیکدولتهایظرفیتوپرداخت(ابزارهای

افزاری(.نرموافزاریسختهایظرفیتوجوددیجیتال،بانکداریهایظرفیتبرندینگ،وبازاریابیهایظرفیت

،«استراتژیکتحلیل»شامل؛سبزبانکداریبرتأکیدباایراندولتیهایبانکدربانکیپایدارتوسعهبرمؤثرراهبردیعوامل

هایطرحجذبجهتریسککنترل»و«ارتباطیوسیاسیشرایطبهبود»،«کنندگانمشارکتتوسطمالیمنابعتامین»

است.«گذاریسرمایه

 بینهماهنگیدقیق،اطلاعاتداشتنسازمانی،مشیخط)تدویناستراتژیکبرنامهتدوینشامل؛استراتژیکتحلیل

مطالعاتی،ارسازوکایجادها،محدودیتونقایصاحصاءودرکسازمان،متعدداهدافبینتوازنسازمان،متعدداهداف

وآوریجمعسیستماستراتژیک،برنامهتدوینمردم،بهعملیهایشاخصارائهاطلاعات،تحلیلاطلاعات،آوردنبدست

تماموریبهعملها،سازماناین)استراتژیاستراتژیاجرایسازمانی(،کلانمدیریتتبیینوتعریفاطلاعات،تحلیل

)اقداماتعملکرداصلاحونظارتوبودجه(تخصیصوتقاضااقدامات،گزارشدورنی،عواملبامبارزهاستراتژیاصلی،

سازمانی(.هایفعالیتوفرآیندهاسازیاستاندارداداری،نظاماصلاحعملکرد،بهنظارتاصلاحی،



  32/  های دولتی ایران با تأکید بر بانکداری سبز ارائه الگوی توسعه پایدار بانکی در بانک

 اعتبارتامینوکمکپرداخت،نظام)استقرارمالیمنابعتامینشامل؛کنندگانمشارکتسویازمالیمنابعتأمین

مشارکت)میزانهاارگانمشارکتوکارکنان(بهپاداشپرداختبانک،مشتریانبهپاداشپرداختپروژه،گذاریسرمایه

ها(.دانشگاهبادولتیهایبانکمشارکتزانمیتسهیلات،اعطاءدردولتیهایبانک

 تعاملات،افزایشمشتریان،باارتباطگسترشنیروها،مناسب)جایگاهارتباطاتبهبودشامل؛ارتباطیوسیاسیشرایطبهبود

کاهشملی،هایطرحدررحضواجتماعی،هایدارایی)گسترشسیاسیشرایطوالمللی(بینارتباطاتگسترش

سیاسی(.جریاناتازحمایتدولت،تصدیگری

 باآشناییریسک،)کنترلریسکارزیابیوکنترلشامل؛گذاریسرمایههایطرحجذبمنظوربهریسککنترل

برای...وبنیاندانشوقتصادیازیربناییهایطرحجذبوبیرونی(هایریسککاهشاعتباری،هایریسک

پایگاهازاستفاده،اجراییهایسامانهانواعاندازیراهوطراحیاقتصادی،مهموزیربناییهای)طرحگذاریسرمایه

بنیان(.دانشویربناییزهایطرحسودآور،هایطرحبرتمرکزگذاران،سرمایهجذبدهی،سهموبندیبخشهای،داده

«سازمانیساختار»شامل؛سبزبانکداریبرتأکیدباایراندولتیهایبانکدربانکیپایدارتوسعهبرمؤثرواصلیهایپدیده

است.

 توسعهارشد(،مدیراننگرشتغییریر،تغیپذیرشسازمان،ارکانهمهایحرفه)توسعهسازمانیتغییرشامل؛سازمانیساختار

عدالت،وشفافیتاعتماد،سطحگسترشاجتماعی،عدالتمشارکت،اجتماعی،مسئولیت)پاسخگویی،سازماناجتماعی

بهخدماتبهبودوی(زیستمحیطمسائلرعایتبهمردمتشویقزیست،محیطبه)توجهزیستیتوسعهصداقت(،وشفافیت

نوین(.خدماتارتقاءها،فعالیتبرتمرکزمشتری،)منافعمشتری

واقتصادیوریبهره»شامل؛سبزبانکداریبرتأکیدباایراندولتیهایبانکدربانکیپایدارتوسعهبرمؤثرپیامدهای

است.«رقابتیهوشمندیتوسعه»و«خدماتدرگذاریسرمایهوطراحی»،«خدماتوانیرساطلاعسطحارتقاء»،«اجتماعی

 اثربخشیها،سپردهبودنهدفمندسازمان،دروریبهره)ارتقاءاقتصادیوریبهرهشامل؛اجتماعیواقتصادیوریبهره

سودکسبشویی(،پولبامبارزه،هاهمایشازمالیحمایتخدمات،دسبتعددپایدار،آفرینیاشتغالتسهیلات،

حفظمشتریان،بهاعتبارومنابع)تخصیصمشتریجذبوحفظو(مالیتأمینمالی،منایعتخصیص)سودآوری،

مشتریان(.

 خدماتتوسعهخدمات،درگری)تسهیلخدماتتکیفیسطحبهبودشامل؛خدماتورسانیاطلاعسطحارتقاء

ومجازیفضایهایقابلیتازاستفادهمتناسب،ومتنوعخدماتارائهخدمات،کیفیتالکترونیک،غیرحضوری

ارائهمشتریان،آگاهیسطح)ارتقاءرسانیاطلاعسطحبهبودو(خدماتافزودهارزشارتقاء،هوشمندهایگوشی

مردم(.زندگیسطحارتقاءرسانی،اطلاعتوانمندیافزایشروزآمد،وشفافهایگزارش

 هایزیرساختداشتنگذاری،سرمایه)پرتفویخدماتدرگذاریسرمایهشامل؛خدماتدرگذاریسرمایهوطراحی

ویژه،هایطرحمالیتامینمالی،منابعمناسبتوزیعسرمایه،جذبدرتسهیلها،طرحگذاریسرمایهسیستمی،

خدماتسیستمطراحیوگذاری(سرمایهگسترش،کارآفرینیبسترایجادمحیطی،زیستهایطرحدرگذاریسرمایه

دورکاری(.مسیستایجادوطراحیالکترونیک،خدماتهایسیستمایجادو)طراحی

 میزاندازیراهالکترونیکی،بانکداریتوسعهدیجیتال،)بانکداریدیجیتالبانکداریتوسعهشامل؛رقابتیهوشمندیتوسعه

داری،اتجهیزاتبهبودمالی،ابزارهایفناورانهتوسعهسواد،)توسعهجامعهمنافعبهبودوتوسعهوالکترونیک(خدمت

هایطرحتوسعهعمرانی،هایطرحتوسعهجامعه،سطحدردائمتوسعههوشمند،فضایتوسعهمکانیابی،بهویژهتوجه

مستمر(.بهبودپایدار،وملیمنافعحفظسالیانه،توسعهها،فعالیتاثربخشیبنیان،دانش
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وگرمداخلهعواملمقوله،همچنیندارند.تاثیرمقولهبرایزمینهعواملوگرمداخلهعوامللی،ععواملدهدمینشاننتایجاین

نتایجباحاضرپژوهشازآمدهبدستنتایجدارند.تاثیرپیامدهابرهاراهبردنهایتدرودارندتاثیرهاراهبردبرایزمینهعوامل

کواچیویچودومازت،(2013)نلیاینورولمازیا،(2016)وبر(،2011)پاندیوبیهاری(،2019)پراکشوکومارهای؛وهشپژ

،(1992)همکارانوبرزگر،(1991)علیزادهوحبیبیی،شعبان،(1939)همکارانوفریمیسل،(1992)یابوترابویفلاح(،2013)

(،2011)لاکاتوویریب،(2011)الاعظمورادیاده،(2016)کولک(،2012)وهمکارانزیلانی(،2011)همکارانوگریم

وریبیهاو(2013)آرس(،2011)لالون(،2011)گارگشراتی(،1999)مقدمصادقیوانصاری(،1991)پورایمانوپوررحیمی

است.همسو(2011)پاندی

محیطیسطحدودرراسبزبانکداریرویکردبابانکیپایدارتوسعهپیرامونایرانبانکینظامرویپیشهایآسیبکلیبطور

هایدستگاههماهنگیعدمومرکزیبانکاستقلالعدمکلانسطحدرنمود.خلاصهتوانمیبانکیشبکهسطحدروکلانو

تعریفبانکی،نظامهایآسیبدیگرازاست.موجودهایچالشترینمهمازمالیهایسیاستوپولیهایسیاستمتولی

شرایطیدرنمونهعنوانبهاست.هاکبانازغیرواقعیبعضاانتظاراتوجودوبانکینظامبرایسنگینهایماموریتوهاولیتئمس

پوششوگذاریسرمایهابزارهایومحصولاتانواعازبرخورداروعمیقبازارهاینبودنظیرمتنوعدلایلبنابهسرمایهبازارکه

بانکیسیستمنیزرابلندمدتمالیتامینوظیفهنیست،اقتصادحقیقیبخشمالیتامیندرخودنقشمناسبایفایبهقادرریسک،

حالیدرموضوعایناست(.بانکینظامعهدهبراقتصاد،مالیتامینوزندرصد90ازبیشحاضرحال)دراستگرفتهعهدهبر

موجودنامطلوبوضعیتباشد.مدتکوتاهمالیتامیندرموثرنقشیفایابهمحدودپولبازارازانتظاربایستمیمنطقاکهاست

گردشدرسرمایهتامیندرخوداصلینقشازوگردندگرفتاربلندمدتهایمالیتامینورطهدربعضاهابانککهگردیدهباعث

بزرگشکافوجودوهابانکترازنامهدرپنهانیناترازدریبانکنظامهاآسیبنیرتمهمهمچنیند.شوندوراقتصادیهایبنگاه

ازاعمیمختلفیامدهایپهایناترازنیااست.شدهترقیعمشکافنیازمانطولدرکهاستیبانکشبکهیبدهوهاییدارانیب

شیافزاچونیاهیثانوجینتاوکندیملیتحمرانیااقتصادمتوجهرایتورمجهشورکوددیتشدلات،یتسهیاعطاقدرتفیتضع

بهمربوطکشور،بانکینظامضعفوهاآسیبدیگرد.کنیملیتحمرانیاجامعهبهرایاجتماعیهایناآرامویطبقاتیهاشکاف

عملیاتقانون»و1911تیرماهمصوب،«کشوربانکیوپولیقانون»شاملهابانکبرناظرقوانینواقعدراست.آنبرحاکمقوانین

هایمهبخشناواعتباروپولمحترمشورایمصوباتنظیرقوانیناینازمنبعثمقرراتو1962شهریورماهمصوب،«ربابدونبانکی

کنند،میتبیینوطراحیراآنعملیاتیمختصاتخردسطحدروبانکینظاممعماریکلان،سطحدرمجموعدرکهمرکزیبانک

نظایرودولتهیاتمصوباتسنواتی،هایبودجهتوسعه،سالهپنجهایبرنامهقوانیننظیرموضوعهمقرراتوقوانینسایرکناردر

برخورداریعدموکلیاتبهپرداختننظیرتوجهیقابلضعفنقاطازباشند،میبانکیسیستمبرایتکالیفیواحکامحاویکهآن

جوامع،فرهنگیواجتماعیادی،اقتصشرایطدرگرفتهصورتتغییراتسرعتوسطحبرند.میرنجمناسب،شفافیتوجامعیتاز

روزآوریبهوبازنگریدنیا،دربانکیخدماتوعملیاتدرگستردهتحولاتوفناوریعرصهدرتوجهقابلهایپیشرفتباهمراه

چهاروسهازبیشکهقوانینیمجموعهبارسدنمینظربهاست.ساختهضروریراگذشتهبهنسبتتریکوتاههایدورهدرقوانین

مالیساختارهاینارسایید.دانزدیکآیندهوامروزمتنوعنیازهایبهمناسبوسریعپاسخیبتوانگذردمیعمرشانازدهه

است.بانکینظامهایضعفوهاآسیبدیگرازصیخصوهایبانکمورددرچهودولتیهایبانکخصوصدرچههابانک

بهمنجرغیرجاری،مطالباتوتملیکیاموالازایکنندهنگرانحجمازهاآنبرخورداریوهابانکپایهسرمایهسطحبودنپایین

وسازیفرهنگنبود.استشدههاآنمنابعشدنقفلوهابانکنقدینگیمدیریتودرآمدزاییتسهیلات،اعطایتوانکاهش

زندگیسطحارتقاءوبهبودجهتدرتلاشمشتریان.بههابانکسویازنوینخدماتارائهلزوموهابانکبامردمارتباطوتعامل

نکردناستفادهتجدیدپذیر.وپاکانرژیچونهایزمینهدرزیرساختی،گذارییهسرمادرهابانکنکردنهمکاریوعلاقهمردم.



  02/  های دولتی ایران با تأکید بر بانکداری سبز ارائه الگوی توسعه پایدار بانکی در بانک

هابانکاصلیماموریتبهعملکنند.اجراهابانکدرنظامندبصورتراپایدارتوسعهبتوانندکهتوانمندوشایستهوقویمدیراناز

نوینهایمدلاجرایبرایبانکینظاماکوسیستمازهابانکلازمهایآمادگینداشتناجتماعی.ویاسیسگرایشبهتوجهعدمو

هایآمادگیوغیرهوشرکتیبانکداریدیجیتال،بانکداریمانندبانکداریجدیدهایمدلشدنمطرحباامروزهاست.بانکداری

کهحالیدرنداردوجودهامدلاینبهینهاجرایبرایبانکیشبکهونظارتیهایسیستمسطحدرهمونهادیطحسدرهملازم

کاهشاست.وابستهآنرسالتمؤثرترانجاموفرایندهاکردنکوتاهبراینوینهایفناوریازاستفادهبهبانکینظاممماتوحیات

درالرعایهلازمدستیپایینودستیبالامقرراتوقوانینبهنکردنتوجهانسانی.نیرویوپرسنلاطلاعاتوآگاهیسطح

هاآسیبازیگردیکیمنابع،تجهیزدرناسالمرقابتها.روشوعملکردنکردناصلاحوگذشتهسوابقبررسیدولتی.هایبانک

دیگرسویازوبودهغیرمجازاعتباریموسساتفعالیتوحضورازناشیسویکازموضوعایناست.بانکیسیستممتوجهکه

کهاستذکربهلازماشد.بمیهاآندرتوجهقابلنقدینگیکسریبروزونقدینگیمدیریتدرهابانکبرخیناتوانیازناشی

ازتبعیتبهملزمراخودکههاییبانکعملکردوقفه،یکباونهایتدرشده،توافقهاینرخازبالاترسودهاینرخپیشنهاد

بحرانبروزازجلوگیریبرایکهشدخواهنداگزیرنهابانکگونهاینکهجاآنتادادهقرارتاثیرتحتنیزرانمایندمیمقررات

پیشنهادبالاتریغیراقتصادیهاینرخشده،رقابتغیرمنطقیوغیراصولیبازیواردبازاربازیگرانسایرازپیرویبهنقدینگی،

دستهتوانمیرابانکینظامکلانتصمیماتازبرخیدرجانبههمههایبررسیودقیقکارشناسیملاحظاتبهنکردنتوجهد.دهن

.استتوسعهمحیطیهایسیاستترینمهمطبیعیمنابعازپایدارنااستفاده.کردعنوانکشورفعلیبانکینظامهاآسیبازدیگری

هایسیاستدرراآموزشوتحصیلاتمشارکت،توسعه،هایبرنامهدریمحیطملاحظاتکردندرونینظیردیگریهایسیاست

وشدهمطرحداخلیهایتلاشکفایتعدمشعارتوسعه،درمحیطیمسایلبودنالمللیبینبهتوجهبالذانمودند.مطرحتوسعه

ازهادولتوهاملتدیگرباارتباطوخارجیمناسبناسیاستاتخاذبنابراین.کشوربرایهممناسبناخارجیهایسیاستاتخاذ

زیست.محیطوجامعهبرآنتأثیراتواقتصادیرشدهایظرفیتوهامحدودیتازآگاهینبودباشد.میدیگرهایآسیبجمله

پیوندنیزابعادسایربابلکهنیستمحدوداقتصادیبعددرتنهادغدغهاین.استپایدارتوسعهاقتصادیبعددغدغهترینمهمفقر

وبانکداریصنعتبینپایداررابطهایجاد.کندکمکزیستمحیطتخریببهتواندمیتوسعهحالدرکشورهایدرفقردارد.

ارتقاءجهتناکافیتلاشبانک.درجاریمشکلاتومسائلنمودنطرفبردردانشگاهتخصصینهادازکردنناستفادهدانشگاه.

تغییراتباهابانکمسئولینتغییرنمودنسیاسی.هایگروهوهاجناحبههابانکمدیرانوابستگیجامعه.اکثریتمالیدانش

مؤسساتمیانهمکاریپیوندعدمای.منطقهبصورتچهفردیبصورتچهتسهیلاتارائهدرخاصهایسوگیریها.دولت

عملصرفبهگزینیشایستهوسالاریشایستهنظامفقدانانسانی.منابعتوسعهراستایدرالمللیبینمطرحاعتباریوبانکیعلمی،

دیگرازموثرنظارتیقوانینباموفقتجاربمبنایبرمدیریتفقدانوبسترسازوکارآمدعلمیمدیریتوجودعدمف.حرنه

است.سبزبانکداریرویکردبابانکیپایدارتوسعهپیرامونایرانبانکینظامرویپیشهایآسیب
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.دهدقرارأثیرتتحتراخودنیازهای

 توسعهبایدبنابرایننماید.میمشکلدچارراتوسعهتداوماجتماعیعدالتنبودنزیراشودرعایتاجتماعیعدالت
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.نسازداختلال
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باشد.ینیآفرارزشجهتکشوریاقتصادویدیتولیهابخشخدمتدریبانکنظامیهاتیظرفادندقرارجهت
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Abstract: The present study was conducted with the aim of providing a model of sustainable banking 

development in Iranian governmental bank with an emphasis on green banking. The present study was basic 

research of the quantitative method and was descriptive-analytical method, which was implemented with the 

structural equation modeling approach based on survey method. The statistical population consisted of staff and 

staff managers and experts of state banks, 291 of whom were randomly selected for relationships between 

variables based on Cochrane's formula. For quantitative data analysis, structural equations modeling and SPSS 

and PLS software were used. The results showed that according to the obtained model, the casual conditions of 
sustainable banking development in Iranian governmental bank with an emphasis on green banking are; 

"Providing advice for the provision of services by experienced human resources", "Preserving and supplying 

resources and environment by suppliers", the context conditions of sustainable banking development in Iranian 

governmental bank with an emphasis on green banking are; "Rebuilding the culture of society", "Organizational 

Features", "Evaluation of managers based on meritocracy", "Investment Environment Analysis", the intervening 

conditions of sustainable banking development in Iranian governmental bank with an emphasis on green 

banking are; "Legal System", "Political system and environment", "Financial System" and the strategies of 

sustainable banking development in Iranian governmental bank with an emphasis on green banking are; 

"Strategic Analysis", "Financing from contributors", "Improving political and communication conditions", "Risk 

control in order to attract investment plans". Therefore, managers of Iranian governmental banks should be 

familiar with the goals and plans of green banking and place it at the top of the vision and mission of the 
banking industry.  

Key words: Sustainable Development, Sustainable Banking, Green Banking, Structural Equation Modeling 

Method. 
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