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چکیده
ایــن پژوهــش بــا هــدف ســاخت بســتة جامــع توانمندســازی روانــی دانشــجویان و تعییــن اثربخشــی آن بــر رفتارهــای ســبک زندگــی تحصیلــی ســامت محور 
انجــام شــد. در یــک مطالعــة شــبه  تجربی بــا طــرح پیش  آزمــون ـ پس  آزمــون بــا گــروه گــواه غیرمعــادل و همــراه بــا پیگیــری دو ماهــه، 36 دانشــجو در دو 
گــروه آزمایــش )۱۸ نفــر( و گــواه )۱۸ نفــر( قبــل و بعــد از آمــوزش بــه پرسشــنامة رفتارهــای تســهیل گر/بازدارندة ســبک زندگــی تحصیلــی ســامت محور 
)صالــح زاده، شــکری و فتح آبــادی، 2۰۱7 الــف( پاســخ دادنــد. از طریــق ۱۰ جلســه و هــر جلســه دو ســاعت، بســتة توانمندســازی روانــی بــه شــیوة گروهــی 
بــرای گــروه آزمایــش اجــرا شــد. نتایــج نشــان داد بســتة توانمندســازی روانــی در افزایــش رفتارهایــی ماننــد خوش بینــی تحصیلــی، مشــغولیت تحصیلــی 
ــر  ــه و خودناتوان ســازی مؤث ــی، پرخاشــگری منفعان ــاب از کمک طلب ــی آموخته  شــده، اجتن ــد درماندگ ــی مانن ــی و در کاهــش رفتارهای ــاب آوری تحصیل و ت
اســت. براســاس نتایــج ایــن پژوهــش می  تــوان دریافــت کــه تــاش بــرای پربارســازی مهارت  هــای رابطــة بین فــردی مشــارکت  کنندگان از طریــق بســط 
ســرمایة روان  شــناختی و منابــع روانــی ـ اجتماعــی آن  هــا ماننــد خوش  بینــی، رفتارهــای مقابلــه ای، تــاب  آوری، مهــار روان شــناختی، حرمــت خــود، تحمــل 
ابهــام و حمایــت اجتماعــی و متعاقــب آن توانمندســازی افــراد بــرای کاســتن از تجــارب تنیدگــی  زا، ســازش  یافتگی بــا رویدادهــا و واقعیــات منفــی و تــداوم 

ــا دیگــران، مصونیــت روانــی دانشــجویان را موجــب می  شــود.            روابــط رضایت بخــش ب

واژه های کلیدی: بستة جامع توانمندسازی روانی، روان شناسی سامت تحصیلی، رفتارهای سامت، ایمن سازی روانی

Abstract

his study aimed to develop a university students’ comprehensive psychological empowerment package and to determine 
its effectiveness on health-oriented academic lifestyle behaviors. With a quasi-experimental study, 36 students in the 
experimental group (18 subjects) and control group (18 subjects) before and after training, responded to the health-ori-

ented academic lifestyle facilitator/preventive questionnaire (Salehzadeh, Shokri & Fathabadi, 2017a). The experimental group 
received 10 sessions of the empowerment package (2 hours a session). The results indicated that the psycho-educational package 
was effective in increasing the rate of referrals to behaviors such as academic optimism, academic engagement, and academic 
resilience, and in decreasing the rate of referrals to behaviors such as learned helplessness, avoidance of help-seeking, passive ag-
gression, self-handicapping, avoidance of effort, academic dishonesty and maladaptive perfectionism. The findings suggest that 
attempting to enhance the interpersonal skills of the participants by helping them to expand their psychological capital and their 
psychosocial resources such as optimism, coping behaviors, resilience, psychological control, self-esteem, ambiguity tolerance 
and social support, and subsequent empowerment of individuals to reduce stressful experiences, adaptation to negative events 
and maintain satisfactory relationships with other, may result in mental immunization in students.

 Keywords: comprehensive package for psychological empowerment, psychology of academic health, health behaviors, mental
immunization
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مقدمه
نخســتین بــار اندیشــة خطیر ســبک زندگــی تحصیلی 
ــهیل گر  ــای بازدارنده/تس ــمول رفتاره ــا ش ــامت محور ب س
ســبک زندگــی تحصیلــی مبتنــی بــر ســامت در غالــب یک 
مــدل مفهومــی بــه وســیلة صالــح زاده، شــکری و فتح آبــادی 
)2۰۱7 الــف( توســعه یافــت. صالــح زاده و دیگــران )2۰۱7ب( 
کوشــیدند بــا اخــذ روی  آوردی واقع نگــر نســبت بــه یکــی از 
ــی و از  ــگران تربیت ــری پژوهش ــای فک ــن دغدغه ه مهمتری
طریــق توســعة مــدل رفتارهــای تســهیل گر/بازدارندة ســبک 
زندگــی ســامت محور از یــک ســوی، همراســتا بــا آموزه های 
جنبــش نوظهــور آمــوزش و پــرورش مثبــت، چالــش اساســی 
فــراروی نظــام تعلیــم و تربیــت را متعاقــب تأکیــد بــر عیــوب 
ــر  ــه تصوی ــور ب ــر و بازده مح ــت کّمی نگ ــلطه گری نهض س
کشــیده و حتــی موفــق بــا ارائــة یــک مــدل مفهومــی شــوند 
و از دیگــر ســوی، اهمیــت کاربســت ایــن دانــش نظــری را با 
ــی  ــی و آموزش ــای روان ــا و مداخله ه ــعة برنامه ه ــدف توس ه

بیــش از پیــش مــورد تأکیــد قــرار می دهــد.
مــرور شــواهد تجربــی نشــان می  دهــد کــه مهمتریــن 
چالــش فــراروی پژوهشــگران تربیتــی عاقه منــد بــه قلمــرو 
مطالعاتــی انگیــزش پیشــرفت پاســخ بــه این پرســش کلیدی 
اســت کــه چــرا فراگیــران پــس از حضــور در موقعیت هــای 
پیشــرفت، الگوهــای متمایــزی از رفتارهــای پیشــرفت مدارانه 
ــدة ســامت و بهزیســتی را  ــا بازدارن ــده و ی ــم از ارتقادهن اع
ــرا  ــپارد، 2۰۱۸(. چ ــگ و گاس ــگ، روزنبی ــد )جیان برمی گزینن
برخــی فراگیــران از ســامت تحصیلــی بالایــی برخوردارنــد 
و برخــی دیگــر، به شــدت در معــرض اضطــراب، افســردگی 
و ناامیــدی قــرار دارنــد و در برخــورد بــا موقعیت هــای 
چالــش زا میــل بــه تسلیم شــوندگی و برخوردهــای انفعالــی را 
از خــود بــروز می دهنــد؟ بــا وجــود آن  کــه صورت  بندی  هــای 
مفهومــی موجــود ســازه  های نظــری متفاوتــی را بــرای پاســخ 
ــیری  ــش تفس ــر نق ــد ب ــد، تأکی ــؤال برگزیده  ان ــن س ــه ای ب
هیجانــات پیشــرفت، نقطــة پیونــد همــة انتخاب  هــای 

مفهومــی مزبــور اســت.

از آنجــا کــه معلمــان و اســاتید همــواره در موقعیت  های 
ــون و  ــاری گوناگ ــای رفت ــا الگوه ــرفت ب ــری و پیش یادگی
ــة  ــوند، مطالع ــه می  ش ــران مواج ــوی فراگی ــی از س متنوع
ــیعی  ــترة وس ــود گس ــی از وج ــی حاک ــای تحصیل محیط  ه
ــه در  ــت ک ــران اس ــوی فراگی ــب از س ــای منتخ از رفتاره
ــات امتحــان،  ــف چــون کاس درس، اوق ــای مختل موقعیت  ه
مطالعــه، تعامــل و ارتباطــات درون   و برون فــردی، ظهــور و بــروز 
می  یابنــد. الگوهایی رفتــاری مانند یادگیری تســلط محور در برابر 
عملکــردی، رفتــار اجتنــاب  از شکســت به عنــوان یــک مکانیزم 
ــکاری  ــازی۱، فریب ــای خودناتوان س ــب راهبرده ــی در قال دفاع
تحصیلــی2، اهمــال کاری تحصیلــی3، کمال گرایــی4، کناره گیری 
از تــاش5، درماندگــی آموخته شــده6 در برابــر خوش بینــی 
آموخته شــده7، پرخاشــگری منفعانــه۸، تــاب  آوری تحصیلــی9، 
شــادکامی تحصیلی۱۰، اتخــاذ راهبردهــای مقابله ای ســازنده۱۱ در 
مقابــل راهبردهــای تخریب گر۱2، ســازش  یافتگی اجتماعــی۱3 در 
مقابــل ســازش نایافتگی اجتماعــی، و ســازش یافتگی هیجانی۱4 
در مقابــل ســازش نایافتگی هیجانــی، همــه در زمــرة رفتارهایــی 
هســتند کــه فراگیــران بــه دلایــل مختلــف و تحت تأثیــر علل 
ــبیب، 2۰۰3؛  ــد )ش ــروز می دهن ــده و ب ــون، آن را برگزی گوناگ
 ـآشــمن و هــا، 2۰۰9؛  شــکری و پورشــهریار، 2۰۱9؛ کریســت 
نیومــن، اســتریکلر، ابرین، لــوی و لینــچ، 2۰۱9؛ وانگ، شــیولیوا و 

پرمیاکــووا، 2۰۱9؛ وســت و ترنــر، 2۰۰6(.
در پژوهش  هــای مختلــف در قلمرو انگیزش پیشــرفت، 
مدل هــای رفتــاری فراگیــران بــه پشــتوانة نظریه هــای 
ــوی  ــرفت از س ــزش پیش ــوزة انگی ــر در ح ــناختی معاص ش
محققــان تربیتی بررســی و واکاوی شــده  اســت )گاریــو، گاریو 
و بایلیــو، 2۰۱9؛ میــر، فلیکنســتین و کالــر، 2۰۱9(. در نگاهــی 
دقیــق بــه نتایــج ایــن پژوهش  هــا می توان بــه پربســامدترین 
و اثرگذارتریــن الگوهای رفتاری اتخاذشــده از ســوی فراگیران 
در محیط هــای پیشــرفت شــامل مــدل رفتــاری تســلط محور، 
مــدل رفتــاری اجتنــاب از شکســت، مــدل رفتــاری درماندگی 
ــدل  ــاش، م ــری از ت ــاری کناره گی ــدل رفت ــده، م آموخته ش
ــاب  آوری  ــاری ت ــدل رفت ــه، م ــگری منفعان ــاری پرخاش رفت

1 - academic self-handicapping
2 - cheating
3 - procrastination
4 - perfectionism
5 - work avoidance
6 - learned helplessness
7 - academic optimism

8 - passive aggression
9 - academic resilience
10 - academic buoyancy
11 - constructive coping strategies
12 - destructive strategies
13 - social adjustment
14 - emotional adjustment
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تحصیلــی، مــدل رفتــاری ســرزندگی تحصیلی، مــدل رفتاری 
خوش بینــی تحصیلــی، مــدل رفتــاری مشــغولیت تحصیلــی 
و مــدل رفتــاری اجتنــاب   از درخواســت کمــک اشــاره کــرد 
کــه هــر یــک بــه  ســهم خــود در تســهیل و ارتقــاء ســامت 
تحصیلــی فراگیــران یــا بازدارندگــی آن نقــش ایفــا می کننــد 
ــی  ــر، 2۰۱7(. در نگاه ــان و بوتیلی ــیفرت، 2۰۰4؛ کاس )س
ــاری را در  ــای رفت ــن الگوه ــوان ای ــع، می ت ــر و جام کل نگ
دامنــة یــک اجتمــاع مفهومــی به  گونــه ای گــرد هــم  آورد کــه 
ضمــن برخــورداری از ارتباطــی ارگانیــک و پویــا بــا یکدیگــر 
قــادر باشــند ســبک زندگــی تحصیلــی ارتقادهنــده و بازدارندة 
ســامت تحصیلــی را از بعُــد عنصــر زیربنایــی انگیــزش معنا 
ــای و دیبوســک ـ لانــی،  بخشــیده و آن را ترســیم کننــد )ب

ــرز و دیگــران، 2۰۱9(.  2۰۱۸؛ پ
در ایــن  راســتا، تجویــز هرگونــه نســخة مناســب بــرای 
ایجــاد یــا تقویــت یــک رفتــار ســازنده یــا خامــوش کــردن 
ــت  ــة نخس ــرب، در وهل ــازش نایافته و مخ ــار س ــک رفت ی
نیازمنــد دریافــت درک دقیــق و واقع نگرانــه از آن رفتار اســت. 
محققــان بــا اتــکا بــه تــوان تفســیری نظریه هــای شــناختی 
ــاری  ــای رفت ــی، الگوه ــزش پیشــرفت تحصیل معاصــر انگی
ــل  ــایی و عل ــی شناس ــای تحصیل ــران را در محیط ه فراگی
ایجــاد و نیــز تبعــات مثبــت یــا آســیب  های احتمالــی مترتــب 
بــر آن هــا را تبییــن کرده انــد. و بــا تأکیــد بــر وزن تفســیری 
ــران  ــاری فراگی ــراد، الگوهــای رفت شــناختارها و باورهــای اف
ــمندی،  ــار ـ ارزش، خودارزش ــای انتظ ــاس نظریه ه ــر اس را ب
اســناد، هــدف پیشــرفت، خودکارآمــدی، مهارگــری، و 
ــن  ــرفت تبیی ــای پیش ــد در محیط ه ــری و امی خودتعیین گ
نموده انــد )گاتفریــد، 2۰۱9؛ لکــی، شــکری، ســپاه منصــور و 

ــی، 2۰۱7(. ــو، مســیودا و ل ابراهیمــی، 2۰۱۸؛ لی
ــرای  ــی ب ــته های آموزش ــی بس ــینة تجرب ــرور پیش م
ــی نشــان  ــای پیشــرفت تحصیل ــدگان در موقعیت ه یادگیرن
ــران  ــی فراگی ــة مهارت ــر در خزان ــه فق ــه چگون ــد ک می ده
در قلمروهایــی ماننــد مهارت هــای شــناختی، هیجانــی 
و اجتماعــی در تصریــح ضعــف در نیمــرخ مؤلفه هــای 
شــکل  دهندة بــه ســرمایة روان شــناختی آن  هــا ماننــد 
ــی  ــاب آوری در رویاروی ــد و ت ــی، امی ــدی، خوش بین خودکارآم
ــش  ــای نق ــرفت ایف ــای پیش ــای محیط ه ــا مطالبه گری ه ب
ــو  می کنــد )شــکری و پورشــهریار، 2۰۱9؛ مــارو، ســالر، لیبال

ــش نظــری و  ــا دان ــو ب ــن، همس و گادلاس، 2۰۱۸(. بنابرای
تجربــی موجــود در قلمــرو توانمندســازی روانــی یادگیرندگان 
ــه دارایــی اطاعاتــی متخصصــان  ــا رجــوع ب و هم  چنیــن، ب
کشــف  و  جســت  و  جوگری  پژوهشــی،  قلمــرو  ایــن 
ــه  ــکل  دهنده ب ــی ش ــای مفهوم ــن عرصه ه تعیین  کننده تری
بســتة توانمندســازی روانــی یادگیرنــدگان، در توســعة بســتة 
مزبــور ضــرورت شــمول نافذتریــن قلمروهــا در شــکل دهی 
ــون توجــه  ــی ـ اجتماعــی در کان ــة روان ــوای مداخل ــه محت ب

ــرار داد.  ــان ق محقق
ــئلة  ــون مس ــف پیرام ــی مختل ــواهد تجرب ــرور ش م
منتخــب نشــان می  دهــد کــه تعــداد زیــادی از محققــان بــا 
ــی دانشــجویان  ــه تحقــق ایمن  ســازی روان هــدف کمــک ب
ــی،  ــی به  طــور کل ــات زندگــی تحصیل ــا مطالب در مواجهــه ب
از گســترة وســیعی از برنامه  هــای آموزشــی/مداخله  ای ماننــد 
برنامــة تاب  آوری پنســیلوانیا۱ )برانواســر، گلیهام و کیــم، 2۰۰9؛ 
ــکری و  ــران، 2۰۱4؛ ش ــن و دیگ ــو، چ ــی، زو، مائ ــگ، ل پن
دیگــران، 2۰۱4؛ منصــوری، شــکری، پورشــهریار، پوراعتماد و 
رحیمی  نــژاد، 2۰۱4(، برنامــة آمــوزش تــاب  آوری )اســتینهارت 
و دالبیــر، 2۰۰۸؛ محبی، شــکری و پورشــهریار، 2۰۱7(، برنامة 
بازآمــوزی اســنادی )هــال، هاکیــج، پــری و راتیــگ، 2۰۰4؛ 
ســتاری، پورشــهریار و شــکری، ۱394؛ شــکری، گشتاســبی، 
فتح  آبــادی و رحیمی نــژاد، 2۰۱6؛ گشتاســبی،  شــریفی، 
ــوزش  ــة آم ــریفی، 2۰۱7(، مداخل ــادی و ش ــکری، فتح آب ش
ــرای افزایــش بهزیســتی و شــادکامی )رومــو  مثبت  نگــری ب
ــای  ــوزش مهارت  ه ــة آم ــران، 2۰۱4(، برنام ــز و دیگ ـ گنزال
حــل تعــارض )آرســینو، آدمــز و گُلــدز، 2۰۰9؛ ســالیبی، 2۰۰6؛ 
ســیرن و آســتان، 2۰۰۸؛ فــورد، 2۰۰6؛ کورنیلیــوس و فایــر، 
ــه  ای  ــة مقابل ــی و برنام ــوزش ذهن آگاه ــة آم 2۰۰6(، برنام
مبتنــی بــر مراقبــة ذهن  آگاهانــه )بامبــر و اســچنیدر، 2۰۱6؛ 
ــة  ــو، 2۰۱6(، برنام ــردی، کارک و هاپک ــل، پ ــدو، فای مکن
آمــوزش 3آر دیگــر )اســترنبرگ، 2۰۰3(، برنامة توانمندســازی 
ــچنایدمن، 2۰۱7( و  ــاردی و اس ــری، وی ــی )کل خودنظم  ده
مداخــات مبتنــی بــر جنبــش نوظهــور آمــوزش و پــرورش 
ــس، 2۰۰6؛  ــکانتی و والن ــن، بیس ــگ، برگیم ــر )انُ مثبت  نگ
ــس، 2۰۰9؛  ــچ و لینکین ــام، روی ــت، گیله ــلیگمن، ارنس س
فــورگارد و ســلیگمن، 2۰۱2؛ کاتالــی، چاپلین، گلیهــام، ریویچ 

ــد.  ــتفاده کرده ان ــلیگمن، 2۰۰6(، اس و س
1 - Pennsylvania Resilience Program
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ــز  ــر )2۰۰۸( نی ــتینهارت و دالبی ــش اس ــج پژوه نتای
نشــان داد کــه برنامــة آمــوزش تــاب  آوری در افزایــش 
ــي  ــازش  یافته و برخ ــة س ــاي مقابل ــري، راهبرده انعطاف پذی
عوامــل و منابــع محافظتــي دیگــر ماننــد خوش  بینــي، عاطفة 
مثبــت و حرمــت خــود دانشــجویان و هم  چنیــن در کاهــش 
راهبردهــاي ســازش  نایافته و نشــانه  هاي افســردگي، عاطفــة 
ــة  ــود. در مطالع ــر ب ــا مؤث ــي ادراک  شــدة آن  ه ــي، تنیدگ منف
ــا هــدف آزمــون اثربخشــی  پنــگ و دیگــران )2۰۱4( کــه ب
برنامــة تــاب  آوری پنســیلوانیا بــر هیجانــات مثبــت و منفــی، 
ســبک نظم  جویــی هیجانــی و تــاب  آوری روان  شــناختی 
دانشــجویان پزشــکی انجــام شــد، مقایســة متوســط نمــرات 
هیجانــات مثبــت و منفــی، راهبردهــای ســازش  یافته و 
ســازش  نایافتة نظم  جویــی هیجانــی و تاب  آوری روان  شــناختی 
مشــارکت  کنندگان نشــان داد که در گروه آزمایش در مقایســة 
بــا گــروه گواه، متوســط نمــرات هیجانــات مثبــت، راهبردهای 
ــاری  ــاظ آم ــناختی از لح ــاب  آوری روان  ش ــازش یافته و ت س
به  طــور معنــاداری بالاتــر بــود. هم  چنیــن، در گــروه آزمایشــی 
در مقایســة بــا گــروه گــواه، متوســط راهبردهــای نظم  جویــی 
ســازش  نایافته از نظــر آمــاری کمتــر بــود. در پژوهــش 
شــکری و دیگــران )2۰۱6( کــه بــا هــدف تعییــن اثربخشــی 
برنامــة بازآمــوزی اســنادی بــر راهبردهــای نظم  جویــی 
شــناختی هیجــان و تــاب  آوری تحصیلــی دانشــجویان انجــام 
شــد، نتایــج تحلیــل کواریانــس چندمتغیــری نشــان داد کــه 
ــنادی در  ــوزی اس ــة بازآم ــدت برنام ــدت و بلندم در کوتاه  م
افزایــش راهبردهــای ســازش  یافتة نظم  جویــی شــناختی 
هیجــان شــامل پذیــرش، بازارزیابــی مثبــت، بازتمرکــز مثبت، 
ــن،  ــدگاه   و هم  چنی ــرش دی ــزی و پذی ــر برنامه ری ــز ب بازتمرک
بازآمــوزی در کاهــش راهبردهــای ســازش  نایافتة نظم  جویــی 
شــناختی هیجــان شــامل خودســرزنش  گری، نشــخوارگری 
ذهنــی، فاجعه  ســازی و دگرســرزنش  گری مؤثــر بــود. نتایــج 
ــه در  ــان داد ک ــز نش ــری نی ــس تک  متغی ــل کواریان تحلی
کوتاه  مــدت و بلندمــدت برنامــة آموزشــی در افزایــش میــزان 

تــاب  آوری تحصیلــی دانشــجویان تأثیــر دارد. 
در مجمــوع، بــا وجــود کثــرت منابــع اطاعاتــی 
دربــارة آزمــون اثربخشــی برنامه  هــای آموزشــی مختلــف بــر 
ــواهد  ــرفت، ش ــای پیش ــران در موقعیت  ه ــش  وری فراگی کن
تجربــی نشــان می  دهد کــه مهمتریــن محدودیت ایــن قلمرو 
مطالعاتــی ایــن اســت کــه تــاش بــرای توســعة برنامه  هــای 

ــدل  ــک م ــده از ی ــی برآم ــر آموزه  هــای مفهوم ــه  ای ب مداخل
ــر،  ــان دیگ ــه بی ــوده اســت. ب ــتوار نب نظــری مشــخص، اس
فقــدان جهت  دهندگــی یــک منطــق نظــری مشــخص برای 
محتــوای برنامــة مداخلــه  ای منتخــب ســبب شــده اســت که 
چنیــن مطالعاتــی ظرفیــت آزمــون تجربــی تــوان تبیینی یک 
یــا حتــی بیــش از یــک مــدل نظــری زیربنایــی را از دســت 
بدهنــد. هم  چنیــن، واقعیــت غیرقابــل انــکار تنــوع مطالبــات 
فــراروی فراگیــران در موقعیت  هــای تحصیلــی و نابســندگی 
ــکار ظرفیت  هــای شــناختی صــرف در مواجهــة  ــل ان غیرقاب
ــز  ــر تجهی ــده، ضــرورت گریزناپذی ــن تجــارب انگیزانن ــا ای ب
ــه  ای  ــع مقابل ــه کمــک بســط مناب ــا را ب روان شــناختی آن  ه
فراگیــران و تأمیــن مصونیــت روانــی آن  هــا در رویارویــی بــا 
مطالبــات رو بــه رشــد زندگــی تحصیلــی، بیش از پیــش مورد 
ــو ـ  ــای، 2۰۱۰؛ رم ــدو، 2۰۱۱؛ دس ــد )آن ــرار می  ده ــد ق تأکی
گونزالــز، اینزوبیــگ، ســانچز ـ گارســیا، انریکویــز ـ هرنانــدز، 
لوپــز ـ مــورا و دیگــران، 2۰۱4؛ ســاکورایی، مــک کال ـ ولــف 
و کاشــیما، 2۰۱۰؛ مکلنــدو، پــردی هاپکــو، 2۰۱6؛ هیکدارمــز 
و اوز، 2۰۱6(. عــاوه بــر ایــن، همســو بــا پیشــنهاد ایلریــس 
ــدی  ــوم کلی ــی مفه ــترة معنای ــعت  یافتگی گس )2۰۰3( وس
یادگیــری در بیــن محققــان تربیتــی، ضــرورت بیش  از  پیــش 
ــاب  ــه انتخ ــی ک ــای تحقیقات ــته از تاش  ه ــعة آن دس توس
ــه گســتراندن دامنــة مفهومــی یادگیــری و  ــاور ب آن  هــا در ب
به  تبــع آن بازمعنادهــی بــه اولویت  هــای تحقیقاتــی فــراروی 
محققــان تربیتــی مؤثــر اســت، اهمیتــی مضاعــف می  یابــد. 
بنابرایــن، در ایــن پژوهــش کوشــش شــده اســت از طریــق 
توســعة یــک برنامة روانــی ـ آموزشــی و تعیین اثربخشــی آن 
بــر رفتارهــای تســهیل گر/بازدارندة ســبک زندگــی تحصیلــی 
ــت و  ــة مصونی ــق اندیش ــب تحق ــة مناس ــجویان، زمین دانش
ــای  ــا مطالبه گری ه ــی ب ــا در رویاروی ــی آن  ه ــی روان ایمن

ــم آورد.  ــای پیشــرفت را فراه ــدة موقعیت ه فزاین
روش 

ــدم  ــه ع ــه ب ــا توج ــرک )2۰۰9( ب ــدگاه ک ــق دی طب
گمــارش تصادفــی مشــارکت  کنندگان در دو گــروه آزمایــش 
ــون  ــا طــرح پیش آزم ــبه  تجربی ب ــن پژوهــش ش ــواه، ای و گ
ـ پس  آزمــون بــا گــروه گــواه غیرمعــادل و همــراه بــا 
پیگیــری بــود. جامعة آمــاری، دانشــجویان مقطع کارشناســی 
روان  شناســی و علــوم تربیتــی دانشــکدة روان شناســی و علــوم 
تربیتی دانشــگاه شــهید بهشــتی در نیمســال اول و دوم ســال 
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تحصیلــی 97-96 و نمونة آماری، 36 دانشــجوی کارشناســی 
ــی  ــروه آزمایش ــی در گ ــجوی روان شناس ــه ۱۸ دانش ــود ک ب
ــتاندارد ۰/۸۱( و  ــراف اس ــنی ۱۸/94 و انح ــن س ــا میانگی )ب
ــا میانگیــن  ۱۸ دانشــجوی علــوم تربیتــی در گــروه گــواه )ب
ســنی ۱9/۱7 و انحــراف اســتاندارد ۱/24( قــرار گرفتنــد. 
ــا  مشــارکت  کنندگان از نمونه هــای از قبــل شــکل گرفتــه، ب
روش نمونه بــرداری در دســترس انتخــاب شــدند. بــر اســاس 
منطــق پیشــنهادي کوهــن۱ )۱9۸6 نقــل از ســرمد، بــازرگان 
و حجــازی، 2۰۱7( بــا فــرض آن کــه α=۰/۰5 اســت بــرای 
دســتیابی بــه تــوان آزمــون آمــاری برابــر بــا ۰/۸۰، بــرای هــر 
یــک از دو گــروه آزمایــش و گــواه، نمونــه  ای حــدود 2۰ نفــر 
انتخــاب شــدند. اهــمّ ماک هــای ورود بــه پژوهــش رضایــت 
آگاهانــة دانشــجویان بــرای مشــارکت در پژوهــش، اشــتغال 
ــی،  ــوم تربیت ــی و عل ــکدة روان شناس ــل در دانش ــه تحصی ب
عــدم ســابقة ارجــاع بــه روان شــناس یــا مصــرف داروهــای 
تجویزشــده به  وســیلة روان پزشــکان و متخصصان ســامت و 
در نهایــت، دامنــة ســنی ۱۸ تــا 22 ســال و اهــمّ ماک هــای 
خــروج  نیــز شــرکت همزمــان در هر برنامة آموزشــی مشــابه 
ــواد مخــدر و داروهــای روان گــران،  دیگــر، ســوء مصــرف م
غیبــت دو جلســه از برنامــة آموزشــی، عــدم مشــارکت فعالانه 
در جلســات آموزشــی و عــدم انجــام مســئولانة تمرین  هــا و 

تکالیــف خانگــی بودنــد. 
پرسشــنامۀ رفتارهــای ســبک زندگــی 
تحصیلــی ارتقادهنده/بازدارندۀ ســلامت  تحصیلی2 
ــران  ــح زاده و دیگ ــف(. صال ــران، 2۰۱7ال ــح زاده  و دیگ )صال
ــدف  ــا ه ــار ب ــتین ب ــنامه را نخس ــن پرسش ــف( ای )2۰۱7ال
ــهیل گر/بازدارندة  ــی تس ــبک زندگ ــای س ــنجش رفتاره س
ــد.  ــعه دادن ــامت محور توس ــی س ــی تحصیل ــبک زندگ س
ســپس، محققــان با هدف توســعة نســخة اصلی پرسشــنامة 
مزبــور، برحســب شــواهد به  دســت آمــده از مرحلــة پیشــین، 
نســخة ۱24 مادّه ای پرسشــنامه مشــتمل بر ۱3 مدل رفتاری 
ــا اســتفادة از روش  متعــارف در موقعیت  هــای پیشــرفت را ب
آمــاری تحلیــل عاملی تأییــدی آزمودنــد. در این نســخه، 4۸ 
مــادّه بــه رفتارهــای تســهیل گر ســبک زندگــی تحصیلــی 
شــامل خوش بینــی تحصیلــی، مشــغولیت تحصیلــی، 
جهت گیــری هــدف تســلطی، ســرزندگی تحصیلــی و 
تــاب آوری تحصیلــی و 76 مــادّه نیــز بــه رفتارهــای بازدارندة 

ــده،  ــامل درماندگی آموخته  ش ــی ش ــی تحصیل ــبک زندگ س
اجتنــاب از کمک طلبــی، پرخاشــگری  منفعانه، اهمــال کاری 
تحصیلــی، خودناتوان ســازی، اجتنــاب از تــاش، فریبــکاری 
تحصیلــی و کمال گرایــی ســازش  نایافته، مربــوط بودنــد. در 
ایــن مطالعــه، نتایــج روش آمــاری تحلیــل عاملــی تأییــدی 
ــنامة  ــة اولِ پرسش ــی مرتب ــدل چندعامل ــه م ــان داد ک نش
ــی  ــی تحصیل ــبک زندگ ــهیل گر/بازدارندة س ــای تس رفتاره
ســامت محور، بــرازش مطلوبــی بــا داده هــا دارد. در نســخة 
ــر  ــادّه ب ــر م ــه ه ــارکت  کنندگان ب ــنامه، مش ــی پرسش اصل
ــا  روی یــک طیــف پنــج درجــه ای از کامــاً موافقــم )5( ت
ــا  ــزار، ب ــن اب ــد. در ای ــخ می دهن ــم )۱( پاس ــاً مخالف کام
افزایــش نمــرة افــراد در هــر مــدل رفتــاری، نمــرة تخصیص 
ــل رفتارهــای تســهیل گر/بازدارندة  ــه آن  هــا ذی داده شــده ب
ســبک زندگــی تحصیلــی ســامت محور افزایــش می یابــد. 
در پژوهــش صالــح زاده و دیگــران )2۰۱7 الــف( نتایــج روایی 
ــی  ــی تحصیل ــبک زندگ ــای س ــنامة رفتاره ــی پرسش عامل
ــزار حمایــت  ــدی ایــن اب ســامت محــور از ســاختار چندبعُ
کــرد. در پژوهــش صالــح زاده و دیگــران  )2۰۱7 الــف( نتایج 
مربــوط به همبســتگی بیــن رفتارهــای تســهیل گر/بازدارندة 
ــا هیجان هــای  ــی ســامت محور ب ســبک زندگــی تحصیل
ــی  ــی و تنیدگ ــدی تحصیل ــی، خودکارآم ــرفت تحصیل پیش
تحصیلــی ادراک  شــده نشــان داد پرسشــنامة ســبک زندگــی 
تحصیلــی ســامت محور از روایــی ســازه برخــوردار اســت. 
عــاوه بــر ایــن، در پژوهــش صالــح زاده و دیگــران )2۰۱7 
الــف( ضرایــب همســانی درونــی تســهیل گرهای ســامت 
تحصیلــی شــامل خوش بینــی تحصیلــی، مشــغولیت 
ســرزندگی  تســلطی،  هــدف  تحصیلــی، جهت گیــری 
تحصیلــی و تــاب آوری تحصیلــی به  ترتیــب برابــر بــا ۰/۸9، 
۰/۸5، ۰/93، ۰/93 و ۰/93 و ضرایــب همســانی درونــی 
بــرای بازدارنده هــای ســامت تحصیلــی شــامل درماندگــی 
آموختــه شــده، اجتنــاب از کمک طلبــی، پرخاشــگری 
منفعانــه، اهمــال کاری تحصیلــی، خــود   ناتوان ســازی، 
ــی  ــی و کمال گرای ــکاری تحصیل ــاش، فریب ــاب از ت اجتن
ســازش  نایافته به  ترتیــب برابــر بــا ۰/92، ۰/94، ۰/94، 
۰/93، ۰/9۰، ۰/95، ۰/96 و ۰/95 به  دســت آمــد. در مطالعــة 
حاضــر، محققــان بــا هــدف اطمینــان از مختصات فنــی ابزار 
ــی  ــبک زندگ ــهیل گر/بازدارندة س ــای تس ــنجش رفتاره س

1 - Cohen 2 - Health-Oriented Academic Life Style Facilitator/Preventive Questionnaire
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تحصیلــی ســامت محور، بــر روی گــروه نمونــه ای مشــتمل 
ــر 3۰۰ دانشــجوی دانشــگاه شــهید بهشــتی، پرسشــنامة  ب
رفتارهــای ســبک زندگــی تحصیلــی ارتقادهنــده و بازدارنــدة 
ــا  ــة ب ــیاهة مقابل ــاه س ــخة کوت ــی و نس ــامت  تحصیل س
موقعیت  هــای تنیدگــی  زا۱ ) اندلــر و پارکــر، ۱994( را به  طــور 
همزمــان اجــرا کردنــد. در ایــن مطالعــه، ضرایــب همســانی 
ــی  ــی تحصیل ــبک زندگ ــهیل گر س ــای تس ــی رفتاره درون
ــغولیت  ــی، مش ــی تحصیل ــامل خوش بین ــامت محور ش س
ســرزندگی  تســلطی،  هــدف  تحصیلــی، جهت گیــری 
تحصیلــی و تــاب آوری تحصیلــی به  ترتیــب برابــر بــا ۰/9۰، 
۰/۸۸، 92/، ۰/9۱ و ۰/95 و بــرای رفتارهــای بازدارنــدة ســبک 
ــه  ــی ســامت محور شــامل درماندگی آموخت زندگــی تحصیل
شــده، اجتنــاب از کمک طلبــی ، اهمــال کاری تحصیلــی، 
خودناتوان ســازی، اجتنــاب از تــاش، فریبــکاری تحصیلــی و 
ــا ۰/95، ۰/93،  ــر ب کمال گرایــی ســازش  نایافته به  ترتیــب براب

۰/9۰، ۰/92، ۰/94، ۰/92، ۰/95 و ۰/93 به  دســت آمــد.
بــه  آزمایشــی  واحدهــای  تخصیــص  از  پــس 
آزمایــش و گــواه، در مرحلــة پیش  آزمــون  گروه  هــای 
ــا در  ــردی آن  ه ــای ف ــاری تفاوت ه ــرل آم ــور کنت به  منظ

 جدول ۱
رئوس کلی فهرست محتوایی بستة توانمندسازی روانی یادگیرندگان 

جلسه                                            هدف  ها                                                 فعالیت  ها و تکالیف

آموزش روانی بر اساس مدل تاب آوری اول

گذار از تنیدگی به سوی تاب آوری با تأکید بر تمایزگذاری طبقات مفهومی ناظر بر پاسخدهی افراد در 
رویارویی با تجارب فشارزا شامل: پاسخدهی مبتنی بر تسلیم شوندگی و درماندگی

پاسخدهی مبتنی بر نقصان یافتگی
پاسخدهی مبتنی بر تاب آوری و پرطاقتی

پاسخدهی مبتنی بر بالندگی
متمایزسازی راهبردهای مقابلة مسئله محور از راهبردهای مقابلة هیجان محور در بافت رابطة آن ها با 

هر یک اشکال مختلف پاسخدهی به موقعیت های تنیدگی زا   

توجه متمرکز بر نواحی پیشانی، فک، گردن و شانه ها، بازوها و دست ها، نشیمنگاه، ران ها و پاهاآموزش آرمیدگی ماهیچه ای پیشرونده و مراقبه دوم

آموزش مدل مسئولیت پذیری برای مدیریت  سوم
موقعیت های تنیدگی زا 

فرایند چندگامی کمک  کننده به افراد برای تسهیل مسئولیت پذیری در مواجهه با رویدادها )از زیر خط 
تا روی خط قرار گرفتن(

گام یکم، تماشای پاسخدهی به موقعیتی پرتنیدگی مانند زمانی که فرد فیلم می بیند، البته بدون هر 
گونه قضاوت دربارة خود یا دیگران

گام دوم، تعیین موقعیت خود بر اساس مدل مسئولیت پذیری )تعیین موقعیت فردی در پایین یا بالای خط(
گام سوم، از خود سؤال کنید احساستان دربارة آنچه می بینید، چیست؟ 

گام چهارم، سناریویی جدید بسازید و آنچه را دوست دارید اتفاق بیفتد، تصور کنید و احساس و رفتار 
خود را نیز در موقعیت جدید مشخص کنید

گام پنجم، برای فیلم جدیدی که ساخته اید مسئولیت بپذیرید 

ــاری تســهیل گرها/بازدارنده های ســبک زندگــی  وجــوه رفت
ــی  ــتة روان ــة بس ــل از ارائ ــامت محور، قب ــی س تحصیل
آموزشــی توانمندســازی روانــی یادگیرنــدگان، بــرای گــروه 
آزمایشــی، واحدهــای آزمایشــی در هــر دو گــروه بــه 
پرسشــنامة تســهیل گرها/بازدارنده های ســبک زندگــی 
ــرای  ــپس، ب ــد. س ــخ دادن ــامت محور، پاس ــی س تحصیل
مشــارکت  کنندگان گــروه آزمایــش بــه مــدت ۱۰ هفتــه و 
هــر هفتــه 2 ســاعت، مهارت  هــای مختلــف »برنامــة جامع 
توانمندســازی روانــی یادگیرنــدگان« ارائه شــد )جــدول ۱(. 
ــون اول در  ــای پس  آزم ــات، اندازه  ه ــام جلس ــس از اتم پ
ــت،  ــد. در نهای ــع آوری ش ــواه جم ــش و گ ــروه آزمای دو گ
ــدگاری  ــون مان ــور آزم ــاه، به  منظ ــت 2 م ــس از گذش پ
ــری از دو  ــة پیگی ــدد در مرحل ــی، مج ــة آموزش ــر برنام اث
گــروه اندازه  هــای مربــوط بــه متغیرهــای اصلــی پژوهــش 
ــاق  ــن اخ ــدف تأمی ــا ه ــت، ب ــد. در نهای ــع  آوری ش جم
پژوهــش، پــس از گــردآوری داده  هــا در مرحلــة پیگیــری، 
ــه  ــه ب ــج جلس ــی منتخــب در پن ــه آموزش ــوای برنام محت
ــار  ــت انتظ ــه در فهرس ــواه ک ــروه گ ــارکت  کنندگان گ مش

ــد. ــه ش ــز ارائ ــد، نی ــر می  برن به  س

1 - Coping Inventory for Stressful Situations-Short Form (CISS-SF) 
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آمــوزش مهــارت بازســاختاردهی/پایش )نظــارت(  چهارم
ــناختی ش

تأکید بر تفاسیر خودتوان مندساز در برابر تفاسیر خودناتوان ساز با استفاده از مدل تفکر آلیس )مدل 
)ABCDE تفکر

)A( شناسایی رویداد تنیدگی زا یا انگیزاننده
)B( تعیین باورها یا تفاسیر خودناتوان ساز دربارة رویداد انگیزاننده

)C( شناسایی پیامدِ رفتاری/احساسی باورها یا تفاسیر خودناتوان ساز
)D( مجادله یا مقابلة با افکار منفی

)E( انرژی یابی متعاقب حمله به خطاهای شناختی برای رویارویی با موقعیت تنیدگی زا
آشنایی با هشت روش تفکر آسیب رسان )تفکر همه یا هیچ، بیش تعمیم دهی، فیلتردهی منفی، 

شتاب زدگی در نتیجه گیری، بزرگ کردن یا کوچک جلوه  دادن موقعیت ها، استدلال هیجانی، باید 
بیانگری ها، برچسب زنی(

یادگیری شیوه های تفکر توانمندساز
خاستگاه باورها کدامند؟

 پنجم
آموزش سبک های تبیینی خوش بینانه

)آموزش مهارت های تفکر مثبت( 

اسنادگزینی های علیّ سازش  یافته )خوش بینانه( در برابر اسنادگزینی های علیّ سازش  نایافته )بدبینانه(
ویژگی های اسنادهای علیّ

پایدار در برابر ناپایدار
فراگیر در برابر اختصاصی

شخصی در برابر غیرشخصی
جدول ثبت رویدادهای منفی با تأکید بر ویژگی های اسنادهای علیّ 

آموزش هوش هیجانی  ششم

بهم وابستگی در روابط بر اساس توانش پیوند هیجانی و سازگاری
ادراک مثبت دربارة دیگران بر اساس برابرنگری، تشخیص توانمندی ها، پذیرش و احترام، تصدیق تفاوت  ها

احساسات مثبت دربارة دیگران بر اساس خصیصه هایی چون گرمی، انسانیت و همدلی

آموزش دوباره سازماندهی اهداف هفتم
هدف های پیشرفت اجتماعی )هدف برد ـ باخت، هدف باخت ـ برد، هدف بردـبرد( و )تحول یافتگی 

اجتماعی، نمایانگری تحول یافتگی اجتماعی، اجتناب از نمایان  شدگی عدم تحول یافتگی اجتماعی(
هدف های پیشرفت تحصیلی بر اساس مدل هدف های پیشرفت 

آمــوزش مهــارت خودمهار گــری در موقعیت هــای  هشتم
ــی  ــارض اجتماع متع

راهبردهای سازش یافته و سازش  نا یافته راه حل یابی برای شرایط متعارض بین  فردی 
راهبرد اجتنابی )همکاری/همیاری پایین و ابرازمندی پایین(

راهبرد رقابتی یا پرخاشگرانه )همکاری /همیاری پایین و ابرازمندی بالا(
راهبرد سازش  یافته نگر یا مسامحه نگرانه )همکاری بالا و ابرازمندی پایین( 

راهبرد مصالحه جویانه )همکاری متوسط و ابرازمندی متوسط(
راهبرد همیارانه )همکاری بالا و ابرازمندی بالا(

راه حل یابی همیارانه و مبتنی بر سازش نیازمند آموزش فن گفت  و  گو )مذاکره( بر اساس نکات زیر است:
تعیین تقاضایی منطقی و دست یافتنی
توانایی به زبان  آوردن تقاضای منطقی

توجه به نقاضاهای منطقی طرف مقابل 
تاش برای دستیابی به توافق

استمرار گفت  و  گو تا حصول توافق 

آموزش مهارت حل مسئله نهم

راه حل یابی اثربخش برای موقعیت های چالش انگیز: 
اندیشیدن دربارة ماهیت مسئله و علل وقوع آن و پرهیز از رویه های برانگیخته  وارنه

پرهیز از انجماد ذهنی از طریق تاش برای درونی سازی چشم انداز دیگران
پرهیز از هدف گزینی های ناظر بر بیانگری و نمایش قدرت و گزینش هدف های تأمین  کننده سازش یافتگی

تأکید بر پیامدهای مثبت و منفیِ انتخاب گزینش های رفتاری
 تعیین سودمندی راه حل گزینش  شده 

 دهم

آموزش تعامات ابرازمندانه

)مهــارت بیانگــری غیرتهاجمــی دیدگاه هــای فــردی 
بــه دیگــران(

تمرین رفتاری
بیانگری تکرارشونده

غیردفاعی بودن
پرسشگری منفی

بیانگری منفی
سازش سودمند 
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بین  آزمودنــی  عامــل  اثــر  آزمــون  به  منظــور 
ــر اندازه  هــای  ــان( ب ــی )زم )گــروه( و عامــل درون  آزمون
ــبک  ــهیل گر س ــای بازدارندة/تس ــدة رفتاره جمع  آوری  ش
ــی  ــامل خوش بین ــامت محور ش ــی س ــی تحصیل زندگ
تســلطی،  هــدف  تحصیلــی،  مشــغولیت  تحصیلــی، 
ســرزندگی تحصیلــی و تــاب آوری تحصیلــی از روش 
آمــاری تحلیــل واریانــس مختلــط ســاده اســتفاده شــد. 

ــراف  ــن و انح ــی میانگی ــای توصیف ــدول 2 انداز  ه  ه ج
اســتاندارد مربــوط بــه رفتارهــای بازدارنــدة ســامت تحصیلــی 
شــامل درماندگــی آموخته  شــده، اجتنــاب از کمک طلبــی، 
پرخاشــگری منفعانه، اهمال کاری تحصیلی، خودناتوان ســازی، 
اجتنــاب از تــاش، فریبــکاری تحصیلــی و کمال گرایــی 
ســازش  نایافته را در گروه  هــای آزمایــش و گــواه در مقاطــع زمانی 

پیش  آزمــون، پس  آزمــون و پیگیــری نشــان می  دهــد. 

جدول 2 
میانگین و انحراف استاندارد رفتارهای بازدارندة سامت )قسمت الف( در گروه  های آزمایش و گواه در پیش  آزمون، پس  آزمون و پیگیری

MSD گروه مرحله متغیر

درماندگی آموخته شده

2۰/۸۸7/4۸آزمایشپیش  آزمون
2۰/9۰7/59گواه

۱۸/437/67آزمایشپس  آزمون
2۰/347/66گواه

۱۸/727/55آزمایشپیگیری
2۰/567/5۱گواه

اجتناب از کمک طلبی

۱3/3۰3/64آزمایشپیش  آزمون
۱3/453/33گواه

۱۱/793/46آزمایشپس  آزمون
۱3/353/4۱گواه

۱۱/9۰3/32آزمایشپیگیری
۱3/343/29گواه

پرخاشگری منفعانه

۱3/7۸5/33آزمایشپیش  آزمون
۱3/675/4۱گواه

۱۱/۰55/4۸آزمایشپس  آزمون
۱3/755/53گواه

۱۱/۱75/34آزمایشپیگیری
۱3/۸55/3۸گواه

اهمال کاری تحصیلی

25/7۰6/۸۸آزمایشپیش  آزمون
25/676/4۱گواه

24/6۱6/4۸آزمایشپس  آزمون
25/3۰6/53گواه

24/776/34آزمایشپیگیری
25/656/3۸گواه
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جدول 3
 میانگین و انحراف استاندارد بازدارنده های سامت تحصیلی )قسمت ب( در گروه  های آزمایش و گواه در پیش  آزمون، پس  آزمون و پیگیری

MSD گروه مرحله متغیر

خودناتوان سازی

۱4/۰24/۸6آزمایشپیش  آزمون
۱4/۱44/73گواه

۱۱/2۸4/۸۱آزمایشپس  آزمون
۱4/344/77گواه

۱۱/454/55آزمایشپیگیری
۱4/564/76گواه

اجتناب از تاش

23/6۱6/39آزمایشپیش  آزمون
23/556/44گواه

22/336/4۱آزمایشپس  آزمون
23/456/5۱گواه

22/4۸6/56آزمایشپیگیری
23/566/4۸گواه

فریبکاری تحصیلی

23/۸۸5/۸9آزمایشپیش  آزمون
23/675/76گواه

2۱/۱75/۸۱آزمایشپس  آزمون
23/755/۸3گواه

2۱/355/7۸آزمایشپیگیری
23/۸55/69گواه

کمال گرایی سازش  نایافته

۱6/555/5۸آزمایشپیش  آزمون
۱4/655/62گواه

۱6/6۱5/76آزمایشپس  آزمون
۱6/3۰5/69گواه

۱4/795/65آزمایشپیگیری
۱6/655/54گواه

ــراف  ــن و انح ــی میانگی ــای توصیف ــدول 4 انداز  ه  ه ج
اســتاندارد مربــوط بــه رفتارهــای تســهیل  گر ســامت 
تحصیلــی شــامل خوش بینی تحصیلی، مشــغولیت تحصیلی، 

هدف تســلطی، ســرزندگی تحصیلی و تاب آوری تحصیلــی را در 
ــون،  ــی پیش  آزم ــع زمان ــواه در مقاط ــش و گ ــای آزمای گروه ه

ــد. ــان می  ده ــری و  نش ــون و پیگی پس  آزم
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جدول 4
میانگین و انحراف استاندارد رفتارهای تسهیل گر سامت تحصیلی در گروه  های آزمایش و گواه در پیش  آزمون، پس  آزمون و پیگیری

MSD گروه مرحله متغیر

خوش بینی تحصیلی

34/۰26/34آزمایشپیش  آزمون
34/۱46/26گواه

35/6۸6/35آزمایشپس  آزمون
34/346/43گواه

35/396/39آزمایشپیگیری
34/566/4۰گواه

مشغولیت تحصیلی

2۱/۸33/97آزمایشپیش  آزمون
2۱/۸73/۸۸گواه

22/723/۸3آزمایشپس  آزمون
2۱/7۸3/79گواه

22/5۰3/9۰آزمایشپیگیری
2۱/۸۰3/۸5گواه

هدف تسلطی

36/446/79آزمایشپیش  آزمون
36/596/76گواه

37/956/۸۱آزمایشپس  آزمون
36/496/۸3گواه

37/۸۱6/7۸آزمایشپیگیری
36/556/69گواه

سرزندگی تحصیلی

34/727/۱۸آزمایشپیش  آزمون
34/597/27گواه

36/677/33آزمایشپس  آزمون
34/657/24گواه

36/497/3۰آزمایشپیگیری
34/6۰7/23گواه

تاب آوری تحصیلی

32/۰57/7۱آزمایشپیش  آزمون
32/۱27/62گواه

34/727/7۰آزمایشپس  آزمون
32/۱97/6۱گواه

34/5۸7/77آزمایشپیگیری
32/۰97/66گواه

نتایــج جــدول 5 نشــان می  دهــد کــه بــرای 
ــی  ــت موخل ــة کروی ــی مفروض ــل درون  گروه ــر عام اث
ــن آزمــون شــواهدی  ــج ای ــن، نتای ــرار اســت. بنابرای برق

ــب  ــری ضرای ــا و براب ــی واریانس  ه ــاع همگن را در دف
درون  گروهــی  اثــر  بــرای  زوج  متغیــری  همبســتگی 

ــی  آورد.  ــم م فراه
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جدول 5 
نتایج آزمون کرویت موخلی 

ΔX2dfPآمارۀ موخلیمتغیر

۰/95۸۱/4۱2۰/493درماندگی آموخته شده
۰/952۱/۸92۰/45۱اجتناب از کمک طلبی
۰/9462/۰92۰/356پرخاشگری منفعانه
۰/94۱2/۱32۰/33۱اهمال کاری تحصیلی

۰/972۱/۸۸2۰/74۱خودناتوان سازی
۰/964۱/952۰/725اجتناب از تاش

۰/956۱/452۰/5۰9فریبکاری تحصیلی
۰/94۱۱/9۱2۰/35۱کمال گرایی سازش نایافته

۰/9462/۱52۰/356خوش بینی تحصیلی
۰/9432/۱۱2۰/337مشغولیت تحصیلی

۰/972۱/۸۸2۰/74۱هدف تسلطی
۰/956۱/552۰/5۰2سرزندگی تحصیلی
۰/97۱۱/652۰/67۱تاب آوری تحصیلی

جــدول 6 نیــز نتایــج آزمــون لــون را نشــان می  دهــد. نتایــج 
ــرای  ــا ب ــای خط ــی واریانس  ه ــز از همگن ــون نی ــن آزم ای

ــی  ــی تحصیل ــبک زندگ ــهیل گر س ــای بازدارندة/تس رفتاره
ســامت محور به  طــور تجربــی دفــاع می  کنــد.  

جدول 6
نتایج آزمون لون برای همگنی واریانس خطا

df1df2FPمتغیر

۱34۰/۱4۰/7۱درماندگی آموخته شده
۱34۰/۱6۰/69اجتناب از کمک طلبی
۱34۱/۱4۰/29پرخاشگری منفعانه
۱34۰/۰5۰/۸5اهمال کاری تحصیلی

۱34۱/75۰/2۰خودناتوان سازی
۱34۰/29۰/59اجتناب از تاش

۱34۰/۱5۰/69فریبکاری تحصیلی
۱34۰/49۰/49کمال گرایی سازش  نایافته

۱34۰/۱۸۰/6۸خوش بینی تحصیلی
۱34۰/۱۱۰/74مشغولیت تحصیلی

۱34۰/۱۱۰/74هدف تسلطی
۱34۰/۰7۰/793سرزندگی تحصیلی
۱34۰/29۰/59تاب آوری تحصیلی

در بخــش اول، نتایــج تحلیــل واریانــس مختلــط ســاده 
نشــان داد کــه اثــر اصلــی عامــل درون  گروهــی بــر رفتارهــای 
بازدارنــدة ســامت تحصیلــی شــامل درماندگــی آموخته  شــده 
 P>۰/۰5, η ,39/5۱ = )6۸ و F )2[(، اجتنــاب از کمک  طلبــی 

2=۰/54[(

 P>۰/۰5, η ,2۰/24 = )6۸ و F )2[(، پرخاشــگری منفعانه 

2
 =۰/37[(

 P>۰/۰5, η ,42/39 = )6۸ و F )2[(، اهمــال کاری تحصیلــی 

2
 =۰/56[(

 P>۰/۰5, η ,۱9/۸2 = )6۸ و F )2[(، خودناتوان  ســازی 

2 =۰/37[(
 P>۰/۰5, η ,۱4/39 = )6۸ و F )2[(، کناره گیــری از تــاش 

2
 =۰/3۰[(
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 P>۰/۰5 , η ,۱3/24 = )6۸ و F )2[(، فریبــکاری 

2
 =۰/2۸[(

 P>۰/۰5, η ,34/7۸ = )6۸ و F )2[( و کناره گیــری 

تحصیلــی )]۰/5۱= 2
ــاظ   P>۰/۰5, η ,۱6/24 = )6۸ و F)2[( از لح

2
ــه )]۰/32=  ــازش   نایافت س

آمــاری معنــادار بــود. 
ــر  ــه اث ــوط ب ــج مرب ــش، نتای ــن بخ ــن، در ای هم  چنی
تعاملــی عوامــل درون  گروهــی و بین  گروهــی نیــز بــر 
رفتارهــای بازدارنــدة ســامت تحصیلــی شــامل درماندگــی 
 ،)]F)2 44/۱۸ = )6۸ و, P>۰/۰5, η 

آموخته  شــده )]۰/57= 2
 ،)]F )2 24/9۸ = )6۸ و, P>۰/۰5, η 

اجتنــاب از کمک  طلبــی )]۰/42= 2
 ،)]F )2 4۸/39 = )6۸ و, P>۰/۰5, η 

پرخاشــگری منفعانه )]۰/6۱= 2
 ،)]F )2 27/۰۰7 = )6۸ و, P >۰/۰5, η 

اهمال کاری تحصیلی )]۰/44= 2
 ،)]F)2 ۱5/7۰ = )6۸ و, P>۰/۰5, η 

ــازی )]۰/32= 2 خودناتوان  س
 ،)]F )2 ۱9/76 = )6۸ و, P>۰/۰5, η 

2
کناره گیــری از تــاش )]۰/37= 

 P>۰/۰5, η ,42/6۰ = )6۸ و F )2[( و 

2
فریبکاری تحصیلــی )]۰/3۸= 

 ،)]F )2 2۱/۰6 = )6۸ و, P>۰/۰5, η 

کمال  گرایــی ســازش  نایافته )]۰/3۸=2
از لحــاظ آمــاری معنــادار بــود.

در ادامــه، نتایــج اثــر اصلــی عامــل بین  گروهــی نیــز 
 η 

بــر مقیاس  هــای درماندگــی آموخته  شــده )]۰/32= 2
ــی  ــاب از کمک  طلب ,P>۰/۰5 ,۱7/93 = )34 و F)۱[(، اجتن
 P>۰/۰5, η ,۸/66 = )34 و F )۱[(، پرخاشــگری 

2
 =۰/۱۸[(

 ،)]F)۱ 7/5۸ = )34 و, P>۰/۰5, η 

منفعانــه )]۰/۱7= 2
 ،)]F)۱ 5/97 = )34 و, P>۰/۰5, η 2 =۰/۱۱[( ــی ــال کاری تحصیل اهم
 ،)]F )۱ و  34(  =  6/97,  P>۰/۰5,  η 

2
 =۰/۱4[( خودناتوان  ســازی 

 ،)]F )۱ ۸/97 = )34 و, P>۰/۰5, η 2 =۰/2۱[( کناره گیــری از تــاش
 )]F )۱ ۱۰/۱2 = )34 و, P>۰/۰5, η 

فریبــکاری تحصیلــی )]۰/24= 2
 )]F )۱ 7/۱2 = )34 و, P>۰/۰5, η 

و کمال  گرایی ســازش  نایافته )]۰/۱5= 2
از لحــاظ آمــاری معنــادار بــود.

عــاوه بــر ایــن، نتایــج مربــوط بــه رونــد تغییــر نقــاط داده  ای 
بــرای مقادیر منتســب به رفتارهای درماندگی آموخته  شــده برحســب 
ــی(  ــع خط ــی )تاب ــورت خط ــی به  ص ــل درون  آزمودن ــطوح عام س
 P>۰/۰5, η ,33/3۸ = )34 و F )۱[( و غیرخطــی )تابــع 

2 =۰/5۰[(
ــاب   P =۰/۱2, η ,2/5۱ = )3۸ و F )۱[(، اجتن

غیرخطــی( )]۰/۱2= 2
از کمک طلبــی برحســب ســطوح عامــل درون  آزمودنــی 
و   )]F)۱ ۱3/75 = )34 و, P>۰/۰5, η 

به  صــورت خطــی )]۰/29= 2
 ،)]F)۱ 24/52 = )34 و, P =۰/۱2, η 

غیرخطــی )]۰/42= 2
پرخاشــگری منفعانــه برحســب ســطوح عامــل درون  آزمودنــی 
و   )]F )۱ 47/94 = )34 و, P>۰/۰5, η 

2
به  صــورت خطــی )]۰/59= 

 ،)]F )۱ و  3۸(  =  37/55,  P>۰/۰5,  η 

2  =۰/۱2[( غیرخطــی 
اهمــال  کاری تحصیلی برحســب ســطوح عامــل درون  آزمودنی 
 P>۰/۰5 , η ,9/94 = )34 و F )۱[( و 

به  صــورت خطــی )]۰/23= 2
 ،)]F)۱ و  3۸(  =  64/2۱,  P>۰/۰5 ,  η 

2  =۰/65( غیرخطــی 
خودناتوان  ســازی برحســب ســطوح عامــل درون  آزمودنــی به  صورت 
 )]F)۱ 7/۸2 = )34 و, P>۰/۰5, η  

2 خطــی )]۰/۱9= 
 ،)]F )۱ 3۱/26 = )34 و, P>۰/۰5, η 

2
و غیرخطــی )]۰/4۸= 

کناره گیــری از تــاش برحســب ســطوح عامــل درون  آزمودنــی 
 P>۰/۰5, η ,۸/۸۸ = )34 و F )۱[( و 

ــی )]۰/2۱= 2 ــورت خط به  ص
 ،)]F)۱ 26/۸2 = )34 و, P>۰/۰5, η 

غیرخطــی )]۰/44= 2
فریبــکاری تحصیلی برحســب ســطوح عامــل درون  آزمودنی 
 )]F )۱ 33/۱۱ = )34 و, P>۰/۰5, η 

2
به  صــورت خطــی )]۰/49= 

 P>۰/۰5, η ,37/6۸ = )34 و F )۱[( و 

و غیرخطــی )]۰/53= 2
کمال  گرایی ســازش  نایافته برحســب ســطوح عامــل درون  آزمودنی به   
 )]F )۱ ۱3/64 = )34 و, P>۰/۰5, η 

صــورت خطــی )]۰/29= 2
 P>۰/۰5, η ,24/46 = )34 و F )۱[(، از 

و غیرخطــی )]۰/42=2
نظــر آمــاری معنــادار بودنــد. 

عــاوه بــر ایــن، نتایــج مربــوط بــه رونــد تغییــر نقاط 
ــی  ــای درماندگ ــه رفتاره ــر منتســب ب ــرای مقادی داده  ای ب
آموخته  شــده برحســب تعامــل ســطوح عامــل درون  آزمودنــی و 
 η 

ــی( )]۰/56= 2 ــع خط ــی )تاب ــورت خط ــی به  ص بین آزمودن
,P>۰/۰5 ,43/۱۰ = )34 وF )۱[( و غیرخطــی )تابــع غیرخطی( 
از  اجتنــاب   ،)]F )۱و  34(  =  47/75,  P>۰/۰5,  η 

2  =۰/5۸[(
کمک طلبــی برحســب تعامــل ســطوح عامــل درون  آزمودنــی 
 P>۰/۰5, η 

و بین آزمودنــی به  صــورت خطــی )]۰/56= 2
 P>۰/۰5, η 

,4۰/۰3 = )34 وF)۱[( و غیرخطــی )]۰/2۸= 2
,۱3/۰6 = )34 وF )۱[(، پرخاشــگری منفعانــه برحســب تعامل 
ســطوح عامــل درون  آزمودنــی و بین آزمودنــی به صــورت خطــی 
 P>۰/۰5, η ,35/94 = )34 وF )۱[( و غیرخطــی 

2 =۰/55[(
ــال کاری   P>۰/۰5, η ,22/99 = )34 وF )۱[(، اهم

2 =۰/4۰[(
ــی و  ــل درون   آزمودن ــطوح عام ــل س ــب تعام ــی برحس تحصیل
 25/94, P>۰/۰5, η 

بین آزمودنــی به  صــورت خطــی )]۰/43= 2
 3۱/۸۰, P>۰/۰5 , η 

= )34 و F)۱[( و غیرخطــی )۰/4۸= 2
= )3۸ و F)۱[(، خودناتوان  ســازی برحســب تعامــل ســطوح عامل 
 η 

درون  آزمودنــی و بین آزمودنــی به  صــورت خطــی )]۰/27= 2
 η 

,P>۰/۰5 ,۱2/37 = )34 و F)۱[( و غیرخطــی )]۰/42= 2
,P>۰/۰5 ,24/24 = )34 و F )۱[(، کناره گیــری از تاش برحســب 

1 - cultivation 2 - enabling
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تعامــل ســطوح عامــل درون  آزمودنــی و بین آزمودنــی بــه   صــورت 
و   )]F و ۱(   34( = 22/4۱,  P>۰/۰5, η 

2
 =۰/4۰[( خطــی 

 P>۰/۰5, η ,۱۱/5۱ = )34 و F )۱[(، فریبکاری 

غیرخطی )]۰/25= 2
تحصیلــی تعامــل ســطوح عامــل درون  آزمودنــی و بین آزمودنی 
 )]F )۱ 49/۸7 = )34 و,P>۰/۰5, η 

ــی )]۰/59= 2 ــورت خط به  ص
 P>۰/۰5, η ,25/6۸ = )34 و F )۱[( و 

و غیرخطــی )]۰/3۰= 2
کمال  گرایــی ســازش  نایافته تعامل ســطوح عامــل درون  آزمودنی و 
 23/۱6, P>۰/۰5, η 

2
بین آزمودنــی به  صــورت خطــی )]۰/4۱= 

 =۱4/4۱, P>۰/۰5, η 

2
= )34 و F )۱[( و غیرخطــی )]۰/3۰= 

)34 و F )۱[(، از نظــر آمــاری معنــادار بودنــد.
بحث 

یافته  هــای  بــا  همســو  پژوهــش  ایــن  نتایــج 
و  پنــگ  دالبیــر )2۰۰۸(،  و  اســتینهارت  پژوهش  هــای 
دیگــران )2۰۱4(، شــکری و پورشــهریار )2۰۱9(، فــورگارد 
از   )2۰۰6( دیگــران  و  کاتالــی  و   )2۰۱2( ســلیگمن  و 
ــی  ــازی روان ــع توانمندس ــتة جام ــدة بس ــش تعیین  کنن نق
مقابلــه  ای  منابــع  تعمیــق  هــدف  بــا  یادگیرنــدگان 
ــی در  ــت روان ــق مصونی ــه تحق ــک ب ــدگان و کم یادگیرن
ــدگاه  ــق دی ــرد. طب ــت ک ــی حمای ــور تجرب ــا به  ط آن  ه
ــران )2۰۱4(  ــگ و دیگ ــر )2۰۰۸(، پن ــتینهارت و دالبی اس
ــرد دو  ــر کارک ــد ب ــا تأکی ــران )2۰۰6( ب ــی و دیگ و کاتال
»فرضیــة پــرورش۱« و »فرضیــة توانمندســازی2« در قلمرو 
ــی  ــن اثربخش ــه در تبیی ــدی مقابل ــدل فراین ــی م مطالعات
ــوی  ــر الگ ــناختی ب ــاب  آوری روان  ش ــوزش ت ــة آم برنام
ــه  ای  ــل ماحظ ــت قاب ــراد از اهمی ــی اف ــارب هیجان تج
برخــوردار اســت. بــر اســاس فرضیــة پــرورش، جایگزینــی 
ــع  الگــوی اســنادی ســازش  یافته از طریــق گســترش مناب
ــرد  ــه ف ــود ک ــبب مي ش ــي س ــردي و موقعیت ــه  اي ف مقابل
ــاي  ــی    زا در موقعیت ه ــاي تنیدگ ــا رویداده ــه ب در مواجه
ــارب  ــه تج ــردي ب ــخ ف ــدل پاس ــت م ــف در مدیری مختل
انگیزاننــدة احســاس کارآمــدي کنــد. بــه بیــان دیگــر، بــر 
اســاس فرضیــة پــرورش تأکیــد مي  شــود کــه نمرة بــالا در 
خوش  بینــي از طریــق افزایــش در ســطح تجــارب حمایتــي 
ــي  ــه  اي موقعیت ــع مقابل ــک منب ــة ی ــه مثاب ادراک  شــده ـ ب
ارزشــمند ـ و منابــع مقابلــه  اي فــردي و در نهایــت، افزایش 
در اســتفادة از راهبردهــاي مقابلــه اي ســازش  یافته در 
مدیریــت پاســخ بــه رویدادهــاي تنیدگــی زا اثرگــذار اســت. 

عــاوه بــر ایــن، بــر اســاس آموزه  هــاي قلمــرو مطالعاتــي 
مــدل فراینــدی مقابلــه، نقــش تفســیری اســنادهای 
خوش  بینانــه ـ بــه مثابــة یــک منبــع مقابلــه  اي ـ در رابطــة 
بیــن تجــارب انگیزاننــدة پیرامونــی و واکنش  هــا بــه ایــن 
ــن  ــازي« قابل  تبیی ــه »توانمندس ــق فرضی تجــارب، از طری
ــه  ــود ک ــد مي  ش ــازي تأکی ــه توانمند  س ــت. در فرضی اس
ــردي از  ــي و ف ــه  اي اجتماع ــع مقابل ــة بســط در مناب تجرب
طریــق برانگیختــن باورهــاي خودکارآمــدي در پیش  بینــي 
مــدل ســازش  یافته پاســخ بــه تجــارب تنیدگــی  زا در 
ــرض  ــن، ف ــذارد. بنابرای ــر می  گ ــف، اث ــاي مختل موقعیت ه
ــاي  ــت واکنش  ه ــت پرکیفی ــت مدیری ــه ظرفی ــود ک مي  ش
ــده در  ــاي انگیزانن ــه رویداده ــک ب ــي و فیزیولوژی هیجان
ــت  ــت تقوی ــع بااهمی ــک منب ــف، ی ــاي مختل موقعیت  ه

ــود. ــي مي  ش ــدي تلق ــاي خودکارآم باوره
یافته  هــای  بــا  مطالعــة حاضــر همســو  نتایــج 
اســتینهارت و دالبیــر )2۰۰۸(، پنــگ و دیگــران )2۰۱4( 
ــة  ــیری برنام ــش تفس ــران )2۰۰6( از نق ــی و دیگ و کاتال
ــی  ــت روان ــن مصونی ــدف تأمی ــا ه ــب ب ــه  ای منتخ مداخل
فراگیــران در مواجهــه بــا مطالبــات فزاینــدة زندگی تحصیلی 
ــی  ــکار به  طــور تجرب ــل ان ــة یــک واقعیــت غیرقاب ــه مثاب ب
ــدل  ــی م ــای مفهوم ــاس آموزه  ه ــر اس ــرد. ب ــت ک حمای
نظــری زیربنایــی ایــن برنامــة آموزشــی، معنــاداری آمــاری 
ــرات کوتاه  مــدت و بلندمــدت برنامــة بازآمــوزی اســنادی  اث
ــاب  آوری  ــن ت ــناختی و هم  چنی ــة ش ــای مقابل ــر راهبرده ب
تحصیلــی بیانگــر ایــن اســت کــه هر گونــه تــاش هدفمند 
و نظامــدار بــرای تغییــر در الگوی تفاســیر ارجح فراگیــران در 
مواجهــه بــا موقعیت  هــای انگیزاننــدة تحصیلــی و هم  چنیــن 
اصــرار بــر غنی  ســازی خزانــة مهارت  هــای مقابلــه ای آن  هــا 
نــه تنهــا در میــزان آســیب  پذیری فراگیــران در رویارویــی بــا 
ــه در  ــود بلک ــع می  ش ــر واق ــده مؤث ــرایط تهدیدکنن ــن ش ای
بازگشــت زودهنــگام ســطح کنــش وری آن  هــا بــه وضعیــت 
ــر  ــا اث ــان منش ــای آسیب  رس ــا رخداده ــه ب ــل از مواجه قب
از مســیرهای  به  بیــان دیگــر، یکــی  واقــع می  شــود. 
ــة  ــن اثربخشــی برنام ــرای تبیی ــل انتخــاب ب ــی قاب مفهوم
تــاب  آوری بــر راهبردهــای مقابلــه  ای ارجــح بــرای مدیریــت 
موقعیت هــای تحصیلــی تهدیدکننــده از طریــق جایگزینــی 
تفاســیر خودتوانمندســاز۱ بــه جــای تفاســیر خودناتوان  ســاز2 

1 - empowering interpretations 2 - disempowering interpretations
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ــه انتخــاب  ــل ب ــاس، می ــن اس ــر ای ــود. ب مشــخص می ش
ــنادهای  ــا اس ــه ب ــازش  یافته در مقایس ــی س ــنادهای علّ اس
ــی ســازش  نایافته از طریــق پیش بینــی الگــوی تجــارب  علّ
هیجانــی فراگیــران و هم  چنیــن مختصــات انگیزشــی آن  هــا 
ــانگرهای  ــکار در نش ــل ان ــی غیرقاب ــن تمایزیافتگ در تبیی
عینــی و ذهنــی کیفیــت زندگــی تحصیلــی فراگیــران 

ــد.  ــش می  کن ــای نق ــژه  ای ایف ــور وی به  ط
ــردی  ــة بین  ف ــای رابط ــن مهارت  ه ــی از مهمتری یک
بــرای غنی  ســازی یــا پربارســازی مهارت  هــای رابطــة 
ــی  ــران مبتن ــرای دیگ ــت ب ــات مثب ــر احساس ــردی ب بین  ف
اســت. مــرور پیشــینة تجربــی نشــان می  دهــد کــه 
ــش  ــا کاه ــردی ی ــة بین  ف ــای رابط ــازی مهارت ه پربارس
ــت  ــازش  نایافته در باف ــاری س ــای رفت ــه گزینه  ه ــوع ب رج
ــر  ــردی ب ــط بین  ف ــدة رواب ــات انگیزانن ــا مطالب ــی ب رویاروی
ــران  ــرای دیگ ــت ب ــات مثب ــدة احساس ــارت تعیین  کنن مه
و شــمول احساســاتی ماننــد صمیمــت، فروتنــی و همدلــی 
مبتنــی اســت )دســای، 2۰۱۰(. بــر اســاس نتایــج مطالعــات 
شــبیب )2۰۰3( و کریســت ـ آشــمن و هــال )2۰۰9( 
احســاس صمیمــت کــه بــر نمایــشِ میــل بــه مراقبت  گــری 
غیرانحصــاری و تملک  گرایانــه دلالــت دارد و بیانگــری 
احســاس عاقه  منــدی، نگرانــی و بهزیســتی را نســبت بــه 
دیگــران شــامل می شــود و به  طــرق مختلفــی ماننــد دیــدن، 
ــک  ــود، ی ــان می  ش ــات بی ــردن و کلم ــد زدن، لمس  ک لبخن
ــه  ــخدهی همدلان ــرای پاس ــت ب ــی بااهمی ــر مقدمات عنص
اســت. البتــه آلبرتــی و ایمونــس )۱99۸( نشــان دادنــد کــه 
بــرای غالــب افــراد نمایــش رفتارهــای ابزازمندانه در مقایســة 
ــت.  ــان  تر اس ــه آس ــت و مراقبت  گرایان ــات مثب ــا احساس ب
عــاوه بــر ایــن، تقویــت احســاس فروتنــی نیازمند آن اســت 
کــه افــراد توانایــی شــنیدن فعالانــه را در خویشــتن بپرورانند، 
نســبت بــه شــنیدن نیازهــای دیگــران شــنوا باشــند، بــرای 
دیگــران و نیازهــای آن  هــا ارزشــگذاری کننــد و حتــی روش 
ــد.  ــه نیازهــای دیگــران برگزینن ــرای پاســخ ب مناســبی را ب
ــات و  ــم احساس ــی فه ــر توانای ــی ب ــی، همدل ــور کل به  ط
دیدگاه  هــای دیگــران مبتنــی اســت. همدلــی بــر عملگــری 
ــبیب  ــود. ش ــخص می ش ــوری مش ــر دگرمح ــد ب ــا تأکی ب
ــه  )2۰۰3( خاطــر نشــان می  ســازد کــه بنــای نــگاه همدلان
ــه طــرزی  ــران ب ــای دیگ ــرای درک دنی ــرد ب ــل ف ــر تمای ب
ــا  ــی ب ــان دیگــر، همدل ــی اســتوار می  شــود. به  بی غیرقضاوت

ــز  ــی دیگــران، فهــم تمای ســهیم شــدن در تجــارب هیجان
نیــاز فــرد از نیــاز دیگــران و هم  چنیــن، پذیــرش و تصدیــق 
فردیــت و شــأن دیگــر افــراد مبتنــی اســت. طبــق دیــدگاه 
کارتلیجــی و میلبــرن )۱995( برخــورداری از نــگاه همدلانــه، 
پیشــنیاز پدیدآیــی روابــط عــاری از تعهــدات محدودکننــده و 

ــراد اســت. ــاه و آســایش دیگــر اف ضامــن رف
ــه در  ــد ک ــان می  ده ــری نش ــی و نظ ــواهد تجرب ش
بافــت مطالعاتــی پربارســازی مهارت  هــای رابطــة بین  فــردی 
بــا هــدف کاهــش رفتارهــای ســازش  نایافتة برون  ریزانــه در 
یادگیرنــدگان بــر نقــش تعیین  کننــدة راهبردهــای همیارانــة 
حــل موقعیت  هــای متعــارض بین  فــردی تأکیــد شــده 
ــود،  ــی موج ــواهد تجرب ــر، برحســب ش ــان دیگ اســت. به  بی
ــدة  ــی توضیح  دهن ــای مفهوم ــن قلمروه ــی از مهمتری یک
تمایزیافتگــی در نیمــرخ تجــارب هیجانــی منفــی افــراد در 
بافــت تعامــات بین فــردی از طریــق راهبردهــای مدیریــت 
شــرایط چالش  انگیــز بین  فــردی مشــخص می  شــود. طبــق 
دیــدگاه وســت و ترنــر )2۰۰6( تعــارض بین  فــردی بــه مثابــة 
یــک عنصــر پیشــایندی بــرای تجربــة خشــم در تعامــل بــا 
دیگــران بــر الگویــی از تعامــل بیــن فــردی دلالــت دارد کــه 
ــد  ــازش  نایافته  ای را برمی  گزینن ــای س ــراد هدف  ه در آن اف
و هــدف هــر یــک، دیگــری را در دســتیابی بــه هــدف خــود 
بــا مانــع روبــرو می  کنــد. چنیــن وضعیتــی از طریــق ایجــاد 
ســاختار رقابتــی مجمــوع صفــر ســبب می  شــود کــه تحقــق 
ــرای  ــا شکســت ب ــی ب ــا رویاروی ــردی ب ــرای ف پیشــرفت ب
ــن )2۰۰۱(  ــدگاه زیمرم ــق دی ــود. طب ــراه ش ــری هم دیگ
چنیــن ســاختاری رفتارهایــی ماننــد رویارویی  هــا )برخوردها(، 
ــرف  ــته  های ط ــر خواس ــدگی در براب ــا و تسلیم  ش تهدیده
ســلطه  گرا )مماشــات( را موجــب می  شــود. بــر اســاس 
دیــدگاه دســای )2۰۱۰( الگــوی منحصــر به  فــردی از 
ــران( و  ــرای دیگ ــی ب ــکاری )نگران ــر هم ــب دو عنص ترکی
جــرأت  ورزی )نگرانــی بــرای خــود(، ســبک ارجــح فــرد برای 
ــود. در  ــب می  ش ــارض را موج ــای متع ــت موقعیت  ه مدیری
ایــن دیــدگاه، ترکیــب همــکاری و جــرأت  ورزی پاییــن بــه 
ــن  ــب همــکاری پایی ــی، ترکی ــارض اجتناب ســبک حــل تع
ــر  ــی ب ــارض مبتن ــه ســبک حــل تع ــالا ب ــرأت  ورزی ب و ج
ــالا و جــرأت  ورزی  ــه، ترکیــب همــکاری ب ــا مقابل ــت ی رقاب
پاییــن بــه ســبک حــل تعــارض انطبــاق، ترکیب همــکاری و 
جــرأت ورزی متوســط بــه ســبک حــل تعــارض مصالحــه یــا 
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ســازش و در نهایــت، ترکیــب همــکاری و جــرات  ورزی بــالا 
بــه ســبک حــل تعــارض مبتنــی بــر همــکاری و تشــریک 

ــود. ــر می ش ــاعی منج مس
راهبردهــای مدیریــت همیارانــه تعــارض شــامل 
ــی  ــش دفاع ــرش، کاه ــتایی نگ ــا همراس ــازش  یافتگی ی س
ــرای  ــودن در دیگــران و فهــم ادراک دیگــران از تعــارض ب ب
ــورد  ــدگاه ف ــاس دی ــر اس ــت. ب ــرد اس ــرد ـ ب ــای ب هدف  ه
ــاس  ــدم احس ــامل ع ــرش ش ــازش  یافتگی در نگ )2۰۰6( س
نیــاز بــه دفــاع از حقانیــت فــردی، حــذر از پافشــاری بی  مــورد، 
تصدیــق مواضــع دیگــری، طــرح دیــدگاه فــردی، موافقــت 
دربــارة عــدم موافقــت و در نهایــت، فهمیــدن ایــن کــه فــرد 
ــز  ــن )2۰۰7( نی ــی دارد. هامیلت ــل بااهمیت ــز دلای ــر نی دیگ
ــی  ــه/ قضاوت ــل ارزیابان ــی تعام ــد جایگزین ــی مانن راهبردهای
ــا توصیــف غیرقضاوتــی، جایگزینــی قطعیــت یــا تعصــب  ب
ــی  ــرش، جایگزین ــاط( و پذی ــری )احتی ــا آینده  نگ ــدن ب ورزی
ــیوة  ــا ش ــراد ب ــر اف ــرای دیگ ــری ب ــری و تصمیم  گی مهار  گ
حــل مســئله همیارانــه، جایگزینــی بی  طرفــی یا عــدم نگرانی 
ــا برابــری را بــرای  ــا همدلــی و جایگزینــی برتری  جویــی ب ب
ــودن خــود و دیگــری پیشــنهاد می  کنــد. کاهــش دفاعــی ب

ــط  ــازی رواب ــور غنی  س ــه منظ ــن، ب ــر ای ــاوه ب ع
بین  فــردی نیــاز اســت کــه فــرد دیگــران را بــا خــود برابــر 
بدانــد، قابلیت  هــا و توانمندی هــای آن  هــا را تشــخیص دهــد، 
دیگــران را بپذیــرد و بــه آن  هــا احتــرام بگــذارد و هم  چنیــن، 
تفاوت  هــای خــود بــا دیگــران را تصدیــق کنــد. کورنیلیــوس 
ــه  ــه روی  آورد برابرنگران ــد ک ــد می  کنن ــر )2۰۰6( تأکی و فای
ــدم  ــب، ع ــله مرات ــدم سلس ــاوات، ع ــری و مس ــرای براب ب
ــگذاری  ــط را ارزش ــداوری در رواب ــز از پیش ــض و پرهی تبعی
ــدگاه ســالیبی )2۰۰6(  ــق دی ــن، طب ــر ای ــد. عــاوه ب می  کن
هــر فــرد یــا گروهــی نقــاط قــوت و توانمندی  هایــی دارنــد. 
روی  آورد مبتنــی بــر نیرومنــدی بر بازشناســی نقــاط قوت هر 
فــرد و احتــرام بــرای آن  هــا، درک و پذیــرش محدودیت  هــای 
دیگــران و تصدیــق تفاوت  هــای بــا دیگــران متمرکــز اســت. 
هــر فــردی نقــاط قــوت و ضعفــی دارد و هیــچ کــس کامل و 
بی  نقــص نیســت. بــا ایــن وجــود، افــراد اغلــب متمایلنــد کــه 
در مقایســة بــا خــود بیشــتر عیــوب را در دیگــران جســتجو 
کننــد و در حالــی کــه خویشــتن را برحســب انگیزه  هایشــان 
قضــاوت می  کننــد بــرای قضــاوت دربــارة دیگــران بــر رفتــار 
آن  هــا متمرکــز می  شــوند )کاوی، ۱997(. در روی  آورد مبتنــی 

بــر نیرومنــدی ایــن موضــوع اهمیت ویــژه  ای دارد کــه فرد در 
تعامــل بــا دیگــران از عباراتــی ماننــد من بــه اراده و پشــتکار 
شــما اطمینــان دارم، آنچــه را انجــام می  دهیــد دوســت دارم و 
تفکــر شــما ســتودنی و قابــل تحســین اســت، اســتفاده کنــد. 
کادوشــین و کادوشــین )۱997( تأکیــد می  کننــد کــه پذیرش 
از طریــق نگرشــی غیرقضاوتــی و احتــرام گــذاردن بــه کمک 
آزاد گــذاردن افــراد برای این که خودشــان باشــند و خویشــتن 
ــوس و  ــود. کارنیلی ــخص می  ش ــد، مش ــان کنن ــه بی را آزادن
فــاری )2۰۰6( خاطــر نشــان می ســازند کــه احتــرام گــذاردن 
ــا  بــه دیگــران از طریــق احتــرام بــه آن  هــا در حالــی کــه ب
یکدیگــر برابرنــد، احتــرام بــه ایــن حــق افــراد کــه می  تواننــد 
عقایــد خود را داشــته باشــند، احتــرام به تصمیمــات دیگران و 
در نهایــت، احتــرام بــه ارزش  هــا و تجربــة دیگران مشــخص 
ــی  ــادآور م ــز ی ــش، کاوی )۱997( نی ــن بخ ــود. در ای می  ش
ــق  ــد تصدی ــط نیازمن ــی در رواب ــق هم  افزای ــه تحق ــود ک ش
تفاوت  هــا اســت. بنابرایــن، تفاوت  هــا بایــد بــه مثابــة 
مزیتــی بــرای ایجــاد انتخاب  هــای جدیــد در زندگــی دیــده 
شــوند. بــر اســاس شــواهد موجــود، در ایــن بخــش بــا هدف 
ــر  ــد ب ــا تأکی ــردی ب ــة بین  ف ــای رابط ــازی مهارت  ه غنی  س
ادراک مثبــت از دیگــران، از فعالیت  هایــی مانند اندیشــیدن به 
بازشناســی نیرومندی  هــا در عیــوب، بــازی حــدس  زدن دربارة 
ــه چــه کســی مربــوط می  شــود و  ایــن کــه نیرومندی  هــا ب
داســتان توصیــف مــردان نابینــا از یــک فیــل اســتفاده شــد. 
عــاوه بــر ایــن، در ایــن بخــش پیرامــون موضوعاتــی ماننــد 
ایــن کــه واقعیــت کامــل محصــول شــمول ابعــاد مختلفــی 
اســت کــه کــدام بــه یــک انــدازه اهمیــت دارنــد، وقتــی هــر 
فــرد متفــاوت از افــراد دیگــر اســت، مباحثــه پیرامــون ایــن 
کــه فقــط یــک نفــر درســت مــی گویــد، اشــتباه اســت و در 
نهایــت، بــا تصدیــق تفاوت  هــا اســت کــه می تــوان تصویــر 
کاملــی را از یــک موضــوع به  دســت آورد، مســتدل بحــث و 

تبــادل نظــر شــد.
بــا وجــود آن کــه نتایــج ایــن پژوهش همســو بــا گروه 
ــی  ــن ایمن  ســازی روان ــی، در تأمی وســیعی از شــواهد تجرب
فراگیــران از طریــق تقویــت منابــع مقابلــه  ای آن  هــا ایفــای 
نقــش می  کنــد، امــا برخــی محدودیت  هــای آن بایــد مــورد 
توجــه قــرار گیــرد. اول، ایــن آمــوزش فقــط بــه گروهــی از 
دانشــجویان یــک رشــته تحصیلی در دانشــکده روان  شناســی 
ــد.  ــدود ش ــتی مح ــهید بهش ــگاه ش ــی دانش ــوم تربیت و عل
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بنابرایــن، ضــرورت بســط و تعمیــم بیــش از پیــش یافته  های 
ایــن پژوهــش نیازمنــد آن اســت کــه گروه  هــای مختلفــی از 
فراگیــران انتخــاب شــوند. بــرای مثــال، پیشــنهاد می  شــود 
بــا هــدف تصریــح نقــش تفســیری عامــل جمعیت  شــناختی 
جنــس در بافــت آزمــون اثــرات برنامــة آموزشــی منتخــب، 
فراگیــران دو گــروه جنســی انتخــاب شــوند. دوم، بــا توجــه 
بــه ایــن کــه محقــق پیش  بینــی کــرد کــه بــا نزدیک شــدن 
بــه فصــل امتحانــات پایان  تــرم دسترســی بــه فراگیــران بــه 
ــدگاری  ــون مان ــدت آزم ــول م ــد، ط ــن نباش ــی ممک راحت
اثــرات برنامــة آموزشــی منتخــب، حداکثــر بــه 2 مــاه محدود 
شــد. ســوم، بــا توجــه بــه محدودیت  هــای مربــوط بــه عــدم 
ــک  ــش از ی ــه بی ــران در هفت ــه فراگی ــق ب ــی محق دسترس
ــول  ــی در ط ــای درس ــت واحده ــل انباش ــه دلی ــاعت ب س
ــه  ــاعت در هفت ــش از 2 س ــق بی ــی، محق ــال تحصیل نیمس
امــکان تمــاس رودررو و حضــوری را بــا واحدهــای آزمایشــی 
نداشــت. امــا هــر یــک از واحدهــای آزمایشــی ایــن فرصــت 
ــوط  را داشــتند کــه از طریــق ایمیــل پیرامــون تکالیــف مرب
بــه هــر مرحلــه از دورة آموزشــی بــا محقــق مکاتبــه کننــد. 
ــا هــدف طراحــی جلســاتی  ــن، پیشــنهاد می  شــود، ب بنابرای
ــوزش داده شــده، گاهــی  ــرور مهارت  هــای آم ــه منظــور م ب
در طــول هفتــه بیــش از یکبــار محقــق و مشــارکت کنندگان 
بــا یکدیگــر دیــدار داشــته باشــند. بــا وجــود آن کــه در ایــن 
ــة آمــوزش شــناخت اجتماعــی در مــدت ۱۰  پژوهــش برنام
هفتــه و هــر هفتــه 2 ســاعت انجــام شــد، امــا طبــق دیــدگاه 
برخــی محققــان تخصیــص این زمــان بــرای تضمیــن اثرات 
بلندمــدت برنامــة آموزشــی ناکافــی اســت. بــر ایــن اســاس، 
گریشــام و دیگــران )2۰۰6( تأکیــد می  کننــد کــه تخصیــص 
حــدود 3۰ ســاعت در طــول ۱۰ هفتــه و هــر هفتــه 3 ســاعت 
بــرای تغییــر و حفــظ مهارت هــای اجتماعــی جدیــد در بیــن 
افــراد بــا دشــواری هــای هیجانــی و رفتــاری کامــاً ناکافــی 
ــیار  ــان بس ــه زم ــم ب ــور حت ــی به  ط ــن فراگیران ــت. چنی اس
بیشــتری بــرای بهبــود در تــراز مهارت هــای اجتماعــی 
خــود نیازمنــد هســتند. گرشــام و دیگــران )2۰۰6( دریافتنــد 
کــه تخصیــص حداقــل 6۰ ســاعت و تــدارک فرصت هایــی 
بــرای اســتفاده از مهارت هــای جدیــد در کاس هــای درس در 
پیش بینــی مانــدگاری اثــرات مداخلــه بســیار اثرگــذار اســت.

ایــن پژوهــش همســو بــا  نتایــج  در مجمــوع، 
ــای آموزشــی  ــا توســعة تاش  ه ــط ب ــی مرتب شــواهد تجرب

ــا  ــه ب ــران در مواجه ــه  ای فراگی ــع مقابل ــق مناب ــرای تعمی ب
موقعیت  هــای چالش  انگیــز نشــان می  دهــد کــه بســتة 
جامــع توانمندســازی روانــی یادگیرنــدگان از طریــق کمــک 
ــردی خــود  ــدی ف ــرای شناســایی توانمن ــوزان ب ــه دانش  آم ب
)احساســات، باورهــا و نگرش  هــای فــردی(، شناســایی منابــع 
بیرونــی و اســتفادة کامــل از آن  هــا )توســعة ایمنی و احســاس 
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