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  مرور و رهنمودها:  به بنيان هسته ارزشيابي خود يابيدست

Getting to the Core of Core Self-Evaluation:  

A Review and Recommendations (Part Two) 

Johnson, R. E., Rosen,C. C., & Levy, P. E. (2008). Journal of Organizational Behavior, 

29, 391–413 

  

  

  

  
  

 خود، سنجش يابي هسته ارزشهينظره به نكات كلي آن در شماره پيشين اشاره شد، بر مبناي مرور بر ادبيات اي ك مقاله

 ني مرتبط با ايدي كليموضوعهانويسندگان اين مقاله مروري با برجسته ساختن . ل گرفته استـشك  خاص آنيها هـو رگ

ازه ـعنوان يك سبه را ود ـ خيابـي هسته ارزشهينظر بنيان سازي نيـهاي تحكيم و غ شيوه اي به رورت نگاه تازهـ، ضازهـس

 يشيگرا انگيزش كيكننده   در اين نظريه كه منعكس ديگري رگهقي تلف مطرح و با مقياسكيعدي و نه به منزله نمره ب چند

  .اند خود را ارائه كرده ي اصليرهنمودها، است

   مفهوميدقت

ر ـپك. ت گرفته استئ نشينيشناس بال  و رواننگر يني علسوفي پكر فيها هاز نوشت (CSE)  خوديابيه ارزشـ هستهيظرـن

ـ  هـمي درباره خود دارند كه به طور نيكيزي و متافي كليهايابي كه افراد ارزشدي رسجهي نتني خود بديني تجارب باليمبنا بر

ه ـ كه همابندي ي از خود دست مياريهش مهي نجي افراد به نتاگر،ي عبارت ده ب.گذارند  ياثر م آنها اصـ خيهايابي بر ارزاريهش 

 .دهند ي قرار مريثأ را تحت تاي و دنگراني از خود، دگري ديهايابيارز

 سرـيم آن را ساسي اصول اي تجربيتنها امكان بررس  نههي نظرني اي انتزاعتيماهويسندگان اين مقاله بر اين باورند كه ـن

 ديبا رگه كيازد؛ ـس ي خود مطابقت دارند، دشوار ميابيها با ضوابط هسته ارزش  رگه را كه ي حديني عيابـيكند بلكه، ارز ينم

 نيتوان ا يم خود محسوب شود؟ چگونه يابي هسته ارزشكي و گسترده باشد تا به منزله يادـي بنكننده، يابيچه انداره ارز

ا ـا و بازخوردهـ آن بر رفتارهريثأ ت محتملاً خود،يـابي هسته ارزشيادي بنتي ماهليوابط را مورد سنجش قرار داد؟ به دلـض

ص ـمشخ آن يامدهاي و پCSE بين گر ارتباط  مداخلهيندهاي است كه فرايشتري مستلزم كوشش بن،يدت است و بنابراـدرازم

 پرسش را مطرح كنند كه چرا ني از پژوهشگران اي كه برختـ اس موجب شدهCSE هي نظري ابعاد اصلي بررسقدانف. شوند

ا، ـه رگه ني ارتباط بنيي در تعهي و دقت نظركند ي را دنبال ميي هسته چه هدفهاني، اهستند خود يابيهسته ارزشداراي اد رـاف
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   ست؟بازخوردها و رفتار چه اندازه ا

 ياـندهي، فراCSE تحول ي خاص در مورد چگونگينهايي با ارائه تبدي باي بعدي پرسشها، پژوهشهانـي پاسخ به ايراـب

 يكيزي متافتي مؤلفان ماهني ادهيبه عق. سازند، روشن كنند  ي كه اين سازه را با بازخوردها و رفتارها مرتبط مياختـشن روان

CSEشواهد كمبود . دنكن ي مجادي اي خط بررسني در راه اي موانعار،ي هش مهي نيندهايرا فيابي همراه با مشكلات مرتبط با ارز

آنها  قي است كه از طرييزمهاي مكاني و بررسهي نظرني اشي پالاي براي، فرصتCSE يادي بنيها  متمركز بر مفروضهيتجرب

 يشواهد لازم است ستند،يآزمون ن  قابلهينظر كياگرچه همه ابعاد . گذارند ي مريثأا تـ بر رفتارها و بازخوردهي خلقيها  رگه

 هيتوج مجموعه كي را به عنوان CSE چهار رگه يس ارائه شوند كه بتوانند بررهي نظرني اي اصليها  از مفروضهي برخدأييدر ت

  .  پاسخ دهندهي نظرني مربوط به ايكنند و به پرسشها

 يهايابي هسته ارزشيها شدن رگه  و مشتبهCSE مشكلات مرتبط با ضوابط اي ب وضوح مفهومي اين نظريه تا حدعدم

 مباحث متناقض كه نيا. اند  متناقضگريكديها با   رگه مطرح شده دربارهيها شهي از اندي مثال، برخيبرا. باط داردـارتخود 

 يدر شكل كنونآن  سازه يي درباره روااستلزامهايي يدهند، دارا  ي قرار مدي و ضوابط آنها را مورد تردCSE يها   رگهتيكفا

  .سازد مي نمايان منتخب را يها  رگهيني عيابي ارزشيها وهي و شCSE از ضوابط دقيق في تعركي ارائهاست و ضرورت 

 ،يادـي بنيده   خودنظمتي درباره ظرفنهيري دي سازه به منزله باورهاني ايساز فهومـ م، مقالهني اسندگاني نودهيه عقـب

تواند به  ي خود ميابيبه طور خاص، هسته ارزش.  آن استييربناي زهي خود و نظريابي هسته ارزشتصريح ي مناسبي براوهيش

 ادراك ي برونطي رفتار خود و محريي براساس تغ،طي با محزيآم تي خود در تعامل موفقييتوانا افراد در مورد يمنزله باورها

 ينيب شي و اعمال خود، پطيبودن مح  مهار  فرد مانند قابليده  خودنظمي و باورهاي رفتاريتهاي با ظرفCSE يها  رگه. شود

اس ـها براس   رگهني ايتمام. ط هستندـمرتب...  و  مثبتي هدفهانيي، تعيش و اعمال خوطي محريي به هنگام تغتهايوفقـم

از آنجا . اند همبسته مقابله و عملكرد ت،ي آنها به طور مثبت با رضارا كهاند چ  آشكار شدهزيآم  تي موفقيده گسترش خودنظم

ا ـ مواجهه ب فرد به هنگاميريپذ  و انعطافطي نسبت به محي فوريطلوب، پاسخدهـ ادراك متيها مستلزم ظرف   رگهنيكه ا

  .رسند  يم و عملكرد به اوج تي رضاكنند، ي را دنبال مي درونزانندهي برانگي كه هدفهاثبت مCSE هستند، در افراد با انعمو

اگرچه . ابدي آن مطابقت يساز  مفهوم ي با چگونگدي بازي شود بلكه سنجش آن نحي تصحCSE يها لازم است الگوـتن نه

دادن  انـ نشيها برا  نمرهني استفاده از اشوند، ي مياتي شاخصها عمليها  براساس مجموع نمرهيعد چندبيها  سازه مولاًـمع

آن ساختن   و مشتبهيريگ   اندازهيگرفتن خطا دهي با نادهااسي مق اينيها  نمرهمثال يبرا. ساز است   مشكلييها  سازهنيـچن

ت ـشكس آنها با يها و شاخصها   سازهني تفاوتها در روابط بكردن  منحصر به فرد مرتبط با هر شاخص، در برجستهانسيا وارـب

  .دنشو  يمواجه م

را در  CSE  شاخصهاي، هسته ارزشيابي خودسازي و كاربرد  مرتبط با مفهومي مقاله رهنمودهاني اسندگانيتها نوـ اندر

 CSE بيشتري به نظريه زيربنايي  آن است كه توجهنخستين رهنمود: اند  كردهيبند  مقولهدر قالب هشت رهنمود سه مجموعه 

 مؤلفان براساس نيا. ابدي ي و چگونه تحول مستي چCSE ستي آشكار نكه كاملاً راـ چابدي صيآن تخصهاي  و ضوابط رگه

. اند  كردهشنهادي را پيحل احتمال  راهكي ، و گستردهيادي بنيهايابـي ارزيده ودنظمـخ يتهاـي به منزله ظرفCSE فيتعر

 ت گرفتهئ آن نشييربناي زهي كه از نظري قابل آزمونيايه قضائ است؛ اراCSEي ـدرون يي رواي بر بررسديكأ ت رهنمودنيدوم
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اهش ـ امر با كنيام اـانج.  استي علّياخصهاـ با شي سازه كلكـي به منزله CSEكردن  صـ مشخود رهنمنيسوم. نداشـب

  .سازد ي بر ملاك كار را محقق ميرنظر گرفتن درست آثار خلق ديعني پژوهشگران ي، هدف اصلCSE آثار رانهي سوگيبرآوردها

 اـي اسي مقيها جمع نمره  حاصلريقـاز ط آن هاي  رگهي شاخصهااي CSE كردن يـاتي عمل،يدـعب  سازه چندكـي منزله هـب

ود ـ خيابيسته ارزش هاسي واحد به عنوان مقاسـيمقيك  يها  از اندازهدـي با،نيابراـبن. امناسب استـ نيلـهاي اص ؤلفهـم

 و سنجند ي مجي رااسي مقكي را با CSE ة هر رگوهشگران كه پژكند ي امر اشاره مني بر ا رهنمودنيچهارم. ودـاجتناب ش

 را CSE ي مرتبه دوم براي سازه كلزيها و ن  رگهي مرتبه اول براري فراگيها  سازه،ي عاملليون تحلـبا استفاده از فن

 ني بقوه باليانجي و مكننده ليروابط تعدكه سازد  يطور جداگانه پژوهشگران را قادر م رگه بهسنجش هر . ندـكن يمشخص م

 زيكننده و ن  و مداخلهي شامل روابط تعاملCSE يها   رگهني بدهيچي روابط پي به بررس رهنمودنيپنجم. كنندآنها را كشف 

 ي سازه كلكي CSEاز آنجا كه . دهد ي مهي ارايه آثار خلق درباري كار گزارش كاملترنيانجام ا. كند يماشاره  CSE يمرخهاين

) 2006 (رانـگي مثال، دورمن و ديبرا. بتر باشدـ مناسييه به تنهاـ رگكي يـ بررستهايموقعدر برخي از است ممكن است 

يك در اما . كنند ي مينيب شي پي را به طور معناداري شغلتي رضاانسي واري و عاطفه منفيمهارگر  دـ كه مسنافتتديدر

 نـيب شي كه كمترين پيا كند؛ دو رگه يـ را منعكس ماثربخشيود و خودـخ  حرمت عمدتاCSEًه ـ كشد سازه آشكار يررسـب

 ل،ي دلنـيبه هم. دـ قرار دادنرديدـتورد ـ سازه مرتبه بالاتر را ميودمندـ سيؤلفان درستـ مبـي ترتنيبد. ودندـملاك ب

 كي شامل  رهنمودنيهفتم.  منفرد استيها  رگهي به جاCSE سازه ي بررسيكننده برا نعقاق ـ منطكي هي ارا رهنمودنيششم

 در يار خلقـثآ مسئول يشي گرازشيدهند انگ  ي نشان مي و نظريشواهد تجرب.  استCSE يها  رگه ني در بيشي گرازشيانگ

.  كار استطي محي فرد درو بازخوردهاخود با توجه به رفتارها   به درك نقش حرمتشتريه بـرهنمود توج نيآخر. كار است

  .  آنهاستي جانبامديپ فقط اي است ي كه حرمت خود علت آثار خلقستي آشكار نيدر وضع كنون

ق در ـ بر خلي را عرضه كند كه آثار مبتنيخشـدبيآورد نو ي روكي دـتوان ي خود ميابـي هسته ارزشهـيوع، نظرـ مجمدر

 و پژوهشهاي ردي قرار گيابي سازه قاطعانه مورد ارزني اي از آنكه سودمندشيهذا، پ مع.  را مدنظر داردي كاريازمانهاـس

  . استشتري بشي پالاازمندي و ندي جدسازه نسبتاًاين  تي كنند، ماهيررس بي آن را به درستي عمليمختلف آثار و كاربردها

 


