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 چكیده

ویژگی تواند  یمو کاربرد آن    فناوری  بلاکچین    سرمایه گذاری در  است که چگونه  نیمقاله نشان دادن ا  نیهدف ا

دهد که به    شیرا افزا یرقابت تیبهبود بخشد که در مجموع مز( را یو چابک تنظیم  ،سازگاری)  نیتام رهیزنجهای 

( بوده  PLSروش تحلیل مدلسازی معادلات ساختاری با مربعات جزیی )  گذارد.  رینوبه خود بر عملکرد شرکت تأث

  نفر از حسابداران شاغل در شرکت های بورس اوراق بهادار تهران و استادان حسابداری.   246است در نمونه ای شامل  

( را  یچابک  ترازی و  ،سازگاری)  نیتام  رهیزنج  تواندیکه  فناوری  بلاکچین م  دهدیمطالعه حاضر نشان م  جنتای

مطالعه حاضر   .شودی ممنتهی به عملکرد بهتر شرکت   این نیز که  شودیم یرقابت تیبهبود بخشد که منجر به مز

علاوه بر  ها    افتهی  نیکمک خواهد کرد. ا  نی تام  رهیزنج  یدهد که  فناوری بلاکچین به بهبود پارامترها   ینشان م

فناوری اطلاعات     یکاربرد  یبرنامه ها  جیتوسعه و ترو  یبرا  ها  تواند به شرکت  یمغنی سازی ادبیات نظری موضوع،  

 ند.    در جهت مزیت رقابتی و عملکرد بهتر،  کمک رسا  بر  بلاکچین  یمبتن

 .یرقابت  یت، عملکرد،  مز  ین،تام  ین،زنجیرهبلاکچ  ی،فناوریگذار   یهسرما  هاي كلیدي:واژه 
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 مقدمه   -1

و فناوری    الگوها  ساله  هر  که  نحوی  به.  است  امروزی  جدایی ناپذیر دنیای  ارکان  از  یکی  اطلاعات  فناوری  توسعه

استفاده    عنوان به  هم  که  نیست؛  مستثنی  موضوع  این  از  نیز  کار   و  کسب .می شود  افزوده  بشر  زندگی  به  جدیدی  های

   د(.  کاربر1397دارد)ثقفی و جمالیان پور،  نقش آفرینی نوین هایایجاد فناوری در محرک عنوان به  هم  و کننده

 یقاعده مستثن  نیاز ا زین  نیتام رهیهستند و زنج یاتیها حبهبود عملکرد کسب و کار در همه بخش  یبرا  فناوری

که با  مدرن هستند.    نیتام  رهیزنج  کی  یاتی دو جزء ح  ییو پاسخگو  ییکارا (.2017،  1و همکاران   هدگ ی)کر  ستین

،  2گوناسخران و همکاران کند ) ینسبت به رقبا استفاده م یرقابت تیبه دست آوردن مز یفناوری مدرن برا  کاربرد

وکارها در  محصول و کسب   نییچرخه عمر پا  ،یمشتر  یتقاضا  شیافزا  لیمدرن به دل  نیتام  یهاره یزنج(.  200  8

 و   کنند یم  ن یناب را تمر  مفاهیم تولید  زیهستند. خرده فروشان ن  یسنت  یهارهیاز زنج  تردهیچیپ  ،ی سطح جهان

برنامه    و  دیتول  یزیبرنامه ر  ق،یدق  یتقاضا  ینیب  شیپ  موارد،    نیبا توجه به ا  کنند.  داری میرا نگه  یحداقل موجود 

سرمایه گذاری    (.2009  ،3را ی)پر  شده است  لیتبد  زیچالش برانگ  فهیوظ  کیبه    یکسب و کار فعل  طیدر مح  یزیر

با چن  یبرا   یممکن است راه حل  نی تام  یهارهیکردن زنج  یتالیجیددر     رییتغ  کیباشد.    ییهاچالش   نیمقابله 

به دنبال    یسنت  ید یتول  یهاشرکت     (.2017  ،4کل یوجود دارد.)ما  داریهوشمند و پا  دیبه تول  یسنت  دیاز تول  میپارادا

  ره یزنج یاعضا  نیب یو هماهنگ یبهبود عملکرد شرکت و بهبود همکار  یفناوری اطلاعات مدرن برا   یهاراه حل 

 (.  2012  ،5ن یهستند )فاروق و اوبرا  نیتام

ا  یمبتن  یهافناوری     نیدتریاز جد  یکیبلاکچین      و  نترنتیبر  به  با توجه  خاص خود    یهایژگیاست که 

  ن ی هماهنگ ب  اتیبلکه عمل  کپارچه،ی  ی تجار  یندهایتنها فرآ  که نه   استفاده کرد  نیتام  رهیتوان از آن در زنجیم

اطلاعات    ستمیفشرده بدون س  یکپارچگی  نیشده است. چن  لیتبد  یامر ضرور   کیبه    نیز  نی تام  رهی زنج  یاعضا

فناوری     کیتواند  ی (، و  بلاکچین م2004و همکاران،    امسونیلی)و  دیتواند به دست آیمدرن نم  یسازمان  نیب

که دید و شفافیت بهتری را در معاملات اعضای زنجیره    شرکت باشد  یبرا  ییای مزا  نیکسب چن  یرا ب   دوارکنندهیام

 یکند که می م  رهیذخ  ییهاتراکنش را در بلوک   یها(. بلاکچین داده 2016کند )پیلکینگتون ،  تامین فراهم می 

  کیبا هم جمع کرد که    یزمان  یتوال  کی توان در    یها را مبلوک   نیاعضا به اشتراک گذاشته شوند. ا  نیتوانند ب

کرد    کتوان پای را نم  رهیزنج  نیشده در ا  رهیذخ  یهامشترک، داده   یاعضا   دییدهد. پس از تای م  لیرا تشک  رهیزنج

که   یمختلف 6در بلاکچین عوامل (.2016کند )آندروود،  ی م یسوابق عال ینگهدار  یبلاکچین را برا ، مشخصه نیو ا

  ی انجام م  یرمزنگار   قیتراکنش از طر  یکنند و اعتبار سنج  یعمل م  7هستند به عنوان گره   لیتراکنش دخ  کیدر  

شماره    (8ها، کد هش مبتنی بر اجزای هر بلوک که حداقل شامل سه جز داده   (2016همکاران،    ی و  شود )کرازب
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باشد)ثقفی و  یکتای بلوک جهت هویت سنجی بلوک و اصالت سنجی داده های بلوک( و کد  هش بلوک قبلی می

می کند اعضای زنجیره ای  تامین  فراهم    زنجیره برای  را    فناوری بلاکچین بستر معاملاتی  (.   1391جمالیان پور،  

برطرف   اعضا  بین  را  اعتماد  به  مربوط  معایب  توان  می  بنابراین   ، بیشتر  مشترک  سوابق  و  دقت   ، سرعت  با 

(.معاملات از طریق بلاکچین بسیار ارزان تر از هر روش دیگری است )پیترز و  2016کرد)دیویدسن و همکاران،

قابلیت ردیابی بهتر و حل مسائل مربوط به اعتماد در بین اعضای  (. نتیجه این معماری تکنولوژیکی  2016پانایی ،  

 (.  2018زنجیره تامین است )کشتری ،  

  باشد    دیمف  نی تام  رهیزنج  یاعضا   یکند که برا   جادیا  ییبهبودها  ،  هادر تراکنش   تواندیبلاکچین م  همچنین  

توان با   یرا م نیتام رهیزنج یها تیدرصد از فعال 33 باًیتقر  ن،یتخم کیطبق    (.2017، 1تاپسکات و تاپسکات )

بلاکچین     یا یو مزا  ریبه طور کامل از تأث  رانیمد؛ هرچند  (2016  ،2ینلی)کامرید  بلاکچین بهبود بخش  فناوری   کمک

  ی برا  یفرصت  چراکه     ستندیآنها و متعاقباً به شرکت بدهد، آگاه ن  نیتأم  رهی را به زنج  یرقابت  تیتواند مز  یکه م

،  3هاکل و همکاران بر  فناوری  بلاکچین هستند )  یوجود دارد که مبتن  جیرا  یکاربرد   یاز برنامه ها   یار یبس  جادیا

است    زیناچ  یو شواهد تجرب    است  یمفهوم  ارائهبر اساس    نیموجود در مورد بلاکچ  اتیادب  شتریبالبته    (.2016

خواهد    یحاضر سع  پژوهشو این ضرروت پژوهش تجربی را روشن می کند و بنابراین    (2018و همکاران،    نگیی)

 یرقابت   تیمزاین  فناوری موجب    کهچرا  پر کند    نیتام  رهیزنج  یبا پارامترها  بلاکچین  وندی شکاف را با پ  نیا  ،  کرد

که  اهمیت مساله نیز بر اساس همین تاثیر گذاری    شودی م  یبهتر سازمان  عملکرد  می شود و آن نیز موجبشرکت  

همچنین انتظار است که یافته های پژوهش، علاوه بر افزودن غنای ادبیات نظری و تجربی این   . روشن می گردد 

ایران، می تواند برای کسب و کارها و توسعه آنها در جهت شفافیت و دقت و درستی بیشتر   موضوع جدید در 

ر عملکرد خود کاربری داشته باشد و همچنین مفید باشد برای نهادهای کلان جامعه در جهت  معاملات و افزودن ب

زیر ساخت آماده سازی  و  به  زمینه سازی  این چنینی که  فناوری  از جذب   بهینه  برداری  بهره  برای  های لازم 

ه به مبانی نظری و پیشینه  گردد. باید افزود که در ادامپاسخگویی و شفافیت و نظارت کارامدتر در جامعه منجر می 

 های پژوهش پرداخته شده است.  پژوهش، روش شناسی پژوهش، بیان یافته ها،  نتایج،  پیشنهادها و محدودیت

 

 . مبانی نظري و پیشینه  2

 بلاكچین و مدیریت زنجیره تامین 

  تعداد   کاهش  جدید،  محصولات  توسعه  بازار،  هاینیازمندی   به  مربوط  اطلاعات  تبادل  تأمین،  زنجیره  مدیریت  هدف

با    و  بلندمدت  روابط  توسعه  جهت  در  مدیریتی   منابع  آزادسازی  و  فعالسازی  نیز  و  سازندگان  تأمین کننده برای

اساس  ابتدا  از  که  است،  اهمیتی  تأمین  عناصر  مجموعه:  شامل  تعریف  این  .گیردمی  شکل  اعضا  این  اعتماد  بر 

  مربوط   جریانهای  که  فروشندگان است  و   توزیع کنندگان  سازندگان،  لجستیک،  سرویس  کنندگان تهیه  کنندگان،
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  و   طباطبایی   پور  )نیلی.   دارد  وجود  عناصر  تأمین  زنجیره  این  بین  در  اطلاعاتی  جریان  و  محصولات  خام،  مواد  به

  یک   یا  شده  توزیع  داده  یک پایگاه  ( بلاکچین2018  )  لونبای  و  سهلین  از  نقل  (. از طرف دیگر  به 1391  همکاران،

  و   شده   اجرا مشارکت کننده  هایطرف   توسط   که  است  دیجیتال  رویدادهای  و   معاملات  کل  از  شده   توزیع  دفترکل

  مورد  سیستم  در  مشارکت کنندگان  اکثریت  توافق  با  دفترکل  در  تراکنش  هر.  است  گذاشته  اشتراک  به  آنها  بین

  ی تجار یندهایفرآ  نانیاطم تیرود  بلاکچین سرعت و قابلیانتظار م(.  1398 گنجی،  و گیرد)عربمی قرار تایید

    (.2016،  2و هولم   ستادویکند )فریم  جاد یکاربران ارزش ا  یبرا و     (2016  ، 1یلاسکوفسک  و  میدهد )ک  شیرا افزا

  ن یتام  رهیزنج  یهمه اعضا   و    وجود دارد   آن  یاعضا   نیو اطلاعات ب  پول  ،مداوم مواد  انیجر  ن،یتام  رهیزنج   کیدر  

و حفظ سوابق، مسائل    یدر امور مال  یافزونگ  لیتراز باشند، اما به دلهم  نیتام  رهیموثر و کارآمد کردن زنج  یبرا   دیبا

  ی ندها یادغام تمام فرآ  یبرا   یذات  تیبلاکچین ظرف   ( ولی2016،  3آموس )  ست یمربوط به اعتماد قابل اجتناب ن

استفاده    تالیجیتوسعه دفتر کل د  یتوان برای م  نیبلاکچ  از(.  2017،  4کورپلا و همکاران را دارد )  نیتام  رهینجز

و به اشتراک بگذارند. در    یاجرا، دسترس  یشتر یب  نانیاطم  تیتوانند داده ها را با قابل  یم  نفعانیکرد و همه ذ

اما با استفاده از رد  اری بس  نیتام  رهی زنج  یاعضا  یدهایهمه خر  یری گیپ  ،یسنت  نیتام  رهیزنج  یاب یدشوار است، 

فناوری    از طرف دیگر      (.2017  ،5ی آسان است )جوش  ،مشترک  تالیجیدفتر کل د  کیوجود    لیبه دل  ،نیبلاکچ

،  6و همکاران  وانوفیاست )ا  دیمف  رهیو غ  ی ریگبان یپشت  ،ی موجود  تیریتقاضا، مد  ترقیدق  ینیبش یپ  یبرا  نیبلاکچ

،  7)هوفمن و همکاران     بخشدی را بهبود م  یموجود   یابیو رد  یابیو دامنه رد  اسیمق  نیچبلاکو همچینن    (2018

2018.) 

  و   اطلاعات  کالا،  و  مواد  جریان  مناسب  مدیریت  برای  یکپارچه  رویداد  یک   به عنوان  زنجیره تأمین  مدیریت

از فعالیتهای اصلی زنجیره  .(  1391  دیگران،  و  )جوادیان  دارد  را  این شرایط  به  پاسخگویی  توانایی  پولی،  جریان

 یکند. اشکال اصلی م  یرویپ  عادی  یاز قراردادها  ی سنت  نیتام  رهیدر زنج  جی را  دیخر  تیفعالتامین خرید است .  

کمبل و  شود )ی در پرداخت م  ریفاکتور است که منجر به تاخ  دیکالا و تول  لیتفاوت در زمان تحو  ستمیس  نیا

  نیدر ب  تالیجیشکاف پرداخت را با اعتماد د  نیتواند ا  یم  لاکچینا سرمایه گذاری و کاربرد ب ب    .(2018،  8همکاران

  افزاری   نرم  کدهای از  هایی  با کمک قراردادهای هوشمند که مجموع  حذف کن  ای  قرارداد کاهش داده و  یهاطرف 

  طراحی   قرارداد  یک  طرفین  توافق  تعهدات مورد  و  ضوابط  شرایط،  خودکار  اجرای  و  منظور بررسی  به  که  هستند

  امکان   حدود زیادی  تا  رهگیری پذیری،  و   برگشت ناپذیری  ویژگی هایی همچون،  دلیل  به  این قراردادها.  اندشده 

واسطه    حذف  دلیل  هوشمند به  قراردادهای  این،  بر  علاوه  .دهدمی  کاهش  طرفین را  از  یک  هر  سوی  از  قرارداد  نقض

  .(1391داشت)ثقفی و جمالیان پور،    خواهند  همراه  به  را  معاملات  جانبی  هایکاهش هزینه  ثالث،  اشخاص  و  ها
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  شده نییتع  یهاو بانک   کیبا لجست  تالیج یو پرداخت را در قرارداد د  لیتحو  توانندی م  نی هوشمند بلا چ  یقراردادها

دهد.  ی کاهش م  زیدر گردش را ن  هیسرما  ازیکند بلکه ن  یرا ساده م  یمال  اتیادغام نه تنها عمل  نیادغام کنند. ا

مربوط به پرداخت کمک    ماتیکنند و به تصمیتوافق شده عمل م  نیکتاب قوان  کیهوشمند به عنوان    یقراردادها

  ن ی تام  رهیزنج  انیمنشاء کالاها را در م  یابیامکان رد  (. درواقع  بلاکچین2017،  1سریهاری و همکاران کنند )  یم

م و  ی فراهم  تسو  نیاکند  به  واقع  هی منجر  مد  یزمان  خر  تیریو  سفارش  )ی م  دیبهتر    (.2015،  2دیکاونی شود 

بلاکچین   یراردادهاق با   م  ونیاتوماس  ،هوشمند  ارمغان  به  کارخانه  در  مهم  تواندیمکه  آورد    یرا  در    ینقش 

آن   یکه اجرا  دیمرتبط با تول یپارامترها یاعتبارسنج وبه داشته باشد رهیو غ گمایناب، شش س دیتول یساز اده یپ

و    ایاش  نترنتیبر ا  یمبتن  دی تول  دیجد  یهافناوری      (.2017  ،3ی )شانلکندیاست، کمک م  زیکار چالش برانگ  کی

و   توان استاندارد کرد ی را م تیفیتمام اسناد ک ن،یبا  بلاکچین همگام کرد. علاوه بر ا توانیمنیز ها را کلان داده 

(.   2016،  4آپت و پتروفسکی بخشد به اشتراک گذاشت )ی را بهبود م  یریگ  می که تصم  نیتام  رهیزنج  یبا تمام اعضا 

آورد که منجر    یبه ارمغان م  )تدارکات(ک یرا در لجست  تیبخشد و شفاف  یرا بهبود م  یابیبلاکچین رد  همچنین  

احتمال    ابد،یبه طور گسترده گسترش    ن یتام  رهیاگر زنج  ،یسنت  نیتام  رهیشود. در زنج  یم  لیبه بهبود چرخه تحو

  د ی مف  اریبس  های ناهماهنگ  نیچنغلبه بر    یمورد برا  نیدر ا  تواندیو  فناوری  بلاکچین م  شودی م  شتریب  یناهماهنگ

  توانند با  بلاکچین ادغام شوند   یکه م  GPSخودرو مانند    یابیرد  یهادستگاه (.  2017)هائویان و همکاران،  باشد

 یابیتوان پاک کرد.  بلاکچین رد  ی را نم  ییداده ها  ن یرا به  بلاکچین ارائه دهند و چن  یورود   یتوانند داده ها  یم

 .  (2016  ،5انیکند )ت  یرا آسان م  هینقل  لهیوس

 

 بلاكچین و اعتماد دراعضاي زنجیره تولید  

تواندنقش آفرین  می   بلاکچین    باشد  نظر  مد  امنیت  و  و اعتماد  باشد  داشته  وجود  مراتبی  سلسله  هایداده   کجا  هر

مایر و  است )   یگریبودن در برابر د  ریپذ  بیبه آس  لیاعتماد نشان دهنده تما.(1391باشد)ثقفی و جمالیان پور،  

در    یافزونگ  ل یشود. به دل  یاز قرن پانزدهم استفاده م  طرفه دو    ثبت  ستمیس  ،یدر حسابدار (.  1995،  6همکاران

  ن ی تام  رهیزنج  یاعضا  نیمسائل مربوط به اعتماد در ب  شهی(، همدوطرفه  ستمیسوابق )با استفاده از س  ینگهدار

  و  ذخیره   قابلیت  از  ها،داده   مزنگاریر  و  از فناوری   برخورداری  جهت  به  بستربلاکچین    .(2106آموس،  )  وجود دارد.

  شفافیت   ویژگی  از  عموم،  مشاهده  تراکنشها برای  این  عرضه  جهت  به   و  بوده  برخوردار   بالا  امنیت  با  تراکنشها  انجام

تواند مسائل مربوط به اعتماد را برطرف کند    یبلاکچین م  (. بنابراین  1398است)آقایی طوق و ناصر،    برخوردار  نیز

کند و   کپارچهیرا    نیتام  رهیزنج  یتمام عملکردها   (  و2016و همکاران،    دسونیویو روند تراکنش را هموار کند )د
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  ( و همچنین  2017،  1کورپلا وهمکاران کار کند )  نی تام  رهیزنج  یاعضا   یواحد برا   یمنبع اطلاعات  کیبه عنوان  

و    ردی دهد )بی معامله کاهش م  یاعضا   انیاطلاعات و تقلب در م  فیرفتار فرصت طلبانه را از نظر تحر  بلاکچین

می 1991،  2توماس  اطلاعات  پذیری  حسابرسی  افزایش  موجب  و  احمدی،  (  و  )برزگر  بنابرای1399گردد  و    ن ( 

،  3)شیل و ناس کندی اعتماد را القا م  جهی کند و در نتی م  تربیش  یتجار  یشرکا   نیرا در معاملات ب  تیشفاف  نیچبلاک

 انسانی   عوامل  دخالت  به  نیاز  و  انجام شده  فناوری    به وسیله  وظایف کنترلی  و  هااعتبارسنجی   شرایط  این  (. در2019

  طائیزاده،   و  )رضائی  شد  تر خواهدسریعتر و مطمئن عملیات  و  معاملات  جریان  و  نبوده  هاداده   مقصد  و  مبدأ  در

با عملکرد    ی)اعتماد(ر یپذ  بیآس  رشیوجود دارد که ثابت کرده است پذ  یاد یز  یمطالعات قبل  ( همچین1398

و    رکسید  ;2016  ،5یلسپیو گ  رکسی د  جونگ،ی  ؛ د2007  ،4ن یاسکات و لپ  ت،یلکوئو )ک    مرتبط استها  سازمان 

 (.2002  ،6نیفر
 

 ن یو بلاكچ یرقابت  تی مز ، تامین  تنظیم زنجیره ،ی چابك ، يسازگار

ها ، محصولات و  فناوری  سازگاری زنجیره تأمین به توانایی شرکت در انطباق با توجه به تغییر بازار از نظر استراتژی 

کورپلاو   (. بلاکچین ظرفیت ذاتی برای ادغام سریع همه فرایندهای زنجیره تأمین را دارد7(2004ها اشاره دارد )لی ،

گیری با تغییر وضعیت  تر تقاضا ، مدیریت موجودی کالا و پشتیبانبینی دقیق. بلاکچین در پیش)2017همکاران ،  

دهد تا سریع تامین کنندگان ، طراحی  به سازمان قدرت می  بلاکچین)  2018بازار مفید است )ایوانوف و همکاران ، 

و غیره را تغییر دهد. علاوه بر این ، تمام اسناد با کیفیت را می توان استاندارد و با تمام اعضای زنجیره تامین که 

  (.  به همین ترتیب، تدارکات را 2016)اپت و پتروکسی ، بخشند به اشتراک گذاشتتصمیم گیری را بهبود می 

نقلیه مانند سامانه موقعیت یاب جهانی می با وسایل ردیابی وسیله  که 8توان توسط بلاکچین بهتر مدیریت کرد 

توانند داده های ورودی را به بلاکچین ارائه دهند و چنین داده هایی آنها می .توانند با بلاکچین تلفیق شوندمی

با    نیتأم  رهیزنج  یسازگارپژوهش مطرح می شود که      ( بنابراین فرضیه2016،    .9قابل دستکاری نیستند )تیان 

 . شودیم  یرقابت  تیشرکت منجر به مز  کی  بلاکچین دراستفاده از  

تراز بندی زنجیره تأمین به ادغام فرآیندچندین عضو زنجیره تأمین اشاره دارد. بلاکچین ظرفیت ذاتی برای  

توانند  همه شرکای عضو می .(10،2017ورپلا و همکارانادغام کلیه فرایندهای زنجیره تأمین شرکای عضو را دارد)ک

بلاکچین همچنین سرعت اجرای فرایندهای تجاری را با دقت و   فرایندهای داخلی همه شرکا را مشاهده کنند.

(. بلاکچین امکان اشتراک سوابق با شرکای تجاری  2016دهد )کیم و لاسکوفسکی، اطمینان بیشتری افزایش می
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که این باعث   )201،    1ودیگران  کند که مسائل مربوط به اعتماد بین اعضا را از بین می برد.)دیویدسونرا فراهم می  

شود  با توجه به مطالب بالا فرضیه ای مطرح می.می شود کل زنجیره تامین در راستای یک هدف واحد قرار گیرد  

 .  شودیم  یرقابت  تیشرکت منجر به مز  کبلاکچین ی  استفاده ازبا    نیتام  رهیزنج   که تنطیم

چابکی، توانایی زنجیره تأمین برای برآوردن تغییرات غیرمنتظره در تقاضای بازار و تبدیل آنها به فرصتهای  

سازد اسناد ، طرح ها ، اسناد با  .بلاکچین شرکای تجاری را قادر می) 2008تجاری است )سوافورد و همکاران،  

ت و اطمینان بیشتر به اشتراک بگذارند. چنین اشتراک داده ای پیش  های معاملات را با سرعت ، دقکیفیت و داده

( .بلاکچین  2018،    2بخشد )ایوانوف و همکاران بینی تقاضا ، مدیریت بهتر موجودی و پشتیبان گیری را بهبود می

یره تامین به کند و با شرکای زنجکند ، آنها را پردازش میبه طور مداوم داده ها را از منابع مختلف جمع آوری می 

 یچابک شود که  (. با توجه به مطالب بالا فرضیه ای در پژوهش مطرح می 2019گذارد) شیل و ناث،  اشتراک می 

 شود. ی م  یرقابت  تیشرکت منجر به مز  کبلاکچین ی  استفاده ازبا    نیتأم  رهیزنج

سازند عملکرد برتر را در یک محیط میهای پویا،  منابع مهم نامشهود مهمی هستند که شرکتها را قادر  قابلیت

.در یک محیط تجاری پویا ، چرخه های عمر محصول و مدل تجاری کوتاه    )2014،    3پویا حفظ کنند )لی و لیو 

های جدید باشند  و چنین  ها باید به طور مداوم به دنبال فرصت ( ، بنابراین شرکت 2000است )استوارت و همل ،  

این   .(2008،  4شرکت ها را به سمت بهبود عملکرد سوق دهند)پراهالاد و کریشنن   نوع ویژگی هایی می توانند

دهند  شیوه ها از طریق ایجاد یکپارچه سازی و پیکربندی مجدد منابع سازمان ، به شرایط ناپایدار محیطی پاسخ می

(.  2008پراهالاد و همکاران ،( کنیمشوند ، که ما آنها را به عنوان قابلیت های پویا معرفی میو با آنها سازگار می 

 . 5)2017کنند )گانوسکاران،های مهمی هستند که یک مزیت رقابتی را ایجاد میتنظیم، سازگاری و چابکی قابلیت 

کند ، باید با ارزش ، نادر ، تکرار نشدنی و غیرقابل تعویض باشد  منبعی که به ایجاد مزیت رقابتی پایدار کمک می

تواند رقابت شرکت  های شرکت، منابع نامشهود و ارزشمند شرکت است و می (. پویایی قابلیت2014،    6)لاین و رانان 

های مدیریتی پویا،  تجارت را قادر می سازد برای ایجاد ، تخصیص  (. قابلیت 2006،    7را توضیح دهد)زاهرا و همکاران 

،    8)هلفات و پتراف  کنندی مدت پشتیبانی میهای نامشهود که از عملکرد برتر تجارت طولانو محافظت از دارایی

 .9ها گذشته نشان داده است که بهبود مزیت رقابتی، عملکرد برتر شرکت را به همراه دارد )براستپژوهش  .(2009

به دست آمده از استفاده    یرقابت تیمز( با توجه به مطالب بالا فرضیه دیگر پژوهش مطرح می شود که   2016، 

 دارد. مثبت بر عملکرد شرکتها  کچین اثر  بلااز  فناوری  
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 پیشینه پژوهش  

 ها انگلیسی زبان و فارسی زبان پرداخته شده است. در این بخش به پیشینه موضوع پژوهش در دو قالب پژوهش 

با    یمال  یبهبود گزارشگر   یبرا  بلاکچیناتخاذ  فناوری  ( در پژوهشی به بررسی  2021برهانی و همکاران )

  ی به بررس  مذکورپژوهش    ن،یفناوری بلاکچ   ی متعددهات یبه قابل  اند. نظرپرداخته  فناوری   رشیاستفاده از مدل پذ

در این  .  پردازدیم  یمال  یهاکنندگان گزارشو استفاده   دکنندگانیفناوری توسط تول   نیا  رشیموضوع مهم پذ

مدل    کی  ،(TAMفناوری )   رشیخته و با توجه به مدل پذموجود پردا   یو تجرب  ینظر   یمبان  یابتدا به بررس  راستا،

 یاستخراج شده است. سپس با اتخاذ روش   یمال  یفناوری در گزارشگر    نیا   رشی ارائه و عوامل مؤثر بر پذ  ینظر 

  کی تکن  نیاصلاح شده و عوامل مؤثر بر ا  هیاول  یمدل نظر   افته،یساختار  مهیمصاحبه ن   11  یمحتوا  لیو تحل   یفیک

پرسشنامه با استفاده از روش    35  لیو تحل  هیو تجز  یآوربا جمع   تیشده است. در نها  ییشناسا  یمال  یدر گزارشگر 

  رش یدر خصوص پذ  یکنندگان و استفاده کنندگان گزارش مال  هیته  دگاهیارائه شده و د  ییمدل نها  ،یفاز  یدلف

 ی اصل   ل یکند و دلی از  فناوری  بلاکچین استفاده م  یمال  یقرار گرفته است. گزارشگر  یابیفناوری مورد ارز   نیا

  ن ی اطلاعات است. ا  یفیک  یهایژگیمثبت بر و  ریتأث   جهیدرک شده در نت  یسودمند   د،یفناوری جد   نیا  رشیپذ

و    ی مال  یدهندگان گزارشگر توسعه   توسط  دیجد  یهاک یتکن  رشیدر پذ  لیبه درک بهتر عوامل دخ  یپژوهش علم

 کند.  یکمک م   یمال  یگزارشگر  نه یدر زم  ستمیس  یآنها بر قصد و کاربرد فعل  ریتأث

«  داریپا  نیتام  رهی زنج  یبرا  نیبلاکچ  تیموفق  یاتیعوامل حای به موضوع »( در مطالعه 2020)  1یاداو و سینگ 

هایی را  علت  زنقش مهم برخی اپرداختند. تجزیه و تحلیل با کمک روش فازی دیمیتل انجام شده است. محققان 

شود. ایمنی و  نهایت، دستیابی به پایداری منجر می   نجیره تأمین و درزکچین با  لادهند که به ادغام بنشان می 

ها و کیفیت، مواردی  ها، اسناد و مدارک، مدیریت داده ها، قابلیت دسترسی، قوانین و سیاست نبودن داده   متمرکز

 .کنداستراتژی کمک می  هکچین به توسعلااست که با ب

ای به بررسی و تبیین اجرای  فناوری بلاکچین در سیستم تحویل ( در مطالعه 2020)  2بمبلاوسکا و همکاران 

  انهیشرکت مستقر در غرب م  کیتوسط  زنجیره تولید و عرضه تخم مرغ از مزرعه تا مصرف توسط کاربر نهایی  

  ت ی داشتن قابل  ،ییمواد غذا  نیتام  رهیدر زنج   نفعانیذ  یبرادهند که  محققان نشان می  پرداختند.  متحده  الاتیا

فراخوان مواد    یهانه یو هز  سکیو کاهش ر  ییکارا  شیافزا  ان،یروابط بهتر با مشتر  جادیباعث ا  ،ت یو شفاف  یابیرد

 . شودیتقلب و از دست دادن محصول م  ،ییغذا

بر     یمبتن  یو مشاهده محصولات کشاورز  یابیرد  تیقابل  ( در پژوهشی به بررسی  2020)  3پرشار و همکاران 

  علت کنند که به ها بیان میاند. آن « پرداختهدر هند ییمواد غذا یمنیا نیتضم یبرا رمتمرکزیغ یبلاکچین: روش

  کیفیت،   گواهینامه  صدور  و  مصرف  تا  مزرعه  از  غذایی  مواد  غذایی و ایمنی   مواد  تأمین  زنجیرهصنعت    سازی،جهانی

اسبت در این صورت یک راهکار پیشنهادی اساسی، استفاده از ظرفیت تکنولوژی    شده  تر از گذشتهمهم   بسیار
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وی ایمنی و یکپارچگی  نوظهور بلاکچین است که  نیاز به یک ساختار متمرکز امن را برطرف نموده و از سطح ق

 نماید. پیروی می 

  ایجاد   جمله  از  می آورد  بار  به  مزایای بسیاری  تأمین،  زنجیره  در  بلاکچین  استقرار  (،  2019)     1همکاران   و  آزی

  رؤیت  قابلیت بهبود با مصرف کننده و تولیدکننده  اعتماد بین افزایش زنجیره، کل در  دقیق تر و شفاف تر ردیابی

محصول،  استانداردهای  از  پیروی  و  پذیری المللی  های  و  کاغذبازی  کاهش  بین    حذف   و  کاهش  اداری،  هزینه 

  به   عیب  رفع  برای  محصول  یک  فراخوانی  و  محصول  منشأ  و  مبدأ  ردیابی  تقلبی، تسهیل  محصولات  و  کلاهبرداری

 قابل قبول.   و  کم  مدت زمان  یک  کارآمد در  روشی

  تأمین  زنجیره های در بلاکچین از فناوری استفاده با توانمی  چگونه که دهدمینشان  ( 2019)2کینرا  و هالد

  هویت   سه  و  فعال  هویت  چهار  وتحلیل،   تجزیه.  کند  محدود  و  را فعال  تأمین  زنجیره  عملکرد  و  مدیریت  همزمان

  و تأمین زنجیره مدیریت "مانع" یا "تسهیل" یا این   فناوری چگونه اینکه توضیح برای را بلاکچین محدودکننده

  داده ها   تغییرناپذیری  تأمین  در  آن  از توانایی که  ردیابی  قابلیت.  کندمی  شناسایی  شود،می تأمین  زنجیره عملکرد

 فرصتی  به عنوان  اصلی  این گروه.  دارد  قرار  بعدی  هایرده   در  فناوری  اصلی  نوآوری  یک  عنوانبه   شود،می   ناشی

 .گیرندمی   قرار  مورداستفاده  موجود،  تأمین  زنجیره  هایایستگیش   و  منابع  از  بهره برداری  برای

  تأمین زنجیره مدیریت کلیدی اهداف به  دستیابی در  بلاکچین نقش بررسی به پژوهشی ( در2019)3کشتری 

 دستیابی  برای  تواندمی  بلاکچین  آنها  کمک  به   که   دهدمی  نشان  را   مختلفی  مکانیسمهای  مطالعه  این.  است  پرداخته

 .کند  کمک  زنجیره تأمین  در  اهداف  به

  زنجیره   مدیریت  و  عملیات  منظر  از   بلاکچین  بررسی فناوری  به  مطالعه ای  طی   (،  2019  )  4دیگران   و   کول

  تعداد   پژوهش  این  در.  پرداختند  آینده  هاپژوهش   برای  هایبرنامه   ارائه  و  بالقوه  کاربردی  هایحوزه   تأمین شناسایی

  افزایش :  ازجمله  است  شناسایی شده  دهد،  تغییر  را  روشها  و  اقدامات  تواندمی  بلاکچین  که  روشهاییاز    بیشماری

بهبود  امنیت  و  ایمنی   پایدار؛   تأمین  زنجیره  مدیریت  بهبود  غیرقانونی؛  تقلب  کاهش  کیفیت؛  مدیریت  محصول؛ 

  و   جدید؛   محصول  توسعه  و  طراحی  بر  تأثیر  واسطه ها؛  به  نیاز  کاهش  ذخیره مجدد،  و  موجودی  مدیریت  در  تسریع

 .تأمین  زنجیره  معاملات  هزینه های  کاهش

.  پرداختند  تأمین  زنجیره  مدیریت  برای   بلاکچین  بررسی فناوری  به  پژوهشی  در  (،  2019  )  5دیگران   و   لیتک

  اثبات  خصوصی،  حریم  حفظ  ملاحظات  اجماع،   مکانیسم  عملکرد،  مقیاس پذیری،  قبیل  از  داد عواملی  نشان  نتایج

 .گذارندمی  تأثیر  تأمین  زنجیره  صنعت  در  بلاکچین ها  تأثیر  مربوط به  جزئیات  و  هزینه  و  محل

)  نایکوک پ  یفور  رشیبا عنوان  بلاکچین: پذ  ی( در مطالعه ا2017و همکاران  برا   یامدها ی صنعت و    ی آن 

  ت ی(، احراز هوی)حسابرس  ییحذف واسطه ها، تمرکززدا  یها  نهیفناوری در زم   نیاظهار داشت که ا  یحسابدار 
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سهولت    دادها،یتراکنش ها، رو  بق،سوا  یابیرد  یی(، توانای)حسابرس  ییدارا  تیمالک   یری گی(، پی تراکنش ها )حسابرس

غ  قیتطب و  اطلاعات  سوابق،  ها،  رد  یز یمم  ره،یحساب  )حسابرسداده   تی شفاف  ،یابیقابل  تسهیها  تبادل    لی(، 

 کند.یشرکت کمک م  تیر یبه ارائه اطلاعات قابل اعتماد به مد  ی و هماهنگ ساز   یاندگار اطلاعات، م 

با1401رحیمی و همکارن)  پژوهش  در     بهبود تعاملات   در  فناوری    این  به کارگیری  نقش  بررسی  هدف  ( 

به    پژوهش  هایفرضیه    بررسی  ساختاری برای  معادلات  ،مدلسازی  دفاعی  صنایع  تأمین  زنجیره  عملکرد  و  همکارانه

  و   همکارانه  تعاملات  بر  معنادار  و  مثبت  اثری  دارای  بلاکچین  فناوری    به کارگیری  که  داد  نشان  نتایج.  رفت  کار

 .شودمی  منجر  دفاعی  صنایع  تأمین  زنجیره   عملکرد  بهبود  به  نیز  همکارانه  ایجاد تعاملات  و  بوده  زنجیره  عملکرد

ررسی نقش  فناوری بلاکچین در بهبود عملکرد زنجیره تامین  ( به ب1400)در پژوهش آل داود و همکاران   

.  است وش پژوهش توصیفی ـ تحلیلی و از نوع کاربردی  پرداخته شده است. ر  وکارهای پسامدرنیته ایرانکسب

ری  نگری کاربران، با کاربرد  فناوبین همه متغیرهای مستقل بجز متغیر آینده    دهدمی نشان    ی پژوهشهاافتهی

، بین تمامی متغیرهای  علاوه بر آنداری وجود دارد.  بلاکچین در بهبود عملکرد زنجیره تامین رابطه مثبت و معنی 

های اجتماعی، بهبود خدمات بانکی، شفافیت مالی، ویژگی متغیر )شبکه   5مستقل واردشده به معادله رگرسیون  

کنند.  وکارهای اینترنتی را تبیین میدرصد از تغییرات عملکرد زنجیره تامین کسب    72ابهام( حدود  قدرت تحمل  

های اجتماعی؛ شفافیت  تغیرهای حوزه قانونی، سیاسی و مدیریتی؛ شبکه م  دهد میمسیر نیز نشان    نتایج تحلیل

مالی؛ بهبود خدمات بانکی؛ قدرت تحمل ابهام بیشترین اثرات مستقیم و غیرمستقیم  فناوری بلاکچین بر عملکرد  

 .کنندزنجیره تامین کسب و کارهای ایران تبیین می

)پیله و همکاران  بررسی چالش ا( در مطالعه 1400وری سلماسی  به  بلاکچین در ی  تکنولوژی  پذیرش  های 

زنجیره تامین پایدار در صنعت خودرو با استفاده از روش ترکیبی دیمتل فازی و مدلسازی معادلات ساختاری  

بندی موانع پذیرش   شناسایی و دسته  اند. مدل پژوهش متمرکز برپرداخته  (PLS)مبتنی بر حداقل مربعات جزئی

پایدار در صنعت  بلاکچین در زنجیر این راستااست  خودروه تامین  پذیرش   فناوری    وانعم  از  چهار دسته  . در 

  ،خارجی در ابعاد اجتماعیموانع  و    «فناوری   »موانع    «،سازمانیبین» موانع  موانع درون سازمانی«  »چین شامل  بلاک 

ای برای خبرگان صنعت  نامه منظور پرسش  دیناقتصادی و محیطی در زنجیره تامین پایدار بررسی شده است. ب

ترین موانع شناسایی و موانع کلیدی با روش دیمتل فازی انتخاب شد.  پرسشنامه بررسی و رایج  35خودرو ارسال و  

ارسال و   برپایه مدل   146سپس پرسشنامه دوم  براساس روش حداقل مربعات جزئی  سازی معادلات  پرسشنامه 

مل موثر شناسایی شدند. این بررسی به شرکای زنجیره تامین در  مانع به عنوان عوا  28ساختاری تحلیل شد و  

 .کندچین کمک میسازی  فناوری بلاک ریزی برای موانع در پیادهدرک و برنامه 

بررسی تاثیر عوامل موثر بر پذیرش فناوری مالی توسط مشتریان  ( در مطالعه ای به  1400افتخاری و همکاران)

بررسی و درک بهتر اثرگذاری سودمندی ادراک    آنها    هدف تحقیقپرداختند .  اد(بانک )مطالعه موردی بانک پاسارگ

شده، سهولت ادراک شده، تجربه مشتری، تبلیغات شفاهی، قابلیت اعتمادپذیری بر روی پذیرش فناوری های مالی 

عتماد مشتریان  تایج نشان می دهد که متغیر سهولت ادراک شده اثر منفی بر ا ناز سوی مشتریان بانک ها می باشد.  

 .داده و سایر متغیرها بر قابلیت اعتمادپذیری و در نتیجه پذیرش فن آوری مالی اثر مثبت داشته اند 
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پذیری  کچین برای بهبود رقابت لاهای مؤثر بروابط میان شاخص ای به بررسی  ( در مطالعه 1399رضایی و بابازاده)

ی،  یکچین شناسالااساس فناوری ب  اسی در صنایع غذایی برهای اسبر این اساس، شاخص اند.  پرداخته  صنایع غذایی

ی، روابط ساختاری و علت و معلولی بین هشت شاخص شناسایی شده براساس  زروش دیمتل فا  زس با استفاده اپس

تقلب، مؤثرترین    زهای پژوهش نشان داد شاخص قابلیت ردیابی و جلوگیری ا فتهیاشود.  نظرات خبرگان مشخص می 

ها دارد و شاخص  ن تعامل را با دیگر شاخصیرتضایعات غذایی، بیشز  شاخص است. همچنین، شاخص جلوگیری ا

 ت. قرارداد هوشمند، تأثیرپذیرترین شاخص اس

طراحی مدل مدیریت یکپارچه زنجیره تأمین الکترونیکی کالا  (، در مطالعه ای به  1399خرم نسب و همکاران)

مدیریت یکپارچه زنجیره تأمین الکترونیکی کالا، ریسک  پرداختند و نتیجه آنکه  ر عملکرد مالی شرکت  و تأثیر آن ب

از سوی    دارد وزنجیره تامین الکترونیکی و مزیت رقابتی بر عملکرد شرکت ملی مناطق نفتخیز جنوب تاثیر معنادار  

  مدیریت  بین  رابطه  بر   الکترونیکی  تامین  یرهزنج  ریسک  هم  و  رقابتی  مزیت   هم  که   دیگر نتایج موید این بوده است

 .ندارند   را  تعدیلگر  نقش  توانند-نمی  نفتخیز  مناطق  ملی  شرکت  عملکرد  و  کالا  الکترونیکی  تأمین  زنجیره  یکپارچه
  تأمین   زنجیره  عملکرد  بهبود  در  بلاکچین  فناوری  نقش  بررسی  به  ایمطالعه  در  (،  1398  )  بوشهری  و  رحیمی

 دفاعی   صنایع  تأمین  زنجیره  عملکرد  کلیدی  معیارهای  دلفی،  تکنیک  از  استفاده  با  ابتدا.  پرداختنددفاعی    صنایع

 نیمه ساختاریافته  مصاحبه  از  استفاده  با  و  محتوا  تحلیل   کیفی  پژوهش  روش  با به کارگیری  سپس  و  گردید  شناسایی

  تحلیل  و   بررسی  مورد  دفاعی  صنایع  تأمین  زنجیره  کلیدی  معیارهای  از  هریک  در  بلاکچین  فناوری    نقش  عمیق،  و

این    مناسب  به کارگیری  که  است  آن  از  حاکی  نتایج.  گردید  مفهومی ارائه  مدل  یک  قالب  در  آن  نتایج  و  گرفت  قرار

 .گردد  واقع  مؤثر  صنایع دفاعی  تأمین  زنجیره  عملکرد  بهبود  در  تواندمی   نوین،  فناوری

  برای  اشیاء  اینترنت بستر در بلاکچین ساختاری ظرفیت بررسی به پژوهشی در ( 1398 طائی زاده) و رضایی

  بلاکچین   داد،  نشان  نتایج.  پرداختند  دانش  و  اطلاعات  به  تأمین   زنجیره  ذینفعان  و دسترس پذیری  اعتماد  ارتقای

  اطلاعات  امنیت  ساختاری  بهبود.  دارد  را   تأمین  زنجیره  در  اطلاعات  مدیریت  چالش های جدی  به  پاسخ  ظرفیت

  از   برخورداری   همچنین.  شد  خواهد  تسهیل  اطلاعات  به  و دسترسی  شده  گیر  دست وپا  هایکنترل  تقلیل  موجب

 کرد  خواهد  قابل اعتمادتری فراهم  دانش  بالا،  اعتماد  باقابلیت  اطلاعات  و  داده

اند.  پرداخته ی  کسب وکار صنعت بانکدار   یهابر مدل   نیبلاکچ  ر یتاث( به بررسی  1397اسدالهی و چوبینه )  

های  های جدید منجر به ایجاد چالش استدلال محققین آن است که تغییرات روزانه در زمینه بروز و ظهور  فناوری 

ها لازم و ضروری است. در این راستا محققین با  گوناگونی گردیده است که ارزیابی دقیق پیامدهای این  فناوری 

این  .  این تاثیر را مورد بررسی قرار داده است بلاکچین برگان حوزهنفر از خ  10حلیل تم با مصاحبه با  کمک روش ت

فناوری تاثیر   وکار بلاکچین   مقاله  کسب  مدل  بانکداری بر  می  صنعت  تایید  تا  نمایدرا  است  لازم  و   .

 . استفاده از فرصتهای حاصل از این  فناوری اتخاذ نمایند  و  مناسبی برای مقابله با تهدیدها استراتژی بانکها

 بنابراین بر اساس مبانی نظری و پیشینه، فرضیات و مدل مفهومی پژوهش به شرح زیر مطرح می باشد: 

 شود.  یم  یرقابت  تی شرکت منجر به مز  کیاز  بلاکچین  با استفاده از    نیتأم  رهیزنج  یسازگار  (1

 شود.   یم  یرقابت  تیشرکت منجر به مز  کبلاکچین ی  استفاده ازبا    نیتام  رهیتراز زنج (2
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 شود.  یم  یرقابت  تیشرکت منجر به مز  کبلاکچین ی  استفاده از  با    نیتأم  رهیزنج  یچابک (3

 دارد. مثبت بر عملکرد شرکتها  بلاکچین اثر  به دست آمده از استفاده از  فناوری     یرقابت  تیمز (4

 شود.   یمنجر به عملکرد بهتر شرکت مبلاکچین  ری  شده با استفاده از  فناو  جادیاعتماد ا (5

 
 . مدل مفهومی پژوهش1شكل 

 

 . روش شناسی  3

پیمایشی و   –آوری اطلاعات مورد نیاز، توصیفیروش انجام پژوهش حاضر از لحاظ چگونگی بدست آوردن و جمع 

 از لحاظ روابط بین متغیرها همبستگی است. همچنین پژوهش حاضر از حیث هدف کاربردی است. 

استفاده می     pls, spss در این پژوهش برای تجزیه و تحلیل اطلاعات بر حسب مورد از نرم افزارهای اکسل  

سل استفاده شده است و برای تحلیل شود. در این پژوهش همچنین برای چیدمان و محاسبات اولیه از نرم افزار اک

 .  و برای تحلیل استنباطی از مدلسازی معادلات ساختاری استفاده خواهد spss توصیفی داده ها از نرم افزار

ها توصیفی و همبستگی و به لحاظ هدف، از نوع مطالعات کاربردی می باشد.  پژوهش حاضر از جمله پژوهش 

اعتبار سنجی پژوهش پرسشنامه با استفاده از روایی صوری و محتوایی و آلفای کرونباخ  ها و نحوه  ابزار گرداوری داده 

  اوراق   بورس  در  شده  پذیرفته  هایبرای پایایی می باشد. جامعه آماری مطالعه شامل مدیران ارشد و مالی، شرکت 

مه در جامعه  رسشنا پ  توزیع  بر  مبتنی   تصادفی   گیری  نمونه  روش  پژوهش،  نمونه   انتخاب  روش.  باشد  می  بهادار

باشد .انتظار می رود در این ها معادلات ساختاری می پژوهش می باشد.در این پژوهش روش تجزیه و تحلیل داده

جهت  .پژوهش رابطه مثبت بین مدیریت هزینه و درک مفید بودن و درک سهولت استفاده  فناوری بلاکچین باشد

ای )کتب، مقالات  ررسی ادبیات پژوهش از مطالعات کتابخانهگردآوری اطلاعات اولیه پیرامون موضوع پژوهش و ب

های مربوط به متغیرهای پژوهش،  های فارسی و انگلیسی موجود( استفاده شده است. ابزار گردآوری دادهو پایان نامه

 فراوانی  جداول توصیفی، آمار از استفاده با پژوهش دموگرافیک هایداده توصیف پژوهش این پرسشنامه است .در
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گرفته  قرار تحلیل و تجزیه مورد  SPSSافزار    نرم از استفاده  با هاداده و شده انجام ایمیله ، ایدایره  نمودارهای و

  با  ساختاری   معادلات  تکنیک  و  تأییدی  عاملی  تحلیل  طریق  از  عوامل  و  متغیرها  بین  روابط  تأیید  بررسی  و  است

  منظور   به  است،  هامدل  گونهاین  اجرای  جهت  افزارها  نرم  مشهورترین  از  یکی  که  SMART-PLS  افزار  نرم  از  استفاده

همچنین    .  است  شده  استفاده  متغیرها  میان  مستقیم  غیر  یا  مستقیم  همزمان،  روابط   سنجش  هدف  با  هافرضیه  آزمون

 است  شدهاستفاده  میدانی  و ای کتابخانه  روش  دو هر  از اطلاعات جهت گردآوری پژوهش این در

  پیشینه و موضوع ادبیات  به  مربوط آوری اطلاعاتجمع  با ارتباط در کتابخانه ای:  •

 با پرسشنامه ساخت یافته  پژوهش، فرضیات آزمون اطلاعات برای  گردآوری خصوص میدانی: در •

 

 جامعه آماري 

خاص   تعریف  ،  آماری  جامعه  برای  ایعده  .باشند  مشترک  صفت  دریک  حداقل  که  واحدهایی  مجموعه   آماری  جامعه

 جامعه  یک  افراد  در  صفت  یک  اندازه  به مربوط  هایکمیت  آن، اعضای  که  ایجامعه : اندداده  ارایه شرح  این  به  ریت

ی آماری پژوهش حاضر شامل حسابداران  شرکت های بورس اوراق بهادار تهران و استادان حسابداری  است. جامعه 

نمونه مناسب جامعه آماری، روش های براورد گوناگونی وجود دارد که در زیر به روش  است. برای بررسی حجم  

پراخته شده است. یکی از دلایل کاربرد زیاد    10اختصاصی معادلات ساختاری با حداقل مربعات جزئی به نام قاعده  

1معادلات ساختاری با حداقل مربعات جزیی 
نرمال  است. در روش های    های، عدم نیاز به حجم بالای نمونه وداده  

به کمک نرم افزارهای مانند لیزرل، احتیاج به حجم    2نسل اول پیاده سازی معادلات ساختاری مبتنی بر کوواریانس 

( و داده های نرمال است ولی در روش های نسل دوم پیاده سازی معادلات ساختاری  N>200بالای نمونه  داشت)

که نرم افزار پیاده سازی مدل های این پژوهش است(،      PLS -Smartبه کمک نرم افزارهای مانند    3مبتنی بر واریانس 

نمونه برای مدلسازی استفاده    10متغیر، از  27( در مقاله خود با  1989به حجم کم حساس نمی باشد و حتی وُلد)

قواعد تعیین حجم حداقل نمونه،    یکی از شناخته شده ترین  PLS(. در روش  1393نموده است.) دلاوری و رضازاده،  

 (: 1393( می باشد که به شرح زیر است) دلاوری و رضا زاده،  1995بارکلای و همکاران)   10قاعده  

 حجم نمونه لازم طبق این قاعده برابر است با بزرگترین مقدار دو مقدار زیر 

های اندازه  میان مدل در تعداد شاخص های مدل اندازه گیری که دارای بیشترین شاخص در    10ضرب   •

 گیری  مدل اصلی پژوهش است. 

در بیشترین روابط موجود در بخش ساختاری مدل اصلی پژوهش که به یک متغیر مربوط    10ضرب   •

 می شوند. 

 

 
 

 
1 SEM- PLS 
2 CBSEM 
3 VBSEM 
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 معادلات ساختاري 1۰. قاعده 1جدول

 معیار دوم:مدل ساختاري  معیار اول:مدل اندازه گیري 

 تعداد روابط درونزا  سازه ها تعداد شاخص  سازه ها

 3 تمایل به کاربرد بلاکچین  8 صرفه جویی در هزینه 

 3 مزیت رقابتی  8 چابکی زنجیره تامین 

 30  80 برابر  10

 80 بیشینه

 

محاسبه می شود که با    80می باشد حجم نمونه    PLSبنابراین طبق این قاعده اختصاصی روش این پژوهش که  

، بنابراین حجم نمونه پژوهش از حد مطلوبی برخوردار است. علاوه بر  246توجه به حجم نمونه پژوهش به تعداد  

شاخص    26نمونه برای هر شاخص مدل، با توجه به     5این معیار، در تعیین حجم نمونه براساس قاعده حداقل  

پاسخنامه مناسب است.  همچین باید افزود که  این تعداد نیز با ارسال مجازی پرسشنامه    246سازه های پژوهش ،  

ها به افراد جامعه هدف پژوهش)با مشارکت در مجامع بورسی و کنفرانس ها و شبکه های مجازی (  ممکن شد و  

 پرسشنامه قابل استفاده  بوده است.    246پرسشنامه دریافت شد که    294
 

 متغیرهاي پژوهش و ابزار سنجش آن 

ها، پرسشنامه است که این پرسشنامه ها همه متغیرهای پژوهش را پوشش داده است.سوالات ابزار گردآوری داده

آورده شده است و در بخش آغازین یافته های پژوهش به روایی و پایایی   2پرسشنامه مربوط به هر متغیر در جدول  

  40البته از نظر روایی محتوایی مورد تایید استادان رساله بوده است و در پیش آزمون  آنها پرداخته شده است و  

 را کسب نموده است.   0.78نفره هم، حداقل پایایی کرونباخ  

 
 . متغیرهاي مدل پژوهش2جدول 

 شماره سوالات  منبع نام اختصاري متغیر  متغیرها

 AG چابکی زنجیره تامین 

Ashutosh Sheel, 

Vishnu Nath,2019 

1-8 

 SCA 1-4 تنظیم زنجیره تامین 

 AD 1-3 سازگاری زنجیره تامین 

 FP 1-4 عملکرد بنگاه 

 T 1-4 اعتماد به بلاکچین 

 c 1-3 مزیت رقابتی با کاربرد بلاکچین 
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 . یافته هاي پژوهش  4

 آمار توصیفی 

توزیع   بررسی چگونگی  به  آماری  تحلیل  و  تجزیه  از  بخش  این  متغیرهایی چون  نمونه در  از حیث  آماری  های 

 شود.  پرداخته می سن، سابقه کار، رده شغلی و سطح تحصیلات رسمی، حسابداران جامعه در عضویت جنسیت،

 
 . مشخصات جمعیت شناختی نمونه پژوهش3جدول

 درصد فراوانی  گروه متغیر درصد فراوانی  گروه متغیر

 جنسیت
 1/67 165 مرد

رده  

 شغلی 

 14/21 52 حسابدار 

 30/31 77 رئیس حسابداری  9/32 81 زن 

 جامعه  در  عضویت

 رسمی  حسابداران 

 99/36 91 مدیر مالی  3/5 13 بله 

 57/10 26 استاد حسابداری  7/94 233 خیر

 سن 

    7/3 9 سال  25کمتر از 

 37 91 سال  35تا  26بین 

 سابقه کار 

 8/9 24 سال  5کمتر از 

 71/44 110 سال  15تا  6بین  7/37 93 سال  45تا  36بین 

 46/41 102 سال  25تا  16بین  3/16 40 سال  55تا  46بین 

 03/4 10 سال  25بالاتر از  3/5 13 سال  55بالاتر از 

 سطح تحصیلات 

    98/23 59 کارشناسی 

     78/48 120 کارشناسی ارشد 

     24/27 67 دکتری

 

(،  %32.9( و زن)    %67.1نفر افراد نمونه،  ترکیب جمعیتی از نظر جنسیت شامل مرد)  246فوق از  با توجه به جدول  

( و از نظر رده  %27.24( و دکتری)%48.78(، کارشناسی ارشد)%23.98از نظر ترکیب تحصیلی شامل کارشناسی)

(  %10.57حسابداری)( و استاد  %36.99(، مدیر مالی) %31.30(، رئیس حسابداری)%21.14شغلی شامل حسابدار)

سال    55تا     26درصد افراد نمونه بین    78رسمی هستند. از طرفی   حسابداران جامعه درصد عضو  5.3می باشند و  

 سال سابقه کار دارند.   5درصد افراد نمونه بالاتر از    76سن دارند و همچنین حدود  

 

 آمار استنباطی  

ارزیابی مجزا شامل ارزیابی بیرونی)مدل اندازه گیری(، ارزیابی (  سه  PLSدر معادلات ساختاری با مربعات جزئی)

درونی)مدل ساختاری( و ارزیابی کلی برای مدلسازی مطرح می باشد که پس از مطلوبیت ارزیابی ها به آزمون  

 فرضیات پرداخته می شود که در زیر به آنها پرداخته خواهد شد. 
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 آزمون مدل بیرونی )مدل اندازه گیري( 

 شود که به شرح زیر می باشد.  ها پرداخته می در این بخش به بارهای عاملی، پایایی و روایی

 بارهاي عاملی  •

تا   قرار گرفته  مورد مطالعه  روایی سازه  تا  به ساکن لازم است  ابتدا  معادلات ساختاری،  در روش شناسی مدل 

ظر خود از دقت لازم برخوردار هستند.  های انتخاب شده برای اندازه گیری متغیرهای مورد ن مشخص شود گویه 

، استفاده می شود. به این شکل که بار عاملی هر گویه با متغیر  (CFA)برای این منظور از تحلیل عاملی تاییدی

باشد. در این صورت این گویه از دقت لازم برای    05/0کوچکتر از    P  و مقادیر  96/1بالاتر از    tخود دارای مقدار  

اندازه گیری آن سازه یا متغیر مکنون برخوردار است در جدول زیر مقادیر بار عاملی برای گویه های هر متغیر  

 آورده شده است. 

 
 . نتایج بررسی مقادیر بار عاملی سوالات 4جدول

      Pمقادیر  tآماره  بار عاملی گویه متغیر

سازگاری زنجیره تامین  

 با کاربرد 

AD1 0.758 12.552 0.000 
 مزیت رقابتی 

CP1 0.883 64.298 0.000 

AD2 0.866 32.674 0.000 CP2 0.808 11.728 0.000 

AD3 0.914 59.452 0.000 CP3 0.859 17.479 0.000 

چابکی زنجیره تامین با  

 کاربرد بلاکچین 

AG1 0.751 8.247 0.000 

 عملکرد شرکت 

FP1 0.818 26.493 0.000 

AG2 0.838 8.201 0.000 FP2 0.800 16.755 0.000 

AG3 0.759 7.723 0.000 FP3 0.932 77.144 0.000 

AG4 0.793 6.489 0.000 FP4 0.753 18.518 0.000 

AG5 0.737 5.634 0.000 
اعتماد به  

 بلاکچین 

TR1 0.884 26.582 0.000 

AG6 0.802 8.041 0.000 TR2 0.947 90.623 0.000 

AG7 0.561 4.191 0.000 TR3 0.834 26.533 0.000 

AG8 0.787 12.101 0.000 TR4 0.667 15.010 0.000 

تنظیم زنجیره تامین با  

 کاربرد بلاکچین 

AL1 0.797 21.334 0.000      

AL2 0.840 27.208 0.000      

AL3 0.665 8.055 0.000      

AL4 0.794 21.299 0.000      

 

ها  بودند پس هیچ کدام از گویه  05/0و سطح معناداری کمتر از    96/1بزرگتر از مقدار    tهمگی گویه ها دارای آماره  

از طرفی بر   پردازیم.شوند پس کار را با همه گویه ها )سوالات( ادامه داده و به بررسی مدل می از مدل حذف نمی 

ی متغیر مربوطه سهم بیشتری  اساس بارهای عاملی، شاخصی که بیشترین بار عاملی را داشته باشد، در اندازه گیر 

 کند.تری داشته باشد سهم کمتری رو در اندازه گیری سازه مربوطه ایفا می دارد و شاخصی که ضرایب کوچک 
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 سنجش روایی و پایایی   •

در جدول زیر نشان داده شده است.     1مرکب پایایی و  rho_Aکرونباخ،   آلفای روش ضرایب سه  به  پایایی آزمون نتایج

بزرگتر شده   7/0در مدل اندازه گیری، هماهنگی درونی مدل یا میزان پایایی برای همه متغیرها از شاخص معیار 

روایی همگرا که به بررسی میزان همبستگی هر  .است  گرفته قرار  تایید مورد  گیری اندازه  مدل  است. بنابراین پایایی

پردازد که هرچه این همبستگی بیشتر باشد، برازش نیز بیشتر است. فورنل و  ها( خود میصسازه با سؤالات )شاخ

( را برای سنجش روایی همگرا معرفی کرده و اظهار  AVE( معیار میانگین واریانس استخراج شده )1981لارکر )

 ها ارائه شده استز سازهباشد. در جدول زیر مقدار این ضریب برای هریک امی  0.5داشتند که مقدار عدد بحرانی  

 قرار تایید مورد آزمون  این در گیری  اندازه  مدل  روایی همگرا  بنابراین باشد؛ می  0.5از   بالاتر ها متغیر همه که برای 

 است.  گرفته
 

 (  : مقادیر شاخص هاي سنجش پایایی مدل دوم5جدول )

 متغیر
 آلفاي كرونباخ

(>0.7) 

 Rho ضریب
(>0.7) 

 پایایی مركب
(>0.7) 

 روایی همگرا 
(>0.5) 

 0.704 0.904 0.881 0.855 اعتماد به بلاکچین 

 0.603 0.858 0.809 0.785 تنظیم زنجیره تامین با کاربرد بلاکچین 

 0.72 0.885 0.831 0.804 سازگاری زنجیره تامین با کاربرد بلاکچین 

 0.686 0.897 0.862 0.845 عملکرد شرکت 

 0.723 0.887 0.919 0.824 مزیت رقابتی 

 0.574 0.914 1.091 0.902 چابکی زنجیره تامین با کاربرد بلاکچین 

   

مقادیر ماتریس فورنل و لارکر    20-4روایی واگرا از طریق معیار فورنل و لارکر سنجیده می شود که  در جدول  

اصلی ماتریس( از اعداد پایین  شده است و چون در همه موارد مجذور واریانس استخراجی داده ها )قطر  مشخص 

های خود دارند تا  ها )متغیرهای مکنون( در مدل تعامل بیشتری با شاخص خود بیشتر است؛ بدین معنی که سازه

 شود.  است و تأیید می  های دیگر و بنابراین روایی واگرای مدل در حد مناسبیبا سازه 

 
 روایی واگرا بر اساس معیار فورنل و لاركر   .6جدول 

 
اعتماد به 

 بلاكچین

تنظیم زنجیره 

 تامین 

سازگاري  

 زنجیره تامین 

عملكرد 

 شركت
 مزیت رقابتی

چابكی 

 زنجیره تامین 

      0.839 اعتماد به بلاکچین 

     0.777 0.528 تنظیم زنجیره تامین 

    0.849 0.465 0.68 سازگاری زنجیره تامین 

 
1 Composite reliability(CR) 
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اعتماد به 

 بلاكچین

تنظیم زنجیره 

 تامین 

سازگاري  

 زنجیره تامین 

عملكرد 

 شركت
 مزیت رقابتی

چابكی 

 زنجیره تامین 

   0.828 0.74 0.526 0.816 عملکرد شرکت 

  0.851 0.569 0.512 0.478 0.417 مزیت رقابتی 

 0.758 0.413 0.295 0.303 0.458 0.162 چابکی زنجیره تامین 

 

 آزمون مدل درونی )مدل ساختاري(

 آزمون ضریب مسیر  •

در قالب مدل درونی هر مسیر متناظر با یکی از فرضیات مدل است. آزمون هر فرضیه از طریق بررسی علامت،اندازه  

و معناداری آماری ضریب مسیر )بتا( بین هر متغیر مکنون با متغیر وابسته است. هر اندازه این ضریب مسیر بالاتر  

و    tوابسته بیشتر خواهد بود. با توجه به مقدار آماره    باشد تاثیر پیش بینی کننده متغیر مکنون نسبت به متغیر

دهد در  می باشد که نشان می   05/0کوچکتر از    Pو مقادیر    96/1بزرگتر از    tبرای کلیه مسیرها ، آماره    Pمقادیر  

همه مسیر ها ، تاثیر معنادار داشته است که نتایج آزمون مدل مفهومی پژوهش در حالت    %95سطح اطمینان  

 ی ضرایب در شکل زیر نشان داده شده است. معنادار 

 
 اثرات مستقیم نقش متغیرهاي پژوهش . 7جدول

 مسیر
ضریب 

 مسیر

خطاي 

 استاندارد 
 Pمقادیر  tآماره 

 0.000 9.581 0.073 0.700 عملکرد شرکت  ←اعتماد به بلاکچین  

 0.000 3.619 0.061 0.222 مزیت رقابتی  ←تنظیم زنجیره تامین با کاربرد بلاکچین  

 0.000 4.971 0.070 0.346 مزیت رقابتی  ←سازگاری زنجیره تامین با کاربرد بلاکچین 

 0.000 4.056 0.068 0.277 عملکرد شرکت  ←مزیت رقابتی  

 0.014 2.462 0.084 0.207 مزیت رقابتی  ←چابکی زنجیره تامین با کاربرد بلاکچین  

 

می   05/0کوچکتر از    Pو مقادیر    96/1بزرگتر از   tبرای کلیه مسیرها ، آماره    Pو مقادیر    tبا توجه به مقدار آماره  

است که نتایج آزمون مدل  همه مسیر ها ، تاثیر معنادار داشته    %95باشد که نشان میدهد در سطح اطمینان  

 مفهومی پژوهش در حالت معناداری ضرایب در شکل زیر نشان داده شده است. 
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 ( t-valueمدل در حالت اعداد معناداري) .2شكل 

 

 
 مدل در حالت ضرایب مسیر . 3شكل 

 

اعداد نوشته شده بر روی خطوط در واقع ضرایب بتا حاصل از معادله رگرسیون میان متغیرها است که همان ضریب  

مدل است که متغیرهای پیش بین آن از    2Rی مقدار ضریب تعیین  مسیر است. اعداد داخل هر دایره نشان دهنده

براورد شده و نشان می   369/0طریق فلش به آن دایره وارد شده اند. ضریب تعیین برای متغیر مزیت رقابتی مقدار  
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دهد که متغیرهای تنظیم زنجیره تامین با کاربرد بلاکچین ، چابکی زنجیره تامین با کاربرد بلاکچین و سازگاری  

از تغییرات مزیت رقابتی را توضیح دهند. با توجه    %37اربرد بلاکچین روی هم رفته توانسته اند  زنجیره تامین با ک

(،  0/ 346می توان گفت متغیرهای سازگاری زنجیره تامین با کاربرد بلاکچین )  tبه مقدار ضریب استاندارد و آماره  

( به ترتیب  207/0با کاربرد بلاکچین )  ( و چابکی زنجیره تامین 222/0تنظیم زنجیره تامین با کاربرد بلاکچین )

 .بالاترین تاثیر را روی متغیر مزیت رقابتی داشته اند  

از تغییرات عملکرد شرکت را تبیین    %73به همین ترتیب، متغیرهای اعتماد به بلاکچین و مزیت رقابتی در مجموع  

غیر اعتماد به بلاکچین نسبت به مزیت  می توان گفت مت   tکنند. . با توجه به مقدار ضریب استاندارد و آماره  می

 رقابتی تاثیر بیشتری بر روی متغیر عملکرد شرکت داشته است. 

 2Rضریب تعیین)  •
 ) 

تغییرات هر یک از متغیرهای وابسته مدل است که به وسیله  (معیاری است که بیانگر میزان   R2 )ضریب تعیین

های  شود و در مورد سازه زای مدل ارائه میتنها برای متغیرهای درون  R2 شود. مقدارمتغیرهای مستقل تبیین می

ش  زای مدل بیشتر باشد، نشان از براز های درونمربوط به سازه  R2 زا مقدار آن برابر صفر است. هرچه مقداربرون 

به عنوان مقادیر ضعیف، متوسط و قوی برای ضریب تعیین معرفی   0/67و    33/ 0،    0/19سه مقدار    .بهتر مدل است

  729/0مشاهده می شود متغیر عملکرد شرکت با مقدار ضریب تعیین    23-4همانطور که در جدول  .شده است

 باشد.  تبیین پذیری متوسطی را دارا می   قدرت  369/0دارای قدرت تبیین پذیری قوی و متغیر مزیت رقابتی با مقدار  

 
 مدل دوم  2Rضریب تعیین   .8جدول

 

 
 

 

 Q2معیار  •

( معرفی شده است و قدرت پیش بینی مدل را مشخص می کند. به اعتقاد  1975)1این معیار توسط استون و گیزر 

آنها مدل با برازش ساختاری مقبول باید قابلیت پیش بینی شاخص های سازه های درون نزا را داشته باشد. عدد   

تا   0.15یف، ضع0.15) نیازمند اصلاح( است و بزرگتر از آن قابل پذیرش است بطوریکه تا 0.02بحرانی این معیار 

(. همانگونه که از جدول مشخص است،  1393قوی می باشد)داوری و رضازاده،    0.35متوسط و بزرگتر از    0.35

بینی قدرت پیش بینی متغیر مکنون درونزا عملکرد شرکت در سطح قوی و متغیر مزیت رقابتی دارای قدرت پیش 

 باشند.  ختاری میدر سطح متوسط می باشد که بیانگر برازش مناسب برای مدل سا

 
 

 
1 Stone & Geisser 

 2R سازه

 0.729 عملکرد شرکت 

 0.369 مزیت رقابتی 

https://parsmodir.com/db/research/rsquare.php
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  )2Q(كیفیت پیش بینی كنندگی  . 9جدول  

 

 
 

 

 ارزیابی كلی مدل  •

و    08/0 بین مدل استفاده شد. مقادیر کلی برازش  سنجش  برای 3GOFو  SRMR1  ، RMS Theta2 های شاخص

 نشا (2014 و همکاران، )هنسلر RMS Theta برای  12/0   از تر کم مقادیر و (1999 بنتلر، و )هو   SRMR برای  1/0

را به عنوان مقادیر ضعیف ، متوسط    0.36و    0.25،    0.01همچنین سه مقدار    .هستند مدل مناسب برازش ن دهنده

مورد   GOFو  SRMR  ،RMS Thetaشود شاخص های  معرفی نموده اند. چنانچه مشاهده می GOFو قوی برای 

 ید قرار گرفته است. تای

 
 شاخص هاي برازش كلی مدل دوم  .1۰جدول 

 نتیجه آستانه قابل قبول  مقدار بدست آمده  شاخص برازش

SRMR 081/0  تایید  1/0یا   08/0کمتر از 

RMS Theta 098/0  تایید  12/0کمتر از 

GOF 606/0  تایید  36/0بالاتر از 

 

 آزمون فرضیات  

 صورت به پژوهش  فرضیات مدل اول و دوم  بررسی  ی  خلاصه  شده،  ارائه  نتایج و  شده انجام  های آزمون  به  باتوجه 

 :است که به شرح آنها پرداخته شده است آمده زیر بدست جدول

 
 خلاصه بررسی فرضیات پژوهش .11جدول 

 نتیجه p سطح معناداري tآماره  ضریب مسیر  فرضیات 

 عدم رد  0.000 3.619 0.222 مزیت رقابتی  ←تنظیم زنجیره تامین با کاربرد بلاکچین  

 عدم رد  0.014 2.462 0.207 مزیت رقابتی  ←چابکی زنجیره تامین با کاربرد بلاکچین  

 عدم رد  0.000 4.971 0.346 مزیت رقابتی ← سازگاری زنجیره تامین با کاربرد بلاکچین 

 عدم رد  0.000 4.056 0.277 عملکرد شرکت  ←مزیت رقابتی  

 عدم رد  0.000 9.581 0.700 عملکرد شرکت  ←اعتماد به بلاکچین  

 

 
1 Square Root Mean Residual 
2 Root Mean Squared Theta 
3 Goodness of fit 

 2Q سازه

 0.49 عملکرد شرکت 

 0.217 مزیت رقابتی 
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  ( : تنظیم زنجیره تامین با کاربرد بلاکچین بر مزیت رقابتی تأثیر دارد. 1فرضیه )

  05/0است و سطح معناداری کمتر از    1/ 96و بزرگتر از مقدار    62/3برابر    tبا توجه به جدول مقدار قدرمطلق آماره  

% تنظیم زنجیره تامین با کاربرد بلاکچین بر    95شود یعنی در سطح اطمینان  می باشد، پس فرض صفر رد می 

و مثبت )مستقیم( است. یعنی با افزایش سطح تنظیم   22/0داری دارد و مقدار تأثیر  برابر  مزیت رقابتی تأثیر معنی

 زنجیره تامین با کاربرد بلاکچین ، میزان مزیت رقابتی نیز افزایش می یابد.

 ( : چابکی زنجیره تامین با کاربرد بلاکچین بر مزیت رقابتی تأثیر دارد.2فرضیه )

  05/0است و سطح معناداری کمتر از    1/ 96مقدار  و بزرگتر از    46/2برابر    tبا توجه به جدول مقدار قدرمطلق آماره  

% چابکی زنجیره تامین با کاربرد بلاکچین بر    95شود یعنی در سطح اطمینان  می باشد، پس فرض صفر رد می

و مثبت )مستقیم( است. یعنی با افزایش سطح چابکی   21/0داری دارد و مقدار تأثیر  برابر  مزیت رقابتی تأثیر معنی

 با کاربرد بلاکچین ، میزان مزیت رقابتی نیز افزایش می یابد.زنجیره تامین  

 ( : سازگاری زنجیره تامین با کاربرد بلاکچین بر مزیت رقابتی تأثیر دارد. 3فرضیه  

  05/0است و سطح معناداری کمتر از    1/ 96و بزرگتر از مقدار    97/4برابر    tبا توجه به جدول مقدار قدرمطلق آماره  

% سازگاری زنجیره تامین با کاربرد بلاکچین بر    95شود یعنی در سطح اطمینان  فر رد میمی باشد، پس فرض ص

تأثیر معنی رقابتی  برابر  مزیت  تأثیر   مقدار  دارد و  افزایش سطح   35/0داری  با  یعنی  است.  )مستقیم(  مثبت  و 

 . سازگاری زنجیره تامین با کاربرد بلاکچین ، میزان مزیت رقابتی نیز افزایش می یابد

 ( : مزیت رقابتی بر عملکرد شرکت تأثیر دارد.4-2فرضیه )

  05/0است و سطح معناداری کمتر از    1/ 96و بزرگتر از مقدار    06/4برابر    tبا توجه به جدول مقدار قدرمطلق آماره  

داری  % مزیت رقابتی بر عملکرد شرکت تأثیر معنی  95شود یعنی در سطح اطمینان  می باشد، پس فرض صفر رد می

عملکرد شرکت  و مثبت )مستقیم( است. یعنی با افزایش سطح مزیت رقابتی ، میزان    28/0دارد و مقدار تأثیر  برابر  

 نیز افزایش می یابد. 

 ( : اعتماد به بلاکچین بر عملکرد شرکت تأثیر دارد.5فرضیه )

  05/0است و سطح معناداری کمتر از    1/ 96و بزرگتر از مقدار    58/9برابر    tبا توجه به جدول مقدار قدرمطلق آماره  

ه بلاکچین بر عملکرد شرکت تأثیر  % اعتماد ب  95شود یعنی در سطح اطمینان  می باشد، پس فرض صفر رد می

و مثبت )مستقیم( است. یعنی با افزایش سطح اعتماد به بلاکچین ،   70/0داری دارد و مقدار تأثیر  برابر  معنی

 میزان عملکرد شرکت نیز افزایش می یابد.

 

 . نتیجه گیري و پیشنهادها5

زمون فرضیه ها، پیشنهادهایی مبتنی بر نتایج در این بخش به نتیجه گیری در مورد یافته های پژوهش مربوط به آ

 ها آتی و محدودیت های پژوهش پرداخته شده است.  ، پیشنهادهایی برای پژوهش 

  ن یتام  رهی زنج  یدهد که پارامترها   ی( نشان م 11، جدول  3و    2  یداده ها )شکل ها  لیو تحل  هیتجز  جهینت

  0.346)  نی تام  رهیزنج  ی(. سازگار 0.000،  3.619،  0.222)  نیتام  رهیزنجمانند همترازی    شده با  بلاکچین  تیتقو
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  ن یدارند. ا   یرقابت  تیبر مز  یمعنادار   مثبت  ( اثر0.014  ،  2.462،  0.207)  نی تام  رهی زنج  ی( و چابک0.00  ،  4.971،

بهبود فرکانس توسعه  د،یتصور را دارند که  بلاکچین با کاهش زمان تول نیا  مشارکت کنندگانبدان معناست که 

جد همچن  لیتحو  ی هات یقابل  شیافزا  د،یمحصول  کردن    ،یمشتر   تیرضا  شیافزا  نیو  چابک  در  آنها  به 

چابکی توانایی زنجیره تأمین برای برآوردن تغییرات  .  که با مبانی نظری همسوست  کندیم    وکارشان کمککسب

ره در تقاضای بازار و تبدیل آنها به فرصتهای تجاری است و بلاکچین  شرکای تجاری را قادر می سازد که  غیرمنتظ 

چنین اشتراک   اسناد، طرح ها و  داده های معاملات را با سرعت ، دقت و اطمینان بیشتر به  اشتراک  بگذارند.

را بهبود می بخشد )ایوانوف و همکاران،  داده ای،  پیش بینی تقاضا ، مدیریت بهتر موجودی و پشتیبان گیری  

   رش یمطمئن هستند که با پذ  نیهمچن  رانیدم   ،تنظیم زنجیرهیافته مرتبط به  به طور مشابه، با توجه   (.  2018

   را ادغام کنند.   ندهایفرآ  یساز   کپارچهی  یشرکت برا   تیقل، قابلنتوانند منابع، حمل و    یبهتر م  ،فناوری   بلاکچین

نتیجه پژوهش با مبانی نظری همخوان است مبنی بر اینکه تنظیم زنجیره تأمین به ادغام فرآیند چندین عضو  

فرایندهای زنجیره تأمین شرکای عضو را   ادغام کلیه  برای  اشاره دارد و بلاکچین ظرفیت  ذاتی  زنجیره تأمین 

دهای داخلی همه شرکا را مشاهده کنند که  ( و همه شرکای عضو می توانند فراین  2017دارد)کورپلا و همکاران،

به نوبه خود سرعت اجرای فرایندهای تجاری را با دقت و اطمینان بیشتری افزایش می دهد )کیم و لاسکوفسکی 

کند تا بر    یکه اتخاذ  فناوری بلاکچین کمک م  می شود  دریافت  ،یسازگار   یافته مرتبط به   با توجه به  (.2016،  

که این نتیجه با مبانی نظری همراستاست    داشته باشدوجود  محصول    بیبر ترک  یترل بهتر کن بازاری  ازها یاساس ن

مبنی بر اینکه زنجیره تأمین به توانایی شرکت در انطباق با توجه به تغییر بازار  از نظر استراتژی ها ، محصولات و  

همه فرایندهای زنجیره تأمین را    ( و بلاکچین ظرفیت ذاتی برای  ادغام سریع2004فناوری ها اشاره دارد )لی ،

تر تقاضا ، مدیریت موجودی کالا و پشتیبان گیری با تغییر  (  و در پیش بینی دقیق2017دارد)کورپلاو همکاران، 

(. بلاکچین به سازمان قدرت می دهد تا سریع تامین کنندگان  2018وضعیت بازار مفید است )ایوانوف و همکاران ،  

توان بطور استاندارد و با تمام اعضای  یر دهد. علاوه بر این ، تمام اسناد با کیفیت را می، طراحی و غیره را  تغی 

 (.   2017بخشند، به اشتراک گذاشت)هلند و همکاران ،  زنجیره تامین،  که تصمیم گیری را بهبود می 

،  ( 0.000،  4.056،  0.277)  نیتامها، مبتنی بر اثر مزیت رقابتی بر عملکرد سازمانها )همچنین بر اساس یافته

  ی سازگار   نیب  یکه رابطه مثبت معنادار   ییاز آنجا  ،یبه طور کل  گردد.مزیت رقابتی بهتر، موجب بهبود عملکرد می 

  مشارکت کنندگان گرفت که    جهینت  توانیوجود دارد، م  یرقابت  تیمز  و  بلاکچین    افتهیبهبود    یچابک  تنظیم و  ،

تنظیم   ،یدارند. سازگار     نیتام  رهیبر بلاکچین در زنج  یاطلاعات مبتن  فناوری   یهابرنامه   ییبه کارا  یاد یز  دیام

) یوسف و همکاران،  کنند  ی سازمان فراهم م  کی  یرا برا  ی رقابت  تیهستند که مز  یعناصر ضرور   یزنجیره و چابک

زی و پیکربندی مجدد منابع  (. این شیوه ها از طریق ایجاد یکپارچه سا2019و شیل و ناث،    2016؛ براست ،  2014

سازمان ، به شرایط ناپایدار محیطی پاسخ می دهند و با آنها سازگار می شوند ، ما آنها را به عنوان قابلیت های پویا  

کند ، باید با ارزش ، نادر ، تکرار  (. منبعی که به ایجاد مزیت رقابتی پایدار کمک می2008)پراهالاد، کنیممعرفی می

های پویای شرکت، منابع نامشهود و ارزشمند شرکت  (. قابلیت2014بل تعویض باشد )لاین و رانان ،  نشدنی و غیرقا

  ی ها سازمان   ا،یپو  یتیریمد  یهاتیقابل(.  2006است و می تواند رقابت شرکت را توضیح دهد )زهرا و همکاران ،  
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  ی و محافظت کنند که از عملکرد بلندمدت تجار   صیتخص  جاد،یرا ا  ینامشهود   یهاییتا دارا  سازدی را قادر م  یتجار

سازند عملکرد برتر را در یک محیط پویا حفظ  ( و شرکتها را قادر می2009)هلفات و پتراف  کندی م  یبانیبرتر پشت

بر   یمبتن یکاربرد  یهابرنامه (. 2014؛ لی و لیو ،  2009؛ آمبروزینی و بومن ،  2013کنند )وایلدن و همکاران ، 

کنند و عملکرد متفاوت شرکت    جادیشرکت ا  یرا برا  یرقابت  تیتوانند مز  یباشند که م   یتوانند منبعیمبلاکچین  

های زندگی محصول و مدل تجاری کوتاه است  چراکه در یک محیط تجاری پویا ، چرخه   را به همراه داشته باشند

های جدید باشند و چنین نوع  فرصت   (، بنابراین شرکت ها باید به طور مداوم به دنبال2000)استوارت و همل ،  

ویژگی های مبتنی بر بلاکچین می توانند شرکت ها را به سمت بهبود عملکرد سوق دهند)پراهالاد و کریشنن،  

ها گذشته نشان داده است که بهبود مزیت رقابتی عملکرد برتر شرکت را به همراه دارد  (.همچنین پژوهش 2008

؛ یوسف و  همکاران    2016؛ براست ،    2008؛ بایر و همکاران ،    2012و همکاران ،  ؛ وانگ    2011)پاولو و ال ساوی ،  

 (.  2013؛ بلوم و همکاران ،    2014،  

  9.481،  0.700  )بر عملکرد شرکت دارد  یمثبت قابل توجه  ریتأث  زیشده با استفاده از   بلاکچین ن  جادیاعتماد ا

  نان یاطم  تیقابل  شیفناوری بلاکچین به افزا  رشیتصور را دارند که پذ  نیا  رانی که مد  دهدینشان م  جه ی(. نت0.01،   

افزا  تیو شفاف  کندیها کمک متراکنش  خواهند    یاز اقلام موجود   یبهتر  یابیرد  تیها قابلآن  و  دهدیم  شی را 

،  داشت همکاران  و  )مایر  است  دیگری  به  نسبت  پذیری  آسیب  به  تمایل  دهنده  نشان  اعتماد،  در  1995.  و   )

ابداری، سیستم ثبت  دوطرفه، به دلیل افزونگی در ثبت سوابق )با استفاده از سیستم ثبت دوطرفه( ، همیشه  حس

(. بلاکچین می تواند مسائل مربوط به 2016در بین اعضای زنجیره، دغدغه مربوط به اعتماد وجود دارد)اموس،

( و تمام عملکردهای    2016یدسون و همکاران ،  تواند روند معامله را هموارتر کند )دیواعتماد را برطرف کند و می 

(  2016زنجیره تأمین را ادغام کند و به عنوان یک منبع اطلاعاتی واحد برای اعضای زنجیره تأمین کار کند)کورتلا ،  

دهد)برایان و  و همچنین رفتار فرصت طلبانه را از نظر تحریف اطلاعات و تقلب در بین اعضای تجاری کاهش می

شود بلاکچین شفافیت در معاملات را در بین شرکای  ( که موجب می 1985؛ بتیس و ماهاجان،    2016توماس،  

کند. مطالعات قبلی زیادی وجود دارد که ثابت می کند پذیرش  تجاری ایجاد کند و بنابراین اعتماد را ایجاد می

  2007؛ کولکیت و همکاران،    2016آسیب پذیری)اعتماد( با عملکرد بهتر بنگاه همراه است.) دیرکس و ژیلسپی ،  

بلاکچین    چرا که  شودی بلاکچین منجر به عملکرد بهتر شرکت م  یهایژگیو  نیهمه ا(.  2002و دیرکس و فرین ،  

  ره ی زنج  ندیرا به سرعت به اشتراک بگذارد که نه تنها کل فرآیش  هاها و طرح تا داده   سازدی را قادر م  یشرکت مرکز 

تقاضا و    قیدق   ینیبش یاست و به پ  دیمف  زین  دیبلکه در کاهش زمان توسعه محصول جد  کند،ی م  کپارچهیرا    نیتام

تواند به سرعت    یم  یشرکت  نیبخشد و چن  یشرکت را بهبود م  یریگ  میتصم  ییتوانا  و  کندیکمک م  یموجود 

در راستای یک هدف    که این باعث می شود کل زنجیره تامین  دهد  رییتغ  یبازار فعل  ازیخود را با توجه به ن  تیموقع

(. در مجموع تاثیر مثبت بلاکچین بر عملکرد سازمان   2016ودیگران ، واحد و عملکرد بهتر قرار گیرد)دیویدسون

(  1400، آل داود و همکاران  )1401ها داخلی از جمله رحیمی و همکارن)ها که نتیجه کلی پژوهش است با پژوهش 

 ( نیز هماهنگ است.    1398  )  بوشهری  و  و  رحیمی
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 پیشنهادهایی مبتنی بر نتایج آزمون فرضیه ها  

براساس نتایج پژوهش مبتنی بر تاثیر کارای  بلاکچین بر زنجیره تامین که موجب بهبود معنادار مزیت رقابتی 

 گردد: گردد و به دنبالش بر عملکرد  بنگاه ها موثر است، پیشنهادهای زیر مطرح میمی

ها از جمله تسهیل ثبت نقل و  ر معنادار اعتماد مبتنی بر بلاکچین بر عملکرد شرکت با توجه به تاثی (1

( وافزایش  2018( و کاهش هزینه معاملات )لافار و واندرلس،  2008انتقال  مالکیت سهام )کاهان و راک،

  فساد  ی سرمایه گذاری مطلوب و مقابله با  هاتیموقع  در تشخیص   گذارانه یسرمابرای    رینظیب  تیشفاف

حکمرانی بنگاه    تواندکه می  یشرکت  تیحاکمبه  شرکت ها جهت کاربری بلاکچین در    (.2016یرماک،)

 گردد.( پیشنهاد می 2018بهبود بخشد)سیگنتیس،     طرق مختلف  ها را به

گردد در نگاه ها پیشنهاد می با توجه به تاثیر معنادار چابکی مبتنی بر بلاکچین بر مزیت رقابتی به ب (2

مدیریت منابع و دارایی ها در راستای تحقق راهبردهای کسب و کار و افزایش دقت و سرعت پردازش  

 (.2013اطلاعات از فناوری بلاکچین استفاده نمایند)کپجمنی،  

ها  شرکت ، با توجه به تاثیر معنادار سازگاری و تنظیم زنجیره تامین با کاربرد بلاکچین بر مزیت رقابتی (3

با تنها  ا  یشتر یب  یآگاه  دینه  بلاکچین  مورد  با  جادیدر  بلکه  با  دیکنند،  و طرف   فعالانه  تجاری    های 

 همکاری نمایند.   بر بلاکچین  یمبتن  نیتام  رهیتوسعه راه حل زنج  ریدرگفناوری اطلاعات  های  کت شر

به   (4 شرکت   عملکرد  بر  رقابتی  مزیت  معنادار  تاثیر  به  توجه  توسعه    جهت  نیتام  رهیزنج  رانیمدبا 

پیشنهاد می گردد که از طرف    ،ن یتام  رهیزنج  یبر بلاکچین برا   یفناوری اطلاعات مبتن   یهاحلراه 

باشند تا بستر حقوقی    نیحاکم بر  فناوری بلاکچ  یچارچوب قانون  کی  های قانونگذار، خواهان تدوین

راهم گردد  تا در فضایی امن، رشد و  متناسب برای کاربری این  فناوری های نوین در کسب و کار ف

 . توسعه آنها صورت بپذیرد

 

 ها آتیپیشنهادهایی براي پژوهش 

 (. TPBبررسی پذیرش  فناوری بلاکچین مبتنی بر نظریه رفتار برنامه ریزی شده)  (1

 (.  IoTبررسی ارتباط  فناوری بلاکچین با اینترنت اشیا) (2

 (. BDهای بزرگ )دادهبررسی ارتباط  فناوری بلاکچین با   (3

 در سازمان های عمومی  بررسی کاربرد و توسعه  فناوری بلاکچین (4

گردد که تاثیر  با توجه به تفاوت ذاتی زنجیره تامین و مزیت رقابتی بین صنایع مختلف، پیشنهاد می  (5

 بلاکچین در صنایع مختلف  و با ملاحظات خاص صنایع مورد بررسی قرار گیرد.

  ، ی ر یمانند انعطاف پذ  نیتام  رهیمهم زنج  یپارامترها   گریفناوری  بلاکچین بر د   رشیپذ  ریتأثبررسی   (6

 . ندیو ادغام فرآ  کیلجست  ن،یتام  رهیزنج  یر یو جهت گ  یابیبازار
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 فهرست منابع 

(. بررسی تاثیر عوامل موثر بر پذیرش  1400نعامی, عبدالله. ) & ,افتخاری سینجانی, سیده شیما, روستا, علیرضا *

 . 153-135(.38)10 .گذاریدانش سرمایه .(فناوری مالی توسط مشتریان بانک )مطالعه موردی بانک پاسارگاد

دولت     توسعه  در  بلاکچین  بستر  پیادهسازی  چالشهای  و  سازوکار  (.  1397مهدی)  ناصر،  و  مسلم  طوق،  آقایی *

 33- 9(،  19)6اداری،     حقوق  مالیاتی،   فصلنامه  نظام  بر  آن  و آثار    الکترونیکی

های کسب وکار صنعت بانکداری، هشتمین  (. تاثیر بلاک چین بر مدل 1397اسداللهی، امینه و چوبینه، بهنوش) *

 https://civilica.com/doc/842997همایش سالانه بانکداری الکترونیک و نظام های پرداخت، تهران،  

تی در توسعه عملکرد  (. نقش فناوری های جدید اطلاعا1400آل داود، سیدعلیرضا. صادقی نسب ،محسن.) *

 . 82  –  63(،  3)    2زنجیره تأمین کسب و کارهای پسامدرنیته ایران. مطالعات جغرافیای مناطق کوهستانی،  

)پیله * مهشید  جیهونی،  و  امیرحسین  کسرایی،  نازنین؛  سلماسی،  چالش 1400وری  بررسی  پذیرش  (.  های 

ب در صنعت خودرو  پایدار  تامین  زنجیره  در  بلاکچین  و  تکنولوژی  فازی  دیمتل  ترکیبی  روش  از  استفاده  ا 

 . 158  –  139،    44مدلسازی معادلات ساختاری. مطالعات کمی در مدیریت،  

 15-9،  314. بلاکچین و آینده حسابداری و حسابرسی، حسابدار،    (1367)ثقفی، علی؛ جمالیان پور، مظفر.   *

  و   تأمین  زنجیره  عملکرد  بر  مؤثر  واملع  شناسایی  (.  1391،)  ایرج  مهدوی،  مهدی،  خانی،  نیکبخش،  جوادیان، *

ایران،    در   مدیریت پژوهشهای داروگر،  شرکت  در  موردکاوی  سیستم پویاییهای  تکنیک  از  با استفاده آن  بهبود

16(3  ،)39-58  . 

(. طراحی  1399شریفی, مانی. ) & ,خرم نسب, سید حمزه, حسین زاده لطفی, فرهاد, شهریاری, محمدرضا *

یکپارچه زنجیره تأمین الکترونیکی کالا و تأثیر آن بر عملکرد مالی شرکت )موردمطالعه: شرکت  مدل مدیریت  

 ( 70-55(،34)9.  گذاریدانش سرمایه .(خیز جنوبملی مناطق نفت 

. تهران: سازمان انتشارات  PLS(. مدل سازی معادلات ساختاری با نرم افزار  1393داوری، علی و رضازاده، آرش، ) *

 . جهاد دنشگاهی

  326شماره   . آینده حرفه حسابداری در پرتو رایانش ابری و بلاکچین، حسابدار،    (1398،)دوانی، غلامحسین  *

 .  33  -  28  ا ، 327و  

(. بررسی تأثیر بکارگیری فناوری بلاکچین  1401فیلسوفیان, مریم, دارابی, علی. )رحیمی, اکبر, اخوان, پیمان,   *

 . 134  -109(،1)12،  انداز مدیریت صنعتیچشم  .بر تعاملات همکارانه و بهبود عملکرد در زنجیره تأمین

  ع یصنا  نیتام  رهی در بهبود عملکرد زنج  نیبلاکچ  ینقش فناور  ی,بررس(1398،)رضا ی, علی , اکبر و بوشهریمیرح *

ب  نی,اولیدفاع بلاکچ  تیریمد  یالملل  ن یکنفرانس  اقتصاد,تهران,  نیدانش،   و 

.https://civilica.com/doc/968458 

پذیری صنایع  های مؤثر بلاکچین برای بهبود رقابت (. بررسی روابط میان شاخص 1399رضایی، لیلا و بابازاده ) *

 . 116  –  9(،  3)    11غذایی. مدیریت تولید و عملیات،  

https://www.noormags.ir/view/fa/magazine/number/132691
https://www.noormags.ir/view/fa/magazine/number/132691
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تأثیر بلاکچین بر گردش اطلاعات زنجیره تأمین، فصلنامه علوم و  (.  1398  )رضائی، مهدی، طائی زاده، علی، *

 .  27-3(، ،  1)5اطلاعات،  فنون مدیریت  
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Abstract 

The purpose of this paper is to show how investing in blockchain technology and its 

application can improve supply chain characteristics (adaptability, regulation and agility) that 

will overall increase competitive advantage, which in turn will affect company performance. 

The analysis method was structural equation modeling with partial least squares (PLS) in a 

sample of 246 accountants working in Tehran stock exchange companies and accounting 

professors. The results of the present study show that blockchain technology can improve the 

supply chain (compatibility, alignment, and agility), which leads to competitive advantage, 

which in turn leads to better company performance. The present study shows that blockchain 

technology will help to improve supply chain parameters. These findings, in addition to 

enriching the theoretical literature on the subject, can help companies to develop and promote 

blockchain-based information technology applications for competitive advantage and better 

performance. 

Keywords: Investment, blockchain technology, supply chain, performance, competitive 

advantage 
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