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Abstract 

The aim of the present study was to predict role conflict based on couple communication 

patterns and marital adjustment with the mediating role of self-compassion in working 

women. The research method is descriptive-correlational of the type of prediction. For this 

purpose, 118 people were selected from all working women in Karaj in 1403-1404 through 

purposive cluster contrast sampling and were matched with the experimental group in terms 

of age, gender, and education. After selecting the sample groups, the research process was 

implemented. Participants completed the Role Conflict Questionnaire by Tarafder et al. 

(2007), the Communication Patterns Questionnaire (CPQ) by Christensen and Salovey 

(1984), the Marital Adjustment Questionnaire by Spanier (1976), and the Self-Compassion 

Questionnaire by Neff (2013). The data of this study were analyzed using descriptive and 

inferential statistics and regression analysis using SPSS-V 26 statistical software. According 

to the results of stepwise multiple regression analysis, role conflict is predicted based on 

couple communication patterns in working women in Karaj city, and role conflict is predicted 



 

based on marital adjustment in working women in Karaj city. Finally, according to the results 

of hierarchical regression analysis, role conflict is predicted based on self-compassion in 

working women in Karaj city. 
Keywords: Role conflict, couple communication patterns, marital adjustment, self-

compassion and working women. 

 

 چکیده

شفقت به پیش بینی تعارض نقش، بر اساس الگوهای ارتباطی زوج و سازگاری زناشویی با نقش واسطه ای  -هدف پژوهش حاضر 

 کرجدر شهر  زنان شاغلکلیه از بین بدین منظور همبستگی از نوع پیش بینی است. _روش تحقیق توصیفیبود. در زنان شاغل خود

، جنسیت و تحصیلات با گروه آزمایش انتخاب و از نظر سن در دسترسگیری نمونه  نفر به صورت 118، 1403_1404در سال 

 تارافدر و همکارانتعارض نقش پرسشنامه همتا شدند. پس از انتخاب گروه های نمونه، فرآیند پژوهش اجرا شد. شرکت کنندگان 

پرسشنامه و  (1976) ریاسپان ییزناشو یسازگارپرسشنامه ، (1984) یو سالاو ستنسنی(کرCPQ)یارتباط یپرسشنامه الگوها، (2007)

های این پژوهش با استفاده شاخص های آمار توصیفی و آمار استنباطی را تکمیل کردند. داده( 2013) نفکه توسط شفقت به خود 

چندگانه گام به گام  نتایج تحلیل رگرسیون قطب ، تحلیل شدند.-V 26  SPSSافزاری آماریو تحلیل رگرسیون و با بکارگیری نرم 

تعارض نقش براساس سازگاری زنان شاغل در شهر کرج پیش بینی می شود و براساس الگوهای ارتباطی زوج در  تعارض نقش

تعارض نقش ، مراتبی سلسلهزنان شاغل در شهر کرج پیش بینی می شود. در نهایت طبق نتایج تحلیل رگرسیون زناشویی در 

 بینی می شود. زنان شاغل در شهر کرج پیشدر  شفقت به خودبراساس 

 .زنان شاغلو  سازگاری زناشویی،شفقت به خود، الگوهای ارتباطی زوج، تعارض نقش واژگان کلیدی :

 

 مقدمه

رابطه است چون که وجود  یداریپا یها هیاز پا ییزناشو تیو رضا ردیپذ یم ریرابطه همسران تأث یسلامت خانواده از چگونگ

؛ 1387نژاد  ینواب سازدی را آسان م نیزوج یو بالا رفتن تراز بهداشت روان یدگیو تن های کنار آمدن با دشوار ییزناشو تیرضا

 بیآس یبرا ینیب شیپ ییزناشو تی( افزون بر آن نبود رضا139۵) یو مردا یعارف ،ی، نقل از پروند1391 ،یضیو عر یبیمس یعابد

است  ییو جدا ییزناشو یتعارض ها ،یزندگ تیفیکاهش ک یمصرف مواد خودکش یافسردگ ژهیبه و یاجتماع - یروان یها

زارع  یصادق ی. پژوهش اصغردارندنقش  ییزناشو یشدن تعارض ها انیدر نما یاریبه نقل از همان عوامل بس 1983گاتمن 

بهنجار رابطه  نیو زوج ییخواهان جدا نیدر زوج ییزناشو یها سن افراد و تعارض انی( نشان داد م1394) یخاک دوست و انتظار

و  یاعتماد یوجود دارد. قاسم میرابطه مستق ییبهنجار و خواهان جدا نیدر زوج ییزناشو یثبات یسن افراد و ب انیوارونه و م

 یزنان را بررس ییزناشو یو تعارض ها نیزوج یشیآلا یو خانواده همسر با ب نیزوج انیم یمنف ی( رابطه تعامل ها1394) یمداح

قرار دهد.  ریرا تحت تأث ییزناشو وندیپ یداریو پا نیتواند روابط زوج یو خانواده همسر م نیزوج یتعاملات منف افتندیکردند و در

ناخشنود انجام دادند،  یحل تعارض در زوج ها یها وهیو ش ییزناشو یها ضبا نام تعار ی( پژوهش2013) نیاسیو  نواتیس لدارید

استفاده  یانمسناه یها هویاز ش ییزناشو یها یضبا تعار ییارویشوهرها هر کدام در روها نشان داد زن و  پژوهش آن یندهایبر آ

درصد موارد مشکلات  20ه و در بطرا یوقت نگذاشتن مردان برا ،مسربا ه یموارد خشونت، نبود همکار 80نمونه  یکنند. برا یم

آنها و مشکلات  جانیه در ابراز یناتوان ،یاجتماع تیزوج ها نبود حما یها یژگیکه و دیرس ندیبرآ نیبه ا ییل زناشویفرزندان دل

و هم سنجی ابعاد تعارض های ( به بررسی 2013بهرامی،فلاحی و محمدی)است. ییزناشو یتعارض ها یادیبن لیدلا یاقتصاد

ن پزوهش نشان داد تفاوت معنی زناشویی که تعارض داشتند و زنانی که جدایی عاطفی را تجربه می کردند پرداختند.برآیندهای ای



 

داری میان شیوه های حل مساله هر دو گروه وجود دارد.زنان دارای تعارض از شیوه های هیجانی مانند ابزار خشم استفاده می کنند 

این ( با بررسی رابطه ساختار و محتوای تعارض های زناشویی به 2012و زنان درگیر جدایی عاطفی از شیوه های اجتنابی.فینچمن )

برآیند رسید که ویژگی های زوج،نبود حمایت اجتماعی،ناتوانی در ابزار هیجان ها و مشکلات اقتصادی دلایل بنیادی تعارض های 

 زناشویی است.

این   ارتباط زناشویی به عنوان صمیمی ترین نوع رابطه در پاسخ به کلیه نیازها، اعم از بدنی و روانشناختی محسوب می گردد.

ارتباط، هسته مرکزی نظام خانواده است و اختلال در آن به منزله تهدیدی جدی برای بقاء خانواده می باشد. و کیفیت آن ،نه تنها 

برقراری ارتباط همسر در برداشت طرز  خود زوجین بلکه فرزندان و حتی سطح کارایی کل خانواده را تحت تاثیر قرار می دهد.

ش بینی الگوهای رفتاری و ارتباطــی آنها بسیار موثر است؛ بویژه در زمان حل و فصل مشکلات و چالش دیگری از روابطشان و پی

ارتباط به زن و شوهر این امکان را می  (.1384برنشتاین و برنشتاین، )های روزمره ای که پیش روی اکثر زوج ها قرار می گیرد

 (.1392جاویدی، سلیمانی، احمدی و صمد زاده،)نیازهای هم آگاهی یابنددهد که با یکدیگر به بحث و تبادل نظر بپردازند و از 

پیشبینی کنندۀ قوی آن، الگوهای ارتباطــی زوجین ر عامل مؤثر بر رضایت زناشویی و درمانگران و پژوهشگران معتقدند که دیگ

غیر ن و شوهر بصورت کلامی و طی آن ز ، فرایندی است که در1الگوهای ارتباطــی زوجین (.2002گاتمن و نوتاریز،)است 

الگوهای ارتباطــی میان زوجین را به سه دسته تقسیم  (1984)2کنند.کریستنسن و سولاوی کلامی با یکدیگر تعامل برقرار می

 کردند که عبارتند از: 

،احساساتشان را بروز که طی آن زن و مرد سعی میکنند در مورد مشکل ارتباطــی خود بحث و گفتگو کنند ) 3الگوی سازنده متقابل

که طی آن زن و مرد هر دو  ( 4دهند و برای مشکل ارتباطــی پیشنهاد راه حل بدهند و  با هم مذاکره کنند)، الگوی اجتناب متقابل

(که  طی آن یکی از زوجین درباره مشکل  ۵گیری-سعی میکنند از بحث کردن در باره مشکل دوری کنند) و الگوی توقع/کناره

یا به وسیله انتقاد کردن، غرزدن و یا پیشنهاد تغییر دادن دیگری را وادار به بحث در باره مشکل کند در حالی که  بحث میکنند

دیگری میخواهد مشکل را تمام کند و از بحث در باره آن اجتناب کند. این الگو شامل دو: الگوی زن متوقع/ مرد کناره گیر و 

  (.1996د)هیوی، لارسون، یومبتوبل و کریستنسن،الگوی مرد متوقع / زن کناره گیر می باش

 (.1390هنرپروان، قادری و قبادی،)دارد نارضایتی زناشویی ارتباط با متقابل، اجتناب ارتباطی الگوی معتقد است که (1994)نولر

 دریافتند که استفاده زوجین از الگوی اجتناب متقابل و الگوی توقع/کناره (1995) 6و هیوی،کریستنسن و مالموث (2000)گاتمن

باعث کاهش رضایت زناشویی شده و میتواند وقوع طلاق را پیشبینی  (گیر باشد مخصوصأ هنگامی که زن متوقع و مرد کناره)گیری 

بزرگی و  . ثناگویی، جانایتی زناشویی استه نارضنیز نشان داد که الگوی تقاضا/کناره گیری پیشبینی کنند (2014)کند. دناتو

داری وجود دارد و میان  با رضایت زناشویی رابطه مثبت معنی میان الگوی ارتباط سازنده متقابلدریافتند که  (1390)مهدویان

داری  معنی گیری هر دو جنس و الگوی ارتباطــی اجتناب متقابل با رضایت زناشویی رابطه منفی الگوهای ارتباطــی توقع/ کناره

                                                
1 . couples communication patterns  

2 . Christensen & sullaway  

3 . mutual productive pattern  

4 . mutual avoidance pattern  

5 . demand-withdraw pattern  

6 .  Heavy  ,Christensen & Malmuth  



 

نیز نشان داد که الگوی ارتباطــی سازنـده متقابـل و الگوی اجتنـاب متقابل قادر به  (1393)گرگابی برقرار است. پژوهش بیدرام

 پیشبینی رضایت زناشویی هستند.  

ی وجود دارد و میان ه منفدریافتند که میان الگوی ارتباطــی سازنده متقابل و نارضایتی رابط( 1392)همچنین جاویدی و همکاران

وجین درصد ز 90از معتقد است بیش  (2000)نارهگیری با نارضایتی رابطه مثبت وجود دارد. گاتمنک-الگوهای ارتباطــی توقع

در بسیاری  (.1398اولیا،)نندناراضی و آشفته، ناتوانی در برقراری ارتباط را به عنوان مسأله اصلی در زندگی مشترک خود بیان میک

 دهد . در چنین خانواده-یمها، مشکلات زناشویی بصورت پنهانی ادامه مییابد و موجودیت خانواده را مورد حمله قرار  دهاز خانوا

ه زندگی در شرایط بهایی، زوج ها از رضایتمندی برخوردار نیستند ولی به دلیل قبح اجتماعی و شرعی طلاق، خود را محکوم 

اندازد که گروه کثیر  طره میماندگی بر آنها مستولی گشته و سلامت روانی آنها را به مخانامساعد میدانند و به تدریج اندوه و در

رآیند رشد و پرورش فآموزش و پرورش نهادی اساسی و سرنوشت ساز در  (.1394احمدزاده،)معلمان از این قاعده مسثنی نیستند 

د؛ معلمانی که دچار تعارضات و رون افکار و رفتار افراد جامعه است و در این فرایند، معلمان مجــــریان اصلی این نهاد به شمار می

ست را به خوبی ایفا رش نسل آینده جامعه انارضایتی زناشویی هستند ممکن است نتوانند وظیفه خطیر خود را که آموزش و پرو

 کنند؛

توان شفقت به خود دانست. شفقت به خود  بنابراین، به نظر میرسد که یکی از عوامل پیشبینی کننده کیفیت زندگی زناشویی را می

های شخصی  یجای قضاوت سخت گیرانه نسبت به خود زمانی که فرد متوجه کاست دلسوزی نسبت به خود به و،تمایل به حمایت 

شود  پذیری شناختی و مقابله در فرد می شود اشاره دارد. شفقت خود یکی از عوامل محافظتی است که منجر به رشد انعطاف می

 های اخیر را در زمینه شفقت خود در میان روانشناسی غربی گسترش داده نف و همکارانش پژوهش (2018، 1وچائو، فان، لئو و ژئ)

ای شامل مهربانی با خود در مقابل قضاوت کردن خود، اشتراکات انسانی در مقابل انزوا و  ای سه مؤلفه سازه اند آنها شفقت خود را

افراد با شفقت خود بالا بیشتر  (.2018، 2جاکبسون، ویلسون، کورز و کلوم)آگاهی در مقابل همانندسازی افراطی است  ذهن

 زا دارند مثل بازسازی شناختی مثبت و کمتر از اجتناب و فرار استفاده می استرسبا رویدادهای  لههای سازگارانه برای مقاب استراتژی

طور مثبت با سلامت روان و سازگاری  اند که شفقت به خود به تحقیقات نشان داده(.1398ذاکری، صفاریان طوسی و نجات ،)کنند

ت بیشتر زندگی، پذیرش مشکلات، هوش هیجانی به خود با رضای شفقتطور مثال سطوح بالاتری از  به. روانشناختی رابطه دارد

های افسردگی، اضطراب، نشخوار فکری، شرم، انتقاد از  ،ارتباط اجتماعی بهتر همراه است و از سوی مقابل سطوح پایین آن با نشانه

 یبر اساس الگوها ،تعارض نقش ینیب شیپاین تحقیق با هدف (.2011، 3برنارد و کاری)خود، ترس از شکست همراه است 

 انجام شده است. شفقت به خود در زنان شاغل یبا نقش واسطه او سازگاری زناشویی  ی زوج ارتباط

با شروع انقلاب صنعتی، نقش های سنتی زنان تا حدودی دگرگون شد، به گونه ای که به جای کار صرفاً خانگی، بخش عمده ای   

 غفلت ایشان از وظایف مادری و همسری و خانه داری اما این امر موجب شدانه از زندگی آن ها صرف فعالیت های بیرون از خ

در جامعه ایران نیز حرکت سریع جامعه به سوی تمدن، افزایش اشتغال زنان را موجب شده است؛ اما همراه با این دگرگونی  .نشد

ها، نگرش های سنتی و کلیشه ای غالب در ارتباط با نقش زنان تغییر نیافته و اشتغال زنان را با مشکلاتی چندروبه رو ساخته است. 

چون وظیفه مادری، خانه داری)شامل وظایف گوناگونی هم چون رفت وروب، آشپزی، شست و شو انجام وظایف نهادینه شده ای 

                                                

1 Chu, Fan, Liu & Zhou 

2 Jacobson, Wilson, Kurz & Kellum  

 



 

و ...( و پرستاری از اعضای خانواده همواره بر دوش زنان سنگینی می کند، به گونه ای که حتی با فاصله گرفتن زن از خانه، نگرانی 

؛ همین امر ممکن است سبب دشواری در تنظیم نقش های اشتغال (139۵راد، یو هاتف یانجام این وظایف او را رها نمی سازد )افشان

 و خانوادگی شده و سبب بروز تعارض شود.

تعارض نقش   در نقش های شغلی و خانوادگی که از نقش های اصلی فرد در طول زندگی محسوب می شوند،1وقوع تعارض نقش

سمی و روان جادگی از جمله با همسر و مشکلات سلامت فقط سبب مشکلات اجتماعی نمی شود بلکه سبب بروز مشکلات خانو

اعی مؤثر با سایر کنشگران در سطح خرد، تعارض نقش، فرد را به تنش روانی و اختلال و ناتوانی در برقراری ارتباط اجتم می شود.

چار دلزدگی از نقش، د در یك نظام کنش دچار می کند و در نتیجه این احتمال وجود دارد که فرد هم در کار و هم در خانواده

و نابسامانی می  یکردفشار نقش و نهایتاً شکست در نقش شود . در سطح متوسط، هم خانواده و هم سازمان ها دچار نوعی کژکار

انواده ها، تشدید شوند که نتیجه مستقیم فشار روانی و اجتماعی است که بر فرد وارد می شود، مصداق عمده این وضع در خ

)رستگارخالد،  ارض زوجین، والدین و فرزندان و کاهش رضایت از ازدواج و احساس تعهد به خانواده استناسازگاری و تع

138۵.) 

( نشان داد انعطاف پذیری تقسیم کار در انجام کارهای منزل بین زن و شوهر تعارض 2006) 1همچنین پژوهش کاتو و کان ای  

( مطالعه 2013) 2و همکاران اجانش این تعارض می شود. نتایج پژوهش سلوارکار ـ خانواده را تحت تأثیر قرار داده و باعث کاه

تأثیرات حمایت همسر و  حمایت سرپرست بر تعارض کار ـ خانواده از دامنه متقابل اثرات غیرمستقیم مدل حمایت می کند. همان 

 یمطالعات خارجی زودتر از مطالعات داخلطور که مطالعات انجام شده نشان می دهد موضوع تعارض نقش شغلی و خانوادگی در 

مورد توجه و بررسی قرار گرفته است، در حالی که در ایران قریب به یك دهه است که این موضوع در مباحث پژوهشی جای باز 

 کرده است.

منظور از  باشد. می 3الگوهای ارتباطیگذارد،  یکی از مهمترین عواملی که بر بقاء دوام و کیفیت زندگی زناشویی اثر می      

هایی توسط  خانوادگی چگونگی تعامل بین اعضای خانواده برای رسیدن به عقاید مشترک و نحوه اتخاذ تصمیم یالگوهای ارتباط

زناشویی رابطه  -ها نیز الگوهای ارتباطی زوجین و رضایت همچنین در سایر پژوهش(. 2018باشد)موسوی و جزایری، خانواده می

زناشویی و الگوهای اجتنابی و توقع/  که الگو سازنده متقابل تأثیر مثبت بر افزایش رضایت طوری است؛ به شده معناداری گزارش

ها بتوانند  . وقتی زوج(۵،2019؛ چی و همکاران4،2018)هیوز و دیکسنزناشویی دارند تأثیرات منفی بر رضایت ،گیری کناره

شود و قادر  هم جلوگیری می ،شوند، بلکه از ایجاد سوءتفاهم تر می یمیفقط صم افکار و احساسات خود را برای هم بیان کنند نه

گاتمن در بین زوجین دارای روابط شاد پایدار سه الگوی دوری کننده از (. 6،2020)هالشوند خواهند بود به دنیای هم وارد

دلگسسته را شناسایی و معرفی کرده  -دشمنی ورززوجین ناشاد دو الگوی دشمنی ورز،  و جنجالی و در بین ی، ارج گذاردرگیر

 .(7،2021)گاتمناست
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بنا به تعریف به معنای نداشتن مشکل در زندگی مشترک نیست بلکه به معنای ظرفیت سازگار شدن با  1سازگاری زناشویی      

طور کلی سازگاری زناشویی فرایندی است که طی آن هر زوج به صورت انفرادی یا با ها است. بهمشکلات و توانایی حل آن

کنند )علیزاده یم، تغییر و اصلاح روابطشانایت زناشویی در همکاری یکدیگر الگوهای رفتاری خود را برای رسیدن به حداکثر رض

عواملی ، آید و لازمه پیدایش آنیم(. سازگاری زناشویی فرایندی است که در طول زندگی زوجین به وجود 1401و همکاران، 

ست )قلی پور و همکاران، های طرفین، وضع قوانین رفتاری و شکل گیری الگوهای مناسب ایژگیوها، شناخت یقهسلمانند: انطباق 

تحت تأثیر عوامل ، با توجه به نتایج مطالعات پیشین سازگاری زناشویی که در دوام و بقای یك ازدواج تأثیر عمده دارد (.1401

نیا و بسیاری است، مانند: الگوهای ارتباطی، سبك دلبستگی، نگرش معنوی، ذهن آگاهی، مثبت اندیشی و ... اشاره کرد )فرج

به  3(.  در کنار تعارض نقش، شفقت به خود2023، 2(. )کوروک و همکاران1402؛ برخورداری و همکاران، 1402،  همکاران

. (1401مراتی و همکاران ، ) عنوان یك عامل مهم و تأثیرگذار دیگر بر سازگاری و رضایت زندگی مشترک معرفی شده است

ه رنج همراه با میل عمیق به تسکین آن رنج است، به این معنی که برای ( نیز براین باور بود که شفقت شامل تجرب2014) 4گیلبرت

عاطفی در افراد است، به عنوان -تجربه شفقت ابتدا باید به وجود درد اذعان کرد. شفقت که یك منبع سازگاری شخصی و رفتاری

 (.1401گیرد )مراتی و همکاران ، رار میها مورد استفاده قیك عامل قوی برای سلامت روان و بهزیستی جسمی در بسیاری از زمینه

و  ماتیناملا ها،مثبت به خود که در طول درد، شکست یهااز نگرش یامجموعه شفقت به خود را به عنوان( 2013) ۵نف

 یمشترک انسان یژگیبه خود، و یمهربان یخود شامل سه عنصر اصل به کرد. شفقت یسازمفهوم شود،یفعال م یزندگ یهایینارسا

که که از شفقت به خود بالایی برخوردارند، نسبت به افرادی(. افرادی2016)نف،  خود است یهاجانیمتعادل از ه یآگاه و

ها دردهای گریزناپذیر و احساس شکستی که شناختی بیشتری نیز برخورارند، زیرا در آنشفقت به خود کمی دارند، از سلامت روان

-های شدید و حتی خودتحقیری، احساس انزوا، تنهایی و همانندسازی افراطی استمرار نمیزنشکنند، به وسیله سرافراد تجربه می

کنند. ها را سپری میاندیش همراه با مراقبه از خود، فشارهای روانی و حتی شکستیابد، بلکه با دیدگاه و بینشی متعادل و مثبت

کند، در تقویت حالات هیجانی مثبت و عواطف مثبت و ایجاد می که فرد را مقابل هیجانات منفی محافظتخودشفقتی علاوه بر آن

 (.2020رضایت نیز نقش دارد )نف، 

ای در کاهش د مقابله( نشان داد شفقت به خود در روابط زناشویی، نقش راهبر1398در همین راستا یافته ذاکری و همکاران ) 

های مثبت در تمامی حال مشخص نیست که آیا سازههای زناشویی و افزایش کیفیت زندگی زناشویی را دارد. با اینناسازگاری

تواند باعث افزایش می های مثبت در روابطی که درگیر ناسازگاری هستند،اینکه آیا سازه روابط بین فردی نقش یکسانی دارند و

کنند و نتایج خوبی خواهند مشکل گردد و در نتیجه آشفتگی روانی بیشتر شود یا اینکه فارغ از نوع رابطه، همیشه مثبت عمل می

ناشویی هنوز مشخص ر آن در افراد درگیر با ناسازگاری زهای مثبتی است که سازوکاداشت. شفقت به خود یکی از چندین سازه

 (.1402آبادی، رو نیاز به بررسی بیشتر دارد )سلیمی و زارع مهدینیست و از این

اند افرادی که شفقت به خود بالایی دارند، نسبت به افرادی که شفقت به خود کمی دارند، سلامت حال نشان دادهمطالعات در عین  

کنند به ها رنج و ناراحتی گریزناپذیر و احساس شکستی که همه افراد تجربه میدهند، زیرا در آنبیشتری نشان میشناختی روان

گرانه نسبت به یابد. این نگرش حمایتها استمرار نمیوسیله سرزنش خود، احساس انزوا و همانندسازی افراطی با افکار و هیجان
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ی مثبت مانند انگیزه بیشتر برای حل تعارضات شخصی، حل مسأله سازنده، رضایت زندگی شناختخود با بسیاری از پیامدهای روان

و همکاران،  1کنند )ترانگرایی و نشخوار فکری کمتری را گزارش میزناشویی و ... ارتباط دارد و افسردگی، اضطراب، کمال

بینی، رضایت در زندگی و ی دارند احساس خوشدهد افرادی که شفقت به خود بالایها نشان می(. همچنین، مرور یافته2022

 (. 2023، 2آوری بیشتری دارند )کانگ و همکارانتاب

 تیموردنظر منجر شوند و با عنا یهانهیدر زم دیجد ینشیب جادیبه ا توانندیم یاواسطه یرهایمتغ یدارا یهاپژوهش نکهیبا توجه به ا

مطرح در پژوهش  یارهیمتغ ریو رابطه آن با سا ی زناشوییناسازگار ژهیبه و تعارض نقشنسبت به  یریپذبیامر که آس نیبه ا

 سازگاری زناشویی ،اطیالگوهای ارتب یرهایدر ارتباط با متغ یبوده است، هدف از پژوهش حاضر ارائه مدل هحاضر کمتر مورد توج

ال این پاسخ است پژوهش حاضر به دنبد، ش انیبود و براساس آنچه که ب تعارض نقشاز  یناش یریپذبیدر آس شفقت به خودو 

د در زنان شاغل پیش تعارض نقش بر اساس الگوهای ارتباطی زوج و سازگاری زناشویی با نقش واسطه ای شفقت بر خو ایآ": که 

 "؟بینی می شود

 نشان داده شده است. 1با توجه به مطالب بیان شده مدل مفهومی در شکل شماره 

 

 
 

    

   
  

  

     
 
 

 

 

 ( مدل مفهومی پژوهش1شکل )

پژوهش به دنبال پاسخ به  نیا نهیزم نیمع در اجا یپژوهش، و با توجه به نبود پژوهش یرهایمتغ انیها و درک رابطه مبا مرور پژوهش

تعارض  توانندیم نشفقت به خود در زنا یبا نقش واسطه ای زوج و سازگاری زناشویی ارتباط یالگوها ایپرسش است که آ نیا

 ؟کنند ینیبشیرا پ نقش

 اهداف پژوهش

 براساس الگوهای ارتباطی در زنان شاغل پیش بینی تعارض نقش-1

 در زنان شاغل اساس سازگاری زناشوییبر پیش بینی تعارض نقش-2

 براساس شفقت به خود در زنان شاغل تعارض نقشپیش بینی -3

 نان شاغلزدر  شفقت به خودیش بینی تعارض نقش براساس الگوهای ارتباطی زوج و سازگاری زناشویی با نقش واسطه ای پ-4
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نشان داده شد که  "بینی سازگاری زناشویی با شفقت به خود و خودتنظیمی زناشوییپیش"در پژوهش  (1403)علیزاده و همکاران 

زن متاهل در تهران  3۵0بینی سازگاری زناشویی در میان شفقت به خود و خودتنظیمی زناشویی به طور معناداری قادر به پیش

دهند. این مطالعه از طراحی مقطعی گاری زناشویی را توضیح میدرصد از واریانس نمرات ساز 37طوری که این دو عامل هستند، به

به طور  .گیری در دسترس از مراکز مشاوره در تهران انتخاب شدند، استفاده کردزن متاهل که از طریق نمونه 3۵0ای شامل با نمونه

این مطالعه اهمیت حیاتی  .ودخاص، سطوح بالاتر شفقت به خود و خودتنظیمی زناشویی با سازگاری بهتر زناشویی همراه ب

دهند که مداخلاتی که به ها نشان میکند. یافتهخوددلسوزی و خودتنظیمی زناشویی را در تسهیل سازگاری زناشویی برجسته می

طور چشمگیری به بهبود رضایت تواند بهها را در زوجین افزایش دهند، میشناختی پرداخته و این ویژگیتقویت این منابع روان

 .کنند، کمك کندناشویی و پایداری روابط در میان زوجین، به ویژه کسانی که به مراکز مشاوره مراجعه میز

درمانی متمرکز بر شفقت بر دل بستگی زناشویی و اثربخشی زوج"( در پژوهشی تحت عنوان1403) دریکوندی و همکاران 

درمانی متمرکز بر شفقت با تأکید بر همدلی و ادند که زوجنشان د"صمیمیت عاطفی زوج های ناسازگار مجله علوم روانشناختی

ها و مشکلات زناشویی، پذیرش شفقت با خود و همسر، تعامل مبتنی بر شفقت با همسر، مواجهه مبتنی بر حل مسئله با چالش

بستگی و دل بستگی، اجتنابخویشتن و همسر با همه نقاط قوت و ضعف و کلام و رفتار مشفقانه موجب بهبود اضطراب دل

بستگی، درمانی متمرکز بر شفقت برای بهبود اضطراب دلتوان از زوجشود. بنابراین میصمیمیت عاطفی زوجین ناسازگار می

گیری طبق نظر داور محترم و بر اساس رویه بستگی و صمیمیت عاطفی زوجین ناسازگار استفاده کرد. در قسمت نتیجهاجتناب دل

 .آمده اشاره شده استدستهای بهترین کاربرد مبتنی بر یافتهشده مجله به مهمای چاپهموجود در آخرین مقاله

ارائه مدل نقش شفقت به خود و شفقت به همسر در آشفتگی روانی با "( در پژوهشی تحت عنوان1402) سلیمی و همکاران

شفقت به خود در زنان قربانی خشونت زناشویی نشان دادند که "گری خشونت زناشویی در زنان قربانی: یك مطالعه توصیفیمیانجی

تواند باعث افزایش خشونت زناشویی و در نتیجه آشفتگی روانی بیشتر تواند پیامدهای مثبتی داشته باشد، اما شفقت به همسر میمی

 .سازدزا برجسته میهای مثبت را در روابط آسیبشود. بنابراین، نتایج این پژوهش اثرات متفاوت سازه

 تیو رضا یبر ارتباطات عاطف یرگذاریدر تأث نیزوج انیم یارتباط یبه نقش الگوها( در پژوهشی 1402) نی و شریعتیحسی

 یعاطف یهارابطه توانندیمثبت مانند ارتباط سازنده، م یارتباط یهاکه سبك دهندینشان م قیتحق نیا جیاند. نتاپرداخته ییزناشو

 انیکه در آن افراد از ب یدفاع یارتباط یهاسبك گر،ید یکمك کنند. از سو ییزناشو تیرضا شیکرده و به افزا تیرا تقو نیزوج

 نی. اشودیتعارضات م شیو افزا تیباعث کاهش رضا ادیبه احتمال ز کنند،یانتقاد م گرانیاز د ای کنندیاحساسات خود اجتناب م

 یاز زندگ تیرضا زانیبر م میطور مستقدارند و به نیزوجدر روابط  یادیز ریتأث یارتباط یهادارد که سبك دیپژوهش تأک

 .گذارندیم ریتأث ییزناشو

در  ژهیومطالعه به نیشاغل پرداخته است. ا یهاتعارض نقش در خانواده ریتأث یچگونگ یبه بررس (1401) میرزایی و همکاران

و  یخانوادگ فیطور همزمان به کار مشغول هستند، مشکلات مرتبط با تعارض نقش در وظاآن به یکه هم اعضا ییهاخانواده

 فیو وظا یکار یفشارها لیها به دلخانواده نینقش در ا یهاکه تعارض دهدینشان م جیکرده است. نتا یرا بررس یکار

 دارد. یمنف ریتأث یروابط خانوادگ تیفیکه بر ک ابد،ییم شیمتناقض افزا یخانوادگ

پیشایندهای تعارض کار و  صکنندگان درخصو مشارکته ز یست هها نشان داد که تجرب ، یافته(1400) و همکاران ابراهیم زاده

بندی گردید که فشار نقش همسری و مادر ی، حجم کار ز یاد و  لی دستهغپیشایندهای شخصی، خانوادگی و ش هخانواده در مقول

 .های سنگین خانوادگی ازجمله پیشایندهای خانوادگی تعارض کار و خانواده بودند و مسئولیت های بیجا در خانواده توقع



 

تصادی، روابط اجتماعی، فشار اق یرهای پایگاه اجتماعیغحا کی از آن است که بین مت(  یافته های آنان 1400) بابایی فرد و همکاران

یرهای نقش همسردار ی، غیم و معنادار ی وجود دارد و همچنین بین متمستقه کار ی و میزان قدرت تصمیمگیری درون خانواده رابط

 .معکوس و معنادار ی وجود دارد هداری و نیازهای مالی خانواده رابط نقش مادر ی، خانه

در  یودشفقت ورزخو  یبراساس ابعاد سلامت روان ییزناشو یسازگار ینیب شیبه مطالعه پ ی( در پژوهش1397) یو مراد یاحمد

 ییزناشو یازگارسبا  نیزوج یو خودشفقت ورز یشناختسلامت روان نینشان داد که ب جیشهرستان بوکان پرداختند. نتا نیزوج

را  ییزناشو یرسازگا راتییتغ تواندیم نیزوج یو خودشفقت ورز یشناختروان متوجود دارد و سلا یرابطه مثبت و معنادار

 .ندینما نییتب

شهر دلوار نشان  معلم زنان ینکار و چگونگی مدیریت آن ب-تعارض خانواده ه یکیفی پدید هدر مطالع (139۵) همکارانحیدری و 

فردی آن را میتوان در دیریت م وکار -تعارض خانواده ه یکنند تشدید یا ترقیق باره زمینه هایدر زنان نای هزیست ه یدادند تجرب

دیریت فردی مهای  كتاکتیوفرزندان در فضای رسانه ای جدید  یپذیرکنترل نا، حمایت اجتماعی()محوری  همقوله س وپرت

کار( -دن پدیده ی تعارض خانوادهفردی محوربو -تکنو -یك مقوله ی هسته)اجتماعیو ( ری، شناختی و عاطفیزامدیریت اب(

 تحلیل و معرفی کرد.

بین زنان دارای دو نقش و  نشان داد که« آنان تاثیر تعدد نقش زنان بر روابط همسری » با عنوان( 139۵) پژوهش بلالی و همکاران

دن اوقات فراغت روابط جنسی و چگونگی گذران زنان دارای یك نقش از لحاظ گفتگوی بین زوجین، روابط عاطفی ، توافق در

 .   تفاوتی معنادار وجود دارد

نشان داده شد که شفقت  "میان زوجینبینی شفقت به خود در مدیریت تعارض در توان پیش"در پژوهش ( 2024)1تاکیانا -الای

بینی شفقت به خود در به خود به طور معناداری با مدیریت تعارض در میان زوجین تازه ازدواج کرده در همبستگی دارد و توان پیش

تحلیلی همبستگی -دهد. در این مطالعه، از روش توصیفیدرصد از واریانس مدیریت تعارض را توضیح می 43مدیریت تعارض 

استفاده شده است. نتایج نشان داد که سطح شفقت به خود و مدیریت تعارض در میان زوجین تازه ازدواج کرده در سطح متوسط 

 43قرار دارد. همچنین، نتایج همبستگی نشان داد که شفقت به خود با مدیریت تعارض رابطه مثبت دارد و ابعاد شفقت به خود 

 .کندبینی میشدرصد از واریانس مدیریت تعارض را پی

خانواده در میان مادران -ها بر تعارض کارحمایت اجتماعی و شفقت به خود: تأثیر آن"در پژوهش ( 2024)و همکاران  2پوتری

درصد از واریانس تعارض  13نشان داده شد که حمایت اجتماعی و شفقت به خود به طور مشترک قادرند  "شاغل به عنوان پرستار

های آن به طور خاص نشان داد که بهبود حمایت مادر پرستار انجام شد و یافته 143ین مطالعه میان ابینی کنندخانواده را پیش-کار

گیری پژوهش حاضر از روش نمونه .های میان کار و خانواده مفید واقع شودتواند در مدیریت تعارضاجتماعی و شفقت به خود می

ها از تحلیل رگرسیون خطی چندگانه استفاده شد. کرد. برای تجزیه و تحلیل داده مادر پرستار استفاده 143تصادفی برای انتخاب 

خانواده -درصد از تغییرات تعارض کار 13نتایج تحلیل رگرسیون نشان داد که حمایت اجتماعی و شفقت به خود به طور مشترک 

آگاهی در حالی که انیت مشترک، و ارتقاء ذهنکنند. تقویت شفقت به خود از طریق مهربانی با خود، شناخت انسبینی میرا پیش

 .خانواده کمك کند-تواند به طور مؤثری در کاهش تعارضات کاریابد، میخودقضاوتی، انزوا و شناسایی بیش از حد کاهش می

                                                
1 Al-Takhaina, 
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که افراد  یچندنقش یهاطیدر مح ژهیاند که تعارض نقش به ونشان داده ی( در پژوهش2023) 1توماس و همکاران        

 نیبگذارد. ا ریتأث یبه شدت بر سلامت روان و عملکرد شغل تواندیرا همزمان بر عهده دارند، م یو شغل یخانوادگ یهاتیمسئول

آن  یمنف یامدهایتا از پ رندیتعارض نقش در نظر بگ تیریمد یرا برا یتیحما یهامهبرنا دیها باکه سازمان کندیم شنهادیمطالعه پ

  .دکنن یریجلوگ

نشان  قیتحق نیاند. اپرداخته یدر روابط خانوادگ یرکلامینقش ارتباطات غ یبه بررس یا( در مطالعه2023) 2لریجانسون و م  

نشان  هاافتهیتعارضات داشته باشند.  تیریروابط و نحوه مد تیفیبر ک یادیز ریتأث توانندیم یرکلامیکه زبان بدن و علائم غ دهدیم

درک متقابل و  لیبه تسه تواندیم میملا یمانند حالت چهره و تن صدا یرکلامیاستفاده از علائم غ عارض،که هنگام بروز ت دهندیم

 افراد کمك کند. انیم یهاکاهش تنش

( در پژوهشی به مطالعه رابطه بین بخشش بین فردی و شفقت به خود با سازگاری 2023) 3هوالس، جاسزایك، کیاروچی و هایس 

زناشویی در متأهلین در دوران کرونا پرداختند. نتایج نشان داد که رابطه بین بخشش بین فردی با سازگاری زناشویی مثبت و معنادار 

 بوده است. همچنین، شفقت به خود نیز توان تبیین واریانس نمره سازگاری زناشویی را داشت.

مختلف، نشان دادند که تعارض نقش و عدم تعادل  یهابخش کارگران شاغل در ی( در پژوهش خود بر رو2022) 4و پارک یل

 یکه برا کندیم دیتأک قیتحق نیاز کار شود. ا بتیغ شیو افزا یشغل تیمنجر به کاهش رضا تواندیم یو شخص یشغل یزندگ نیب

 . تعارض نقش توجه کنند تیریبه مد هاانلازم است که سازم ،یکار یزندگ تیفیبهبود ک

 یکه الگوها دهدیمطالعه نشان م نیاند. اپرداخته ییدر روابط زناشو یارتباط یالگوها یبه بررس ی( در پژوهش2022) ۵میو ک یل

 انیفعال و ب دنیمانند شن ییالگوها ن،یدارند. همچن ییزناشو تیبر رضا یمیمستق ریتأث نیزوج انیسالم و مؤثر در م یارتباط

ها که زوج کندیم دیتأک قیتحق نیکمك کند. ا ییروابط زناشو تیکاهش تعارضات و تقو به تواندیاحساسات بدون قضاوت م

 6تیپترسون و اسم. .حل مشکلات استفاده کنند یبرا یترتر و مثبتسازنده یهاارتباطات خود، از روش تیفیحفظ ک یبرا دیبا

از  شتری. زنان بکندیم جادیا ییهاکارمندان زن و مرد تفاوت انیکه تعارض نقش در م دندیرس جهینت نیخود به ا قی( در تحق2021)

است.  رگذاریها تأثآن یشغل یتیاسترس، اضطراب و نارضا زانیموضوع بر م نیو ا رندیگیتعارض نقش قرار م ریمردان تحت تأث

 .شنهادیپ یکار یهاطیتعارض نقش در مح تیریمد یبرا یمتفاوت یکردهایور ن،یبنابرا

 دهندینشان م هاافتهیاند. کرده دیو فرزندان تأک نیدر روابط والد یارتباط یالگوها تیبر اهم ی( در پژوهش2021) 7گوانگ و ژان

 نیحل مشکلات در خانواده کمك کند. در ا ندیفرآ لیبه کاهش تعارضات و تسه تواندیباز و شفاف م یارتباط یکه الگوها

ها در خانواده یاضاف یهاتنش جادیاز بروز سوء تفاهم و ا یریو مؤثر در جلوگ میمستق تباطاتبر اثرات مثبت ار ژهیپژوهش، به و

 شده است. دیتأک

بینی سازگاری زناشویی با پیش"در پژوهش ( 1403)علیزاده و همکاران مرور مطالعات داخلی نشان داد محققان پیشین نشان داد 

درمانی متمرکز بر شفقت اثربخشی زوج"خود( در پژوهشی 1403) همکاراندریکوندی و ، "شفقت به خود و خودتنظیمی زناشویی

( در پژوهشی 1402) سلیمی و همکاران ،"بر دل بستگی زناشویی و صمیمیت عاطفی زوج های ناسازگار مجله علوم روانشناختی
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ویی در زنان قربانی: یك گری خشونت زناشارائه مدل نقش شفقت به خود و شفقت به همسر در آشفتگی روانی با میانجی"خود

 یبر ارتباطات عاطف یرگذاریدر تأث نیزوج انیم یارتباط یبه نقش الگوها( در پژوهشی 1402حسینی و شریعتی ) ،"مطالعه توصیفی

( در 1397) یو مراد یاحمد، شاغل یهاتعارض نقش در خانواده ریتأث یچگونگ (1401یی، میرزایی و همکاران )زناشو تیو رضا

و  شهرستان بوکان نیدر زوج یو خودشفقت ورز یبراساس ابعاد سلامت روان ییزناشو یسازگار ینیب شیمطالعه پ به یپژوهش

پرداختند. شهر  ممعل زنان ینکار و چگونگی مدیریت آن ب-تعارض خانواده ه یکیفی پدید هدر مطالع (139۵) حیدری و همکاران

زمینه سازگاری و مسائل زناشویی کار شده است اما با توجه به نتایج متناقض مجموع مطالعات داخلی گویای آن است که گرچه در 

و اغلب پراکنده و نامنسجم نیاز به بررسی بیشتر این مساله در جامعه خصوصا زنان شاغل وجود دارد. همچنین، مرور گزارشات 

لعات مختلف و در جمعیت های مختلف خارج از کشور نشان داد با وجود اینکه نقش عوامل خانواده و شفقت به خود در مطا

بررسی شده است اما در زمینه نقش شفقت به خود در زنان شاغل به شدت کمبود مطالعه مشهود بوده و نیازمند بررسی های جامع تر 

ساله و گسترده تری می باشد. این در حالی است که اغلب مطالعات داخل و خارج از کشور به شکل رگرسیون بوده و کمتر به این م

براساس  ،تعارض نقش ینیب شیپ در قالب مدل یابی معادلات ساختاری پرداخته شده است. براین اساس مطالعه حاضر با هدف

 شفقت به خود در زنان شاغل طراحی و اجرا شد.  یبا نقش واسطه او سازگاری زناشویی  ی زوج ارتباط یالگوها

    

 روش تحقیق 

در این پژوهش علاوه بر همبستگی بین متغیرهای  از نوع تحقیقات کمی و همبستگی است.مقطعی و -این پژوهش توصیفی     

روابط پنهان با یکدیگر و نیز گویه های سنجش هر  شفقت به خود سازگاری زناشویی وتعارض نقش، الگوهای ارتباطی زوج، 

 متغیر پنهان با متغیر مربوط بررسی شد.

 جامعه آماری

جمعیت آماری این نفر  180 به تعداد 1403 -1404شاغل در دانشگاه آزاداسلامی واحد کرج در سال تمامی دانشجویان زن     

 پژوهش را تشکیل دادند. 

 گیریحجم نمونه و روش نمونه

به این نفر نمونه انتخاب شد.  118تعداد نمونه  کوکرانبرمبنای فرمول فرمول  و در دسترسبا روش نمونه گیری  در این مطالعه   

مدیریت و  زبان های خارجی،ادبیات و صورت که از بین دانشکده های دانشگاه آزاد اسلامی واحد کرج، دانشکده های 

صورت تصادفی ه فنی و مهندسی انتخاب خواهند شد. در مرحله بعد از بین این دانشکده ها چند کلاس ب الهیات، حسابداری،

دراین پژوهش از   زن شاغل آن کلاس برای شرکت در پژوهش دعوت به عمل  آمد.انتخاب خواهند شد و از تمامی دانشجویان 

 استفاده شده است. در دسترسروش نمونه گیری 

 ری اطلاعاتآوابزارهای گرد

 است: این پژوهش به منظور اندازه گیری متغیرهای مورد نظر از ابزارهای زیر استفاده شدهدر      

  (2007) همکارانتارافدر و تعارض نقش پرسشنامه 

( به منظور سنجش تعارض نقش در افراد طراحی و تدوین شده است. 2007) در سال توسط تارافدر و همکاران این پرسشنامه

برآورد شد.  87/0پرسشنامه  نی( برای ا1396گهر ) یاوریو  دیمو یضریب آلفای کرونباخ محاسبه شده در پژوهش منصور

در طراحی و تدوین شده است. تعارض نقش در افراد ( به منظور سنجش 2007) تارافدر و همکارانتوسط تعارض نقش  پرسشنامه

 (روایی محتوایی و صوری و ملاکی این پرسشنامه مناسب ارزیابی شده است.1396پروژهش منصوری موید و یاوری گهر )

 (1984) یو سالاو ستنسنیکر ،(CPQ)یارتباط یپرسشنامه الگوها    



 

 یارتباط یالگوها ی( در دانشگاه کالیفرنیا را به منظور بررس1984) یو سالاو ستنسنیکر ،(CPQ)یارتباط یرسشنامه الگوهاپ   

نامه را برآورد نمودند. در این  ( روایی سه خرده مقیاس این پرسش1991کریستنسن و سالاوی )نمودند.  یطراح نیمتقابل زوج

مطالعه که در آن سه گروه از زوجین درمانده، غیر درمانده و در حال طلاق با هم مقایسه شدند؛ خرده مقیاس سازنده متقابل توانست 

بین زوج های بین هر سه گروه تمیز قائل شود، در حالی که خرده مقیاس های ارتباطی اجتناب متقابل و توقع / کناره گیری توانستند 

 (. 1380درمانده و غیر درمانده تفکیك قائل شوند) رسولی، 

( به منظور برآورد روایی این پرسشنامه، همبستگی بین مقیاس های این پرسشنامه و پرسشنامه رضایت 1379در ایران عبادت پور )

 را بدست آورد.  ENRICHزناشویی 

 (1976) ریاسپان ییزناشو یسازگارپرسشنامه 

 اسیرمقیز 4سئوال با  32 یشده است و دارا یطراح (1976)در سال  ریتوسط اسپان ییزناشو یابزار به منظور سنجش سازگار نیا

 دونفره، توافق دونفره و ابراز عواطف دونفره است.  یدونفره، همبستگ تیرضا

درونی خرده مقیاس ها بین خوب تا  از همسانی درونی خوبی برخوردار است. همسانی%96نمره ی کل مقیاس با آلفای کرانباخ 

(.دراین پژوهش 1379)ثنایی،  %73و ابراز محبت  %90، توافق دو نفری  %81، همبستگی دو نفری %94عالی است. رضایت دونفری

 به دست آمد. %94نیز ازطریق آلفای کرانباخ پایایی این مقیاس 

اری زن وشوهر با قدرت تمییز دادن زوج های متأهل ومطلقه این مقیاس با روش های منطقی روایی محتوا چك شد. مقیاس سازگ

با مقیاس  درهرسؤال، روایی خود را برای گروه های شناخته شده نشان داده است. این مقیاس از روایی همزمان نیز برخوردار است و

ط آموزگار و حسین نژاد توس 1374درایران نیزاین مقیاس درسال (.1379والاس همبستگی دارد )ثنایی، -رضایت زناشویی لاک

مرد و  60از زوج ها ) نفر120 روز روی نمونه ای متشکل از  10هنجاریابی شده است. این مقیاس با روش بازآزمایی وبا فاصله ی 

برای میزان همبستگی از روش گشتاوری پیرسون استفاده شد. ضریب همبستگی بین نمرات زوج ها طی  زن( اجرا گردید و 60

و مقیاس  %71، مقیاس توافق دونفری%7۵، مقیاس همبستگی دونفری%68، مقیاس رضایت زناشویی%86کل نمرات  دوبار اجرا در

 به دست آمده است.  %61ابراز محبت 

 تجزیه و تحلیل داده های پژوهش

 یافته های توصیفی

شفقت و با واسطه گری  شوییو سازگاری زنا الگوهای ارتباطی زوجبراساس  تعارض نقشمتغیرهای به  طاطلاعات توصیفی مربو

 در شهر کرج. زنان شاغلدر به خود 

 متغیرها فراوانی درصد فراوانی

 کم ۵3 9/44

 متوسط 48 7/40 تعارض نقش

 زیاد 17 4/14

درصد آنها  4/14درصد افراد متوسط و  7/40تعارض نقش پایین،درصد افراد سطح  9/44نشان میدهد  2-4داده های جدول 

 بالایی دارند.تعارض نقش 

 

 سازگاری زناشویی. داده های توصیفی مربوط به متغیر 3-4جدول 

 متغیرها فراوانی درصد فراوانی



 

 ضعیف 40 9/33

 متوسط ۵6 ۵/47 سازگاری زناشویی

 قوی 22 6/18

درصد آنها از  6/18درصد افراد متوسط و  ۵/47سالم ضعیف، سازگاری زناشوییدرصد افراد سطح  9/33طبق نتایج جدول، 

 سالم قوی ای برخوردارند. سازگاری زناشویی

 شفقت به خودداده های توصیفی مربوط به متغیر  4-4جدول 

 متغیرها فراوانی درصد فراوانی

  پایین 36 ۵/30

 متوسط 62 ۵/۵2 شفقت به خود

 زیاد 20 9/16

متوسط  شفقت به خوددرصد افراد دارای  ۵/۵2آنها پایین، شفقت به خوددرصد افراد سطح  ۵/30نشان میدهد  4-4داده های جدول 

 بالایی دارند. شفقت به خوددرصد آنها  9/16و 

 . میانگین ، واریانس و انحراف معیار متغیرهای پژوهش۵-4جدول 

 انحراف معیار واریانس میانگین متغیرها

 009/2 4.04 48.3 نقش تعارض

 847/3 14.8 11۵.6 الگوهای ارتباطی زوج

 679/2 7.18 96.۵ سازگاری زناشویی

 888/3 1۵.12 68.04 شفقت به خود

 14.8با واریانس  6/11۵ الگوهای ارتباطی زوج،میانگین سطح  009/2انحراف معیار  و 4.04با واریانس  3/48تعارض نقشمیانگین 

 68.04 شفقت به خودو میانگین  679/2و انحراف معیار  7.18با واریانس  ۵/96 سازگاری زناشویی،میانگین 847/3و انحراف معیار 

 به دست آمده است. 888/3و انحراف معیار  1۵.12با واریانس 

 یافته های استنباطی

ها )نرمال بودن( کجی و کشیدگی جهت تعیین وضعیت توزیع داده اسمیرنوف و شاخص های-از آزمون آماری کولموگروف

 گزارش شده است.  7-4استفاده شد. نتایج در جدول 

 

 شفقت به خود سازگاری زناشویی الگوهای ارتباطی زوج تعارض نقش تغیرم

 33/0 34/0 23/0 46/0 کولموگروف اسمیرنف

 49/0 34/0 4۵/0 41/0 چولگی

 29/0 24/0 44/0 2۵/0 کشیدگی

دهد که تمامی متغیرهای پژوهش از توزیع نرمال برخوردارند. سطح اسمیرنوف نشان می-نتایج بدست آمده از آزمون کولموگروف

( که p>0۵/0بدست آمده است ) 0۵/0اسمیرنوف برای تمامی متغیرهای پژوهش بیشتر از مقدار -داری آزمون کولموگروفمعنی 

دهد با توجه به این که مقادیر کجی و همچنین مقادیر دارد. بررسی مقادیر کجی و کشیدگی نشان مینشان از نرمال بودن متغیرها 

توانیم نتیجه بگیریم که تمامی متغیرها از توزیع نرمال یا نزدیك به نرمال بدست آمده، می -2+ تا 2کشیدگی تمامی متغیرها در دامنه 



 

توان توزیع اسمیرنوف و مقادیر کجی و کشیدگی نتیجه می گیریم که می-های کولموگوروفبرخوردارند. در مجموع از آزمون

 های پارامتریك استفاده کرد.تمامی متغیرها را نرمال یا تقریبا نرمال در نظر گرفت و از آزمون

 .شود یم ینیب شیدر زنان شاغل پ ی زوجارتباط یبر اساس الگوها ،تعارض نقش _1فرضیه 

شود،به این منظور از رگرسیون  بررسی میتعارض نقش و  الگوهای ارتباطی زوجبه منظور بررسی فرضیه،اثر کل بین متغیر های 

 خطی استفاده شده نتایج در جداول زیر آمده است:

 تعارض نقشو الگوهای ارتباطی زوج ،ضرائب رگرسیون  6-4جدول 

Sig  T Beta SE B متغیرهای پیش بین 

0.01 8.07  0.1۵0    2.918 

0.01 4.934 0.628 0.0602 0.41۵ 

 مقدار ثابت

 الوهای ارتباطی زوج

    𝐴𝐷𝐽. 𝑅2 = 0.570          𝑅2 = 0.581             𝑅 =  توجه:0.762

است معنی داری رابطه و مدل برازش شده را پذیرفته و  0.0۵، کمتر از 0.01معنی داری به دست آمده  حبا توجه به اینکه مقدارسط

د ده ( نشان می۵81/0مقدار ضریب تعیین به دست امده) است. تعارض نقشبر  الگوهای ارتباطی زوجیم قاین نشاندهنده اثر مست

 شود. پیش بینی می لگوهای ارتباطی زوجاتوسط متغیر  تعارض نقشیر درصد تغییرات در متغ ۵0بیش از 

 

 .شود یم ینیب شیدر زنان شاغل پ ییزناشو یبر اساس سازگار ،تعارض نقش _2فرضیه

 به منظور بررسی فرضیه،از رگرسیون خطی ساده استفاده شده نتایج به قرار زیر است:

 تعارض نقشو  سازگاری زناشویی،ضرائب رگرسیون  7-4جدول 

 Sig  T Beta SE B    متغیرهای پیش بین 

 0.01 8.982  0.214    1.6۵ 

 0.01 ۵.721 0.340 0.076 0.34۵       

 مقدار ثابت

 سازگاری زناشویی

    𝐴𝐷𝐽. 𝑅2 = 0.570          𝑅2 = 0.581             𝑅 =  توجه:0.762

 است و این معنی داری رابطه و مدل برازش شده را نشان می 0.0۵، کمتر از 0.01معنی داری به دست آمده  حمقدارسط

 در شهر کرج پیشبینی می زنان شاغلدر  سازگاری زناشوییبر اساس  تعارض نقشگیریم  دهد.بنابراین فرضیه را پذیرفته نتیجه می

 شود.

 .شود یم ینیب شیبر اساس شفقت به خود در زنان شاغل پ ،تعارض نقش _3فرضیه 

 تعارض نقشو  شفقت به خود،ضرائب رگرسیون  8-4جدول 

 Sig  T Beta SE B    متغیرهای پیش بین 

 0.01 7.248  0.302    1.16   

 0.01 7.014 0.370 0.048  0.383       

 مقدار ثابت

 شفقت به خود

𝐴𝐷𝐽. 𝑅2 = 0.375          𝑅2 = 0.391             𝑅 =  توجه:    0.625

 (62۵/0ضریب همبستگی=بطه معنی دار و مثبتی وجود دارد)را شفقت به خودو  تعارض نقشدهد بین  نشان می 8-4نتایج جدول 

 زنان شاغلدر  شفقت به خودبر اساس  تعارض نقشبوده نشان می دهد  0۵/0همچنین سطح معنی داری به دست آمده کمتر از 

 به دست آمده است.   0.048با خطای استاندارد  0.383شود. ضریب رگرسیون  پیش بینی می



 

 شیشفقت به خود در زنان شاغل پ یبا نقش واسطه ا ییزناشو یزوج و سازگار یارتباط یبر اساس الگوها ،تعارض نقش _4فرضیه

 .شود یم ینیب

( برای بررسی فرضیه اصلی نیاز به بررسی رابطه بین 3 تا 1فرعی)فرضیه های با در نظر گرفتن نتایج حاصل از بررسی فرضیه های 

باشد.همچمین از تست سوبل  ( میشفقت به خود( با متغیر میانجی)سازگاری زناشویی و الگوهای ارتباطی زوجمتغیر های مستقل)

الگوهای ارتباطی زوج استفاده شده و  اشوییسازگاری زنو اثر غیر مستقیم متغیر های  شفقت به خودبرای بررسی واسطه گری متغیر 

 و نتایج در جداول زیر آمده است:

 شفقت به خودو  سازگاری زناشویی،ضرائب رگرسیون  9-4جدول 

 Sig  T Beta SE B    متغیرهای پیش بین 

 0.01 ۵.498  0.487    1.09   

 0.01 6.320 0.698 0.06۵ 0.34۵       

 مقدار ثابت

 سازگاری زناشویی

𝐴𝐷𝐽. 𝑅2 = 0.700          𝑅2 = 0.710             𝑅 =   توجه:    0.843

را نشان می دهد)سطح معنی داری کمتر از  شفقت به خودو سازگاری زناشویی وجود رابطه معنی دار بین متغیرهای  9-4جدول 

 به دست آمده است. 0.06۵با خطای استاندارد 0.34۵است(.ضریب رگرسیون  0.0۵

 تعارض نقشبا  شفقت به خود و سازگاری زناشویی،ضرائب رگرسیون  10-4جدول 

 Sig  T Beta SE B    متغیرهای پیش بین 

 0.01 2.978  0.134    0.43۵   

 0.01 6.016 0.763 0.028 0.1۵4       

0.001 17.2۵۵ 0.78۵ 0.044 0.734 

 مقدار ثابت

 سازگاری زناشویی

 شفقت به خود

𝐴𝐷𝐽. 𝑅2 = 0.405          𝑅2 = 0.408             𝑅 =  توجه:   0.639

سازگاری هستند،وجود رابطه معنی دار بین متغیرهای  0۵/0کمتر از  10-4با توجه به اینکه مقادیر سطح معنی داری در جدول 

با خطای استاندارد   0.734تعارض نقشو شفقت به خود را می پذیریم.ضریب رگرسیون  تعارض نقشبا  شفقت به خودو  زناشویی

 به دست آمده است.   0.044

هست یا نه از تست سوبل استفاده شده نتایج  تعارض نقشپیش بین  شفقت به خودبرای بررسی اینکه سبك زندگی با نقش میانجی 

 آمده است: 6-4در جدول 

 ، تست سوبل 11-4جدول 

P-value مقدار ضریب خطای استاندارد 

0.00 0.064 4.72 

P-value  با وجود متغیر  تعارض نقشبر  سازگاری زناشوییدهد اثر غیرمستفیم  است و نشان می 0.0۵به دست آمده کمتر از

شفقت به با نقش میانجی  سازگایر زناشویی( معنی دار است.بنابراین فرضیه را می پذیریم ،به این معنی که شفقت به خودمیانجی )

 است.تعارض نقش پیش بین  خود

 شفقت به خودو  الگوهای ارتباطی زوج،ضرائب رگرسیون  12-4جدول 

 Sig  T Beta SE B    متغیرهای پیش بین 

 مقدار ثابت   1.16    0.302  7.248 0.01 



 

 الگوهای ارتباطی زوج       0.383  0.048 0.370 7.014 0.01 

𝐴𝐷𝐽. 𝑅2 = 0.375          𝑅2 = 0.391             𝑅 =   توجه:    0.625

شفقت و  الگوهای ارتباطی زوجوجود رابطه معنی دار بین متغیرهای  12-4داده های به دست آمده در تحلیل رگرسیون در جدول 

 0.048با خطای استاندارد  0.383است(.  ضریب رگرسیون  0.0۵را نشان می دهد)سطح معنی داری به دست آمده کمتر از  به خود

 به دست آمده است.

 تعارض نقشبا  شفقت به خود و الگوهای ارتباطی زوجب رگرسیون ،ضرائ 13-4جدول 

 Sig  T Beta SE B    متغیرهای پیش بین 

 0.01 2.4۵8  0.161    0.481   

 0.01 6.016 0.763 0.028 0.169       

0.001 17.1۵۵ 0.78۵ 0.044 0.734 

 مقدار ثابت

 الگوهای ارتباطی زوج

 شفقت به خود

𝐴𝐷𝐽. 𝑅2 = 0.750          𝑅2 = 0.784             𝑅 =  توجه:   0.886

را نشان می دهد)سطوح  تعارض نقشبا  شفقت به خودو  الگوهای ارتباطی زوجوجود رابطه معنی دار بین متغیرهای  13-4جدول 

 و به خودشفقت هستند(.ضریب رگرسیون  0.0۵کمتر از  شفقت به خودو  الگوهای ارتباطی زوجمعنی داری برای متغیر های 

 به دست آمده است.   0.044با خطای استاندارد  0.734تعارض نقش

هست یا نه از تست سوبل استفاده  تعارض نقشپیش بین  شفقت به خودبا نقش میانجی  الگوهای ارتباطی زوجبرای بررسی اینکه 

 آمده است: 9-4شده نتایج در جدول 

 ، تست سوبل 14-4جدول 

P-value دار ضریبمق خطای استاندارد 

0.00 0.049 7.24 

با وجود متغیر  تعارض نقشبر  الگوهای ارتباطی زوجدهد اثرغیرمستفیم  بوده نشان می 0.0۵به دست آمده کمتر از  P-valueنتایج 

 شفقتبا نفش میانجی  الگوهای ارتباطی زوج( معنی دار بوده فرضیه را می پذیریم و این نتیجه می دهد که شفقت به خودمیانجی)

 است. تعارض نقشپیش بین  به خود

 

 بحث و نتیجه گیری

رابطه مثبت و  الگوهای ارتباطی زوج و سازگاری زناشوییو  تعارض نقشبین متغیر بر اساس نتایج به دست آمده دریافتیم که 

شفقت به و بین دو دار رابطه منفی معنی شفقت به خودو  سازگاری زناشوییو  الگوهای ارتباطی زوجدار وجود داشت. بین معنی

وجود رابطه مثبت و معنادار میان متغیرها بدین معناست که با افزایش  دار وجود داشت.رابطه مثبت معنی سازگاری زناشوییو خود 

الگوهای ، تعارض نقشنیز افزایش می یابد و برعکس با کاهش  الگوهای ارتباطی زوج و سازگاری زناشویی، تعارض نقش

یابند و این امر درباره ی هر سه ی این متغیرها صادق است بدین گونه که با کاهش می سازگاری زناشوییارتباطی زوج و نیز 

افزایش یا کاهش هر یك از این سه متغیر، دو متغیر دیگر نیز تحت تاثیر قرار گرفته و افزایش یا کاهش خواهند یافت. بلعکس 

شفقت به یابد، از آن جهت که در پرسشنامه ی زایش یکی دیگری کاهش میوجود روابط منفی میان متغیرها بدین معناست که با اف

یابیم که با کاهش اختلالات متغیرهای شود پس در نتیجه در میاستفاده شده در این پژوهش میزان اختلالات سنجیده می خود

یه نیز صادق است که با افزایش افزایش یافته و همچنین عکس این قضالگوهای ارتباطی زوج و سازگاری زناشویی  تعارض نقش،



 

یابند. همچنین لازم کاهش می سازگاری زناشوییو همچنین  الگوهای ارتباطی زوجو  تعارض نقشیافتن میزان و شدت اختلالات 

سازگاری و  الگوهای ارتباطی زوجو  تعارض نقشداری در ارتباط بین ای معنیواسطهنقش  شفقت به خودبه ذکر است که 

 ا نمود. ایف زناشویی

بر اساس نتایج پژوهش حاضر ،فرضیه کلی تأیید می گردد و مدل مفروض برازنده داده های جمع آوری شده می باشد. در واقع 

در  شفقت به خودو همچنین رابطه منفی میان آنها با  الگوهای ارتباطی زوجو  تعارض نقشو  سازگاری زناشوییرابطه مثبت بین 

(؛ 1401(؛ عبدی و همکاران)1402پژوهش های فراوانی مورد بررسی قرار گرفته و تأیید شده است، محمدی فرود و همکاران)

(؛ عرب 1400(؛ زواری امیری و همکاران)1400(؛ افراشته و همکاران)1400(؛ آژ و همکاران)1400فلاحی کله جوبی و همکاران)

(، مرادی و 1398(؛ حسینی و همکاران)1399(؛ وافی ثانی و همکاران)1400و همکاران)(؛ قاسمی 1400محمود آبادی و همکاران)

( 2020( و نورت و همکاران)2020برمیجو و همکاران)-(؛ مونوز2021(؛ کیی و همکاران)2023(؛ میلر و همکاران)1397همکاران)

ه که در بخش پیشینه هم ذکر شده اند، همچنین این نتایج نیز این موارد را تایید نموده اند. مابقی پژوهش های انجام شده در این زمین

 را مورد تایید قرار داده اند.

 سازگاری زناشوییو  الگوهای ارتباطی زوجو  تعارض نقشتوان اینطور تبیین کرد که بین  بنابراین براساس نتایج به دست آمده می

کند. بنابراین افت یا تقویت این سه مولفه  صدق نمی به خودشفقت همبستگی مثبت معناداری وجود دارد ولی این رابطه در مورد 

تواند تاثیر چشمگیری در بهبود و تقویت یا کاهش و افت روابط زناشویی آنان داشته باشد و بلعکس همانطور که  در زوجین می

شویی آنان دارد. همچنین تاثیر معکوسی در افزایش و بهبود و یا کاهش و افت روابط زنا زنان شاغلدر  شفقت به خودبیان شد 

ایفا  سازگاری زناشوییو  الگوهای ارتباطی زوجو  تعارض نقشنیز نقش میانجی معناداری در ارتباط بین متغیرهای  شفقت به خود

 کرد. این نتیجه تا حدودی با سایر تحقیقات انجام شده مشابهت دارد. 

تأثیر  تعارض نقشبر  الگوهای ارتباطی زوجدهد که دشده نشان میبررسی ضرایب بتای استانداربه منظور آزمون فرضیه فرعی اول 

 می تعارض نقشبه صورت مثبت و معناداری قادر به پیش بینی  الگوهای ارتباطی زوج. همچنین داری داشته استمثبت و معنی

 نماید. را تبیین می تعارض نقش،  الگوهای ارتباطی زوجتوان گفت که  بنابراین میباشند. 

بالا برخوردار باشند، در نتیجه با  تعارض نقشتوانند از  می الگوهای ارتباطی زوجتوان براساس نتایج تبیین کرد که افراد دارای  می

نیز افزایش و بهبود می یابند و با کاهش آنها نیز شاهد افت  تعارض نقشو بهبود آنها  الگوهای ارتباطی زوجافزایش و تقویت 

تعارض توان اینگونه استدلال نمود که  م بود. لازم به ذکر است که در تبیین نتایج به دست آمده میخواهی تعارض نقشمعنادار 

به عنوان یك مفهوم کلی بزرگتر از مجموعه اعضای خودش است، به گونه ای که هنگامی که همه ی این مولفه ها به صورت  نقش

به صورت جداگانه مورد توجه باشند. بر همین اساس، این مولفه ها  همزمان مورد توجه باشند، بسیار بیشتر موثرند تا هنگامی که

 تعارض نقشچون در حیطه ی مولفه ها با مولفه های  الگوهای ارتباطی زوجاثربخشی دوچندانی بر یکدیگر دارند. از این جهت 

را  زنانو رابطه ای و همچنین کاری  مطابقت دارند پس اثربخشی افزونی دارند و از آن سو که توانایی پیش بینی رفتارهای انگیزشی

، الگوهای ارتباطی زوجهستند و در نتیجه ارتقای  زنان شاغلدارند، عوامل مهمی در بالا بردن عملکرد رفتاری و میزان شور و شوق 

 را نیز به دنبال خواهد داشت. زنان شاغلدر  تعارض نقش کاهش

 .شود یم ینیب شیدر زنان شاغل پ ییزناشو یبر اساس سازگار ،تعارض نقش

در شهر کرج پیش بینی می در زنان شاغل  ییزناشو یسازگاربراساس  تعارض نقشسلسله مراتبی نشان داد  رگرسیون تحلیل نتایج

رابطه مثبت وجود دارد. این نتیجه همسو با پژوهش  سازگاری زناشوییو  تعارض نقشتجزیه و تحلیل داده ها نشان داد که بین  شود

(؛ عبدی و 1402را تایید کرده اند، مثل فرود و همکاران)سازگاری زناشویی و  تعارض نقشهایی است که رابطه مثبت بین 
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 نتایج این پژوهش ها با نتایج پژوهش حاضر همسو است.

توان بیان کرد که با  کند و میرا پیش بینی می سازگاری زناشویی، تعارض نقشتوان تبیین کرد که  بنابراین براساس نتایج می

و در صورت افت یا کاهش  نیز افزایش یافته و بهبود می یابند سازگاری زناشوییو افزایش آنها  تعارض نقشکمك به بهبود 

توان اینگونه  در تبیین نتایج به دست آمده میهیم بود.خوا سازگاری زناشوییشاهد کاهش چشمگیر و معنادار  تعارض نقش

شود، به می زنان شاغلمحیط خانواده باعث افزایش بهره وری در تمامی سطح های زندگی  سازگاری زناشوییاستدلال نمود که 

شده و  زنان شاغلو آسایش  تعارض نقشسبك های زندگی مناسب در محیط خانواده باعث بیشتر شدن سطح این علت که وجود 

کنند و نیز هدایت کردن مشکلات و در این وضعیت آنان تلاش بیشتری به منظور انجام وظایف خویش به بهترین نحو ممکن می

ارتقا زندگی افراد و دادن فرصت های لازم در این حیطه به  حل و فصل نمودن آنها و همچنین فراهم کردن امکانات مناسب برای

گیرد و همچنین افراد را در برمی تعارض نقشاز زندگی خواهد شد و نیز همین امر افزایش  زنان شاغلآنها باعث افزایش رضایت 

 شود. بنابراین میمی غلزنان شانیز تقویت شده و موجب افزایش رشد و پیشرفت  سازگاری زناشویی، تعارض نقشدر پی تقویت 

 دارد. زنان شاغل سازگاری زناشوییاثربخشی زیادی در  زنان شاغلدر زندگی  تعارض نقشتوان بیان داشت که 

 .شود یم ینیب شیبر اساس شفقت به خود در زنان شاغل پ ،تعارض نقش 

در شهر کرج پیش بینی می شود.  زنان شاغلدر  شفقت به خودبراساس  تعارض نقشسلسله مراتبی نشان داد  رگرسیون تحلیل نتایج

کند. همچنین  را به صورت معکوس تبیین می شفقت به خودنمرات  تعارض نقششود  با توجه به نتایج همانگونه که مشاهده می

دی همچنین همانگونه که بیان شد مدل پیشنهاباشد.  می شفقت به خودبه صورت منفی و معناداری قادر به پیش بینی  تعارض نقش

توان تبیین کرد  بنابراین براساس نتایج به دست آمده می تبیین نمود.را  شفقت به خودو  تعارض نقشتوجهی از واریانس  نسبت قابل

د همبستگی منفی و معناداری وجو تعارض نقشبا  شفقت به خودباشد و بین  می تعارض نقشقادر به پیش بینی  شفقت به خودکه 

افزایش و بهبود خواهد یافت و با افزایش یا افت و  تعارض نقش، شفقت به خوداختلالات در بعد هبود دارد و با کاهش یافتن و ب

 کاهش خواهد یافت.  تعارض نقش، شفقت به خودعود اختلالات در بعد 

 

 جمع بندی :

شفقت به پیش بینی تعارض نقش، بر اساس الگوهای ارتباطی زوج و سازگاری زناشویی با نقش واسطه ای پژوهش حاضر با هدف 

در شهر کرج پیش  زنان شاغلدر  الگوهای ارتباطی زوجبراساس  تعارض نقشانجام شد. نتایج نشان داد که در زنان شاغل  خود

 الگوهای ارتباطی زوجایت ملموس کمترین ضریب همبستگی با ، حمایت هیجانی بیشترین و حمتعارض نقشبینی می شود. از بین 

در شهر کرج پیش بینی می شود. در واقع می توان چنین  زنان شاغلدر  سازگاری زناشوییبراساس  تعارض نقشدارند. همچنین 

ایج پژوهش نشان ادامه نت وجود خواهد داشت. در زنان شاغل سازگاری زناشوییو  تعارض نقشگفت که یك ارتباط دوگانه بین 

 در شهر کرج پیش بینی می شود.  زنان شاغلدر  شفقت به خودبراساس  تعارض نقشداد 

با واسطه گری  سازگاری زناشوییو  الگوهای ارتباطی زوجبه روش های متفاوتی می تواند بر  تعارض نقشهر کدام از انواع 

ر دارد که نیازهای اولیه او از سوی دیگران ارضا نخواهد شد، این تاثیر بگذارد. در حمایت اجتماعی هیجانی فرد باو شفقت به خود

نیازها شامل محبت، همدلی، مهربانی، محافظت، راهنمایی و مراقبت از سوی دیگران است. حمایت هیجانی یعنی انتظار اینکه 

احساس تعامل کارآمد و اینکه تمایلات و نیازهای شخص در زمینه حمایت اجتماعی از سوی دیگران ارضا می شود. بنابراین این 

دیگران به او توجه خواهند کرد، باعث توانایی در شکل دهی یك ارتباط مثبت موثر و افزایش احتمال خشونت می شود. در 

حمایت ملموس علارغم اینکه حمایت ملموس فردیت فرد را دچار مخاطره می کند، حمایت ملموس از طریق فراموش کردن خود 



 

تا حدودی استرس فرد را کاهش می دهد. وجود حمایت اجتماعی در فرزندان سبب کاهش آسیب های روانی و کمك به دیگران 

جبرانی ناپذیری در والدین سالمندشان می گردد و قطعا والدین با رفتار و حمایت اجتماعی سبب تربیت و پرورش فرزندانی با 

 حمایت اجتماعی خواهند شد.
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