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 چکیده 

زنج  یریگهمه   وعیش شدن  مختل  و  ب  ، یاساس  ی کالاها  و   هانهاده   ی جهان  یهامت یق  شیافزا  ،یجهان  نی تأم  رهیکرونا  و    ه یروس  ن یجنگ 
و   ییمواد غذا  نیدر رابطه با تأم  ییهاینگران  یو خشکسال  یآب   یهااز تنش   یناش  یمیاقل  یهاو بحران  یالمللن یب  یها-میتداوم تحر  ن،یاوکرا

کشاور  ا  یزمحصولات  کشور  که  آورده  وجود  به  جهان  مستثن  رانیدر  آن  چن  ستین  یاز  در  مد  ،یطیشرا  ن یو  کل  تیریعدم    ه یهوشمندانه 
زنج م  نیتأم  رهیمراحل  بنابرا  ینامطلوب  یامدهایپ  تواندی محصولات  باشد.  داشته  همراه  ا  نیبه  به  توجه    ن یتأم  رهیزنج  تیریمد  نکهیبا 

و    عیتوز  ک،یلجست  ،یفرآور  ،یکشاورز  داتیتول  ها،و نهاده  هیمواد اول  نی مشاغل مسئول تأم  نیبروابط    تیریشامل مد  یمحصولات کشاورز
به مصرف دروازه مزرعه  از  نبر  هدف  با  کنندگانعرضه مؤثر محصولات  توانمندساز-یم  کنندگانمصرف   یازهایآوردن  ا  یباشد؛    ن ی فعالان 

بس ضرور  اریحوزه  و  ا  یمهم  در  ا  نی است.  هدف  زنج  ییشناسا  ،یکاربرد  وهشپژ  ن یراستا،  سرتاسر  فعالان  توانمندساز    ن ی تأم  رهیعوامل 
ا  یامدهای و پ  ی محصولات کشاورز از خبرگان   33با    ق یمصاحبه عم  ،یاراستا علاوه بر مطالعات کتابخانه   ن یآن در نظر گرفته شد. در  نفر 

 ها داده   لیشده بودند، انجام گرفت. به منظور تحل  نتخابهدفمند ا  یراحتمالیو غ  ینظر  یریگکه به روش نمونه   یو خصوص  یدولت  یهابخش 
شامل عوامل    یکد انتخاب  3و    یکد محور  19کد باز،    495پژوهش    یهاافته یبهره گرفته شد. بر اساس    ی و کدگذار  ادیبنداده   یفیک  روش   از

تأم بخش  فعالان  تول  نیتوانمندساز  و  ف  ،یکشاورز  داتینهاده  بخش  فعالان  توانمندساز  فعالان    یرآورعوامل  توانمندساز  عوامل  و صنعت؛ 
لجست و همچن  عی توز  ک،یبخش  عرضه  مختلف،    31  نیو  محور  15کد  انتخاب  2و    یکد  پ  یکد  غ  ی مال  ی امدهایشامل  از    ی ناش  یرمالیو 

 .دیحوزه احصاء گرد نیفعالان ا یدر صورت توانمندساز یمحصولات کشاورز ن یتأم رهیهوشمند زنج تیریمد
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 مقدمه 
هایی در رابطه با تأمین مواد غذایی و محصولات  و در این راستا نگرانی  است  ییغذا  ازهای ی ن  نیمأبشر ت  ی از مشکلات اساس  یکیدر جهان امروز  

از موضوعات    یکیبه    داری پا  ی و باغی زراع  ییمواد غذا  نی تأم  یهارهیزنج(. به همین دلیل  1003:  2020،  1کشاورزی وجود دارد )کومار و همکاران 
وِدی  اندشده  لیتبد  انیترو مش  یدولت  یهامورد توجه تجارت، سازمان در عصر  161:  2020،  2و همکاران   )دی وی  امنیت غذایی  تأمین  برای  و   )

بایست ابتدا موانع و مشکلات پیش روی زنجیره و مدیریت اثربخش زنجیره تأمین آن شناسایی و در راستای بهبود عملکرد زنجیره تأمین  حاضر می
برطرف و یا تا حد امکان به حداقل برسد؛ در غیر این صورت باید منتظر آثار منفی و پیامدهای    محصولات، مسائل و موانع پیش روی این زنجیره

ناخوشایند ناشی از عدم مدیریت جامع و هوشمند این زنجیره از جمله نوسان مستمر عرضه محصولات کشاورزی و غذایی، نوسان مستمر قیمت این  
های داخلی و خارجی که طی (. طی مروری بر پژوهش271:  1400ار، بود )میرزایی و همکاران،محصولات و عدم توانایی پاسخگویی به تقاضای باز

اند، مشخص گردید که بسیاری از این مسائل و مشکلات لاینحل  های اخیر در حوزه زنجیره تأمین محصولات کشاورزی و غذایی انجام گرفتهسال
از این چالشباقی مانده   انسانی و فعالان بخششود؛ چالشراهبردی تلقی میها که بسیار مهم و  است. یکی  های مختلف  های مربوط به نیروی 

 .کنندگان نهایی استها تا توزیع، بازاریابی، عرضه و فروش محصولات به مصرفزنجیره تأمین محصولات کشاورزی از تأمین مواد اولیه و نهاده
 ( و همکاران  نمونه، صالحی  عنوان  موان460و   458:  2021به  در محیط صنعت  (  اطلاعات  فناوری  بر  مبتنی  رویکرد  به  آگاهی  فقدان  از جمله  عی 

وری پایین نیروی کار، مدیریت بازاریابی  در برابر تغییر، نبود دانش و مهارت کافی، فقدان توسعه عملکرد کیفی، بهره  کشاورزان  کشاورزی، مقاومت
زاده و همکاران  های تأمین محصولات کشاورزی معرفی نمودند. رجبپیش روی زنجیره  ضعیف، فقدان همکاری تیمی در بازاریابی را از جمله موانع

که  121:  1400) بردند  پی  خود  مطالعات  طی  نیز  ا(  عدم  علت  به  ایران  ضعف  در  محصولات،  تقاضای  از  کشاورزان  وجود   لجستیکطلاع  و 
ذخیرهمحدودیت در بخش  فنی  و  مدیریتی  و های  د  کمبودهایی  سازی  ویژه  فناوری  ربه  بکارگیری  نوین،حوزه  از شیوه  های  های  استفاده گسترده 

. سپاهیان و همکاران شودباعث هدررفت حجم زیادی از این محصولات می   محصولات کشاورزی   زی اسهرذخی های مختلف از جمله  سنتی در بخش
وجود  25-24:  1400) س  ادیز  یهایینارسا(  بازاررسان  یبازار  ستمیدر  )بازاریابی(،و  در  ی  بازار  کنداشتن  شناسا  یساختار  در  تعاملات    ییو ضعف 

موجب  یرفتار بازار  موفق  شده  کنشگران  عدم  چنان  هم  تا  کشاورز  تیاست  روی  محصولات  پیش  مسائل  جمله  از  را  تأمین   زنجیره شبکهی 
و کم    ی سوادیب  ،یبط با کشاورزکمبود اطلاعات و مطالب درست و مرت(،  195:  1400محمدی و همکاران )ملک   برشمرند.  محصولات کشاورزی 

در   یمجاز یهاشبکه یها تیآشنا نبودن کشاورزان با قابل ،وین اطلاعاتی و تولیدین یهایکشاورزان به فناور یکشاورزان، تصور منف یبرخ یسواد
( 179:  1399دابخشی و نعمتی )خ  را به عنوان مشکل و موانع تولید محصولات کشاورزی در کشور معرفی کردند.  ،یو آموزش کشاورز  جیوزه ترو ح

کنندگان های مشتری نهایی، تولیدکنندگان و توزیعدسته کلی چالش  3های پیش روی زنجیره تأمین محصولات کشاورزی را در  نیز از جمله چالش
ناشی   را  آنها  و  نوآوری، بستهاز مشکلات قیمتدانسته  ...  گذاری،  و  رقبا  بازاریابی،  اولیه،  مواد  )  برشمردند.بندی، کیفیت  و همکاران  :  1398زارعی 

های اقتصادی بخش کشاورزی و  وکارها و فعالیت گیری و انسجام کسب  در شکل زنجیرة تأمین محصولات کشاورزی  ( نیز با ذکر نقش مهم  235
: 1395پور ) رستگاری و نوریند.  دانست  آموزشی و ترویجی عامل  عوامل بازدارنده توسعه زنجیره تأمین محصول سیب زمینی را  ، یکی ازامنیت غذایی

های مناسب  گیریهای اخیر وابستگی بسیاری به فناوری، دانش و اطلاعات پیدا کرده و برای تصمیم( نیز با بیان اینکه بخش کشاورزی در سال22
-لاعات فنی و علمی زیادی است، بهرههای کشت پیشرفته و مدیریت پس از برداشت و بازاریابی نیاز به اطکارگیری شیوهریزی تولید، بهو برنامه

ر برداری و تولید ناکارآمد در بخش کشاورزی کشورهای در حال توسعه همچون ایران را نتیجه عدم دسترسی به اطلاعات دقیق و مناسب تقریباً د
براساس شواهد   ه معرفی کردند.همه مراحل زنجیره تأمین محصولات کشاورزی و به عنوان یکی از مسائل اصلی کشاورزان کشورهای در حال توسع

درصد بود و مقرر شده بود در پایان برنامه    9/2ارزش افزوده بخش کشاورزی   نیز  1396در سال    وری ایرانآماری منتشره از سوی سازمان ملی بهره 
وری کل عوامل  بهره  وددرصد محقق شده است؛ به علاوه مقرر شده ب  1/3نشان داد فقط    1399درصد برسد که گزارش سال    8ششم توسعه به  

وی انسانی در بخش کشاورزی همچنان  وری نیر برسد که این امر نیز محقق نگردید و بهرهدرصدی    2/3  بهدرصد    -7/0از    تولید بخش کشاورزی  
عوامل    ازبخشی    درصد است که  5/32وری نیروی کار در گروه کشاورزی فقط  سطح بهره  و طبق دیدگاه این سازمان  به هدفگذاری دست نیافته

ی رو یکمبود ن  ی و کمبود دانش فنهای سنتی کشت و آبیاری،  های ترویجی، روشعدم فعالیتبه    و نیروی کار آن  وری در بخش کشاورزی عدم بهره
آموزش،  متخصص فنی،  مهارت  و ی  عمل  یهاضعف  دانش  فر  یبندبسته  ی،بنددرجه  بردارانبهره  یکمبود  متخصص   ،یورآو  کم    بخش   نیارتباط 

 شود. و سایر موارد مربوط می دیبودن روش تول یسنت، بردارانبا بهره اتقیتحق
های مختلفی را بر سر راه مدیریت زنجیره تأمین محصولات کشاورزی شناسایی کردند. به عنوان نمونه،  در خارج از کشور نیز پژوهشگران چالش 

اری اطلاعات و  گذره تأمین متناسب با توسعه فناوری و نوآوری؛ عدم اشتراکیافتگی مدیریت زنجی( نیز عدم توسعه11:  2020)  3آلکاتانی و همکاران 
به دلیل فقدان فناوری و ایجاد فاصله با مشتریان و در یک کلام، اتخاذ رویکرد معمولی و سنتی نسبت به مدیریت زنجیره محصولات بین شرکاء  
از چالش را یکی  و مدعی شد که تأمین  استراتژ  یمحصولات کشاورز  نیمتأ   رهیجزن  تیریمد  ها برشمرد  در  و    یمستلزم توسعه گسترده  ارتباطات 

 
1 Kumar et al. 
2 Dwivedi et al. 
3 Alkahtani et al. (2020) 
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شناسی بخش کشاورزی در کشور بنگلادش  طی آسیبنیز  (  277:  2020)   1گزَی  است.  ریپذ، امکانشرفتهیپ  ی هایاست که با افزودن فناور  ی ابیبازار
متعدد بازار، عدم   یهامعاملات، واسطه الایب نهید امکانات حمل و نقل، هزنامناسب، کمبو با بازاریابی نیمأت رهیزنج ستمپی برد که در این بخش سی

  واجه است.م گرید یو اقتصاد یمشکل اجتماع  نیو چند یآگاه
)   2سیده از دشواری 2016:  2017و همکاران  نیز یکی  تأمین  (،  فرایندهای سراسر زنجیره  بهبود کیفیت  و  را تضمین  تأمین    و های مدیریت زنجیره 

زمینی( مواردی  یابی بخش کشاورزی هند )با تمرکز بر محصول سیبنیز طی عارضه  (،88:  2017)  3آن برشمردند. گانش کومار و همکاران   تیریمد
، فقدان اطلاعات کافی از بازار، دسترس نبودن اطلاعات  بندی مؤثر و برندسازینبودن بستهسازی ناکارآمد، در دسترس  از جمله انبارداری و ذخیره

ب تولید،  کافی  برارای  نبودن دانش لازم  آفت   یدر دسترس  و  از کودها  ناتوان  ییدارا  ت یریها؛ عدم تسلط کشاورزان در مدکشاستفاده  در    یو  آنها 
 های زنجیره تأمین محصولات کشاورزی برشمردند.  ی نوین، را از جمله چالش ورافن کمبود استفاده از  ،دیتول ندیاعمال اصلاحات مناسب سبد در فرآ

 برنج، چای، مرکبات و زیتونهمچون    راهبردی کشاورزی و غذایی  ت اساسی و زنجیره تأمین محصولا  شناسیطی آسیب  ویسندگان این مقاله نیزن
شوند پی بردند که همچنان رویه و تفکرات سنتی در تولید، صنعت و بازرگانی تولید و عرضه می  های زنجان، گیلان، مازندراناستان  که اغلب در

در    )شبکه مکانیزاسیون  ضریب  است؛  غالب  محصول(  عرضه  و  کارخانهتوزیع  تا  باغ  از  محصول  تولید  بهره  فرایند  و  کیفیت  است؛  وری پایین 
پایین است ) پایین محصول در هکتاربهرهمحصولات تولیدی  های بسیاری وجود دارد؛  بندی محصولات ضعف(؛ همچنان در بستهوری و راندمان 

ازمیزان بهره اقلیمی،  سازی به شیوه سنتی انجام میو ذخیره  کردن  های انبارهای نوین اندک است؛ روشفناوری  گیری  گیرد؛ در مقابله با شرایط 
روش از  آفات  و  بیماری  میمبارزه  گرفته  بهره  شیمیایی(  کودهای  و  )سموم  غیرارگانیک  و  سنتی  کشاورزان  باغداران  شود؛ های  باغداری   و  و    با 

هستند  غیرمتخصص و آموزش ندیده    های مختلف تولید، فرآوری و توزیعناآشنا هستند؛ اغلب کارگران و کارکنان در بخش  وینعلمی و ن  کشاورزی
دانش تخصصی نهادهای اجرایی در سطوح کارشناسی و مدیریتی همچنین    . اندک استو فروش نوین    های بازاریابیاز شیوه  میزان آگاهی آنها  و 

و    هااستسی  گردد؛ اغلبمی  ی انگار  دهیناد  نفعانیذ  هیمنافع کلای استراتژیک و عملیاتی توسط دولت فاقد جامعیت بوده و  ه ریزیپایین است؛ برنامه
غ  ماتیتصم و  می  رهمسویناکارآمد  و شیوهاتخاذ  قیمتشود  تولیدکنندگان،  کشاورزان،  عملکرد  بر  دولت  نظارتی  و  مدیریتی  گذاری محصول، های 

 دلالان غیراثربخش است.سیستم توزیع، بازار و  

رغم اهمیت بالایی که در امنیت غذایی، اقتصادی و دهد که زنجیره تأمین محصولات کشاورزی علیبندی مطالب فوق نشان میبه طور کلی جمع
ی و چه در بخش  چه در بخش دولت  به ویژه در حوزه نیروی انسانی و فعالان این حوزههای بسیاری  اجتماعی یک کشور دارد؛ با مسائل و چالش

تواند پیامدها و اثرات  می  های مختلف آن، مدیریت زنجیره را مختل نموده و توجه به عوامل توانمندساز فعالان بخشمواجه است و عدم  خصوصی  
ا قادر به  فعالان ر  و   شدهها  تیظرف  توسعه  باعث  یدیدگاه صاحبنظران توسعه، توانمندساز  در صورتی که بر مبنای  نامطلوبی را به همراه داشته باشد.

م  تیریمد فرهادی،    سازد یبهتر  و  ثابت  اقدام    (.53:  1398)شفیعی  به  نیاز  بازارمحور،  کشاورزی  توسعه  سوی  به  حرکت  برای  دیگر،  عبارتی  به 
و مشترک گروه انسانی شاغل در بخشهماهنگ  منابع  توانمندسازی  فرایند  از طریق  کار  این  و  تأمیهای مختلف زنجیرههاست  ن کشاورزی  های 

بهرهامکان ارتقای  و  غذایی  امنیت  غذایی،  مواد  پایدار  تأمین  و  افزایش  طرفی،  از  است.  اصلاحات  پذیر  کارایی،  افزایش  مستلزم  کشاورزی،  وری 
هتر در  هرچه ب  یگریجهت باز  های مختلف ای کشاورزی و به طور کلی توانمندسازی فعالان بخشسازی اقدامات سرتاسر زنجیرهمدیریتی و بهینه

  (.2: 1398است )موسوی و محمدزاده،   ازهایو ن راتییبا تغ شتریو انطباق هرچه ب ییو همسو زنجیره
-و لزوم توجه همه  جهت مدیریت هوشمند آن  کشاورزی   محصولاتزنجیره تأمین    های مختلف توانمندسازی فعالان بخش   با توجه به اهمیتحال  

؛ به ویژه در شرایط  جمله برنج، زیتون، چای و مرکبات  باغی و زراعی مهم از   ت به ویژه در زمینه محصولا  هاجانبه برای افزایش کارآمدی این زنجیره
المللی و دشواری  های بینتحریم،  جغرافیای سیاسیها و مسائل  جنگ، افزایش بهای مواد غذایی،  19گیری کویید  های جهانی مانند همهبروز چالش

وری زنجیره تأمین هدف کاربردی این پژوهش، ارتقای راندمان و بهرهرهای صادرکننده محصولات کشاورزی،  تبادلات جهانی برای ایران با کشو
فعالان بخش  محصولات کشاورزی مذکور توانایی  افزایش  استاناز طریق  در  و فروش  بازاریابی  و  و فرآوری  تولید، صنعت  و  های  های کشاورزی 

پژوهش    علمی  هدفو  منتخب   فعالان حوزه  لعوام   شناساییاین  تأمین  توانمندساز  و استانکشاورزی  محصولات    زنجیره  مازندران  های گیلان، 
و پیامدهای ناشی از مدیریت هوشمند زنجیره   ترین تولیدکنندگان محصولات اساسی و راهبردی برنج، چای، زیتون و مرکباتبه عنوان اصلی  زنجان

این    پژوهش  و   در نظر گرفته شده   تأمین محصولات کشاورزی به  توانمندساز فعالان بخشاست که »   ت سؤالاحاضر، در صدد پاسخ  های  عوامل 
در صورت توانمندسازی فعالان این    کشاورزی  محصولات هوشمند زنجیره تأمین    زنجیره تأمین محصولات کشاورزی کدامند؟« و »مدیریت  مختلف 

  .؟«پیامدهایی دارد  چه حوزه
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 پژوهش   چهارچوب نظری
 1ورزی زنجیره تأمین محصولات کشا

میلادی، به موازات بهبود در    90زیرا در دهه    ؛به طور گسترده مورد استفاده قرار گرفت  1990در دهه    و   مطرح  1980مفهوم زنجیره تأمین در دهه  
ادامه حضور د ها و فرآیندهای تولید و به قابلیت از کسب و کارها دریافتند که برای  الگوهای مهندسی مجدد، مدیران بسیاری  ر بازار تنها  کارگیری 

انعطاف  و  داخلی  فرآیندهای  تواناییبهبود  در  تأمین پذیری  از  دریافتی  و خدمات  مواد  بلکه  نیست؛  کافی  شرکت  قابل  های  تأثیر  مختلف،  کنندگان 
باید موادی با بهترین کنندگان قطعات و مواد نیز  های مشتریان دارد و تأمین های سازمان به منظور مواجهه با نیازمندی توجهی در افزایش توانمندی

های توسعه بازار تولیدکننده داشته باشند. )گزی،  کنندگان محصولات نیز باید ارتباط نزدیکی با سیاستکیفیت و کمترین هزینه تولید کرده و توزیع
 (.221-223: 1399اصفهانی زنجانی و همکاران، ؛ 280: 2020

از امجموعه  به طور کلی،  زنجیره تأمینبنابراین   های عضو زنجیره تأمین،  طلاعات و مواد مربوط به جریان کالاها و اطلاعات در بین سازمان ای 
است )گزی،   نهایی  به مشتریان  توزیع آن محصولات  و  به محصولات  تأمین مجموعه  از دیدگاهی دیگر،  (.280:  2020تبدیل مواد  از  زنجیره  ای 

( تحویل محصولات نهایی با کیفیت بالا  3و نهایی و    م تمابه محصولات نیمهبدیل مواد اولیه  ( ت2  ( سفارش و خرید مواد اولیه،1ها از جمله:  فعالیت
در حوزه کشاورزی و    اما به طور خاص و (.  752:  2020،  2برای مشتریان با استفاده از یک سیستم توزیع کاملاً مشخص است )مَکیندی و همکاران 

-های پیشرفت از »مزرعه تا چنگال غذاخوری« میت کشاورزی به اصطلاح شامل فعالیتهای تأمین محصولا محصولات غذایی کشاورزی، زنجیره
فعالیت و  بستهباشد  آزمایش،  تولید،  و  فرآوری  تولید محصول(،  برای  زمین  )از جمله کشت  و  های کشاورزی  توزیع  نقل،  و  انبارداری، حمل  بندی، 

ای از فعالان مشغول در  زنجیره تأمین محصولات کشاورزی به عنوان مجموعه همچنین  .  (3:  2020،  3گیرد )شارما و همکارانبازاریابی را در بر می
یک  یا    ؛(414:  2020،  4کشاورزی، توزیع، فرآوری و بازاریابی محصولات کشاورزی و باغی »از مزرعه تا سفره« تعریف شده است )میرابِللی و سولینا

های فرآوری و پردازش و چند خرده فروش است )آلکاتانی  های کشاورزی، شرکتولیه و نهادهکننده مواد ازنجیره تأمین کشاورزی، متشکل از تأمین
 (. 13: 2020و همکاران، 

 کشاورزی   مدیریت زنجیره تأمین 
گسترده مفهوم  تأمین  زنجیره  دیدگاهمدیریت  از  بسیاری  از  که  است  سازمانای  نقل،  و  حمل  و  لجستیک  تأمین،  و  خرید  مثل  متفاوت  های  های 

( مدیریت 4:  2021)  5(. وِی و همکاران 55:  1399صنعتی، بازاریابی، مدیریت استراتژیک و بسیاری دیگر نشأت گرفته است )صیادی و همکاران،  
-کهای تجاری سنتی و تاکتیمند و استراتژیک کارویژه(، به عنوان هماهنگی و همکاری نظام2001)  6گیری از دیدگاه منتزرزنجیره تأمین را با بهره

انفرادی و  های کسب و کارهای فعال در سرتاسر زنجیره تأمین، به منظور بهبود عملکرد بلندمدت شرکت  تعریف    زنجیره تأمین کل  ها به صورت 
های مختلف برای اطمینان از جریان  سازی فعالیتشامل هماهنگی و یکپارچهرا  مدیریت زنجیره تأمین    ،(752:  2020مَکیندی و همکاران )   کردند.

، با اشاره به  (866:  2019)  7وراباهو و نانایاکارا   دانستند.رضایت مشتری    جهت جلبینه مواد اولیه از طریق عملکرد تولیدی تا کاربر نهایی در بازار  به
تأمین دی را8دگاه مجمع جهانی زنجیره  تأمین  رویکرد یکپارچه  ، مدیریت زنجیره  از عرضه به عنوان  کار  و  کلیدی کسب  فرایندهای  کنندگان  سازی 

کننده نهایی )کاربر  کند تا مصرفاصلی و اولیه که محصولات، خدمات و اطلاعات دارای ارزش افزوده را برای مشتریان و سایر ذینفعان فراهم می 
   .نمودندنهایی(« تعریف 

از دا  9مدیریت زنجیره تأمین کشاورزی اما به طور خاص،   ، تعریف گردید. 10نشگاه واگنینگن هلند اولین بار توسط گروهی از محققان هلندی، عمدتاً 
ارد  مدیریت زنجیره تأمین کشاورزی به مدیریت روابط بین تأمین مواد خام برای تولید کشاورزی، پردازش تولید، لجستیک و توزیع محصول اشاره د

ل مسئول تولید مؤثر و عرضه محصولات  ، مدیریت زنجیره تأمین کشاورزی به معنای مدیریت روابط بین مشاغ همچنین(؛ 1: 2018، 11)لو و همکاران 
رویکردی یکپارچه جهت    وکنندگان از نظر کمیت، کیفیت و قیمت  کنندگان با هدف برآوردن نیازهای مصرفکشاورزی از دروازه مزرعه به مصرف

 (. 17: 2009، 12دهد )چوجار های آینده ارائه میپاسخگویی به چالش  و های تولید و بازاریابی کشاورزی ریزی بهبود مدیریت سیستمبرنامه
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 توانمندسازی و اهمیت آن در زنجیره تأمین کشاورزی 
در   یوربهره  ت،یبه موفق  دنیرس  یبرا  یو اساس  مهم  جنبه  کی   یتوانمندساز و کار  هر  و رشد  و  32:  1398و همکاران،    )رستگار  است  یکسب   )

را از بحران    ای هر مجموعهتوانمند قادر خواهند بود    افراد   ؛ زیراباشدیم  ای مینهز ثر در  ؤ عملکرد م  ی از شروط لازم برا  یکیکار توانمند    یو رینامروزه  
ظهور نموده و    تیریشناخته شده در مد  ی بخش و ابزاربه عنوان عامل نجات  یو توانمندسازرن ایخود را به سازمان نشان دهند، از    تعهد   نجات داده و 

داشت و    تیعموم  یگرید ی هادر رشته یدر گذشته اصطلاح توانمندساز(.  104:  1400مکاران،  روش و هشود )حسینیافراد شاغل می  در  رییباعث تغ
  مجموعه   کارکنان   یاز آنها در جهت منافع و مصالح خودشان بود؛ اما امروزه توانمندساز  استفاده  افراد و   یفراهم کردن امکانات و ابزار برا   یبه معن
و رشد سازمان و منابع    ییشکوفا  و   یبالندگ  ،یوربهبود و بالا بردن بهره  ریافراد درمس  تیو قابل  یستگیاست که از راه توسعه شا  یها و اقداماتروش
به    یانسان م  اهداف هر مجموعه،باتوجه  ثابت،    رودیبکار  و  به جای 4:  1399)زارع  پویا  رفتارهای  و  رویکرد  اتخاذ یک  عنوان  به  توانمندسازی   .)  

ی  ندیفرآ(. از دیدگاهی دیگر، توانمندسازی  2022،  1شوند )اَلعوتیبی و همکاران تعریف می  سازمان  ایار، واحد  منفعل نسبت به ک و    ستایا  یریگجهت
  شده و به واسطه آن کننده  دگرگون  یهامنجر به کنش و    شودیم  ل یجامعه تسه  یبا اعضا  یهمکار  تیها و ظرفبا توسعه دانش، مهارت است که  

 (. 2022، 2ند )کوی و همکاران دهیم  شیبه اهداف خود افزا دنیرس یخود را برا یانه یت زمو قدر تیجامعه ظرف ایفرد، گروه  کی
کشاورزی،   یتوانمندساز بخش  دست  شاغلان  کشاورز  یابی در  توسعه  م  ،یبه  شمار  به  توسعه  ملزومات  در    .دیآی از  توانمندسازی  طور تخصصی  به 

زنان و مردان در طول مراحل مختلف  یعنی    افراد   توانایی  آن  قیکه از طر  شودی م فیتعر  یندیبه عنوان فرآ کشاورزیزنجیره تأمین یا زنجیره ارزش 
فعال و نیروی انسانی شاغل در حوزه    افرادتوانمندسازی  (.  2020،  3شود )مالاپیت و همکارانداده می پردازش و تجارت گسترش    د،یتولیعنی    رهیزنج

ولی منافع حاصل از توانمندسازی نسبت    کند؛  ممکن است هزینه بیشتری طلبه  مختلف با اینک  ابعاد  درکشاورزی و صنایع مرتبط )زراعی و باغی(،  
؛ رنجبر و همکاران،  53:  1398شود )شفیعی ثابت و فرهادی،  و از آن به عنوان یکی از راهبردهای اثربخش یاد می  بیشتر است  شده  به هزینه صرف

کسب و کار در بخش    یتخصص   ینهادها  جادیمحصولات و ا  تی فیارتقاء ک  ،یانسان  یرو ین  یزتوانمندسا  دهد،ینشان م  اتیمرور ادب(.  123:  1398
ارتقا  یعلاوه، توانمندسازبازارمحور است. به  یو راهبرد کشاورز  یتحقق توسعه کشاورز  یازها ینش یپ  نیاز جمله مهمتر  یکشاورز   یکشاورزان و 

آنها، به کاهش فقر و م  یاهدانش و کسب مهارت  و توسعه    یو تحقق عدالت اجتماع  انییو رفاه روستا  ینیکارآفر  ،ییروستا  تیحروملازم توسط 
پایدار در حوزه محصولات    ن یتأم  رهیزنج  تیریدر رابطه با تحقق مدهمچنین    (.1:  1398)موسوی و محمدزاده،    کندی کمک م  یو کشاورز  یاقتصاد

غذایی مواد  و  دنبال  کشاورزی  به  هز  ترعیسر  لیتحو  راندمان،  شیافزا  که  کاهش  وخدمات،   است؛  انیمشتر  یبرا  تیفیک  شیافزا  و   هانهیکالا 
کارکنان   فرصت  زمینه دستیابیتوانمندساختن  افزا  دیجدی  هابه  با مح  ش یبازار،  افزا  ستیز  ط یفروش محصولات سازگار  ا  شیو  از  بازار    ن یسهم 

کمک    ،یکشاورز  رفهکار و ح  ی با آماده ساختن کشاورزان برا  یمندسازتوان  به علاوه،  .(33:  1398سازد )رستگار و همکاران،  را میسر میمحصولات  
 تیریمد  ،یعیحفاظت از خاک و منابع طب  ،یدیتول  محصولات   یابیآشنا ساختن کشاورزان با مسائل بازار  ،و صنعت  دیو بازده تول  ییکارا  ش یبه افزا

فعال و  مزرعه  فعال  و  مح  ،یکشاورز  ی هاتیمؤثر  از  فراهم   ستیز  طیحفاظت  مح  و  و   ستیز  طیکردن  فعال  مطلوب  در    یرهبر  یهاتیمشارکت 
 .(1391)گرجی و همکاران،   بخشدیم یشتریشتاب ب ی به توسعه کشاورز ،ییستارو 

 پیشینه پژوهش 

یافته   1در جدول   پژوهشبه خلاصه  جدیدترین  از  برخی  مدیریت های  کشاورزی،  شاغلان حوزه  توانمندسازی  با  رابطه  در  خارجی  و  داخلی   های 
 اشاره شده است. شکاف نظری   تحلیل  و  آنهابین و ارتباط  ، عوامل مؤثر بر آنهازنجیره تأمین

 

 و خارجی   های داخلیپیشینه پژوهش . 1جدول 
عوامل مهم   های پژوهش اهداف و یافته عنوان پژوهش  پژوهشگر 

 توانمندسازی  

تحلیل شکاف  

 نظری 

یوسفی و 

شفیعی  

ثابت 

(1400  :

97 ) 

تاری ذینفعان  توانمندسازی ساخ
 برای مشارکت در فراگرد  ییروستا

اثرات   یانجیبا نقش م ینیکارآفر
 ینیادراک شده از توسعه کارآفر

توانمندسازی  هدف:   اثرات  واکاوی 

ذی برای ساختاری  روستایی  نفعان 
مشارکت آنان در فراگرد کارآفرینی با  
از   شده  ادراک  اثرات  میانجی  نقش 

 .رمتوسعه کارآفرینی در شهرستان طا 

از وجود رابطه    یحاکنتایج    ها: یافته

ب معنادار  و    ر یمتغ  نیمثبت 

توانمندسازی  
با   ذینفعان  ساختاری 
و  دانش  ارتقای 
اشتراک   و  مهارت 

و   اطلاعات، آموزش 
در   بخشی  آگاهی 

تولید  حوزه های 

حدودی   تا  عنوان 
در  مشابه   و  ست 

یافته  به  بخش  ها 
مؤثر   عوامل  تعدادی 

توانمندسازی  در  
بخش   فعالان 
تولید و  ،  کشاورزی 

 
1 Al Otaibi et al.  
2  Coy et al. 
3  Malapit et al. 
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  نفعان یذ  یساختار  یتوانمندساز
متغ  ییروستا سه  اثرات    یانجیم  ریبا 

و   یفرهنگ،  یاجتماع  ،یطیمح
توسعه    یاقتصاد از  شده  ادراک 
  ن یرابطه ب  ن،یاست. همچن  ینیکارآفر

  نفعان یذ  یساختار  یتوانمندساز
مشارکت  ییروستا فراگرد    و  در  آنان 
م  ینیکارآفر نقش  اثرات    یانجیبا 
اقتصاد  یفرهنگ  -یاجتماع   ی و 
 دأییت  ی،نیشده از توسعه کارآفرادراک

 .شد

نوآوری   محصولات، 
 در فرآوری و بازاریابی 

و  فرآوری  و  صنعت 
شده    اشاره  بازاریابی

 است.

محمدی  ملک

و همکاران  

(1400  :

185 ) 

در   یو آموزش کشاورز جینقش ترو 
بوم سازگار   یهایدانش و فناور جیترو 

 در کشور  یکشاورز یدهایتول یبرا

-یوضع موجود فناور  یبررس  هدف: 

ترو   های سازگار  آموزش    جیبوم  و 
بهره  یکشاورز د  یرگیبا    دمان یاز 

 ی.فیک

 ها: یافته

جهت   انتقال آموزش 
فن -افتهیو    یدانش 

به   یپژوهش  یها
 جهت  کشاورزان

از بهره گیری 
های  فناوری

 کشاورزی 
ترویج   تولنقش    د یدر 

فناور انتقال   یهایو 
   یشاورزک

نمی مشابه  -عنوان 
باشد و صرفاً به تأثیر  
ترویج   و  آموزش 
و   کشاورزی 
بخش   توانمندسازی 
تولید   و  کشاورزی 

 اشاره کرده است.  

صیادی و  

همکاران  

(1399  :

52 ) 

دانش در   تیرینقش مد لیوتحلهیتجز
  کردیبا رو  داریپا نیتأم رهیزنج تیریمد

   یریتفس یساختار  یسازمدل

مدیریت وتحلتجزیه   : هدف نقش  یل 

تأمین   زنجیره  مدیریت  در  دانش 
سازی ساختاری  پایدار با رویکرد مدل 

 . تفسیری

عواملی    ها: یافته )با  دانش  مدیریت 

به   سازمانی،  یادگیری  جمله  از 
دانش  اشتراک ایجاد  دانش،  گذاری 

-مشترک، فناوری اطلاعات و ذخیره
زنجیره   مدیریت  بر  دانش(  سازی 

( اقتصادی  منظر  از  تولیدات  تأمین 
و   انسجام  صرفه،  به  مقرون 

انعطاف نقل،  و  حمل  -یکپارچگی 
افزایش   دسترس،  در  منابع  پذیری 
مدیریت   نوآوری(،  توسعه  و  کیفیت 
اجتماعی،   منظر  از  تأمین  زنجیره 
منظر   از  تأمین  زنجیره  مدیریت 

میزیست معناداری  تأثیر  -محیطی 
 گذارد. 

)با   دانش  مدیریت 
جمله   از  عواملی 

سازما به  یادگیری  نی، 
دانش،  اشتراک گذاری 

مشترک،  دانش  ایجاد 
و  اطلاعات  فناوری 

 سازی دانش(ذخیره

نمی مشابه  -عنوان 
باشد و صرفاً به تأثیر  

های  شاخصه
بر  دانش  مدیریت 
زنجیره  مدیریت 
کرده   اشاره  تأمین 

 است. 

ایدی و  

علیزاده  

(1399  :

250 ) 

عوامل مؤثر بر   بندیتیو اولو ییشناسا
  لات کشاورزی و محصو یابیبازار
بر نقش   دیبا تأک لامیاستان ا ییروستا
  با ییکشاورزی و روستا هاییتعاون

 AHPاز روش   استفاده

اولو  ییشناسا  :هدف  یبند  تیو 

بازار بر  موثر  و    داتیتول  یابیعوامل 
کشاورز روستا  یمحصولات    یی و 

ا تاک  لام یاستان  تعاون  دیبا  نقش   یبر 
با استفاده    ییو روستا  یکشاورز  یها

ساکن و آموزش  ین 
 کشاورزان 

خر اصول   دیآموزش 
 محصول  یفیک

تول   د یآموزش 

نیست؛   مشابه  عنوان 
عوامل   بین  از  اما 
و  تولید  بر  مؤثر 
محصولات   بازاریابی 
از   برخی  کشاورزی، 
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تکن مراتب  لیتحل  ک یاز    ی سلسله 
AHP  
مجموعه    :هایافته اول  گام  در 

  دات یتول  یابیثر بر روند بازارؤ عوامل م
کشاورز محصولات  روستا  یو    یی و 

دوم،   استان گام  در  شد.    شناسایی 
که   شد  زمشخص    ، یرساختیعوامل 

و    یتیریو عوامل مد  یو قانون  ینهاد
های اول و دوم قرار در رتبه  یابیبازار
ب  نیهمچنتند.  گرف   ی هاار یمع  نیدر 
قوانرساختیز  ،یفرع و  در و    نیها 

به    یفرع  یهاار یمع  نیب مربوط 
مد بازار  یتیریعوامل    ز ین  یابیو 

معرف  غات یتبل و    ی و  محصولات 
-مناطق رتبه  نیا  نیآموزش به ساکن

از را  دوم  و  اول  اهم  های    ت ینظر 
سا به  خود    رینسبت  به  عوامل 
 اند. اختصاص داده

 ت یفیمحصول باک

برگزارمشاوره  و  ی  ها 
ی  مقطع  یهادوره
یی آشنا  برای

با   دکنندگانیتول
ن و  روز    یازهایبازارها 

 کنندگانمصرف

صورت  عوام  به  ل 
بر  جزئی 
فعالان   توانمندسازی 
و   کشاورزی  بخش 
و   فرآوری  و  تولید 
بازاریابی   و  صنعت 

 اشاره دارند.

شرفی و  

همکاران  

(1398  :

22 ) 

  یکسبوکارها  یداریمدل پا یطراح
در استان   ی کوچک و متوسط کشاورز

  کرمانشاه 

  و   کسب یداریمدل پا  ی طراح  : هدف

کشاورز  کارهای متوسط  و    ی کوچک 
 تان کرمانشاه در اس

-یاصل  نشان داد که  جیانت  ها: یافته

تأث  نیتر پا  رگذاریعوامل    ی داریبر 
متوسط    کارهای  و کسب   و  کوچک 
شامل    یکشاورز کرمانشاه  استان  در 

درون از    سازمانیعوامل  )متشکل 
فرد خانوادگ  ی عوامل   ر،یمد  یو 

بازار با  مرتبط  عوامل    ،یابیعوامل 
تول  ،یمال  -یاقتصاد و    یدیعوامل 

مرتبط    یهایژگیو  عوامل  محصول، 
و  کار  کسب  یهایژگیبا    عوامل   و   و 

-( و عوامل برونیو اطلاعات ارتباطی
-یاسی )متشکل از عوامل س  سازمانی

و عوامل    یتیحما  -یرساختیز  ،یقانون
ترو  مداخلات  با  در  جیمرتبط  یا  ی 

کشاورزی ترویج  نظام  بوده  واقع   )
 است.

 ی کشاورز جینظام ترو 
 رانیمد  یسازآگاه

  ی کارها  و   سبک
  رامون یپ  یکشاورز

با   مرتبط  مسائل 
 و   کسب  توسعه
   سبز یکارها

 ی اخدمات مشاوره
 و   تعامل  لیسهت

ب   کسب   نیارتباط 
شبکه و    ی سازوکارها 

 آنها  نیب وندیپ و 
شناساندن  و  معرفی 

-ها و پتانسیلظرفیت
  وکارهای   کسب  های

در   فعال  کشاورزی 
 منطقه

نیست؛   مشابه  عنوان 
برخ اهمیت  به  ی  اما 

در   مؤثر  عوامل 
راستای  

و   توانمندسازی 
فعالان  آگاه سازی 

صنعت   و  کشاورزی 
 اشاره کرده است.  

موسوی و  

محمدزاده  

(1398 :1 ) 

توانمندسازی کشاورزان به منظور گذار  
از کشاورزی سنتی به کشاورزی  

 بازارمحور 

راه   : هدف کارهای  بررسی 

منظور   به  کشاورزان  توانمندسازی 
کشاور رویکرد  به  تغییر  سنتی  زی 
 کشاورزی بازارمحور.  

و  ها:  یافته کشاورزان  توانمندسازی 

مهارت  کسب  و  دانش  های  ارتقای 

مندسازی  توان
ارتقای   و  کشاورزان 
کسب   و  دانش 

لازم  مهارت  های 
 توسط آنها 

فرصت  های ایجاد 

حدودی   تا  عنوان 
این   در  است؛  مشابه 
تعداد   به  مقاله 
عوامل   معدودی 
فعالان   توانمندساز 
و   کشاورزی  حوزه 
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و   فقر  کاهش  به  آنها،  توسط  لازم 
محرومیت روستایی، کارآفرینی و رفاه  
روستاییان و تحقق عدالت اجتماعی و  
کمک   کشاورزی  و  اقتصادی  توسعه 

با ایجاد   شدکند. بنابراین، پیشنهاد می
موردنیاز،  رصتف آموزشی  های 

برداران برای ظرفیت و توانمندی بهره
فرصت  از  اقتصادی  استفاده  های 

مشارکت   با  علاوه،  به  یابد.  ارتقاء 
در   آنها  شدن  متشکل  و  کشاورزان 

تشکل زمینه  قالب  کشاورزی،  های 
درآمد  اشتغال  افزایش  و  زایی 

کشاورزی    و کشاورزان   توسعه 
 . فراهم شودبازارمحور 

شده   آموزشی موردنیاز  اشاره  تولید 
 است.

سلیمانی  

تکلیمی و  

همکاران  

(1398  :

98  ) 

زنجیره  ریزبرنامه  توسعه  راهبردی  ی 
رودبار،   شهرستان  در  زیتون  عرضه 

 استان گیلان 

تدوین   هدف:  و  وضعیت  تحلیل 

عرضه   زنجیره  توسعه  راهبردهای 
استان  رودبار،  شهرستان  زیتون 

 گیلان بود. 

پیادهها:  یافته سازی  برای 

عرضه   زنجیره  توسعه  راهبردهای 
کشت  اقداماتی   »ترویج  جمله:  از 

و  پربازده  پسند«، مشتری  ارقام 
های آبیاری مدرن مانند  »ترویج شیوه
قطره نهالستان  آبیاری  »احداث  ای«، 

تولید نهال در سطح شهرستان جهت 
ارقام   نهال  به  دسترسی  سهولت 

های دولتی پربازده«، »واگذاری زمین
افزایش  جهت  حمایتی  تسهیلات  با 

دانش »ترغیب  کشت«،  زیر  -سطح 
جهت   کشاورزی  بخش  آموختگان 

از  احدا  اصولی  و  مکانیزه  باغات  ث 
طرح ویژه«  طریق  حمایتی  های 
 معرفی گردید.

ارقام   کشت  ترویج 
 پسندپربازده و مشتری
شیوه های ترویج 

مانند   مدرن  آبیاری 
 ای آبیاری قطره

دانش -ترغیب 
بخش   آموختگان 
جهت  کشاورزی 
مکانیزه   باغات  احداث 
طریق   از  اصولی  و 

حمایتی طرح های 
 ویژه 

ن مشابه  یست؛  عنوان 
راستای   در  اما 

ریزی  برنامه
توسعه   راهبردی 
به   عرضه  زنجیره 
برخی از عوامل مؤثر  
در   توانمندسازی 
و   کشاورزی  حوزه 
شده   اشاره  تولید 

 است. 

رنجبر و  

همکاران  

(1397  :

123 ) 

  ع یتوسعه صنا ی راهبردها نیتدو 
در استان   یمحصولات باغ یفرآور

 ی مرکز

توسعه    یراهبردها  نیتدو   : هدف

باغ  یفرآور  عیصنا در    یمحصولات 
مرکز استفاده    یاستان  روش  با  از 

    SWOTلیتحل

که  جینتا  ها: یافته داد  توسعه    نشان 

باغ  یفرآور  عیصنا در    یمحصولات 
باغ  دیتول  یهاقطب   ، یمحصولات 
و    یباغ  ی فرآور  عیصنا  ینوساز
فن آن   زیتجه به  و    یآورها  مناسب 

شاغل در    یانسان  یرو ین  یتوانمندساز
صنا جمله    ،یباغ  عی بخش  از 

 یرو ین  یتوانمندساز
در    یانسان شاغل 

از  باغ  عی بخش صنا ی 
بهره از  جمله  گیری 

مناسب  فناوری های 
و  فرآوری  حوزه  در 

 تولید

نیست؛   مشابه  عنوان 
اما در راستای تدوین  
برخی   به  راهبرد 
مؤثر   عوامل 

در  تو انمندسازی 
و   فرآوری  حوزه 
شده   اشاره  صنعت 

 است. 
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برا  ییراهبردها که  توسعه    یهستند 
مرکز  عیصنا  نیا استان   نیتدو   یدر 

 شد.

دنِگ و 

 1همکاران 

(2021 :1 ) 

بهبود   1-5

  نیتام  ره یزنج یدار یپا

مشارکت   قی گندم از طر

 چند سهامدار

پاهدف:     ن تأمی  رهیزنج  یداریبهبود 

  مشارکت چند سهامدار   قیگندم از طر
زمینه از  در  اعم  مختلف  های 

و تحقیقاتی  با مراکز علمی  مشارکت 
 و ... 

که    نیاها:  یافته داد  نشان  مطالعه 

عمدتاً    ن یتام  رهیزنج  یداریپا گندم 
تأث است.   ریتحت  گندم  کشت 

بالقوه    یاثربخش  نیهمچن
ادغام    یتوانمندساز و  خرد  مالکان 

کل    کی به عنوان    یتمام مراحل فرد
پا  یبرا   ن یمتأ  رهیزنج  یداریبهبود 

غذا داد.  ییمواد  نشان  علاوه    را  به 
ش داده  صورت  نشان  در  که  د 

گازهای   انتشار  فعالان،  توانمندسازی 
به طور همزمان  گلخانه  و  کاهش  ای 

با ادغام تمام مراحل فردی به عنوان  
 یابد.یک کل، سود افزایش می

مالکان   توانمندسازی 
مراحل   ادغام  و  خرُد 

 فردی
مشارکت کشاورزان با  
و  علمی  مراکز 
توسعه   تحقیقاتی، 

سازگار،  فناوری های 
چند  یکپارچه سازی 

مالک،   خرده  سهامدار 
جهت پایداری زنجیره  

 مواد غذایی گندم

نیست   مشابه  عنوان 
به   مقاله  این  در  اما 
معدودی   تعداد 
توانمندساز   عوامل 
حوزه   فعالان 
تولید   و  کشاورزی 

 اشاره شده است.

چیتراکار و 

همکاران  

(2021 :1 ) 

-یاستراتژ 2-5

  رهیبهبود زنج یها

از    ییمواد غذا نی مأت

  ی هایناورف  قیطر

پردازش مواد    دیجد

-در طول همه ییغذا

   19-ی کوییدریگ

استراتژیهدف:   بهبود بررسی  های 

استفاده   با  غذایی  مواد  تأمین  زنجیره 
متغیر   انجام    یبرافناورانه    یآمادگاز 
یی  مواد غذا  یفرآور  یهاتیروان فعال

  19-ی کوییدریگهمه  ریتأثدر شرایط  
آن   از  ناشی  اختلالات  زنجو    ره یبر 

 بود. (FSC) ییمواد غذا نیمأت

نها  ها: یافته ا  تیدر    جه ینت  ن یبه 

کارخانجات  که  ند  دیرس توانمندسازی 
بکارگیری   افزایش  ی  های فناورو 

مواد  پردازش    یهاتیفعال  جدید
  ی به اجراکرده و    ررا هوشمندت  غذایی
زنجیره  فعالیت  روان سرتاسر  های 

  19-کویید  یریگدر طول همه  تأمین
 د. کنیکمک م

بهبود زنجیره تأمین با  
فناوری از  -استفاده 

افزایش  و  جدید  های 
فناورانه   آمادگی 

 ی فرآور یهاتیفعال

نیست   مشابه  عنوان 
به   مقاله  این  در  اما 
معدودی   تعداد 
توانمندساز   عوامل 
فعالان حوزه فرآوری  
شده   اشاره  صنعت  و 

 است.

اشنایدر  

جانز و 

 2همکاران 

(2020 :1 ) 

ردن زنجیره  روندهای دیجیتالی ک
سازی با  تأمین: رویکرد یکپارچه
 مدیریت دانش 

آ  : هدف سوالات    نده یدرک 

  های دیدگاه گسترش    یدانشمندان برا
  ی دانش برا  تیریآنها و استفاده از مد

-یتالیجید  قیتحق  یالگو  شیافزا

مدیریت  از  استفاده 
 دانش 

دیجیتالی   آموزش 
تأمین   زنجیره  سازی 

مشابه  -نمی  عنوان 
باشد و صرفاً به تأثیر  

های  شاخصه
سازی  دیجیتالی

 
1 Deng et al (2021: 1)   
2 Schniederjans et al (2020: 1) 



 یمحمدو  یاکبریعل حاج ،ی لیمنج اسدزاده       آن یامدهایحوزه و پ نی بر عوامل توانمندساز فعالان ا  یمبتن یمحصولات کشاورز نیتأم رهیهوشمند زنج تیریمد

 1401، زمستان 4، شماره 5دوره  مجله توانمندسازی سرمایه انسانی  |350 

 . بود نی مأت رهیزنج یساز

از    نیاها:  یافته استفاده  با  مقاله 

برا  تیریدم   نهیزم  تیریمد  ی دانش 
بعد    نیتأم  رهیزنج رشد  که  برد  پی 

و  تأمین  زنجیره  مدیریت  انسانی 
هوشمندسازی   یا  سازی  دیجیتالی 
مدیریت  کمک  به  تأمین  زنجیره 

  ره یعملکرد زنج  یساز  نه یبه  دانش به
 کند. کمک می نیمأت

بهینه سازی  جهت 
 عملکرد 

و   تأمین  زنجیره 
توانمندساز   عوامل 
فعالان زنجیره اشاره  

 کرده است. 

وراباهو و 

نانایاکارا  

(2019  :

865 ) 

 

بهترین مدل مرجع برای زنجیره تأمین  
 کشاورزی برنج 

شناسایی  برنامههدف:   و  ریزی 

 های زنجیره تأمین برنجبهترین شیوه
به   مرجع عمل  مدل  بهترین  ایجاد  و 
برای   مشارکتی  ابزار  یک  عنوان 

 بخش برنج  

مکانیزاسیون، توسعه دانش    ها: یافته

مدیریت  کیفیت،  بهبود  مهارت،  و 
اطلاعات،   بودن  دسترس  در  ریسک، 
تولید  بازاریابی،  شبکه  برندسازی، 

تسهیلات/ بازار،  آموزش    اطلاعات 
ذخیرهروش اجرای  های  مؤثر،  سازی 

هزینه،  یاستس کاهش  دولت،  های 
و انعطاف آموزش  زنجیره،  پذیری 

برنامه فناوری دانش،  قبلی،  ریزی 
توسعه   زیرساخت،  توسعه  اطلاعات، 

های مدیریت شیوه آموزش  ارتباطات،  
آب به عنوان عوامل موفقیت زنجیره  

 تأمین برنج شناسایی شدند. 

و  دانش  توسعه 
 مهارت 

ر های  وشآموزش 
 سازی مؤثر ذخیره

 ناوری اطلاعات ف
های  شیوهآموزش  
 مدیریت آب

نمی مشابه  -عنوان 
باشد و صرفاً به تأثیر  

های  شاخصه
فعالان   توانمندساز 
اشاره   زنجیرهتأمین 

 کرده است. 

کومارمانگلا  

 1و همکاران 

(2018  :

389 ) 

توانمندسازها برای اجرای ابتکارات  
پایدار در زنجیره تأمین محصولات  

 کشاورزی 

ت  هدف:  وانمندسازهای  شناسایی 

کشاورزی   محصولات  تأمین  زنجیره 
بهره با  آنها  ارزیابی  روش  و  از  گیری 

 مدلسازی ساختاری تفسیری.

بهرهها:  یافته روش  با  از  گیری 

تفسیری   ساختاری    6مدلسازی 
)مشوق حمایتتوانمندساز  و  های  ها 

انجام    هایانجمن برای  مختلف 
ابتکارات پایدار، درک مشتری و سایر  

ذینفعان، درک اهمیت ابتکار    نیازهای
مدیریت،  مشارکت  مزایا،  و  پایداری 
ممیزی   و  نظارت  و  تعهد  و  پشتیبانی 

حال  فعالیت در  تأمین  زنجیره  های 
توانمندساز    4انجام( در گروه علت؛ و  

اشتراک به  و  منابع  گذاری  )تخصیص 

به   و  منابع  تخصیص 
گذاری  اشتراک

 اطلاعات 
 های مشترک، تلاش
و برنامه ریزی 

برای ظرفیت سازی 
محصولات   ارائه 

 متمرکز بر پایداری 

حدودی   تا  عنوان 
این   در  است؛  مشابه 

تعداد    مقاله به 
عوامل   معدودی 
حوزه   در  توانمندساز 
تولید؛  و  کشاورزی 
فرآوری  و  صنعت 

 اشاره شده است.

 
1 KumarMangla et al. 
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تلاش مشترک، اطلاعات،  های 
ظرفیتبرنامه و  برای  ریزی  سازی 

محصولات  پایداری،    ارائه  بر  متمرکز 
هزینه مزیت اثربخشی  و  رقابتی  های 

اثر   گروه  در  کلی(  عملکرد  بهبود  و 
 .  شدند بندیدسته

مشاهده شد، در مقالات جدید داخلی و خارجی به اهمیت توانمندسازی از طریق آموزش، ترویج و مشاوره در راستای توسعه    1همانطور که در جدول  
جز    ؛ اماکشاورزی به صورت مجزا اشاره شده است  آگاهی کشاورزان، تولیدکنندگان و بازاریابان محصولاتکشاورزی، پایداری زنجیره تأمین، ارتقای  

اشاره و به صورت محدود چند عوامل مؤثر    شان به توانمندسازی فعالان زنجیره تأمین محصولات کشاورزیمقاله که به طور مستقیم و در عنوان  3
هایشان  بودند؛ سایر مقالات مورد بررسی از نظر عنوان با مقاله حاضر شباهت نداشتند و فقط در بخش یافته  بر توانمندسازی را احصا و معرفی کرده

بخش زنجیره تأمین محصولات   3به برخی عوامل مؤثر توانمندساز فعالان آن هم نه به طور جامع؛ بلکه هر یک از آنها فقط به توانمندسازی یکی از 
، یا فعالان بخش صنعت و فرآوری و یا به فعالان بخش بازاریابی اشاره  و تولید  وانمندسازی فعالان بخش کشاورزیکشاورزی؛ یعنی یا به عوامل ت

های خبرگان درباره  ای، از مطالعات میدانی جهت نظرسنجی و احصاء دیدگاهداشتند. حال آنکه در این مقاله سعی شده که علاوه بر مطالعات کتابخانه 
فعا توانمندساز  بخشعوامل  شاغلان  و  حاضر  لان  پژوهش  نوآوری  بنابراین  شود.  استفاده  کشاورزی  محصولات  تأمین  زنجیره  مختلف  های 

ای با این عنوان انجام نگرفته است(؛ جامعیت )چون بر شناسایی و معرفی عوامل مؤثر بر توانمندسازی  منحصربفرد بودن عنوان )چون تاکنون مقاله
 باشد. میهای انجام گرفته کمی بودند( شناسی )چون اغلب پژوهشصولات کشاورزی تمرکز کرده است(؛ روشفعالان سرتاسر زنجیره تأمین مح

 پژوهش   شناسیروش

روش    ، از نوعمصاحبهآید. از نظر روش، پژوهش حاضر به دلیل انجام  ماهیت، اکتشافی بشمار می  و بلحاظاز نظر هدف، پژوهش حاضر کاربردی  
ازبنیاد  استراتژی داده  نیز مبتنی بر  استراتژی پژوهش حاضر  کیفی است.  ،های کیفیها در پژوهشترین استراتژیمهمترین و رایج  به عنوان یکی 

از نظر روش از روشهای گردآوری دادهاست.  پژوهش حاضر  کتابخانهها، در  مبانی  های  ترتیب که جهت مروری  بدین  میدانی استفاده شد؛  و  ای 
و مروری بر پیشینه   زنجیره تأمین و مدیریت زنجیره تأمین در بخش کشاورزیتوانمندسازی،  ف متغیرهای اصلی تحقیق از جمله تعریف  نظری، تعری

ها در بخش  روش میدانی نیز به منظور گردآوری داده  و دراستفاده شد    اسنادیای و رویکرد  های داخلی و خارجی از روش مطالعات کتابخانهپژوهش
ا نیمهکشاورزی  نوع  از  مصاحبه  ابزار  و  کیفی  رویکرد  شدز  استفاده  )عمیق(  پژوهش  ساختاریافته  این  همچنین  است.  زمانی،  ه  بازه  نظر  نوع از    از 

 باشد.  پیمایشی مقطعی می

 و نمونه آماری جامعه 
ی نسبی و اینکه قطب تولید و عرضه محصولات  هااستان شمالی از جمله گیلان، مازندران و زنجان به دلیل برخورداری از مزیت  3 با توجه به اینکه

پرمصرفکشاورزی   و  چای،  اساسی  و   )برنج،  استان1زیتون  مرکبات  عنوان  به  هستند،  شدند(  انتخاب  مطالعه  مورد  لذا  های  آماری؛  طبق    جامعه 
جدول استان  ،2  اطلاعات  خصوصی  و  دولتی  بخش  خبرگان  از  دمتشکل  از  )اعم  زنجان  و  مازندران  گیلان،  و  های  سیاستگذاری  اندرکاران  ست 

گیری به صورت نظری و به  برای این پژوهش نمونه  باشد.میریزی، ناظرین و فعالان سرتاسر زنجیره تأمین محصولات کشاورزی منتخب(  برنامه
توجه به شناخت پژوهشگر و در نظر  انجام شد. بدین ترتیب که ابتدا با های غیراحتمالی قضاوتی و گلوله برفینفر بود که با استفاده از روش 33تعداد 

نفر از خبرگان    33گیری با  گرفتن اهداف پژوهش، از خبرگان مشخصی، مصاحبه به عمل آمد و سپس آنها خبرگان دیگری را معرفی کردند تا نمونه 
گیری  و نظرات اضافه نشد، روند نمونهها  زنجیره تأمین محصولات کشاورزی مورد مطالعه ادامه یافت و پس از مشاهده آنکه موارد جدیدی به دیدگاه

خبره از خبرگان    60خبره و حداکثر   15های کیفی، نظرسنجی از حداقل توان گفت که در روشمتوقف گردید. در خصوص کفایت حجم نمونه نیز می
:  2009، 2کند )گریشامند، کفایت میمند هستدر رابطه با موضوع تحقیق که از اطلاعات و دانش تخصصی برخوردارند و به موضوع تحقیق نیز علاقه

115.) 

 
رو زیتون در کشور هستند و  های آن از جمله روغن و کنسرودبار گیلان و شهرستان طارم زنجان قطب تولید و عرضه محصول زیتون و فرآورده  در محصول زیتون: شهرستان   1

های لاهیجان، رشت، فومن، املش، رودسر، آستانه، سیاهکل،  باشد؛ در محصول چای: شهرستانهای گیلان و زنجان میبیشترین زیتون تولیدی محصول باغی مشترک در استان 
  2درصد چایِ کشور در    100ندی، برندسازی و عرضه محصول چای در کشور بوده و  بهای رامسر و تنکابن مازندران قطب تولید، فرآوری، بسته شفت و لنگرود گیلان و شهرستان 

های رشت، آستانه، لاهیجان، لنگرود از  های ساری، بابل، تنکابن مازندران و شهرستان شود؛ در محصول برنج: شهرستان درصد( تولید می  10درصد( و مازندران )  90استان گیلان )
های تنکابن و  شوند؛ و در مرکباتی چون کیوی و پرتقال، شهرستان های مرغوب در کشور محسوب میطارم استان زنجان قطب تولید و عرصه برنج های زنجان و  گیلان و شهرستان 

  رامسر مازندران و شهرستان رودسر، تالش و آستارا گیلان قطب تولید، سورتینگ، فرآوری و عرضه مرکبات هستند.
2 Grisham 
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 پژوهش گیری  جامعه و نمونه آماری و روش نمونه . 2جدول 
 روش نمونه گیری  کننده و واحدهای مشارکت جامعه آماری 

استان  

 گیلان

 مسئولان
 بخش دولتی 

 سازمان جهاد کشاورزی گیلان 
 تعاون روستایی گیلان سازمان 

 مؤسسه تحقیقات برنج کشور 
 های گیلان اداره چای شهرستان 9و   کشور چای  سازمان

 پژوهشکده چای کشور 
 ایستگاه تحقیقات زیتون طارم رودبار 

 صندوق حمایت از توسعه صنعت چای کشور

 گیری نظری نمونه
-به روش هدفمند و گلوله

 برفی
 

 حجم نمونه: 
 خبره  33

 مسئولان
 بخش خصوصی

 برند چای  35واحد فرآوری چای و  156
 واحد شالیکوبی برنج  1425سمی و برند ر  100
 واحد سورتینگ و فرآوری مرکبات  40

 واحد فرآوری و روغن کشی زیتون 110
 کارخانجات عضو سندیکای کارخانجات چای شمال 

 اتحادیه غنچه طلایی چای 
 اتحادیه چایکاران شمال 

 اتحادیه بازرگانان و صادرکنندگان چای گیلان

استان  

 مازندران 

 مسئولان
 تی بخش دول

 سازمان جهاد کشاورزی مازندران
 کارخانجات عضو سندیکای کارخانجات چای شمال 

 های رامسر و تنکابن اداره چای شهرستان
 های نیمه گرمسیریپژوهشکده مرکبات و میوه

 مسئولان
 بخش خصوصی

 واحد فرآوری چای  12
 واحد سورتینگ و فرآوری مرکبات  500
 واحد شالیکوبی فعال برنج 950

استان  

 زنجان

 مسئولان
 بخش دولتی 

 سازمان جهاد کشاورزی زنجان 
 ایستگاه تحقیقات زیتون طارم 

 مسئولان
 بخش خصوصی

 واحد صنعتی تولید زیتون 32
 واحد شالیکوبی برنج 16

   هاابزار گردآوری داده 
شناختی در رابطه با )سن، جنسیت، تحصیلات، نمایندگی معیتسؤال ج  6ساختار یافته )عمیق( که شامل  ها از ابزار مصاحبه نیمهبرای گردآوری داده 

-عوامل توانمندساز فعالان بخشسؤال در رابطه با  4 و  از بخش دولتی و خصوصی، سابقه فعالیت، استان و تخصص در نوع محصول مورد مصاحبه(
از: اعم  منتخب  کشاورزی  محصولات  تأمین  زنجیره  مختلف  نیروه(  1  های  توانمندساز  تولید؛  عوامل  و  کشاورزی  بخش  در  فعال  عوامل  2ای   )

صنعت؛   و  فرآوری  بخش  در  فعال  نیروهای  و  3توانمندساز  بازاریابی؛  و  فروش  عرضه،  و  توزیع  بخش  در  فعال  نیروهای  توانمندساز  عوامل   )4 )
 . ، بهره گرفته شدای مختلفه تأمین محصولات کشاورزی در صورت توانمندسازی فعالان بخشمدیریت هوشمند زنجیره   پیامدهای ناشی از

 روایی و پایایی  
د. اما  برای تأیید روایی مقدماتی از نظر اساتید دانشگاهی بهره گرفته شد و پس از اصلاحات جزئی روایی ابزار به لحاظ محتوایی و صوری تأیید ش

تحلیل نتایج، ارزیابی، بر همچون    (82:  1391)  ناز معیارهای سنجش روایی در تحقیقات کیفی دولانی و همکارا  ،علاوه بر روایی محتوا و صوری
با سؤالات مطرح شده    بهره گرفته شد و با توجه به اینکهاساس تجربه، براساس ارائه دلیل و مدرک و همچنین بدیهی نتایج برای اطمینان از روایی  

مصاحبه،  عوامل    در  نظرسنجیتعداد  از  کتابخا  مستخرج  مطالعات  از  شده  احصا  عوامل  از  که  نهبیش  گردید  تأیید  بود؛  در  ای  استفاده  مورد  ابزار 
 درصد موفق بوده است.  90شناسایی بیش از 

در این پژوهش، مطالب  شوند. . در این روش متون در دو مرحله کدگذاری می استفاده شداز روش هولستی  هاابزار گردآوری دادهبرای محاسبه پایایی 
و کدُگذار دوم از مدرسان دانشگاه پیام نور و جهاد   ر کدگذاری شد. کدُگذار اول هیأت علمی دانشگاهاحصاء شده در بخش مصاحبه توسط دو پژوهشگ
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شده و   93/0یا در واقع درصد توافق مشاهده شده برای ابزار کیفی برابر با    PAOبودند. با توجه به اینکه    و فعالان بازرگانی  دانشگاهی واحد گیلان
 ها و اطلاعات در بخش کیفی از پایایی قابل قبولی برخوردار شد.بالاتر است، لذا ابزار گردآوری داده 7/0و از  این مقدار بین صفر و یک بوده

 ها روش تجزیه و تحلیل داده
ه  از روش نظریه داد   ،1سپس طبق شکل    .شدشوندگان بهره گرفته  شناختی مصاحبههای آمار توصیفی برای تبیین اطلاعات جمعیتز روشا  در ابتدا

 (. 2010، 1در راستای تعیین مدل اولیه بهره گرفته شد )گلدکوهول و کرونهلم کدگذاری باز، محوری و انتخابی،  و بنیاد 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 پژوهش های یافته

 شوندگان اشاره شده است. نفر از مصاحبه 33شناختی مربوط به  ، به اطلاعات جمعیت3در جدول 
 

 شوندگانبهشناختی مصاحنتایج تحلیل اطلاعات جمعیت . 3جدول 
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 (: 3طبق اطلاعات جدول )

 
1 Goldkuhl and Cronholm 

 های اولیه از متن مصاحبهاستخراج مفاهیم و مقوله

ها و پیوند دادن ها به مؤلفهفرایند ایجاد ارتباط مقوله
 ها در سطح ویژگی و ابعادمقوله

مرتبط کردن  ،یاصل یبندانتخاب دسته
 گزینشی ریکدگذا اهیبنددسته گریمند آن با دنظام

 محوری کدگذاری

 کدگذاری باز

 مدل پژوهش

 بنیاد و کدگذاریمراحل انجام روش نظریه داده .1شکل 
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 درصد، دارای تحصیلات کارشناسی ارشد بودند.  51  شوندگان با سهمی بیش ازاغلب مصاحبه •

سال و بیشتر به ترتیب با   55سال و  55تا   45سال بودند و رده سنی  45تا  35درصد، در رده سنی  48شوندگان با سهمی بیش از  اغلب مصاحبه •
 بودند.  بعدیهای درصد در رده 18و   30حدود 

 م بودند. نخا درصد 10آقایان و   درصد 90شوندگان با سهمی بیش از  اغلب مصاحبه •

 بخش خصوصی بودند.  از درصد از بخش دولتی و مابقی  57شوندگان با سهمی بیش از  اغلب مصاحبه •

سال و    30تا    20سال سابقه دارند؛ و پس از آن مصاحبه شوندگان با سابقه بین    20تا    10درصد بین    36  حدودشوندگان با سهمی  اغلب مصاحبه •
 دهندگان با تجربه بودند.این یعنی اغلب پاسخ درصد در رده دوم بودند. 30سهمی بیش از  

ها  های گیلان، مازندران و زنجان بودند که با توجه به استقرار سازماندرصد به ترتیب از استان 24و    33، 42با سهمی معادل    شوندگانمصاحبه   •
 رسد. به نظر میهای کشوری بیشتر در این دو استان، این ترتیب منطقی و اتحادیه 

 زنجیره تأمین  هوشمند بر مدیریت های مختلفتوانمندساز فعالان بخشهای تحلیلی: عوامل  یافته
انجام شد.  با خبرگان بخش  مصاحبه  33اره شد،  همانطور که اش  سؤال اول   3شونده به  های مصاحبهه پاسخب  4  در جدولهای دولتی و خصوصی 

 « بخش توزیع و عرضه، فروش و بازاریابی  و   ؛بخش فرآوری و صنعت  ؛نیروهای فعال در بخش کشاورزی و تولید  مصاحبه درباره »عوامل توانمندساز
 و نحوه کدگذاری باز به عنوان نمونه اشاره شده است.

 های مختلف بخشتوانمندساز نیروهای فعال بخشی از مصاحبه یکی از خبرگان درباره عوامل  . 4 جدول
 )مفاهیم اصلی(  کدگذاری باز مؤثر بر مدیریت زنجیره تأمین    متن مصاحبه درباره عوامل

بهره زراعت  برداری هرچه صحیح جهت  از  نیاز    آموزشتر  باغداران  و  کشاورزان  به  صحیح 
 باشد.می

ترویج   و  و  مشاوره  پر محصول  درختان  رساندن  ثمر  مکانیزه به  به صورت    تولید محصول 
ضرر  های بیکش فت استفاده از آرسانی به  هیآگاتر؛  مندی از محصولات مرغوب جهت بهره

آموزش    ،دنیا در تولید و فراوری محصولاتعلم روز  مندی از  ، بهرهزیستدار محیط و دوست
قطرههای  روش و  مکانیزه  هرچه    ایآبرسانی  استفاده  و  آب  رفت  هدر  از  جلوگیری  جهت 

و   آب  از   درخت  موجودبیشتر  متده آموزش    -6  کود  با  محصول  دنیا  برداشت  روز  و  ای 
پیشرفت نمی  هابزارآلات  وارد  صدمه  درخت  به  صرفه که  باعث  و  هزینهکند  در  ها  جویی 

                             .شودمی
محصولآموزش   نگهداری  زراعی،  نحوه  سال  درختان    در  نگهداری  ثمردهی  نحوه  در 

 د تا مصرفاز تولی نحوه توزیع و حمل محصول آموزش ،حداکثری در سالیان متمادی

 آموزش صحیح باغداران و کشاورزان   .1

 تولید محصول به صورت مکانیزه  .2

های بی ضرر کشاستفاده از آفت رسانی به  آگاهی .3
 و دوستدار محیط زیست 

 مندی از علم روز دنیابهرهآموزش و انتقال  .4

 ای آبرسانی مکانیزه و قطرهآموزش   .5

 کوددهی مناسب های  آموزش روش .6

 آلات پیشرفته آموزش استفاده از ابزار  .7
 نحوه نگهداری محصول آموزش  .8

 نحوه توزیع و حمل محصول آموزش  .9

 س نگهداری درختاننحوهآموزش  .10

 حائز اهمیت است. های مختلف ذایقهجهت استفاده   سازی محصولاتمتنوع
تشویق   و  شده  برندسازیآموزش  تولید  متنوعبندیبسته با    محصولات  و  جذاب  در    های 

 تواند مؤثر باشد. می سلایق متنوعبرای  های مختلفاشکال و اندازه 
بخش متصدیان  همچنین  و  تولید  کارشناس  تربیت  و  کارخانهپرورش  مختلف  و   هاهای 

  علم   از  مندیتولیدکنندگان با بهره  مدیریتی  دانش  بکارگیری دانش جدید تولیدی و افزایش
 تواند مؤثر باشد.می محصولات فراوری و  تولید در دنیا روز

 ری در تولید محصول آموزش نوآو  .11

 های متنوع بندیبستهآموزش  .12

 برندسازی آموزش و توانمندسازی  .13

 های نوین فرآوری آموزش کاربست فناوری .14

روش .15 با  آموزش  ارتباط  مدیریت  نوین  های 
 توجه به سلایق متنوع مشتری با 

 پرورش و تربیت کارشناسان تولید  .16

 بکارگیری دانش جدید تولیدی  .17

 افزایش دانش مدیریتی  .18

 مندی از علم روز دنیا در تولید و فرآوریبهره .19

شیوه  گستردههای  آموزش  آگهی  تبلیغات  و  تبلیغاتی  تیزرهای  در  به صورت  بازرگانی  های 
در اندازه و  های جذاببسته بندی  ؛ آموزشهاها، اماکن گردشگری، سطح شهر، اتوبانرسانه 

و   گوناگون  محصولاتاشکال  در  تنوع  ایجاد  ایجاد  ا؛  فروش  مارکتینگ  شبکه  و  ینترنتی 
با  و    ایشبکه  رابطه  در  تجارب  دیجیتال؛فروشگاهانتقال  همچون  های  بازاریابی   مشاوره 
تشویقی جهت خریدطرح موثرمحصولات؛    های  در    تبلیغات  بودن محصولات  مفید  جهت 

 بهبود عملکرد سلامت و قرار گرفتن آن در سبد خرید خانواده 

آموزش   .20 و  جذابندیبستهمشاوره  و   بهای 
  متنوع

 ایجاد تنوع در محصولاتمشاوره و آموزش  .21

   ایشبکه بازاریابیمشاوره و آموزش  .22

 های تشویق خرید محصول طرح .23

 و گسترده  تبلیغات مؤثرآموزش و مشاوره  .24
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از خبرگان،  مشاهده می  4همانطور که در جدول   های مختلف  خشتوانمندساز فعالان بکد باز برای عوامل    24شود، بر اساس متن مصاحبه یکی 

تأمین محصولات کشاورزی از  احصا گردید.    زنجیره  انجام شده، مجموعاً    33اما  از متن مصاحبه   495مصاحبه  باز  کد    20  در  و   احصا شده  هاکد 
گر، کدگذاری  دسته مقوله اصلی قرار گرفت و یا به عبارتی دی  3مقوله فرعی در    19بندی شد و در گام آخر  های فرعی دسته به عنوان مقوله  محوری 

 مصاحبه اشاره شده است.  33فقط به کدهای انتخابی و محوری احصا شده از  ،5 انتخابی گردید. در جدول

های تولید، فرآوری و توزیع و فروش محصولات کشاورزی جهت مدیریت هوشمند زنجیره عوامل نهایی توانمندساز بخش . 5جدول 

 تأمین کسب و کارهای کشاورزی  
 کدگذاری محوری  بی کدگذاری انتخا

عوامل توانمندساز  

نیروهای فعال در بخش  

 کشاورزی و تولید 

 آموزش و توانمندسازی کشاورزان و تولیدکنندگان محصولات کشاورزی نوآوری در کشت و صنعت .1

ها، مؤسسات تحقیقاتی و با ارتباط مستمر و دوسویه با دانشگاههای کشاورزی  بنیان کردن فعالیتدانش .2
 هاپژوهشکده

آلات و تجهیاازات افاازاری )ماشااینهای نوین کشاااورزی اعاام از سااختگیری از فناوریآموزش بهره .3
 ، ...(کشاورز های هواشناسی، امدادافزاری )اپلیکیشنکشاورزی و مکانیزاسیون( و نرم

هااای نااوین بنیان آبیاااری )کنتورهااای هوشاامند، روشهای نوین و دانشگیری از فناوریآموزش بهره .4
 هابرداری بهینه از منابع و نهادهای، بارانی، ...( و بهرهقطرهآبیاری 

وری و مصرف آب، مشاوره در زمینه تولیااد ارتقای سواد زیست محیطی کشاورزان )جهت مدیریت بهره .5
 محصولات ارگانیک و سازگار با محیط زیست و احیا و ارتقای کیفیت خاک، جوانسازی باغات و مزارع(

 های هرز  ژیکی کنترل و مبارزه با بیماری، آفات و علفهای بیولوآموزش روش .6

عوامل توانمندساز  

نیروهای فعال در بخش  

 فرآوری و صنعت 

 گیری از کارشناسان تولیدی متخصص، ماهر و با تحصیلات مرتبطبهره .7

 گرایانهآموزش و مشاوره دانش مدیریتی برای مدیریت هوشمندانه و مبتنی بر نگرش تحول .8

های یکپارچه مدیریت اطلاعااات جهاات هماااهنگی و تعاماال فعااالان زنجیااره تااأمین ماستقرار سیست .9
 محصولات کشاورزی

بااا ارتباااط ها، محصول، فاارآوری در تولید نهادهای های تحقیق و توسعهفعالیت  و مشاوره  توانمندسازی .10
 هاها، مؤسسات تحقیقاتی و پژوهشکدهمستمر با دانشگاه

 ین اطلاعاتی و ارتباطیهای نوآموزش بکارگیری فناوری .11

جهاات   ای از سوی بخش دولتاای باارای تولیدکنناادگانهای آموزشی، ترویجی و مشاورهبرگزاری دوره .12
 های فناورانه(های علمی و تخصصی روز )راهکارها و نوآوریانتقال یافته

آوری و برای بکارگیری فناوری نوین در حااوزه فاار  آمادگی فناورانه  داران جهت افزایشمشاوره کارخانه .13
 تولید

عوامل توانمندساز  

نیروهای فعال در بخش  

، بازاریابی و توزیع و عرضه

 فروش 

های نوین بازاریابی و فروش با تکیااه باار توانمندسازی و آموزش فعالان تولید و فروش در عرصه روش .14
 المللیتجارب موفق ملی و بین

   افزاری بازاریابی و فروشهای سخت افزاری و نرمآموزش فناوری .15

بناادی، حماال و نقاال و توزیااع آوری محصول، انبارداری، بسااتههای نوین جمعآموزش و مشاوره شیوه .16
 محصولات

 هاها، مؤسسات تحقیقاتی و پژوهشکدهارتباط مستمر و دوسویه با دانشگاه .17

  مدیریت دانش در زنجیره تأمین .18

 نیمأت رهیزنج ی و هوشمندسازیسازتالیجید .19

 ی مدیریت هوشمند زنجیره تأمین در صورت توانمندسازی فعالانمدها های تحلیلی: پیایافته
های مختلف زنجیره بود.  سؤال چهارم مصاحبه در رابطه با پیامدهای ناشی از مدیریت هوشمند زنجیره تأمین در صورت توانمندسازی فعالان بخش 

الی و غیرمالی اشاره شده است. لازم به توضیح است که در مرحله  ، به خلاصه نتایج مربوط به کدگذاری محوری و انتخابی پیامدهای م 6در جدول  
 کد برای پیامدها در نظر گرفته شد.  31کدگذاری باز در مجموع 
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 مصاحبه درباره پیامدها 33: خلاصه نتایج کدگذاری محوری و انتخابی 6جدول 
 کدگذاری محوری )پیامدهای فرعی(  کدگذاری انتخابی )پیامدهای اصلی( 

 وری و راندمان تولیدافزایش بهره • ای غیرمالی در سطح خرد و کلانپیامده

 تسهیل بازاریابی، عرضه و فروش  •

 اعتبار برند در بازارهای داخلی وخارجی   •

 بهبود فرآیندهای تولید •

 ایجاد اشتغال مولد و پایدار   •

 کاهش مهاجرت روستائیان •

 تثبیت اراضی کشاورزی  •

 افزایش توان رقابتی با نمونه خارجی  •

 زایش امنیت غذاییاف •

 جویی در مصرف منابع و آب صرفه •

 اقتصادی شدن تولیدات کشاورزی  • رد و کلانپیامدهای مالی در سطح خُ

 ارتقای ارزش افزوده •

 ارزآوری و کاهش خروج ارز  •

 افزایش درآمد غیرنفتی •

 سودآوری برای فعالان زنجیره تأمین  •

کد محوری احصا و در دو دسته پیامدهای مالی و غیرمالی در سطح خرد و کلان    15ایت  کد مختلف، در نه  31دهد که از  نشان می  6نتایج جدول  
 تقسیم شد.

 پژوهش پیشنهادی  مدل 
یافته  فعالان بخش  3های تحلیلی،  براساس  توانمندساز  برای  عامل  و فروش  بازاریابی  توزیع، عرضه،  و  و فرآوری؛  و کشاورزی؛ صنعت  تولید  های 

به مدل پیشنهادی    2تواند پیامدهای مالی و غیرمالی مثبتی را به همراه داشته باشد. در شکل  مین شناسایی شد که میمدیریت هوشمند زنجیره تأ
 ها اشاره شده است. مبتنی بر یافتهپژوهش 
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 مدل پیشنهادی پژوهش .2شکل 

 عوامل توانمندساز بخش کشاورزی و تولید
آماااوزش و توانمندساااازی کشااااورزان و تولیدکننااادگان •

 محصولات کشاورزی نوآوری در کشت و صنعت

ارتباط مساتمر و  های کشاورزی بابنیان کردن فعالیتدانش•
 هاها، مؤسسات تحقیقاتی و پژوهشکدهدوسویه با دانشگاه

های نوین کشااورزی اعام از گیری از فناوریآموزش بهره•
 افزاریافزاری و نرمسخت

بنیاان هاای ناوین و داناشگیاری از فنااوریآموزش بهره•
 هابرداری بهینه از منابع و نهادهآبیاری و بهره

 یطی کشاورزانارتقای سواد زیست مح•

های بیولوژیکی کنترل و مباارزه باا بیمااری، آموزش روش•
 های هرز  آفات و علف

 

 

مدیریت هوشمند 
زنجیره تأمین 
محصولات 
 کشاورزی

 

 پیامدها در سطح خُرد و کلان
 

 خُرد: پیامدهای مالی
 اقتصادی شدن تولیدات کشاورزی•

 ارتقای ارزش افزوده•

  ری برای فعالان زنجیره تأمینسودآو•

 پیامدهای مالی کلان:
 ارزآوری حاصل از صادرات•

 کاهش خروج ارز جهت واردات•

 افزایش درآمد غیرنفتی•

 پیامدهای غیرمالی خُرد:
 وری و راندمان تولیدافزایش بهره•

 تسهیل بازاریابی، عرضه و فروش•

 بهبود فرآیندهای تولید•

 تثبیت اراضی کشاورزی•

 رقابتی با نمونه خارجیافزایش توان •

 پیامدهای غیرمالی کلان:
 اعتبار برند در بازارهای داخلی و خارجی •

 ایجاد اشتغال مولد و پایدار •

 کاهش مهاجرت روستائیان•

 افزایش امنیت غذایی•

 جویی در مصرف منابع و آبصرفه•

 

 عوامل توانمندساز بخش فرآوری و صنعت
گیری از کارشناساان تولیادی متخصاص، مااهر و باا بهره•

 تحصیلات مرتبط

آموزش و مشاوره دانش مدیریتی برای مدیریت هوشمندانه •
 گرایانهو مبتنی بر نگرش تحول

یکپارچاه مادیریت اطلاعاات جهات  هاایاستقرار سیستم•
 هماهنگی و تعامل فعالان زنجیره تأمین کشاورزی

ای باا های تحقیق و توساعهتوانمندسازی و مشاوره فعالیت•
هااا، مؤسسااات تحقیقاااتی و ارتباااط مسااتمر بااا دانشااگاه

 هاپژوهشکده

 های نوین اطلاعاتی و ارتباطیآموزش بکارگیری فناوری•

ترویجی از سوی بخش دولتی  های آموزشی،برگزاری دوره•
 های تخصصی روز برای تولیدکنندگان جهت انتقال یافته

کاربسات داران جهت آمادگی فناورانه برای مشاوره کارخانه•
 فرآوری و تولید ینفناوری نو

 عوامل توانمندساز بخش بازاریابی و فروش
توانمندسازی و آموزش فعالان تولیاد و فاروش در عرصاه •

های نوین بازاریابی و فروش با تکیه بر تجارب موفق روش
 المللیملی و بین

افزاری بازاریابی و ای سخت افزاری و نرمهآموزش فناوری•
 فروش  

آوری محصاول، هاای ناوین جماعآموزش و مشاوره شیوه•
 بندی، حمل و نقل و توزیع محصولاتانبارداری، بسته

ها، مؤسسات تحقیقااتی ارتباط مستمر و دوسویه با دانشگاه•
 هاو پژوهشکده

 مدیریت دانش در زنجیره تأمین•

 نیمأت رهیزنج ازیی و هوشمندسسازتالیجید•
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 بحث و نتیجه گیری 
های  محصولات کشاورزی در کشور با چالشهای تأمین  زنجیرهص شد که  نویسندگان این پژوهش، مشخ شناسی  آسیب  مرور ادبیات پیشین و   طبق

ضعف در تحقیقات بازار و کمبود    ای،با عقب ماندگی از لحاظ فناوری روز دنیا در حوزه تولید، فرآوری و فروش، نداشتن نظام مدیریتی مدرن و حرفه
انتظارات مشتریان و بازار هدف، از نیاز و  محصولات داخلی برابر محصولات خارجی در صورت عرضه  دم توان رقابت  عضعیف و    تبلیغات  آگاهی 

های متمایز و ضعف در طراحی و تنوع آن، عدم آگاهی کشاورزان از تغییرات آب و هوایی، پایین بودن سواد زیست  بندیهمزمان، عدم وجود بسته
رویه و خودسرانه از کودها و سموم شیمیایی و ها، مصرف بیو بیماریهای بیولوژیک برای مبارزه با آفات  محیطی کشاورزان، عدم استقبال از روش

های کشاورزی، ضعف در برگزاری  فرسایش خاک و کاهش کیفیت زمین   سبز،  محصول  تولید  به   توجه  عدمهای نامرغوب و  کشغیرارگانیک و آفت 
مشاورهدوره و  ترویجی  آموزشی،  بههای  ضعیف  ای  ارتباط  کاربردی،  و  تخصصی  دانشگاه بخشروز،  با  تأمین  زنجیره  مختلف  مراکز  های  و  ها 

و  تحقیقاتی، عدم الگوبرداری مناسب از کشورهای پیشرو  و به طور کلی دانش و سواد کم و ناآگاهی فعالان زنجیره تأمین کشاورزی مواجه است  
رانه باعث شده که فعالان این حوزه از پیامدهای مالی  لجستیکی، زیست محیطی، سیاسی و فناو -این موارد در کنار سایر عوامل اقتصادی، زیرساختی

های مختلف این  توان با آموزش و توانمندسازی فعالان بخشها را میبهره بمانند؛ حال آنکه برخی از این چالشبهره یا کمو غیرمالی آنچنان بی
قابل ملاحظه حد  تا  داد.زنجیره  کاهش  حاضر،    ای  پژوهش  هدف  مؤشناسایی  لذا  بخش عوامل  فعالان  توانمندساز  زثر  مختلف  تأمین  های  نجیره 
در نظر گرفته شد. در   برای دستیابی به پیامدهای مثبت مالی و غیرمالی در سطوح خرد و کلان مدیریت هوشمند زنجیره محصولات کشاورزی جهت

از روش مصاحبه عمیق با  راستای تحقق هدف پژوهش، علاوه بر مطالعات میدانی، با بهره از خبرگان بخش دولتی و خصوصی، با   33گیری  نفر 
از روش نظریه دادهبهره انتخابی،  بنیاد  گیری  های مربوط به تولید و کشاورزی؛ صنعت و عوامل توانمندساز در بخش  3و کدگذاری باز، محوری و 

احصا گردید و مدل پژوهش مبتنی    رد و کلاندر سطوح خُ  دسته پیامدهای مالی و غیرمالی  2فرآوری؛ توزیع و عرضه، بازاریابی و فروش و همچنین  
 بر آنها ارائه گردید.

سلیمانی تکلیمی و (، 1: 1398های این پژوهش با پژوهش موسوی و محمدزاده ) در رابطه با عوامل توانمندساز فعالان بخش کشاورزی و تولید، یافته
در رابطه با عوامل  همسو است؛  (865: 2019)  وراباهو و نانایاکارا( و 1: 2021(، دِنگ و همکاران ) 250: 1399ایدی و علیزاده )، (98: 1398همکاران )

(،  52:  1399(، صیادی و همکاران )97:  1400یوسفی و شفیعی ثابت )های این پژوهش با پژوهش  ، یافتهصنعت و فرآوریتوانمندساز فعالان بخش  
( همسو است؛  1:  2020نز و همکاران )( و اشنایدر جا1:  2021راکار و همکاران )(، چیت123:  1397(، رنجبر و همکاران )22:  1398شرفی و همکاران ) 

یافته فروش،  و  بازاریابی  توزیع، عرضه،  فعالان بخش  توانمندساز  عوامل  با  رابطه  ) در  علیزاده  و  ایدی  پژوهش  با  پژوهش  این  (، 250:  1399های 
 همسو است. (865: 2019وراباهو و نانایاکارا ) ( و 97: 1400یوسفی و شفیعی ثابت )

پیش پایان  میدر  راهبردهای  بینی  اتخاذ  در صورت  که  بخششود  از  یک  هر  برای  مناسب  محصولات  توانمندسازی  تأمین  زنجیره  در  فعال  های 
می فروش  و  بازاریابی  عرضه،  توزیع،  بش  و  فرآوری  و  صنعت  بخش  کشاورزی؛  محصولات  تولید  بخش  از  اعم  تأمین  کشاورزی  زنجیره  توان 

اداره نمود و م از جمله کنترل واسطه  حصولات کشاورزی را به صورت هوشمندانه  گری و تنظیم بازار، دسترسی آسان به  پیامدهای مثبت فراوانی 
 وری و راندمان تولید، تسهیل بازاریابی، عرضه و فروش، توزیع با قیمت و کیفیتافزایش بهره  شفافیت، قابلیت ردیابی، نظارت و پایش آن،  محصول،
وخارجی،  مناسب، داخلی  بازارهای  در  برند  منافع    اعتبار  ساماندهی  تولیدکنندگان،  از  حمایت  تولید،  فرآیندهای  بهبود  تبدیلی،  صنایع  گسترش 

نیت  ش امواردکنندگان، ایجاد اشتغال مولد و پایدار، کاهش مهاجرت روستائیان، تثبیت اراضی کشاورزی، افزایش توان رقابتی با نمونه خارجی، افزای
درآمد  غذایی، صرفه افزایش  ارز،  و کاهش خروج  ارزآوری  افزوده،  ارزش  ارتقای  تولیدات کشاورزی،  اقتصادی شدن  و آب،  منابع  جویی در مصرف 

 . رقم زدبرای فعالان زنجیره تأمین محصولات کشاورزی برنج، چای، زیتون و مرکبات را غیرنفتی و سودآوری 

 پیشنهادهای مدیریتی  
بایست فعالان بخش کشاورزی و تولید این  های پژوهش این بود که به منظور مدیریت هوشمند زنجیره تأمین محصولات کشاورزی میتهیکی از یاف

 شود:زنجیره توانمند شوند؛ لذا موارد زیر پیشنهاد می

آسیب ✓ جهت  زنجیره  فعالان  از  هماهنگ  و  قوی  تیم  ساماندهایجاد  یا  بازسازی  مشکلات،  رفع  م شناسی،  فی  بهبود  و  زنجیره  های  عالیتجدد 
 کشاورزی  

و کارایی تولید محصول در واحد سطح با   راندمان و بهبود های تولیدکاهش هزینه کشاورزی جهتتوانمندسازی فعالان افزایی و آموزش، مهارت  ✓
روش غنیکاربست  روشهای  خاک؛  احیاء  و  صرفهسازی  جهت  نوین  کشت  و  آبیاری  نوین  آهای  مصرف  در  ارقام  جویی  تولید  و  کشت  ب؛ 

  ؛یا انبار و حمل محصول از مزرعه تا کارخانجات ، سورتینگآوریپرمحصول؛ جمع 

 ؛ های کاربردی و آزمایشگاهیپژوهش باهای کشاورزی و تولیدی فعالیت و توانمندسازی  سازیبهینه ✓

یکی و غیرشیمیایی مبارزه با آفات، استفاده از ارقام اصلاح  های بیولوژهای سبز و منابع تولیدی سازگار با محیط )روشاز روش  آموزش استفاده ✓
    .شده بومی و سازگار با منطقه(

بایست فعالان بخش صنعت و فرآوری )صنایع  دومین یافته پژوهش این بود که به منظور مدیریت هوشمند زنجیره تأمین محصولات کشاورزی می
 شود:تبدیلی( توانمند شوند؛ لذا موارد زیر پیشنهاد می
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 افزایش کیفیت تولید و فرآوری، کاهش ضایعات، مدیریت مصرف انرژیتوانمندسازی فعالان تولید و صنایع جهت افزایی و آموزش، مهارت  ✓

 پسند و مطابق استانداردهای جهانیمحور، ارگانیک، مشتریتولید محصولات صادرات آموزش و مشاوره برای  ✓
سازی خطوط تولیدی جهت ایجاد کالاهای  حداکثرسازی انعطاف و بهینهلید کارخانجات جهت  مشاوره جهت افزایش دانش کارشناسان خط تو ✓

 متمایز و تغییر محصول متناسب با تغییرات بازار )حجم، تنوع و تقاضا(

 های نوین  آموزش بکارگیری فناوری ✓

بایست فعالان بخش توزیع، بازاریابی و فروش  می  سومین یافته پژوهش این بود که به منظور مدیریت هوشمند زنجیره تأمین محصولات کشاورزی
 شود:توانمند شوند؛ لذا موارد زیر پیشنهاد می

 های جذاب و متنوع محصولات بندیهای نوین طراحی و بستهآموزش و مشاوره جدیدترین روش ✓

روش ✓ جدیدترین  مشاوره  و  شبکهآموزش  کمک  )با  غیرحضوری  و  حضوری  صورت  به  بازاریابی  اجتهای  اپلیکیشنهای  درگاهماعی،  و  ها،  ها 
 های نوین مدیریت ارتباط با مشتری مانند بازاریابی صدای مشتری و ...، روشهای فروش آنلاین، موبایلی و ...(سامانه

 به مشتریان بموقعپاسخگویی  برای و عرضههای توزیع شبکه  روزرسانیآموزش به ✓

هلدینگ ✓ با  ارتباط  و  و شرکت شراکت  بینها  در بخشالمهای  مختلف علمیللی  فروش( -های  و  )بازاریابی  بازرگانی  و  تولید  تأمین،   پژوهشی، 
 های علمی و تجربی روز دنیا جهت دستیابی به آخرین یافته

 پیشنهادها برای تحقیقات آتی 
شود  مند پیشنهاد میعلاقهن به محققامدل پیشنهادی پژوهش خروجی رویکرد پژوهش کیفی است و در این پژوهش مورد آزمون قرار نگرفته است؛  

های کمی مدلسازی، مورد آزمون قرار دهند و تأثیر هر یک از عوامل را بر مدیریت هوشمند  گیری از روشمدل پیشنهادی این پژوهش را با بهره
 زنجیره تأمین و به واسطه آن بر پیامدها برآورد نمایند. 

های  به منظور مدیریت هوشمند زنجیره تأمین مورد بررسی قرار گرفت؛ حال آنکه محدودیتدر این پژوهش فقط عوامل توانمندسازی نیروی انسانی  
گر آنها بر توانمندسازی و پیامدها مورد بررسی قرار نگرفت؛ های فعال زنجیره و تأثیر میانجی یا تعدیلمالی، وضعیت سنی، تحصیلات و درآمد بخش

 های مذکور، مدل پیشنهادی را با اعمال این متغیرها نیز مورد آزمون و بررسی قرار دهند. محدودیت  شود با توجه بهبنابراین به محققان پیشنهاد می
و فرآوری و بازاریابی و فروش به صورت کلی و همه محصولات مورد    های کشاورزی و تولید، صنعتدر این پژوهش توانمندسازی فعالان بخش

ان  زمانی  و در یک مقطع  در نظر گرفته شده  آتی میبررسی  است؛ محققان  با  جام شده  و  بر پیامدها به صورت جداگانه  تأثیر این عوامل را  توانند 
استانتحلیل تفکیک  به  و  محصول  از  گروه  چند  بین  عوامل  های  اثربخشی  سنجش  یعنی  طولی  مطالعات  صورت  به  و  واریانس(  )تحلیل  ها 

   دهند. توانمندسازی قبل و بعد از اجرای پیشنهادها مورد بررسی قرار

 منابع 
نجف  ،یزنجان  یاصفهان محمد  لو،ینق  ر؛یام  ،یمحمد؛  تب1399)   الهی نب  ،یاحمد؛  پا  لی فراتحل  نیی(.  مد  نیتأم  رهیزنج  یداریمسائل  . سکیر  تیریو 
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22(67 ،)66-52 . 
کنفرانس    نی. اولیآن در توسعه کشاورز  ریکشاورزان و تأث  ی(. توانمندساز1391)   یکبر  ،یشبان  د؛یمحمدزاده، سع  م؛یعبدالعظ  ،یلیشهلا؛ آج  ،یگرج

 (، تهران. ستیز طی و مح یعیمنابع طب ، ی)کشاورز  داریبه توسعه پا یابیدست یراهکارها یمل
)   ش، یدوراند  د؛یسع  ،یزدانی  روس؛یس  زاده، سلمان   اله؛عزت   ،یکرم  ل؛ یاسماع  ،یشهباز  رج؛یا  ،یمحمدملک  ترو 1400آرش  نقش  آموزش    جی(.  و 

و منابع    یدر علوم کشاورز  یراهبرد  یهادر کشور. پژوهش   ی کشاورز  یدهایتول  یبوم سازگار برا  یها   یدانش و فناور  جیدر ترو   یکشاورز
 .185-202(، 2)6 ،یعیطب

و   ینیبازارمحور. مطالعات کارآفر یبه کشاورز یسنت  یکشاورزان به منظور گذار از کشاورز ی(. توانمندساز1398)  دیو محمدزاده، سع هیمرض ،یموسو
 . 1-22(،  3)6  ،یکشاورز  داریتوسعه پا

گوشت مرغ با    ییصنعت غذا  دار یپا  ن یتأم  ره یموانع و مشکلات زنج  یی. شناسا(1400بهروز )  زاده،یعباس؛ آزرم، حسن؛ نوشاد، محمد؛ عل  ،ییرزایم
 .271-285(، 2) 52 ران،یا ستمیوسیب  ی. مجله مهندسیانیبن یاستفاده از تئور

اثرات    یانجیبا نقش م  ینیمشارکت در فراگرد کارآفر  یبرا  ییروستا  نفعانی ذ  یساختار  ی(. توانمندساز1400ثابت، ناصر )  یعیو شف  هیسم  ،یوسفی
 . 93-111(، 2) 12 ن،یدانش زم یها. پژوهشینیادراک شده از توسعه کارآفر

Al Otaibi, S.M., Amin, M., Winterton, J., Bolt, E.E.T. and Cafferkey, K. (2022). The role of 

empowering leadership and psychological empowerment on nurses’ work engagement and 

affective commitment. International Journal of Organizational Analysis, In Press. 

https://doi.org/10.1108/IJOA-11-2021-3049 . 
Alkahtani, M., Khalid, Q.S., Jalees, M., Omair, M., Hussain, G. and Pruncu, C.I. (2020). E-

Agricultural Supply Chain Management Coupled with Blockchain Effect and Cooperative 

Strategies. Sustainability, 13(816), 1-29. 
Chitrakara B., Zhang, M. and Bhandari, B. (2021). Improvement strategies of food supply chain 

through novel food processing technologies during COVID-19 pandemic. Food Control, 125, 

1-10. 
Chojar, A. K. (2009). Factors Aff ecting Supply Chain Management in Agribusiness: A Review of 

Key Concepts. BANWA, 6(1), 14–26  . 
Coy, D., Malekpour, S. and Saeri, A. K. (2022). From little things, big things grow: Facilitating 

community empowerment in the energy transformation. Energy Research & Social Science, 

84, 102353 . 



 یو محمد یاکبریعل حاج ،ی لی منجآن       اسدزاده یامدهایحوزه و پ نی بر عوامل توانمندساز فعالان ا  یمبتن یمحصولات کشاورز نیتأم رهیهوشمند زنج تیریمد

 

 361 | 1401 زمستان ، 4، شماره  5دوره ی انسان  هیسرما ی مجله توانمندساز

Deng, L; Zhang, H., Wang, C., Ma, W., Zhu, A., Zhang, F. and Jiao, X. (2021). Improving the 

sustainability of the wheat supply chain through multi-stakeholder engagement. Journal of 

Cleaner Production, 321(2021), 1-10 . 
Dwivedi, A., Jha, A., Prajapati, D., Sreenu, N. and Pratap, S. (2020). Meta-heuristic algorithms for 

solving the sustainable agro-food grain supply chain network design problem. Modern Supply 

Chain Research and Applications, 2(3), 161-177 

Ganeshkumar, C., Pachayappan, M. and Madanmohan, G. (2017). Agri-food Supply Chain 

Management: Literature Review. Intelligent Information Management, 9(1), 68-96. 
Gazi, M. A. (2020). Supply Chain Management for Agro Products in Bangladesh; Logistics 

Support for Capturing Market by Ensuring Balanced Distribution. International Journal of 

Management, Accounting and Economics, 7(6), 277-297. 
Goldkuhl, G. and Cronholm, S. (2010). Adding Theoretical Grounding to Grounded Theory: 

Toward Multi-Grounded Theory. International Journal of Qualitative Methods, 9(2), 187-205  . 
Grisham, T. (2009). The Delphi technique, a method for testing complex and multifaceted topics. 

International Journal of Managing Projects in Business, 2(1), 112–130. 
Kumar, A., Singh, R.K. and Modgil, S. (2020). Exploring the relationship between ICT, SCM 

practices and organizational performance in agri-food supply chain. Benchmarking: An 

International Journal, 27(3), 1003-1041 . 
KumarMangla, S., Luthra, S., Rich, N., Kumar, D., Rana, N. P. and Dwivedi, Y. K. (2018). 

Enablers to implement sustainable initiatives in agri-food supply chains. International Journal 

of Production Economics, 203, 379-393 . 
Luo, J., Ji, C., Qiu, C. and Jia, F. (2018). Agri-Food Supply Chain Management: Bibliometric and 

Content Analyses. Sustainability, 10(5), 1-22 . 
Makinde, O., Mowandi, T., Munyai, T. and Ayomoh, M. (2020). Performance evaluation of the 

supply chain system of a food product manufacturing system using a questionnaire-based 

approach. Procedia Manufacturing (Manufacturing 17th Global Conference on Sustainable 

Manufacturing), 43(1), 751–757 . 
Malapit, H., Ragasa, C., Martinez, E. M., Rubin, D., Seymour, G. and Quisumbing, A. 

(2020).Empowerment in agricultural value chains: Mixed methods evidence from the 

Philippines. Journal of Rural Studies, 76(1), 240-253 . 
Mirabelli, G. and Solina, V. (2020). Blockchain and agricultural supply chains traceability: 

research trends and future challenges. Procedia Manufacturing (International Conference on 

Industry 4.0 and Smart Manufacturing (ISM 2019), 42(1), 414–421 . 
Salehi, R., Asaadi. M.A., Rahimi, M.H. and Mehrabi, A. (2021). The information technology 

barriers in supply chain of sugarcane in Khuzestan province, Iran: A combined ANP-

DEMATEL approach. Information Processing in Agriculture, 8(3), 458-468. 
Schnieder, D. G., Curado, C., Khalajhedayat, M. (2020). Supply chain digitisation trends: An 

integration of knowledge management. International Journal of Production Economics, 220, 1-

11. 
Sharma, R., Shishodia, A., Kamble, S., Gunasekaran, A. and Belhadi, A. (2020). Agriculture 

supply chain risks and COVID-19: mitigation strategies and implications for the practitioners. 

International Journal of Logistics Research and Applications, DOI: 

10.1080/13675567.2020.1830049. 
Siddh, M.M., Soni, G., Jain, R., Sharma, M.K. and Yadav, V. (2017).Agri-fresh food supply chain 

quality (AFSCQ): a literature review. Industrial Management & Data Systems, 117(9), 2015-

2044 . 
Weerabahu, W.M.S.K. and Nanayakkara, L.D.J.F. (2019).  A Best Practice Reference Model for 

Agricultural Supply Chain for Rice. Proceedings of the International Conference on Industrial 

Engineering and Operations Management Bangkok, Thailand, March 5-7, 2019-  IEOM 

Society International, 865-875. 



 یمحمدو  یاکبریعل حاج ،ی لیمنج اسدزاده       آن یامدهایحوزه و پ نی بر عوامل توانمندساز فعالان ا  یمبتن یمحصولات کشاورز نیتأم رهیهوشمند زنج تیریمد

 1401، زمستان 4، شماره 5دوره  مجله توانمندسازی سرمایه انسانی  |362 

Wei, X, Prybutok, V. and Sauser, B. (2021). Review of supply chain management within project 

management. Project Leadership and Society, 2(100013), 1-12. 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 نحوه استناد به مقاله: 
بر عوامل  یمبتن یمحصولات کشاورز نیتأم رهیهوشمند زنج تیریمد .(1401) .الهینب ؛یمحمد ،روزهیف ؛یاکبریعلحاج ،سحر ؛یلیمنجاسدزاده

 362-341(، 4)  5. یانسان هیسرما یمجله توانمندساز. آن یامدهایحوزه و پ نیتوانمندساز فعالان ا
https://jhce.rasht.iau.ir/article_696950.html  

https://jhce.rasht.iau.ir/article_696950.html

