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 مقدمه-1

به  یاز مصرف كننده مال یمال يتحما یر،اخ یدر سال ها

 و یاستگذارانموضوع در دستور كار س ينتر یعنوان اصل

متولیان امور در بانک های كشورهای مختلف قرار گرفته 

( و پارلمان 1121)2یبانک جهان یاست. گزارش ها

( بر پايه بررسی های خود گزارش كرده اند كه 1120)1اروپا

از مصرف كنندگان در حوزه هايی از صنعت  ودمحد يتحما

 یها یاستس. داده است يشرا افزا یجهان یبحران مال ی،مال

 یناناطم یزانتوانند م یاز حقوق مصرف كنندگان م يتحما

سیاست گذاران، نهادهای قانونی و اركان بانكی در قبال 

های آن ها را در مورد  یداده، نگران يشت بانک ها افزاسلام

 و يتمالی كاهش داده، رضا باتیبحران و بی ث یعوامل مسر

را نسبت به بانک ها بهبود بخشند. در نهايت،  ياناعتماد مشتر

از حقوق مصرف كنندگان منجر به  يتحما یها یاستس

ک می بان يیدرآمد و كارا ی،خدمات بانك یبرا یشترب یتقاضا

انطباق يا رعايت قوانین و  یها ينههز يگر،شوند. از طرف د

به  یدر فرصت ها برا يتمحدود ايجادمقررات ياد شده و 

حداكثر رساندن سود ممكن است هزينه و مسئولیتی را بر 

 یبآن ها آس يیكند كه به كارا یلبانک ها تحم

و بر اساس مبانی نظری . (1122، 1)راكشیت و باردانبرساند

 یلك یفیتك يابیارز یشواهد تجربی، معیار كارايی مرزی برا

ه مرزی ب يیبرتر است. كارآ ينههز يیعملكرد و از مفهوم كارا

صورت هم زمان انحرافات عملكردی واحدهای تصمیم گیری 

مورد ارزيابی را در دو بعد نهاده ها و ستانده ها مورد توجه 

 هيرفتپذ یقتصادمرزی بر اساس هدف ا يیقرار می دهد. كارآ

سود است. چرا كه در بیشینه  یشده در راستای بیشینه ساز

سازی سود، بايد در عین توجه به بهینه سازی منفرد درآمدها 

 یهحاش يشافزا یمناسبی نیز برا يريتیو هزينه ها، توجه مد

 افزايشسود واحد تصمیم گیری مورد ارزيابی معطوف شود. 

مهم  و بوده ناچیز بانكی نسبتاًدر هزينه های اجتناب ناپذير 

بوده و در حدی  اندک بسیار ها هزينه اين اندازه همه، از تر

                                                 
1 World Bank 

2  European parliment 

3  Rakshit, B. and Bardhan 

 داشته انکب در بزرگ بازده يک تولید قابلیت بتواند نیست كه

 اذعان هم چنین پژوهش گران ياد شده وجود، اين . با"باشد

 مقررات تأثیرات است با اين وجود ممكن كه كرده اند

 مونه،ن عنوان به. باشند داشته ها بانک عملكرد بر نامطلوبی

كرده اند كه طی  اشاره جامعه بانک داران شهادت به آن ها

 خواندن، برای را زيادی وقت آن ها رهبران آن بیان شده

 گذرانند. در حالی كه ابلاغی می قوانین به واكنش و تفسیر

 مانند كارهايی از را آن ها وقت صرف شده در اين زمینه

 از .كند می دور بانک وضعیت مديريت و ای تسهیلاتاعط

 حقوق از حمايت های سیاست نوع و میزان تأثیر رو، اين

كنندگان محصولات و خدمات بانكی، به ويژه در بخش  مصرف

ات خدم زمینه ايجاد خدمات الكترونیكی و به عنوان توانايی

 هك و بدون پاسخی است باز سوال يک هم چنان مالی جهانی،

 طی رساله. مورد بررسی قرار گیرد تجربی صورت به بايد

كشورهای  از تجاری های بانک نمونه ای از بر پايه حاضر،

 جهانی بانک جديد اطلاعاتی بانک اطلاعات و جهان مختلف

كنندگان  مصرف مالی از حمايت های سیاست مورد در

در راستای  محصولات و خدمات مالی، به انجام رسیده و

 .خلاء تحقیقاتی، هدف گذاری شده است اين ساختنبرطرف 

در اين پژوهش، از بین تحقیقات مختلفی كه در صنعت بانكی 

پاسیوراس  و گاگانیس به انجام رسیده بر اساس مطالعات

و  و گاگانیس (1122)لو و همكاران  (،1121)

 مبتنی بر شده برآورد كارايی مالی بر (،1111همكاران)

در مطالعه بنابراين خواهد شد. مركزت تولید مرزی عملكرد

یت شفافعوامل موثر بر  یبند  يتو اولو  يیشناساحاضر به 

 يرانی پرداخته شده است.ا یدر بانكها مالی

 پژوهش  ینظر یمبان-2

 حال در كشورهای بانكی های بخش گذشته، دهه دو طی

 با بطمرت موسسات وجود، اين با. اند شده پیچیده نسبتاً گذار

 روی شپی موانع با و اند نیافته توسعه هنوز مالی های سیستم

 علاوه. هستند روبرو قراردادها اجرای و فساد تجارت، صحیح
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 نپايی كیفیت و مالی معاملات در شفافیت فقدان اين، بر

بین سهام  روابط شرايط، اين در. دارد وجود هم هنوز اطلاعات

 نمايندگان ان هاداران و مديران عالیه در بانک ها به عنوان 

 از ها ريسک ارزيابی و درک در شديدی های محدوديت با

 وثرم طور به را شركتی حاكمیت ثابت های مدل و رفته بین

 (. 1122و همكاران،  2)سودارمونوآورد می در

 مقررات بانکی و کارایی-1-2

بررسی ادبیات تحقیق بر مبنای تجزيه و تحلیل شواهد  

تجربی به دست آمده از پژوهش های پیشین نشان می دهد 

 ويژه هب همیشه، بانكی مقررات اثربخشی به مربوط سوالات كه

تا  1111جهانی اخیر كه در سال های  مالی بحران از پس

 است. زيرا بوده مهم گذاران سیاست و محققان ، برای1112

مالی اخیر جهانی به انجام  بحران از پس مطالعاتی كه از برخی

مقررات، از عوامل  ضعف نقاط كه دهد می رسیده اند نشان

ظری ن است. بررسی های های مالی بحران اصلی كننده تعیین

 نممك بانكی تدوين، ابلاغ و اعمال مقررات نشان می دهد كه

 توسط ابهام اين و باشد داشته متناقضی در بر اثرات است

ی، اوري ی واسد)شود می پشتیبانی تجربی مطالعات

 نظريه متناقض گروه دو( 1110)لوين و كاپريو بارت،.(2122

 های فعالیت از حمايت يا كردن محدود با رابطه را در ها

 كه كند می ادعا اول گروه. قرار داده اند مورد بحث بانكی،

انک ب كه آيد به وجود زمانی است ممكن منافع تعارض مشكل

 پذيره تعهد مانند تری گسترده فعالیت های به مجاز ها

 هك هايی بانک ويژه، به. باشند بیمه و بهادار اوراق نويسی

 برای را بهادار اوراق است ممكن دارند قوی تجاری پیوندهای

 لیهتخ اطلاعاتی برخوردار هستند ضعف گذارانی كه از سرمايه

. دكنن پشتیبانی معوق های وام دارای های شركت از تا كرده

 خطر مشكل كه بر اين باور هستند هم چنین گروه اين

 تفعالی چندين به بانک ها كه يابد می شدت زمانی اخلاقی

 دح بی فعالیت های اجازه كه ای محتاطانه رفتار با پرداخته و

 بانک ها بر نظارت بعلاوه،. كنند مخالفت دهد، می را حصر و

 اين. شود می دشوار بیشتر های فعالیت انجام صورت در

 به مجاز وقتی بانک ها كه عقیده اين از هم چنین استدلال

                                                 
1  Soedarmono 

2  Mozib Lalon 

 زرگب توجهی قابل طور به هستند، مختلف فعالیت های انجام

ک بان چنین به دادن نظم كه كند می ادعا و شده قدرت مند و

 تفعالی از وسیعی انجام طیف با در نهايت،. است دشوار هايی

ارآيی ك و رقابت پذيری اين امر و شده بزرگ بسیار ها بانک ها،

 گروه (.2012و همكاران،  قتیحقدهد) می كاهش را بانک ها

 انجام برای بانک ها به دادن اجازه مفهوم از ها نظريه دوم

دوديت مح كرده و به عبارتی پشتیبانی وسیع تر فعالیت های

 و دامنه اقتصاد تا دهد می امكان بانک ها به كمتر های

 دادن رای حق ارزش نتیجه، در. كنند كشف را خود مقیاس

 نبنابراي و يافته افزايش كمتر محدوديت صورت در بانک ها

 ودخ درآمدی منابع توانند می و كرده كمتری ريسک بانک ها

، 1لالون موزيب)كنند متنوع فعالیت ها از ای مجموعه در را

1121.) 

 پیشینه پژوهش-2-2

بررسی ادبیات تحقیق بر پايه تحلیل نتايج به دست آمده از 

پژوهش های پیشین، شواهد تجربی متناقضی را در زمینه 

 د.در بانک ها نشان می دهن یمال یتشفافتاثیر الزامات قانونی 

حق و  و( 1121)همكاران و بارت مثال، عنوان به

( بر پايه يافته های به دست آمده از پژوهش 1121براون)

نهادهای قانونی و نظارتی در زمینه  ای خود، سخت گیریه

رده تلقی ك كارايی بر دارای تاثیر مثبتی را سرمايه بانک ها

( به بررسی تاثیر نقدينگی بازار 1110)1سامارا سینگل  اند.

 کيبا استفاده از اين تحقیق  سهام  بر ثبات بانک پرداخت.

بازار سهام  ینگينقد نیارتباط مثبت ب کي ،یكشور نینمونه ب

 یم را مستند یستمیو س یو ثبات بانک در هر دو سطح بانك

ک ها بازار سهام، بان ینگينقد شيبا افزا نتايج نشان دادكند. 

 جهیشوند و در نت یم متنوع یسنت ریغ یها تیفعال ريبه سا

كه  يیهااثرات در بانک نيدهند. ا یم شيثبات خود را افزا

 و كنندیم تیفعال افتهيتوسعه یبازارها یدارا یدر كشورها

ه ك كنندیم تیفعال يیكه در بازارها يیهادر بانک شتریب

 د،كننیفعالان بازار فراهم م یرا برا تياز حما یسطوح بالاتر

رقابت ( به بررسی 1111و همكاران) 0سريواستاوابارزتر است. 

اقتصاد  کياز  يیها نشی: بیو ثبات مال یريپذ سکير ،یبانك

3  Samarasinghe 

4 Srivastava 
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 نقش یتجرب یمقاله بررس نيهدف ا پرداختند. در حال ظهور

 یرقابت و تمركز بر ثبات مال - ینظارت خارج سمیدو مكان

. دكنیبرجسته م شتریرا ب یتجار یبانكدار تیاست و اهم

، به  مطالعه از شاخص لرنر ني. اوندیسطح در پ یناهمگون

ه مطالع ني. اندكیقدرت بازار استفاده م یبرا یاریععنوان م

بر  هيرمااندازه و س ت،یكننده مالك لياثر تعد یبه بررس شتریب

 ها دركه بانک دهدینشان م هاافتهي . پردازد یم وندیپ یرو

ارند. با د یو با تمركز بالاتر، ثبات كمتر تریرقابت طیمح کي

نجام ا یبرا یشتریب زهیانگ یدولت یهارقابت، بانک شيافزا

و  یخصوص یهانسبت به بانک زیآممخاطره یهاتیفعال

اشاره  یتیحاكم یضمن یهانیدارند، كه به تضم یخارج

ت نامطلوب رقابت بر سلام ریتأث سندگانينوهمچنین  كندیم

 ینقش انضباط جينتا. كنندیتر را مستند مبزرگ یهابانک

 هيسرما یو از هنجارها كندیم ديیرا تأ ینظارت هيسرما

 تيحما تریرقابت طیمح کيتر تحت بازل در سخت

از طرف ديگر طی پژوهشی ( 1121)همكاران و تريكی.كندیم

 هك بر پايه نتايج به دست آمده از پژوهش خود نشان دادند

 انکب برای فقط كارايی، بر تاثیر مثبت الزامات سرمايه ای

نیز طی پژوهش ( 1112)پاسیوراس. است صادق بزرگ های

مبتنی بر شواهد تجربی به دست آمده از تحقیق خود مشابهی 

كارايی بانک های تحت  سرمايه، در سخت گیری كه نشان داد

 همه بانک ها قابل در نتايج اين اما بخشیده، بهبود را بررسی

طی پژوهشی به ( 1112)همكاران و پاسیوراس  .نیست توجه

ارتی ظبررسی تاثیر الزامات قانونی نهادهای قانونی و اركان ن

بر سطح كارايی بانک های مورد مطالعه پرداختند. نتايج به 

ه در زمین سخت گیری كه دست آمده از اين تحقیق نشان داد

 ارايیك اما بخشیده بهبود را هزينه ای بانک ها كارايی سرمايه،

( طی پژوهش 1121اوينو) مقابل، در. دهد می كاهش را سود

ه از تحقیق خود نشان خود بر پايه شواهد تجربی به دست آمد

 های بانک مالی عملكرد و 2 سطح سرمايه دادند كه بین

( 1121)همكاران اروپايی، رابطه معكوس وجود دارد. تريكی و

 افزايش كه داشت طی پژوهشی بر پايه شواهد تجربی اظهار

 های بانک كارايی كاهش باعث شفافیت مالی در نظام بانكی

( 1110)همكاران و بارت ديگر، طرف از. شود می آفريقايی

طی پژوهش مشابهی نیز بر اساس يافته های تحقیق خود بر 

 در است ممكن خصوصی نظارت كه داشتند پايه اظهار

 سرمايه از توسعه و كارايی ضعیفی بازار كه كشورهايی

 های سیستم و ضعیف حسابداری ضوابط برخوردار بوده،

 ستا ممكن اين، بر علاوه. نباشد اثربخش است، ناقص قانونی

 قدرت كافی اندازه به كشورها برخی در نظارتی مقامات

 یاتجزئ دقیق افشای به مجبور را ها بانک كه باشند نداشته

 نظارت به قادر را خصوصی گذاران كرده تا سرمايه خود مالی

 (به بررسی 2012و همكاران) قتیحق .كنند موثر دهی نظم و

بانک  یاستیبا وجود مداخله س یمال سکير یرخطیاثر غ

 ر دپرداختند.  كشور یو فشار بازار ارز بر ثبات بانك یمركز

ر و روپ رتونیمدل گ یریكارگمطالعه در مرحله اول با بهاين 

و  یبانک مركز یاستی( به محاسبه شاخص مداخله س2211)

 ونیرگرس یریكارگفشار بازار ارز پرداخته شد و در ادامه با به

با وجود مداخله  یمال یهاسکير یرخطی، آثار غ ميلاانتقال م

كشور  یارز بر ثبات بانك زارو فشار با یبانک مركز یاستیس

 12و روپر؛ در  رتونیمدل گ جي. مطابق با نتاشودیم یبررس

ار فش شياقتصاد كشور با افزا ،یسال مورد بررس11سال از 

درجه مداخله  نیانگیم نیبازار ارز مواجه شده است. همچن

 یدر فاصله زمان گر،ياست. به عبارت د 12/1 یبانک مركز

 یمداخله بانک مركز استیس ددرص 12، 2121تا  2125

 با لحاظ يمانتقال ملابرآورد مدل  جيناهمسو بوده است. نتا

انتقال نشان  ریبه عنوان متغ یاندازه مداخله بانک مركز

است و با عبور  55/2انتقال  ریمقدار حد آستاته متغ دهد،یم

 نیحد آستانه، واكنش مسئول نياز ا یمداخله بانک مركز

شده است،  شتریشدت ب هب ریمتغ نيا شيبه افزا یپول

شده است،  شتریب یهر چه مداخله بانک مركز كهیطور

به  شتریالعمل باند كه با عكستلاش نموده گذاراناستیس

 یریآن جلوگ شياز افزا آن، رشد نرخ ارز را كنترل نموده و

ربه را تج یكه نرخ ارز رشد بالاتر یطيشرا ني. بنابراندينما

به دنبال كنترل نرخ ارز  شتریب گذاراناستیس كند،یم

امر  نيكه ا ندينمایو كمتر به انحرافات آن توجه م باشندیم

ه داده و منجر ب شيها را افزابانک یو اعتبار ینگينقد سکير

 ن،یتخم جي. بر اساس نتاشودیكشور م یكاهش ثبات بانك

 مثبت و ریتأث یو رشد اقتصاد هيسرما تيكفا یرهایمتغ

و نرخ  یاعتبار سکير ،ینگينقد سکير ،یمداخله بانک مركز

مكاران و ه یعرفاندارند. یبر ثبات بانك یمنف ریتأث زیتورم ن

 متیق ليتعد ریبانكها بر تاخ یمال تیشفاف ری(به تاث2011)
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 يیتابلو یها با استفاده از داده ها هیسهام پرداختند. فرض

 نیدهد كه ب یبدست آمده نشان م جيكه نتا دنديآزمون گرد

وجود  یدار یرابطه معن یمتیو شكاف ق یمتیواكنش ق ریتاخ

 ديیتا مورد یمتیواكنش ق ریبر تاخ تیعدم شفاف ریدارد و تاث

 ریتاخ نیه بدهد ك ینشان م جينتا نی. همچنردیگ یقرار م

 یشركت ها تفاوت معن ريسهام بانک ها و سا یمتیواكنش ق

نش واك ریو تاخ یاقتصاد طيشرا نیب یوجود نداشته ول یدار

و همكاران  این یفيشر.وجود دارد یدار یرابطه معن یمتیق

بر بازده  یپول استیو س یقدرت رقابت ریتأث یابي(به ارز2122)

 شينشان داد افزا جيپرداختند. نتا رانيا یهادر بانک يیدارا

  اریدمثبت و معنا ریتأث یدارا یپول استیو س یقدرت بازار

است.   یو دولت یخصوص هایبانک يیبر نرخ بازده دارا

با  هایبانک نیدر ب یاست پولیمتفاوت س یاثربخش

رد مو ینگيو نقد هيمختلف از نظر اندازه و سرما هاییژگيو

 .قرار گرفته است ديیتا

 سوال های پژوهش-3

 يرانی كدامند؟ا یدر بانكها یمال یتشفافعوامل موثر بر 

يرانی ا یدر بانكها یمال یتشفافعوامل موثر بر اولويت بندی 

 به چه صورت می باشد؟

 پژوهش یروش شناس -4

انتخاب سنجه های مناسب تعیین برخی  در اين مطالعه جهت

 استفاده متغیرها مبتنی بر نظرسنجی اقناعی از خبرگان

ق طرح تحقی"و لذا در اين بخش از تحقیق متكی بر  گرديده

پس از شناسايی عوامل موثر بر شفافیت بوده است.  "پیمايشی

مالی مبتنی بر تحلیل حوزه دانش و تحلیل محتوی، بر اساس 

ی متكی بر نظر سنجی از خبرگان به منظور يک طرح پیمايش

انتخاب سنجه های مناسب در بانک ها بهره گرفته شده است. 

جامعه آماری مورد نظر در اين نظر سنجی عبارت اند از 

 افرادی كه واجد شرايط زير بوده اند:

اساتید متخصص و بهره مند از تحصیلات عالیه در  (2

 زمینه های: بانک داری، مالی، حسابرسی و حسابداری 

برخورداری از تجربه حرفه ای يا تخصصی در زمینه بانک  (1

 داری، مالی، حسابداری يا حسابرسی

برخورداری از سابقه پژوهشی و انجام كار تحقیقی مرتبط  (1

 اری و حسابرسیدر زمینه های بانكی، مالی، حسابد

آمادگی برای شركت در نظرسنجی و اظهار نظر در مورد  (0

سنجه های مناسب سطح اهمیت يا تاثیر هر يک از 

تعیین سطح مطلوب ريسک يا ساختار بهینه سرمايه در 

 بانک ها

خبرگان به  يااول  یدر ارتباط با جامعه آمار یقتحق يندر ا

 یوبا الگ یارهچند مع یفیبر روش استنتاج توص یهجهت تك

 یصادفت یرغ یریبا استفاده از روش نمونه گ تحلیل شبكه ای

همچنین در يد خبره انتخاب گرد  25در دسترس تعداد 

پژوهش حاضر از طريق روش دلفی فازی به شناسايی عوامل 

موثر بر شفافیت مالی بانک ها پرداخته و سپس توسط تحلیل 

 ده است.شبكه ای به اولويت بندی اين عوامل پرداخته ش

 پژوهش یها یافته-5

در اين تحقیق در راستای بررسی عوامل موثر بر 

در قلمرو تحقیق از الگوی  شفافیت)كارايی( مالی بانک ها

( بهره گرفته شده است. در اين الگو 1122اكتشافی نیشیاما)

كارآيی، ريسک و شناسايی و دسته بندی عوامل موثر بر 

در بانک ها بر اساس جمع بندی پیشینه ساختار سرمايه 

تحقیقات مرتبط و مشابه و تحلیل محتوی و به تعبیری 

تحلیل حوزه دانش با الگوی انجام گرفته است. خلاصه نتايج 

مربوط به شناسايی و دسته بندی عوامل به شرح جدول 

 بیان شده است: (2)شماره 

 )منبع: یافته های پژوهش( ی( مالیی)کارایتشفافسته بندی عوامل موثر بر شناسایی و د -1جدول شماره 

 پیشینه نماد سنجه نوع رديف

2 

ده 
ها

ن
 

 و ، زاربسكی(1121)، لیم(1121)ملیک و ، سبیر(1121)آسیم و چاپارا itIN1 بهای سرمايه فیزيكی

، (1121)كسوار جام و ، شاه(1121)، واتوا(1121)، زابری(1121)ديموسكی

 و ، بیزی(1121)، آجاناتان(1121)ديموسكی و ، زاربسكی(1121)اوتامی

، (1121)همكاران و ، چیكت(1121)همكاران و يوسف ، مد(1121)همكاران

 و ، آگراوال(الف1120)سینگ و ، آگراوال(1121)، رای(1121)تورنیا

 و ، پودار(ب1120)چالام و ، بابو(1120)همكاران و ، علی(ب1120)سینگ

 itIN2 بهای نیروی انسانی 1

 itIN3 هزينه تامین وجوه 1

 itIN4 هزينه های جاری 0

 itIN5 سهم بازار 5
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، (الف 1120)چالام و ، بابو(1120)سامانتا و ، سینها(1120)میتال

 ،(1120)استبر و ، كاهانسن(1120)كاويتا

2 

ها
ده 

تان
س

 

، (1122)بهارالدين و ، خمیس(1121)كراويش و ، كراويش(1121)پراهالاتام itOU1 كل اوراق بهادار

، (1122)، موهانراج(1122)ديگران و الدين ، بهار(1122)لین و تینگ

 و ، چاپارا(1121)ماچوگو و ، باندالا(1121)احمد ، رياض(1122)میشرا

 و ، زاربسكی(1121)، لیم(1121)ملیک و ، سبیر(1121)آسیم

، (1121)كسوار جام و شاه ،(1121)، واتوا(1121)، زابری(1121)ديموسكی

 و ، بیزی(1121)، آجاناتان(1121)ديموسكی و ، زاربسكی(1121)اوتامی

 ،(1121)همكاران و يوسف ، مد(1121)همكاران

 itOU2 خالص تسهیلات 1

 itOU3 درآمد تسهیلات 2

 itOU4 درآمد غیر عملیاتی 2

21 

ک
يس

ر
 

(، 1111كانه) و (، حكیمیان2221نگرو) و جاكوبز(، 2221دل) و شريوز itNPL نرخ تسهیلات تكلیفی

 و (، بیچزل1111همكاران) و (، هید1112(، ريمه)1112جاكوبز) و آگراوالا

(، 1110(، اينكويست)1115(، گودلوزكی)1110گوش) و (، داس1110بلوم)

 (، وان1111(، ايتسابو)1115حسن) و (، حسین1110ياسین) و مورينده

 و (، كلف1112گروپ) و (، حیدر1112حمید) بن و (، بوری1115روی)

 و (، گروپ1112همكاران) و (، ماتساک1112همكاران) و (، احمد1112وبر)

 و (، كامارا1122(، آتونزوگولا)1121روپاچ) و (، ممل1121حیدر)

 (1121باوامان) و (، برگر1121همكاران)

 

 itRWA نرخ دارايی های بدون ريسک 22

 itRNL سپردهنرخ تكلیفی به  21

 itRTL نرخ كل تسهیلات  21

 itRLD نرخ پوشش تسهیلات 20

 itLOC ظرفیت ريسک 25

 itREG الزام قانونی  22

21 

يه
رما

 س
تار

اخ
س

 

 و ، میلز(1122)همكاران و اسچانز LEI (1121،)و  itLOC BCBS حداقل سرمايه

، (1121)همكاران و ، يان(1121)همكاران و رامون ، دی(1121)همكاران

 و ، بروكه(1125)همكاران و ، منديسیانو(1121)كاگلر و جانگ

 (1122)، كلاين(1125)همكاران

 itROL حداقل ريسكی سرمايه 22

 itLEV حد اقل نسبت اهرمی 22

 itLGC سرمايه بلندمدت 11

12 

ک
 بان

طح
 س

ی
ها

ی 
ژگ

وي
 

، (1121)، پراهالاتام(2222)، اوی(1112)گروپ و ، حیدر(1112)كلمن itSIZE اندازه بانک

 و ، تینگ(1122)بهارالدين و ، خمیس(1121)كراويش و كراويش

، (1122)، میشرا(1122)، موهانراج(1122)ديگران و الدين ، بهار(1122)لین

 ، سبیر(1121)آسیم و ، چاپارا(1121)ماچوگو و ، باندالا(1121)احمد رياض

، (1121)، زابری(1121)ديموسكی و ، زاربسكی(1121)، لیم(1121)ملیک و

 و ، زاربسكی(1121)، اوتامی(1121)كسوار جام و ، شاه(1121)واتوا

 و يوسف ، مد(1121)همكاران و ، بیزی(1121)، آجاناتان(1121)ديموسكی

، (1121)، رای(1121)، تورنیا(1121)همكاران و ، چیكت(1121)همكاران

 و ، علی(ب1120)سینگ و ، آگراوال(الف1120)سینگ و آگراوال

 و ، سینها(1120)میتال و ، پودار(ب1120)چالام و ، بابو(1120)همكاران

 و ، كاهانسن(1120)، كاويتا(الف 1120)چالام و ، بابو(1120)سامانتا

 و ، كاريوكی(1120)شهزاد و ، فريد(1120)راملی و ، وهب(1120)استبر

، (1120)هاساناج ، تاران(1120)همكاران و ، سعید(1120)كاموا

 (1125)مالاوی و ، ساتايانارايانا(1125)آكاواراسی

 it ROA بازده دارايی ها 11

 itROE بازده سرمايه 11

 itLLP نرخ تسهیلات معوق 10

 itRAL نرخ نقدشوندگی دارايی ها 15

 itDPS نرخ سود تقسیمی 12

 itAGE سن بانک 11

 itOWN مالكیت دولتی 12

بر اساس تحلیل حوزه دانش و الگوی تحلیل محتوی در داده 

كارآيی، ريسک و ساختار سرمايه های كیفی، عوامل موثر بر 

بیست و هشت مورد (2)به شرح خلاصه شده در جدول شماره

بوده كه در چهار دسته عوامل موثر بر: كارآيی)نهاده ها و 

رمايه و ويژگی های سطح بانک ستانده ها(، ريسک، ساختار س

كارآيی، ريسک و دسته بندی گرديده است. عوامل موثر بر 

مشتمل بر: نهاده ها يا منابع مورد استفاده ساختار سرمايه 

بهای نیروی ، بهای سرمايه فیزيكیجهت تولید خدمات)

(، سهم بازارو  هزينه های جاری، هزينه تامین وجوه، انسانی

 خالص، كل اوراق بهادارخدمات تولیدی)ستانده ها يا نتايج و 
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(، درآمد غیر عملیاتیو  درآمد تسهیلات، تسهیلات

 ،نرخ دارايی های بدون ريسک، نرخ تسهیلات تكلیفیريسک)

نرخ پوشش ، نرخ كل تسهیلات، نرخ تكلیفی به سپرده

، حداقل سرمايه(، ساختار سرمايه)ظرفیت ريسکو  تسهیلات

سرمايه و  نسبت اهرمیحد اقل ، حداقل ريسكی سرمايه

ازده ب، اندازه بانک( و نهايتا ويژگی های سطح بانک)بلندمدت

نرخ ، نرخ تسهیلات معوق، بازده سرمايه، دارايی ها

و  سن بانک، نرخ سود تقسیمی، نقدشوندگی دارايی ها

 (، بوده اند.مالكیت دولتی

يش و ارزيابی تناسب لامنظور پاه ، بقسمت از پژوهشدر اين 

ستخراج شده از ادبیات موضوع، از روش دلفی فازی، عوامل ا

اين فرايند در ادامه تشريح شده است. .شده استاستفاده 

هدف روش دلفی، دسترسی به مطمئن ترين توافق گروهی 

خبرگان درباره موضوعی خاص است كه با استفاده از 

پرسشنامه و نظرخواهی از خبرگان، به دفعات با توجه به 

آنها صورت می پذيرد. روش دلفی بخصوص  بازخورد حاصل از

برای مسائلی با ارزش است كه نیازی به فنون تحقیقی دقیق 

زمانی كه داده ها ناكافی يا فاقد قطعیت اند؛ يا  لاندارند، مث

نمونه های واقعی موجود نیست و يا زمانی كه جمع كردن 

افراد و بحث كردن در مورد مسئله ای دشوار است. در واقع 

لفی، بررسی كاملی بر نظرات خبرگان، با سه ويژگی روش د

ناشناس بودن پاسخ دهندگان و پاسخ بی طرفانه به  .2: اصلی

تكرار دفعات ارسال  .1 (،پرسشنامه ها)تلاسوا

تجزيه و  .1و  و دريافت بازخورد از آنها (پرسشنامه)تلاسوا

، صورت ت به صورت گروهیلاتحلیل آماری از پاسخ به سوا

 است.گرفته 

پرسشنامه پژوهش حاضر با هدف كسب نظر خبرگان راجع 

 .به میزان موافقت آنها با مؤلفه ها و ابعاد استخراج شده، است

لذا هر يک از خبرگان در طیف پنج گانة لیكرت از طريق 

می: خیلی كم، كم، متوسط، زياد و خیلی زياد، لامتغیرهای ك

ابراز  سشنامه،میزان موافقت خود را با عبارات مندرج در پر

 نموده اند. اين متغیرها با اعداد فازی مثلثی تعريف شده اند.
 اعداد فازی مثلثی متغیرهای کلامی -2جدول شماره 

 (xعدد فازی قطعی شده ) (a2, a1a ,3عدد فازی مثلثی ) متغیرهای کلامی

 1215/1 (1، 1، 15/1) خیلی كم

 1215/1 (1، 15/1، 5/1) كم

 1215/1 (15/1، 5/1، 15/1) متوسط

 5215/1 (5/1، 15/1، 2) زياد

 15/1 (15/1، 2، 2) خیلی زياد

 

می، لااعداد فازی مثلثی متغیرهای ك (1)شماره در جدول  

اعداد فازی قطعی شده با  جدول،اين آورده شده است. در 

به صورت زير  (،1112)استفاده از رابطه ی مینكووسكی

 :محاسبه شده اند

𝐱 = 𝐚𝟏 +
𝐚𝟑 − 𝐚𝟐

𝟒
 (𝟏 − 𝟒) 

 ظرسنجی مرحله نخستن-5-1

 و جهت بررسی كفايت مولفه های استخراج شده از ادبیات 

چنین ارزيابی دسته بندی انجام شده در مرحله قبل برای  هم

نفر از آنها كه  1خبره منتخب، با  22اين مولفه ها، از میان 

م آمادگی نمودند، مصاحبه صورت گرفت. بدين منظور لااع

پرسشنامه باز، بین آنها توزيع شد و با بررسی دقیق نظرات و 

پیشنهادات اين خبرگان از جلسات مصاحبه و پرسشنامه ها 

گرديد.  تايید، مذكورمولفه های كفايت و جمع بندی آنها، 

چنین در اين مرحله از روش دلفی فازی، دسته بندی  هم

وه بر اين ها، لاولفه ها، با نظر اين خبرگان، تايید شد. عم

حی در نحوه بیان تعدادی از لابرخی از خبرگان نظرات اص

حات لاها، اص مولفه ها داشتند كه با جمع بندی نظرات آن

 .زم در بیان مولفه ها، انجام گرديدلا

 دومظرسنجی مرحله ن-5-2
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 از مرور ادبیات در اين مرحله، بر اساس عوامل استخراج شده 

به همراه مولفه های جديد پیشنهادی خبرگان  (2-1 جدول)

مربوط به آن مؤلفه ها  بعد از مرحله نخست كه در قسمت

نفر  22آورده شدند، پرسشنامه ای تنظیم و در اختیار تمام 

عضو گروه خبره قرار گرفت و از آنها درخواست شد نظرشان 

می مندرج در لامتغیرهای كرا درباره هر مؤلفه در قالب 

پرسشنامه، بیان كنند. با توجه به نتايج حاصل از اين 

میانگین فازی هر زير پرسشنامه و با استفاده از رابطه های 

بر اساس مقادير میانگین فازی . يک از مؤلفه ها بدست آمد

زدايی شده، مولفه هايی كه امتیاز بدست آمده برای آنها در 

ه در اين مطالع. ر بگیرد، حذف می شونددامنه ی خیلی كم قرا

در دامنه  ،1/1تا  1بر اساس پیشنهاد خبرگان، امتیازهای بین 

 ی خیلی كم تعريف شد. 

 سومظرسنجی مرحله ن-5-3

در مرحله ی سوم نظرسنجی، نظرهای قبلی هر خبره و  

ف آنها با ديدگاه ساير خبرگان، همراه با لامیزان اخت

يگر برای تمام اعضای گروه خبره ای جديد، بار دپرسشنامه

ارسال گرديد. نتايج شمارش پاسخ های ارائه شده در مرحله 

ه تحلیل شد لازم سوم، همانند مرحله اول به كمک رابطه های

ی نظرسنجی كمتر از ف بین دو مرحلهلاچه اخت چناناست. 

باشد، فرآيند نظر سنجی ( 2/1لا مث)حد آستانه ی خیلی كم 

 . متوقف می شود
 )منبع: یافته های محقق(کارآیی، ریسك و ساختار سرمایهعوامل موثر بر  -3جدول شماره 

 تعريف و اندازه گیری نماد متغیر نوع رديف

2 

ده
ها

ن
 

هزينه های استهلاک و نگه داری دارايی ها بر جمع اموال و دارايی های  IN1it بهای سرمايه فیزيكی

 فیزيكی

 سرانه هزينه های پرسنلی به جمع هزينه ها IN2it بهای نیروی انسانی 1

 سود پرداختی به سپرده ها بر جمع سپرده ها IN3it هزينه تامین وجوه 1

 جمع هزينه های عملیاتی به جمع سپرده ها IN4it هزينه های جاری 0

 های سیستم بانكیجمع سپرده های بانک تحت بررسی به جمع سپرده  IN5it سهم بازار 5

2 

ها
ده 

تان
س

 

 جمع اوراق بهادار مدت دار و اوراق بهار قابل فروش به جمع دارايی ها OU1it كل اوراق بهادار

 تسهیلات منهای ذخاير قانونی بر جمع دارايی ها OU2it خالص تسهیلات 1

 جمع سودهای حاصل از اعطای تسهیلات به جمع دارايی ها OU3it درآمد تسهیلات 2

 جمع درآمدها منهای درآمد تسهیلات بر جمع دارايی ها OU4it درآمد غیر عملیاتی 2

21 

ک
يس

ر
 

 جمع تسهیلات تكلیفی بر جمع دارايی ها NPLit نرخ تسهیلات تكلیفی

 جمع دارايی های تعديل شده با ريسک بر جمع دارايی ها RWAit نرخ دارايی های بدون ريسک 22

 جمع تسهیلات تكلیفی بر جمع سپرده ها RNLit سپردهنرخ تكلیفی به  21

 جمع تسهیلات اعطايی بر جمع دارايی ها RTLit نرخ كل تسهیلات 21

 جمع تسهیلات اعطايی بر جمع سپرده ها RLDit نرخ پوشش تسهیلات 20

 درصد 2نرخ دارايی های تعديل شده بر مبنای ريسک به دارايی ها منهای  LORit ظرفیت ريسک 25

 و الا صفر 2درصد دارايی هاست  21اگر سطح سرمايه كمتر از  REGit الزام قانونی 22
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 جمع حقوق صاحبان سهام بر دارايی های تعديل شده با ريسک LOCit حداقل سرمايه

 با ريسکبر جمع دارايی های تعديل شده  1الزام بازل  1و  2سطح  ROLit حداقل ريسكی سرمايه 22

 جمع حقوق صاحبان سهام بر جمع دارايی ها LEVit حد اقل نسبت اهرمی 22

 جمع حقوق صاحبان سهام به جمع سپرده های بلند مدت LGCit سرمايه بلندمدت 11

12 

ک
 بان

طح
 س

ی
ها

ی 
ژگ

وي
 

 لگاريتم طبیعی جمع دارايی ها در پايان دوره SIZEit اندازه بانک

 سود خالص به جمع دارايی ها در پايان دوره)درصد( ROAit بازده دارايی ها 11

 سود خالص به حقوق صاحبان سهام در پايان دوره)درصد( ROEit بازده سرمايه 11

 تسهیلات معوق بر جمع دارايی ها LLPit نرخ تسهیلات معوق 10

 دارايی هاجمع دارايی های نقد و شبه نقد به جمع  RALit نرخ نقدشوندگی دارايی ها 15

 سود نقدی به سود هر سهم DPSit نرخ سود تقسیمی 12

 لگاريتم طبیعی سن بانک از بدو تاسیس AGEit سن بانک 11

 تعداد سهام متعلق به سازمان ها يا نهادهای دولتی بر تعداد كل سهام OWNit مالكیت دولتی 12

 

ف ديدگاه خبرگان در لااختدر اين مرحله، میزان  بنابراين 

مرحله های دوم و سوم نیز مشخص شد. بر اساس نتايج 

ف نظر خبرگان در لابدست آمده از اين مرحله، میزان اخت

مرحله های دوم و سوم برای تمام مولفه های موفقیت، كمتر 

نظرسنجی در اين  ه وشد( 2/1)از حد آستانه خیلی كم 

ه نظرسنجی طبق طی سه مرحل لذامتوقف گرديد.  مرحله

در مجموع بیست و هشت عامل از نظر روش دلفی فازی، 

 خبرگان تعیین اهمیت شدند. 

 تعیین اهمیت نسبی و پالایش عوامل-5-4

اهمیت نسبی هريک از عوامل موثر بر  در ادامه برای تعیین 

كارآيی، ريسک و ساختار سرمايه، از روش فرآيند تحلیل 

. روش های ارزيابی استه شد (، استفادهANP)شبكه ای 

چندمعیاره، كاربرد وسیعی در همه علوم پیدا كرده اند. از بین 

بیشتر ( AHP)اين روش ها، فرآيند تحلیل سلسله مراتبی

مورد توجه قرار گرفته است. يكی از محدوديت های جدی 

اين است كه وابستگی های متقابل بین عناصر  AHP روش

و گزينه ها را در نظر نمی  تصمیم يعنی معیارها، زير معیارها

گیرد و ارتباط بین اين عناصر را سلسله مراتبی و يک طرفه 

باعث شد تا ابداع  ، AHPفرض می كند. اين محدوديت عمده

كننده آن، توماس ساعتی روش فرآيند تحلیل شبكه 

را ارايه و معرفی كند كه در آن ساختار شبكه ای ( ANP)ای

می شود. فرآيند تحلیل جايگزين ساختار سلسله مراتبی 

 AHP حالت عمومی و شكل گسترده (ANP) شبكه ای

محسوب می شود كه در آن موضوعات با وابستگی متقابل و 

 .باز خورد را نیزمی توان در نظر گرفت

وه بر مزيت هايی لاع(، ANP) روش فرآيند تحلیل شبكه ای 

چون انعطاف پذيری، به كارگیری معیارهای كمی و كیفی  هم

زمان، قابلیت بررسی سازگاری در قضاوت ها و  طور همبه 

 امكان رتبه بندی نهايی گزينه ها، می تواند ارتباطات پیچیده

بین و میان عناصر تصمیم  (وابستگی های متقابل و بازخورد)

را با بكارگیری ساختار شبكه ای، در نظر بگیرد. البته به عنوان 

ن فرآيند نی بودلامی توان به طو ANP محدوديت روش

دلیل ساخت ماتريس های متعدد مقايسه ی ه محاسبات آن ب

زوجی بر اساس قضاوت های خبرگان و بررسی سازگاری 

 .قضاوت ها در هر يک از اين ماتريس ها، اشاره كرد

اين روش  ، ANPبرایبا توجه به ويژگی های بیان شده  

برای مدل سازی و تصمیم گیری در محیط های تصمیم 

پیچیده، ابزاری توانمند است. از سويی ديگر بر اساس گیری 
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 موثر برمطالعه، پیرامون عوامل  نظرات خبرگان منتخب اين

، ساختار مسئله به ساختار سرمايه و ريسک و گزارشگری

رد موصورت يک ساختار شبكه ای در می آيد زيرا بین ابعاد 

ر هوه مولفه های درون لاوابستگی متقابل وجود دارد. بع نظر

 بنابراين در اين .بعد نیز دارای وابستگی درونی می باشند

موثر بر ساختار مطالعه جهت تعیین وزن های اهمیت عوامل 

استفاده شده  ANP ، از روشسرمايه و ريسک و گزارش گری

 انجام می شود.فرآيند در چهار مرحله زير . اين است

ساخت مدل و تبدیل مسئله به یك ساختار گام اول( 

 ای شبکه

مسئله بايد به طور آشكار و روشن به يک سیستم منطقی،  

مانند يک شبكه تبديل شود. اين ساختار شبكه ای می تواند 

توسط تصمیم گیرنده ها در جلسات طوفان ذهنی يا به ديگر 

روش ها تعیین شود. در اين ساختار شبكه ای، گره ها به 

ه عنوان خوشه ها مطرح هستند و هر خوشه شامل مجموع

ای از عناصر می باشد. عناصر درون يک خوشه ممكن است 

با يک يا تمامی عناصر خوشه های ديگر ارتباط متقابل داشته 

باشند. اين ارتباط ها را وابستگی بیرونی می نامند. همچنین 

ممكن است عناصر درون يک خوشه بین خودشان دارای 

گی درونی تارتباط متقابل باشند كه به اين نوع ارتباط ها، وابس

 .می گويند

تشکیل ماتریس مقایسات زوجی و تعیین گام دوم( 

 بردارهای اولویت

انجام می شود،  AHP مشابه مقايسه های زوجی كه در 

عناصر تصمیم در هريک از خوشه ها، بر اساس میزان اهمیت 

آنها در ارتباط با معیارهای كنترلی دو به دو مقايسه می شوند. 

ساس نقش و تاثیر آنها در دستیابی به خود خوشه ها نیز برا

تصمیم گیران  .هدف، دو به دو مورد مقايسه قرار می گیرند

در مورد مقايسه زوجی عناصر و يا خود خوشه ها دو به دو 

ل وه بر اين، وابستگی های متقابلابايد تصمیم گیری كنند. ع

بین عناصر يک خوشه نیز بايد دو به دو مورد مقايسه قرار 

تاثیر هر عنصر بر روی عنصر ديگر از طريق بردار ويژه گیرند. 

بر  AHP قابل ارائه است. اهمیت نسبی عناصر همانند روش

 طوریه كمیتی ساعتی سنجیده می شود. ب 2اساس مقیاس 

مشخص كننده اهمیت مساوی بین دو عنصر و  ،2 كه عدد

مشخص كننده اهمیت فوق العاده بیشتر يک عنصر  2عدد 

لی داخ ر ديگر است. در اين قسمت، بردار اهمیتدر برابر عنص

 (ضريب اهمیت)گر اهمیت نسبی محاسبه می شود كه نشان

 :دست می آيده عناصر يا خوشه هاست و از طريق رابطه زير ب
AW = λMaxW (4 − 4) 

بردار  :W ماتريس مقايسه زوجی معیارها، :Aدر اين رابطه:  

 ويژه ماتريسبزرگترين مقدار : maxλاهمیت( و  ضريب)ويژه 

A  .است 

كرده  چندين روش ارائه، ساعتی W برای محاسبه بردار ويژه 

رای ب Super Decision است. در اين مقاله از نرم افزار

محاسبه بردار ويژه از ماتريس مقايسات زوجی استفاده شده 

 .است

تشکیل سوپر ماتریس و تبدیل آن به سوپر گام سوم( 

 ماتریس حد

 اولويت های كلی در يک سیستم با تاثیراتبرای دستیابی به 

 های محاسبه شده، W متقابل، بردارهای اولويت داخلی يعنی

در ستون های مناسب يک ماتريس وارد می شوند. در نتیجه 

دست می آيد. سوپر ماتريس در واقع ه يک سوپر ماتريس، ب

يک ماتريس بخش بندی شده است كه هر بخش از اين 

ارتباط بین دو خوشه در يک سیستم  ،به دست آمده ماتريس

ی م دهد. اين نوع ماتريس را سوپر ماتريس اولیه را نشان می

ضرايب )گزينی بردار اولويت های داخلی جاینامند. با 

خوشه ها در سوپر ماتريس اولیه، سوپر  عناصر و (اهمیت

 به دست می آيد. ماتريس ناموزون

 اموزون دردر گام بعد، با ضرب مقادير سوپر ماتريس ن 

شود.  محاسبه می سوپر ماتريس موزون، ماتريس خوشه ای

بدين ترتیب با نرمالیزه كردن سوپر ماتريس ناموزون، سوپر 

دست می آيد. در اين حالت جمع درايه ه ماتريس موزون ب

خواهد شد. در گام سوم و نهايی  2های روی هر ستون آن، 

وپر ماتريس اين مرحله، با به توان رساندن تمامی عناصر س

گرايی حاصل شود يا به بیانی دقیق  موزون تا زمانی كه هم

 صورت سطری شبیه همه تر تمامی عناصر سوپرماتريس ب

 می محاسبه می شود. در اين حالت، شود، سوپر ماتريس حد

 .توان اولويت نهايی زيرمعیارها و گزينه ها را داشته باشیم

 :حد می باشدرابطه زير مربوط به محاسبه سوپر ماتريس 

lim
k→∞

Wk  (5 − 4) 
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 انتخاب گزینه برترگام چهارم( 

اگر در سوپر ماتريس تشكیل شده در مرحله سوم، گزينه ها  

 نیز لحاظ شده باشند، اولويت كلی گزينه ها از ستون مربوط

به گزينه ها در سوپر ماتريس حد نرمالیزه شده، قابل حصول 

 گرفته نشوند، است. اگر گزينه ها در سوپر ماتريس در نظر

محاسبات بعدی بايد صورت گیرد تا اولويت كلی گزينه ها 

 .ترين اولويت، مشخص گرددلابدست آيد و گزينه ی با با

جهت محاسبه وزن های عوامل موثر بر كارآيی، ريسک و 

( ANP)ساختار سرمايه، از روش فرآيند تحلیل شبكه ای

گام قبل،  استفاده شد. در گام دوم نیز، همان گروه خبره در

در  ANP مشاركت و همكاری نمودند. مراحل اجرايی روش

 :اين مطالعه به شرح زير است

ساخت مدل و تبدیل مسئله به یك ساختار شبکه ( 1

 ای

برای مشخص نمودن ارتباط بین ابعاد و مولفه های موثر بر  

در سطح بانک های ايرانی  كارآيی، ريسک و ساختار سرمايه

عضو اين گروه خبره، نظرسنجی  22تمام  ، ازو پالايش آن ها

 عمل آمد. ه ب

 شفافیت مالی عواملتعیین وزن ( 2

دست ه در گام دوم، ماتريس های مقايسه زوجی برای ب 

)حاكمیت شركتی، تحلیل مالی،  بعد اصلی 5آوردن وزن های 

. از ه شده استشكل گرفت عملكرد مالی، محیط و نقدينگی(

برای بیان مقايسه های  (2220)قسمتی ساعتی 2مقیاس 

ه عضو گروه خبره، استفاده شد 22انجام شده توسط  زوجی

(، برای CR( و نرخ سازگاری)CIسازگاری ) . شاخصاست

ار كه سازگاری مقايسه های زوجی پاسخ دهندگان، ببررسی 

شود، با توجه به  2/1بیش از  CR و CI اگر مقدار .می رود

از  ساعتی، می بايست وسیلهه آستانه سازگاری تعريف شده ب

پاسخ دهندگان خواسته شود قضاوت هايشان را تكرار كنند 

در  .گردد 2/1،كمتر از  CRو CI كه مقدار هر دوی تا زمانی

برای محاسبه  Decision Super اين مطالعه از نرم افزار

استفاده شد و مقدار آنها برای همه  ، CRو CI مقادير

شد كه آستانه  2/1ر از ماتريس های مقايسه های زوجی، كمت

ساعتی را تايید می الگوی وسیله ه سازگاری تعريف شده ب

 جهت چنین در اين مطالعه از روش میانگین هندسی همند. ك

تجمیع قضاوت های مختلف پاسخ دهندگان و تعیین عناصر 

 .است گرديدهماتريس مقايسه های زوجی، استفاده 

ی ساختار مولفه هاتعیین مقایسه های زوجی برای ( 3

 و ساختن سوپر ماتریسسرمایه و ریسك 

بُعد، همانند  5در اين گام، وزن مولفه های درون هر يک از  

وه بر اين، مقايسه های زوجی لاتعیین شد. ع ، AHPروش

برای نشان دادن وابستگی های درونی بین مولفه های هر 

بُعد، شكل گرفت. وزن های اولويت مولفه های هر بُعد، در 

 تشكیل سوپر ماتريس ناموزون، استفاده می شود. 

 5سوپر ماتريس ناموزون اين مطالعه، در وزن های اولويت   

ب شد. بدين ترتیب سوپر ضر بُعد اصلی از ماتريس كنترل

ه است، ب 2ماتريس موزون كه جمع اجزای هر ستون آن 

در د. و پس از آن سوپر ماتريس حد محاسبه ش هدست آمد

مطالعه حاضر برای محاسبه سوپر ماتريس حد، از نرم افزار 

Super Decision  .نتايج استاندارد استفاده شد

وامل موثر كردن)نرمالايز كردن( ضرايب اهمیت هر يک از ع

در مقايسه زوجی به شرح  كارآيی، ريسک و ساختار سرمايهبر 

 خلاصه گرديده است: (0)جدول شماره 

 )یافته های پژوهش(ساختار ماتریس کنترل مقایسه زوجی ابعاد با توجه به وابستگی -4شماره  جدول

 نسبت به نهاده ها

 بردار وزن ها ويژگی بانک ساختار سرمايه ريسک ستانده ها نهاده ها عامل

 150/1 522/1 222/1 122/2 225/2 2 نهاده ها

 222/1 522/1 222/1 222/1 2 102/1 ستانده ها

 211/1 111/2 112/2 2 251/1 152/2 ريسک
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 221/1 252/2 2 111/2 122/1 210/2 ساختار سرمايه

 121/1 2 225/1 120/1 250/1 152/2 ويژگی بانک

 نسبت به ستانده ها

 151/1 112/1 211/1 222/2 012/2 2 نهاده ها

 221/1 212/1 112/2 115/1 2 252/1 ستانده ها

 121/1 112/2 112/2 2 221/1 511/2 ريسک

 212/1 152/2 2 522/2 221/1 111/2 ساختار سرمايه

 202/1 2 122/1 111/1 122/1 122/2 ويژگی بانک

 نسبت به ريسک

 152/1 110/1 211/1 221/2 002/2 2 نهاده ها

 220/1 221/1 112/2 125/1 2 251/1 ستانده ها

 122/1 110/2 112/2 2 222/1 522/2 ريسک

 211/1 152/2 2 522/2 221/1 112/2 ساختار سرمايه

 201/1 2 120/1 111/1 211/1 112/2 ويژگی بانک

 نسبت به ساختار سرمايه

 152/1 125/1 215/1 225/2 002/2 2 نهاده ها

 221/1 221/1 112/2 122/1 2 250/1 ستانده ها

 111/1 111/2 112/2 2 222/1 511/2 ريسک

 211/1 122/2 2 215/2 225/1 121/2 ساختار سرمايه

 211/1 2 111/1 121/1 112/1 115/2 ويژگی بانک

 نسبت به ويژگی های سطح بانک

 155/1 121/1 211/1 221/2 001/2 2 نهاده ها

 222/1 225/1 111/2 122/1 2 252/1 ستانده ها

 111/1 112/2 122/2 2 221/1 511/2 ريسک

 212/1 152/2 2 211/2 222/1 122/2 ساختار سرمايه

 212/1 2 111/1 120/1 122/1 111/2 ويژگی بانک
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 ماتريس كنترل

  155/1 152/1 152/1 151/1 152/1 نهاده ها

  222/1 221/1 220/1 221/1 222/1 ستانده ها

  111/1 111/1 122/1 121/1 122/1 ريسک

  212/1 211/1 211/1 212/1 212/1 ساختار سرمايه

  212/1 211/1 201/1 202/1 201/1 ويژگی بانک

 

یزه بايد نرمال یزم به ذكر است كه عناصر سوپر ماتريس حدلا 

شود تا حالت  2 در اين ماتريس ، يعنی جمع ستونیدهش

 . دست آيده احتمالی ب -تصادفی
 

 تعیین وزن های مولفه های بعُد مستقل-5-5

چنین اولويت بندی  در مجموع، وزن های اهمیت نهايی و هم 

كارآيی، ريسک و ساختار سرمايه،  ابعاد و مولفه های موثر بر

 .ارايه شده است (5) شماره در جدول
 )یافته های پژوهش(اولویت بندی ابعاد و مولفه های موثر، وزن نهایی-5شماره  جدول

 رتبه مولفه وزن مولفه نماد مولفه ها رتبه ابعاد وزن ابعاد ابعاد

ها
ده 

ها
ن

 

 IN1it 105/1 1 بهای سرمايه فیزيكی 1 221/1

 IN2it 152/1 2 بهای نیروی انسانی

 IN3it 115/1 1 هزينه تامین وجوه

 IN4it 112/1 0 هزينه های جاری

ها
ده 

تان
س

 

 OU1it 101/1 1 كل اوراق بهادار 0 252/1

 OU2it 102/1 2 خالص تسهیلات

 OU3it 112/1 0 درآمد تسهیلات

 OU4it 111/1 1 درآمد غیر عملیاتی
ک

يس
ر

 

 NPLit 112/1 2 نرخ تسهیلات تكلیفی 2 111/1

 RWAit 112/1 5 نرخ دارايی های بدون ريسک

 RNLit 105/1 0 نرخ تكلیفی به سپرده

 RLDit 121/1 2 نرخ پوشش تسهیلات

 LORit 102/1 1 ظرفیت ريسک

 REGit 152/1 1 الزام قانونی

ار 
خت

سا

يه
رما

س
 

 LOCit 112/1 1 حداقل سرمايه 1 122/1
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 ROLit 122/1 2 حداقل ريسكی سرمايه

 LEVit 121/1 1 حد اقل نسبت اهرمی

 LGCit 152/1 0 سرمايه بلندمدت

ک
 بان

طح
 س

ی
ها

ی 
ژگ

وي
 

 SIZEit 115/1 1 اندازه بانک 5 212/1

 ROAit 112/1 2 بازده دارايی ها

 ROEit 112/1 1 بازده سرمايه

 LLPit 121/1 5 نرخ تسهیلات معوق

 RALit 111/1 0 نرخ نقدشوندگی دارايی ها

 DPSit 121/1 2 تقسیمی نرخ سود

 

خلاصه شده، در پالايش  (5)به طوری كه در جدول شماره  

عامل شناسايی  12عوامل موثر به روش چند معیاره، از بین 

بهای شده به روش تحلیل محتوی و تحلیل حوزه دانش)

 ،هزينه تامین وجوه، بهای نیروی انسانی، سرمايه فیزيكی

خالص ، كل اوراق بهادار، سهم بازار، جاری هزينه های

نرخ ، درآمد غیر عملیاتی، درآمد تسهیلات، تسهیلات

كلیفی نرخ ت، نرخ دارايی های بدون ريسک، تسهیلات تكلیفی

رفیت ظ، نرخ پوشش تسهیلات، نرخ كل تسهیلات، به سپرده

 ،حداقل ريسكی سرمايه، حداقل سرمايه، الزام قانونی، ريسک

 بازده، اندازه بانک، سرمايه بلندمدت، اهرمیحد اقل نسبت 

نرخ ، نرخ تسهیلات معوق، بازده سرمايه، دارايی ها

الكیت م، سن بانک، نرخ سود تقسیمی، نقدشوندگی دارايی ها

بهای سرمايه عامل مشتمل بر: نهاده ها) 21( در نهايت دولتی

نده (، ستاهزينه تامین وجوهو  بهای نیروی انسانی، فیزيكی

نرخ پوشش (، ريسک)خالص تسهیلاتو  اوراق بهادار كلها)

(، ساختار الزام قانونیو  ظرفیت ريسک، تسهیلات

حد اقل و  حداقل ريسكی سرمايه، حداقل سرمايهسرمايه)

بازده ، اندازه بانک(، ويژگی های سطح بانک)نسبت اهرمی

نرخ و  نرخ تسهیلات معوق، بازده سرمايه، دارايی ها

 یمال یتشفاف(، به عنوان عوامل موثر بر نقدشوندگی دارايی ها

 در بانک های ايرانی، تعیین گرديده اند.

                                                 
1 Eubanks, W.W. 

 بحث و نتیجه گیری-6

به جهت حساسیت بانک ها پس از شكل گیری بحران مالی 

در دنیا و نقش حیاتی آن ها در تامین جريان سرمايه  اخیر

گذاری، در اين تحقیق بر بانک ها تمركز شده است. بانک ها 

 و آينده مالی های بحران از جلوگیری برای ابزاری انعنو به

 پی آمد منفی به هر جذب برای امنیتی مكانیسمی عنوان به

سرمايه در سطح ريسک و ساختار اهمیت  حساب می آيند.

قانون گذاران، به خصوص  و متخصصان برای بايد بانک ها

 توجه مورد برای كشورهای در حال توسعه ای چون ايران،

 الاتر،ب سرمايه نسبت داشتن طرفی، از زيرا، گیرد. قرار خاصی

 مالی های كمک از استفاده بدون تا سازد می قادر را ها بانک

 رد مثال، عنوان به. به جبران زيان ها مبادرت نمايند دولتی،

 اتحاديه اروپا كشورهای از بسیاری ،1112-1111 بحران

 بودند بزرگی های بانک نجات دولت جهت مداخله به مجبور

 2شان كاهش يافته بود)بانک اتحاديه اروپا سرمايه شدت به كه

 میلیارد 111 نجات، طرح در قالب يک اروپا (. اتحاديه1121

 یجوي صرفه برای دهندگان مالیات پول از استفاده با را يورو

  .به بخش بانكی شارژكرد مالی نهادهای ساير و ها بانک در

شده به روش تحلیل محتوی و عامل شناسايی  12از بین 

بهای نیروی ، بهای سرمايه فیزيكیتحلیل حوزه دانش)

 كل، سهم بازار، هزينه های جاری، هزينه تامین وجوه، انسانی
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درآمد غیر ، درآمد تسهیلات، خالص تسهیلات، اوراق بهادار

نرخ دارايی های بدون ، نرخ تسهیلات تكلیفی، عملیاتی

رخ پوشش ن، نرخ كل تسهیلات، نرخ تكلیفی به سپرده، ريسک

، حداقل سرمايه، الزام قانونی، ظرفیت ريسک، تسهیلات

سرمايه ، حد اقل نسبت اهرمی، حداقل ريسكی سرمايه

نرخ ، بازده سرمايه، بازده دارايی ها، اندازه بانک، بلندمدت

نرخ سود ، نرخ نقدشوندگی دارايی ها، تسهیلات معوق

عامل  21در نهايت  (مالكیت دولتی، سن بانک، تقسیمی

بهای نیروی ، بهای سرمايه فیزيكیمشتمل بر: نهاده ها)

و  كل اوراق بهادار(، ستانده ها)هزينه تامین وجوهو  انسانی

 ظرفیت، نرخ پوشش تسهیلات(، ريسک)خالص تسهیلات

، حداقل سرمايه(، ساختار سرمايه)الزام قانونیو  ريسک

(، ويژگی های حد اقل نسبت اهرمیو  حداقل ريسكی سرمايه

 نرخ، بازده سرمايه، بازده دارايی ها، اندازه بانکسطح بانک)

(، به عنوان نرخ نقدشوندگی دارايی هاو  تسهیلات معوق

 در بانک هایكارآيی، ريسک و ساختار سرمايه عوامل موثر بر 

به  جيبر مبنای نتا در اين بخش ايرانی، تعیین گرديده اند.

پیشنهاداتی ارئه گرديده است: نتايج به  یقدست آمده از تحق

دست آمده از تحقیق مبتنی بر تحلیل حوزه دانش و الگوی 

ی، نظرسنجی اقناعی از خبرگان به شیوه دلفی اتحلیل محتو

سنجه  0از بین و به كارگیری تحلیل شبكه فازی نشان داد كه 

شناسايی شده به روش تحلیل محتوی و تحلیل حوزه 

، حداقل ريسكی سرمايه، حد اقل نسبت دانش)حداقل سرمايه

سنجه مشتمل بر: حداقل  1اهرمی و سرمايه بلندمدت(، 

و حد اقل نسبت اهرمی به  سرمايهسرمايه، حداقل ريسكی 

عنوان سنجه های اندازه گیری ساختار سرمايه، تعیین 

نتايج به دست آمده از تحقیق مبتنی بر تحلیل  گرديده اند.

ی، نظرسنجی اقناعی از ال محتوحوزه دانش و الگوی تحلی

خبرگان به شیوه دلفی و به كارگیری تحلیل شبكه فازی 

سنجه شناسايی شده به روش تحلیل  1نشان داد كه از بین 

محتوی و تحلیل حوزه دانش)نرخ تسهیلات تكلیفی، نرخ 

دارايی های بدون ريسک، نرخ تكلیفی به سپرده، نرخ كل 

یت ريسک و الزام تسهیلات، نرخ پوشش تسهیلات، ظرف

سنجه مشتمل بر: نرخ پوشش تسهیلات، ظرفیت  1قانونی(، 

ريسک و الزام قانونی به عنوان سنجه های اندازه گیری سطح 

در بانک ها، تعیین گرديده اند. بر اين اساس به  ريسک

سیاست گزاران بانكی، اركان نظارتی، مديران عالیه بانک های 

زه بانكی پیشنهاد می تحت بررسی و تحلیل گران مالی حو

 بانک های ايرانی از یمال یتشفافسطح گردد كه در تعیین 

 سنجه های مزبور بهره گیرند. 
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Abstract 

The purpose of the current research was to identify and prioritize factors affecting financial 

transparency in Iranian banks. The statistical population of the research included experts and 

specialist professors who benefited from higher education in the fields of banking, finance and 

accounting in 1402. In order to rely on the multi-criteria descriptive inference method with the 

network analysis model, 15 experts were selected using the available non-random sampling 

method. The results obtained from the research showed that among the 28 factors identified by 

the method of content analysis and analysis of the field of knowledge, finally 17 factors include: 

inputs (price of physical capital, price of human power and cost of providing funds), outputs 

(total securities and net facilities), risk (facility coverage rate, risk capacity and legal 

requirement), capital structure (minimum capital, minimum capital risk and minimum leverage 

ratio), bank level characteristics (bank size, return on assets, return on capital) , the rate of 

deferred facilities and the liquidity rate of assets) have been determined as effective factors on 

financial transparency in Iranian banks. 
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