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Abstract 

Background and Objective: Today, tourism is considered to be one of the largest economic sectors 

in many countries. The development of the tourism industry, particularly for developing countries 

which face problems such as high unemployment, limited foreign exchange resources and single-

product economy, is of a great importance. According to this the goals of this research is on one hand 

to identify priorities of tourism attractions, tourist satisfaction, infrastructures, facilities and services of 

the County, measuring the effects of natural attractions in the development of the County, and on the 

other hand is to identify tourism development strategies based on the strengths, weaknesses, 

opportunities and threats applied in SWOT model. 

Material and Methodology The methodology of this study based on the goal is to be functional and 

the method is descriptive-analytical. With that in mind, in Order to achieve the objectives of the 

research with the aim of library and field studies, then using a questionnaire and a survey the tourists 

and experts, necessary information is collected and then in SPSS and Excel Software, Statistical 

analysis was performed on data. 

Findings: The total score of strengths and weaknesses was 2.3 and the total score of opportunities and 

threats was 2.46, so the findings, based on studies in the County of Mahabad show that based on the 

matrix of internal and external influential factors, the weaknesses overcome the strengths and threats 

overcome the opportunities. 

Discussion and Conclusion: For the development of tourism in the County of Mahabad, we believe 

there is a strong need for comprehensive planning of maximum use of the strengths, enhance 

opportunities and dealing with threats. Therefore, in this study we have taken a step forward in this 

direction so that ultimately the matrix of the solutions and strategies of development of Mahabad’s 

tourism are prepared. 
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 مقدمه

توسعه اقتصاادی در هار کشاوری نیازمناد سارمایه گاذاری در       

های مختلف اقتصادی اسات.  بادون سارمایه    ها و فعالیتبخش

توان انتظار گسترش های زیربنایی و روبنایی نمیگذاری در طرح

های مفیاد و  اشتغال، تولید و رفاه اقتصادی را داشت. یکی از راه

هااای یرساااختمناسااب باادین منظااور ساارمایه گااذاری در ز  

ای باه منظاور   هاای باالقوه منطقاه   گردشگری و استفاده از توان

باشاد.  گردشاگری و اقتصااد گردشاگری در     جذب گردشگر می

حال حاضر، در حال تبدیل شدن به یکی از ارکان اصلی اقتصااد  

ای که از آن باه عناوان کاتاالیزوری    تجاری جهان است. به گونه

اجتماعی نواحی روستایی یاد  برای بازسازی و توسعه اقتصادی و

وری  صانعت گردشاگری ضامن بهاره    (. از طرفی 1) شده است

بایست منجر به شکوفایی و بستری جهت نیل باه   اقتصادی، می

(. از آنجاایی کاه   2) توسعه پایدار در ابعاد مختلف فضایی گاردد 

 یباوده و از طرفاا اکوتوریسام از رشاد قاباال تاوجهی برخااوردار    

ی گاذار  هیباه سارما   ازیکه ن یاقتصاد گرید یها برخلاف بخش

 لیدارد، با توجه به پتانسا  یمنابع ارز جادیبه منظور ا هیاول یها

 یاز منابع ارز یکیبه عنوان  تواندی م یینهفته اش، به تنها یها

هاای موجاود در   ها و پتانسایل با وجود قابلیت(. 3) دیشمار آه ب

ت های مناساب گردشاگری، عادم شاناخ    کشور، عدم زیرساخت

نساابت بااه اکوتوریساام در ایااران، کمبااود متخصصااین در اماار  

اکوتوریسم، فقدان فرهنگ مناسب خاص گردشگری که بعضای  

شود و عدم اطلاع های طبیعی میاندازمواقع سبب تخریب چشم

ها و مطبوعات از دلایل عماده  رسانی در این زمینه توسط رسانه

اسات کاه   عدم جذب اکوتوریسم در ایران است. ایان در حاالی   

-های طبیعای مای  اندازهای توریست پذیر با داشتن چشمکشور

توانند باعث افزایش درآمد سارانه ملای شاوند. بناابراین جاذب      

های های دارای جاذبهاکوتوریسم امر مهمی است که تمام کشور

در صورت (. 4) ای داشته باشندگردشگری باید به آن توجه ویژه

دیشیده شاده، گردشاگری قاادر    ریزی و توسعه از پیش انبرنامه

اساات، منااافع مسااتقیم و غیرمسااتقیم اقتصااادی، اجتماااعی،   

سیاسی، فرهنگی و محیطی را ایجاد و سهم قابال تاوجهی را در   

هاای عادالت   توسعه ملی ایفا نماید. به عبارتی به بهبود شاخص

اجتماعی، ارتقا سطح زنادگی، رفااه عماومی و تعاادل و تاوازن      

در برخاای ماوارد کارشناسااان اقتصاااد  ای منجاار گاردد.  منطقاه 

ای، گردشگری را به عنوان تنهاا عامال اساتقرار مناابع و     منطقه

  (.5) اندتوسعه مناطق کمتر توسعه یافته پنداشته

هااای مهاام  گردشااگری و جااذب توریساات یکاای  از پتانساایل 

است که باا اساتفاده صاحیح از ایان موقعیات      مهاباد  شهرستان

ایان  ری را برای کشور خواهد داشت زمینه کسب درآمد و ارز آو

 یخیو وجود آثار تاار  یعیطب یبا توجه به غنادر حالی است که 

و  یلحاا  اقتصااد   به در منطقه یبرتر فرهنگ تیفراوان و موقع

از مناافع حاصال از    یزیاز آن سهم ناچ یناش یکسب درآمدها

 در(. بر ایان اسااس   6) منابع را به خود اختصاص داده است نیا

باااه بررسااای وضاااعیت گردشاااگری و علااال  وهشپاااژایااان 

نیافتگی، نقاط قوت، ضعف، فرصات و تهدیادهای آن )در   توسعه

( در شهرستان مهاباد اقدام گردیده است، تا SWOTقالب مدل 

هاای موجاود ضامن    با ایجاد دیدی علمی و مبتنی بار واقعیات  

نیااافتگی گردشااگری ایاان شناسااایی عواماال دخیاال در توسااعه

ه راهبردهای اجرایی توسعه گردشگری پرداختشهرستان به ارائه 

 شود.
 

 مروری بر ادبيات تحقيق

 پيشينه تحقيق

 فتهدر ارتباط با موضوع، در جهان و ایران تحقیقاتی صورت گر

ته داخکه در ذیل به ارائه مختصری از موضوعات و نتایج آنها پر

 می شود:

توسعه »ای تحت عنوان در مقاله ،(2008و همکارانش ) 1لیا

یک چشم  نعتی گردشگری از میراث جهانی یونسکو در چین:ص

دو منبع اصلی خطر و تهدید یعنی فشار « انداز جغرافیایی

های مالی جمعیت، سیاست توسعه اقتصاد محلی و عدم حمایت

های میراث فرهنگی که ممکن است سازش و سازگاری از سایت

یی و های میراث فرهنگی را برهم بزنند شناساحفاظت از سایت

 .(7) اندمورد بررسی قرار داده

                                                 
1- Lia 
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ای تحت عنوان در مقاله ،(2008و همکارانش ) 1ادواردز

به « پژوهش گردشگری شهری در حال توسعه در دستور کار»

بررسی ادبیات گردشگری شهری، چارچوب فرایندی که برای 

شناسایی مناطقی که برای پژوهش و تحقیقات گردشگری 

تواند برای یک چارچوب مفهومی که میشوند و ارائه انتخاب می

تمرکز تحقیقات گردشگری شهری آینده مورد استفاده قرار 

 .(8) اندبگیرد، پرداخته

اردن: گردشگری »ای تحت عنوان در مقاله ،(2010) 2ابو الهیجا

کند که تعارض اجتناب بیان می« و تعارض با جوامع محلی

ناپذیر اجتماعی و فرهنگی میان صنعت گردشگری و ساکنان 

ی روهای فراجوامع محلی در شهرهای تاریخی اردن از چالش

روند توسعه صنعت گردشگری در این کشور بوده و بررسی 

سطح ارتباط بین دولت، مردم و بازدیدکنندگان خارجی از 

 . (9) های گردشگری در شرایط مختلف ضروری استجاذبه

ر در ایران نیز مطالعاتی صورت گرفته است که در ذیل به ذک

 :مواردی از آنها پرداخته می شود

وان یان نامه کارشناسی ارشد خود با عندر پا ،(1390ولدبیگی)

 SWOTهای شهرستان پاوه با استفاده از مدلبررسی توانمندی

 و تأثیر آن بر توسعه شهری شهر پاوه به بررسی مسئله بخش

ن بندی بازار و  شناسایی راهبردهای توسعه گردشگری شهرستا

 ستانبهینه توسعه این صنعت در این شهر راهبردپاوه و انتخاب 

ی دهد که در توانمندسازنتایج پژوهش نشان می پرداخته است.

های گردشگری از صنعت گردشگری شهرستان پاوه زیرساخت

ر نقش کلیدی برخوردارند و همچنین برای تداوم و حضور بیشت

گردشگران در تمامی فصول سال، توسعه و ایجاد تنوع در 

ت خدما محصولات گردشگری مانند مقاصد، جاذبه ها، کالا ها و

 ویت و ... در شهرستان پاوه نقش اساسی داشته و بنابراین تقو

انعطاف پذیری در موارد مذکور از نیاز های اساسی صنعت 

 .(10) گردشگری این شهرستان می باشد

(، در پژوهشی با عنوان بررسی 1393انتظاری و آقایی پور )

پتانسیل های اکوتوریسم و زئوتوریسمی منطقه نمونه 

، به شناسایی SWOTبیستون با استفاده از تکنیک  گردشگری

                                                 
1- Edwards 

2- Abu Al Haija 

قابلیت ها و محدودیت های توسعه گردشگری در منطقه 

بیستون پرداخته اند. نتایج تحقیق آنها نشان داد که منطقه 

های بالایی در زمینه اکوتوریسم و ژئوتوریسم بیستون توانایی

ن و دارد و وجود رودخانه گاماسیاب و سراب بیستون و نوژیورا

همچنین چشم انداز زیبای منطقه مهم ترین نقاط قوت منطقه 

هستند، ولی با کمبودهایی همچون عدم تبلیغات، نبود 

های اقامتی و کمبود امکانات زیربنایی و رفاهی مواجه مکان

 (.11است )

 (، در پژوهشی تحت عنوان توان1394پناهی و همکاران )

ازروش  استفاده با تالش شهرستان اکوتوریسم توسعه سنجی

SWOTو ضعف، فرصت ها و قوت نقاط ، به شناسایی 

 همچنین و تالش شهرستان رشد اکوتوریسم بر مؤثر تهدیدهای

شهرستان پرداختند.  این طبیعت گردی مسیرهای شناسایی

 رغمنتایج تحقیق حاکی از آن است که منطقه مورد مطالعه، علی

د مدیریت کارآمداشتن پتاسیل های بالای گردشگری، اما فاقد 

ت مطابق با الگوی تحلیلی سوابرداری صحیح است. لذا و بهره

 راهبردهایرشد اکوتوریسم شهرستان تالش از نوع  راهبردهای

گردی این شهرستان بازنگری و تدافعی بوده و مسیرهای طبیعت

اسالم  -2ناطق ییلاقی هشتپرروستاها و م -1شامل پنج مسیر )

 . (12ت )ر( اسالیس -5حویق  -4سواحل  -3

گیری از دیدگاه ها و نظرات کارشناسان و متخصصان بهره

کارشناسان های گوناگون و مرتبط با موضوع )مختلف در حوزه

های مسافرتی، استاتید و دانشجویان مرتبط با این آژانس اداری،

( و همچنین نظرات گردشگران وارد شده، در کنار نظرات حوزه

سی تمامی ابعاد مساله و استخراج جهت بررکارشناسان مختلف 

های نوآوری از جنبه و تدوین نقاط قوت، ضعف، فرصت و تهدید،

ها( در رابطه با اهمیت و این پژوهش می باشد. )تنوع در دیدگاه

ضرورت تحقیق نیز لازم به ذکر است که شهرستان مهاباد 

علیرغم داشتن پتاسیل بسیار بالای گردشگری به صورت توامان 

صه های فرهنگی، تجاری و طبیعی در سطح کشور، هنوز در عر

ای برای شکوفایی توریسم و اقتصاد منطقه هیچ طرح و برنامه

شکل نگرفته است، لذا پرداختن به بحث گردشگری در اینگونه 

https://www.google.com/search?es_sm=93&q=%D8%A7%D8%AD%D9%85%D8%AF+%D8%A7%D8%A8%D9%88+%D8%A7%D9%84%D9%87%DB%8C%D8%AC%D8%A7&spell=1&sa=X&ei=sTNoVbe_JMO2sQG5pYG4Dw&ved=0CBkQvwUoAA
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تواند از تازگی و اهمیت بسیار بالایی برخوردار باشد مناطق می

 که تحقیق حاضر در این راستا انجام شده است.

 

 مبانی نظری

 اکوتوريسم و انواع آن

است که در « Ecological Tourism»اکوتوریسم مخفف 

ی اهادبیات فارسی طبیعت گردی نام گرفته و گرایشی نو و پدید

نسبتا تازه در صنعت گردشگری است که بخشی از این صنعت 

و  اینگونه از گردشگری در قرن بیست(. 13) دهدرا تشکیل می

رن همیتی برخوردار است که سازمان ملل متحد قیکم از چنان ا

 (. 14) حاضر را قرن اکوتوریسم نامیده است

چهار معیار زیر را برای توصیف اکوتوریسم  1965در سال  1هتزر

 ارائه کرد:

 حداقل تأثیر منفی بر محیط زیست. .1

حداقل تأثیر منفی بر فرهنگ و حداکثرمسئولیت  .2

  پذیری نسبت به فرهنگ جامعه میزبان.

 حداکثر سود اقتصادی برای جامعه میزبان. .3

  (.15) حداکثر رضایت تفریحی برای گردشگران .4

این گردشگری مشتمل بر فعالیت هایی همچون غارپیمایی، 

 کوهنوردی، کوه پیمایی، کاوش های زمین شناسی، پیاده روی

در طبیعت، غواصی، موج سواری، اسکی روی آب، قایقرانی، 

ع به طور کلی اتوا(. 16) رمانی استماهیگیری، شکار و آب د

ست ( آمده ا1اکوتوریسم را می توان مانند آنچه که در شکل )

 تقسیم بندی کرد.

 
 ها  مواد و روش

براساس هدف کاربردی و براساس  روش تحقیق این پژوهش

بنابراین در همین  تحلیلی می باشد. _ماهیت و روش توصیفی 

به کمک مطالعات  راستا جهت دست یابی به اهداف تحقیق

کتابخانه ای و میدانی و سپس با استفاده از پرسشنامه و 

)کارشناسان اداری،  نظرسنجی از گردشگران و کارشناسان

انسهای مسافرتی، استاتید و دانشجویان مرتبط با این حوزه(، ژآ

افزارهای اطلاعات لازمه جمع آوری شده و سپس در محیط نرم

                                                 
1- Hetzer 

SPSS  وExcel های ری مورد نیاز بر روی دادههای آماتحلیل

سعی  SWOTبه دست آمده صورت گرفته، با استفاده از مدل 

ترین نقاط قوت، ضعف، تهدیدها و در شناسایی و تعیین مهم

ها راهبردهای گردشگری شهرستان مهاباد و ارائه بهترین فرصت

 .شده استبه ترتیب اولویت 

دیاد. یاک   در انجام ایان پاژوهش دو ناوع پرسشانامه طارح گر     

به شهرستان  1392پرسشنامه برای گردشگرانی بود که در سال 

)کارشناساان   مهاباد سفر کرده بودند و دیگری برای کارشناسان

اداری،آژانسهای مسافرتی، استاتید و دانشجویان مرتبط باا ایان   

اسات،   نامحدود جامعه یک جامعه اینکه به توجه با  حوزه( بود.

 عه نامحدود استفاده شده است، کاه از فرمول کوکران برای جام

نفر محاسبه گردیاد.   160مربوطه فرمول به توجه با نمونه حجم

 28بر این اساس پرسشنامه طرح شده برای گردشاگران شاامل   

نفار از گردشاگران باه صاورت      160باشد که در میان سوال می

تصادفی توزیع گردید که چهارچوب اصلی این سوالات در جهت 

جاذباه هاای گردشاگری شهرساتان مهابااد و       شناسایی اولویت

میزان رضاایت گردشاگران از ایان شهرساتان باود. پرسشانامه       

ساوال نسابتات تخصصای در     24مربوط به کارشناساان در قالاب   

زمینه گردشگری شهرستان طرح گردید و هادف از آن بررسای   

ها، تسهیلات و خدمات گردشگری شهرستان وضعیت زیرساخت

هاای طبیعای در توساعه    تأثیر جاذبه و همچنین سنجش میزان

این شهرستان بود.  برای تهیه پرسشنامه گردشگران از مقیااس  

و در برخی موارد از سؤالات باز و اولویات بنادی    2)طیف( لیکرت

ها استفاده شده است و برای کارشناسان فقاط از مقیااس   گزینه

طیف لیکرت استفاده شاده در ایان    )طیف( لیکرت استفاده شد.

 گزینه ای به صورت زیراست: 5نامه طیف لیکرت  پرسش

 

                                                 
2- likert 
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 (17انواع اکوتوريسم) -1شكل 

Figure 1. Types of Ecotourisms (8)

 
 طيف ليكرت در پرسشنامه مورد استفاده  -1جدول 

Table 1. Range of Likert in the used survey 

1 2 3 4 5 

 بسیار زیاد زیاد متوسط کم بسیار کم
 

اسات لاذا    3رای این طیف گزینه متوسط یعنی عدد حد وسط ب

در انجام آزمون فرض های این پژوهش مقایسه میانگین هاا باا   

 مورد نظر بوده است. 3عدد 

 

  پژوهشقلمرو 

 6/9کیلومتر مربع )که  2591شهرستان مهاباد با مساحت 

و با جمعیت ( درصد از مساحت استان را دارا می باشد

دقیقه  43درجه و  45قعیت )طول در مو (،18)نفر  236849

 1385دقیقه شمالی و در ارتفاع  46درجه و  36شرقی و عرض 

متری از سطح دریا( واقع شده است. شهرستان مهاباد در 

غربی و دریاچه ارومیه واقع شده منطقه جنوبی استان آذربایجان

است. این شهرستان از طرف شمال به دریاچه ارومیه و 

از مشرق به شهرستان بوکان، از جنوب به شهرستان میاندوآب، 

های سقز و سردشت و از طرف مغرب به شهرستان

های پیرانشهر و نقده محدود است. شهر مهاباد که شهرستان

مهاباد را بر عهده دارد، به عنوان مهمترین   مرکزیت شهرستان

سیاسی و خدماتی شهرستان بر ساحل  -مرکز جمعیتی، اداری 

ای کوچک و کم عرض استقرار یافته جلگه ررودخانه مهاباد د

این شهر به واسطه واقع شدن در قسمت جنوب (. 19) است

های ارومیه به غربی دریاچه ارومیه و میان راهی ارتباطی شهر

میاندوآب و بوکان و سقز و سردشت از موقعیتی خاص برخوردار 

بوده و محل تلاقی راههای سه استان آذربایجان غربی،شرقی و 

 گردد. دستان محسوب میکر
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 نقشه موقعيت جغرافيايی شهرستان مهاباد، منبع: نگارندگان -2شكل 

Figure 2. Geogrsphical Map of the County of Mahabad (Reference: Authors) 

 

 های پژوهشيافته

های گردشگری تشكيل ماتريس سوات برای جاذبه

 شهرستان مهاباد

ها به تشکیل ماتریس سوات در پرسشنامه با استفاده از مطالب 

های گردشگری شهرستان مهاباد پرداخته و به ارائه مورد جاذبه

 راهبردها و پیشنهادات مناسب در این زمینه می پردازیم.

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 (20چارچوب تحليل سوات ) -3شكل 

Figure 3.SWOT Analysis Framework (20) 
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 داخلی و خارجی ماتريس ارزيابی عوامل

اولویت دار خارجی )در قالب  راهبردیدر این ماتریس، عوامل 

داخلی )در قالب قوت  راهبردیفرصت ها و تهدیدها( و عوامل 

اند. سپس در ستون وزن، با توجه ها و ضعف ها( فهرست شده

به میزان اهمیت هر عامل و مقایسۀ عوامل با یکدیگر، ضریب 

( را به آن عوامل می دهیم. 0-1اهمیتی بین صفر الی یک )

تخصیص این ضرایب باید به گونه ای باشد که مجموع ضرایب 

هم در عوامل داخلی و هم در عوامل خارجی بیش از یک نباشد. 

ها، در ستون رتبه با توجه به کلیدی یا عادی بودن قوت

ها را به قوت 4یا  3ها و تهدیدها، به ترتیب رتبۀ ها، فرصتضعف

ها و تهدیدها اختصاص را به ضعف 2یا  1و رتبۀ  هاو فرصت

بندی به این صورت است که اگر قوت یا دهیم. تخصیص رتبهمی

و چنانچه معمولی باشد،  4فرصت یک مورد عالی باشد، رتبۀ 

شود، و اگر ضعف یا تهدید به عامل مورد نظر داده می 3رتبۀ 

 1د رتبۀ ، و چنانچه بحرانی باش2یک مورد معمولی باشد رتبۀ 

شود، شود. همانگونه که ملاحظه میبه عامل مورد نظر داده می

روند رتبه دهی طوری است که هرچه از شرایط عالی به سمت 

-می 1به  4کنیم میزان رتبه کمتر شده و از بحرانی حرکت می

در ستون امتیاز، رتبه و وزن هر عامل درهم ضرب  21) رسد

شود. در انتهای این ستون شوند تا امتیاز آن عامل مشخص می

از جمع امتیازات به دست آمده، امتیاز نهایی موضوع مورد 

مطالعه از نظر برخورداری از قوت یا ضعف و فرصت یا تهدید 

شود. چنانچه امتیاز نهایی در عوامل داخلی، بیش از تعیین می

های به عمل باشد، بدین معنی است که طبق پیش بینی 5/2

ها و فرصت ها بر تهدیدها غلبه خواهند فها بر ضعآمده قوت

باشد، نشان دهندۀ غلبۀ  5/2داشت، و اگر این امتیاز کمتر از 

 (. 22)  ها خواهد بودها و تهدیدها بر فرصتها بر قوتضعف

 

 های گردشگری شهرستان مهابادماتريس ارزيابی عوامل داخلی و خارجی جاذبه -3جدول 

Table 3. Evaluating Matrix of the internal and external factors of Tourist attractions of the County of Mahabad 

S  ,  W امتياز رتبه وزن O  ,  T امتياز رتبه وزن 

S1 07/0 4 28/0 O1 04/0 3 12/0 

S2 05/0 4 2/0 O2 05/0 4 20/0 

S3 07/0 4 28/0 O3 04/0 3 12/0 

S4 04/0 3 12/0 O4 02/0 3 06/0 

S5 04/0 3 12/0 O5 02/0 3 06/0 

S6 03/0 3 09/0 O6 04/0 3 12/0 

S7 03/0 3 09/0 O7 05/0 4 2/0 

S8 04/0 4 16/0 O8 07/0 4 28/0 

S9 04/0 3 12/0 O9 06/0 4 24/0 

S10 03/0 3 09/0 O10 03/0 3 09/0 

S11 03/0 3 09/0 O11 03/0 3 09/0 

W1 04/0 1 04/0 O12 03/0 3 09/0 

W2 07/0 1 07/0 T1 07/0 1 07/0 

W3 04/0 1 04/0 T2 05/0 1 05/0 

W4 03/0 2 06/0 T3 03/0 2 06/0 

W5 04/0 1 04/0 T4 02/0 2 04/0 
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W6 03/0 2 06/0 T5 03/0 2 06/0 

W7 02/0 2 04/0 T6 03/0 2 06/0 

W8 03/0 2 06/0 T7 03/0 2 06/0 

W9 04/0 1 04/0 T8 04/0 1 04/0 

W10 06/0 1 06/0 T9 03/0 2 06/0 

W11 02/0 2 04/0 T10 05/0 1 05/0 

W12 07/0 1 07/0 T11 04/0 2 08/0 

W13 02/0 2 04/0 T12 06/0 1 06/0 

W14 02/0 2 04/0 T13 03/0 2 06/0 

 T14 02/0 2 04/0 30/2  1 جمع

 46/2  1 جمع    

ت و ، به عوامل نقاط قو1دلفی با استفاده از تکنیک با دادن وزن 

ضعف، و فرصت ها و تهدیدها و رتبه دهی به آنها با توجه به 

ها در رتبه ها، امتیاز هر مورد اهمیت موارد و با ضرب وزن

و  3/2ها، ها و ضعفمحاسبه و در نهایت مجموع امتیازات قوت

به دست آمد. با  46/2ها و تهدیدها مجموع امتیازات فرصت

کدام از عوامل داخلی و  توجه به اینکه امتیاز نهایی در هر

ها گیریم که ضعفبه دست آمد، نتیجه می 5/2خارجی، کمتر از 

ها غلبه دارند. در نهایت موقعیت ها و تهدیدها بر فرصتبر قوت

نمرۀ نهایی ماتریس ارزیابی عوامل داخلی و خارجی توسعه 

اکوتوریسم در شهرستان مهاباد در رابطه با توسعۀ گردشگری 

 تشکیل نمودار زیر مشخص کردیم : این شهر را با

                                                 
شوندگان  حبهمصا بر اساس تکنیک دلفی ابتدا با استفاده از نظرات -1

ش ژوههای کارشناسان، لیست نهایی عوامل مرتبط با مساله پو دیدگاه

سط انتخاب شدند. در گام بعدی میزان اهمیت هر کدام از عوامل تو

 خر امتیاز نهایی لیکرت هر عاملکارشناسان تعیین شدند و در آ

وزن  محاسبه شده و با محاسبه نسبت هر امتیاز به مجموع امتیازات،

 هر عامل تعیین شد.
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تهدید نمودار نهایی ماتریس ارزیابی 

 …عوامل داخلی و خارجی 

 
 های گردشگری مهابادنمودار نهايی ماتريس ارزيابی عوامل داخلی و خارجی جاذبه -4شكل

Figure 4.The ultimate chart of evaluating matrix of internal and external factors of the tourist attractions of the 

County of Mahabad

 
وت از بررسی تطبیقی سوات از وضع موجود )نقاط قنمودار فوق 

های گردشگری شهرستان ها و تهدیدها( جاذبهو ضعف، فرصت

 ( منتج شده است.3باشد که از تحلیل کمی جدول )مهاباد می

ت دهد کشیدگی نمودار به سمهمانطور که این نمودار نشان می

های گردشگری شهرستان میل جاذبههای نقاط قوت و فرصت

 قاطریزی جامع برای باز نمایی ندارد که خود نیاز به برنامه

قوت، تقویت فرصت ها و مقابله یا تهدیدات را ضرورت 

 بخشد.می

 راهبردیمدل خلاصه تجزيه و تحليل عوامل 

های خلاصه تجزیه و تحلیل این مدل، با استفاده از جدول

ترین عوامل ها، مهمترکیب آنعوامل داخلی و خارجی و 

کند. در جدول خلاصه تجزیه آن سیستم را خلاصه می راهبردی

 راهبردیهای ، برنامه ریزی که تصمیمراهبردیو تحلیل عوامل 

کند، راهی دارد تا این نقاط ضعف، نقاط قوت، را اتخاذ می

با  ها را به تعدادی عوامل محدود کند. این کارتهدیدها و فرصت

های هر یک از عوامل موجود در جداول دوباره وزن بررسی

ل خلاصه تجزیه و تحلیل عوامل داخلی و خلاصه تجزیه و تحلی

خلاصه  گیرد. چگونگی تنظیم جدولعوامل خارجی انجام می

 باشد:به شرح زیر می راهبردیتجزیه و تحلیل عوامل 

ترین عوامل )ستون یک(، مهم هبردیرادر ستون عوامل  -1

در دو جدول خلاصه تجزیه و تحلیل عوامل داخلی و موجود 

کنیم که کدام کنیم. سپس مشخص میخارجی را فهرست می

 باشند.ها نقطه قوت، نقطه ضعف، فرصت یا تهدید مییک از آن

های مربوط به عوامل ر ستون وزن )ستون دوم(، وزند -2

کنیم. مثل دو جدول داخلی و خارجی را وارد می راهبردی

تجزیه و تحلیل عوامل داخلی و خارجی، جمع کل  خلاصه

باشد. این مطلب به معنای تعدیل ستون وزن این جدول یک می

 های قبلات محاسبه شده در دو جدول مذکور است.و تغییر وزن

ه بندی )ستون سوم(، درجه بندی مربوط به در ستون درج -3

 کنیم،را وارد می راهبردینظرات کارشناسی به هر یک از عوامل 

های ذکر این درجه بندی اغلب )نه همیشه( همان درجه بندی

 شده در جداول خلاصه تجزیه و تحلیل عوامل داخلی و خارجی

 باشد.می

به  یاز وزنی )ستون چهارم(، امتیازهای وزنی رادر ستون امت -4

کنیم همان روش مورد استفاده در دو جدول مذکور محاسبه می

(23 .) 

ریزی نام دارد )ستون که ستون برنامهدر ستون جدید  -6

دهیم که آیا این عوامل نیاز به برنامه ریزی پنجم(، نشان می

 (. 22) کوتاه مدت، میان مدت و بلند مدت دارند
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 راهبردی مدل خلاصه تجزيه و تحليل عوامل -4جدول 

Table 4. The brief Model of the Analysis of Strategic Factors 

 به مقایسۀ 5مناسب در جدول راهبردهای برای به دست آوردن 

ها(، به عبارت  Oiها و  Si) پرداختیم Oبا هر  Sترتیبی هر 

به  Oبا هر کدام از دوازده  Sدیگر به ترتیب هرکدام از یازده 

 راهبردهایسپس گانه مقایسه و بررسی شدند، صورت جدا

بدست آمده را هم با یکدیگر مقایسه کرده، در نهایت 

و  Siترکیبی را بدست آوردیم. در هر ردیف که بین  راهبردهای

Oi  و اگر ارتباطی وجود  1ارتباط وجود داشته باشد، عدد

نداشته باشد، عدد صفر را در خانه منظور کردیم. سپس با 

 وزن هبردیراعوامل 

رتبه
ی

بند
ی 

امتياز وزن
 برنامه ريزی 

کوتاه 

 مدت

ميان 

 مدت

بلند 

 مدت

S1 
 ها وهای زیبا، ارتفاعات و قلل مرتفع جهت انجام ورزشوجود چشم انداز

 و اردو زدن تفریحاتی از قبیل اسکی کوهنوردی، راهپیمایی
07/0 4 28/0 

 *  

S2 28/0 4 07/0 ر آبی سهولان()غا وجود دومین غار آبی کشور در منطقه *   

S3 2/0 4 05/0 های گوناگون اطراف آنوجود سد و رودخانه مهاباد و همچنین جاذبه *   

S4 12/0 3 04/0 های تجاریوجود بازار تاناکورا و بازارچه  *  

W1 07/0 1 07/0 ضعف مدیریتی و عدم ثبات در مدیریت  *  

W2 07/0 1 07/0 ها در شهرستانیت ایمنی جادهها و کیفنامناسب بودن وضع راه   * 

W3 06/0 1 06/0 نامناسب بودن امکانات و تجهیزات اقامتی و رفاهی  *  

W4 04/0 1 04/0 های اکوتوریستیعدم وجود تبلیغات و اطلاع رسانی در مورد جاذبه *   

W5 04/0 1 04/0 نامناسب بودن امکانات، تاسیسات و تجهیزات تفریحی و ورزشی  *  

O1 

مستعد بودن منطقه جهت سرمایه گذاری در امر توسعه اکوتوریسم و 

ری های گردشگاستفاده از منابع طبیعی و انسانی آن به عنوان یکی از قطب

 استان و حتی آینده کشور

07/0 4 28/0   * 

O2 های آبیگیری از سد و رودخانه مهاباد برای ایجاد و گسترش ورزشبهره 
06/0 4 24/0 *   

O3       2/0 4 05/0 اشتغال زایی و ایجاد درآمد برای مردم محلی  *  

O4 12/0 3 04/0 گردیهای مرتبط با صنعت طبیعتقابلیت توسعه انواع فعالیت  *  

O5 
ز اکی استفاده از تبلیغات نوین و مؤثر برای معرفی شهرستان به عنوان ی

 نقاط جاذب گردشگری در کشور

05/0 4 20/0 *   

T1 07/0 1 07/0 های گردشگریعدم ارائه بودجه لازم از سوی دولت جهت اجرای طرح  *  

T2 06/0 1 06/0 مستعد بودن شهرهای مجاور به لحا  جاذبه های اکوتوریستی   * 

T3 
هاای  های زیربط جهت گسترش تجهیزات و زیرساختعدم همامنگی دستگاه

 گردشگری

05/0 1 05/0  *  

T4 04/0 1 04/0 های گردشگری منطقهد پارکینگ جهت استفاده از سایتعدم وجو *   

  42/2  1  جمع
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مناسب اتخاذ شود،  راهبردتباط ها سعی می شود بررسی ار

را که بالاترین  Oiو  Siضمن اینکه با این روش بیشترین نقاط 

امتیاز و ارتباط را بدست آورده اند، پیدا می کنیم و با این کار 

 مهمترین نقاط مرتبط با مهمترین فرصتها را تعیین می کنیم.

 

 های گردشگری شهرستان مهابادای جاذبهمقايسۀ زوجی بين قوت ها و فرصت ه-5جدول 

Table 5.The Pairial Comparison between Strengthes and Opportunities of the Tourist attractions of the County of 

Mahabad 

S O O1 O2 O3 O4 O5 O6 O7 O8 O9 O10 O11 O12 

S1 1 1 0 1 0 0 1 1 1 1 0 1 

S2 1 1 0 1 0 1 1 1 1 1 1 1 

S3 1 1 0 1 0 1 1 1 0 1 1 1 

S4 1 1 1 1 0 0 1 1 0 1 0 1 

S5 0 1 1 0 0 1 1 1 0 1 0 1 

S6 1 1 0 1 0 0 1 1 0 0 0 0 

S7 1 1 0 1 0 1 1 1 0 0 1 1 

S8 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

S9 0 1 1 0 1 0 1 0 0 1 0 1 

S10 1 1 0 1 0 0 1 0 1 0 1 0 

S11 1 1 1 0 0 0 0 1 1 1 0 0 

 

 استخراج شده راهبردهای -6دول ج

Table 6. Extracted Strategies 

 مهمترين قوت ها مهمترين فرصت ها ی استخراج شدهراهبردها

ا برنامه ریزی مناسب و علمی می توان از این ب -

پتانسیل ها در جهت توسعه اکوتوریسم در شهرستان 

 مهاباد  بهره برد.      

 ها و تأسیسات و تجهیزات خدماتیتقویت زیرساخت -

جذب و تقویت عوامل سرمایه گذار )بخش خصوصی  -

 های گردشگری منطقهو عمومی( با تاکید بر پتانسیل

برداری از گری بر بهرههای گردشتمرکز عمده فعالیت -

ستفاده گردشگری اهای موجود و بلا منابع و جاذبه

 ات، رودخانه ها و فضایها، ارتفاعهمچون چشم انداز

سبز و ... به منظور کسب درآمد و ایجاد اشتغال و 

 توسعه پایدار در شهرستان

O8:  مستعد بودن منطقه جهت سرمایه

گذاری در امر توسعه اکوتوریسم و 

استفاده از منابع طبیعی و انسانی آن به 

های گردشگری استان عنوان یکی از قطب

 و حتی آینده کشور

O7 : زایی و ایجاد درآمد برای  اشتغال

 مردم محلی      

O9: بهره گیری از سد و رودخانه مهاباد 

های تفریحی وگسترش مکانبرای ایجاد

 های آبی.ورزش

O2 :ی استفاده از تبلیغات نوین و مؤثر برا

معرفی شهرستان به عنوان یکی از نقاط 

 جاذب گردشگری در کشور

S1 : ،وجود چشم انداز های زیبا

فاعات و قلل مرتفع جهت انجام ارت

ها و تفریحاتی از قبیل اسکی ورزش

 زدن  کوهنوردی، راهپیمایی،و اردو

S3 :  وجود دومین غار آبی کشور

 )غار آبی سهولان( در منطقه

S2  : وجود سد و رودخانه مهاباد و

های گوناگون همچنین جاذبه

 اطراف آن

S9  :وجود بازار تاناکورا و بازارچه-

 یهای تجار



 

                                                                                                .... برنامه ريزی راهبردی توسعه اکوتوريسم بر اساس ظرفيت ها و 
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 تعيين راهبردهای توسعه گردشگری شهرستان مهاباد

 ی رااز انجام مراحل فوق، یکبار دیگر عوامل داخلی و خارجپس 

های فهرست کرده، به تدوین راهبردهای مربوط به جاذبه

 پردازیم، یعنی با تداخل هریکگردشگری شهرستان مهاباد می

(، SOهاجمی)از عوامل بر یکدیگر، راهبردهای مختلف، رقابتی/ت

 ، و بالأخره راهبردهای تدافعی(WO)، بازنگری(ST) تنوع

(WT) ( تدوین می کنیم، ابتدا به تعاریف 7را در جدول ،)ین ا

 راهبردها می پردازیم:

این  :SO (Maxi-Max)راهبردهای رقابتی / تهاجمی 

 در دسته از راهبردها چگونگی به کارگیری توان موجود سازمان

های مغتنم محیطی را حداکثری از فرصتبرداری جهت بهره

ها به منظور حداکثر استفاده از این استراتژی. داردبیان می

های محیطی های موجود برای بیشترین استفاده از فرصتقوت

های ها، استراتژیشوند. به عبارت دیگر این استراتژیطراحی می

ز خاص رقابتی بوده و از نقاط قوت جهت بهره برداری بهتر ا

االت، ماطالوب تارین و ح (. این24) شودها استفاده میفرصت

توان می است و بدین معنی است که موجودمناسب ترین حالت 

تکای ل اهاا و ناقااط قاوت در خاور و قابتاواناایای با توجه به

های گردشگری، موقعیت مناسب مانند جاذبه شهرستان مهاباد

یی به شکوفا فرهنگی مطلوب،جغرافیایی، بستر مناسب انسانی و 

ی جذب بهاهای مناسب و گارانفرصتمانند زمینه ای  عوامل

 های گردشگری مبادرت نمودسرمایه و توسعه زیر ساخت

 (.7)جدول 

ها به این استراتژیST(Maxi-Min :) راهبردهای تنوع

 های موجود برای حداقل نمودنمنظور حداکثر استفاده از قوت

شوند. به عبارت یط بیرونی طراحی میاثرات تهدیدهای مح

ها تهدیدها را با استفاده از نقاط قوت، بی دیگر این استراتژی

توان از طریق ایجاد در این راستا می .)همان منبع( کندخطر می

سازوکارهای لازم برای تبلیغ و درآمد زایی اکوتوریسم، ارائه 

 گیری ازتسهیلات مختلف به گردشگران و همچنین بهره

پیشینه تاریخی و فرهنگی غنی منطقه، بتوان بر تهدیداتی مانند 

گذاری و های زیربط در سرمایهعدم هماهنگی و کارآیی دستگاه

ساماندهی اکوتوریسم، تخریب محیط زیست، عدم جذب کافی 

  (.7گردشگر و همچنین تعارضات فرهنگی غلبه کرد. )جدول 

ها استراتژین ای WO ( :Mini-Max:) راهبردهای بازنگری

های داخل برای بیشترین استفاده به منظور حداقل نمودن ضعف

شوند. به عبارت دیگر در این های محیطی طراحی میاز فرصت

ها، جهت کم رنگ نمودن نقاط ضعف ها، از فرصتاستراتژی

هایی مانند (. مثلات با استفاده از فرصت24) شوداستفاده می

 ، انسانی و زیرساختی منطقهپتاسیل های تجاری و بازرگانی

موجود در  هایجبران ضعف ها و ناتوانیتوان جهت می

گذاری، مدیریت و نیروی انسانی هایی مانند سرمایهزمینه

 (. 7های موثری برداشت )جدول گام

هاادف از ایاان   WT( :Mini-Min:)راهبردهااای تاادافعی 

(. 25) راهبرد، کاهش نقاط ضعف و تهدید تا حاد امکاان اسات   

های داخل بارای  ها به منظور حداقل نمودن ضعفن استراتژیای

شوند. حداقل نمودن اثرات تهدیدهای محیط بیرونی طراحی می

هاای بقاپاذیری در   هاا، اساتراتژی  به عبارت دیگر این استراتژی

محیط بوده و جهت به حداقل رساندن نقاط ضعف و اجتنااب از  

دترین، دشاوارترین  ین حالت، با .(24) شودتهدیدها استفاده می

و مخاطره آمیزترین شرایط را برای فعالیت ساازمان تارسایاام   

هاااا و رغااام آن کاااه باااا ضاعاااف کاناااد. زیااارا، عااالیمااای

. بار ایان   هاای ماتاعادد و قابل توجهی مواجاه اسات  نااتاوانای

اساس نهادینه ساختن صنعت گردشگری به ویژه اکوتوریسام از  

هاا و  ه و هماهناگ )باین ارگاان   طریق تدوین مدیریت یکپارچا 

هااای ذیااریط(، آمااوزش و بکااارگیری نیااروی انسااانی  دسااتگاه

متخصص در زمینه مدیریت و امورات اجرایی گردشگری، جذب 

ای سرمایه گذاری بخش خصوصی، مشارکت مردمای در زمیناه  

تواناد  هاای مختلاف، مای   مختلف و همچنین توسعه زیرسااخت 

باه حاداقل رسااندن    اقدامات بسایار مفیادی جهات کااهش و     

تهدیداتی مانند عدم مدیریت یکپارچه، عدم تامین بوجه کاافی،  

 (.7های نامناسب و ناکافی و ... باشند )جدول زیرساخت
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 ماتريس راهبردها و راهكارهای توسعه گردشگری شهرستان مهاباد -7جدول 

Table 7. The Matrix of Strategies and Plans of Development of the Tourism of the County of Mahabad 

 

 SWOT تحليل
 
 
 

 فرصت ها :
های مرتبط با : قابلیت توسعه انواع فعالیت1

 گردیصنعت طبیعت

فی : استفاده از تبلیغات نوین و مؤثر برای معر2
شهرستان به عنوان یکی از نقاط جاذب 

 گردشگری در کشور

 به های تجاری و بازار تاناکورا: توسعه بازارچه3
 عنوان یکی راهبرد توسعه

ریزی برنامه : مشارکت دادن مردم در فرآیند4
 گردیبرای توسعه طبیعت

 : نزدیکی به شهرهای مرزی 5

: امکان ایجاد تسهیلات مورد نیاز به ویژه 6
 خدمات بهداشتی مورد نیاز گردشگران.

     ی  : اشتغال زایی و ایجاد درآمد برای مردم محل7
منطقه جهت سرمایه گذاری در : مستعد بودن 8

عی امر توسعه اکوتوریسم و استفاده از منابع طبی
های و انسانی آن به عنوان یکی از قطب

 گردشگری استان و حتی آینده کشور

: بهره گیری از سد و رودخانه مهاباد برای 9
 های آبی.ایجاد و گسترش ورزش

: جذب سرمایه گذاری بخش خصوصی در 10
 ی و روبناییتأسیسات زیربنای

: حفاظت محیط زیست از طریق خود گردانی 11
 مالی طبیعت گردی

 های دسترسی به منطقه: توسعه جاده12

 تهديدها :
عدم ارائه بودجه لازم از سوی دولت جهت : 1

 های گردشگریاجرای طرح

: عدم همامنگی دستگاههای زیربط جهت 2
 های گردشگریگسترش تجهیزات و زیرساخت

امناسب فصلی گردشگران و : پراکنش ن3
 بازدیدکنندگان منطقه.

: مسائل مذهبی و اعتقادی در پذیرش 4
 گردشگران

 : تبلیغات منفی دوران جنگ درباره این منطقه5

 : فرسودگی دیواره سد و احتمال وقوع سیل 6

: شکار و صید غیر مجاز )مخصوصات شکار 7
پرندگان در تالاب ها و صید ماهی در سد و 

 رودخانه(

: عدم وجود پارکینگ مناسب جهت استفاده از 8
 های گردشگری منطقهسایت

: افزایش آلودگی منابع آب و خاک و هوای 9
 منطقه

: عدم صدور مجوز برای گسترش و توسعه 10
های خدمات، تجهیزات و تأسیسات سایت

 گردشگری 

: افزایش امکانات و خدمات درمناطق تفریحی 11
 تان رقیب مثل شهرهای مجاور شهرس

های مجاور به لحا  : مستعد بودن شهرستان12
 جاذبه های اکوتوریستی

 : از بین رفتن فرهنگ و آداب و رسوم محلی13

 : ایجاد استرس و تنش برای حیات وحش14
 نقاط قوت :

های زیبا، ارتفاعات و قلل : وجود چشم انداز1
ها و تفریحاتی از قبیل مرتفع جهت انجام ورزش

 راهپیمایی،و اردو زدن اسکی کوهنوردی،

: وجود سد و رودخانه مهاباد و همچنین 2
 های گوناگون اطراف آنجاذبه

)غار  : وجود دومین غار آبی کشور در منطقه3
 آبی سهولان( 

: اقلیم متنوع و شرایط مطلوب برای طبیعت  4
 گردی در تمام فصول.

: وجود عناصر با ارزش تاریخی، فرهنگی و 5
 مذهبی در منطقه

 های گیاهی و جانوری متنوع.وجود گونه :6

: وجود تالاب های زیبا در شهرستان)کانی 7
 برازان و قوپی بابالی و ...(

: برخورد خوب با مسافران و مهمان نوازی در 8
 بین ساکنان منطقه.

 های تجاری: وجود بازار تاناکورا و بازارچه9

 : داشتن محیطی آرام و بدون سر و صدا10

لای منطقه )به ویژه امنیت : امنیت با11
 اجتماعی(.

 ( :          SOراهبردهای رقابتی / تهاجمی )

( تاکید بر توسعه گردشگری طبیعی و 1
گردشگری بومی به دلیل توانمند بودن منطقه 

 برای توسعه این نوع گردشگری. 
ات ( ایجاد هماهنگی بیشتر بین سازمانها و ادار2

ابلیتهای سازی قمرتبط، به منظور یکپارچه
ها و به نشست اکوتوریستی شهرستان به وسیله

هماهنگ کننده با کارگیری تدابیر مدیریتی
حضور سازمانهای دولتی، غیر دولتی، مردم و 

 کارآفرینان.
ها، تأسیسات و تجهیزات ( تقویت زیرساخت3

 خدماتی
ها و تحقیقات مناسب در زمینه ( انجام بررسی4

ه در بازار طبیعت امکان سنجی فرصت های بالقو
 گردی و شناسایی منابع کسب درآمد پایدار برای

 منطقه.
های برداری از حمایتسازی و بهره( زمینه5

گذاری بیشتر در بخش خصوصی برای سرمایه
های دولتی سازی سیاستمنطقه از طریق شفاف

  های محلی.ریزیو برنامه
گیری در های مرزی و جهت( تقویت بازارچه6

 ( :STراهبردهای تنوع )
( تخصیص منابع مالی مورد نیاز از طریق 1

مراجع دولتی به منظور ایجاد و ساماندهی 
 های گردشگریسایت
( تنوع بخشی به امکانات و خدمات توریستی 2

به منظور جلب رضایت گردشگران و به تبع 
افزایش تعداد گردشگران و ایجاد اشتغال برای 

 مردم منطقه

های گردشگری منطقه در قویت پتانسیل( ت3
 جهت حذف فصلی بودن گردشگری

های تبلیغاتی برای معرفی ی برنامه( توسعه4
، اندازهای منحصر به فرد طبیعیها و چشمجاذبه

آداب و رسوم منطقه و همچنین  خرید اجناس و 
... 
( توسعه و تجهیز مسیر های توریستی 5

وانین و شهرستان و ایجاد و نصب علایم و ق
مقررات در این مکان ها و  تدوین دفترچه های 

 راهنما برای گردشگران و آموزش آنها
گیری از توان تشکیلاتی قوانین و ( بهره6

-مقررات در جهت کاهش مخاطرات و آلودگی

های اکولوژیکی و زیست محیطی در مناطق و 

 بيرونی

ی
رون

د
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 تجارت و گردشگری دو بخش
 های ارتفاعاتگیری بهینه از قابلیت( بهره7

ها )برای مشاهده تالاب )برای کوهنوردی(
)برای ماهیگیری،  پرندگان( سد و رودخانه

ها ، شنا، اسکیت( و همچنین غار قایقرانی،
ها و ... در جهت توسعه و جذب گردشگر جنگل

 برای ایجاد اشتغال و منبع درآمد برای مردم
 منطقه

 های اکوتوریستیمکان
های توریستی این ( تامین امنیت مکان7

به منظور جذب گردشگران داخلی و  ستان شهر
خارجی و همچنین جهت جلوگیری از بروز 

 تخلفات اجتماعی و سایر تخلفات.

 نقاط ضعف :

ریزی و سرمایه گذاری دولت در : عدم برنامه1
 بخش صنعت توریسم

 : ضعف مدیریتی و عدم ثبات در مدیریت 2

نامناسب بودن امکانات و تجهیزات بهداشتی  :3
 تیو خدما

: عدم وجود نیروی آموزش دیده و تحصیل 4
 کرده در زمینه توریسم

: نامناسب بودن امکانات، تاسیسات و  5
 تجهیزات تفریحی و ورزشی

ه ب: عدم تمایل سرمایه داران شهرستان مهاباد  6
گذاری در بخش گردشگری به دلیل عدم سرمایه

 ها در این زمینه.آگاهی آن

اله در مکان های : عدم استقرار سطل های زب7
 اکوتوریستی 

: کم رنگ بودن حضور بخش خصوصی برای 8
 سرمایه گذاری در اکوتوریسم شهرستان

: عدم وجود تبلیغات و اطلاع رسانی در مورد 9
 های اکوتوریستی جاذبه

 و: نامناسب بودن امکانات و تجهیزات اقامتی 10
 رفاهی

 های راهنما: نبود علایم اطلاع رسانی و تابلو11
 درمکان های جاذبه های طبیعی

ها و کیفیت ایمنی : نامناسب بودن وضع راه12
 جاده ها در شهرستان

 : فصلی بودن گردشگری13

: عدم وجود سیستم دریافت ورودیه 14
 ازبازدیدکنندگان

 ( : WOراهبردهای بازنگری )
( بازنگری در توزیع امکانات و خدمات 1

بیشتر توریستی و احداث تأسیسات و تجهیزات 
اولویت دهی و تخصیص مجدد این  و همچنین 

نوع امکانات به نواحی با قابلیت جذب گردشگر 
د، بالا همچون )غار سهولان، سد و رودخانه مهابا

 تالاب ها و ...( 
های دسترسی اصلاح و بهبود مسیرها و جاده( 2 
گسترش ارتباطات و تبلیغات در همچنین   و

 سطح منطقه
خدماتی و بهداشتی مناسب ( ایجاد تأسیسات 3

 در منطقه
ضمن بازنگری درامکانات رفاهی موجود،  (4 

ی همه جانبه امکانات رفاهی و توسعه
 استراحتگاهی گردشگران مورد توجه قرار گیرد.

های ی نهادها و سازمان( بازنگری و توسعه5
مرتبط برای آموزش مردم و گردشگران به 

ز گیری بهینه و هدفمند امنظور بهره
  های اکوتوریستی شهرستانتوانمندی

( پرورش نیروی متخصص و استفاده از 6
 مدیریت پایدار در برنامه ریزی گردشگری

( انجام سیاست های تشویقی و حمایتی از 7
طرف دولت به بخش خصوصی برای سرمایه 

 گذاری در منطقه
 
 

 ( :WTراهبردهای تدافعی )
 
های دسترسی به منطقه ( توسعه راه1

های الخصوص مسیرهایی که به سایتعلی
 گردند.گردشگری )طبیعی و انسانی( ختم می

ها و تجهیزات یابی و مدیریت زیرساخت( مکان2
ها، ی گردشگری )هتلمورد نیاز در مقوله

ها، های ارزان قیمت، مسافرخانهها، کمپسوئیت
های مسافرخانه، پیست اسکی، تله کابین، ورزش

ت و دفع ره نوردی، مدیرینوردی، صخآبی، کوه
 پسماند و ...(.

( ارائه راهکارهای مناسب به منظور کاهش 3
های محیطی ناشی از حضور گردشگران آلودگی

 و ارتقای حس تعاون
های آبی کشوری در ( برگزاری مسابقات ورزش4

 ولا سد و رودخانه مهاباد با توجه به  پتانسیل با
 توانمند بودن آن.

ضوابط در زمینه توسعه و  ( تدوین مقررات و5
اصلاح نهادهای مدیریتی و به کارگیری مدیریت 
تخصصی در بخش های گردشگری و همچنین 
ثبات در مدیریت برای اجرای درست طرح های 

 بلند مدت.
( زمینه سازی و تشویق مردم منطقه به 6

مشارکت در جهت توسعه زیرساختارها، 
از تجهیزات و تسهیلات توریستی و کسب درامد 

این طریق و همچنین استفاده از مشارکت بخش 
هایی که مردم نمی توانند خصوصی در زمین

 مشارکت و یا سرمایه گذاری کنند.
ها و ( اطلاع رسانی و معرفی قابلیت7

های شهرستان جهت گذران اوقات توانمندی
، فراغت و استراحت از طریق رسانه ملی، اینترنت

 چاپ کتاب و ...

 نتيجه گيری

با توجه به بررسی وضعیت موجود و شناسایی نقاط قوت و 

های توسعه توریسم و از طرفی نقاط ضعف و تهدیدهایی فرصت

که در فرایند توسعه گردشگری که در نهایت بازخورد آن 

ی همه جانبه شهرستان مهاباد را در پی دارد، راهبردهای توسعه

اند. گردیده تدوین SWOTموثر بر این فرایند با توجه به مدل 

یافته های پژوهش بر اساس مطالعات انجام شده در شهرستان 

مهاباد نشان می دهد که در ماتریس ارزیابی عوامل داخلی و 

خارجی نقاط ضعف بر نقاط قوت و تهدیدها بر فرصت غلبه 

دارند، در نتیجه می توان گفت که برای دستیابی به توسعه 

ه برنامه ریزی جامع برای گردشگری در شهرستان مهاباد، نیاز ب

حد اکثر استفاده از نقاط قوت، تقویت فرصت ها، مقابله با 

تهدیدات به خوبی احساس می شود. نوضیح اینکه با توجه به 
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نامناسب بودن امکانات و تجهیزات اقامتی و رفاهی، ضعف 

ها و مدیریتی و عدم ثبات در مدیریت و نامناسب بودن وضع راه

ترین ها در منطقه این عوامل به عنوان مهمکیفیت ایمنی جاده

اند و در نقاط ضعف گردشگری در شهرستان مهاباد شناخته شده

همین راستا چهار عامل عدم برنامه ریزی و سرمایه گذاری 

دولت در بخش صنعت اکوتوریسم، نامناسب بودن امکانات و 

تجهیزات بهداشتی و خدماتی، عدم وجود تبلیغات و اطلاع 

های اکوتوریستی و همچنین نامناسب ر مورد جاذبهرسانی د

بودن امکانات، تاسیسات و تجهیزات تفریحی و ورزشی در بخش 

گردشگری در رده بعدی نقاط ضعف قرار دارند، که این عوامل 

نیافتگی گردشگری در منطقه مورد مطالعه علل اصلی توسعه

ای ه( توسعه راهWTاند، راهبردهای )گروه تشخیص داده شده

های الخصوص مسیرهایی که به سایتدسترسی به منطقه علی

یابی و گردند، مکانگردشگری )طبیعی و انسانی( ختم می

ی ها و تجهیزات مورد نیاز در مقولهمدیریت زیرساخت

های ارزان قیمت، ها، کمپها، سوئیتگردشگری )هتل

 هایها، مسافرخانه، پیست اسکی، تله کابین، ورزشمسافرخانه

نوردی، صخره نوردی، مدیریت و دفع پسماند و ...(، آبی، کوه

زمینه سازی و تشویق مردم منطقه به مشارکت در جهت توسعه 

زیرساختارها، تجهیزات و تسهیلات توریستی و کسب درآمد از 

این طریق و همچنین استفاده از مشارکت بخش خصوصی در 

رمایه گذاری توانند مشارکت و یا سهایی که مردم نمیزمینه

کنند، تدوین مقررات و ضوابط در زمینه توسعه و اصلاح 

نهادهای مدیریتی و به کارگیری مدیریت تخصصی در بخش 

های گردشگری و همچنین ثبات در مدیریت برای اجرای 

های آبی های بلند مدت،  برگزاری مسابقات ورزشدرست طرح

سیل بالا و کشوری در سد و رودخانه مهاباد با توجه به  پتان

ها و توانمند بودن آن، اطلاع رسانی و معرفی قابلیت

های شهرستان جهت گذران اوقات فراغت و استراحت توانمندی

از طریق رسانه ملی، اینترنت، چاپ کتاب و ...،  ارائه راهکارهای 

های محیطی ناشی از حضور مناسب به منظور کاهش آلودگی

ترین راهبردهای نوان مهمگردشگران و ارتقای حس تعاون، به ع

اند. در همین توسعه گردشگری این شهرستان شناخته شده

( WOراستا همچنین راهبردهای جانبی )راهبردهای گروه 

مانند بازنگری در توزیع امکانات و خدمات توریستی و احداث 

تأسیسات و تجهیزات بیشتر و همچنین  اولویت دهی و 

واحی با قابلیت جذب تخصیص مجدد این نوع امکانات به ن

گردشگر بالا  همچون )غار سهولان، سد و رودخانه مهاباد، تالاب 

های دسترسی و  ها و ...(، اصلاح و بهبود مسیرها و جاده

همچنین گسترش ارتباطات و تبلیغات در سطح منطقه، 

های مرتبط برای آموزش ی نهادها و سازمانبازنگری و توسعه

گیری بهینه و هدفمند از بهره مردم و گردشگران به منظور

های اکوتوریستی شهرستان، ضمن بازنگری درامکانات توانمندی

ی همه جانبه امکانات رفاهی و رفاهی موجود، توسعه

استراحتگاهی گردشگران مورد توجه قرار گیرد، انجام سیاست 

های تشویقی و حمایتی از طرف دولت به بخش خصوصی برای 

، ایجاد تأسیسات خدماتی و بهداشتی سرمایه گذاری در منطقه

مناسب در منطقه و پرورش نیروی متخصص و استفاده از 

اند. توضیح ریزی گردشگری ارائه شدهمدیریت پایدار در برنامه

 به عنوان که است پایدار گردشگری، مدیریتی اینکه مدیریت

 ها،برنامه ها،به سیاست گردشگری، توسعه سازمانی چارچوب

 را گردشگری رشد که بتواند می شود اطلاق ملیاتیع و طرح ها

کند، از طرفی  اساسی کنترل زیرساخت های به دسترسی با

 مناطق هایظرفیت پایدار گردشگری باید با بکارگیری مدیریت

 به آینده، کمک در آن منابع وریبهره و احیا برای طبیعی

 برای محلی مردم زندگی هایشیوه و رسوم و آداب شناخت

 محلی از مردم عادلانۀ سهم پذیرفتن گردشگری، تجربۀ کسب

محلی را مد  مردم انگیزۀ و اشتیاق بردن بالا و گردشگر سودهای

 کمترین که باید طوری عمل کند نظر قرار داشته باشد. بنابراین

 واقع باشد. در داشته محلی فرهنگ و محیط بر را منفی اثر

 هم که است در زمینه گردشگری نوعی مدیریت مسئولانه

 فرهنگی تغییرات به نسبت هم و اکولوژیکی تغییرات به نسبت

 است. حساس
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