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 چكيده 

تواند نقش چشمگیری ایفا توسعه پایدار و به طور ویژه در حوزۀ محیط زیستی می سازمان ورزش شهرداری تهران در ایجاد زمينه و هدف:

های های موجود در این حوزه عدم توجه راهبردی به مسئلۀ مدیریت سبز در بین منابع انسانی و در برنامهترین شکافکند. اما یکی از مهم

ملکرد محیط زیستی و پایداری سازمانی این سازمان نقش چشمگیری را تواند در عباشد که این شکاف میراهبردی و عملیاتی سازمان می

رو، هدف پژوهش حاضر تعیین اثر مدیریت منابع انسانی سبز و زنجیرۀ تامین سبز بر عملکرد پایدار سازمان ورزش ایفا کند. از این

 میانجی پایداری سازمانی بوده است. نقش شهرداری تهران با 

ی از نوع همبستگی و مبتنی بر مدلسازی معادلات ساختاری است. جامعۀ آماری را کارکنان سازمان ورزش پژوهش توصیفروش بررسی: 

در نظر گرفته شد. از  در دسترسنفر و به صورت  333نفر( و نمونۀ آماری براساس جدول مورگان  0162شهرداری تهران تشکیل دادند)

 ، پایداری سازمانی کارکولیان و(0262) همکاران ، زنجیرۀ تامین سبز زاید و(0262) همکاران های مدیریت منابع انسانی زاید وپرسشنامه

ها از مدلسازی معادلات ساختاری با رویکرد استفاده شد. برای تحلیل داده (0262) همکاران ، عملکرد پایدار زاید و(0261) همکاران

برای تجزیه و تحلیل آماری این تحقیق از  .عاملی تاییدی استفاده شدی و برای بررسی روایی سازۀ پرسشنامه از تحلیل حداقل مربعات جزئ

 استفاده شد. Smart Plsافزار نرم 3و نسخۀ  SPSSنرم افزار  02نسخه 

نتایج تحقیق نشان داد که مدیریت منابع انسانی سبز بر پایداری سازمانی سازمان ورزش شهرداری تهران اثر مثبت معنادار دارد. يافته ها: 

یرۀ تامین سبز بر عملکرد پایدار و پایداری سازمانی سازمان ورزش شهرداری تهران اثر مثبت معنادار دارد. پایداری سازمانی بر عملکرد زنج
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پایدار سازمان ورزش شهرداری تهران اثر مثبت معنادار دارد. پایداری سازمانی در اثر مدیریت منابع انسانی سبز و زنجیرۀ تامین سبز بر 

 میانجی معنادار دارد. نقش پایدار سازمان ورزش شهرداری تهران عملکرد 

وهش می تواند در راستای بهبود عملکرد پایدار سازمان ورزش شهرداری تهران در زمینه عوامل محیط ژنتایج این پ بحث و نتيجه گيری:

 زیستی مورد استفاده و کاربرد قرار گیرد.
 

 .سبز، زنجیرۀ تامین سبز، عملکرد پایدار، سازمان ورزش شهرداری تهران، پایداری سازمانیمدیریت منابع انسانی  های کليدی: واژه
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Abstract 

Background and Objective: The aim of the research was to determine the effect of green human 

resource management and green supply chain on the sustainable performance of Tehran Municipal 

Sports Organization with the mediating role of organizational sustainability. 
Material and Methodology: descriptive research is correlational and based on structural equation 

modeling. The statistical population was formed by the employees of Tehran Municipal Sports 

Organization (2610 people) and the statistical sample was considered to be 335 people based on 

Morgan's table and available. The questionnaires of human resource management by Zayed et al. 

(2018), Sabze supply chain by Zayed et al. (2018), organizational sustainability by Karkulian et al. 

(2016), sustainable performance by Zayed et al. (2018) were used. Structural equation modeling with 

partial least squares approach was used to analyze the data, and confirmatory factor analysis was used 

to check the validity of the questionnaire. SPSS software version 24 and Smart Pls software version 3 

were used for the statistical analysis of this research. 
Findings: The results of the research showed that green human resource management has a significant 

positive effect on the organizational sustainability of Tehran Municipal Sports Organization. The 

green supply chain has a significant positive effect on the sustainable performance and organizational 

sustainability of Tehran Municipal Sports Organization. Organizational sustainability has a significant 

positive effect on the sustainable performance of Tehran Municipal Sports Organization. 

Organizational sustainability has a significant mediating role as a result of green human resource 

management and green supply chain on the sustainable performance of Tehran Municipal Sports 

Organization. 
Discussion and Conclusion: The results of this research can be used and applied in order to improve 

the sustainable performance of Tehran Municipal Sports Organization in the field of environmental 

factors. 
Keywords : Green Human Resource Management, Green Supply Chain, Sustainable Performance, 

Tehran Municipality Sports Organization, Organizational Sustainability. 
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 مقدمه

ساز تغییرات دهنده و تسهیلورزش به عنوان عامل انعکاس

اجتماعی و به عبارتی دیگر، انعکاس دهندۀ تغییرات مثبت و 

(. در این راستا 6شود )سرتاسر جهان محسوب میمنفی در 

های اماکن ورزشی به عنوان یک سازمان ورزشی در تمام جنبه

شوند و تاثیرات ورزش توسط کارکنان سازمانی هدایت می

های ورزش با محیط زیستی نیز دارند. بنابراین، تمام جنبه

(. در سه دهۀ اخیر، 2مسائل محیط زیستی عجین شده است )

های ورزشی نیز تغییرات چشمگیری رخ داده است و ازماندر س

ها از یک سازمان مبتدی به یک سازمان کسب و کار این سازمان

اند. این رشد و پیشرفت انتظارات مدیریتی را گونه تبدیل شده

-مهم 6(. بنابراین، مدیریت منابع انسانی1نیز افزایش داده است)

ترین دارایی سازمان شترین وظیفه مدیریت برای هدایت باارز

یعنی منابع انسانی است. موضوع مدیریت منابع انسانی نیز اخیراً 

چرخد و در این راستا، مدیریت می 0حول محور توسعه پایدار

-ترین رکن توسعه پایدار محسوب میمهم 3منابع انسانی سبز 

 زیست شاخۀ پایدار، انسانی منابع گستردۀ زمینۀ (. در3شود )

 دنبال به انسانی سبز، منابع مدیریت عنوان با آن محیطی

 زیست پایداری با انسانی منابع هایفعالیت رابطۀ بررسی

 تیریدر مد یدیمفهوم سبز، اصطلاح جد(. 4است ) محیطی

 رودیم انتظار هاآن رانیها و مدهاست. امروزه از سازمانسازمان

سازمان  جادیخود به سمت ا 2یاجتماع تیمسئول یتا در راستا

است که  یسازمان سبز، سازمان(. 3) ندیحرکت نما 3سبز

تا  سازدیمحقق م ینحو بهخود را  فیها، اهداف و وظاتیمأمور

از  ندگانیآ یازهایموجود و هم ن یهاسازمان ریهم افراد و سا

شدن به سازمان سبز  لیتبد یبرا. مخدوش نشود محدود منابع

(. در این راستا لیو می و گائو 1)است  1سبز تیریمدبه  ازین
( اظهار کردند که توسعه مدیریت سبز در سطح سازمان 0202)7

می تواند به شکل گیری هویت سبز برای سازمان کمک کند و 

                                                 
1- Human Resource Management 

2- Sustainable development 

3- Green Human Resource Management 

4- Social responsibility  

5- Green organizational  

6- Green management  

7- Liu  & Guo 

(. 7رفتار شهروندی سازمانی سبز را به همراه داشته باشد)

( نیز 9()0206) و همکاران9( و ابورامادان 2()0202)2چادهاری

ز را عاملی اثر گذار  بر نگرش کارکنان برای حرکت مدیریت سب

 انسانی منابع به سمت رفتارهای سبز عنوان کردند. لذا مدیریت

 در جلو به رو تفکر در اساسی عامل یک آن، اقدامات و سبز

. شودجهان محسوب می سر تا سر در کار سبز و کسب حوزه

 برای جدید مفهوم یک "سبز انسانی منابع مدیریت" اصطلاح

 انسانی است منابع مدیریت حوزه در آکادمیک و ایحرفه افراد

 که دارد اشاره اعمالی تمام به سبز، انسانی منابع مدیریت (.62)

 شوند تامی انجام سیستم یک استمرار و پیگیری تحول، در

 و ایحرفه هایزندگی در سازمان یک محیط انسانی منابع

 انسانی منابع مدیریت. باشند هوشیاری دارای خود خصوصی

 سبز اعمال از آگاهی برای هاییاستراتژی انجام معنی سبز به

 به که باشدمی پایدار تجاری هایفعالیت پیگیری و ارتقا جهت

-می کمک صمیمانه محیط یک هدایت زمینه در هاسازمان

 منابع انسانی مدیریت اجرای راستای در منظور، این برای. رساند

-می انسانی منابع واحد از جمله سازمان مختلف واحدهای سبز،

و  مناسب هایفعالیت با و کند ایفا فعالی بسیار نقش تواند

 نماید تشویق سبز مدیریت اهداف تحقق در را کارکنان اثربخش،

 نیا شرح سبز، دنبال یمنابع انسان تیریمد ،یبه طورکل(. 66)

که چگونه کارکنان سازمان، اهداف سبز و محیط  استموضوع 

ها انجام اقدامات مختلف توسط سازمان .بخشند زیستی را تحقق

جمله توجه به موضوع  از ستیز طیمح حفظ یدر راستا

ی هاتیانجام مسئول یسبز در راستا یمنابع انسان تیریمد

سبز برآمده از  تیریمد کردیرو(. 60) هاستسازمان یاجتماع

با  توأم ز،ین یسازمان یداریو به تبع آن، پا داریتوجه به توسعه پا

 یمنیسلامت و ا ،یاقتصاد یهازهیو انگ یاجتماع یکردهایرو

مطلوب سازمان در  یعموم ریتصو نشر زیجامعه، کارکنان و ن

ی برا دیها باخاطر سازمان نیبلندمدت است. به هم یافق زمان

سبز،  یهابه ارزش یسبز و باور عموم یدئولوژیا تحقق

 تیریو مد محیط زیستی را در عملکرد یاریملاحظات بس

                                                 
8- Chaudhary 

9- Aboramadan 
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سبز  یهاچتر ارزش ریو ز( 63) محیط زیستی خود لحاظ نموده

واقع،  . درندیسبز، سازمان سبز را خلق نما تیریبا مد یاجتماع

بسط و انعکاس بار  یابعاد نرم و سخت سازمان برا تیتبع به ازین

حفظ  داریپا تیریمد سبز است تا سهم سازمان را در یارزش

یی که ملزم به پاسخگو ییهاطیدر مح هاکند. امروزه سازمان

ها و فنون سبز، کنند تا با انواع روشیهستند، تلاش م سبز

 تیخود را تقو ییپاسخگو داده و شیسهم بازار خود را افزا

کنند تا یتلاش م قیطر نیاز ا زین یعموم یهاو سازمان ندینما

بهره  ینسل نیعدالت ب زیو ن یعموم تیرضا اعتماد و یایمزا از

سبز  تیری. مدندیفزایب خود تیو مشروع تیو بر مقبول رندیگ

از  یعیوس فیسبز و ط یهاارزش ییتحقق و همگرا یبرا

-صرفاً با بهره یو قانون یاسیس ،یاجتماع ،یاقتصادی هازهیانگ

 (. 62است ) ریپذسبز امکان یمنابع انسان تیریاز مد یمند

 تیریمد یهاشاخه ریسبز در کنار سا یمنابع انسان تیریمد

 (3سبز یابیو بازار 0سبز یگذارهیسرما ،6سبز دیتول رینظ)سبز 

 ژهیو به و تیریاز مطالعات مد یو روبه رشد عیمحور بخش وس

سبز  یمنابع انسان تیریشده است. مد یمنابع انسان تیریمد

است که موجب  یسازمانی داریمؤلفه پا نیتریدرواقع، اساس

 یشود و برایسبز م تیریوجوه مختلف مد ییافزاو هم ییهمگرا

-یو فراهم م لیرا تسه یریپذسبز، جنبه امکان کردیرو اتخاذ

را به سهم خود  سازد تا صنعت سبز، اقتصاد سبز و جامعه سبز

( اظهار 0202این حال قوری و همکاران) (. با63) فراهم آورد

ی باعث بهبود عملکرد منابع منابع انسان تیریمدکردند که 

( 0206)2(. هالدورای و گارسیا61انسانی و شرکت می شود)

ی سبز باعث بهبود تعهد منابع انسان تیریمددریافتند که 

 سازمانی سبز کارکنان و بهبود سرمایه فکری سازمان می شود

ی سبز را منابع انسان تیریمد( نیز 0202)3و بونومو (. بنون67)

از جمله اقدامات مدیریت نوین عنوان کردند که می تواند زمینه 

رفتارهای سازمانی کارکنان را ارتقا داده و بر بهبود نگرش 

 (.62مشتریان اثر مثبت ایجاد نماید)

                                                 
1- Green production  

2- Green investment  

3- Green marketing  

4- Haldorai & Garcia 

5- Benevene  & Buonomo 

 رهیزنج تیریمد ی،تیریعلوم مد نیتراز مهم یکاز طرفی، ی

ابزار سازمان قادر خواهد بود  نیاز ا یریگ. با بهرهتاس نیتأم

تبادل اطلاعات با همکاران  یسازهنیخود را با به یتجار روابط

کنندگان  عیتوز ه،یکنندگان مواد اول نیتأم مانندی تجار

 نیحمل ونقل کالا توسعه دهد. بد مانکارانیپ و محصولات

 اریموفق خواهد شد تا در زمان بس یاقتصاد بنگاه بیترت

و  دیرا به بازار عرضه کرده و زمان تول خود محصول یکمتر

 (. 69) آورد نییرا پای اتلاف یهاهنیهز

 اطلاعات یهانایبوده که جر ایپو یتیموجود نیتأم رهیزنج

 انگریب نیتأم رهیرا درون خود دارد. واژه زنج یو مال محصولات

از  که از مواد و محصولات، اطلاعات و پول است یانیجر

- هعمد کنندگان/عیفروشان سپس به توز به خرده انیمشتر

 نیبه تأم و سپس ییدکننده محصول نهایفروشان سپس به تول

در  نیتأم رهیدر زنج نیدارد. همچن انیکنندگان و برعکس جر

که بر  باشد واحد وجود داشته کیاز  شیب تواندیهر مرحله م

تر بمناس آن یبرا نیواژه شبکه تأم یریاساس به کارگ نیهم

-سبز در شرکت نیامروزه مدیران زنجیره تأم .(02)خواهد بود 

ایجاد مطلوبیت و رضایتمندی از منظر  طریق های پیشرو از

کوشند تا از می نیسراسر زنجیره تأم در زیست محیطی

کل زنجیره عملکرد محیطی خود در  بهبود سبز و تجهیزات

جهت کسب مزیت رقابتی  یسلاح راهبرد کی عنوان به نیتأم

سبز بر  نیدر واقع اساس زنجیره تأم. ببرند پایدار، سود

برای کنترل اثرات زیست  یو خارج یداخل کپارچگی اقداماتی

وسیله تسهیم اطلاعات و  محصول به عمر محیطی در چرخه

است. مدیریت  نیاعضای زنجیره تأم تمام هماهنگی و همکاری

با  نیکننده مدیریت زنجیره تأم کپارچهی سبز، نیزنجیره تأم

و  یدر تمام مراحل است. اقدامات داخل محیطی الزامات زیست

شامل طراحی محصول، انتخاب و  نیتأم رهیزنج در یخارج

تولید و ساخت، فرایندهای توزیع و انتقال،  اولیه، مواد نیتأم

از مصرف، مدیریت بازیافت و  مشتری و بالاخره پس تحویل به

وری مصرف منظور بیشینه کردن میزان بهره مجدد به مصرف

است  نیو منابع همراه با بهبود عملکرد کل زنجیره تأم انرژی

 ستیز طیمراحل عوامل سازگار با مح نیا یط دیبا سازمان که
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 و همکاران6(. در این راستا وانگ 06)مدنظر قرار دهد  را

 نیزنجیره تأم( 03()0206( و حیدری و همکاران)00()0202)

سبز را زمینه ساز بهبود عملکرد در راستای ایفای مسئولیت 

اجتماعی و همچنین دستیابی به تعادل در های سازمان معرفی 

 کردند. 

مدیریت منابع و ها سازماندر  یداریمفهوم پااز سوی دیگر، 

است. به عنوان مثال،  فتهای تیاهم یا ندهیبه طور فزا انسانی

مدیریت منابع  بر ضرورت مداخلۀ( 0266) 0جکسون و سو

، واچون و گری. از طرف د(02اند)تاکید داشته یداریدر پا انسانی

 کی ستیز طیمح یداری( اظهار داشتند که پا0222) 3کلاسن

 داریمؤثر از عملکرد پا یابی. ارز(03)است نیتأم رهیضرورت زنج

، محیط زیستی و یهمزمان عملکرد اقتصاد یابیارز قیاز طر

کسب و  کی کهنیا ی، برارواز این (.01شود )انجام می یاجتماع

با  دیکند، با تیفعال ندهیو آ یدر زمان فعل تیبتواند با موفق کار

عملکرد  یهارو ، مؤلفه نی(. از ا07) شود ریدرگ یداریمفهوم پا

 جادیرا ا یبرخوردار بوده و ارزش مشترک یکسانیاز وزن  یداریپا

سازمان  ییبه توانا یطیحال، عملکرد مح نی. با ا(02) کنندیم

پساب، کاهش مصرف مواد  عاتیدر کاهش انتشار هوا و ضا

کاهش دفعات بروز حوادث  نیو همچن یخطرناک و سم

به  یحال، عملکرد اجتماع نی(؛ در هم09اشاره دارد ) یطیمح

مربوط به  یاجتماع یسبز بر جنبه ها یها وهیش یاثرات واقع

مختلف مانند  نفعانیذ دگاهیآنها از د یشرکت و کالاها ریتصو

و عموم مردم اشاره دارد  انیکنندگان، کارمندان، مشتر نیتأم

 یناش یابیو بازار یبه بهبود عملکرد مال ی(. عملکرد اقتصاد32)

سازمان  اهگیجا شیسبز است که باعث افزا یها وهیش یاز اجرا

 (.36شود ) یم رقبابا  سهیدر مقا

و  3(، امجد 02()0206و همکاران) 2در این زمینه عبدالدهاب

( و 30()0202(، موسی و همکاران)06()0206) همکاران

( توجه به اصول محیط زیستی و 33()0202و همکاران)1ملیک

در  یداریپا توجه به عناصر سبز در سازمان را زمینه ساز

                                                 
1- Wang 

2- Jackson and Seo 

3- Vachon and Klassen 

4- Aboul-Dahab 

5- Amjad 

6- Malik 

معرفی کردند. لذا توجه به عناصر سبز در سازمان ها سازمان

بایست همچون مدیریت منابع انسانی و زنجیرۀ تامین سبز می

 بیش از پیش مد نظر مدیران و مسئولان سازمان ها قرار گیرد. 

در این راستا، سازمان ورزش شهرداری تهران به عنوان یکی از 

پایدار و به های متولی ورزش همگانی در ایجاد توسعه سازمان

تواند نقش چشمگیری ایفا طور ویژه در حوزۀ محیط زیستی می

ها و مشکلات موجود در این ترین شکافکند. اما یکی از مهم

حوزه عدم توجه راهبردی به مسئلۀ مدیریت سبز در بین منابع 

های راهبردی و عملیاتی سازمان ورزش انسانی و در برنامه

تواند در ن شکاف و نقصان میباشد که ایشهرداری تهران می

عملکرد محیط زیستی و پایداری سازمانی این سازمان نقش 

چشمگیری را ایفا کند، و از سوی دیگر نقش زنجیرۀ تامین سبز 

و به عبارتی دیگر افدامات داخلی و خارجی سازمان ورزش 

شهرداری تهران با عدم توجه به عملکرد سبز و محیط زیست 

ه خرید خدمات و ممکن است منجر به عدم تمایل شهروندان ب

استفاده از خدمات سازمان ورزش شهرداری تهران در مقایسه 

با اماکن ورزشی خصوصی شود. لذا با در نظر گرفتن مطالب 

بیان شده، هدف از پژوهش حاضر، بررسی تأثیر مدیریت منابع 

انسانی و زنجیرۀ تامین سبز بر عملکرد پایدار سازمان ورزش 

 باشد.پایداری سازمانی می میانجینقش شهرداری تهران با 

 شناسی روش

پژوهش حاضر پژوهشی توصیفی از نوع همبستگی و مبتنی بر 

سازی معادلات ساختاری است و از لحاظ هدف نیز جزء مدل

های این تحقیق به شود. دادهتحقیقات کاربردی محسوب می

 پرسشنامه گردآوری شد: 2صورت میدانی و با استفاده از 

 منابع انسانی: این پرسشنامه توسط زاید و پرسشنامه مدیریت

سوال است که  66طراحی شده است و شامل  (0262) همکاران

(، آموزش سبز 0تا  6مولفۀ استخدام سبز )سوالات  3شامل 

باشد ( می66تا  2عملکرد )سوالات  (، مدیریت7تا  3)سوالات 

)کاملاً  6ای از درجه 3که شرکت کنندگان از طریق لیکرت 

 دهند. )کاملاً موافقم( به سوالات پاسخ می 3فم( تا مخال

 پرسشنامه زنجیرۀ تامین سبز: این پرسشنامه توسط زاید و

سوال است که  03طراحی شده است و شامل  (0262) همکاران

( 62تا  6مولفۀ اقدامات داخلی زنجیرۀ تامین )سوالات  0شامل 
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باشد می (03تا  63و اقدامات خارجی زنجیرۀ تامین )سوالات 

)کاملاً  6ای از درجه 3که شرکت کنندگان از طریق لیکرت 

 دهند.  )کاملاً موافقم( به سوالات پاسخ می 3مخالفم( تا 

 و 6پرسشنامه پایداری سازمانی: این پرسشنامه توسط کارکولیان

سوال است که  3طراحی شده است و شامل  (0261) همکاران

)کاملاً  6ای از هدرج 3شرکت کنندگان از طریق لیکرت 

دهند. )کاملاً موافقم( به سوالات پاسخ می 3مخالفم( تا 

روایی سازۀ این پرسشنامه را  (0261) همکاران کارکولیان و

 10/2ها را بررسی و شاخص میانگین واریانس مستخرج از سازه

 گزارش کرد.  96/2و پایایی ترکیبی را 

 همکاران ط زاید وپرسشنامه عملکرد پایدار: این پرسشنامه توس

 3سوال است که شامل  67طراحی شده است و شامل  (0262)

(، عملکرد 3تا  6مولفۀ عملکرد محیط زیستی )سوالات 

تا  63(، عملکرد اجتماعی )سوالات 60تا  1اقتصادی )سوالات 

ای از درجه 3باشد که شرکت کنندگان از طریق لیکرت ( می67

 دهند. موافقم( به سوالات پاسخ می)کاملاً  3)کاملاً مخالفم( تا  6

جامعۀ آماری این تحقیق را تمام کارکنان سازمان ورزش 

نفر  0162ها دادند که تعداد آنتشکیل میشهرداری تهران 

نفر و به  333باشد و نمونۀ آماری براساس جدول مورگان می

 در نظر گرفته شد. در دسترسصورت 

سنجد و مقدار میگیری را ، کفایت نمونهKMOشاخص آزمون

برای این آزمون به دست آمد که نشان از کفایت مناسب  22/2

 ها دارد. نمونه

 الف(: شود می سنجیده بخش دو در اسالپی در روایی و پایایی

 مدل به مربوط بخش گیری، ب( اندازه های مدل به مربوط بخش

 بارهای ضرایب وسیله به گیری اندازه مدل پایایی .ساختاری

-می ارزیابی قرار مورد ترکیبی پایایی و کرونباخ آلفای عاملی،

 های شاخص همبستگی مقدار محاسبه طریق از گیرد. بارعاملی

 و برابر مقدار اگر این که شود می محاسبه سازه آن با سازه یک

 واریانس که است مطلب این مؤید شود 2/2 مقدار از بیشتر یا

 آن گیریاندازه خطای واریانس از آن های و شاخص سازه بین

قبول است)هیر،  قابل سازه آن مورد در پایایی و بوده بیشتر سازه

                                                 
1- Karkoulian 

(. همچنین در خصوص روایی محتوی نیز با استفاده از 0266

روایی مورد تائید قرار  CVRو  CVIهای روایی سنجی فرم

و  73/2نفر(،  7) با توجه به تعداد اساتید CVRگرفت. مقدار 

بنابراین روایی  به دست آمد؛ 72/2بیشتر از  CVIمقدار 

محتوی ابزار ما مورد تائید قرار گرفت. روایی واگرا و همگرا نیز 

 موردسنجش قرار گرفت.

در این پژوهش از دو بخش آمار توصیفی و آمار استنباطی 

استفاده شد. در بخش آمار توصیفی از جداول توصیفی برای 

توصیفی پژوهش استفاده شناختی و های جمعیت بیان ویژگی

منظور بررسی توزیع  های کشیدگی و چولگی به شد. از شاخص

استفاده و برای بررسی و  ها )طبیعی و یا غیرطبیعی بودن(داده

گیری و پاسخ به سؤالات پژوهش و رسم و تدوین مدل اندازه

 Smart، 02نسخه  SPSSافزارهای مدل ساختاری از نرم

PLS استفاده شد. 2/0 نسخه 

 های پژوهشيافته

درصد(،  03سال )حدود  03نفر زیر  71از بین افراد نمونه تعداد 

درصد(، تعداد  06سال )حدود  32تا  03نفر بین  76تعداد 

نفر  22درصد( و تعداد  36سال )حدود  33تا  36نفر بین  622

نفر زن  629( سن دارند. تعداد 03سال )حدود  31بالای 

درصد(  12نفر مرد )حدود  001درصد( و تعداد  30)حدود 

 609درصد( و تعداد  10نفر مجرد )حدود  021هستند. تعداد 

نفر دارای  637درصد( هستند. تعداد  32نفر متاهل )حدود 

نفر  632درصد(، تعداد  26مدرک فوق دیپلم )حدود 

نفر کارشناسی ارشد  20درصد(، تعداد  22کارشناسی )حدود 

فر دارای مدرک تحصیلی دکتری ن 00درصد( و تعداد 60)حدود 

سال )حدود  3نفر زیر  622درصد( هستند و تعداد  7)حدود 

درصد(،  03سال )حدود  62تا  3نفر  20درصد(، تعداد  23

نفر  27درصد( و تعداد  62سال )حدود  63تا  66نفر  10تعداد 

 اند. درصد( سابقه شغلی داشته 62سال )حدود  63بالای 

های پژوهش گویه وجود دارد و تعداد نمونه 3به ازای هر متغیر، 

باشد؛ اما نتایج نشان داد که چولگی بین نفر می 022بیشتر از 

قرار ندارد، بنابراین در این  -3و  3و کشیدگی بین  -3و  3

 شود.اس استفاده میالافزار واریانس محور پیپژوهش، از نرم



 

 و همكار اکسارخ                            0010اسفند ماه ، 072علوم و تكنولوژی محيط زيست، شماره                                 66     
 

معیار پایایی، گیری، سه های اندازهبرای بررسی برازش مدل

شود و پایایی خود از سه روایی همگرا و روایی واگرا استفاده می

طریق بررسی ضرایب بارهای عاملی، ضرایب آلفای کرونباخ و 

 (6)جدول .پذیردپایایی ترکیبی صورت می
 

 گيری متغيرهای مدل پژوهش برازش مدل اندازه -0جدول 

Table 1. The fit of the measurement model of the variables of the research model 

 ميانگين واريانس مستخرج پايايی ترکيبی rho_A آلفای کرونباخ متغيرها

 13/2 22/2 73/2 73/2 آموزش سبز

 76/2 22/2 22/2 22/2 استخدام سبز

 32/2 93/2 93/2 90/2 اقدامات خارجی زنجیرۀ تامین

 33/2 92/2 93/2 93/2 داخلی زنجیرۀ تامیناقدامات 

 72/2 90/2 92/2 29/2 عملکرد اجتماعی

 17/2 93/2 90/2 90/2 عملکرد اقتصادی

 72/2 93/2 96/2 96/2 عملکرد محیط زیستی

 12/2 22/2 23/2 23/2 مدیریت

 30/2 22/2 79/2 72/2 پایداری سازمانی

 30/2نتایج نشان داد که مقدار ضرایب بارهای عاملی بیشتر از 

، پایایی ترکیبی بیشتر از 73/2است. آلفای کرونباخ بیشتر از 

باشد. همچنین روایی می 30/2بیشتر از  AVEو مقدار  22/2

واگرا در هر دو روش، روش اول )سؤالات مربوط به هرمتغیر 

نسبت به خود آن متغیر همبستگی بیشتری دارند تا نسبت به 

متغیرهای دیگر( و روش دوم )معیار مهم دیگری که با روایی 

گردد، میزان رابطه یک متغیر با سؤالاتش در واگرا مشخص می

. با سایر متغیرهاست( به تأیید رسیدمقایسه رابطه آن متغیر 

 (. 0()جدول 0266)هیر، 

 نتايج روايی واگرا متغيرهای مدل پژوهش  -7جدول 

Table 2. Divergent validity results of research model variables 

  0 7 3 0 6 6 2 6 9 

22/2 آموزش سبز -6           

39/2 سبزاستخدام -0  22/2          

17/2 اقدامات خارجی زنجیرۀ تامین-3  12/2  71/2         

17/2 اقدامات داخلی زنجیرۀ تامین-2  32/2  73/2  73/2        

22/2 عملکرد اجتماعی-3  22/2  33/2  32/2  22/2       

23/2 عملکرد اقتصادی-1  39/2  31/2  30/2  23/2  20/2      

30/2 عملکرد محیط زیستی-7  22/2  10/2  32/2  71/2  22/2  21/2     

12/2 مدیریت -2  72/2  12/2  70/2  22/2  23/2  30/2  77/2    

10/2 پایداری سازمانی-9  32/2  11/2  17/2  11/2  12/2  10/2  31/2  702/2  
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با توجه به تائید روایی و پایایی پرسشنامه پژوهش از طریق 

معادلات ساختاری، به بررسی روابط موجود در مدل پژوهش با 

 (.0و  6افزار پی ال اس پرداخته شد )شکل استفاده از نرم

 
 گيری )بررسی ضرايب مسير(مدل اندازه -0شكل 

Figure 1. Measurement model (checking path coefficients)
 

برای بررسی برازش مدل سااختاری پاژوهش از چنادین معیاار     

 داری ترین معیار، ضرایب معنای  استفاده شد که اولین و اساسی

بیشاتر   93/2که مقادار ایان اعاداد از     درصورتی .باشدمی (6)تی

ی باین متغیرهاا و درنتیجاه تائیاد     شود، نشان از صحت رابطاه 

اسات.   91/6روابط موجود در مدل پژوهش در ساطح اطمیناان   

-البته باید توجه داشت که اعداد فقط صحت رابطه را نشان مای 

 توان با آن سنجید.دهند و شدت رابطه بین متغیرها را نمی

زا یا مستقل برابر صفر است. در  برای متغیرهای برون R2دار مق

و برای  361/2برای پایداری سازمانی  R2این قسمت، مقدار 

به دست آمد که نشان از مقدار قوی دارد.  367/2عملکرد پایدار 

زای مدل  : این معیار برای همه متغیرهای درونQ2 مقدار

زا  دهد که متغیر برونباشد که این نشان میمی 30/2بیشتر از 

بینی متغیر وابسته، قوی هستند و برازش )مستقل( در پیش

 سازد.مناسب مدل ساختاری پژوهش را بار دیگر تائید می

                                                 
1- T value 

-برازش مدل کلی: مدل کلی شامل هر دو بخش مدل اندازه

شود و با تائید برازش آن، بررسی برازش  گیری و ساختاری می

و  03/2، 26/2وجه به سه مقدار با ت .شود در یک مدل کامل می

عنوان مقادیر ضعیف، متوسط و قوی برای برازش  که به 31/2

متغیر وابسته،  0شده است، در هر  حداقل مربعات جزئی معرفی

به دست آمد که نشان از برازش کلی متوسط  03/2بیشتر از 

به بررسی روابط در مدل  3مدل دارد. در ادامه در جدول 

 شود.پژوهش پرداخته می
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 تی( داری مدل ساختاری پژوهش )بررسی ضرايب معنی -7شكل 

Figure 2. Structural model of the research (examination of significance coefficients) 

 

 بررسی روابط موجود در مدل پژوهش -3جدول 

Table 3. Examining the relationships in the research model 

 نتيجه مقدار ضريب تی ضرب مسير وابسته مسير مستقل

 تأیید 127/2 072/2 پایداری سازمانی ˂--- مدیریت منابع انسانی

 عدم تأیید 670/6 276/2 عملکرد پایدار ˂--- مدیریت منابع انسانی

 تأیید 233/7 292/2 سازمانیپایداری  ˂--- زنجیره تأمین سبز

 تأیید 239/0 022/2 عملکرد پایدار ˂--- زنجیره تأمین سبز

 تأیید 026/2 270/2 عملکرد پایدار ˂--- پایداری سازمانی

نتایج جدول فوق نشان داد که با توجه به اینکه مقدار تی 

انسانی بر عملکرد همگی روابط به جز رابطه مدیریت منابع 

، هر یک 93/2باشند بنابراین در سطح می 91/6پایدار، بیشتر از 

از روابط موجود در مدل پژوهش به تائید رسید. همچنین 

مشخص شد که پایداری سازمانی در رابطه مدیریت منابع 

انسانی سبز و زنجیرۀ تامین سبز بر عملکرد پایدار سازمان 

 جی دارد. ورزش شهرداری تهران نقش میان

 

 بحث و نتيجه گيری

هدف کلی پژوهش حاضر تعیین اثر مدیریت منابع انسانی سبز 

و زنجیرۀ تامین سبز بر عملکرد پایدار سازمان ورزش شهرداری 

های پژوهش تهران با نقش میانجی پایداری سازمانی بود. یافته

حاضر نشان داد که مدیریت منابع انسانی سبز بر عملکرد پایدار 

-سازمان ورزش شهرداری تهران اثر معنادار ندارد. برخلاف یافته

( بر ضرورت مداخلۀ 0262های پژوهش حاضر، جکسون و سو )

(. ارزیابی 02اند)مدیریت منابع انسانی در پایداری تاکید داشته

مؤثر از عملکرد پایدار از طریق ارزیابی همزمان عملکرد 

(. در این 01شود )میاقتصادی، محیط زیستی و اجتماعی انجام 

دارند که برای اینکه ( اذعان می0262راستا، حسین و همکاران )

یک کسب و کار بتواند با موفقیت در زمان فعلی و آینده فعالیت 

های (، لذا مؤلفه07کند، باید با مفهوم پایداری درگیر شود)

عملکرد پایداری از وزن یکسانی برخوردار بوده و ارزش مشترکی 

های این کنند. لذا، در توجیه عدم معناداری یافتهد میرا ایجا

توان چنین استدلال کرد که احتمالاً از بخش از تحقیق می

دیدگاه کارکنان سازمان ورزش شهرداری تهران رسیدن به 

گیرد عملکرد پایدار در حوزۀ مدیریت منابع انسانی شکل نمی

مچنین گیرد و هبلکه در سطوحی فراتر از این سطح شکل می

توان این یافته را چنین توجه کرد که برای رسیدن به می
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عملکرد پایدار در سازمان ورزش شهرداری تهران احتمالاً 

ها و اهداف و میزان کارکنان به عنوان نیروهای عملیاتی از برنامه

دستیابی به اهداف عملکرد پایدار اطلاعاتی ندارند. با این وجود 

این بخش مستلزم تحقیقات بیشتری های رسد یافتهبه نظر می

ها بایستی با احتیاط تعمیم داده شود. برخلاف باشد و یافتهمی

( به شناسایی و 6397های این بخش از تحقیق، شاکریان )یافته

تعیین اولویت اقدامات مدیریت منابع انسانی سبز با استفاده از 

داف تکنیک تاپسیس فازی پرداخت. نتایج نشان داد که ادغام اه

و هدف گذاری محیط زیستی شرکت باسیستم ارزیابی عملکرد 

( به ارائه 6397(. ثابت و همکاران )32در رتبۀ اول قرار دارد)

مدل ساختاری مدیریت منابع انسانی سبز بر مبنای سیستم 

های مدیریت منابع انسانی پرداختند. یافته های تحقیق نشان 

ریت عملکرد تاثیر داد که مدیریت منابع انسانی سبز بر مدی

( تاثیر مدیریت 0269(. کیم و همکاران )33مثبت معنادار دارد)

منابع انسانی سبز بر رفتارهای دوستانه با محیط و عملکرد 

محیطی را بررسی کردند. نتایج حاصل از مدلسازی معادلات 

ساختاری نشان داد که مدیریت سبز منابع انسانی بر عملکرد 

(. زاید و همکاران 31اداری دارد)سازمانی تاثیر مثبت معن

( تاثیر مدیریت منابع انسانی سبز و اقدامات مدیریت 0262)

زنجیرۀ تامین سبز را بر روی عملکرد پایدار بررسی کردند. نتایج 

حاصل از تحلیل داده ها نشان داد که مدیریت منابع انسانی 

ن (. شینا و همکارا02سبز تأثیر مثبتی بر عملکرد پایدار دارند)

( نقش میانجی سبک زندگی سبز را در تاثیر مدیریت 0267)

سبز منابع انسانی بر عملکرد شغلی را بررسی کردند. نتایج نشان 

داد که مدیریت سبز منابع انسانی بر عملکرد شغلی تاثیر مثبت 

های پژوهش حاضر با نتایج (. بنابراین، یافته32معنادار دارد)

(، 33()6397ت و همکاران )(، ثاب32()6397تحقیق شاکریان )

( و 02()0262(، زاید و همکاران )31()0269کیم و همکاران )

باشد. از دلایل ( ناهمسو می32()0267شینا و همکاران )

توان به تفاوت جامعۀ آماری احتمالی این ناهمسویی می

 تحقیقات اشاره کرد. 

نتایج دیگر این تحقیق نشان داد که مدیریت منابع انسانی سبز 

بر پایداری سازمانی سازمان ورزش شهرداری تهران اثر مثبت 

معنادار دارد. اقدامات مدیریت منابع انسانی اشاره دارد که 

های آن در های مدیریت منابع انسانی، فرایندها و فنبرنامه

نهایت به کاهش اثرات منفی و یا افزایش اثرات مثبت محیط 

اقدامات مدیریت شود و هدف نهایی زیستی سازمان منجر می

منابع انسانی سبز، بهبود عملکرد محیط زیستی پایدار سازمان 

های است. در واقع در این تعریف بر همسوسازی فرایندها و فن

منابع انسانی با ابعاد مختلف سازمان، برای تحقق اهداف سبز در 

جهت توسعه پایدار اشاره دارد. برای اینکه یک سیستم پایدار 

تواند موقعیت سیستم باید به هر طریق که می باقی بماند، آن

بینی را اداره کند به صورتی که از نتایج ناخواسته غیر قابل پیش

های این بخش چنین توان از یافتهممانعت به عمل آورد. لذا می

استدلال کرد که وقتی فرایندها و ساز و کارهای مدیریت منابع 

ای باشد که به گونه انسانی در سازمان ورزش شهرداری تهران به

منظور کاهش اثرات منفی محیط زیستی منجر شود و کارکنان 

های در انجام امور مربوط به سازمان در نهایت کاهش آسیب

ها و اهداف محیط زیستی را مد نظر قرار دهند و ماموریت

سازمان ورزش شهرداری تهران در راستای بهبود اثرات مثبت بر 

حالت سازمان ورزش شهرداری محیط زیست باشد، در این 

تواند برای رسیدن به یک وضعیت پایدار سازمانی و تهران می

توانایی حفظ یا توسعه عملکرد در بلندمدت و نتیجه تداوم 

رضایت ذینفعان سازمان در طول زمان حرکت کند. در این 

( به شناسایی و تعیین اولویت اقدامات 6397راستا، شاکریان )

نی سبز با استفاده از تکنیک تاپسیس فازی مدیریت منابع انسا

پرداخت. نتایج نشان داد که ادغام اهداف و هدف گذاری محیط 

 زیستی شرکت باسیستم ارزیابی عملکرد در رتبۀ اول قرار دارد

( به ارائه مدل ساختاری مدیریت 6397(. ثابت و همکاران )32)

نسانی منابع انسانی سبز بر مبنای سیستم های مدیریت منابع ا

پرداختند. یافته های تحقیق نشان داد که مدیریت منابع انسانی 

(. کیم و 33) سبز بر مدیریت عملکرد تاثیر مثبت معنادار دارد

( تاثیر مدیریت منابع انسانی سبز بر رفتارهای 0269همکاران )

دوستانه با محیط و عملکرد محیطی را بررسی کردند. نتایج 

اختاری نشان داد که مدیریت حاصل از مدلسازی معادلات س

سبز منابع انسانی بر عملکرد سازمانی تاثیر مثبت معناداری 
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( تاثیر مدیریت منابع انسانی 0262(. زاید و همکاران )31دارد)

سبز و اقدامات مدیریت زنجیرۀ تامین سبز را بر روی عملکرد 

پایدار بررسی کردند. نتایج حاصل از تحلیل داده ها نشان داد 

یریت منابع انسانی سبز تأثیر مثبتی بر عملکرد پایدار که مد

( نقش میانجی سبک 0267(. شینا و همکاران )02دارند)

زندگی سبز را در تاثیر مدیریت سبز منابع انسانی بر عملکرد 

شغلی را بررسی کردند. نتایج نشان داد که مدیریت سبز منابع 

(. بنابراین، 32)انسانی بر عملکرد شغلی تاثیر مثبت معنادار دارد

(، 32()6397های پژوهش حاضر با نتایج تحقیق شاکریان )یافته

(، 31()0269(، کیم و همکاران )33()6397ثابت و همکاران )

( 32()0267( و شینا و همکاران )02()0262زاید و همکاران )

 باشد. همسو می

نتایج دیگر این تحقیق نشان داد که زنجیرۀ تامین سبز بر 

یدار سازمان ورزش شهرداری تهران اثر مثبت معنادار عملکرد پا

( مدیریت زنجیره 06()0263دارد. از دیدگاه ژو و همکاران )

تأمین سبز، یکپارچه کننده مدیریت زنجیره تأمین با الزامات 

زیست محیطی در تمام مراحل است. زنجیره تأمین موجودیتی 

را درون های اطلاعات محصولات و مالی پویا بوده که جریان

خود دارد. واژه زنجیره تأمین بیانگر جریانی از مواد و محصولات، 

فروشان سپس به اطلاعات و پول است که از مشتریان به خرده

فروشان سپس به تولیدکننده محصول کنندگان/ عمدهتوزیع

نهایی و سپس به تأمین کنندگان و برعکس جریان دارد. 

تواند بیش از یک ه میهمچنین در زنجیره تأمین در هر مرحل

واحد وجود داشته باشد که بر همین اساس به کارگیری واژه 

(. بنابراین، در 60تر خواهد بود )شبکه تأمین برای آن مناسب

توان چنین استدلال کرد که های این بخش میتفسیر یافته

سازمان ورزش شهرداری تهران وقتی بتواند یک زنجیرۀ تامین 

-رای خدمات ورزشی که شهروندان ارائه مییا به عبارتی دیگر ب

دهد از یک فرآیندی استفاده کند که در آن تجهیزات استفاده 

ها در شده، نحوۀ ارائۀ خدمات و همچنین نحوۀ دریافت هزینه

راستای در اولویت قرار دادن مسائل محیط زیستی و با رویکرد 

در  سبز باشد، در این حالت عملکرد پایدار توسعه خواهد یافت.

( به بررسی رابطه بین 6391این راستا، توکلی و همکاران )

مدیریت زنجیره تامین پایدار با عملکرد محیط زیستی و عملکرد 

مالی پرداختند. نتایج حاصل از آزمون فرضیات این پژوهش 

های زنجیره تأمین پایدار و عملکرد  نشان داد که بین مؤلفه

(. زاید و همکاران 37)محیط زیستی رابطه معناداری وجود دارد

( تاثیر مدیریت منابع انسانی سبز و اقدامات مدیریت 0262)

زنجیرۀ تامین سبز را بر روی عملکرد پایدار بررسی کردند. نتایج 

حاصل از تحلیل داده ها نشان می دهد که شیوه های مدیریت 

(. 02زنجیره تأمین سبز تأثیر مثبتی بر عملکرد پایدار دارند)

و 0(، امجد02()0206) همکاران و 6لدهابهمچنین عبدا

( و 30()0202) (، موسی و همکاران06()0206) همکاران

( توجه به اصول محیط زیستی 33()0202) و همکاران 3ملیک 

و توجه به عناصر سبز در سازمان را زمینه ساز پایداری در 

های پژوهش حاضر با ها معرفی کردند. بنابراین، یافتهسازمان

( و زاید و همکاران 37()6391تحقیق توکلی و همکاران )نتایج 

 باشد. ( همسو می02()0262)

های دیگر این تحقیق نشان داد که زنجیرۀ تامین سبز بر یافته

پایداری سازمانی سازمان ورزش شهرداری تهران اثر مثبت 

معنادار دارد. در نظر گرفتن مسائل محیط زیستی در مدیریت 

طراحی محصول، انتخاب و منبع یابی مواد، زنجیره تأمین شامل 

فرایند ساخت و تولید، تحویل محصول نهایی به مشتری و 

مدیریت محصول پس از مصرف و طی شدن عمر مفید آن سبز 

کردن زنجیره تأمین، فرایند در نظر گرفتن معیارها یا ملاحظات 

محیط زیستی در سرتاسر زنجیره تأمین است. مدیریت زنجیره 

ز، یکپارچه کننده مدیریت زنجیره تأمین با الزامات تأمین سب

محیط زیستی در تمام مراحل طراحی محصول، انتخاب و تأمین 

سبز کردن زنجیره تأمین، فرایند در نظر گرفتن معیارها یا 

ملاحظات محیط زیستی در سرتاسر زنجیره تأمین است. 

مدیریت زنجیره تأمین سبز، یکپارچه کننده مدیریت زنجیره 

أمین با الزامات محیط زیستی در تمام مراحل طراحی محصول، ت

انتخاب و تأمین مواد اولیه، تولید و ساخت، فرایندهای توزیع و 

انتقال، تحویل به مشتری و بالاخره پس از مصرف، مدیریت 

بازیافت و مصرف مجدد به منظور بیشینه کردن میزان بهره 

                                                 
1- Aboul-Dahab 

2- Amjad 

3- Malik 
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ملکرد کل زنجیره وری مصرف انرژی و منابع همراه با بهبود ع

( به بررسی 6391تأمین است. در این راستا، توکلی و همکاران )

رابطه بین مدیریت زنجیره تامین پایدار با عملکرد محیط 

زیستی و عملکرد مالی پرداختند. نتایج حاصل از آزمون 

های زنجیره تأمین  فرضیات این پژوهش نشان داد که بین مؤلفه

(. 37ی رابطه معناداری وجود دارد)پایدار و عملکرد محیط زیست

( تاثیر مدیریت منابع انسانی سبز و 0262زاید و همکاران )

اقدامات مدیریت زنجیرۀ تامین سبز را بر روی عملکرد پایدار 

بررسی کردند. نتایج حاصل از تحلیل داده ها نشان می دهد که 

شیوه های مدیریت زنجیره تأمین سبز تأثیر مثبتی بر عملکرد 

های پژوهش حاضر با نتایج (. بنابراین، یافته02دار دارند)پای

( و زاید و همکاران 37()6391تحقیق توکلی و همکاران )

 باشد. ( همسو می02) (0262)

نتایج دیگر این تحقیق نشان داد که پایداری سازمانی بر عملکرد 

پایدار سازمان ورزش شهرداری تهران اثر مثبت معنادار دارد. 

ز سازماندهی پایدار، منجر به تحت کنترل درآوردن استفاده ا

گردد. اصول سازماندهی پایدار سازمان هنگام عدم اطمینان می

دهد که سازماندهی و اجرا به صورت پایدار به مدیران نشان می

در زمینه های پویا، وضعیتی است که نیازمند کنترل، اعتباریابی 

-به طور مستمر میمجدد، بافت زدایی نمودن و ایجاد انطباق 

باشد. مدیران باید این واقعیت را بفهمند که سازمان ها به طور 

های باشد که ظرفیتاجتماعی بنا شده اند و این مهم می

سازی جمعی پرورش یابند. مدیران سازمان، زمانی که با مفهوم

های گردند، باید قالبشهای سازمانی موجود مواجه میچال

قرار دهند. این وضعیت، آگاهی و  ذهنی خود را مورد سؤال

ای، و انرژی ایجاد تغییرات برای یادگیری مستمر و حرفه

رسد بکارگیری نماید. لذا، چنین به نظر میپایداری را خلق می

تواند بر بهبود عملکرد پایدار رویکردهای پایداری سازمانی می

سازمان ورزش شهرداری تهران موثر واقع شود. در این راستا، 

( به بررسی رابطه بین مدیریت زنجیره 6391کلی و همکاران )تو

تامین پایدار با عملکرد محیط زیستی و عملکرد مالی پرداختند. 

نتایج حاصل از آزمون فرضیات این پژوهش نشان داد که بین 

های زنجیره تأمین پایدار و عملکرد محیط زیستی رابطه  مؤلفه

های پژوهش حاضر با افته(. بنابراین، ی37معناداری وجود دارد)

 باشد. ( همسو می37()6391نتایج تحقیق  توکلی و همکاران )

نتایج دیگر این تحقیق نشان داد که پایداری سازمانی در اثر 

مدیریت منابع انسانی سبز و زنجیرۀ تامین سبز بر عملکرد 

پایدار سازمان ورزش شهرداری تهران نقش میانجی معنادار 

هوم است که پایداری سازمانی به عنوان یک دارد. این بدان مف

فرآیند اصلی در انجام امور و ساز و کارهای سازمان ورزش 

تواند جریان اهداف و روند مدیریت منابع شهرداری تهران می

انسانی و فرآیندهای زنجیرۀ تامین را به سمت بهبود عملکرد 

ی محیط زیستی و پایدار سوق دهد. به عبارتی دیگر، سازمان ها

پایدار، پایداری را با کنترل خطا تضمین می نمایند که این 

گردد. در این اقدام با کاربرد تکنولوژی های پیچیده میسر می

تکنولوژی ها اقدامات پرخطر با بکارگیری طرح های سازمانی و 

استراتژی های مدیریتی صورت می گیرد. استراتژی های 

بران سازمان های مدیریتی به دلایل ذیل موفق می باشند. ره

پایدار برتری را به امنیت سازمانی داده و به این صورت باعث 

-کاهش خطا شده و پایداری عملیاتی برای سازمان ایجاد می

نمایند؛ در سازمان پایدار نیروی جایگزین، انعطاف پذیری، و 

سیستم های همپوش شونده برای اصلاح خطا وجود دارد؛ در 

دار وجود ندارد، اما شاخص های این سازمان ها تمر کز اقت

توسعه فرهنگ قوی سازمانی و آموزش و تعالیم مستمر در این 

سازمان ها دیده می شود؛ در یک سازمان پایدار یادگیری 

سازمانی مستمر از طریق فراینده ای کوشش و خطا، پیش بینی 

 (. 32گردد )خطا، و شبیه سازی عملیات مشاهده می

ی پیشنهاد می شود که مدیران سازمان با این حال و به طور کل

-ورزش شهرداری تهران به منظور بهبود پایداری سازمانی، دوره

های آموزشی مبتنی بر مدیریت سبز، و سمینارهای دانش 

افزایی و آگاهی کارکنان از مدیریت سبز برگزار کنند. همچنین 

به منظور بهبود عملکرد پایدار، زنجیرۀ تامین سبز را با 

اری از کشورهای پیشرفته در حوزۀ محیط زیست برای الگوبرد

مدیران مناطق ابلاغ کنند. مدیران سازمان ورزش شهرداری 

تهران به منظور بهبود پایداری سازمانی از طریق زنجیرۀ تامین 

سبز، فرآیندهای این زنجیره را به صورت تخصصی ارزیابی کنند 



 

 و همكار اکسارخ                            0010اسفند ماه ، 072علوم و تكنولوژی محيط زيست، شماره                                 20     
 

ز را به عنوان و در انتصاب و ابلاغ احکام، توجه به مدیریت سب

 های مدیریتی مد نظر قرار دهند. ترین شاخصیکی از مهم
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