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 چكيده 

 بهبود وضعیت پایداری و به کاهش، به تواندیمآور تاب پایدار کنندگاننیانتخاب تأمی و طیمحستیزی هایندگیآلا کاهش زمينه و هدف:

 تأأمین  یرهدر زنجب آور تا پایدار کنندگاننیانتخاب تأم یبرا یمدلطراحی هدف این پژوهش  منجر شود، تأمین ۀریجزن ریسک اختلال در

 .بوده است یشهود یفاز AHP کردیبا رو یقند دیشرکت شه

 اسأت.  ختهیها آمداده تینظر ماه و از یفیتوص اطلاعاتی لحاظ گرداور از ،یاتوسعه –یپژوهش حاضر از نوع هدف کاربردروش بررسی: 

داختأه  تاب آور پر داریپا کنندهنیانتخاب تأم یارهایبه شناسایی مع قیتحق اتیشامل دو بخش اصلی است. در بخش اول با استفاده از ادبو 

 یشاخص بأرا  50و  پایدار ۀکنندنیتأمی ارزیاب یشاخص برا 76پژوهش،  ینظر اتیادب یپس از بررس هاشاخصآوردن  به دست یشد. برا

ز بأا اسأتفاده ا  ید قندی جات شهتأمین در کارخان ۀریخبرگان زنج یبررسکه بعد از چهار مرحله شد  یشناسای تاب آور ۀکنندنیتأمی رزیابا

سأسس   ،داده شأد  صیتشأخ  یآورتاببرای  شاخص مناسب 15برای پایداری و  شاخص مناسب 15 تینها در ،مدل نهایی شد یروش دلف

آمأده  دستهبپرسشنامه  136توزیع شد و بر اساس  1400شهید قندی در سال شرکت  تأمینیره در زنج غلشا کارکنان نیب یاپرسشنامه

ی بأرای انتخأاب   هودشأ  یفاز AHP و در نهایت از روش شد دیتائ ی،دیتأی یعامل لیبا روش تحل تاب آور پایدار ۀکنندنیتأم انتخاب لمد

 استفاده شد. کنندهنیتأم

ظرفیأت   بخأش در سأه   یآورتأاب  یهاشاخص نیهمچن ی،طیمحستیو ز یاجتماع ،یاقتصاد بخشدر سه  یارپاید یهاشاخص :هاافتهی

کننأده  های انتخاب تأمینبرای وزن دهی شاخص یفاز AHPپرسشنامه  سسس .شدند یبندطبقه ترمیمظرفیتو  ظرفیت تطبیقی ،جذب

 پایدار تاب آور در بین خبرگان پخش شد.
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ی اجتمأاع  ی،قیتطب تیظرف ،ترمیمظرفیت ،جذب تیظرف ی،اقتصاد هاینشان داد به ترتیب، اولویت با شاخص جینتا گيری:بحث و نتيجه

 ترین بودند.مهم و کیفیت نهیهز ها،از بین زیر شاخص نیهمچن بندی شدند.کنندگان اولویتدرنهایت تأمین و باشدمی محیطیزیست و

 

 .یشهود یفاز AHPتاب آور،کننده تأمین ،کننده پایدارنتأمی ،کنندهانتخاب تأمینواژه های کليدی: 
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Abstract 

Background and Objective: Reducing environmental pollution and selecting sustainable suppliers 

can lead to improving the stability situation and reducing the risk of supply chain disruption. The 

purpose of this study was to design a model for selecting stable resilient suppliers in the supply chain 

of Shahid Ghandi Company with intuitive fuzzy AHP approach. 

Material and Methodology: The present research is an applied-developmental goal in terms of 

collecting descriptive information and in terms of the nature of data. The present study consists of two 

main parts. In the first part, using research literature, the criteria for selecting a stable resilient supplier 

were identified. To obtain the indicators, after reviewing the theoretical literature of the research, 76 

indicators were identified for evaluation of sustainable supplier and 50 indicators for evaluation of 

resilient supplier, which after four stages of supply chain experts in Shahid Ghandi factories using 

Delphi model method Finally, 15 suitable indicators for sustainability and 15 suitable indicators for 

resilience were identified, then a questionnaire was distributed among the employees in the supply 

chain of Shahid Ghandi Company and based on 136 questionnaires, the model of selecting a resilient 

sustainable supplier Confirmatory factor analysis method was approved and then intuitive fuzzy AHP 

method was used to select the supplier.     

Findings: Sustainability indices were classified into three sections: economic, social and 

environmental, as well as resilience indices in three sections: absorption capacity, adaptive capacity 

and restorative capacity. It was spread among experts. 

 Discussion and Conclusion: The results showed that priority is given to economic indicators, 

absorption capacity, remedial capacity, adaptive capacity, social and environmental, respectively, and 

finally suppliers were prioritized. Also, among the sub-indicators, cost and quality are the most 

important They were. 

Key words: supplier selection, stable supplier, resilient supplier, intuitive fuzzy AHP. 
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 مقدمه

شأدن روزافأزون خطأرات مسأائل      و با حأاد  ریاخ یهاسالی ط

 شأبرد یمختلف، باهدف تمرکز بر اجرا و پ عیصنا ،یطیحمستیز

 ینأأهیوپأرورش کارکنأأان خأود را درزم  عملکأرد سأبز، آمأأوزش  

قرن از توسعه  میون کیاز  شیب .(1-3اند)عملکرد سبز آغاز کرده

کشورها با  یصنعت ۀهرحال، توسعاما به گذرد،یجهان م یصنعت

هأا  شرکت.(4) همراه بوده است یطیمحستیمشکلات ز شیافزا

 نأد یمربأو  بأه فرآ   شیو رو بأه افأزا   نأده یفزا یازهاین لیبه دل

ماننأد   یجأد  یهابا چالش یکیانقلاب تکنولوژ لیبه دل یصنعت

بأودن   ینأ یبشیپأ رقابأل یرونأد غ  شی، افزایجهان یصنعت رقابت

و کوتأاه کأردن چرخأه     یمحصولات سفارش یتقاضا ،بازار، تورم

 .(5،6) محصول روبرو هستند دیتجد

 دیمحیطی، کمبود منأابع و تشأد  زیست یهایبا توجه به آلودگ 

هأا و  کشورها، سأازمان  نیعنوان اجماع ببه 1داریرقابت، توسعه پا

، یطیشأأرا نیدر چنأأ ،شأأده اسأأتدر نظأأر گرفتأأه انیدانشأأگاه

 ی، بأرا داریو توسعه پا یاقتصاد یهامنفعت نیتعادل ب یچگونگ

 کیأ ، بأه  دیأ تول اتیأ ملع تیریمدرن در طأول مأد   یهاشرکت

 2تأأمین  رهیأ زنج داریأ پا تیریاست مأد  شدهلیموضوع مهم تبد

(SSCM) یمأثرر اسأت کأه عملکردهأا     یتیریمأد  وهیش کی 

 ردیگیزمان در نظر مرا هم یو اجتماع یاقتصاد محیطی،زیست

 طیدر مورد حفظ محأ  یداریپا، در طول دو دهه گذشته (.9-7)

طأور گسأترده بأر انجأام     بأه بلندمأدت   طابأ وو توسعه ر فیزیکی

، نیبنأابرا ، متمرکزشأده اسأت   یخأدمات  ایأ  یدیتول یهاتیفعال

 تیریموضأوع مهأم در مأد    کیأ بأه   جیتدربه یداریملاحظات پا

 رهیأ در زنج داریپا یالگو شبردیپ .است شدهلیتأمین تبد رهیزنج

دسأتور کأار    نیأ کنأد تأا از ا  یرا مجبور م دیخر رانیمد ،تأمین

 یبأرا  یدیأ کل میتصأم  کیأ کننده تخاب تأمینان، استفاده کنند

 داریأ انتخأاب پا ، رونیأ ازا، تأمین است رهیدر زنج دیخر تیریمد

) موردتوجأه گسأترده قرارگرفتأه اسأت     مقالاتکننده در تأمین

بأا   شأتر یهأای تأأمین ب  رهیزنج ی،سازیبا توجه به جهان (.10،8

نأد  مان ،شأوند یروبأرو مأ   یفنأاور  ای ی، انسانیعیطب یدهایتهد

ونقأل، اعتصأاب   ، حأواد  حمأل  یسأوز ، آتأش لرزهنی، زملیس

                                                 
1- Sustainable Development 

2- Sustainable Supply Chain Management 

باعأ  اخأتلال در    ایبلا نیا، رهیو غ یستی، حملات تروریکارگر

 تیرفته، درآمد، مزازدست یورشود که از بهرهیتأمین م رهیزنج

، نیبنأابرا  ،ها مضأر اسأت  سازمان یبرا رهیو غ ی، سودآوریرقابت

 یضأرورت بأرا   کیأ تأمین  رهیجدر برابر زن تاب آور کردیارائه رو

ازآنجاکه . در برابر کمبودها و اختلالات است داریمحافظت از خر

، گأذارد یمأ  ریتأأر  تأأمین  رهیأ زنج تیأ کننده بر موفقتأمین کی

در نظر  دیکننده باانتخاب تأمین یبرا یریگمیدر تصم یآورتاب

مفهأوم را   نیا، وکارها را کاهش دهدکسب سکیگرفته شود تا ر

کننأده  مربو  بأه انتخأاب تأأمین    قاتیاز تحق یوان در برختیم

 (.11-13) مشاهده کرد

 یهارهیزنج یداریامروزه، وجود اختلالات باع  کاهش اهداف پا

 رهیأ زنج رانیمد یبرا دیجد یها، چالشرونیازا، شودیتأمین م

 یتأأمین کارآمأد اسأت کأه بأرا      رهیأ زنج شأنهاد یپ یتأمین برا

 دیبا نیاختلال مقاومت خواهد کرد و همچناز هرگونه  یریجلوگ

ه اختلال داشت کیمشابه تحت  یداریارائه پا یبرا یمراقبت کاف

و  یآورتأأاب(. مارشأأه و همکأأاران در پژوهشأأی، 14-16) باشأأد

ها اند و روابط آنتأمین باهم در نظر گرفته رهیدر زنج ی راداریپا

، حأال نیباا، (17) است قرارگرفته یدو جنبه موردبررس نیا نیب

طور کننده بهتأمین اتیدر انتخاب ادب یآورو تاب یداریمفهوم پا

 .(18،19) قرارگرفته است یمستقل موردبررس

 یهأا جنبأه  نیبأ  وندی، پکنندهنیانتخاب تأم باتوجه به مطالعات

ه اسأأت، شأأدگرفتأأه  دهیأأناد یداریأأو مفهأأوم پا یآورتأأاب

 یارهأا ی، تنهأا مع یشأین ات پقأ یتحقبسأیاری  در ، گریدعبارتبه

و  شده استکنندگان در نظر گرفتهتأمین یابیارز یبرا یآورتاب

، بح  حالنیباا ،اختصاص داده نشده است یداریپا یارهایمع به

بأأدون در نظأأر گأأرفتن  داریأأکننأأده پادر مأأورد انتخأأاب تأأأمین

 ،است بلایا و حواد  ریتحت تأر یداریکه پا یآورتاب یهاجنبه

 ی،آورو تأاب  یداریأ پا تیأ با توجأه بأه اهم   باشد،یم یرواقعیغ

هأای  انتخاب شود علاوه بأر شأاخص   یاگونهبه دیکننده باتأمین

کننأده تأاب آور و مقأاوم در آن    تأمین کیهای یژگیو ،یرادیپا

هأا پاسأ    تنها به بحرانباشد که نه یلحاظ شود؛ درواقع به شکل

دسأت   زین یشتریب یراه به کارکرد و توانمند نیدهد، بلکه در ا

 نیزمأان بهتأر   نیدر کمتأر  آمأده شیو در برابر حأواد  پأ   ابدی
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العمل را نشان دهد، با توجه به آنچه گفتأه شأد بأه نظأر     عکس

 یداریأ به پا دنیرس یاز مباح  مهم برا یکی یآورتاب رسدیم

شأرکت   انیأ م نیأ در ا ،دیآیحساب مکننده بهدر انتخاب تأمین

 یکه در مواقع بحران ستین یائدِ مستثنق نیاز ا زین یقند دیشه

داشأته باشأد تأا     نیگزیکننده جأا تأمین دیبا ...و ها میمثل تحر

مأرور   بأا مقاله،  نی، در انیبنابرا، نشود جادیا یخلل دیدرروند تول

مأدل   کیأ است تأا   شنهادشدهیپ ی، چارچوبآرار علمیگسترده 

ی فأاز  AHPبأا رویکأرد    تأاب آور  - داریکننده پاانتخاب تأمین

 .را ارائه دهدشهودی 

 مبانی نظری پژوهش

 پایداری 

 در گأزارش اول  1987در سأال   داریتوسعه پا پایداری و مفهوم 

مشأتر    نأده یآ»و توسعه با عنأوان   ستیزطیمح یجهان تهیکم

عنأوان  د و بأه ش فی( تعرBrundtlandاصطلاح گزارش )به «ما

بأه   زایأ بدون ن ،یلفع یازهایبه ن برای پاس  کهی اتوسعه فرایند

وسعه از ت نیهمچن .است ندهیهای آنسل یازهایخطر انداختن ن

و  یاقتصأاد  ،یابعأاد اجتمأاع   انیأ متقابأل م  یابسأتگ بر و داریپا

گیری در ( در هنگام تصمیم20،21) تأکید دارد یداریپا یطیمح

زیست و محیط ،یبه مسائل مال دیبا است،یوکار و س مورد کسب

دهأد کأه   مطالعأات نشأان مأی    اکثر ،ودش یتوجه جد یاجتماع

 و یطأ یو مح یاقتصاد یپارامترها نیاز رابطه ب یداریگفتمان پا

 ابعأاد ، این بر وه.علایافته است( تکامل22) یتأریرات اجتماع زین

 در( اجتمأأاعی و اقتصأأادی، محیطأأی) پایأأداری گانأأهسأأه خأأط

 زآناپأس  و شأوند مأی  ادغأام  کننأده تأمین مدیریتهای فعالیت

 زنجیأره  کأل  طریأق  از تولیأد  عملیأات  و تأأمین  زنجیأره  کلبه

 در حققأان م از بسأیاری ، اسأاس  ایأن  بأر  شوند،می افزودهارزش

 و بیارزیأا  مشأکل ، مختلأف  هأای فن و ابزارها تهیه با تا تلاشند

 ازنأد بسرد آن بأه  و کأرده  کمأک  را پایأدار  کننأده تأمین انتخاب

 ،یداریأ پا یپایأه اصأل  هسأ طور که گفته شد .همان(24،23،10)

 باشأد آن مأی  یمحیطأی و اجتمأاع  زیسأت  ،یهای اقتصادجنبه

(25.) 

 هیاز منابع پا یطیمح داریپا ستمیس کیمحیطی  زیست یداریپا

 نابودی ایازحد منابع و و از استخراج بیش کندمی تیباربات حما

 نیهمچنأ  یطیمح یداریدر پا ،ندینما یریجلوگ یطیمنابع مح

 یکارکردهأا  ریو سأا  یجأو  یداریأ ربات پا ،یستینوع زاز ت دیبا

 ،شأوند بندی نمیطبقه یمنابع اقتصاد درکه معمولاً  ستمیاکوس

عبأارت   یاقتصأاد  یداری  پایاقتصاد یداریپا(.26) شود تیحما

ای کأه بأر اسأاس دانأأش    گزینأه  نیکأه انتخأاب بهتأر    اسأت از 

دت و توسعه بلندمأ  عیوس یموجود باع  رشد اقتصاد یاقتصاد

اسأت کأه در آن    ی  تداوم تمدنیاجتماع یداریپا.(25) گرددمی

رروتمنأدان و فقأرا را شأاهد بأوده و      نیعادلانه ب عیها توزانسان

 .(25) این نوع پایداری باشدحاصل  یزندگ تیفیبهبود ک

 آوریتاب 

در زنجیره تأمین برای نخستین بار توسأط   آوریتاب واژه مفهوم

بازگشت به  یبرا ستمیس ییتوانا آوریابت( ارائه شد. 27) یشف

ل اسأت،  لااخأت  جأاد یا بهتر پأس از  یحالت ایخود و  هیحالت اول

 نأه یزم نیأ در ا یادیأ ز راتییأ شأود کأه ت   طورکلی فرض میبه

 یرقابت تیمنبع مجزا از مز کیعنوان آوری بهتاب ،است دادهرخ

 ییتوانأأا ،رودمأأی شأأمار کننأأدگان بأأه تأأأمین یبأأرا داریأأپا

بهتأر   ییتوان پاسخگو یعنی سک،یر تیریکنندگان در مدنتأمی

آوری تأاب  تیأ مهم خود ماه نینسبت به رقبا که ا لاتلااخت به

از مفهأوم   یاریبسأ  فیتعأار (.28) دهأد کننده را نشان میتأمین

امأأا  ،شأأده اسأأتآوری توسأأط پژوهشأأگران مختلأأف بیأأانتأأاب

عنأوان  هآوری بأ از مفهأوم تأاب  هأا  طورکلی در اغلب پأژوهش به

مفهأوم در   نیأ ا ،اسأت  شأده تعریف« هاسیستم یداریپا زانیم»

و  یمهندسأأ اسأأت،یازجملأأه اقتصأأاد، سهأأا از رشأأته یتعأأداد

حال، در مطالعأات  این با ،گیردریزی مورداستفاده قرار میبرنامه

عنأوان  بأه  آوریتأاب  سک،یر تیریتأمین و مطالعات مد رهیزنج

هأای  یژگأ یشود که وته میدر نظر گرف ستمیاز ملزومات س یکی

 اریانأد بسأ  شأده هایی که بیأان ویژگی ،گیردبرمی در را یمختلف

تأأمین   رهیزنج آوریتابی دیکلهای زعم جنبهبه، هستند عیوس

 (29) گأردد مأی  فیأ ترازی تعرو هم ی، سازگاریمثابه چابکرا به

 آوری شامل سه خط دفاعی ظرفیت جذب،تاب های اساسیپایه

 اند از ( که عبارت30) باشدجذب می ی و ظرفیتقیتطب تیظرف

سیسأتم   یک زادرون ویژگی یک جاذب، ظرفیت جذب  ظرفیت 

 اخأتلال  یأک  ارر خودکار جذب برای سیستم یک توانایی است،
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 حساسأیت  یا معرض در گرفتن قرار رساندن حداقل به منظوربه

 در که است دفاعی خط اولین نیز جاذب ظرفیت است، شو  به

 مقاومأت  شأو   تحمأل  و اخأتلال  برابأر  در حأواد   وقأوع  ارر

 از ایمجموعأه  شأامل  سیسأتم  یأک  جأاذب  تیأ ظرف کنأد، می

 از قبأل  بایأد  کأه  است استراتژی دوره یک و پیشگیرانه اقدامات

 را دائمأی  نأامطلوب  پیامدهای بتواند تا شود تدوین اختلال بروز

 و خأتلالات ا تطبیقأی  ظرفیأت تطبیقأی   (.ظرفیت31) بزند دور

 ظرفیأت  کنأد، مأی  تنظأیم  را مخرب رویداد یک از ناشی شو 

 توانأایی  عنأوان بأه  شود،می محسوب دفاع دوم خط که تطبیقی

 بأا  مقابلأه  بأرای  تألاش  و خأود  بأا  سأازگاری  برای سیستم یک

 فعالیأت  گونأه هأی   بأدون  و احتمالی آسیب یا منفی پیامدهای

 فاجعه از پس ستراتژیا از بخشی این است، شدهتعریف بهبودی

 شأود مأی  شأناخته  زیأ ن« پاسأ   ظرفیأت » عنأوان بأه  کأه  است

 بأا  کأه  اسأت  سأهولت  میزان ترمیمظرفیت ترمیم (.ظرفیت30)

 یأک  در برابأر  دائمأی  طأور بأه  توانأد مأی  سیستم آن از استفاده

 خأط  آخأرین  کننأده  تأرمیم قدرت بخشد، خود را بهبود اختلال

 احیأای  بأه  وابسأته  بسیار مترمیظرفیت شود،می محسوب دفاع

 (.5) است فنی منابع احیای و بودجه

 پيشينه تحقيق 

انتخأاب   هأای در ابتدا کلیدواژه یسوابق پژوهش یجستجو یبرا

مبنأای   یدیأ عنأوان واژگأان کل  بهو پایدار کننده تاب آور تأمین

طأور  نتایج جستجو نشان داد تحقیقی که بهجستجو قرار گرفت. 

پایداری را بررسی کرده و مدل جامعی ارائه آوری و زمان تابهم

طور خلاصه به برخأی از  به زیرجدول  ر. دنشد افتی کرده باشد،

کننأده پایأدار و   طور مجزا به انتخاب تأأمین که به این تحقیقات

 شده است.اشاره اندکننده تاب آور پرداختهانتخاب تأمین

 

 پيشينه تحقيق-1جدول 
Table 1. Research background

 کيتكن هدف نویسنده

 ()روش

 معيارها

احمد 

 محمد

(32) 

 رهیزنج تیریبه سمت مدحرکت 

 تأمین تاب آور

 پذیریانعطاف ،در  ،استحکام ی،چابک ،توسعه یمطالعه کم

محمود 

حسن و 

 همکاران

(5) 

 در کننده تاب آورتأمین انتخاب

 ناهمگن با اطلاعات  0/4 لجستیک

روش 

TOPSISّF 

 و مدل 

 ریزیرنامهب

 هدفه چند

(MCGP)  

سأط    تأرمیم، تیأ ظرف مسأیریابی،  )چأابکی،  معیارهای کیفی 

 تیری، مأد تأأمین  اطمینان قابلیت تأمین، زنجیره دید همکاری،

، اتوماسأأیون در اخأأتلال ،تیریمأأد سأأایبری، امنیأأت ریسأأک

 یپیچیأدگ  مجأدد،  ی، مهندسأ کنندهتأمین منابع پذیریانعطاف

 لیدیجیتأا  ردیابی، تیقابل تأمین، زنجیره یچگال ،تأمین زنجیره

شأده،  تعیأین  پیش از موجودی )سط  و معیارهای کمی (شدن

 ( .تولید ظرفیت ،نهیهز زمان، مت یر

داوود آبادی 

 و همکاران

(33) 

 کسارچهیبندی و رتبه نیمدل وز

 کردی، با در نظر گرفتن دو رودیجد

مشکل انتخاب  یبرا عیتجم

 .تاب آوره کنندتأمین

، یآنتروپ

DEA  و

PCA 

 ،تیأأگأأذاری در بأأافر ظرفهیسأأرما ی،ابتکأأارات کنتأأرل آلأأودگ

 یبأرا  کیاسأتراتژ  یسهام موجود ینگهدار تیظرفیی، پاسخگو

 بحران

معماری و 

 همکاران

 TOPSIS داریکننده پاانتخاب تأمین

 یشهود یفاز

 ، عملکرد خدمات.تیفی، کنهی  هزیاقتصاد

، ی، کأاهش آلأودگ  سأبز  ری، تصویطیزیست  راندمان محمحیط 
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 های سبز.یستگیشا (34)

 های اشت ال.وهی، شیو سلامت یمنی  ایاجتماع

و  یدرشی

 همکاران

(35) 

با  داریکننده پاانتخاب تأمین سهیمقا

 TOPSISو  یفاز DEAروش 

 یفاز

 DEA یفاز 

 TOPSISو 

 یفاز

، و منأابع  یرف انأرژ ، مصأ کیخأدمات لجسأت   نأه ی  هزیاقتصاد

 .کیخدمات لجست تیفیک

 زیست.محیط تیریمد ستمی  سزیستمحیط

 .یاجتماع تی، مسئولکار یمنیکار و ا  بهداشتیاجتماع

 و آواشتی

 همکاران

(36) 

 داریاپ یکننده جهانانتخاب تأمین

 چندلایه

AHP-

VIKOR 

 یفاز

 

 تیأأ، قابل، سأأرعتپأأذیری، انعطأأافتیأأفی، کنأأهی  هزیاقتصأأاد

 .ی، نوآورنانیاطم

، پسأاب و  ، انتشأار یسأت ی، تنوع ز، آبی، انرژ  موادزیستمحیط

 زباله.

، ، جامعأه ، حقأو  بشأر  سأته یهای کار و کأار شا وهی  شیاجتماع

 )محصول(. دیتول تیمسئول

 متولی

 حقیقی

(37) 

ارزیابی عملکرد در زنجیره تأمین 

 پایدار

چارچوب 

 از ترکیبی

BSC-

DEA 

 مدل DEA های کیفی و مذکور قادر به در نظر گرفتن داده

ای های مطلوب و نامطلوب است، مدل شبکهکمی و شاخص

DEA شده که ای از شاخص پایداری تشکیلشامل مجموعه

ن بندی زنجیره تأمین ازنظر پایداری برای پیدا کردبرای رتبه

 شود.واحدهای کار و الگو در هر رده استفاده می

 و 1یو

 همکاران

(38) 

 چند کنندهتأمین گروهی انتخاب

 معیاره

 روش

 یافتهتوسعه

 ویکور

 یافته ویکور برای انتخاب گروهأی چنأد معیأاره بأا     روش توسعه

سأنجی و  دهد. امکأان ای ارائه میتایی فاصله 2اطلاعات کلامی 

 (ITL) تایی 2عملی بودن این روش پیشنهادی ویکور بافاصله 

هأا بأا   کننده واقعأی و مقایسأه  ریق سه مثال انتخاب تأمیناز ط

دهند کأه  شود، نتایج نشان میهای موجود نشان داده میروش

ای بأه روش پیشأنهادی ویکأور    تایی فاصأله  2اطلاعات کلامی 

کننأأده در محأأیط بأأرای رسأأیدگی بأأه مسأأئله انتخأأاب تأأأمین

 .تر و مثررتر استاطلاعات مبهم، نامطمئن و ناقص مناسب

و 2سونی

 همکاران

(39) 

آوری ش تابجسن ی، براارائه مدلی

 یره تأمینجزن

 کردیرو

سازی مدل

و با  یقطع

استفاده از 

 گراف یتئور

کی، همکأاری،  بلعأه چأا  آوری در ایأن مطا توانمندسازهای تأاب 

تسهیم اطلاعأات، پایأداری، ریسأک، تسأهیم درآمأد، اعتمأاد،       

تطبیأق و سأاختار   لیأت  ب، فرهنگ مأدیریت ریسأک، قا  تیشفاف

 بودند،

                                                 
1- You 

2- Soni 
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 بندی پيشينه پژوهشجمع

آیأد کأه حأوزه انتخأاب     چنین برمأی از مرور ادبیات تحقیق این

-ای ناقص و کأم ملاحظهطور قابلکننده پایدار تاب آور بهتأمین

ی انتخأأاب مایأأه اسأأت. فقأأدان یأأک مأأدل جأأامع درزمینأأه   

ت کننده پایأدار تأاب آور، یأک خألای بنیأادی در مطالعأا      تأمین

-دهد. همانکننده پایدار تاب آو را نشان میپیرامون مدل تأمین

یقأاً  گونه که قبلاً ذکر شد با مرور سوابق تحقیق، پژوهشی که دق

کننده پایدار تأاب آور بررسأی کأرده باشأد،     مدل انتخاب تأمین

، پأژوهش حاضأر   یافت نشد. لذا با توجه به اهمیأت ایأن مقولأه   

و کننده تاب آور أمینتانتخاب ع جهت که به یک مدل جامازاین

نین باشد و همچپردازد، از نوآوری خوبی برخوردار میمی پایدار

 یفأاز  AHP کأرد یرو ، اسأتفاده از نوآوری دیگأر ایأن پأژوهش   

 باشد.می تاب آور داریکننده پاتأمین ی برای انتخابشهود

 یمدل مفهوم

 یشناسأأای یمأأرور ادبیأأات بأأرا ق،یأأاز نگأأارش طأأرح تحق پأس 

 یارزیأاب  یمحیطی بأرا و زیست یاجتماع ،یهای اقتصاداخصش

 تیأ جأذب، ظرف  تیأ هأای ظرف کننأده پایأدار و شأاخص   تأمین

کننأده تأاب آور در   تأمین یارزیاب یجذب برا تیو ظرف یقیتطب

سأاختار   یشناسأای  یصورت گرفت، برا زدی یقند دیشرکت شه

یأار  )مع نفر از استادان 10های نهایی توسط شاخص ی مدلملعا

آشأنایی کامأل    ای که بأا زنجیأره تأأمین   انتخاب اساتید باسابقه

)معیار انتخاب سابقه کار  تأمین رهیو خبرگان حوزه زنج داشتند(

در  لیسأانس( حداقل ده سال و مأدر  تحصأیلی حأداقل فأو     

ی تائید شأد و درنهایأت بأه مأدل زیردسأت      قند دیشرکت شه

 یافتیم

   

 

 

 

 

 

 

 
 

 ننده پایدار تاب آورکمدل تأمين -1شكل 

Figure 1. Stable resilient supplier model 
 

 مکنون مرتبۀ یرهایمت ی پرسشنامه برا ی مدل واصلهای گویه

 .شودصه میلاخ زیر لطرح پرسش، در جدول و مد نیپای

 

 

 کننده پایدار تاب آورپرسشنامه تأمين -2جدول 

Table 2.  Stable resilient supplier questionnaire 

 شاخص )گویه( کد ابعاد

ی
اد
ص
اقت

 (
E

C
)

 

 

EC1 (7،8،34،35،36های فرآیند و...( ))قیمت محصول، هزینه هزینه 

EC2 9001های تضمین کیفیت نظیر )تعداد گواهینامه کیفیت ISO،       نأرخ یأا درصأد محصأول معیأوب، دوام و

 (7،34،35،36)  ایمنی محصول(

EC3 زمأان تحویأل    و دریافأت محصأول   ها، زمأان بأین صأدور سأفارش    موقع سفارشل به)درصد تحوی تحویل(

 (6،35)   ها((سفارش

EC4 مأالی بلندمأدت    اقتصأادی و سألامت   ربأات  )میأزان سأرمایه(،   کننأده )توانایی و قدرت مالی تأأمین  مالی

 ( 41،42کننده کالا( )تأمین

 یاقتصاد
 

 یاجتماع
  

 یطیمح ستیز
 

 جذب تیظرف

انتخاب تامين کننده  

 پایدار تاب آور

 

 

 

 

 

 

 

 یتعهد عاطف-

  یتعهد هنجار-

 تعهد مستمر -

 

 یقیتطب تیظرف
  

 یمیترم تیظرف
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EC5 ی شرکت(های فناوری جهت برآورده نمودن نیازهای فعلی و آیندهلیت)میزان توسعه دانش و قاب تکنولوژی 

    (8،35،43) 

ی
ماع
جت
ا

 (
S

O
)

 

SO1 م اقأداماتی جهأت اجتنأاب از    )نظارت بر سألامت و ایمنأی کارکنأان و انجأا     های ایمنی و بهداشتسیستم

گذاری یا تعداد یهنه سرماکننده(هزیحواد  و تقویت حفاظت از امنیت و سلامت کارکنان در شرکت تأمین

 OHSAS (8،34،35،41.44،43) 18001نفرات در این زمینه استاندارد 

SO2 ه...، ارتباطات کاری، میزان عادلانأ )فراهم کردن امکانات اساسی برای کار، احترام و و حقو  کارکنان منافع 

 (7،8،35،43،44کننده( )بودن حقو  دریافتی کارمندان شرکت تأمین

SO3 کنندگان و اصناف مأرتبط توسأط   )رعایت حقو  و سود سهامداران، مصرف منافع صاحبان سهام و ذینفعان

 (35،8کننده(( ))رضایتمندی ذینفعان تأمین کنندهشرکت تأمین

SO4 ای معأه وظایف و تعهداتی است که سازمان باید در جهت حفظ و کمک به جا )مجموعه مسئولیت اجتماعی

 (35،8کند( )دهد که در آن فعالیت میانجام 

SO5 هأای مأالی،   )آمأوزش، حمایأت از مثسسأات آموزشأی، رشأد و رفأاه اقتصأادی، کمأک         نفوذ جوامع محلی

 (35،45های غیردولتی(  )نفعان مانند جوامع محلی و سازمانهای اجتماعی، ارتبا  با ذیآسیب

ت
یس
ز

ی)
یط
مح

 E
N

) 

EN1  هأای نادرسأت و اسأتفاده از مأواد     )کنترل دفع زباله از تولید و بازیافت محصولاتکنترل آلودگی هوا ناشی

لیأد  ای و مواد مضر، متوسط تولید زباله، کنترل توخطرنا  در عملیات، جلوگیری از انتشار گازهای گلخانه

 ( 7،8،34،41،44مواد خطرنا  و سمی( )

EN2 زیسأت  حصولاتی کأه محأیط  م)استفاده کردن از  بل بازیافتزیست و قااستفاده از مواد اولیه سازگاربامحیط

 (8،34،44رسانند و یا قابل بازیافت باشند( )آسیب نمی

EN3 گواهینامأه هأا، برنامأه ریأزی و     )ایجاد تعهد و سیاست زیست محیطی زیستهای مدیریت محیطسیستم ،

 .14001ی ایأزو  مأه هینازیسأت، گوا سأط  حفاظأت محأیط    ،EMS زیسأت، سأط  اجأرای   کنترل محیط

(41،42) 

EN4 (34،46)دیدگاه مشتری نسبت به سبز بودن اقدامات و عملکردهای سازمان( ) تصویر سبز 

EN5    هأای  )اسأتاندارد  ینأد تولیأد و بازیافأت محصأولات    محیطأی در فرآ رعایت اسأتانداردها و مقأررات زیسأت

 (8،44...( )محیطی وزیست

ب)
جذ
ت 
رفی
ظ

 A
B

)
 

AB1 همکاری تولیدکننأدگان بأا    یا ه تأمینها در یک زنجیر)کمیت و فاصله ج رافیایی گرهچگالی زنجیره تأمین

 (30دهد( )صورت پراکنده ازنظر ج رافیایی خطر قطع ارتبا  را افزایش میکنندگان بهتأمین

AB2 ی و موجودی شتیبان گیر)ظرفیت پ کنندهموجودی اضطراری تولیدکننده و ظرفیت پشتیبان گیری تأمین

 (28،30،47را افزایش دهد( ) SC پذیریرا کاهش دهد و انعطاف SC پذیریتواند آسیباضطراری می

AB3 استراتژی تأمین منابع چندگانه ارتبا  بالاتری با استراتژی منابع چندگانه( SCR سه با اسأتراتژی  در مقای

 (30،48تأمین منابع منفرد دارد( )

AB4 اعتماد با نرخ اختلال کنندگان قابلتوانند با همکاری با تأمین)تولیدکنندگان می و قابلیت اطمینان ظرفیت

ونقأل  هأای حمأل  در دسترس بودن در هنگأام اخأتلال در کانأال    ای( خشندآوری خود را بهبود ب، تابکمتر

                           (                               30،49ها  )ها و تاری  تحویل آنهزینه های مختلف بر اساسجایگزین با ویژگی
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AB5 توانأد ونقأل چندگانأه مأی   هأای حمأل  استفاده از کانال) ونقل چندگانهحمل SCR  خسأارت   مقابأل  ردرا

 (30،47ونقل تقویت کند( )حمل

ی )
یق
طب
ت ت
رفی
ظ

 A
D

)
 

AD1 صورت مواجهه با اختلال ممکن اسأت در  کننده پشتیبان)استفاده از تأمین کننده پشتیبانتأمین SCR  را

 (49،30،47بهبود بخشد( )

AD2 ونقل چنأد حالتأه در صأورت آسأیب بأه حالأت       های حمل)ت ییر مسیر بار بخصوص در سیستم مسیریابی

 ( 30،49،50را افزایش دهد.  ) SCR تواندونقل میحمل

AD3 مکاری بین شرکایها و ه، سازمان)عدم اشترا  اطلاعات ارتباطات SC توانأد  در صورت ایجاد اختلال می

 (30،51طورکلی کاهش دهد( )را به SC پذیریروند بهبود را به تأخیر بیندازد و انعطاف

AD4 گذاری اطلاعأات  ، پردازش و به اشترا ، بازیابی، ذخیره)امکان به دست آوردن مدیریت اطلاعات دیجیتالی

ن تحویل زما گذاری موقعیت مکانی در، به اشترا ، ت ییر در قیمتاضا و نوسانات زمانرابطه با تق سریع در

 (5مواد اولیه( )

AD5 تواند با ت ییرات در بازار ناشأی از اخأتلال  )سرعتی که عملکردهای زنجیره تأمین داخلی شرکت می چابکی 

 (5،32نشده پاس  دهد( )بینیتواند به رویدادهای پیشسازگار شود و درنتیجه بهتر می

ت
رفی
ظ

م)
می
تر

 R
E

)
 

RE1 م خواهند داشت و در نتیجهاختلال در زمان کمتری انجا ترمیم منابع بهبود)در صورت ترمیم منابع SC  به

 (30،50رسند( )آوری بالاتری میتاب

RE2 ند داشت و درنتیجهم خواهاختلال در زمان کمتری انجا ترمیم بودجه بهبود)در صورت ترمیم بودجه SC 

 (30،50رسند( )آوری بالاتری میبه تاب

RE3 امکان ترمیم و کاهش صدمات ناشی از نقأ  امنیأت    ترمیم کنترل سایبری(IT  هأای تأأمین  در زنجیأره، 

هأای ضأروری و بأه خطأر انأداختن      دهاز دست رفتن دا باع  تواند تولید را مختل کند،نق  می یی کهجا

 (5) اطلاعات شود(

RE4 (5...( ))بروز رسانی اطلاعات و ترمیم اطلاعات 

RE5 (5ها و...( ))توانایی بهبود مستمر فرایند ترمیم و بازطراحی فرایند 

پرسشنامه، از خبرگأان خواسأته    یاتیعملهای در بخش پرسش

ی لأ یتأا خ  کأم ی لأ یاز خ) کرتیل تاییپنج فیشد تا بر اساس ط

 .پاس  دهند هابه پرسش (زیاد

 

 روش پژوهش

لحأأاظ  از ،ایتوسأأعه–یپأأژوهش حاضأأر از نأأوع هأأدف کأأاربرد

است.  ختهیها آمداده تیو ازنظر ماه یفیاطلاعات توص یگرداور

پژوهش حاضر شامل دو بخأش اصألی اسأت. در بخأش اول بأا      

هأأای انتخأأاب اریأأبأأه شناسأأایی مع قیأأتحق اتیأأاسأأتفاده از ادب

ای داخته شأد. سأسس پرسشأنامه   تاب آور پر داریکننده پاتأمین

ی در قنأد  دیشرکت شأه تأمین  رهیکارکنان موجود در زنج نیب

پرسشأنامه تکمیأل شأده     136و تعأداد   توزیع شأد  1400سال

ی عأامل  لیأ بأا اسأتفاده از روش تحل   ،سأسس  برگشت داده شأد، 

 یشأأنهادیپ مأدل  ،یسأأازی معأادلات سأأاختار و مأدل  تاییأدی 

 روش از پژوهش، این در وهمچنین شد لیتجزیه و تحل پژوهش

AHP هأأا و انتخأأابشأأاخص ارزیأأابی بأأرای شأأهودی فأأازی 

 روش، ایأن  اسأت  شأده  اسأتفاده  پایدار تاب آور کنندگانتأمین

 و عضأویت  توابأع  بأر  تکیأه  با مراتبی سلسله تحلیل یافتهتوسعه

 است. عضویت عدم

 بأه  کمأک  جهت که است نسبی مقیاس روش یک AHP روش

 متعأأدد جأأایگزینهأأای گزینأأه یأأابیارز در تصأأمیم گیرنأأدگان

 می قادر را گیرنده تصمیم روش، این. گیردمی قرار مورداستفاده
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 مراتبأی  سلسأله  ساختار یک شکل به را پیچیده مسائل تا سازد

 سأط   سأه  حأداقل  شامل عموما مراتب سلسله هر ،کند تبدیل

 جأایگزین هأای  گزینأه  و هأدف  بأه  دسأتیابی  معیارهأای  هدف،

 جهأأت جأأامع و منطقأأی چأأارچوب یأأک ،AHP. شأأودمأأی

 جهأت  آن عناصأر  کمیت تعیین و ارائه مساله، یک ساختاربندی

 هأای حأل راه ارزیأابی  و کلأی  اهأداف  با عناصر این دادن ارتبا 

 بخش، این(. 2009 همکاران، و عبدالله) کندمی ایجاد جایگزین

 یمقایسأه  مقیأاس  و AHP بأرای  را گأام بأه گام الگوریتم چهار

 AHP گأام  هأر  اسأاس  بأر  دهد،می ارائه ارزیابی در ییدودوبه

 آن اصأالت  دادن دسأت  از بأدون  هأم  همکأاری  و کمأک  کمی

 .شودمی توصیه

از درجأه   یوسأتار یا پای از موضوعات بطبقه یمجموعه فاز کی

مشأخص   تیوسأیله تأابع عضأو   مجموعه بأه  نیاست. ا تیعضو

را در  تیای از عضأو )عضأو( درجأه   هر موضوع یشود که برامی

 یهای فازواقع مجموعه کند درمی نییتع کیصفر و  نیدامنه ب

 یا تمامیها مجموعه نیهستند، اcris  هایاز مجموعه یگسترش

 کأه یکأدام را، در حأال  هی  ایدهند و اعضا را موردقبول قرار می

پذیرنأأد. مأأی زیأأرا ن یجزئأأ تیعضأأو یهأأای فأأاز مجموعأأه

به مجموعه  یصورت جزئت بهعنصر ممکن اس کیدیگر عبارتبه

بأر   یمبتنأ  کیمجموعه کلاس یتعلق داشته باشد اما تئور یفاز

خأوبی  ه بأه کأ  جموعأه هأر م  ییاهی  اسأت و بأرا  همه ایمفهوم 

که عضأو   یعنصر نیب یمشخص و واضح زیشده باشد تماتعریف

و  وجأود دارد  سأت یکأه عضأو ن   یباشأد و عنصأر  مجموعه مأی 

بأه   نهادیکتعلق  صیتشخ یبرا یو مشخص قیمرز دق نیهمچن

 یواقعأ  یایأ از کاربردها در دن یاریمجموعه موجود است، اما بس

و انجأام   فیک توصأ یمجموعأه کلاسأ   یتوانند توسط تئأور نمی

کأرد کأه از    شأنهاد یپ (1965)زادهلطفأی   لیدل نیشوند. به هم

 یازفأأدر مجموعأأه  تینشأأان دادن عضأأو یهأأای اوا بأأراارزش

 کأه یشود، درحالمی انبی –کامل با  تیاستفاده شود. عدم عضو

و  0بأین   اعداد نیشود، همچننشان داده می 1کامل با  تیعضو

 .دهستن تیعضو یانیکننده درجات مبیان 1

 

 

 هایافته

ای در مرحله اول، پرسشنامه مدل یملساختار عا یشناسای یبرا

نفأر از اسأتادان و خبرگأان     10شد و  هیشاخص ته 126شامل 

 78 هیأ اول یبا بررس یقند دیتأمین در شرکت شه هریحوزه زنج

بأه بأر اسأاس     دیشاخص جد 9و  دیشاخص از مدل حذف گرد

 23شأاخص   57 نینظر خبرگان اضافه شد، در مرحله دوم از بأ 

. در مرحله سأوم  دیاضافه گرد دیجد شاخص 4شاخص حذف و 

اضأافه   دیشاخص جد 3شاخص حذف و  11شاخص  38 نیاز ب

  یهأ شأاخص   30 نیر مرحلأه چهأارم از بأ   و درنهایت د دیگرد

هم اضأافه نشأد و در    یدیو شاخص جد دیحذف نگرد یشاخص

 5،. درنهایت با نظر خبرگأان میدیمرحله به اشباع نظرات رس نیا

 «یاجتمأاع » «یصأاد اقت»هرکدام از ابعأاد   برایشاخص مرتبط 

شاخص مرتبط  5 و کننده پایدارتأمین یارزیاب «محیطیزیست»

و  «یقأ یتطب تیأ ظرف»، «جأذب  تیأ ظرف»ام از ابعاد هرکد یبرا

شأد و   یکننده تاب آور شناسایتأمین یارزیاب «یترمیمظرفیت»

شأاخص،   30آن مورد تائید قرار گرفت. که ایأن   یمحتوا یروای

را  «کننأده پایأدار تأاب آور   انتخاب تأأمین »مدل  یاتیابعاد عمل

 دادند. لیتشک

 عاملی تحليل از استفاده ها باداده تحليل

 تقسأیم بنأدی  قابأل  تأییدی و اکتشافی نوع دو به عاملی تحلیل

 سأاختار  درصدد کشأف  محقق اکتشافی، عاملی تحلیلدر  است،

 فأرض پأیش  و مت یرهاسأت  از بزرگأی  تقریباً مجموعۀ زیربنایی

 عأاملی  هأر  با است ممکن مت یری هر که است آن اولیۀ محقق

 بأه  اصلی گام املیع یک تحلیل اجرای برای باشد داشته ارتبا 

تمأام   از همبسأتگی  ماتریس الف(تهیه  دارد ضرورت زیر ترتیب

 ب( اشأأترا ، بأأرآورد و تحلیأأل در مورداسأأتفاده مت یرهأأای

 چأرخش  و همبستگی ج( انتخأاب  ماتریس از هاعامل استخراج

 (تفسیر) ها،عامل

هأا، آزمأون بارتلأت انجأام     بأودن داده  برای اطمینان از مناسأب 

ایأن تحلیأل نشأان     جینتا بررسی شد، KMOخص گرفت و شا

است  1و نزدیک به عدد  6/0تر از که بزرگ KMOداد شاخص 

اسأت کأه    05/0تأر از  و ضریب معناداری آزمون بارتلت کوچأک 

دهد تحلیأل عأاملی بأرای شناسأایی سأاختار و مأدل       نشان می
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طأور  های این پژوهش بهازآنجاکه همه داده عاملی مناسب است.

ای( واحأد  )پرسشأنامه  از افرادی مشخص و بأا ابأزاری  زمان هم

منظور پرهیز از تهدید پژوهشی واریأانس  شده بود، بهآوریجمع

های آماری لازم برای آزمون روش مشتر  پیش از انجام تحلیل

اجرا شأد   SPSSافزار در نرم 1فرضیات، آزمون یک عاملی هارمن

 ا یأک عامأل  واریانس روش مشتر  زمانی وجأود دارد کأه تنهأ   

ترین عامل(، بیشترین میزان واریانس را )هشتمین عامل یا عمده

(. نتیجه اجرای تحلیل عاملی اکتشافی از 142/83 کندتبیین می

عامأل را بأا مقأادیر ویأژه      30هأای اصألی،   طریق تجزیه مثلفأه 

درصد از کل  8/580ها ترین آنشکل داد که عمده 2تر از بزرگ

با توجه به پایین بأودن ایأن    بنابراین نمود؛میواریانس را تبیین 

مقدار، معلوم شد تهدید واریانس روش مشتر  در این پأژوهش  

 در حالأت  ایأن کأه   بأه  بأا توجأه   متوجه روایی سأنجه نیسأت.  

 بأود 96/1از  تأر بأزرگ  پرسشأنامه  تأی بأرای   ارزش داریمعنأا 

 حالأت  در .بأود  و مت یرها معنادار هاپرسش بین رابطه بنابراین،

 بنأابراین،  بأود، 4/0از  بأالاتر  عاملی بارهای نیز استاندارد تخمین

 ،نیهمچنأ  .مناسأب بودنأد   تحقیأق  مت یرهأای  برای هاپرسش

 سأنجش  منظأور بأه  و تائید شد پژوهش مت یرهای همگرا روایی

 پایأایی  شأاخص  و کرونبأاخ  آلفأای  ضأریب ها پرسشنامه پایایی

 جامعأه  در هپرسشأنام  136 منظور این به محاسبه شد، ترکیبی

 بأرای همأه مت یأر هأا همأه      AVEکه مقدار .شد توزیع آماری

بأوده و همچنأین مقأدار     4/0زیرا بأالای   شودمی تائید مت یرها

CR زیأرا  شأود مأی  تائیأد  مت یرهأا  همه برای کرونباخ آلفای و 

سازی معادلات ها با مدلداده لیتحلنتایج .هستند 7/0از  تربزرگ

بأا اسأتفاده از    یدیتأی یعامل لیتحل بر اساس نتایج  ی وساختار

روابأط معنأادار    یتمام دادنشان  یاعداد معنادار PLSافزار نرم

 شد. تائیدو مدل  بودند

                                                 
1- Harman Single-Factor Test 

 فازی شهودی: AHPروش 

هأا از  ها و زیر معیاربندی معیاروزن و رتبه برای به دست آوردن

این روش ابتأدا بأه    در فازی شهودی استفاده شد. AHPروش 

یأأابیم سأأسس الویأأت بنأأدی  ن نهأأایی دسأأت مأأیمحاسأأبه وز

 شد.م میکنندگان انجامت یرهای اصلی و تأمین

مولفه اقتصأادی رتبأه اول، مولفأه ظرفیأت      3جدول با توجه به 

رتبأه   تطبیقی یتظرفترمیم رتبه سوم، جذب رتبه دوم، ظرفیت

محیطی رتبأه  چهارم، مولفه اجتماعی رتبه پنجم و مولفه زیست

 ه است.ششم را کسب کرد

هأای اصألی   بندی مولفهبعد از به دست آوردن وزن نهایی و رتبه

پردازیم کأه نتأایج آن در   تحقیق به معیارهای فرعی تحقیق می

 مشاهده است.قابل 4جدول 
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 معيارهای اصلی تحقيق بندیو رتبهوزن نهایی  -3جدول 

Table 3. Final weight and ranking of the main criteria of the research 

 تطبيقی ظرفيت جذب ظرفيت محيطیزیست اجتماعی اقتصادی معيارهای اصلی
 ظرفيت

 ترميم

061/0 پذیریحداقل درجه امکان  062/0  057/0  045/0  04/0  034/0 

127/0 اصلی معیارهای نسبی وزن  069/0  057/0  082/0  056/0  032/0 

428/0 معیارهای اصلیوزن نهایی   071/0  057/0  169/0  331/0  142/0  

 3 4 2 6 5 1 رتبه

 

 بندی معيارهای فرعی تحقيقو رتبه وزن نهایی-4جدول 

Table 4. Final weight and ranking of research sub-criteria 

 رتبه وزن نهایی وزن نسبی معيارهای فرعی

 1 036/0 0338/0 هزینه

 2 035/0 0329/0 کیفیت

 5 032/0 0282/0 تحویل

 3 034/0 0313/0 مالی

 5 032/0 0282/0 تکنولوژی

 4 033/0 0311/0 سیستم ایمنی بهداشت

 4 033/0 0311/0 منافع حقو  کارکنان

 3 034/0 0313/0 منافع صاحبان سهام

 4 033/0 0311/0 مسئولیت اجتماعی

 4 033/0 0311/0 نفوذ جوامع محلی

 4 033/0 0311/0 کنترل آلودگی هوا

 4 033/0 0311/0 یه سازگاراستفاده از مواد اول

 4 033/0 0311/0 زیستهای مدیریت محیطسیستم

 4 033/0 0311/0 تصویر سبز

 4 033/0 0311/0 محیطیرعایت استانداردهای زیست

 3 034/0 0313/0 چگالی زنجیره تأمین

 4 033/0 0311/0 موجودی اضطراری تولیدکننده

 3 034/0 0313/0 استراتژی منابع چندگانه

 4 033/0 0311/0 ظرفیت و قابلیت تأمین

 4 033/0 0311/0 ونقل چندگانهحمل

 3 034/0 0313/0 کننده پشتیبانتأمین
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 4 033/0 0311/0 مسیریابی

 4 033/0 0311/0 ارتباطات

 4 033/0 0311/0 مدیریت اطلاعات دیجیتالی

 4 033/0 0311/0 چابکی

 3 034/0 0313/0 ترمیم منابع

 3 034/0 0313/0 جهترمیم بود

 4 033/0 0311/0 ترمیم کنترل سایبری

 4 033/0 0311/0 ترمیم اطلاعات

 4 033/0 0311/0 ترمیم بازطراحی فرآیند
 

هأای فرعأی   بنأدی مولفأه  وزن نهایی و رتبه 4با توجه به جدول 

هأا در  رتبه دوم و مابقی شاخص تیفیک ،رتبه اول نهیهزتحقیق 

صأورت  ها و معیارهأا بأه  د.سسس وزن گزینهرتبه بعدی قرار دارن

 سلسله مراتبی در هم ضرب شدند و نتایج زیر حاصل شد.

ijA دوی سأأطر مقایسأأه دوبأأهi  نسأأبت بأأه سأأتون امi و  امb 

 .استام  i دویی در ستونمجموع مقایسات دوبه

 

 تابع عضویت و عدم عضویت کنندگان داخلی بر اساسبندی تأميناولویت -5جدول 

Table 5.  Prioritization of domestic suppliers based on membership function and non-membership

 کنندگان داخلیبندی تأميناولویت

 جایگزین 5 تابع عضویت تابع عدم عضویت

217540/0  271348/0  1 

260213/0  231659/0  2 

217659/0  187679/0  3 

198435/0  363298/0  4 

216579/0  874318/0  5 

بنأدی انجأام   اولویت  ib/ij(a =ijWA(درنهایت از طریق معادله

 حاصل گردید. 6شد و جدول 

 اولویت بندی نهایی -6جدول 

Table 6. Final prioritization 

 بندی نهاییاولویت

0/460227 1 

0/459459 2 

0/453448 3 

0/424779 4 

0/413793 5 

ها، بهتأر نمأایش   کنندهاز تأمیناولویت نهایی هریک  2درشکل 

 .شده استداده
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 کنندگان داخلی بر اساس تابع عضویت و عدم عضویتبندی تأمينولویتا -2شكل 

Figure 2. Prioritization of domestic suppliers based on membership function and non-membership 
 

کننأده  ب تأأمین درنتیجه گزینه اول بهترین انتخاب برای انتخأا 

های بعدی اختلاف خیلأی  این در حالی است که گزینه باشدمی

دهنأده نزدیأک بأودن    با گزینه اول ندارد این امأر نشأان   زیادی

 باشدکننده میشرایط انتخاب تأمین

 شنهادهايگيری و پنتيجه

 کننأدۀ پایأدار  مأدل انتخأاب تأأمین    ارائه یق باهدفاین تحق

 بأا ابتأدا   یزد انجام شده است. آور در شرکت شهید قندیتاب

 عامل 6تحقیق  یرهایمت  یو شناسای ادبیات پژوهش یبررس

مورر بودند کأه بأا   آور پایدار تابکنندۀ تأمینبر انتخاب مدل 

 جینتأا  استفاده از تحلیل عاملی تائیدی مدل نهایی تائید شد.

AHP ،مت یرهأا بأه ترتیأب     تیاولو فازی شهودی نشان داد

 تیأ ظرف ،تأرمیم ، ظرفیأت جأذب  تیأ ، ظرفیاقتصادشاخص 

این تحقیق با  جینتا است. محیطیو زیست یجتماعا ،یقیتطب

نتایج برخی از تحقیقات تقریباً مشابه اسأت، برمبنأای نتأایج    

عامل  ،آورپایدار تابکنندۀ تأمینترین عامل برای انتخاب مهم

شأرکت  طور که از نتایج پیداست در همان باشد،اقتصادی می

شهید قندی پایداری اقتصادی نقش مهمی در انتخاب تأمین 

عامأأل  بأأر اسأأاسکننأأده کننأأد دارد، یعنأأی انتخأأاب تأأأمین

حمل و نقل و سفارشات و  د،یخر ینهیهزکه شامل  اقتصادی

 می باشد بسیار مهأم اسأت لأذا در ایأن شأرکت بایأد       فاصله

 عیوس یباع  رشد اقتصادکه موجود  یدانش اقتصاد نیبهتر

نتأایج   مدنظر قرار گیرد گرددای و توسعه بلندمدت میهیو پا

( و لیو 30) (، رشیدی و همکاران23) یویو ه یقدیمتحقیق 

 تیأ ظرفباشأد.  راستا با این تحقیأق مأی  ( هم40) و همکاران

و  رانهیشأگ یاقأدامات پ ی عنأ ی جذب در رتبأه دوم قأرار دارد،  

شأود تأا    نیلال تأدو قبل از بروز اخأت  دیهایی که بااستراتژی

، در شرکت مهأم  را دور بزند ینامطلوب دائم یامدهایبتواند پ

و  ینیحسأ راسأتا بأا نتأایج    شود که تا حأدودی هأم  تلقی می

بعدی از  رتبه باشد.ی( م49) و حسینی و باکر (30) همکاران

توانأد  ب ستمیکه با استفاده از آن س باشدمی ترمیمظرفیتآن 

اختلال خأود را بهبأود بخشأد ظرفیأت      کیدر برابر  آسانیبه

 کیأ  ییعنأوان توانأا  که بأه  ی در رتبه چهارم قرار داردقیتطب

مقابلأه بأا    یبأا خأود و تألاش بأرا     یسأازگار  یبأرا  ستمیس

 نیأ ا شأود، مأی  فیأ تعر یاحتمأال  بیآسأ  ای یمنف یامدهایپ

 تیأ ظرف"عنوان پس از فاجعه است که به یاز استراتژ یبخش

بأا   (36) همکأاران  و . آواشأتی شأود شأناخته مأی   زین "پاس 

 اجتمأاعی  و انسأانی  سأرمایه  افأزایش  طریق از افزودن ارزش

 هأأا ودر شأأرکت اجتمأأاعی پایأأداری ضأأرورت بأأر جوامأأع

هأأا و کردنأأد. همچنأأین شأأرکت  تأکیأأد کننأأدگانتأأأمین

و  یجأو  یداریأ ربأات پا  ،یستیاز تنوع ز دیبا کنندگانتأمین

 کنند.با توجه بأه نتأایج   تیحما ستم،یاکوس یکارکردها ریسا

در  داریأ کننأدگان پا بر انتخاب تأأمین  شتریب دیدر صورت تأک

از عملکأرد   یبه سط  بالاتر یابیاختلال، دست سکیر طیشرا

 .پذیر خواهد بأود ها امکاننهیدر هز شیافزا یبا اندک یداریپا

و جبران  کنندگانپذیری تأمینانعطاف شیاست با افزا یگفتن

 زانیأ کننأدگان، م از تأمین یز شکست برخا یناش یکمبودها

وقأوع   ،طأورکلی یابأد. بأه  های آن کاهش مأی نهیکمبود و هز

 یداریأ تأمین موجأب کأاهش اهأداف پا    زنجیرهها در اختلال

خصأوص در  بأه  دار،یأ توسعه پا تیشود؛ اما با توجه به اهممی

اسأت   یضأرور  های شهید قنأدی کارخانههای تأمین رهیزنج
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در نظأر گرفتأه    کننأدگان ی تأأمین داریأ پا و نانیاطم تیقابل

 .شود

افأزایش   یبأرا  کننأدگان شأود تأأمین  پایان پیشنهاد مأی  در

را  خأود  تیأ فیکهأای  نامهیتعداد گواه محصولاتشان تیفیک

ارتباطأات اعتمأاد خأود را بأا      بهبأود  یبأرا  و افزایش دهنأد 

اقأأدامات  نیهمچنأأ ،تأأأمین را افأأزایش دهنأأدهأأای رهیأأزنج

از  اسأتفاده  رد.مقابله با اختلال صأورت گیأ  گیرانه برای پیش

کننده ازجملأه  آوری در انتخاب تأمینتاب هایسایر استراتژی

 رهیأ ذخ کننأدگان، تأأمین  حفأظ  ،کننده پشتیباناتخاذ تأمین

شأاخص    سأط  بهبأود  یبأرا  نیهمچنأ  موجودی راهبأردی. 

 یر آلودگحجم انتشاباید  ی،آلودگ لکنتر یمحیطی برازیست

 به و بدکاهش یا کنترل وکننده نده توسط تأمینآلای یگازها

 لایبأا  تیأ با توجأه بأه اهم  .شود یشتریب توجه بازیافت مواد

شأأود  مأأی شأأنهاد یپ پاسأأخگویی سأأریع بأأه اخأأتلالات   

 ییپاسخگو ییاناکه تو رندیقرار گ تیدر اولویی هاکنندهتأمین

 داشأته  یت را و دارالالانشده و اخأت  شیپ راتییبه ت  عیسر

 یدارا دیأ با نیروشن و شأفاف باشأند همچنأ    یرکا ستمیس

 رهیأ مازاد و ذخ تیدر ظرف یبه گذار هیمنظور سرماای برنامه

 .ت باشأأندلالامواجهأأه بأأا اخأأت  یبأأرا یراهبأأرد یموجأأود

 کننأده پژوهش این است که انتخاب تأأمین اصلی  محدودیت

 عوامأل و  اسأت  متفأاوت  ایع مختلأف، در صأن  تاب آور پایدار

ه صنایع نداشته به هم میتعم تیقابلاست  ممکنآمده دستبه

دهیم این مدل می شنهادیپ آتی پژوهشگرانرو به نیازا باشد،

 را در صنایع دیگر تست نمایند.
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