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 چكيده 

در حال حاضر رویکرد رایج برای و  مدیریت همکاری چند جانبه در زنجیره تأمین یک وظیفه بسیار دشوار استاز آنجائیکه زمينه و هدف : 

.، دراین راستا عملکرد زیست بصورت فراگیر در صنایع می باشدمدیریت زنجیره تامین سبز گسترده یکپارچه سازمانی،  پیشرفت سیستم

ای به استفاده از  طور فزاینده به بنابراین شرکت ها .فرض شده است سبز جدائی ناپذیر از مدیریت زنجیره تأمینی  یک مولفه محیطی 

به بررسی تاثیر نیز پژوهش حاضر  کنند. تکیه میسبز و عملکرد زیست محیطی  فرایند زنجیره تأمینمنظور بهبود   فناوری اطلاعات به

 مدیریت زنجیره تامین سبز بر عملکرد صادرات از طریق نقش میانجی عملکرد زیست محیطی پرداخته است.  

های تحقیق با روش کتابخانه ای و میدانی باشد. داده  گیری تصادفی ساده می روش نمونه گیری پژوهش حاضر نمونه روش بررسي :

و روایی آن با روش 988/0خ . پایایی پرسشنامه ها با استفاده از روش آلفای کرونبااستگردآوری شده و ابزار مورد استفاده پرسشنامه 

در بازه شش ماهه اول سال  آماری، توصیفی و استنباطی روش هایبا استفاده از داده ها محتوایی و سازه مورد تأیید قرار گرفته اند و 

 ه است.مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفت8989

سبز بر عملکرد صادرات تاثیر مثبت داشته است. همچنین نتایج تامین نتایج این تحقیق حاکی از آن است که مدیریت زنجیره  يافته ها :

 نشان داد عملکرد زیست محیطی بر عملکرد صادراتی تاثیر معناداری دارد 

تواند با  است که مدیران می اینهای پژوهش بیانگر  آمده برای این پژوهش با توجه نتیجة آزمون فرضیه نتایج بدست نتيجه گيري : بحث و

 کارگیری عملکرد زیست محیطی زمینه را برای دستیابی به عملکرد صادرات مطلوب فراهم آورند. به
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Abstract 

Background and Objective: The present study investigates the impact of green supply chain 

management on export performance through the mediating role of environmental performance. 

Material and Methodology: Sampling method the present study is simple random sampling.  The 

research data was collected by library and field methods and the instrument used was a questionnaire.  

The reliability of the questionnaires was confirmed by Cronbach's alpha method of 0.899 and its 

validity was confirmed by content and structure methods and was analyzed using statistical, 

descriptive and inferential tests. 

Findings: The results of this study indicate that green supply chain management has a positive effect 

on export performance.  The results also showed that environmental performance has a significant 

effect on export performance. 

Discussion and Conclusion: The results obtained for this study, according to the results of testing the 

research hypotheses, indicate the basic points that managers can use environmental performance to 

provide the basis for achieving the desired export performance.  
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 مقدمه

 شرکتها  و رهبران مدیران جهان، سازمان های اکثر در همواره

 باشند. می صادراتی خویش عملکرد بهبود و ارتقاء پی در

 های از دریافتی هم ای گسترده ترکیب صادراتی، عملکرد

 دریافتی های و هم سازمانی دانش افزایش همچون غیرملموس،

ی در بازار بین و مال اقتصادی نتایج همچون ملموس، و عینی

عملکرد  کرده اند تلاش گوناگونی های است. مدل الملل

امروزه کنند. درهمین راستا،  ارزیابی و معرفی را صادراتی

نسبت  نیز های تجاری با یک محیط پیچیده و رقابتی سازمان

مدیریت همکاری چند جانبه در زنجیره  .به گذشته مواجهند

ر حال حاضر یک رویکرد تأمین یک وظیفه بسیار دشوار است. د

مدیریت رایج برای پیشرفت سیستم گسترده یکپارچه سازمانی، 

. دراین صورت فراگیر در صنایع می باشده بزنجیره تامین سبز 

جدائی ناپذیر از ی  یک مولفه راستا عملکرد زیست محیطی 

 بنابراین شرکت ها .فرض شده است سبز مدیریت زنجیره تأمین

منظور بهبود   ه استفاده از فناوری اطلاعات بهای ب طور فزاینده به

تکیه سبز و عملکرد زیست محیطی  فرایند زنجیره تأمین

 کنند. می

جهانی شدن اقتصاد و توسعه فناوری اطلاعات باعث گردیده 

بازار عرضه محور به بازار تقاضا محور تغییر یابد و سازمان ها 

 ریان پی برندبرای حفظ و بقای خود به اهمیت ارضای نیاز مشت

(. بر همین اساس مدیریت زنجیره تأمین اهمیت پیدا کرد. 1)

زیرا ارضای نیازها و علایق مشتریان نه فقط توسط آخرین 

موجودیت چسبیده به مشتری یعنی محصول نهایی است، بلکه 

توسط سایر تأمین کنندگان بالا دست صورت می گیرد.  امروزه 

جهانی شدن و حضور در این  سازمان ها برای بقای خود نیاز به

عرصه بزرگ را دارند. سازمان ها برای دستیابی به جایگاه 

مناسب در جهان نیاز به بهره گیری از علم روز دنیا و الگوهای 

(. در سال 2) صحیح مدیریتی همانند زنجیره تأمین را دارند

های اخیر توجه زیادی روی مدیریت زنجیره تأمین شده است و 

از مسائل ضروری در موفقیت هر سازمانی توجه می توان گفت 

به سلامت محیط سازمان و افراد در تعامل با سازمان می باشد. 

در گذشته، مدیریت زنجیره تأمین شامل هدایت تمام اعضای 

زنجیره تأمین به صورت یکپارچه و هماهنگ با هدف بهبود 

عملکرد جهت ارتقاء بهره وری و سود بیشتر بود و مدیران 

یره تأمین به دنبال تحویل سریع تر کالا و خدمات، کاهش زنج

هزینه و افزایش کیفیت بودند اما بهبود عملکرد زیست محیطی 

زنجیره تأمین و اهمیت هزینه های اجتماعی و تخریب محیط 

(. با فشار قوانین دولت برای اخذ 9زیست لحاظ نمی گردید )

ینده استانداردهای زیست محیطی از یک طرف و رشد فزا

تقاضای مشتریان برای عرضه محصولات سبز )بدون اثر مخرب 

بر محیط زیست( مفهوم زنجیره تأمین سبز و مدیریت آن را 

این مفهوم به  "سبز"(. با اضافه نمودن پسوند 4) پدیدار ساخت

مدیریت زنجیره تأمین سبز تبدیل شده است. امروزه متأسفانه 

ودگی های محیط عدم توجه کافی و بی مسئولیتی موجب آل

زیست گردیده است که عواقبی از جمله بیماری و ضعف برای 

بشر را موجب شده است و منجر به یک دور باطل می شود که 

فقط انتقال دهنده آلودگی از محیط به سازمان، از سازمان به 

 (.5محیط زیست، از یک سازمان به سازمان دیگر می شود )

عتی از طریبق ایجباد   زنجیره تأمین سببز در شبرکت هبای صبن    

مطلوبیت و  توسعه عملکرد  از منظر زیست محیطی در سراسبر  

زنجیره تأمین می کوشد تا از لجستیک سببز و بهببود عملکبرد    

زیست محیطی خود در کل زنجیره تأمین به عنوان یبک سبلا    

استراتژیک جهت کسب مزیترقابتی پایدار سود ببرنبد و اهبداف   

درات  پایه گبذاری نماینبد .  از   خود را براساس  موضوع مهم صا

طرفی امروزه سازمان هبا، اهمیبت داشبتن آگباهی اجتمباعی و      

مسائل سبز در بازار صادرات را امری مهم و ضروری مبی داننبد.   

با این که در گذشته، کارکنان اهمیت مسائل سبز را درک نکرده 

( و 6اند، ولی امروزه اهمیبت ایبن موضبوع را درک کبرده انبد )     

ا، با داشتن مدیریت محیط زیسبتی از اهمیبت مطبر     سازمان ه

کردن مفاهیم محیط زیستی در بازار بین الملل، آگاه می شبوند  

(. تغییرات و پیامبدهای زنجیبره تبامین  ببرای هبر شبرکتی       7)

باشد و شرکت های صادراتی بایستی با توجبه   منحصر به فرد می

نماینبد.  به این تغییرات منحصر به فبرد، خبود را ببا آن سبازگار     

جهت سازگار شدن با محیط، این شرکتها  مجببور ببه پبذیرش    
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ملاحظبباتی در اتخببات اسببتراتژی هببای صببادراتی و سبباختارهای 

 (.8باشند ) درونی و بیرونی خود می

در این بین،  ورود رقبای خارجی به صنعت خودروسازی  در 

سالهای اخیر، رقابت را بیش از پیش شدیدتر کرده است بازخور 

یط و همسویی استراتژیک با تاکید بر عملکرد زیست از مح

تواند عملکرد این شرکت ها را بهبود داده  محیطی مطلوب  ،می

تا بتوانند برای خود مزیت رقابتی ایجاد کرده و به بقای خود 

ادامه دهند.بنابراین ،هرچند بحث مدیریت)و پیامدها( زنجیره 

ملکرد زیست تامین سبز  و توسعه استراتژیهای مبتنی بر ع

محیطی در رقابت پذیری بنگاههای رقابتی در عرصه صادرات 

خودرو سابقه زیادی دارد ولی متأسفانه در صنعت مورد نظر در 

حوزه های علمی و سیاست گذاری بین الملل چندان به اهمیت 

و جایگاه این بخش پرداخته نشده است.  لذا خروج از وضعیت 

ی رقابتی بیشتر در بازار فعلی و حرکت به سمت کسب مزیت ها

صاردات، مستلزم تغییر نگرش از روش های سنتی به روش های 

نوین متکی بر نگرش مدیران می  باشد . بنابر این پژوهش در 

صدد آن است که تا با بررسی مدیریت زنحیره تامین سبز بر 

عملکرد صادراتی   و باتاکید بر نقش عملکرد زیست محیطی 

لفه ها با یکدیگر رابطه داشته باشند و نشان دهد اگر این مو

همسو باشند، عملکرد  صادراتی شرکت ایران خودرو در سطح 

ها خواهد شد. با این بالاتری خواهد بود و باعث بقای شرکت

حال میران به کارگیری هر کدام از شاخض های مورد بررسی 

محقق در وضع موجود ومیزان اهمیت هر کدم در وضعیت 

ت ایران خودرو مورد آزمون قرار خواهد گرفت. انتظار در شرک

لذا مسئله اصلی این است که مدیریت زنجیره سبز از طریق 

 عملکرد زیست محیطی چه تاثیری بر عملکرد صادراتی دارد.

 پيشينه پژوهش

در تحقیقی که به بررسی نقش مدیریت زنجیبره تبامین سببز و    

 عملکرد صبادرات ببا نقبش میبانجی عملکبرد زیسبت محیطبی       

( ، نتایج نشان داد که مدیریت زنجیبره تبامین   9)پرداخته است 

و  مثبت و معنی داری بر عملکرد هر دو عملکرد صبادرات   سبز 

( بببه بررسببی  2082زیسببت محیطببی  دارد. )شببارما وهمکبباران 

مدیریت زنجیره تامین سبز   و شاخص های عملکرد در صبنعت  

هبای حبوزه    کشاورزی پرداخته است. نتایج نشان میده  شبرکت 

صببنعت کشبباورزی  بطببور روز افببزون اهمیببت مسببائل زیسببت  

محیطی را در دستیابی به امتیاز رقبابتی تصبدیق کبرده انبد. در     

 عملکبرد  و تبأمین  گیری زنجیرهجهت ،ERP بین بررسی رابطه

 تبأثیر  تبأمین  زنجیبره  گیبری جهت ( نشان داد که10عملیاتی )

 هبای بر روش لی کهدارد در حا عملکرد عملیاتی بر توجهی قابل

ERP محبیط  در مشبتری  ارتباطات مدیریت نقش .ندارد وجود 

 مبدیریت زنجیبره   طریبق  از اقتصبادی  عملکبرد  و بهببود  زیست

 و تجزیبه  طریبق  از آمباری  (. نتایج11)سبز پرداخته است تامین

 دو اثبرات  هر که دهد می نشان مراتبی سلسله رگرسیون تحلیل

 .دارد وجود میانجیگری و تعدد

 ییببه هنگبام ببر توانبا     دیب تول ریتباث داخل کشور نیز بررسی  در

 کیب شبرکت ن  یو عملکرد سازمان مطالعبه مبورد   نیتام رهیزنج

(. شناسبایی و  12)انجبام شبده اسبت    محضر اسپادانا در اصفهان

تحلیل عوامل موثر بر پیاده سازی مدیریت زنجیره تبامین سببز   

اسبت. نتبایج   ( اشباره شبده   13وتاثیر آن بر بهبود عملکبرد در ) 

نشان می دهبد کبه عملکردهبای اقتصبادی، عملیباتی، زیسبت       

محیطی و اجتماعی در کارخانه سیمان، به طور مثبت ببا پیباده   

سازی فعالیت های مدیریت زنجیبره تبامین سببز رابطبه دارنبد.      

( با بررسی رابطه مدیریت زنجیره تامین  8981)شاکر وهمکاران

شبهر   9ی شبماره  سبز و عملکرد شرکت هبا در شبهرک صبنعت   

سنندج نشان دادند کبه  ببین مبدیریت زنجیبره تبامین سببز و       

عملکرد شرکت ها رابطه معنباداری وجبود دارد. بررسبی رابطبه     

میان زنجیره تامین سببز و عملکبرد صبادراتی مطالعبه مبوردی       

( اشباره شبده اسبت.    14شرکت های شهرک صنعتی پرنبد در ) 

یبره تبامین سببز و    هدف از این تحقیق بررسی رابطه میبان زنج 

عملکرد صادراتی )مطالعه موردی  شرکت های شبهرک صبنعتی   

پرنببد ( اسببت. نببوآوری تحقیببق در متودولببوثی سببنجش تبباثیر 

مدیریت زنجیبره تبامین سببز برعملکبرد صبادرات مبی باشبد ،        

همچنین نقش متغیر عملکرد زیست محیطی در این مدل جنبه 

 دیگری از نوآوری تحقیق محسوب می شود.

 ه پژوهشفرضي

فرضیه اصلی  مدیریت زنجیبره سببز از طریبق عملکبرد زیسبت      

 محیطی بر عملکرد صادرات تاثیر دارد.

 ی فرع یه هایفرض
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 مدیریت زنجیره سبز بر عملکرد صادرات تاثیر مثبت دارد.

مدیریت زنجیره سبز بر عملکبرد زیسبت محیطبی تباثیر مثببت      

 دارد.

 ر مثبت دارد.عملکرد زیست محیطی بر عملکرد صادرات تاثی

با توجه به چهبارچوب مفهبومی و فرضبیه هبای پبژوهش مبدل       

 مفهومی پژوهش در شکل زیر آورده شده است 

 
 (2412مدل مفهومي اوليه پژوهش)برگرفته از وافا  وهمكاران ، -1شكل 

Figure1. Basic conceptual model of Research 
 

 روش شناسي پژوهش

از همچنین کاربردی می باشد.  تحقیق حاضر از نقطه نظر هدف

 کی ،لیو تحل هیها و اطلاعات و روش تجزداده ینظر گردآور

( است. از نظر نحوه اجرا از نوع یشیآزما ری)غیفیتوص قیتحق

. در تحقیق حاضر، با توجه به مدل مفهومی خواهد بود یشیمایپ

به عنوان سبز  نیتأم رهیزنج تیریمدهای تحقیق، و فرضیه

متغیر  صادراتیعملکرد زا و یا متغیر مکنون برونمتغیر مستقل 

وابسته یا متغیر مکنون درون زای تحقیق و عملکرد زیست 

جامعه آماری پژوهش  باشد.به عنوان متغیر میانجی میمحیطی 

را کلیه مدیران شرکت ایران خودرو تشکیل میدهد . بر اساس 

ست. نفر ا 240بررسی به عمل آمده حجم جامعة آماری حدود 

نفر  849لذا با استفاده از فرمول کوکران حجم نمونه آماری 

تعیین شده است. در تحقیق حاضر نیز برای گردآوری و تدوین 

ادبیات مربوط به موضوع تحقیق و بررسی سوابق تحقیق، از 

 روش کتابخانه ای استفاده شده است.

به منظور جمع آوری اطلاعات در بخش اصلی تحقیق و سنجش 

ی پژوهش، از پرسشنامه های استاندارد استفاده شده متغیرها

است. شاخص های مورد سنجش در پژوهش، پیش از آنکه در 

قالب پرسشنامه به نظرسنجی گذاشته شود، در معرض قضاوت 

چند تن از خبرگان و کارشناسان قرار خواهد گرفت، و نهایتاً از 

ا استفاده پرسشنامه مورد توافق به عنوان ابزار جمع آوری داده ه

خواهد شد. این پرسشنامه دارای سه بخش اصلی است. در 

بخش اول به سوالات جمعیت شناختی شامل سن، جنس و 

سوال  98تحصیلات پرداخته شده است. بخش دوم که شامل 

براساس پرسشنامه استاندارد است، به سوالات متغیرهای تحقیق 

مورد گانه  5اختصاص دارد که با استفاده از طیف لیکرت 

سنجش قرار می گیرد. جهت سنجش هر یک از متغیرها از 

تعدادی سوال در پرسشنامه استفاده شده است. میانگین 

سوالات مربوط به هر متغیر، نمره متغیر را مشخص خواهد نمود. 

تعداد سوالات مربوط به هر متغیر را مشخص نموده  8جدول 

 است.

 

 هاي پرسشنامهتقسيم بندي سوال -1 جدول

Table1. Classification of questionnaire questions 

 منبع تعداد سوالات متغير

 (Zhu et al., 2013) 20 سبز رهیزنج تیریمد
(Zhu et al., 2015) 

 (Chien, 2014) 1 عملکرد زیست محیطی

 (Carneiro et al., 2016) 5 صادراتعملکرد  
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کارشناسان در این تحقیق، جهت سنجش اعتبار پرسشنامه، با 

که نتیجه تایید اعتبار  شدهخبره و اساتید دانشگاه مشورت 

همچنین برای بهبود و اطمینان از اعتبار پرسشنامه بوده است. 

های ضرایب متوسط واریانس ها از آزمونها و معرفسازه

شود. در این استخراج شده، بارهای عاملی نیز استفاده می

ت اعتماد آن با استفاده از پژوهش، پایائی پرسشنامه یا قابلی

کرونباخ محاسبه خواهد شد. زمانی که   گیری آلفای روش اندازه

توان نتیجه یا بیشتر از آن باشد، می 2/0پایایی متغیر نزدیک به 

گرفت که ابزار سنجش از پایایی قابل قبولی برخوردار است. در 

، پایایی هر متغیر با روش آلفا کرونباخ نشان داده 2جدول 

 واهد شد خ

 
 

 و ضريب پايائي متغيرها -2جدول

Table 2. Variables and Reliability coefficient  

 کرونباخ کلي ضريب آلفاي کرونباخ متغيرها

 988/0 955/0 سبز رهیزنج تیریمد

 984/0 عملکرد زیست محیطی

 998/0 صادراتعملکرد  

 يافته هاي پژوهش

 آزمون مدل و فرضيه هاي پژوهش

برای تجزیه و تحلیل داده ها در این تحقیق ابتدا آزمون کولمو 

، برای تعیین نرمال بودن یا غیر (K-Sاسمیرنوف ) -گراف 

نرمال بودن توزیع داده ها مورد استفاده قرار می گیرد و سپس 

در صورت نرمال بودن توزیع داده ها از آزمون های پارامتری و 

ه ها ازآزمون های بودن توزیع داد در صورت غیر نرمال

ناپارامتری استفاده خواهد شد. همچنین به منظور تعمیم 

نتایج و آزمون فرضیه ها از مدلسازی معادلات ساختاری با 

رویکرد کمترین مربعات جزئی با استفاده از نرم افزار 

Smart PLS .استفاده خواهد شد 

 

 نتايج نرمال بودن متغيرهاي موجود در پژوهش -6جدول

Table 3. The normality of the variables in the research results 

 رهايمتغ
 رنفياسم کلموگروف

 آزمون جهينت
 يمعنادار سطح آماره

 ستین نرمال 0000 089/0 مدیریت زنجیره سبز

 ستین نرمال 0000 884/0 عملکرد زیست محیطی

 ستین نرمال 0000 899/0 عملکرد  صادراتی

بدست آمده  0005تمامی متغیرها کمتر از چون سطح معناداری 

-های ایبن متغیرهبا نرمبال نمبی    است باید گفت که  توزیع داده

 ( و از آزمون های ناپارامتری استفاده می شود.P<0.05باشند )

از طرفی با توجه به حجم نمونه اندک و عدم توجه به نرمبالیتی  

 داده ها بهترین دلیل برای استفاده از پی ال اس است.

حلیل به روش مدل سازی معادلات ساختاری با رویکرد حداقل ت

مربعات جزئی دارای سه مرحله اصلی شامل برازش مبدل انبدازه   

گیببری )روابببط بببین سببوالات و متغیببر مکنببون(، بببرازش مببدل 

)روابط بین متغیرهای مکنبون( و ببرازش مبدل کلبی      ساختاری

د ببود  های مذکور پژوهشگر قادر خواهاست و پس از تایید مدل

 تا به آزمون فرضیات بپردازد. 

گیبری ببه منظبور ارزیبابی مبدل       انبدازه های  پس از تعیین مدل

مفهومی تحقیق و همچنین اطمینبان یبافتن از وجبود یبا عبدم      

هبای   رابطه علّی میان متغیرهای تحقیق و بررسبی تناسبب داده  
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مشاهده با مدل مفهومی تحقیق، فرضیه های تحقیق با اسبتفاده  

یابی معادلات ساختاری نیز آزمون شبدند. نتبایج آزمبون     از مدل

 نشان داده شده اند. 9و 2ا در شکل های فرضیه ه

 
 مدل معادلات ساختاري فرضيه هاي تحقيق در حالت تخمين استاندارد -2شكل 

Table 2. Structural equation model of research in standard estimation mode 

  
 مدل معادلات ساختاري فرضيه هاي  تحقيق در حالت معني داري ضرايب -6شكل 

Figure 3. Structural Equation model of research hypothesis in the significance of coefficients 
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تکر است معیار اول مدلهای اندازه گیری، معناداری بار ه لازم ب

عاملی بین گویه ها و متغیرهای مکنون مربوط به خود می باشد 

ایب که باتوجه به اینکه مقدار ملاک برای مناسب بودن ضر

 2( مطابق شکل 8888باشد)هالند، می 4/0بارهای عاملی، 

 برقرار است.

همچنین معیار دوم مدلهای اندازه گیری پایایی )ضریب آلفای 

می باشد که  4کرونباخ و ضریب پایایی ترکیبی( مطابق جدول 

 مورد پذیرش واقع شده است.

 نتايج ضريب آلفاي کرونباخ و ضريب پايايي ترکيبي -0جدول 

Table4. Cronbach’s alpha and composite reliability results 

 هاي پژوهشسازه
 ضريب آلفاي کرونباخ

(Alpha >0.7) 

 ضريب پايايي ترکيبي

(CR>0.7) 

 980/0 952/0 مدیریت زنجیره سبز

 818/0 859/0 عملکرد زیست محیطی

 829/0 882/0 عملکرد  صادراتی

زه گیبری یبا روایبی همگبرا     در خصوص معیار سوم مدلهای انبدا 

(AVE   که منظور از این شاخص سنجش میزان تبیبین متغیبر)

پنهان توسط متغیرهای مشاهده پذیر آن است ، مطبابق جبدول   

5  

برای این معیار میتوان  4/0باتوجه به حدود مورد قبول بالای 

گفت که تمامی سازه های تحقیق درحد مناسب بوده و 

 ی را تایید می کند.مطلوبیت مدلهای اندازه گیر

 

 AVEنتايج  بررسي روايي همگرا با معيار  -5جدول 

Table 5.survey results of convergent validity by AVE criteria 

 AVE>0. 5 عنوان در مدل

 190/0 مدیریت زنجیره سبز

 288/0 عملکرد زیست محیطی

 192/0 عملکرد  صادراتی

، روایی واگرا )روش فورنل و معیار چهارم مدلهای اندازه گیری

لارکر( می باشد که توانایی یک مدل اندازه گیری را در میزان 

افتراق مشاهده پذیرهای متغیر پنهان آن مدل با سایر مشاهده 

پذیرهای موجود در مدل می سنجد و در واقع مکمل روایی 

 همگرا است.

شود، مقدار جذر همانطور که مشاهده می 1براساس جدول 

AVE های موجود در قطر اصلی متغیرهای مکنون که در خانه

اند، از مقدار همبستگی میان آنها که در ماتریس قرار گرفته

اند، بیشتر های زیرین و چپ قطر اصلی ترتیب داده شدهخانه

ها توان اظهار داشت که در مدل فوق، سازهاست. از اینرو می

ت به سایر )متغیرهای مکنون( در مدل، تعامل بیشتری نسب

سازه ها با سوالات خود دارند. به بیان دیگر روایی واگرای مدل 

 در حد مناسبی است.
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 نتايج روايي واگرا به روش فورنل و لارکر -1جدول

Table 6. Divergent validity results by  

 متغيرها مديريت زنجيره سبز عملكرد زيست محيطي عملكرد  صادراتي

 ه سبزمدیریت زنجیر 21/0  

 عملکرد زیست محیطی 54/0 28/0 

 عملکرد  صادراتی 11/0 59/0 24/0

 

Rضرايب  -6جدول 
 متغيرهاي پژوهش 2

Table 7. Coefficients R2   research variables  

R متغير
2 

 180/0 مدیریت زنجیره سبز

 588/0 عملکرد زیست محیطی

 519/0 عملکرد  صادراتی

 R2ری ،معیار شاخص ضریب تعییندر بررسی مدل های ساختا

-می 2Q متغیرهای مکنون درون زا  و شاخص ارتباط پیش بین

 باشد. 

ها به درستی اگر در یک مدل، روابط بین سازه 9براساس جدول 

 .ها قادر خواهند بود تعریف شده باشند، سازه

Qضرايب  -2جدول 
 متغيرهاي پژوهش 2

Tables 8 . Coefficients Q2  research variables 

Q متغير
2 

 49/0 مدیریت زنجیره سبز

 51/0 عملکرد زیست محیطی

 54/0 عملکرد  صادراتی

فرضیات تحقیق  8های پژوهش و مطابق جدول  بررسی فرضیه

 مورد آزمون قرار گرفتند و نتایج زیر حاصل شد.

 ساختاريبراي مدل معادلات  t-valueنتايج حاصل از ضرايب مسير،مقدار آماره  -9جدول 

Tables 9 – results of path coefficients, statistics t-value for structural equation models 

 نتيجه (tآماره ) (βضريب ) فرضيه هاي فرعي  تحقيق

 H1تایید  942/5 908/0 عملکرد صادراتی --->مدیریت زنجیره سبز

 H1تایید  949/4 994/0 عملکرد زیست محیطی  --->مدیریت زنجیره سبز   

 H1تایید  821/4 444/0 عملکرد صادراتی --->عملکرد زیست محیطی  

زا زا توسط یک یا دو سازه بروندر صورتی که یک سازه درون

به بالا  99/0از  2مطابق جدول  R2تحت تاثیر قرار گیرد، مقدار 

تا  زا است.های دروننشان از قوت رابطه بین آن سازه و سازه

ها های یکدیگر گذاشته و از این راه فرضیهتاثیر کافی بر شاخص

 به درستی تائید شوند.
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تحقیق با استفاده از روش   نتایج اثر متغیر میانجی برای فرضیه

گزارش شده  80آزمون سوبل محاسبه شده است و در جدول 

 است.

 

 نتايج آزمون سوبل براي اثر متغير ميانجي -14جدول 

Table 10 . sobel test results for the effect of the mediating variables 

 فرضيات تحقيق
 وضعيت آزمون سوبل

 فرضيه سطح معناداری آماره سوبل ضریب بتا

عملکرد  ←مدیریت زنجیره سبز  

 عملکرد صادرات ←زیست محیطی 
 تایید 000/0 28/4 802/0

|t|>1.96 Significant at P<0.05, |t|>2.58 Significant at P<0.01 
 

 گيري و پيشنهادها نتيجه

آمده برای این پژوهش با توجه نتیجة آزمون  دستبه نتایج 

های اساسی است که مدیران  های پژوهش بیانگر نکته فرضیه

کارگیری عملکرد زیست محیطی زمینه را برای  تواند با به می

این  8فرضیه دستیابی به عملکرد صادرات مطلوب فراهم آورند. 

کند که تاثیر مدیریت زنجیره سبز بر  عملکرد  پژوهش بیان می

صارداتی  تأثیر مثبت و معناداری دارد. یعنی تأثیر مدیریت 

زنجیره سبزبر  عملکرد زیست محیطی  پذیرفته شده است. این 

نوری و های  یافتة پژوهش نیز با نتیجة نتایج پژوهش

( ، شارما وهمکاران 2089، وافا وهمکاران ) (8985همکاران)

خوانی دارد. مدیریت  ( هم2082( و مهمت و همکاران)2082)

های مثبتی نسبت به توسعه  شود که نگرش زنجیره سبزباعث می

صادرات  ایجاد شود. مدیریت زنجیره سبزنه تنها باعث افزایش 

شود، بلکه باعث درک بیشتر فضای رقابتی  عملکرد صادرات  می

شود.  با این حال، استفاه از رویکرد سبز   میدراین زمینه نیز 

 رویکردهای غیر کارگیری به همچنین، و تجربه ی  کسببرا

 توسعه برای زنجیره تامین دراین زمینه ، مدیریت برای متمرکز

فرضیة دوم پژوهش بیان  .بخشد بهبود می را صادرات عملکرد

یر کند که مدیریت زنجیره سبز بر عملکرد زیست محیطی تأث می

های  ج پژوهشنتیجة این فرضیه با نتای مثبت و معناداری دارد.

لویچنر و و   (2081زو وهمکاران) ،(8981شاکر وهمکاران)

رسد علت تأیید  هم خوانی دارد. به نظر می (2089همکاران)

های بسیاری تأثیر  شدن این فرضیه با توجه به اینکه در پژوهش

هایی که به توسعه مثبت آن ثابت شده، این است که سازمان

عملکرد صادرات توجه داشته اند، تناسب بین مدیریت زنجیره 

سبزبر عملکرد زیست محیطی  را رعایت کرده اند  که این مهم 

از چشم پاسخگویان دور نمانده است.  این امر نشان میدهد 

 بخش این کارگیری به و زنجیره سبز بخش گذاری در سرمایه

 درنتیجه، و رقابتی مزیت ایجاد به منجر مؤثر، و کارا صورت به

بنابراین، داشتن  .بخشد می بهبود را زیست محیطی عملکرد

 تجربة داشتن در زمینه زنجیره تامین ، ای حرفه مدیریت

اطلاعات به توسعه عملکرد  به کارگیری منابع، تعهد بازاریابی،

 زیست محیطی  کمک میکند.

زیست محیطی بر دهد که تاثیر عملکرد  فرضیه سوم  نشان می

عملکرد صادرات تأثیر مثبت و معناداری دارد. این یافتة پژوهش 

( سلیمانی 2089) وهمکاران لوشنرهای  با نتایج یافتة پژوهش

خوانی دارد. این  ( هم8985و نوری ونیک نژاد ) (8985) یگانه

کارگیری عملکرد زیست  موضوع نشان می دهد که در صورت به

را انتخاب کنند که به توسعه عملکرد محیطی بایستی فرایندی 

 طور به در دسترس منابع اختصاص صادرات منجر گردد. هرچه

 و صادرات ریزی برنامه واحد فعال بودن مناسب، و کافی

 به عملکرد زیست محیطی در بخش صادرات به وسیلة مدیریت

 افزایش صادرات عملکرد گیرد، صورت مؤثر و متعهدانه صورت

 .یابد می

 سیاستهایی اجرای طریق از مدیران شرکت که میشود پیشنهاد
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 و کار حین در و مستمر آموزش و امکانات منابع و بسیج مانند

 امور انجام کارکنان جهت به جدید مهارتهای انتقال همچنین

 گردند، صادرات در شرکت  سطح ارتقای موجب سازمانی

 به توسعه قابلیتهای صادرات  به برنامه های توجه همچنین

 ایجاد به منظور برنامه هایی ارائه و سبز  خدمات توسعه منظور

 .میشود توصیه دانش سبز اساس بر دانش جدید

ی سبز بدون دسترسی به اطلاعات جامع  مدیریت زنجیره

ی مشتریان در انتخاب محصول یا دریافت  پیرامون نظر وسلیقه

خدمت نمی تواند به جایگاهی مطمئن در میان سایر رقبا دست 

یابد. استفاده از  سیستم مدیریت زنجیره سبز و ایجاد هماهنگی 

میان آن با سایر بخش های زنجیره ی تأمین به خصوص 

مدیریت آن قدمی مثبت در جهت ارتقاء سطح آگاهی از  

نیازمندی های بازار صادراتی  و دستیابی به کارایی بهتر می 

 باشد.

 و ها کمیته ت،اطلاعا تولید و ایجاد برای گردد می پیشنهاد

 توسعه صادرات  با رویکرد شرکت در خبرگان از هایی گروه

 و رقبا و مشتریان شناخت برای بتوان تا شود تشکیل

 هماهنگ شرکت صادرات های اجرای سیاست برای ریزی برنامه

 در .گردد کسب وکار فراهم های فرصت از بیشتر استفاده و بود

های  ی توانایی ر توسعهی آموزشی ب ی فشرده برنامه زمینه این

عملکرد  ارتقای برای رویکردها ترین موفق از منابع انسانی یکی

 .است صادرات
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