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 چكيده 

زنجیره تأمین ناب، یکی از این پارادایم هایی بوده که می تواند سبب دستیابی به عملکرد بهتر و رقابت پذیري شود. از  زمينه و هدف:

در طول زنجیره مورد تأکید قرار می دهد ضمناً جانب دیگر، رویکرد پایدار زنجیره تأمین، سه بعد اقتصادي، اجتماعی و زیست محیطی را 

به دلیل اهمیت صنعت نفت و گاز در کشور، پیاده سازي زنجیره تأمین ناب مبتنی بر پایداري در سازمان هاي فعال در این حوزه، ضروري 

 پایداري می باشد. چارچوب زنجیره تأمین ناب در بخش فراساحل صنعت نفت و گاز با رویکرد ارایهبوده و هدف این مطالعه، 

انجام  69به منظور انجام این مطالعه که در یکی از بزرگترین شرکت هاي فعال در بخش فراساحل نفت و گاز  در سال  روش بررسی:

شده، در ابتدا با مرور متون و سپس نظرخواهی از خبرگان، ده عامل اساسی که سبب ناب بودن زنجیره تأمین می شوند، شناسایی شدند. 

 ام بعدي، با استفاده از رویکرد مدل سازي ساختاري تفسیري، چارچوب تحقیق تدوین شد. در گ

به « انعطاف پذیري» و « کمینه سازي زمان تحویل»به عنوان تأثیرگذارترین و دو عامل« مدیریت و رهبري»در این چارچوب،  بافته ها:

 عنوان تأثیرپذیرترین عوامل تعیین شدند.

زیر بناي این چارچوب بوده و باید بسیار مورد توجه قرار بگیرد. به این « مدیریت و رهبري»ساس عامل بر این ا نتيجه گيری:بحث و 

در  یپ ضیاز انتصابات و تعو يرگی منظور، برنامه ریزي هماهنگ و دقیق، در نظر گرفتن راهکارهاي مختلف و تجزیه و تحلیل آن ها، جلو

 ي بین بخشی پیشنهاد می گردد.، تلاش در جهت حل مشکلات و تضادها رانیمد یپ
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Abstract 

Background and Objective: Today, Companies can use different supply chain paradigms to achieve 

better performance and improve their competitiveness. Lean supply chain is one of these paradigms 

that focuses on eliminating waste along the chain. On the other hand, the lean approach emphasizes 

three dimensions of economic, social and environmental along the chain and can lead to sustainability 

in supply chain. In fact, sustainability refers to a good balance between economic development, social 

assets and environmental issues. Due to the importance of the oil and gas industry in our country, the 

implementation of a lean supply chain based on sustainability in active organizations in this area is 

very important. 

Method: In order to conduct this study that has been carried out in one of the largest companies 

operating in the offshore sector, first, by reviewing the literature and opinion poll at the experts, the 

ten factors that lead to lean supply chain were identified. Then, using an interpretive structural 

modeling approach, the research framework was developed.  
Findings: in this framework, "management and leadership" as the most influential and the two factors, 

"minimization of delivery time" and "flexibility" were determined as the most influential factors. 

Discussion and Conclusion: Accordingly, the "management and leadership” was the basis of this 

framework and should be much considered. Finally, some suggestions were made to achieve lean 

procurement process with sustainable approach in the offshore sector of the oil and gas industry. 
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 مقدمه

 باا  مرتبط هاي فعالیت تمام بر می شود مشتمل تأمین زنجیره

 مصارف  به ماده خام تا تحویل مرحله از کالاها تبدیل و جریان

(. در 1آنهاا )  با مرتبط اطلاعاتی هاي جریان نیز و نهایی کننده

 طریق از که اي زنجیره عنوان به می توان را تأمین واقع زنجیره

 ایجاد در پول، سعی و اطلاعات واد، جریان م اثربخش مدیریت

 دارد، تاأمین کننادگان ساازمان    و مشاتریان  میان مؤثر ارتباط

(. یکای از راهبردهااي مطارن زنجیاره تاأمین،      2) کارد  توصیف

رویکرد ناب می باشد. نیلور و همکاران، راهبرد نااب را باه ایان    

راهبرد ناب، یک جریان ارزش بهره ور »صورت تعریف کرده اند: 

 (.3« )از تأمین کننده به مشتري نهاایی، توساعه مای دهاد     را 

رویکرد ناب، روشی براي شناسایی و حذف کلیاه فعالیات هااي    

غیر ارزش افزوده یا اتلاف در فرایندهاي کسب و کار مای باشاد   

(. مفهوم پایه اي ناب، خروجی بیشتر باا مناابع کمتار مانناد     4)

اي کمتار اسات   تلاش انسانی کمتر، تجهیرات کمتر، زمان و فض

(. وندرمبس و همکاران، زنجیره تأمین ناب را به ایان صاورت   5)

زنجیره تأمینی که با باه کاار بساتن تالاش     »توصیف می کنند: 

هاي بهبود مستمر، مراحال غیار ارزش افازوده یاا اتالاف را در      

 (.9« )سراسر زنجیره حذف کند

چارچوب زنجیره تاأمین نااب در    ارایههدف اصلی این پژوهش، 

خش فراساحل صنعت نفت و گاز بوده که در شرکت مهندسای  ب

و ساخت تأسیسات دریایی ایران اجرا شده است. در حال حاضر، 

زنجیره تأمین شرکت تأسیسات دریایی به صورت نسابتاً سانتی   

اداره می شود، به این معنی که بیشتر توجه، به معیارهایی کلای  

أمین معطاوف  نظیر کیفیت، زمان تحویل و قیمت در زنجیاره تا  

لذا به زعم بسیاري از ذینفعان و مشتریان، فاصله  .(7می باشد )

اي بین وضعیت موجود و وضعیت مطلوب در تأمین وجاود دارد  

که رفع این شکاف، نه تنها سبب کارایی زنجیاره بلکاه موجاب    

-تسریع در بهره برداري از این منابع و میادین نفتی و گازي می

صورت پیااده ساازي رویکارد نااب در     گردد. از جانب دیگر، در 

زنجیره تأمین این شارکت، عالاوه بار جنباه هااي اقتصاادي و       

-اجتماعی، جنبه هاي زیست محیطی نیز مورد توجه قارار مای  

گیرد و پایداري در زنجیره تأمین لحاظ می گردد. با توجه آنچاه  

بیان شد، این پژوهش که در شرکت مهندسی و ساخت تأسیات 

را شده، در پی آن است تا با مرور متون موضاو   دریایی ایران اج

و پیشینه عوامل موثر بر زنجیره تأمین ناب را شناسایی کارده و  

سپس با استفاده از رویکرد ساختاري تفسیري، چاارچوب ماورد   

 1نظر طراحی گردد. فرایند انجام این تحقیاق باه شارن شاکل     

 باشد:می

 

 
 م های انجام فرايند تحقيقگا -9شكل 

Picture 1. Steps of the Research Process 

 

امروزه زنجیره تأمین به عامل مهم و حیاتی در بازارهاي جهانی 

ی بین تبدیل شده به طوري که در عرصه جهانی رقابت اصل

(. تعاریف متعددي در خصوص 6)زنجیره تأمین صورت می گیرد

چوبرا و میندل  زنجیره تأمین را شده است.  ارایهزنجیره تأمین 

تمام مراحلی که به صورت »به این صورت تعریف می کنند: 

مستقیم یا غیر مستقیم در  برآورده ساختن تقاضاي مشتریان 

نقش دارد. زنجیره تأمین نه تنها تولید کنندگان و تأمین 

کنندگان، بلکه انبارهاي توزیع، خرده فروش ها و حتی مشتریان 

(. تیلور و راسل چنین تعریفی دارند: 6« )بر می گیردرا نیز در 

زنجیره تأمین به جریان اطلاعات، مواد، پرداخت ها و خدمات »

خام در میان کارخانه ها و انبارها، اشاره دارد. همچنین مواد

که شامل سازمان ها و فرایندهایی استزنجیره تأمین 

ن نهایی محصولات، اطلاعات و خدمات را تولید و به مشتریا

هاي تأمین، (. هدف اصلی در تمام زنجیره11« )دهندتحویل می

کاهش هزینه، افزابش اثربخشی و کارایی و به طور کلی افزایش 

سود براي تمام ذینفعان خود است. بنابراین با مدیریت علمی و 

و پیشینه تحقیق  متونمطالعه 

 به منظور شناسایی عوامل نابی

 

نظرسنجی و اعمال نظر خبرگان 

 در خصوص عوامل نابی

 

اعتبار سنجی چارچوب حاصل و  

 پیشنهاد مبتنی بر آنارائه 

 

تدوین چارچوب تحقیق مبتنی 

 بر رویکرد ساختاري تفسیري
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منطقی بر زنجبره تأمین به عنوان یکی از مولفه هاي مهم 

 (.2مزیت رقابتی دست یافت )مدیریت راهبردي، می توان به 

 رهیو زنج (11ي)دیتول يها غالب در شرکت میتفکر ناب، پارادا 

نقش  درباره از تفکر يدیجد وهیاست. تفکر ناب ش (12) نیتأم

نو نسبت به  ینگرش نیمشاغل و همچن ف،یها، وظا شرکت

 مواد لیتبد ندیفرآ ل،یسفارش تا تحو يندهایارزش، فرآ رهیزنج

 دیتفکرات جد نیا يو اجرا باشدی و ... م ییل نهابه محصو هیاول

 مدیریت هايراهبرد(. 13) شودی موجب جهش سازمان م

 از را سازمان ها واقعی ارزش دارند تلاش ناب تأمین زنجیره

دهند  مشتري افزایش رضایت بهبود و اتلافات کاهش طریق

 از موثرتري نحو به را منابع ناب تأمین زنجیره (. یک14)

 جریانات با ناب اصول .می کند استفاده سنتی هايسیستم 

 طریق از و شده یکپارچه تأمین زنجیره دستی پایین و بالادستی

 را تقاضا نرخ تغییرات آنها بهینه سازي و فرآیندها ساده سازي

 اساس بر تولید هدف به دستیابی براي (.15می دهد ) کاهش

 بهینه ستمی بای ناب، تأمین زنجیره یک و ایجاد ناب اصول

 زنجیره سرتاسر در خدمات و محصول جریان یکپارچه سازي

 یک در ناب اصول پیاده سازي معتقدند گیرد. محققان انجام

 هزینه ها، کاهش تولید، کارایی افزایش موجب تأمین زنجیره

 بر علاوه (. 19می گردد ) پذیري افزایش انعطاف و سود ارتقاي

ناب، با نگاه  اصول اياجر براي شده برده نام مزایاي تمام

 اثرات از برخی به اصول این هوشمندانه، می توان دریافت

می  کاهش نیز را آنها و داشته توجه نیز زیستی محیط مخرب

(. مدیریت زنجیره تأمین ناب، براي بهبود عملکرد 11و17دهند )

اقتصادي، اجتماعی و نیز تا حدودي زیست محیطی سازمان 

 (.15و 12)است 

داري به صورت هاي مختلفی تعریف می گردد. در عبارت پای

یک تعریف، پایداري به معنی تلفیق مسائل اقتصادي، اجتماعی 

(. در تعریف دیگر، پایداري تعقیب هم زمان 16و محیطی است )

(. 21رونق اقتصادي، کیفیت محیطی و دارایی اجتماعی است )

ف کرد: زنجیره تأمین پایدار را نیز به این صورت می توان تعری

 زنجیره درسراسر هماهنگی و اطلاعات و مواد جریان مدیریت»

 اقتصادي، بعد سه هم زمان نظر گرفتن در با که است تأمین

در  قطعی اجماعی آن که وجود می باشد. با محیطی و اجتماعی

به  اما ندارد، وجود پایدار تأمین زنجیره مدیریت تعریف مورد

 بنگاه فعالیت زیرا ی شودم آن حمایت از جدید الگویی عنوان

و  داشته مطابقت ذینفعان احتیاجات با حالی که درعین

 بازده باید دهد، می افزایش را پذیري رقابت قدرت و سودآوري

 تأمین زنجیره در نیز را پاسخگویی اجتماعی و محیطی زیست

(. امروز، پیاده سازي زنجیره تأمین پایدار، به 21دهد ) افزایش

تی در پایداري کسب و کار شناخته شده عنوان عنصري حیا

 زمینه در تحقیقات (. در سال هاي اخیر، بیشتر22است )

 متمرکز آن محیطی جنبه زیست روي پایدار، تأمین زنجیره

(. به همین دلیل، جهت گیري این تحقیق، لحاظ 23است ) بوده

 نمودن عوامل اقتصادي و اجتماعی در زنجیره تأمین ناب است.

یره تأمین ناب مطالعات مختلفی صورت گرفته در خصوص زنج

که در ادامه به برخی اشاره می شود: تفرشی و همکاران 

الگوي زنجیره تأمین ناب/سبز و » (، مطالعه اي با عنوان 1369)

انجام دادند. نتایج این تحقیق نشان می دهد « پایداري شرکتی

 که زنجیره تأمین سبز بر تمامی ابعاد چهارگانه اقتصادي،

اجتماعی، زیست محیطی و پایداري حکمرانی شرکت اثر دارد و 

زنجیره تأمین ناب برتمامی ابعاد غیر از پایداري حکمرانی تأثیر 

(، تحقیقی با عنوان 1364(. رجب زاده و همکاران )24دارد )

طراحی تطبیقی مدل نابی و چابکی زنجیره تأمین با رویکرد »

را بررسی کردند. در « مدل سازي ساختاري  تفسیري و دیمتل 

این تحقیق با استفاده از رویکرد مقایسه تطبیقی از دو تکنیک 

 ارایهبراي نابی و چابکی  راهبردساختاري تفسیري و دیمتل، دو 

و نصرآبادي  (. الفت25) و مدیریت، مهمترین عامل معرفی شد

 در تأمین زنجیره پایداري گیري اندازه جهت به مدلی (، 1363)

 در که گرفتند نتیجه و پرداخته  ایران ماشینیفرش  صنعت

 بعد زیست و ترین مهم اقتصادي بعد پایداري، ابعاد بین

همکاران  و صفایی .(29بودند ) ابعاد ترین اهمیت کم محیطی

 زنجیره پایداري ارزیابی براي چارچوبی تبیین (، به1363)

 هایافته که پرداختند هاي گوشتی غذایی در فرآورده مواد تأمین

 و کارکنان اجتماعی و روانی جسمانی، سلامت می دهد نشان

 تأمین زنجیره به دستیابی معیار ترین مهم اي گازهاي گلخانه

در تحقیق با عنوان  (2111و همکاران )  Zhan(. 27هستند )

به این نتیجه « روش هاي توسعه ناب بودن پایدار در چین»
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مانی، پیاده سازي رسیدند که مهم ترین عامل براي عملکرد ساز

(. 21ابتکارات هوشمندانه در زنجیره تأمین ناب پایدار است )

Fritz ( 2117و همکاران) تبادل براي بررسی پایداري به 

 نتایج و اند پرداخته تأمین زنجیره از پشتیبانی جهت اطلاعات

 نظارت و بهبود منظور به نشان داد تحقیق این آمده از دست به

 ارایه ارتباطات، و بهبود سازمان تأمین نجیرهز پایدار عملکرد بر

کنندگان نهایی صورت  مصرف و مشتریان به تر شفاف اطلاعات

 اندازه گیريبه Hosna (2115 )  و  Tajbakhsh (. 26گیرد )

 گرفتند نتیجه و اند پرداخته تأمین زنجیره در پایداري عملکرد

 اقتصادي، پایداري، ابعاد شامل تأمین زنجیره عملکرد پایداري

 (.31باشد ) می ارزش عادلانه اعتبار، اجتماعی، محیطی، زیست

Jedhav  ( 2114و همکاران) توسعه » با عنوان  یدر تحقیق

چارچوبی براي اجراي نابی پایدار: رویکرد مدل سازي ساختاري  

هشت مورد را با استفاده از روش مدل سازي تفسیري « تفسیري

داراي « مدیریت»دادند که ساختاري مورد رتبه بندي قرار 

 ارایهبه  (2112و همکاران )  Hasini(. 31بالاترین اولویت بود )

 گیري اندازه و پایدار تامین چارچوبی براي مدیریت زنجیره

 مقررات، علم و بازار، سیاست گرفتند نتیجه و پرداختند عملکرد

 منبع یابی و فرآیندها، قابلیت محصول، ،توسعه وتکنولوژي

 مباحث و عمومی وروابط و نقل، بازاریابی حمل عملیات،

می  پایدار تامین زنجیره موثر بر عوامل به عنوان اجتماعی،

چارچوب زنجیره  ارایه(. هدف اصلی این پژوهش، 32باشند )

تأمین ناب در بخش فراساحل صنعت نفت و گاز بوده که در 

شرکت مهندسی و ساخت تأسیسات دریایی ایران اجرا شده 

 است.

 وش تحقيقر

پیمایشی و  -پژوهش حاضر از حیث روش، بک پژوهش توصیفی

 است. در این پژوهش بر اساس متون از نظر هدف، کاربردي

تحقیق و نظر سنجی خبرگان، نهایتاً عوامل موثر در ناب بودن 

زنجیره تأمین در بخش فراساحل صنعت نفت و گاز به شرن 

 می باشد: 1جدول 
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 اب بودن زنجيره تأمين در فراساحل نفت و گاز بر اساس مرور متون و نظر خبرگانعوامل موثر بر ن -9جدول 

Table 1.Factors affecting the lean supply chain in offshore oil and gas based on review of literature and experts 

view 

 

 کارکنانمطالعه، خبرگان بر اساس شروط زیر از میان  این در

شده  انتخاب خت تاسیسات دریایی ایرانمهندسی و سا شرکت

 اند:

 خدمات یا خرید بخش در فعالیت سال 11 حداقل -1

 و کالا تأمین فرایندهاي با کامل آشنایی -3پشتیبانی، 

آشنایی با مباحث مرتبط با زنجیره  -4پشتیبانی،  فرایندهاي

، تعداد خبرگان، بالاتأمین و توسعه پایدار، با توجه به شروط 

 نفر می باشد. 15بالغ بر 

 مدل سازی ساختاری تفسيری

مدل سازي ساختاري تفسیري تکنیکی است که بررسی 

پذیر نموده و سیستم را به نوعی  پیچیدگی سیستم را امکان

(. از 41ساختار دهی می کند که به سادگی قابل درک باشد )

جمله مزایاي این روش می توان به قابل درک بودن آن براي 

 منبع تعريف متغير

ات سبب می شود که سازمان هاي درگیر در سرتاسر زنجیره به اشتراک گذاري اطلاع  به اشتراک گذاري اطلاعات

تأمین، میزان تقاضاي مشتریان خود را به موقع درک کرده و بر اساس آن برنامه ریزي 

 (.33) نمایند 

(33،)(34) 

 رهبري و مدیریت

 

تصمیم  -2تشخیص مسئله   -1در چند مورد مطرن می شود که برخی عبارتند از:

تعریف ارزش  -4توسعه و ترویج فرهنگ ناب   -3حال دقیق گیري سریع و در عین 

 (.35ها و اهداف سازمان و توسعه راهبرد جهت دستیابی به این اهداف و ارزش ها )

(35( ،)39) 

 

به درگیر شدن نیروهاي سازمان در دو بخش تصمیم گیري و اجرایی ناب و آزادي در  مشارکت کارکنان

 (.37اظهار نظر اشاره دارد )

(37 ،)(31) 

یعنی ارتباطات بلند مدتی در طول زنجیره ) تأمین کننده، سازنده و مشتري( مبتنی  همکاري در طول زنجیره

 (.36بر احترام و اعتماد وجود داشته باشد )

(36( ،)41) 

زمان تحویل، طول فاصله زمانی است که سفارش اعلام شده تا سفارش تحویل می  کمینه سازي زمان تحویل

 (.41شود )

(41( ،)42) 

 انعطاف پذیري
توانایی زنجیره تأمین براي حرکت به سوي وضعیت جدید که مطلوب تر از حالت قبل 

 (.43است )

(43( ،)44) 

 مدیریت کیفیت جامع
مواردي نظیر استاندارد سازي فرایندها، کنترل انجام فرایندها، ترویج فرهنگ   شامل

 شود ) پیشینه پژوهش( می 5Sبهبود مستمر، ایزو و نظام آراستگی 

(45( ،)49) 

 به کارگیري فناوري
 ارایهفراهم نمودن سخت افزارها و نرم افزارهاي مناسب جهت انجام بهینه کارها و 

 (.47خدمات )

(47( ،)43) 

 پرداخت به موقع
موارد پرداختی اشاره شده در قراردادها و سایر توافقات به عمل آمده میان شرکت 

 سر زنجیره تأمین، به موقع انجام گردد ) نظر خبرگان(. هاي درگیر در سرتا

نظرسنجی 

 از خبرگان

 تأمین مالی
پیش بینی ها جهت عدم مواجهه با کسري مالی درحین انجام پرژه به عمل آید )نظر 

 خبرگان(.

نظرسنجی 

 از خبرگان
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رچگی آن در ترکیب نظرات خبرگان و قابلیت کاربران، یکپا

کاربرد آن در مطالعه سیستم هاي پیچیده و داراي اجزاي متنو  

 (.46اشاره نمود )

 (:46این متدولوژي در گام هاي زیر خلاصه شده است )

به جهت جلوگیري از طولانی شدن تحقیق، گام هاي این روش 

 به صورت خلاصه بیان می گردند.

 یی متغیرهاي مرتبط با مسئلهگام اول( شناسا

موضو  و  متونطور که ملاحظه شد، این مرحله با بررسی  همان

 پبشینه تحقیق و نظرسنجی از خبرگان حاصل شد.

 گام دوم( تشکیل ماتریس خود تعاملی ساختاري

 وابستگی ، است لازم ساختاري خودتعاملی ماتریس تهیه براي

 قرار مورد بررسی دو به دو صورت به شده، شناسایی عناصر تمام

می شود  استفاده زیر شرن به نماد چهار از منظور بدین  گیرند.

 (:2)جدول 

Vطرفه  یک تأثیر دادن نشان :  براي 

Aطرفه  یک تأثیر دادن نشان :  براي 

Xطرفه دو تأثیر دادن نشان :  براي 

Oبراي نشان دادن عدم رابطه دو عامل : 
 

 گاری ماتريس خود تعاملی ساز -2جدول 

Table 2. Structural self-interaction matrix 

 ردیف متغیر 11 6 1 7 9 5 4 3 2 1

  A A A O X A A A A 1 انعطاف پذیري 

 

  V O O V V V O V 2 رهبري و مدیریت 

 
 

  A O V V A A A 3 مشارکت کارکنان 

 
  

  O V X O V V 4 پرداخت به موقع 

 
   

  V A A O O 5 ري اطلاعاتبه اشتراک گذا 

 
    

  A A A A 9 کاهش زمان تحویل کالا 

 
     

  V V V 7 همکاري در طول زنجیره 

 
      

  O A 1 مدیریت کیفیت جامع 

 
       

  O 6 بکارگري فناوري 

 
        

 11 تأمین مالی  

 گام سوم( ايجاد ماتريس دستيابی اولبه

 به بالا نمادهاي باید یابی دست ماتریس آوردن دست به براي

 به توان می مربوط حسب قواعد شوند. بر تبدیل یک و صفر

 (:3کرد )جدول  پیدا دست مورد نظر ماتریس
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 ماتريس دستيابی اوليه  -5جدول 

Table 3. Initial reachability matrix 

 متغیر ها 1 2 3 4 5 9 7 1 6 11

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 4 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 5 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 7 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 6 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 11 

 گام چهارم( ايجاد ماتريس دستيابی نهايی

 درنظر با اولیه، یابی تدس ماتریس آوردن دست به از پس

 باهم در ارتباط (j,i)اگر چنانچه   پذیري انتقال خاصیت گرفتن

باهم  (i,k)آنگاه  باشند؛ داشته رابطه باهم  (j,k)نیز   و باشد

در ارتباط هستند، ماتریس دستیابی نهایی به دست می آید 

 (.4)جدول 

 

 ماتريس دستيابی نهايی  -4جدول 

Table 4. Final reachability matrix 

 متغیر ها 1 2 3 4 5 9 7 1 6 11 نفوذ

2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

11 1 1* 1 1 1 1* 1* 1 1 1 2 

6 1* 1* 1* 1 1 1* 1* 1 1 1 3 

6 1 1 1* 1 1 1* 1 1 1 1 4 

3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1* 5 

2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 

6 1 1 1 1 1 1 1 1* 1 1 7 

9 1 1 1 1* 1 1 1 1 1 1 1 

5 1 1 1 1* 1 1 1 1 1 1 6 

7 1 1 1 1* 1 1* 1 1 1 1 11 

 وابستگی 11 1 7 4 7 11 7 9 5 5 

گام پنجم( تعيين سطوح و تشكيل مدل ساختاری 

 تفسيری

 مجموعه یابی دست ماتریس از استفاده با سطح، تعیین براي

براي هر  یابی )خروجی( و مجموعه پیشنیاز )ورودي( دست قابل
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 شامل متغیر هر یابی متغیر تعیین می شود. مجموعه قابل دست

 آنها به می توان متغیر این طریق از که شود می متغیرهایی

 از که شود می متغیرهایی شامل نیاز پیش و مجموعه رسید

 (:5رسید )جدول  متغیر این به توان می آنها طریق
  

 وح عوامل موثر بر زنجيره تأمين نابتكرار اول تا پنجم در تعيين سط  -3جدول 

Table 5. First to seventh iterations in determining the levels of factors affecting lean supply chain 

 تکرار اول

 سطح مجموعه مشترک مجموعه خروجی مجموعه ورودي متغیر

 اول 9-1 9-1 11-6-1-7-9-5-4-3-2-1 انعطاف پذیري

  2 11-6-1-7-9-5-4-3-2-1 2 یترهبري و مدیر

  6-1-7-4-3 6-1-7-9-5-4-3-1 11-6-1-7-4-3-2 مشارکت کارکنان

  1-7-4-3 6-1-7-9-5-4-3-1 11-1-7-4-3-2 پرداخت به موقع

  5 9-5-1 11-1-7-5-4-3-2 به اشتراک گذاري اطلاعات

 اول 9-1 9-1 11-6-1-7-9-5-4-3-2-1 کاهش زمان تحویل کالا

  6-1-7-4-3 6-1-7-9-5-4-3-2-1 11-6-1-7-4-3-2 طول زنجیرههمکاري در 

  1-7-3 1-7-9-5-3-1 11-1-7-4-3-2 مدیریت کیفیت جامع

  6-7-3 6-7-9-3-1 6-7-4-3-2 به کارگیري فناوري

  11-3 11-1-9-5-3-1 11-7-4-3-2 تأمین مالی

 تکرار دوم

  2 11-6-1-7-5-4-3-2 2 رهبري و مدیریت

  6-1-7-4-3 6-1-7-5-4-3 11-6-1-7-4-3-2 انمشارکت کارکن

  1-7-4-3 6-1-7-5-4-3 11-1-7-4-3-2 پرداخت به موقع

 دوم 5 5 11-1-7-5-4-3-2 به اشتراک گذاري اطلاعات

  11-6-1-7-4-3 11-6-1-7-5-4-3 11-6-1-7-4-3-2 همکاري در طول زنجیره

  1-7-3 1-7-5-3 11-1-7-4-3-2 مدیریت کیفیت جامع

 دوم 6-7-3 6-7-3 6-7-4-3-2 رگري فناوريبکا

  11-7-3 11-1-7-5-3 11-7-4-3-2 تأمین مالی

 تکرار سوم

  2 11-1-7-4-3-2 2 رهبري و مدیریت

 سوم 1-7-4-3 1-7-4-3 11-6-1-7-4-3-2 مشارکت کارکنان

 سوم 1-7-4-3 1-7-4-3 11-1-7-4-3-2 پرداخت به موقع

 سوم 1-7-4-3 1-7-4-3 11-6-1-7-4-3-2 همکاري در طول زنجیره

 سوم 1-4-3 1-4-3 11-1-7-4-3-2 مدیریت کیفیت جامع

  11-7-3 11-1-4-3 11-7-4-3-2 تأمین مالی
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 تکرار چهارم

  2 11-2 2 رهبري و مدیریت

 چهارم 11 11 11-2 تأمین مالی

 تکرار پنجم

 پنجم 2 2 2 کمینه سازي زمان تحویل

 يافته ها

 دست ماتریس همچنین و معیارها از یک هر سطون به توجه با

 درنظر گرفتن با ساختاري تفسیري اولیه مدل نهایی، یابی

 ساختاري چارچوب مدل سپس شود. می رسم ها پذیري انتقال

 (:2شود ) شکل  می ارایه ها پذیري انتقال با حذف تفسیري

 
 چارچوب تحقيق -2شكل 

Picture 2. Framework of research
 

خبره،  15چارچوب نهایی تحقیق ، از  وص اعتبار سنجیدر خص

 سوالات زیر پرسیده شد:

 آیا تمام متغیرها در دنیاي واقعی وجود دارند؟ -1

 آیا ارتباطات از لحاظ منطقی، معتبر هستند؟ -2

 آیا با گذشت زمان، متغیرها تقریبا ثابت می مانند؟ -3

هبود سیستم آیا بر اساس متغیرهاي این چارچوب، قابلیت ب -4

 وجود دارد؟

آیا چارچوب نهایی، بر اساس تعاریف موجود، می تواند سبب  -5

 پایداري در زنجیره تأمین گردد؟

در خصوص تمام سوالات فوق، پاسخ خبرگان مثبت بود که این 

 به معناي اعتبار چارجوب است.

 بحث و نتيجه گيری

بخش نتیجه اصلی این مطالعه، چارچوب زنجیره تأمین ناب در 

فراساحل صنعت نفت و گاز بر مبناي پایداري بوده است. این 

مدل، شامل سطح بندي عوامل موثر بر زنجیره تأمین ناب بوده 

که به مدیران دید و نگرش جامعی در خصوص ارتباطات میان 

می نماید. توجه به این عوامل و پیاده سازي  ارایهاین متغیرها 

ي در زنجیره می گردد. این آن ها در زنجیره تأمین سبب پایدار

خبره  15متغیرها، از طریق مرور متون و نیز نظر سنجی از 

شناسایی و سپس مدل ساختاري تفسیري زنجیره تأمین ناب 

گردید. در مدل سازي ساختاري تفسیري، از سطون پایین  ارایه

به بالا، میزان نفوذ و تاثیر کاهش و وابستگی افزایش می یابد. 
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بیشتر به متغیرهاي سطون پایین تر، سبب بهبود بنابراین توجه 

رهبري »در کل سیستم ناب می شود. در این تحقیق، دو عامل 

، زیربناي ناب بودن زنجیره تأمین «تأمین مالی»و « و مدیریت

بوده و سبب می شوند که در خصوص عوامل سطون بالاتر ، 

زمینه سازي بهتري صورت گیرد. این وضعیت براي تمام سطون 

رهبري و »رقرار است. با توجه به سطون مدل، این که ب

تأثیرگذارترین عامل در چارچوب می باشد با تحقیق   «  مدیریت

Patri   وSuresh  (2117( )21 ،و رجب زاده و همکاران )

«  کمینه سازي زمان تحویل»که  ( همراستا و این25( )1364)

و   Afonsoیکی از تأثیرپذیرترین عوامل می باشد، با تحقیق

Cabrita   (2115( )41 ( ،و رجب زاده و همکاران )1364 )

 ریو تأث ساختاربندي نیا( همراستا است. لازم به ذکر است، 25)

در بخش فراساحل  يگذار استیتواند جهت س یو تأثر ها م

راهبرد  ی. در سند ملردیصنعت نفت و گاز مورد توجه قرار گ

در بخش  ان،ریوز اتیه 21/14/69کشور مصوب  يانرژ

دو مورد اشاره شده  نیمرتبط با نفت و گاز، به ا يراهبردها

مشترک  نیادیم هیاز کل يحداکثر يتوسعه و بهره بردار»است: 

کاهش »و « کشور یحفظ منافع مل يدر راستا يو گاز ینفت

 .«يو مصرف انرژ عیانتقال، توز د،یو تلفات در بخش تول عاتیضا

د در این زمینه مورد استفاده قرار که نتایج این تحقیق، می توان

 گیرد.

ها  بر اساس اهمیت متغیرها و سطون قرارگیري آن

 است: ارایهپیشنهادهایی به شرن ذیل قابل 

 :1پیشنهادها بر اساس سطح  -1

  برنامه ریزي هماهنگ و دقیق، در نظر گرفتن

 راهکارهاي مختلف و تجزیه و تحلیل آن ها، جلو

، تلاش رانیمد یدر پ یپ ضیاز انتصابات و تعو يرگی

 در جهت حل مشکلات و تضادهاي بین بخشی

 :2پیشنهادها بر اساس سطح  -2

 هایی جهت تأمین منابع مالی نظیر وام  جستجوي راه

هاي بانکی، فروش دارایی هاي غیرضروري و کالاهاي 

 انتشار صکوک ارزي، اوراق بهادار ریالی مازاد موجود.

 :3پیشنهادها بر اساس سطح  -3

  ،ترویج فرهنگ بهبود مستمر و مسئولیت پذیري

شفاف سازي مسئولیت ها، ایجاد روحیه و انگیزه 

میان کارکنان و برقراري حس تعلق سازمانی، پیاده 

سازي نظام آراستگی در محیط فعالیت، آزادي در 

 اظهار نظر و استقبال از ایده هاي خلاقانه، 

 تماد و سابقه همکاري با تأمین کنندگان و وجود اع

احترام دو طرفه و ایجاد رابطه مستحکم با ایشان، 

ارزیابی عملکرد و انتخاب تأمین کننده، وجود تأمین 

 کنندگان دوم

 :4پیشنهادها یر اساس سطح  -4

  ایجاد زیرساخت هاي لازم جهت بهره گیري از

سیستم هاي به روز فن آوري اطلاعات و به اشتراک 

یر در طول گذاري اطلاعات میان بخش هاي درگ

 زنجیره تأمین

 تأمین ابزار ها و ماشین آلات لازم با توجه به فن-

آوري هاي روز، مانند چرثقیل، یدک کش، دستگاه 

هاي مورد نیاز جهت تست و بازرسی تجهیزات 

 تحویلی از جانب سازندگان

 :5پیشنهادها یر اساس سطح  -5

  وجود ساز و کارهایی در سازمان به جهت انطباق

شرایط نامساعد محیطی در مواقع لازم پذیري با 

نظیرکارکنان متخصص، وجود جایگزین براي 

تجهیزات حیاتی و توجه به نوآوري در طول زنجیره 

 تأمین
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