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 چكيده
 محیطی زیست های آگاهی و دانش سطح افزایش پیرامونی، محیط بستر در بشر مخرب های فعالیت و جمعیت افزایش با حاضر قرن در هدف: و زمينه

 محیطی زیست های چالش حدودی تا تواند می ما درست رفتار و نگرش نوع بنابراین است. برخوردار خاصی اهمیت از علمی جوامع ویژه به جوامع بین در
 پژوهش این بود. خواهد پذیر امکان دانشگاه مانند علمی بسترهای در محیطی زیست های ارزش و ها بنیان اجرای و سازی فرهنگ آموزش، دهد. کاهش را

 شد. انجام یاسوج دانشگاه در دانشجویان جامعه محیطی ردپای به نسبت نگرش و آگاهی دانش، های مؤلفه اثرگذاری ارزیابی هدف با

 محیطی فهم و ارتباط میزان شناخت و سنجش برای است. شده انجام آماری های تحلیل و کمی های روش به استناد با پژوهش این بررسی: روش

 شد. طراحی سطح سه در مفهومی مدل یک و گردید مطرح زیست محیط به نسبت نگرش و آگاهی دانش، های مؤلفه با ارتباط در سؤال 53 دانشجویان،

 با آن بودن نرمال ارزیابی و ها داده تحلیل گرفتند. قرار سنجش و واکاوی مورد ها نامه پرسش طریق از دانشجو نفر 583 رفتاری، بازخورد دریافت برای
 تست و کرونباخ آلفای از استفاده با نیز هدف های شاخص اعتبارسنجی و پایایی شد. انجام R افزار نرم در Kurtosis و Skewness های آزمون از استفاده

 و بازخوردها به نسبت ها شاخص بندی رتبه برای نیز ای درجه 3 لیکریت طیف عددی سنجش مقیاس از و شد انجام (،CVR) گروهی درون محتوای

  شد. استفاده محیطی های العمل عکس

 خطی مقیاس ی بازه که داد نشان محیطی زیست های مؤلفه اثرگذاری میزان تعیین جهت بندی طیف روش از استفاده با ها شاخص بندی رتبه ها: يافته

 آماری جامعه بین در محیطی زیست رفتارهای و ها چالش بررسی در شاخص این بیشتر اثرگذاری معنای به این و است دیگر مقیاس دو از بزرگتر دانش،

 اثرگذاری مقایسه طرفی از دارد. دانش سطح با معناداری ارتباط زیست محیط منفی و مثبت ظرفیت به نسبت دانشجویان نگرش عبارتی به است.
 با دانش مؤلفه گروهی، درون میانگین که گردید مشخص (Tukey's) توکی آزمون با اطمینان فاصله بررسی روش کمک به هم به نسبت ها شاخص

 در بینش و آگاهی بردن بالا برای مثبتی کننده تقویت دانش ی مؤلفه عبارتی به است. درصد 53 یعنی معناداری اختلاف مقدار کمترین دارای آگاهی

 نگرش و آگاهی خصوص در پایینی دانش از درصد( 88 )حدود دانشجویان اکثر که داد نشان نتایج است. زیست محیط با ارتباط و تعامل در جامعه بین
  دارد. قرار درصد( 83) سطح ترین پایین در نیز دانشجویان نگرش و آگاهی سطح اندک، دانش ی واسطه به برخوردارند محیط به نسبت مثبت

 و ساز به نسبت نگرش و آگاهی افزایش کلی طور به است. بعدی چند های مؤلفه نیازمند محیطی زیست های چالش بررسی گيری: نتيجه و بحث

 در ها شاخص این تقویت دارد. محیطی ارتباطات بودن محور دانش و محیطی زیست های آموزش تقویت با معناداری ارتباط محیطی زیست کارهای

  دارد. محیطی مثبت های کنش و رفتارهای مکانیسم تقویت جهت در مطلوبی بسیار اثرات دانشگاهی و علمی های محیط
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Abstract 
Background and Objectives: In the current century,along with increasing in population and destructive human 
activities in the context of the surrounding environment, is of special importance in level of environmental 
knowledge and awareness among societies, especially scientific and societies. Therefore, Appropriate behavior and 
attitude in the environment can reduce environmental challenges to some extent. Education, culture building, and 
implementation of environmental foundations and values will be possible in scientific places such as universities. in 

This research It has been done with aim of evaluating the effectiveness of the components such as; knowledge, 
awareness and attitude towards the environmental footprint in student community in Yasouj University. For 
recognition and understand the rate of communication and environmental understanding of students, 35 questions 
related to these components, distributed in 384 member of Statistical population of students. 
 Material and Methodology: This research was don using quantitative methods and statistical analyses. To measure 
and identify the level of students' environmental awareness and understanding, 35 questions were asked regarding the 
components of knowledge, awareness, and attitude toward the environment. for analysis and evaluation Data 
normality, we useing of Skewness and Kurtosis tests in R software. A 5-numerical Likert scale was used to rank 

indicators in relation to feedback. The results showed that the range of the linear scale of knowledge is larger than the 
other two scales, and this means that this index is more effective in examining the environmental footprint among the 
statistical population. for examining the confidence interval with Tukey's test to compare the effectiveness of 
indicators, it was determined that the significant difference between the intra-group average of the knowledge 
component and awareness has its lowest value of 31%. In other words, the knowledge component is a positive 
reinforcement for raising awareness and insight among the society in interaction and communication with the 
environment.  
Findings: Ranking the indicators by using the spectrum method to determine the impact of environmental 
components showed that the range of the linear scale of knowledge is larger than the other two scales, which means 

that this indicator is more effective in examining environmental challenges and behaviors among the statistical 
population. The results showed that most of the students (about 82%) have low knowledge about the environmental 
footprint and awareness and positive attitude towards the environment. In general, increasing awareness and attitude 
towards environmental mechanisms has a significant relationship with strengthening environmental education and 
knowledge-oriented environmental communication. It was found that the level of environmental knowledge and 
awareness of students is low. On the other hand, their attitude towards positive and negative environmental facts had 
a significant relationship with their level of knowledge. It was necessary for researchers to pay more attention to 
environmental attitudes in their future research.. invigoration the educational programs in lower educational levels 

related to the environment, active participation of families and population groups in environmental education 
programs, encouraging them to be responsible and be with the environment are all things that should be considered in 
educational programs. 
Discussion and conclusion: Toexamine environmental challenges, it is necessary to examine multidimensional 
components. In general, increasing awareness and attitude towards environmental mechanisms has a significant 
relationship with strengthening environmental education and knowledge-based environmental communications. 
Strengthening these indicators in scientific and academic environments has very desirable effects in strengthening the 
mechanism of positive environmental behaviors and actions. 
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  مقدمه

 در شدن صنعتی نظر از ای عمده تحولات شاهد حاضر قرن در

 جایی جابه وضعیت این از حاصل اثرات .هستیم جهان سراسر
 و هجوم .است شهری مراکز به روستایی مناطق از جمعیت

 که است معنی این به جهان از خاصی نقاط در مردم تمرکز

 این همچنین .شود می مصرف منابع از ای فزاینده مقادیر

 زیست محیط بر که است داشته همراه به را فشارهایی مهاجرت

 در بیشتر مصرف به نیاز مثال، برای .است گذاشته منفی تأثیر

 و سنگ زغال مانند؛ فسیلی های سوخت از استفاده جهان، سراسر

 فسیلی های سوخت برای تقاضا است. داده افزایش را خام نفت

 تأثیر است. ناپایدار تولید حال در جهان که است معنی این به

 و آب تغییرات مورد در نگرانی باعث زیست محیط بر منفی

 روی بر آلودگی تأثیر همچنین و گازها انتشار دلیل به هوایی

 همه گذشته، دهه طول در دیگر سوی از است. شده آب

 اقتصاد موضوعات در را خود های زیرساخت جهان، کشورهای

 توسعه مفهوم عبارتی به .اند داده توسعه داری سرمایه و صنعتی
 اگر طرفی از (.3دانند) می اقتصادی توسعه به وابسته را کشور

 باشد زیست محیط با ناهمساز و ناموزون اقتصادی توسعه این

 شد. خواهد محیط در ناپذیر جبران و جدی های آسیب سبب

 برای مردم به درک و دانش دادن مرتبط، های روش از یکی

 است طبیعی منابع و زیست محیط به مربوط مسائل از آگاهی

 مشارکت مشکلات حل در و شوند آگاه آمده پیش مشکلات از تا

  باشند. داشته فعالی

 بدون مردم خاکی، کره این بر بشر تسلط دوره در متأسفانه

 صدمات و کردند استفاده محیط و طبیعی منابع از ریزی برنامه

 زیست بلایای امروزه (.8شد) وارد محیط بستر به زیادی

 .کند می تهدید را ها انسان زندگی و امنیت صلح، محیطی

 دهد می نشان ایران در محیطی زیست مسائل پیرامون مطالعات

 فقدان جمله: از زیادی های چالش با ایران در زیست محیط که
 سیستم در ضعف سازمانی، کارآمد و مثبت نگرش و دانش

 دیگر با زیست محیط با مرتبط های سازمان بین در همکاری

 افزایش با متناسب و مناسب سیاستگذاری عدم و ها ارگان

 زیست محیط حوزه آموزش ناکارآمدی (.5) است روبرو جمعیت

 جمعیت افزایش چالش است. شده بررسی (6 ،3 ،3) پژوهش در

 در شهری مختلف های فعالیت ارزیابی و سیاستگذاری عدم و

 و لی پژوهش در که است چالشی زیست محیط با ارتباط

 است. شده پرداخته آن به (.8همکاران) و دیوال (؛7همکاران)

 پژوهش در جامعه های لایه تمامی بین در دانش و آگاهی عدم

 (؛31همکاران) و بقاپور (؛9همکاران) و باهلر مانند؛ محققانی

 همکاران و نجفلو و (38) همکاران و تهاز (؛33) همکاران و روسا

 ترین مهم از یکی رسد، می نظر به پس .است شده بررسی (،35)

 در زیست محیط از حفاظت حوزه در موجود موانع و مشکلات

 محیط به مطلوب نگرش و آگاهی عدم و دانش ضعف ایران

 را آنها دیدگاه مردم های توده میان در آگاهی ایجاد .(33است)

 را محیط با آنها رابطه و دهد می تغییر زیست محیط به نسبت

 و دانش گسترش و توسعه کلی، طور به (.33بخشد) می بهبود

 راهها بهترین از یکی مختلف جوامع در محیطی زیست آگاهی

 توسعه به دستیابی و محیطی زیست های چالش با مقابله برای

 و تربیت هدف واقع در (.36) است پایدار محیطی زیست

 به دستیابی برای زیستی محیط نگرش اتخاذ و افراد آموزش

 دانش ارتقای و آموزش .(38 ؛37) است محیطی پایدار توسعه

 زیست محیط از حفاظت برای راه ترین اساسی محیطی زیست

 در محیطی زیست نگرش و آگاهی ارتقای برای مبنایی که است

 سطوح در زیست محیط آموزش (.39) است جامعه سطح

 و عمومی افکار بسیج در مهمی نقش تواند می تحصیلی مختلف

 از (.81) باشد داشته زیست محیط از حفاظت برای آنها آمادگی

 تغییر به تواند می افراد نگرش مورد در آگاهی کسب طرفی

 از یکی عنوان به نگرش .کند کمک عمل و تفکر فرآیندهای

 نسبت فرد نگاه گیری شکل در فردی رفتار های جنبه ترین مهم

 (.83) است برخوردار فراوانی اهمیت از خود پیرامونی محیط به
 خود محیطی زیست رفتارهای انسان که است ضروری بنابراین،

 از حفاظت هدف با رفتارها این که کنند بازنگری ای گونه به را

 باشد محیطی صدمات و آلودگی از جلوگیری و زیست محیط

 ها فعالیت آمیز موفقیت پیگیری برای دانش کلی، طور به (.88)

 در .(85است) نیاز مورد نیز بالاتر سطوح در و است ضروری

 با ارتباط در فرد یک اطلاعات و دانش سطح چه هر نتیجه،

 سازنده و محیطی مثبت رفتارهای باشد، بیشتر زیست محیط

 این به توجه (.83 ؛83) داد خواهد نشان خود از بیشتری

 و هستند کشور آینده اندازهای چشم دانشجویان که واقعیت

 آینده مدیریت سیستم در گیری تصمیم در ای عمده سهم

 و دانش نگرش، بررسی هدف با پژوهش این داشت خواهند

 برای است. شده بررسی پیرامون محیط به نسبت آنها آگاهی

 لازم زیست محیط به احترام و حفظ پایدار، توسعه به دستیابی
 و ها چالش گسترده حجم دلیل به کنونی عصر در است.

 میزان و شهروندان رفتار به توجه محیطی، زیست مشکلات

 برخوردار بالایی اهمیت از محیط برابر در ها آن تعهدپذیری

 کند می بیان ملل سازمان ریو کنفرانس منشور دهم اصل است.

 باید شهروند هر محیط، در پایدار توسعه به رسیدن برای که

 در موجود خطرآفرین های فعالیت و درموا به مربوط طلاعاتا

 در شرکت امکان و داشته دسترسی خویش پیرامونی ی جامعه

 و ترویج در ایدب ها دولت و باشد داشته را گیری تصمیم فرآیند

 (.86) نمایند تلاش زمینه این در  عمومی آگاهی ارتقاء
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 که گفت توان می شده ذکر پژوهش ادبیات در که طور همان

 دانش، نظرات، از تابعی زیست محیط به نسبت نگرش تعیین

 زیست محیط از حفاظت برای فرد انگیزه افزایش و احساسات

 حیاتی اهمیت که مثبتی رفتارهای بر تواند می رویکرد این .است

 این تمامی اساس، این بر .باشد داشته وافری تأثیر دارند،

 .دارند افراد در محیطی آگاهی ایجاد در مهمی نقش ها مؤلفه

 باورند این بر (،87همکاران) و وارا مانند؛ پژوهشگران از بسیاری

 گیرند، قرار بررسی مورد جداگانه طور به نباید ها مؤلفه این که

 مورد پیوستار و سیستمی صورت به که است ضروری بلکه

 بینی پیش توان می ها مؤلفه این مطالعه با گیرد. قرار واکاوی
 محیطی زیست های چالش به نسبت انسان رفتار از درستی

 محیط به نسبت ما آگاهی و دانش بنابراین (.88) باشیم داشته

 به و درست آموزش با که است، انکارناپذیری ضرورت زیست

 به نسبت ما دانش و آگاهی اگرچه شد. خواهد محقق موقع

 رفتار مکانیسم مستقیم کنترل معنای به الزاماً زیست محیط

 تواند می اما نیست، اطرافمان محیط به نسبت ما ملایمت با توأم

 ویلامز دهد. تغییر و تسهیل را ما رفتاری نگرش از زیادی بخش

 به نسبت ما کنش که است معتقد (،51مونز) و (89) همکاران و

 باورهای و ها گرایش از نظامی معلول نخست، وهله در محیط

 ما برای جامعه بستر در زندگی گذار دوران در که است رفتاری

 زیست های آگاهی و دانش کسب طرفی از است. گرفته شکل

 با ملایم همزیستی جهت در را باورها این تواند می محیطی

 این بر (،58) همکاران و تکسو (.53) نماید تعدیل طبیعت
 اشتراک و زیست محیط برای ما گذاری ارزش ی درجه که باورند

  با که است عملکردی و نقش از تابعی دیگران با آن گذاری

 

  است. شده کسب محیط در دانش و آموزش فرایند

 و آگاهی دانش، شامل؛ بعدی سه ساختار این که که زمانی

 که شود می مشاهده شود، گرفته نظر در افزا هم و همسو نگرش

 زیست متعادل رفتارهای تقویت جهت در مثبتی های کنش

 محیط در فرد رفتار عصاره (.55) گرفت خواهد شکل محیطی

 اکثر در (.53) باشد محیطی زیست های نگرش از ناشی تواند می

 های آگاهی که کرد استنباط توان می محیطی زیست مطالعات

 تأثیر تحت گسترده طور به خود پیرامونی محیط به نسبت افراد

 لاما نظر از است. آموزشی و اطلاعاتی منابع با ها آن مکرر تماس

 سلسله و قانونمند نظام یک دارای محیط با انسان ارتباط (،53)
 در دارد. قرار آن هرم رأس در آگاهی و دانش که است مراتبی

 مقطع دانشجویان آماری جامعه بررسی با پژوهش این

 نظر به متعدد های پژوهش خروجی بررسی با و کارشناسی

 تأثیر محیطی زیست دانش از محیطی زیست آگاهی که رسد می

 رفتاری عملکرد و نگرش در مؤلفه دو این و پذیرد می بسزایی

 جامعه اگر دارد. زیادی اثرات خود پیرامونی محیط به نسبت فرد

 محیط وضعیت به نسبت خود باورهای و نگرش تغییر به مصمم

 که است های مؤلفه شناخت نیازمند باشد، پیرامون زیست

 به نسبت را ما ناخوشایند و خوشایند های نگرش و ها کنش

 ترسیم با پژوهش این ساختار کند. می تعیین زیست محیط

 نگرش آگاهی، -دانش مراتبی سلسله و مفهومی مدل چهارچوب

 پی در مدل این گردید. وطراحی ترسیم نویسنده توسط "دان "

 باورمندی و پذیری مسئولیت بتواند که است مسائلی شناخت
 بین در پیوسته، سطح سه در را پیرامونی زیست محیط به نسب

  (.3 )شکل نماید تقویت جامعه

 
 .گان نويسنده - "دان" مراتبی سلسله و مفهومی مدل -0 شكل

Figure 1 - Conceptual and hierarchical model of "Down" - by Authors. 
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 دآن مدل مفهومی توصيف

 محيطی زيست وآگاهی دانش نگرش،

 به که اند کرده گزارش (،56) همکاران و سامارگو مانند محققانی

 را تأثیر بیشترین متغیرها یا متغیر کدام نیست معلوم دقیق طور

 سه این دارند. پذیری مسئولیت برای افراد در انگیزه ایجاد در

 دانشجویان رفتار بر مهمی نقش نگرش و آگاهی دانش، مولفه

  (.3) دارند کلاس از خارج و داخل در آنها زندگی طول در

 سازی شفاف شامل که است فرآیندی محیطی زیست دانش

 جامعه، در مهم های مهارت و نگرش ایجاد برای ها ارزش و افکار

 زیست محیط و فرهنگ بین روابط از قدردانی و درک برای

 از مناسبی دامنه باید افراد که گفت توان می (.33) است فیزیکی

 درکی بتواند تا کنند، کسب محیط مورد در را مفاهیم و دانش

 محیط به نسبت دیگران منفی و ناخوشایند رفتارهای از درستی

 از حفاظت نحوه مورد در دانش سطح آورند. دست به را زیست

 محیط بر تواند می که است مهمی عوامل از یکی زیست محیط

 دانش که است این امر این دلیل بگذارد. منفی تأثیر زیست

 های کنش برابر در را افراد رفتار و نگرش که است مهمی عامل

 مرتبط نهادی عوامل (.57) کند می تعیین را اش پیرامونی محیط

 سن، مثال، عنوان به اقتصادی؛-اجتماعی وضعیت و افراد با

 افراد درآمد سطح و تحصیلات وضعیت جنسیت، قومیت،

 زیست های نگرانی به نسبت افراد نگرش و دانش بر تواند می

 بگذارد. تأثیر محیطی

 

 آگاهی
 مسائل درک و شناسایی در فرد توانایی به محیطی زیست آگاهی

 اشاره ها اکوسیستم و انسان زندگی بر ها آن تأثیر و محیطی

 به توجه جلب و حساسیت ایجاد سبب تواند می آگاهی دارد.

 و دانش توان می آگاهی ی مؤلفه با شود. محیطی زیست مسائل

 محیط آگاهی (.83کرد) منتقل افراد به را لازم های آموزش

 محیط به نسبت را ما رفتار که است دانشی از برگرفته زیست

 تواند می محیطی زیست آگاهی (.36) کند می سازگار زیست

 محیط آگاهی عبارتی به نماید. تقویت فرد در را قوی نگرش

 اثرگذاری و نفوذ میزان به که است وجهی چند مفهومی زیستی

 پذیر، سازش رفتارهای ها، نگرش گرایش، اطلاعات، دانش،
 آگاهی پس (.33) دارد اشاره افراد اقدامات و نیات، و مقاصد

 برای ای مقدمه و محیطی اطلاعات و دانش کسب محصول

 آگاهی است. محیطی زیست کارای و سازنده نگرش تقویت

 به نسبت افراد که شود می مربوط فرایندی به محیطی زیست

 منفی و مثبت های حساسیت افتد می اتفاق اطرافشان در آنچه

 پاسخ به منجر محیطی زیست آگاهی عبارتی به دهند. می نشان

 (.58) شود می خود زیست محیط از بهتر مراقبت و افراد مثبت

 در محیطی زیست های چالش و مسائل سطح که آنجایی از

 آگاهی عدم است، تغییر حال در انتظار از فراتر و جهانی مقیاس

 محیطی  ی خودخواسته های آسیب رخداد سبب محیطی زیست

 سبب و زده هم بر را طبیعت تعادل که شود می ها انسان توسط

 زمین، رانش طبیعی، بلایای مانند مانند؛ مخاطراتی بازتولید

 برای تهدیدی موارد این همه شود. می دیگر موارد و سیل

 زیست های برنامه تحقق برای موانعی و انسان زندگی پایداری

 شد خواهد پایدار توسعه الگوی در محیطی

 

 نگرش

 در شود می محیطی زیست آسیب موجب که مواردی از یکی

 به محیطی زیست نگرش است. نهفته محیطی زیست نگرش نوع

 محیط به نسبت افراد تمایلات و احساسات باورها، از ای مجموعه

 و نگرش به محیطی زیست نگرش (.55است) خود پیرامونی

 های آسیب از تا کند می تلاش همواره که شود می گفته عملی

 زیست های آسیب رفع برای و کند جلوگیری محیطی زیست
  .(59) باشد داشته جامع برنامه داده رخ محیطی

 و مطلوب احساس عنوان به توان می را محیطی های نگرش

 محیط به که موضوعی یا ها ویژگی برخی به نسبت افراد آگاهی

 فقط توصیف این کرد. توصیف شود می مربوط فیزیکی

 این با شود. می شامل را محیطی مثبت و مطلوب های جنبه

 احساسات هم و )مثبت( مساعد احساسات هم اگر حال،

 به است ممکن توصیف این شود، گنجانده )منفی( نامطلوب

 باشد. طبیعی محیط و انسان بین رابطه برای مبنایی عنوان

 در متفاوتی های دیدگاه در توان می را رابطه این در ها تفاوت

 هستند، طبیعت از ناپذیر جدایی بخشی ها انسان آیا اینکه مورد

 از است. وابسته دیگری به بقا برای کدام هر که کرد، جستجو

 است احساساتی از نوعی عنوان به محیطی نگرش دیگر، سوی

 احساساتی چنین دارند. محیط از هایی جنبه به نسبت افراد که
 نقطه یا محیطی کارهای و ساز تقویت راستای در است ممکن

 زیست محیط به نسبت نگرش ترتیب، همین به باشد. آن مقابل

 ممکن که شود می توصیف افراد باورهای از ترکیبی عنوان به

 قرار تأثیر تحت محیطی مسائل با رابطه در را افراد رفتار است

 های نگرش که رسد می نظر به شده ذکر موارد به استناد با دهد.

 وی باورهای بر مبتنی و فرد زندگی اولیه مراحل در محیطی

 گیرد. می شکل

 

 ها مؤلفه سطح ارزيابی

 اثرگذاری میزان و عملکرد نحوه ارزیابی برای محدودی ابزارهای

 هدف جوامع در نگرش( و آگاهی دان)دانش، مدل مؤلفه سه هر

 ابزارهای ترین رایج جمله از است. شده ارائه پژوهشگران توسط
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 محیطی جدید پارادایم به توان می اولیه مطالعات در شده ذکر

NEP 3لاپ دان توسط زیست محیط شناختی جامعه نگرش با 

 مقیاس چنین هم کرد. اشاره (،8117) 8بدروس و (3979)

 شاهی توسط که کودکان جوامع در محیطی دانش و نگرش

 مقیاس سنجی اعتبار و توسعه است. شده انجام (،8183)

 دبیرستانی، آموزان دانش برای محیطی زیست های نگرش

 هدف جوامع رفتار زیستی مطالعه های روش از ای نمونه

 عواملی به مربوط های نگرش بر مطالعات از برخی (.9است)

 خنثی یا منفی مثبت، نگرش بر است ممکن که کنند می تمرکز

 مطالعات این بگذارد. تأثیر محیطی مسائل به نسبت بزرگسالان
 و زیست محیط به نسبت نگرش بین احتمالی روابط شامل اغلب

 پیشینه، جنسیت، و ها نگرش محیطی، آموزش مانند مداخلاتی

 اندرسون پژوهش که شود می افراد تحصیلات یا قومیت مذهب،

 این از ای نمونه (،31) همکاران و وایتنبرگ و (59همکاران) و

 زیست، محیط آموزش با مرتبط کارهای در است. مطالعات

 پیوند سپس و زیست محیط به نسبت افراد نگرش گیری اندازه

 متغیرهای آن با رابطه در آنها مقایسه و متغیرها سایر با آنها

 مطالعات مرتبط، ادبیات در است. ارزشمند دانش( )مثلاً دیگر

 مختلف سطوح در محیطی زیست های نگرش مورد در کمی

 برای مطالعاتی چنین که است واضح دارد. وجود تحصیلی

 از است. ضروری محیطی زیست سواد پیشرفت میزان سنجش

 دانش نگرش جلب برای مقیاسی ایجاد که معتقدیم رو، این

 زیست محیط آموزش زمینه به طبیعی محیط مورد در آموزان
 (.8کند) می کمک ادبیات در شکاف این پرکردن

 نشان محیطی زیست دانش پیرامون مطالعات کلی، طور به

 و کم جوامع بین در محیطی دانش گسترش سطح که دهد می

 اطلاع برای اولیه محیطی زیست دانش زیرا است، کننده نگران

 رفتارهای یا و محیطی مثبت های نگرش بر تأثیرگذاری یا رسانی

 و شبیری نظر از (.8) است اثرگذار و مهم مثبت، محیطی زیست

 دانش افزایش بین مثبتی ارتباط بایستی (،33همکاران)

 حفاظت برای رفتاری تغییرات و محیطی مثبت نگرش محیطی،

  کرد. پیدا زیست محیط از

 

  شناسی روش و مواد
 رفتاری نگرش و آگاهی دانش، ارزیابی هدف با پژوهش این

 در خود زیست محیط به نسبت کارشناسی( )مقطع دانشجویان

 بین از هدف آماری جامعه شد سعی شد. انجام یاسوج دانشگاه

 منابع جغرافیا، های رشته ویژه به مختلف های رشته دانشجویان

 سایر و روانشناسی شناسی، جامعه زیست، محیط طبیعی،

                                                             
1 Dunlap 
2 Bedrous 

 دانشجویان جمعیت کل تعداد اساس بر شود. انتخاب ها رشته

 583 کوکران فرمول اساس بر هدف جامعه نمونه حجم دانشگاه،

 3 اطمینان فاصله و درصد 93 اطمینان سطح و تعیین نفر

 به پاسخگویی میزان شد. تعیین هدف جامعه برای درصد

  بود. نفر( 583درصد) 96 دانشگاه در شده توزیع های پرسشنامه

 های ویژگی با ارتباط در پرسش 53 دربرگیرنده نامه پرسش

 و آگاهی دانش، های مؤلفه سنجش برای شناختی جمعیت

 زندگی و محیطی زیست ردپای با ارتباط در رفتاری نگرش

 8119 مایر، تحقیق از پرسشنامه این است. محیطی پایدار

 سوال 33 دانش، سنجش برای سوال 33 است. شده اقتباس
 سوال 31 و محیطی شرایط به نسبت آگاهی میزان ارزیابی

 بعدی گام در داد. قرار سنجش مورد را افراد نگرش ارزیابی

 و Skewness های آزمون از استفاده با ها داده بودن نرمال

Kurtosis افزار نرم در R صحت و گرفت قرار ارزیابی مورد 

 نیز ها پاسخ روایی سنجش برای گردید. تأیید ها آن بودن نرمال

 عنوان به بالاتر و /.7 ی آستانه که شد استفاده کرونباخ آلفای از

 و ANOVA واریانس آنالیز از شد. تعیین اعتبارسنجی حد

 سه هر در ها پاسخ آماری، معناداری تفاوت برای T آزمون

 برای نیز (Tukey's) توکی آزمون پس از شد. استفاده شاخص

 و همسان های گروه میانگین خطای اختلاف درجه تمایز

  شد. استفاده متجانس
 

 ها روش و داده تحليل و تجزيه

 نمونه حجم

 نمونه حجم کوکران، فرمول و نظر مورد آمارى جامعه اساس بر

 ترین ساده نمونه حجم تعیین منظور به شد. انتخاب نفر 583
 حجم تعیین براى باشد. می کوکران فرمول از استفاده روش

 نفر 51تعداد به آمارى ى جامعه از گیرى نمونه پیش ابتدا نمونه،

 با و نمونه پیش این معیار انحراف به توجه با و شود می انجام

 گیرى نمونه فرمول در جایگذارى و جامعه حجم به توجه

 عدد 583 تعداد به نمونه حجم حداقل کوکران، تصادفی

  شد. مشخص

 

n: نمونه؛ حجمZ2a/2 : نرمال؛ توزیع از متناظر چندکδ: انحراف 
 583 تعداد بنابراین اغماض قابل خطای :d نمونه؛ پیش معیار

 شده تکمیل پرسشنامه 563 تعداد که گردیده توزیع پرسشنامه

 استنتاج قابل اطلاعات لذا است. نگردیده کامل پرسشنامه 39 و

 می شده داده پاسخ پرسشنامه 563 اساس بر پژوهش براى

 باشد.

 (3رابطه
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 ها شاخص گروهی بين و درون واريانس تحليل

 مستقل شاخص سه هر میانگین بین تفاوت میزان تعیین برای

 عاملی تک و طرفه یک واریانس تحلیل که بود نیاز
(ANOVA) این از شود. انجام ها پاسخ معناداری تعیین برای 

 برای فرض 8 شد. استفاده P-Value سطح تعیین برای آزمون

 تمام اینکه فرض -3 است. نظر مورد معناداری بررسی

 -8 و (H0است) نزدیک بسیار یا و برابر ها شاخص های میانگین

 فاصله دارای و متفاوت بقیه با شاخص یک میانگین حداقل،

 درون و گروهی بین تغییرات ها فرض این اثبات برای (.Haاست)

 در آن نتایج و بررسی 5 و 8 معادله به استناد با را گروهی

 کمیت تعیین برای روشی در F آماره شد. حاصل 5 جدول

 گروهی درون تغییرات با مقایسه در گروهی بین تغییرات نسبت

 میانگین بین تفاوت باشد، بزرگتر F آماره چه هر است.

  است. بیشتر ها شاخص درون تغییرات به نسبت ها شاخص

 

 (CVR )  )محاسبه محتوايی روايی

 یک دهد می نشان (Content validity Ratio) محتوایی روایی

 موردنظر سازه های جنبه همه میزان چه تا پرسشنامه یا مقیاس

 پرسشنامه روایی کلی طور به دهد. می قرار سنجش مورد را

(Validity) تا گیری اندازه ابزار که دهد می پاسخ سوال این به 

 دهد. قرار سنجش مورد را نظر مورد ویژگی است قادر میزان چه

 این در که دارد وجود روایی سنجش برای متعددی های روش

 و CVR محتوایی روایی یعنی آن مرسوم تکنیک دو از پژوهش

CVI یا محتوایی روایی نسبت .است شده استفاده CVR توسط 

 است تحقیق روش عرصه در که پژوهشکری (Lawshe) لاوشه
 این محاسبه جهت است. شده طراحی داشت، زیادی مهارت

 آزمون محتوای زمینه در متخصص کارشناسان نظرات از نسبت

 پرسشگران برای آزمون اهداف ابتدا شود. می استفاده نظر مورد

 محتوای به مربوط عملیاتی تعاریف و شود می داده توضیح

 از هریک تا شود می خواسته آنها از سپس شود. می بیان سؤالات

 کنند بندی طبقه لیکرت بخشی سه طیف اساس بر را سؤالات

 هستند هایی( هایی)پرسش گویه اول طیف (.8 جدول و 8 )رابطه

 ولی است مفید که هایی پرسش دوم طیف و است ضروری که

 های گویه سوم طیف و کرد حذف توان می و نیست ضروری

 93 سطح )آلفای درونی سازگاری شوند. می شامل را غیرضروری

 مشخص مربوطه های شاخص در ها گویه از کدام هر درصد(

  است. بندی طیف این کننده
 

 بحث و ها يافته

 ها داده بيوگرافی

  های شاخص مورد در شده تکمیل ی پرسشنامه 563 مجموع از
 

 آماری جامعه بین پرسشنامه 813 نگرش و آگاهی دانش،

 33پسران) جامعه بین در پرسشنامه 361 و درصد( 36دختران)

 این پرسشنامه جنسیتی نابرابر توزیع علت شد. توزیع درصد(

 ها گرایش -رشته اغلب در دانشگاه در دختران پذیرش که بود

 3 جدول در نیز آماری جامعه سنی نسبت است. آقایان از بیشتر

  گردید. مشخص

 
 مطالعه مورد دانشجويان آماری بيوگرافی -0 جدول

Table 1- Statistical biography of the students studied 
 

 دانشجويان تولد( )سال سنی نسبت
 جنسيت

 تعداد       درصد 77-85 71-76

 مذکر 361 33 73 86

 مؤنث 813 36 95 338

 جمع 563 311 367 398

 

 هدف های شاخص اعتبارسنجی و پايايی

 دقت همچنین و )پایایی( پایداری و ثبات بررسی برای

 تست و کرونباخ آلفای از )روایی(، اعتباریابی و گیری اندازه

 مطرح سؤالات شد. استفاده (،CVR) گروهی درون محتوایی

 با تا شد ارزیابی خبرگان و متخصصین از نفر 3 توسط شده

 تحلیل روند از غیرضروری سؤالات CVR تست نتایج از استفاده

 برای است. شده ذکر 8 جدول در ارزیابی این نتایج شوند. حذف

 8 رابطه در (83) لاوشه جدول و روش خلاصه از نتایج سنجش

 8/1 از کمتر CVR شاخص مقدار که مواردی در شد استفاده
 همپوشانی عدم آن دلیل که گردد می حذف مربوطه سؤال باشد

 شاخص هر در آلفا مقدار توجه با است. ها شاخص با مفهومی

  آمد. بدست عالی و مناسب درونی سازگاری

     (8رابطه

 
  
 
 

 
 

 

 

:N آماری جامعه کل تعداد Ne: که متخصصی افراد تعداد 

 .اند کرده ارزیابی را سؤالات

 

 ها شاخص خطی مقياس ارزيابی و بندی رتبه

 و سطح تعیین و ها پرسش و ها گزاره بخشی تعادل برای

 بازخوردها به نسبت نگرش( و آگاهی-)دانش شاخص بندی رتبه
 عددی سنجش مقیاس از زیست محیط از حفاظت ردپای و

 های پاسخ اساس بر شد. استفاده ای درجه 3 لیکریت طیف

 ناآشنا کاملاً تا طیف( پایین آشنا)نمرات کاملاً از منفی و مثبت

 (.8 )شکل گردید محاسبه و گذاری ارزش طیف(، بالای )نمرات

https://parsmodir.com/research/validity.php
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 با دانشجویان بهتر آشنایی دهنده نشان طیف کوچکتر نمرات

 38 تا 86 نمره مثلاً است. محیطی زیست های شاخص سه هر

 به نسبت خوب خیلی آشنایی دهنده نشان دانش، شاخص در

 طبقه این برای 3 رتبه و است محیطی زیست وکارهای ساز

 از نشان 3 رتبه در شاخص سه هر های پاسخ شد. گرفته درنظر

 زیست ردپای به نسبت دانشجویان آشنایی و شناخت عدم

 که گردید مشخص هاست. شاخص کارکرد بر تکیه با محیطی

 و است دیگر مقیاس دو از بزرگتر دانش، خطی مقیاس ی بازه

 ردپای بررسی در شاخص این بیشتر اثرگذاری معنای به این

 نگرش عبارتی به است. آماری جامعه بین در محیطی زیست

 محیطی، زیست منفی و مثبت های واقعیت به نسبت دانشجویان

 دارد. ها آن دانش سطح با معناداری ارتباط
 

 آماری جامعه در نگرش( و آگاهی دآن)دانش، مدل سنجش برای گروهی درون ثبات مقادير -5 جدول
Table 2- Intra-group stability values for measuring the DAN model in the statistical population 

 

 شاخص  مقدارCVR 40% سطح آلفا مقدار آلفا( نسبت )به درونی سازگاری

 دانش 86/1 85/1 مناسب

 آگاهی 98/1 93/1 عالی

 نگرش 93/1 91/1 عالی

 کل 93/1 77/1 مناسب

 عالی       مناسب            Bowers, 2011 منبع:

 

 
 .نگرش( و آگاهی )دانش، دان مدل های شاخص برای خطی های مقياس بندی رتبه-  5شكل

Figure 2 - Ranking of linear scales for the indicators of the Knowledge Model (Knowledge, Awareness and Attitude). 
 

 اینکه بدلیل که داد نشان آزمون این نتایج 5 جدول به استناد

 در حداقل و رد صفر فرض بنابراین بود 13/1 از کمتر معناداری

 این دارد. وجود اختلاف بقیه با معناداری طور به ها مؤلفه از یکی

 آنجایی از بود. مشهودتر ها مؤلفه سایر با دانش مؤلفه در اختلاف

 یا گروه تشخیص برای مناسبی ابزار واریانس تحلیل که

 برای بنابراین نیست، اند شده اختلاف سبب که هایی گروه

 انجام به نیاز ها گروه میانگین اختلاف ی درجه نمودن مشخص

 پس» تکنیک یا روش از مناسب اجرای برای است. آزمون پس

 در میانگین خطای تا شد استفاده (Tukey's) توکی آزمون

 سطح مقایسه برای شود. مشخص متجانس و همسان های گروه
 معادل را دانش شاخص میانگین شاخص سه هر در های میانگین

 میانگین و B معادل را آگاهی شاخص میانگین ،A حرف

 در اجرا شد)جهت گرفته نظر در C حرف را نگرش شاخص

 اختلاف که گردید مشخص آن انجام از بعد (.SPSS افزار نرم

 میزان بالاترین در (،B-Cنگرش) و آگاهی شاخص بین میانگین

 دهنده نشان که شده اصلاح احتمال طرفی از و دارد قرار

 مجاز خطای میزان از بالاتر نیز هاست شاخص بین معناداری

 بنظر ها شاخص  میانگین اصلاح به توجه با است. /.(13) یعنی

 ارتباط آماری نظر از آگاهی و دانش شاخص بین که رسد می

 دو میانگین برابری یعنی صفر فرض و دارد وجود معناداری

 شاخص طرفی از شد. خواهد رد واریانس تحلیل در شاخص

 هم با را معناداری ارتباط کمترین (A-C) نگرش و دانش
  که دهد می نشان بالا موارد همه (.3 )جدول داشتند
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گروهی بین تغییرات   5 رابطه  =    (Xj –  ̅)2 

 

nj: گروه نمونه حجم :Σ - jتغییرات مجموع- Xj: میانگین 

 کل میانگین :̅  j -گروه

 

گروهی درون =تغییرات 3 رابطه  Σ(    –    )2 
 

Σ: تغییرات جمع نماد Xij: گروه در مشاهده j و Xj: میانگین 

 j گروه

 
 ها شاخص گروهی بين و درون تغييرات آماری مشخصات -3 جدول

Table 3- Statistical characteristics of intra- and inter-group changes in index 
 

Sig. 

 معناداری
P-Value 

 احتمال مقدار
F 

 مربعات ميانگين -MS آماره
df 

 آزادی درجه
Ss 

 مربعات مجموع
 واريانس نوع

 گروهی بین 83 3 83/3 38 1158/1 11/1

 گروهی درون 338 58 33/3 8 118/1 11/1

 جمع 356 38 31/3 81 - -

 

 ها شاخص ميانگين اطمينان فاصله
 میانگین اختلاف تعیین برای فقط واریانس تحلیل که آنجایی از

 تشخیص برای که است لازم شود می استفاده ها گروه

 آزمون پس از اند شده میانگین تفاوت باعث که هایی شاخص

 توکی آزمون پس خروجی به استناد با شود. استفاده توکی

 میانگین اختلاف نمایش برای که شد لازم (،3 )جدول

 ترسیم ای جعبه نمودار از استفاده با اطمینان فاصله ها، شاخص

 شود. مشخص هم به ها شاخص اثرگذاری و وابستگی تا گردد

 نگرش و آگاهی شاخص میانگین بین که داد نشان نتایج

(B-C،) این پایین و بالا کران و دارد وجود معناداری اختلاف 
 واقع در دارند. هم از معناداری فاصله و مثبت کاملاً ها شاخص

 معناداری همین واریانس تحلیل در صفر فرض شدن رد علت

 کران منفی پایین کران ها شاخص دربقیه است. شاخص دو این

 دو میانگین اختلاف اگر که معناست بدان این است. مثبت بالا

 صفر مرکزی نقطه آن پایین و بالا کران یعنی باشد بالا شاخص

 دو میانگین برابری فرض شدن رد دهنده نشان و کرده رد را

 نقطه شاخص، دو اطمینان فاصله اگر (.5)شکل است شاخص
 و مثبت کران سمت به را عمودی( چین )نقطه مرکزی صفر

 بر ها شاخص این اثرگذاری دهنده نشان نماید قطع منفی

 مثبتی کننده تقویت دانش ی مؤلفه عبارتی به دارد. یکدیگر

 ارتباط و تعامل در جامعه بین در بینش و آگاهی بردن بالا برای

 که داد نشان پژوهش این های یافته است. زیست محیط با

 های آموزش میزان و نوع به اول وهله در دانش مؤلفه اثرگذاری

 در را آن هدف جامعه که است وابسته محیطی زیست

 نشان نیز ها  مؤلفه میانگین اختلاف اند. آموخته علمی های محیط

 دانشجویان بین محیطی زیست دانش که میزان هر به که داد

 ها آن نگرش و آگاهی اندازه همان به باشد تر ضعیف و کمتر

 با کند. می پیدا تنزل خود پیرامونی زیست محیط به نسبت

 بالا اطمینان با توان می 5 شکل و 3 جدول خروجی به استناد

 دانشجویان نگرش تواند می محیطی زیست دانش که کرد اذعان
 نماید تقویت خود زیست محیط در سازنده الگوهای به نسبت را

  شود. محیط به نسبت ها آن آگاهی ارتقای سبب و

 
 ها( شاخص ميانگين توکی)خطای آزمون پس خروجی -0جدول

Table 4 - Tukey post-test output (mean error of index) 
 

 شده اصلاح احتمال
P-Value 

 شاخص ترکيب مجزا ميانگين ميانگين اختلاف اطمينان 40%

113./  (8/5-)  5/3-  A= 3/58  A-B 

33./  (3/8-)  8/3-  B= 3/53  A-C 

118./  (38/3)  8/5  C= 3/57  B-C 
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 .ها شاخص ميانگين اختلاف مقايسه برای اطمينان فاصله -3شكل

Figure 3 - Confidence interval for comparing the mean difference of index. 

 

 

 گيری نتيجه
 زیست ردپای به بردن پی برای که داد نشان پژوهش این نتایج

 توسعه زیست، محیط به نسبت افراد نگرش تغییر و محیطی

 شهروندان فردی نگرش و رفتاری الگوهای تغییر جهت در دانش

 هدف این با و راستا این در پژوهش این است. کار اساس از

 88 )حدود دانشجویان اکثر که داد نشان نتایج گردید. انجام

 مثبت نگرش و آگاهی خصوص در پایینی دانش از درصد(

 سطح اندک، دانش ی واسطه به برخوردارند محیط به نسبت

 83) سطح ترین پایین در نیز دانشجویان نگرش و آگاهی

 سطح که است آن از حاکی نتایج واقع  در دارد. قرار درصد(
 نگران و ضعیف دانشجویان بین در محیطی دانش گسترش

 های واقعیت به نسبت دانشجویان نگرش عبارتی به است. کننده

 دانش سطح با معناداری ارتباط محیطی، زیست منفی و مثبت

 نشان راستا، همین در (3) همکاران و اصغری مطالعه دارد. ها آن

 از محیط در سازنده و مؤثر رفتاری الگوهای سازی پیاده که داد

 است. پذیر امکان محیطی زیست دانش سطح افزایش طریق

 به استناد با شد، اشاره قبلی های بخش در که همانطوری

 دانش افزایش که گفت توان می پژوهش این نتایج و ها یافته

 که شود می هایی آگاهی سطح بالابردن به منجر محیطی زیست

 کرد. منتقل افراد به را لازم های آموزش توان می آن طریق از

 و بیگی سهراب مانند؛ پژوهشگرانی تحقیقات نتایج خروجی

 (،35همکاران) و میرزایی (؛59همکاران) و آدجا (؛3همکاران)

 به نسبت نگرش و آگاهی افزایش است. موضوع این کننده تأیید
 تقویت با معناداری ارتباط محیطی زیست سازوکارهای

 ارتباطات بودن محور دانش و محیطی زیست های آموزش

 از مناسبی سطح باید افراد که گفت توان می دارد. محیطی

 درک بتواند تا کنند کسب محیط مورد در را مفاهیم و دانش
 محیط به نسبت دیگران منفی و ناخوشایند رفتارهای از درستی

 پژوهشگران از برخی تحقیق نتایج آورند. دست به را زیست

 (،3) همکاران و عبدالحسنی (؛57) همکاران و اوزین مانند؛

 عامل دانش که است این بیانگر حاضر، پژوهش نتایج با همسو

 افراد رفتار و نگرش و شده بخشی آگاهی سبب که است مهمی

 که تأثیری عبارتی به کند. می تعیین را محیط برابر در

 و رفتار بر دانش سطح افزایش طریق از محیطی های آموزه

 زیست محیط به نسبت دانشجویی جامعه مثبت احساسات

 زیست نگرش و آگاهی زیادی حد تا گذارد، می جای بر پیرامونی

 که رفت می انتظار پژوهش این در برد. خواهد بالا را محیطی

 جنسیت از تبعیت به محیطی زیست آگاهی و نگرش سطح

 بخش این های یافته نشد. محقق فرض این که کند پیدا تغییر

 در است. (،56) سامراگا (59) همکاران و شاهی مطالعه با همسو
 سطح در تفاوت کلی طور به که گردید مشخص پژوهش این

 ناشی زیست محیط به نسبت دانشجویی جامعه آگاهی و نگرش

 کسب محیط با ارتباط در که است اطلاعاتی و دانش میزان از

 که بود روبرو هایی محدودیت با پژوهش این انجام اند. کرده

 در دانشجویان از برخی که ملاحظاتی و کاری محافظه

 ها محدودیت این از ای نمونه داشتند ها پرسش به گویی پاسخ

 محیطی زیست آگاهی و دانش سطح که گردید مشخص بود.

 به نسبت آنها نگرش طرفی از است. پایین دانشجویان

 با معناداری ارتباط محیطی زیست منفی و مثبت های واقعیت

 پیشنهاد و توصیه آتی پژوهشگران به داشت. آنها دانش سطح

 مقاطع در مخصوصاً علمی جامعه توجهی بی علل به شود می
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 های آموزش جهت پیشنهادهایی و بررسی را تر پایین تحصیلی

 تا شود داده محیطی آگاهی و دانش کسب برای لازم

 در زیست محیط به نسبت مثبت نگرش و پذیری مسئولیت

 تحصیلی سطوح در درسی برنامه تقویت شود. تقویت جامعه

 و ها خانواده فعال مشارکت زیست، محیط با ارتباط در تر پایین

 محیط به نسبت افزایی دانش های برنامه در جمعیتی های گروه

 اعم محیط با همراهی و پذیری مسئولیت به آنها تشویق زیست،

 شود. توجه آن به آموزشی های برنامه در باید که است مواردی
 

 پيشنهادات و راهكارها

 دانشجویان بین در محیطی زیست رفتارهای تقویت و بهبود

 لازم بسترهای نمودن فراهم و انگیزش آگاهی، ایجاد نیازمند

 و ها یافته به استناد با است. عملی های فرصت سازی پیاده جهت
 راهکارهای آمد دست به پژوهش این انجام با که علمی تجربه

 گردد: می پیشنهاد زیر موردی

 شامل؛ که کشور آموزشی نظام در بخشی آگاهی و آموزش -3

 تحصیلی مقاطع در محیطی زیست های سرفصل ارائه

 پیرامون سمینارهایی و ها کارگاه برگزاری و متوسطه

 ارائه و سخنرانی قالب در زیست محیط و اقلیمی تغییرات

  مستندها و فیلم

 در عملی رویکرد با داوطلبانه گروهای و ها تشکل تشکیل -8

 دانشجویی محیطی زیست های انجمن قالب

 که زیست محیط مفاهیم با سازگار های فناوری از استفاده -5

 های داده تحلیل و پردازش افزارهای نرم ها، سایت وب شامل؛

 با مرتبط محتوای تولید های اپلیکیش و محیطی زیست

 زیست محیط
 بین پیوند شامل؛ که دانشگاهی های سیاست ایجاد -3

 تخصص و اساتید ظرفیت از استفاده خصوص در دانشگاهها

 را محیطی زیست رفتارهای که هایی سیاست تدوین و آنها

  مانند؛ هایی سیاست نماید. تشویق
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