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Abstract 

The purpose of this research was to futures studies on the most influential and influenced 

factors affecting the promotion and enhancement of environmental protection culture in 

the governmental organizations of the Islamic Republic of Iran. In terms of method, the 

present study is based on structural interaction matrix analysis with a strategic future 

research approach and in terms of purpose, it is of a developmental-applied type. The 

statistical population of this study consists of 23 experts, including university professors 

and senior managers of government organizations in the Republic of Iran, using a 

purposeful method. The data of this study were collected through structured interviews 

and a qualitative questionnaire rated from zero to three according to the structural 

interaction matrix and analyzed with the MICMAC statistical software. The findings of 

this study showed that the factors of including environmental standards and requirements 

in the job descriptions of human resources, developing and implementing environmental 

guidelines in human and organizational resource management, encouraging and rewarding 

environmentally friendly behaviors in the organization, and utilizing clean and renewable 

technologies in organizational activities are influential factors (influence). The results of 

this study showed that promoting and enhancing the culture of environmental protection 

in government organizations in the Republic of Iran requires strengthening influential 

factors such as environmental requirements in human resources and clean technologies, 

supporting influential factors such as budget, infrastructure, and policymaking, and 

simultaneously utilizing independent factors such as transparency and interdepartmental 

cooperation in interaction with other components. 
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فرهنگ   یو ارتقا جی عوامل مؤثر بر ترو  نیرتر ی رپذی و تأث  نیرگذارتری تأث یپژوهش ندهیآ

   رانیج.ا.ا یدولت  یهادر سازمان ستیزطی حفاظت از مح 

 3جمشید صالحی صدقیانی  ، 2یمحمدجواد کامل، *1یحمزو نیحس

 ران یتهران، ا  ،ی دانشگاه علامه طباطبائ  ،یو حسابدار   تیریدانشکده مد  ،یدولت  تیریارشد مد  یکارشناس  -1

 ران یتهران، ا  ،یدانشگاه علوم انتظام  ،یمنابع سازمان  ۀدانشکد  ،یگروه منابع انسان  اریدانش  -2

 رانیتهران، ا  ،یدانشگاه علامه طباطبائ  ،یو حسابدار   تیریدانشکده مد  ،یصنعت  تیریاستاد گروه مد  -3

 hossein.hamzvii@gmail.com  پست الکترونیکی نویسنده مسئول:* 

 نوع مقاله:

 پژوهشی - علمی

 

 ه چكید

  یو ارتقا  جیعوامل مؤثر بر ترو  نیرتریرپذ یو تأث  نیرگذارتریتأث  یپژوهشندهیپژوهش، آ  ن یهدف از انجام ا

بود. پژوهش حاضر از نظر روش انجام،    رانیج.ا.ا  ی دولتی  هاسازمان  زیست درفرهنگ حفاظت از محیط

و از نظر هدف، از نوع    یراهبرد  یپژوهشندهیآ  کردیبا رو  یاثرات متقابل ساختار  سیماتر  لیتحل  هیبر پا

  و   ی دانشگاه  دی نفر از خبرگان شامل اسات  23پژوهش از    نیا  یاست. جامعه آمار  یکاربرد-یاعه توس

پژوهش    نیا  یهاشده است. داده  لیبه روش هدفمند تشک  رانیج.ا.ا  یدولت  یهاسازمان  مدیران عالی 

متقابل    تاثرا  س یاز صفر تا سه طبق ماتر  یازده یامت  یفیو پرسشنامه ک  افتهیمصاحبه ساختار  قیاز طر

پژوهش    نیا  یهاافتهی  اند. شده  لیو تحل  هیتجز  مکک یم  یافزار آمارشده و با نرم  یآورجمع   یساختار

  ،یمنابع انسان   یشغل  فیدر شرح وظا  یستیزطینشان داد که عوامل گنجاندن استانداردها و الزامات مح

بکارگ  نیتدو مد  یستیزطیمح  یهادستورالعمل   یریو  انسان  ت یریدر  سازمان   ی منابع  و    قیتشو  ، یو 

  ریدپذی پاک و تجد  یهایاز فناور  یریگدر سازمان، بهره  ستیزط یدوستدار مح  ی به رفتارها  یده پاداش

تأث  یسازمان  یهاتیفعال  رد عوامل  عنوان  نتا  رگذاریبه  داد که    نیا  جی)نفوذ( هستند.  نشان  پژوهش 

عوامل   تیمستلزم تقو  رانیج.ا.ا  یدولت   یهازیست در سازمانفرهنگ حفاظت از محیط  یو ارتقا  جیترو

  ریرپذیاز عوامل تأث  ی بانیپاک، پشت  یهایو فناور  ی در منابع انسان   یست یزطیمانند الزامات مح  رگذاریتأث

ز  رینظ س  رساختیبودجه،  بهره  ،یگذاراستیو  شفافهم  یریگو  چون  مستقل  عوامل  از  و   تیزمان 

 هاست. مؤلفه ریدر تعامل با سا یبخشنیب یهمکار

 مقاله:  تاریخچه

 15/07/1403: ارسال
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 مقدمه 

 ی اصل  یهااز چالش  یکیبه    ستیزط یحفاظت از مح  ،یمیاقل  راتییو تغ  یتوسعه صنعت  ت،یجمع  عیبا توجه به رشد سر  در عصر کنونی و 

و   زیستیمحیط  یهااستیدر س  یموجود، بازنگر  نیقوان  یاجرا   تیآن، تقو  تیبهبود وضع  یشده و برا  لیتبد  رانیدر ا  کمیو    ستیقرن ب

 حفاظت از  فرهنگعلاوه بر این،    .(Salahi Aliae, 2025)  رسدمی  ی بنظرضرور  یامر  یردولتیو غ   یدولت  ینهادها  انیم  یگسترش همکار

سازمان   ستیزطیمح نهاد  یدولت  یهادر  م  یسازنهیبا  افزا  انیآن  موجب  اصول   یریپذ ت ی مسئول  ، یآگاه  شیکارکنان،  به  التزام  و 

مرتبط با حفاظت از   یو عملکردها  هایریگمیتصم  ها،استیبه س  یدهدر جهت  یدیشده و نقش کل  ییاجرا  یندهایدر فرآ  یستیزطیمح

 یستیزط ی آثار مح  گذاراناستیو س  رانیمد  ،یفرهنگ در ساختار سازمان  نیمناسب ا  یریگیبا جا  کهی طوربه  کند،یم  فایا  ستیزطیمح

اقدامات مخرب جلوگ  ماتیتصم از  از محدر واقع،    .(Spínola, 2021)  کنندیم  یری خود را در نظر گرفته و   ست یزط یفرهنگ حفاظت 

 عت یها، در تعامل مسئولانه با طببر آن  هیاست که افراد و جوامع با تک  یاآگاهانه  ی ها، باورها و رفتارهاها، ارزش از نگرش  یامجموعه 

 ن ی تضم  نده یآ  ی هانسل  یرا برا  طی مح  یداریپا  ،زیستیمحیط  بیاز تخر  یریو جلوگ  ی کاهش آلودگ  ،ی عیبا حفظ منابع طب  کوشندیم

که در    بوده  یو رفتار  یفکر  ینظام  ستیزط یمح  از  فرهنگ حفاظتبر اساس دیدگاه مبتنی بر توسعه پایدار،    .(Yusof et al., 2010)  کنند

 به   توجهدر منابع و    ییجو، صرفههای صنعتیکاهش زباله  دار،یمصرف پاتولید و    قیاز طر  عت،یبر طب  یانسان  راتیآن افراد با درک تأث

(. افزون بر این، بر اساس تئوری Scannell et al., 2019)  دارندیگام برم  ستیزطیو حفظ مح  داریتوسعه پا  یدر راستا  ها،ستمی اکوس  حفظ

  جاد یکه با ا  بوده   یستیزطیمح  یهامسئولانه و نگرش  ی از رفتارها  یامجموعه  ی به معنا  ستیزطیفرهنگ حفاظت از مح، مبتنی بر منابع

  و راهبردهای  هااستیاز س  تیو حما  یافراد را به مشارکت در اقدامات حفاظت  ،ی عیطب  ی منابعهاتیو ظرف   یانسان  یازهاین  انی تعادل م

  .(Al Doghan et al., 2022) کندیم  بیترغ  یو اجتماع  یدر سطح فرد یستیزطیمح

بهبود  از اتلاف منابع،    ی ناش  یهانهیها، کاهش هزسازمان  داریبهبود عملکرد پا   موجب  ستیزطیفرهنگ حفاظت از محدر واقع، ترویج  

مثبت از سازمان در جامعه، موجب کاهش    یریتصو  جادیضمن ا  نفعان،یاعتماد ذ  ش یو افزا  های سازماناجتماع   یریپذت یمسئول  وضعیت

و    یسازمان نیب  ی هایهمکار  تیتقو  قیاز طر  داری توسعه پا  یسوحرکت به  لیو تسه  ی زندگ  تیفیبهبود ک  ، یعیحفظ منابع طب  ،یآلودگ

  دار، یمسئولانه و پا  ی رفتارها  یسازنهیبا نهاد  ستیزطیفرهنگ حفاظت از محافزون بر این،    .(Sabherwal et al., 2025)   شودیم   ی مدن

 ، یمشارکت اجتماع   یها، ارتقابلکه با بهبود عملکرد سازمان  ، شده  یعی از منابع طب  انتیو ص  یستیزط یمح  یهابیتنها موجب کاهش آسنه

هز عموم  هانهیکاهش  اعتماد  جلب  پ   یاتوسعه   سازنه یزم  ،یو  و  اقتصاد  داریامتوازن  ابعاد  مح  یاجتماع   ،یدر  گردد  می  یستیزطیو 

(d'Acunto et al., 2023با این .)،دادن   تیاز اولو  یناش  ی دولتیهادر سازمان  ستیزط یبه فرهنگ حفاظت از مح  رانیمد  یتوجهیب  حال

و فقدان   ،یو نظارت   یقانون  یهاضعف الزام   ست،یزطیمح  بیبلندمدت تخر  یامدهایدرباره پ   ی مدت، کمبود آگاهکوتاه  یبه اهداف اقتصاد

 یمناسب  گاه ی جا  ی تیریمد  یهاو برنامه  ها یریگمیدر تصم  زیستیمحیط مسائل    شودیکه باعث م  بوده  یسازماندرون  یسازآموزش و فرهنگ

 ست یزط یفرهنگ حفاظت از مح  توجه از   به  و رهبران سازمانی  رانی مد   میلی از طرفی، بی  .(González-Ordóñez, 2024)  نداشته باشند

  ی ضعف در ارتباطات داخل ،ی کاف یمال  یهاو مشوق   هازهینبود انگ رات،ییاز مقاومت در برابر تغ یناش ،یو آموزش یعلاوه بر عوامل اقتصاد

 .(Lapatinas et al., 2021)  شودیم   هافرهنگ در سازمان  نیشدن ا  نهیموارد مانع نهاد  نیکه همه ا  بوده،  سازمانی  یهاتیو کمبود حما

کند. تا جایی که اهمیت دو چندانی پیدا می  ی دولت  یهادر سازمان  ستیزطیفرهنگ حفاظت از مح  یو ارتقا  ج یتروبر همین اساس،  

از مح  یو مل   یالمللنیدر سطوح ب  هادولت   ی هاآن در دوره  یکردهای، هرچند رواندداشته   یاژه یتوجه و  ستیز   طیبه موضوع حفاظت 

  ی شده است. اصل پنجاهم قانون اساس  میخاص هر دوره تنظ  یاتوسعه  یهااستیو س  یمختلف متفاوت بوده و با توجه به منافع اقتصاد

 فه یوظ  ستیز  طیکه بر اساس آن، حفاظت از مح  رودیبه شمار م  ست یز  طیدر حوزه مح  یمترق  اصولاز    یکی  رانیا  یاسلام  یجمهور
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 ن یکنند. طبق ا  ی متوازن زندگ  یو اقتصاد   ی سالم و با رشد اجتماع   یطیدر مح  د ی با  ندهیآ  یهاشده و نسل امروز و نسل  یتلق   یعموم

از آن است.   یریو دولت موظف به جلوگ  بودهشود ممنوع    ستیز  طیمح  ریذناپ جبران   بیتخر  ای  یکه منجر به آلودگ  یتیاصل، هرگونه فعال

  ران یا  یاسلام  یدر جمهور  یو قانون  یعموم  تیمسئول   کیحق بلکه به عنوان    کینه تنها به عنوان    ست یز  طیحفاظت از مح  ن،یبنابرا

فرهنگ حفاظت از ترویج و ارتقای    بر اساس این اصل قانون اساسی، توجه به  .(Ramezani Ghavamabadi, 2013)  شناخته شده است

و   ی آگاه  ش یکه با افزا رود،به شمار می  ی و قانون  ی عموم  یتیمسئول  ندهیو آ  ی کنون  ی هانسل  یسالم برا  یطیحفظ محزیست جهت  طیمح

 . کندیم  فایا یو اقتصاد ی در تحقق توسعه متوازن اجتماع  یداده و نقش اساس جیرا ترو داری پا یرفتارها  ، یاجتماع  یریپذت یمسئول

زیست کشور، قوانین متعددی و حفاظت از محیط   رانیا  یاسلام  یجمهور  ی پنجاهم قانون اساسها در راستای بسط اصل  حال، دولتبا این

را تصویب و ابلاغ   (13۹6پاک )  یقانون هوا،  (1383پسماند )  تیری قانون مد،  (1353)  ستیز  طیمح  یقانون حفاظت و بهسازاز جمله  

و از   نموده   فایا  ستیز  طیفرهنگ حفاظت از مح  تیدر تقو  ی اساس  ینقشدر واقع، توجه به این قوانین،    .(Salahi Aliae, 2025)  اندنموده

قانون به این صورت که،  .  ندینمایجامعه کمک مهای دولتی و  سازماندر    داری پا  یرفتار  یالگوها  یسازنهیبه نهاد  ،یحقوق  یآورالزام   قیطر

 زیستیمحیط یبستر توسعه آگاه  ، ی عیاز منابع طب انتیص یبرا یقانون ی هاچارچوب  نییبا تع (1353)  ستیز طیمح یحفاظت و بهساز

 افتیو باز  یورآجمع  ک،یالزامات مربوط به کاهش، تفک  نیی، با تب( 1383)  پسماند  تیری. قانون مدآوردیرا در سطوح مختلف فراهم م

با تمرکز بر   زین  (13۹6)  پاک  ی. قانون هواسازدیزیستی ساختارمند ممحیط  یندهایها را در فرآپسماند، مشارکت شهروندان و سازمان

 نیقوان ن ی. ادهد یارتقا م یدر فرهنگ عموم یدیمؤلفه کل کیرا به عنوان  یطیهوا، مفهوم سلامت مح تیفیو بهبود ک هاندهیکاهش آلا

ی اجتماع   یریپذت یو گسترش مسئول  زیستیمحیط سواد    یدر ارتقا  ،یو فرهنگ   یآموزش  یبه مثابه ابزارها  ،ییاجرا  یارکردهادر کنار ک

در   ستیزطیفرهنگ حفاظت از مح  یو ارتقا  جیرو، توجه به ترو  نیاز هم   . کنندینقش م   یفایا  ستیزطیدر قبال مح  های دولتی سازمان

فرهنگ حفاظت   یو ارتقا  جیتروهای انجام شده مرتبط با عوامل مؤثر بر  در ادامه به بررسی پژوهش  است.  تیحائز اهم  یدولت  یهاسازمان

 پردازیم. در خارج از کشور و داخل کشور مختلف می ستیزط یاز مح

González-Ordóñez  (2024پژوهش در  بررس  ی (  مح  ،زیستیمحیط  یهاارزش رابطه    یبه  پا  یستیزطیفرهنگ    ها وکارکسب  یداری و 

نشان داد که  ن یا  یهاافتهیپرداخت.   بر ترویج  ستیزطیمح  ی هاارزش   پژوهش  و فرهنگ   اثر معناداری داشته  یستیزطیفرهنگ محی 

و    یداریپا  یارتقا  ی. هر دو دسته با هم براکندیم  تیها را تقوها، ارزش سازگار با آن ارزش   ماتیرفتارها و تصم  قیبا تشو  یستیزطیمح

به طور مؤثر    یستیزط یفرهنگ مح  ی وستیزطیمح  یهاارزش   که  ی. هنگام هستند  مؤثر  ها سازمان  کیدر    یستیزطیمح  یریپذت یمسئول

و پایداری بلندمدت    تیو موفق  ستیز  طیبر مح  یمثبت قابل توجه  ریتأث   توانندیکنند، م  تیرا تقو  گریکدیشوند و به طور متقابل    تیریمد

گیری از بررسی سایر عوامل کلیدی که بر شکل  ،یستیزطیمح  یهاارزشحال، محقق با تأکید بیش از حد بر  با اینکنند.    جادیا  سازمان

 ی مؤثراند، مغفول مانده است. ستیزطیفرهنگ محو ارتقای 

Long  (2022در پژوهش ) یهاافتهیپرداخت.  ی  مل   یاقتصاد  داریدر اهداف توسعه پا  ستیز  طی حفاظت از مح  ی دیعوامل کل  یبه بررس  ی  

  یعیطب  طیو مح  یاقتصاد  طی، محیکیاکولوژ  ستیز  طیحفاظت از محو    داری مؤثر بر توسعه پا  یپژوهش نشان داد که عوامل اصل  نیا

و   یتوسعه اقتصاد چرخش  ،یشهر ستیز  طیحفاظت از مح   تیو باثبات، تقو  داریپا  یبه منظور حفظ توسعه اقتصاداز همین رو،  هستند؛  

لازم و   ستیز  طیعوامل در بهبود حفاظت از مح  نیهرچند که ا  حال،نیبا ا  مهم است.  اریبس  یکیکولوژا  داری بهبود مداوم سطح توسعه پا

زیستی توجه محدودی نموده و بر عوامل اقتصادی و محیطی تأکید داشته ضروری هستند، محقق به نقش عوامل فرهنگی مؤثر محیط

 است.

Hemmati    پژوهش نشان    نیا  ی هاافتهی .  ندپرداخت  یستیزطیفرهنگ مح  یگرهانییتع  یفیک  یبه بررس  ی ( در پژوهش2024)و همکاران

عوامل مؤثر بر    یشدند و در بررس  یبندطبقه  ی نیو ع   ی ذهن  یدر دو گروه کل   یستیزطیفرهنگ مح  ی گرهانییتع  ه یپا  نیمضام  داد که

در  نیمضام نیبودند. ا میقابل تقس ریدهنده و فراگسازمان نیکه در قالب مضام  دیگرد  ییشناسا هیمضمون پا 12 ،یستیزطیفرهنگ مح



   ست یز طیفرهنگ حفاظت از مح یو ارتقا جی عوامل مؤثر بر ترو یپژوهشندهیآ                                                                                   همکارانو  یحمزو

 

41 

اقت  یزشیانگ  ، یر اجتماع  ی عوامل فرهنگ  یدر سه دسته اصل  تینها در این پژوهش هر چند محققان با نگاهی  گرفتند.    ی جا  یصادو 

اند، اما این عوامل بصورت کلی بیان شده و راهکارهای عملیاتی راهبردی نیز ی پرداخته ستیزط یفرهنگ مح  یگرهان ییتعراهبردی به  

 بررسی نشده است. 

Moladoost & Shahmoradi  (2021)  در ورزش   یستیزطیفرهنگ مح  یسازنهیعوامل مؤثر بر نهاد  لیو تحل  یی به شناسا   ی در پژوهش 

ی اصل  نیا  یهاافتهپرداختند.  عامل  چهار  که  داد  نشان  انگ  ی پژوهش  و   یاجتماع -ی فرهنگ  ،یتیریمد-یحکومت  ،ی تیحما-یزشیشامل 

در ورزش کشور  یستیزطیفرهنگ مح یسازنهینهاد انسیدرصد از وار 65/66شدند که در مجموع توانستند  ییشناسا  یتیحما-یاستیس

حال راهکاری ی تأکید نموده، با اینست یزطیفرهنگ مح  یسازنهیبر نهادبندی کلی  در این پژوهش، محققان در یک دستهکنند.    نییرا تب

 اند.زیست ارائه ننمودهسازی این عوامل در ارتقای فرهنگ حفاظت از محیط مبتنی بر عملیاتی

 ن یرگذارتریتأث  ی پژوهشندهیلزوم آ ،های دولتی گستردگی سازمان ،یموضوع، و از طرف   ی گذشته و توجه به خلأ پژوهش  مطالعات  یبا بررس

واقع،    درشود.  مشخص می  رانیج.ا.ا  یدولت  یهادر سازمان   ستیزطیفرهنگ حفاظت از مح   یو ارتقا  جیعوامل مؤثر بر ترو   نیرتریرپذیو تأث

فرهنگ حفاظت از   یو ارتقا  جیعوامل مؤثر بر ترو  نیرتریرپذیو تأث  نیرگذارتریتأث  یپژوهشندهیبا آ  دهدیشده، نشان م  بررسیمطالب  

مقوله را   نیا  یآت  یهاو مقابله با چالش  ستیزط یبهبود فرهنگ حفاظت از مح  یهافرصت   ران،یج.ا.ا  یدولت   یهادر سازمان  ستیزطیمح

در   ستیزطیفرهنگ حفاظت از مح  یو ارتقا  ج یعوامل مؤثر بر ترو  یپژوهش ندهیآ  ، ی. از طرف شودیفراهم م  های دولتی ج.ا.ایرانسازماندر  

ترویج و ارتقای حفاظت از محیط زیست    یهاکمک نموده تا برنامهگذاران دولتی  مشیو خط   استگذارانی به س  ران،یج.ا.ا  ی دولت  یهاسازمان

اساس   بر  بهسازرا  و  حفاظت  مد،  (1353)  ستیز  طیمح  یقانون  )  ت یریقانون  هوا،  (1383پسماند  )  یقانون  حوزه  ( 13۹6پاک    در 

پا  زیست ومحیط ببرند   داری توسعه  اپیش  با  ترو  بررسیعدم    حال،نی.  بر  ارتقا  جیعوامل مؤثر  از مح  یو  در    ست یزطیفرهنگ حفاظت 

و    ی اتیعمل یندهایفرآ  یو اثربخش ییکاراکاهش    ،زیستیمحیط  ،یداری منجر به عدم تحقق اهداف پا  تواندیم  رانیج.ا.ا  یدولت  یهاسازمان

مطالعات انجام شده    ریو سا  ینظر  یپژوهش با توجه به مبان  نیمسائل، محقق در ا  نیگردد. با توجه به ا  های دولتیی در سازمانراهبرد

ترو بر  ارتقا  جیعوامل مؤثر  از مح  یو  را   یراهبرد  ی پژوهشندهیآ  افتیبا ره  رانیج.ا.ا  ی دولت  ی هادر سازمان  ستیزطیفرهنگ حفاظت 

  ی ازدهیروش امت  قیاز طر  عواملاز    کیهر    نیرتریرپذ یو تأث  نیرگذارتریتأث  یبندتیخبرگان به اولو  ازاتیامت  یآورکرده و با جمع  ییشناسا

ماتر ساختار  لیتحل  س یدر  متقابل  م  یاثرات  افزار  نرم  ا  مککیدر  انجام  از  هدف  لذا،  پرداخت.  آ  ن یخواهد    یپژوهش ندهیپژوهش 

 است. رانیج.ا.ا یدولت  یهادر سازمان ستیزط یفرهنگ حفاظت از مح یو ارتقا  جیعوامل مؤثر بر ترو نیرتریرپذیو تأث نیرگذارتریتأث

 

 هامواد و روش

 منطقه مورد مطالعه 

نقش    ر، یگمیو تصم  ییاجرا  ی است که به عنوان نهادها  رانیا  یاسلام  یجمهور  ی دولت  یهاپژوهش، سازمان  ن یمنطقه مورد مطالعه در ا

 ی و ارتقا  ج یعوامل مؤثر بر ترو  یپژوهشندهیبر آ مطالعه  ن یو تمرکز ا کنند یم فایا  یاتوسعه  ی هاو برنامه  ها استیس  ی سازادهی در پ   یدیکل

 قرار دارد.ها در این سازمان ستیزطیفرهنگ حفاظت از مح

 

 روش پژوهش 

و از نظر هدف،  ی بوده راهبرد یپژوهشندهیآ افت یبا ره یاثرات متقابل ساختار س یماتر ل یتحل هیپژوهش حاضر از نظر روش انجام، بر پا

 یی شناسا  یمؤثر برا  یابزار  ،یراهبرد  پژوهشیآینده  کردیبا رو  یاثرات متقابل ساختار  لیتحل  سیاست. روش ماتر  یکاربرد-یااز نوع توسعه 

 زان یم  ی ابیو ارز  ستمیس  ی هاییا یروش با هدف شناخت پو  ن ی. ارودیبه شمار م  نده یآ  و تأثیرپذیر در  رگذاریعوامل تأث  یبندتیو اولو
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بر اساس   دهیروند، احتمال رخداد هر پد  نی. در اردیگیمورد استفاده قرار م  شدهینیبش یچارچوب پ   کی در قالب    ها دهیاحتمال وقوع پد

(. در Eshaghi Gordji et al., 2024)   شودیبرآورد م  یکارشناس  یهادگاهی از د  یریگو بهره  ستمیس  یاجزا  انیتعاملات بالقوه م  لیتحل

 ی اگونهبه  شود؛یانجام م دیگر  عوامل    ریها بر ساآن   یرگذاریتأث  زانیبه عوامل براساس م  یازدهیامت  ،یاثرات متقابل ساختار  لیتحل  سیماتر

 یقو  ریدهنده تأثسه نشان   ازیمتوسط و امت  ریتأث  انگریدو ب  ازیامت  ف،یضع  ریتأث  انگرینما  کی  ازیامت  ر،یدهنده عدم تأثصفر نشان   ازیکه امت

عوامل   گری بر د  عاملهر    ریو با توجه به شدت تأث  افتهیساختار  یهامصاحبه  قیبا استفاده از نظرات خبرگان و از طر  ازهایامت  نیاست. ا

است    ریبه شرح ز  مکک یافزار مدر نرم  یراهبرد  ی پژوهشندهیآ  کردی با رو  یاثرات متقابل ساختار  لیتحل  ی. مراحل اجراگردندیم  نییتع

(Rezaei Manesh et al., 2025 :) 

 

 
 مک کیافزار مدر نرم یراهبرد پژوهشیندهیآ افتیبا ره یاثرات متقابل ساختار لی تحل یمراحل اجرا -1شكل 

Fig. 1 - Steps for Implementing Structural Interconnection Analysis Using a Strategic Foresight Approach in Micmac 

Software 

 

 یدر بازه  مک،کیم  سیدر ماتر  یازدهیاز روش امت  یریگبا خبرگان و با بهره  افتهی ساختار  یهامصاحبه   قیپژوهش از طر  نیا  یهاداده

عوامل   ریها بر ساآن  ریبراساس شدت تأث  شده ییشناسا  عواملاز    کی خبرگان به هر    ند،یفرآ  نیشده است. در ا  یآورصفر تا سه جمع

 یر یتأث  عامل است که هر    ن یفرض بر ا  رایآن است؛ ز  یبه قطر اصل  ازیاختصاص ندادن امت  س، یماتر  نیدهند. نکته قابل توجه در ایم  ازیامت

و با توجه   شودیهر عامل انجام م   یینها  ازیو بر اساس امت  مکک یافزار منرم  یها با استفاده از خروجداده  لیتحل  ان، یبر خودش ندارد. در پا

  س یها در قالب نقشه پراکنش ماترو نقش آن  تیشده و موقعیبندتیاولو  عوامل(،  ی)وابستگ  یریرپذی )نفوذ( و تأث  یرگذاریتأث  زانیبه م

 .(Salehi Sadaghyani et al., 2025) گردد یم میترس

کشور به روش هدفمند   رانیصنعت نفت و گاز ا  یعال   رانیو مد  یدانشگاه  دینفر از خبرگان شامل اسات  23پژوهش از    نیا  یآمار  جامعه

 کشور   ی دولت  یهادانشگاه  ی علم  أتیه  یو اعضا  ی دانشگاه   دیخبرگان از اسات  ن ینفر از ا  13صورت که، تعداد    نیشده است. به ا  لیتشک

نفر از   10(، و  سیسال سابقه تدر  12، و حداقل  زیستفرهنگ سازمانی و محیطسابقه پژوهش در حوزه    ،یتخصص  ی)با مدرک دکترا

و حداقل   های دولتیی سازمانعال  تیریتجربه سمت مد  ،یتخصص  ی)با مدرک دکترا  رانیج.ا.ا  یدولت  یها سازمان  یعال  رانیخبرگان از مد

فرهنگ حفاظت  ی و ارتقا  جیمورد از عوامل مؤثر بر ترو  10از نظرات خبرگان،  یریگمنظور بهره  به. سال( انتخاب شدند 15 ی سابقه کار

  نس ی)اسکوپوس، سا  ی خارج  یمعتبر علم  ی هاگاهیمطابق با اسناد و مدارک موجود در پا   رانیج.ا.ا  یدولت  یهازیست در سازماناز محیط

، زیستفرهنگ حفاظت از محیط  زیستی،با جستجوی واژگان تخصصی از قبیل فرهنگ محیطو ...(    رویگوگل اسکولار، امرالد، الزو  رکت،یدا

های عنوان، چکیده، زیستی در بخشزیستی و ترویج اقدامات فرهنگی محیطزیست، بهبود فرهنگ محیطفرهنگ سازمانی مبتنی بر محیط
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فرهنگ حفاظت  یو ارتقا  جیعوامل مؤثر بر ترو  1د. در جدول  ی گرد  ییشناساگیری  ها و نتیجه شناسی، یافتهواژگان کلیدی، مقدمه، روش

 قرار گرفته است.  یبررس مورد رانیج.ا.ا یدولت  یهازیست در سازماناز محیط 

 

 ران یج.ا.ا یدولت یهازیست در سازمانفرهنگ حفاظت از محیط یو ارتقا جیعوامل مؤثر بر ترو -1جدول 
Table 1- Factors Influencing the Promotion and Enhancement of Environmental Protection Culture in Iranian 

Governmental Organizations 

 عوامل  ف یرد
علامت  

 ی اختصار
 عاملمفهوم 

1 

سنجش  ی کلیدی هاشاخص  کاربست

  زیستیمحیطاقدامات  ی اثربخش

 ی سازمان 

 ( X1عامل )

  عملکرد منتخب ی هابر اساس شاخصی ستیز طیاقدامات مح جی مند نتا نظام یاب ی ارز

 . یستیزطیمح

و  تیوضع جهت سنجش  یستیزطیمح ی دیکل ی هاشاخص مستمر بکارگیری 

 . یدر سطوح مختلف ساختار ادار یستیز طیاقدامات مح یامدهایپ

2 

  یهاپروژه یو اجرا یطراح

بخشی  بین  یمشارکت یزیست محیط

 ها در سازمان

 ( X2)عامل 

چند  یبا همکار یستیز طیمح یهاپروژه ها وی و اجرای برنامهاندازراه ی،زی ربرنامه

 .یواحد و بخش مختلف سازمان 

مشترک با مشارکت فعال   یستیزطیو انجام اقدامات مح یهماهنگسازی، پیاده

 مختلف سازمان. یهابخش

3 

جهت  بودجه مشخص   صیتخص

  یهاطرح تدوین و اجرای

 یسازمان   یستیزطیمح

 ( X3)عامل 

مرتبط با حفاظت   یهاپروژه یو اجرا یز یر برنامه  یمشخص برا یمنابع مال نییتع

 در سازمان. ستیزطیمح

به منظور تحقق اهداف   ی او ثبت اعتبارات لازم در ساختار بودجه ینیب شیپ

 سازمان.   یستیزطیمح

4 

  یستیزطیمح یهارساختی توسعه ز

  یداریپا  یهابا هدف بهبود شاخص

 ی سازمان 

 ( X4عامل )

 ی کاهش اثرات منف  کردیبا رو  یفن یهاو سامانهی هارساختیز  یروزرسان و به جادیا

 در سازمان.  یستیزطیمح

و   یستیز طیعملکرد مح یارتقا ی برا  داریپا  یندهایو فرآ زات یدر تجه ی گذارهیسرما 

 سازمان.  داریتحقق اهداف توسعه پا 

5 

انداز  چشم اجرایو  تبیین

  زیستیمحیط یهااستیس

 ی سازمان درون

 ( X5عامل )

  ی کل یدهجهت ی در راستای سازمان  ها و راهبردهای، استراتژیهااستیس نییتع

 زیستی.محیطرفتار 

 یساز شفافمنظور  به   زیستیمحیط یداخلهای مشیو خطمقررات  تبیین و اجرای

 و وظایف.  هاتیمسئول

6 
  یبه رفتارها یدهو پاداش قیتشو

 در سازمان  ستیزطیدوستدار مح
 ( X6عامل )

مثبت  یستیزطیمح یهاکنش تی تقو یبرا  یسازمان و پاداشی  ی زشینظام انگایجاد  

 .منابع انسانی انیدر م

ی از  ستیز طیمح یهاالزامات و ارزش تی در قبال رعا یمعنو ای  یماد یهامشوق ارائه

 . سوی منابع انسانی در سازمان

7 
در   یی و پاسخگو تیشفاف  ارتقاء سطح

 زیستی به ذینفعان محیطمسائل 
 ( X7عامل )

  یبه اطلاعات قابل اعتماد درباره آثار و عملکردها  نفعانیآزاد و منظم ذ  یدسترس

 . سازمان  یستیزطیمح

اقدامات خود در قبال   ی امدهایپ رشیو پذ هیتوج ح،یبه توض  هاتعهد سازمان

 ی.نظارت  یزیست در برابر جامعه و نهادهامحیط

8 

  یهادستورالعملو بکارگیری  نیتدو

منابع   تیر یمد  در  زیستیمحیط

 ی سازمان انسانی و  

 ( X8عامل )

  یستیزطیمح یرفتارها  تی هدا یمدون برا ی و راهنماها ن یمجموعه قوان تدوین 

 . یسازمان  یندهایکارکنان و فرآ

و  یمنابع انسان نه یبه  تیر یمد  نیمنظور تضمسبز به یهاهیاصول و رو  ی سازچارچوب

 .یستیزطیمح کردیبا رو  ی سازمان 

9 
و   پاک یهایاز فناور ی ریگبهره

 ی سازمان  یهاتیدر فعال تجدیدپذیر
 ( X9عامل )

در  زیست مصرف، با حداقل اثرات منفی بر محیطکربن، کمهای کمفناوریبکارگیری 

 .های جاری سازمانیانجام فعالیت

های مبتنی بر منابع طبیعی تجدیدشونده مانند خورشید، باد، آب و  فناوریکاربست  

 .در امور اجرایی تودهزیست
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10 

  استانداردها و الزاماتگنجاندن 

  ی شغل ف یدر شرح وظا  زیستیمحیط

 منابع انسانی 

 ( X10عامل )

  شغلی یهاتیمسئول در تدوین یستیزطیمح نیو قوان  ارهایمعاستانداردها،  تبیین 

 در سازمان.  منابع انسانی

  ها و شغل، مسئولیت  از شرح یبه عنوان بخش رسم  یستیزطیتعهدات مح ادغام

 .یمنابع انسان  ف یوظا

 

در   رانیج.ا.ا  ی دولت  یهازیست در سازمانفرهنگ حفاظت از محیط   یو ارتقا  جیعوامل مؤثر بر ترو  نیرو، ارتباط بالفعل و بالقوه ب  نیاز هم

 است. 2بوده و مطابق شکل  10×10پژوهش  نیدر ا یاثرات متقابل ساختار سیماتر

 

 
 رانیج.ا.ا یدولت یهازیست در سازمانفرهنگ حفاظت از محیط یو ارتقا  جیعوامل مؤثر بر ترو هیاول سیماتر -2شكل 

Fig. 2- Initial Matrix of Factors Influencing the Promotion and Enhancement of Environmental Protection Culture in 

Iranian Governmental Organizations 

 

 یدولت یهازیست در سازمانفرهنگ حفاظت از محیط  یو ارتقا  جیاز عوامل مؤثر بر ترو  ک یکرد که هر   انیب  د ی اطلاعات با  لیقبل از تحل

 عوامل  3. بر اساس شکل  رندیگیقرار م  سی قسمت از ماتر  کیدر    3بر اساس شکل  یاثرات متقابل ساختار  س یمطابق با ماتر  رانیج.ا.ا

 یرهای( بوده و به عنوان متغی)وابستگ  یریرپذیتأث  نیشتری)نفوذ( و ب  یرگذاریتأث  نیشتریب  یدارا  سیماتر  یبالا  تقرار گرفته در سمت راس

وجه شناخته میوندی)پ   یدو  پا  عوامل  ن،ی(. همچنHamzavi et al., 2025)  شوندی(  راست  در سمت  گرفته   یدارا  سیماتر  نییقرار 

 ن،ی. همچنشوند ی( شناخته مری)اثرپذ  وابسته  ی رهای( بوده و با عنوان متغی)وابستگ  یریرپذیتأث  نیشتری)نفوذ( و ب  یرگذاریتأث  نیکمتر

( بوده و به عنوان ی)وابستگ  یریرپذ یتأث  نی)نفوذ( و کمتر  یرگذاریتأث  نیشتریب  یدارا  سیماتر  یقرار گرفته در سمت چپ بالا  عوامل

 ی رگذاریتأث  نیکمتر  یدارا  سیماتر  نییدر سمت چپ پا  فتهقرار گر  عوامل   ت، یو در نها  شوند؛ ی( شناخته می)نفوذ  رگذاریتأث  یرهایمتغ

 Bakhshizadeh Borj et)   شوندی)حذف شونده( شناخته م  مستقل  یرهای( بوده و به عنوان متغی)وابستگ  یریرپذ یتأث  نی)نفوذ( و کمتر

al., 2025.) 
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یریرپذیو تأث یرگذاریبر اساس تأث یاثرات متقابل ساختار سیدر ماتر  عوامل یپراکندگ  کیشمات -3شكل   

Fig. 3 - Schematic of factor distribution in the structural interaction matrix based on influence and dependence 

 

است. بر   ستمیس  یداریناپا  ا ی  یداریپا   زانیدهنده منشان  یاثرات متقابل ساختار  س یدر ماتر  عوامل  یو پراکندگ   عینحوه توز  ن،یهمچن

 ستمیس  یکل   یداریو پا  عوامل  یبرخ  ی بالا  یرگذاریتأث  انگریبوده که ب  Lبه شکل    عوامل  یپراکندگ   دار،ی پا  یهاستمی، در س4اساس شکل  

نقش آن  قیطور دقاز عوامل به  ک یهر    گاه یجا  ستم،یس  ن یا  دراست.   است. در مقابل، در   صیوضوح قابل تشخها بهمشخص شده و 

متغ  تردهیچیپ   تیوضع  دار،یناپا  یهاستم یس و  امتداد محور قطربه  رهایبوده  در  پراکنده  توز  یصورت  متقابل   سیماتر  عیصفحه  اثرات 

 (. Bakhshizadeh Borj et al., 2024)  اندشده یساختار

 

 
 ستمیس یداریو ناپا یداریبر اساس پا یاثرات متقابل ساختار سیعوامل در ماتر یپراکندگ  کیشمات -4شكل 

Fig. 4- Schematic representation of factor distribution within the structural interaction matrix, based on system stability 

and instability 

 

 نتایج

 ی هازیست در سازمانفرهنگ حفاظت از محیط   یو ارتقا  جیبر اساس عوامل مؤثر بر ترو  یاثرات متقابل ساختار  سی، ماتر2مطابق با شکل  

 یبندازیامت  فیخبرگان بر اساس ط  نیخبرگان موردنظر قرار داده شد و ا  اری)بصورت گسترده( در اخت  یدر قالب فرم   رانیج.ا.ا  یدولت

 عوامل   نیاثرات متقابل، روابط ب  سیماتر   لینمودند و سپس با تشک  نیی را تع  عوامل  ن ی( بی)وابستگ  یر یاثرپذ)نفوذ( و    یاثرگذار  زانیم
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مح م  طیدر  افزار  نتا دیگرد  لیتحل  مکک ینرم  مقدمات   جی.  پردازش  از  ماترداده  یحاصل  در  جدول    سیها  مطلوب  2در  درجه  و   تیو 

 . است ش یقابل نما  3در جدول  سی ماتر  یشدگنه یبه

 

 بالقوه میو مستق میاثرات مستق سیماتر یهایژگ یو -2جدول  
Table 2 - Characteristics of the Direct and Potential Indirect Effects Matrix 

 جمع تعداد سه  تعداد دو  ک یتعداد  تعداد صفر  تعداد تكرار  س یابعاد ماتر شاخص 
درجه  

 ی پرشدگ 

 درصد 87 87 6 45 36 13 2 10×10 مقدار 

 

 سیماتر یشدگ نهیو به تیدرجه مطلوب -3جدول 
Table 3- Desirability and Optimization of the Matrix 

 ( ی )وابستگیریرپذیتأث )نفوذ( یرگذاریتأث چرخش 

 درصد  ۹2 درصد  ۹4 1

 درصد  100 درصد  100 2

 

 عوامل  یریو اثرپذ   یاثرگذار  زان یم  نییتع

هر عامل   ریکه در آن شدت تأث  شود،یم  نییتع  یاثرات متقابل ساختار  لیتحل  س یبا استفاده از ماتر  عوامل  یریو اثرپذ  یاثرگذار  زانیم

 ی اثرگذار  زانیروش، م  نی. لذا، در اشودیم  یازدهیقرار گرفته و امت  یعوامل مورد بررس  گریآن از د  یر یرپذیتأث  زانیعوامل و م  ریبر سا

از حاصل جمع   شده،ییعوامل شناسا  ریاز سا  عامل  کی  یریاثرپذ  زانی و م  سیماتر  یعوامل را از حاصل جمع سطرها  ریبر سا  عاملک  ی

 شده است. حیتشر 4در جدول  سیماتر یهاستون 

 

 عوامل  یریو اثرپذ یاثرگذار ازیامت زانیم هیاول جینتا -4جدول 
Table 4 - Preliminary Results of Influence and Dependability Scores of Factors 

 عوامل  ف یرد
علامت  

 ی اختصار

کل   ازیتعداد امت

 ( ی رگذاریسطرها)تأث

کل   ازیتعداد امت

 ( یریرپذیها)تأثستون

1 
  زیستیمحیطاقدامات  یسنجش اثربخشکلیدی  یهاشاخص  کاربست

 ی سازمان 
 14 18 ( X1عامل )

 7 14 ( X2)عامل  ها در سازمانبخشی بین  یمشارکت یزیست  محیط یهاپروژه یو اجرا یطراح 2

3 
  یستیز طیمح یهاطرح جهت تدوین و اجرایبودجه مشخص   صیتخص

 ی سازمان 
 14 18 ( X3)عامل 

4 
  یداریپا  یهابا هدف بهبود شاخص  یستیزطیمح یهارساختی توسعه ز

 ی سازمان 
 12 15 ( X4عامل )

 13 16 ( X5عامل ) ی سازمان درون زیستیمحیط یهااستیسانداز  چشم اجرایو  تبیین 5

 16 12 ( X6عامل ) در سازمان  ست یز طیدوستدار مح یبه رفتارها یدهو پاداش قیتشو 6

 12 13 ( X7عامل ) زیستی به ذینفعان محیطدر مسائل  یی و پاسخگو تیشفاف  ارتقاء سطح 7

8 
انسانی و  منابع   تی ریمد در  زیستیمحیط یهادستورالعملو بکارگیری  نیتدو

 ی سازمان 
 17 11 ( X8عامل )

 16 13 ( X9عامل ) ی سازمان  یهاتیدر فعال و تجدیدپذیر پاک یهایاز فناور ی ریگبهره 9

10 
منابع   یشغل  فی در شرح وظا زیستیمحیط استانداردها و الزاماتگنجاندن 

 انسانی 
 23 14 ( X10عامل )

 144 144 امتیاز کل 
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 م ی مستق یاثر وابستگ  س یماتر

ساختار  س یماتر متقابل  ماتر  یدارا  یاثرات  نوع  تأث  میمستق  راتیتأث  م،یمستقریغ   راتیتأث  م،یمستق  راتیتأث  سیچهار   راتیبالقوه، 

( MDI) میمستق راتیتأث س یبا شروع از ماتر مککیافزار مدر نرم یاثرات متقابل ساختار  س یماتر لیتحل  نیبالقوه است. اول میمستقریغ 

  ازی( است. در واقع، امتها)عامل  یمتقابل ساختار   یرهایمتغ  رندهیبوده و در برگ  رها یمتغ  انیم  ی. که فقط شامل روابط فعلردیگیانجام م

  سی ( متناظر با ماترMII)  میرمستقیغ  راتیتأث  سیو سپس ماتر  شود؛یوارد م   یاثرات متقابل ساختار  سی در ماتر  میخبرگان بصورت مستق 

 م یمستق  راتیتأث  سی دو ماتر  ن،یافزون بر ا  شده است.  تیها تقوتعداد چرخش  ی پ   در یبا تکرار پ   افزارنرماست، که توسط    میمستق  راتیتأث

 میمستق  راتیتأث  سیشده در ماتر  فیتعر  ریمقدار متناظر به مقاد   کی   صیبا تخص  زی( نMPIIبالقوه )  میمستقریغ   راتی( و تأثMPDIبالقوه )

 جیعوامل مؤثر بر ترو  نیرتریرپذیو تأث  نیرگذارتریتأثجهت تعیین  (  ی)وابستگ   یریرپذی)نفوذ( و تأث  یرگذاریکه شامل تأث  ند، یآیبه دست م 

بر اساس   میمستق  ی اثر وابستگ  سی ماتر  زین  5است. در شکل    رانیج.ا.ا  ی دولت  ی هازیست در سازمانفرهنگ حفاظت از محیط  یو ارتقا

 بدست آمده است.    زین مککیم لیتحل

 

 
 میمستق یاثر وابستگ سیماتر -5شكل 

Fig. 5 - Direct Dependency Impact Matrix 

 

 ی دولت یهازیست در سازمانفرهنگ حفاظت از محیط  یو ارتقا جیعوامل مؤثر بر ترو  کینشان داده شده شمات 5طور که در شکل همان

( به شکل کاملاً واضح در حالت  ی)وابستگ   یریرپذی)نفوذ( و تأث  یرگذاریتأث  یاز نظر پراکندگ   ها عامل  یر یکه قرارگ  یطوربوده، به  رانیج.ا.ا

Lگاه یجا  ستم،یس  نیدر ا ن،یاند. بنابرا)حذف شونده( پراکنده شده  )وابسته( و مستقل  ریرپذی)نفوذ(، تأث  رگذاریتأث  عوامل  هی، و در سه ناح  

مشخص شده و    قیطور دقبه   رانی ج.ا.ا  یدولت  یهازیست در سازمانفرهنگ حفاظت از محیط   یو ارتقا  جیاز عوامل مؤثر بر ترو  کیهر  

  است. ص یوضوح قابل تشخها بهنقش آن

در سطح  رانیج.ا.ا ی دولت یهازیست در سازمانفرهنگ حفاظت از محیط  یو ارتقا جیعوامل مؤثر بر ترو نیارتباط ب 6در شکل ن،یهمچن

)خطوط قرمز(،   ادیز  ریشکل تأث  نی را نشان داده است. در ا  عوامل  نیب  میداده شده است، که تنها روابط مستق  ش یدرصد نما  100پوشش  

 ها تعلق گرفته است.( به آن نیکم )خطوط نقطه چ یلی(، خیمشک خطوط(، کم) یمتوسط )خطوط آب
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 درصد  1۰۰عوامل با پوشش  نیب میروابط مستق -6شكل 

Fig. 6- Direct Relationships Among Factors with 100% Coverage 

 

 م یمستقریغ یاثر وابستگ  س یماتر

افزار با تکرار است، که توسط نرم  می مستق  راتیتأث  س ی( متناظر با ماترMII)  میمستق  ریغ   راتیتأث  سیتر اشاره شد ماترطورکه قبلهمان

 داده شده است. شینما عوامل میرمستقیغ  یاثر وابستگ س یماتر 7شده است. در شکل  تیها( تقو)تعداد چرخش ی در پ  یپ 

 

 
 میمستق ریغ یاثر وابستگ سیماتر -7شكل 

Fig. 7 - Indirect Dependency Impact Matrix 

 

عوامل مؤثر بر   نیب  میمستقریداده شده است که تنها روابط غ   شیدرصد نما  100در سطح پوشش    عوامل  میرمستقیروابط غ   8در شکل  

)خطوط    اد یز  ریشکل تأث  نی. در ادهد یرا که نشان م  رانیج.ا.ا  یدولت  ی هازیست در سازمانفرهنگ حفاظت از محیط  یو ارتقا  جیترو

 ها تعلق گرفته است. ( به آن نیکم )خطوط نقطه چ  یلی(، خی) خطوط مشک  (، کمیقرمز(، متوسط )خطوط آب
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 درصد  1۰۰عوامل با پوشش  نیب میمستق ریروابط غ -8شكل 

Fig. 8- Indirect Relationships Between Factors with 100% Coverage 

 

فرهنگ حفاظت  یو ارتقا جیعوامل مؤثر بر ترو میرمستقیو غ  میروابط مستق ،یاثرات متقابل ساختار سیماتر لیبر اساس تحل ت،یدر نها

نرم  رانیج.ا.ا  یدولت  ی هازیست در سازماناز محیط اولو  مک،کیافزار مدر   یبند تیاولو  ۹. در شکل  میپردازیم   عوامل  ن یا  یبندتیبه 

)نفوذ( و در   یرگذاریتأث  کیبه تفک  کیعوامل به تفک  نیب  میرمستقیو غ   میبر اساس روابط مستق  عوامل  نیرتریرپذ یو تأث  نیرگذارتریتأث

 کیبه تفک کیعوامل به تفک  نیب می رمستقیو غ  میبر اساس روابط مستق عوامل نیرتریرپذ یو تأث نیرگذارتریتأث یبندتیاولو زین 10شکل 

 ( مشخص شده است. ی)وابستگ یریرپذیتأث

 

 
 )نفوذ(  یرگذاریتأث کیبه تفك عوامل  نیب میرمستقیو غ میبر اساس روابط مستق عوامل نیرتریرپذیو تأث نیرگذارتریتأث یبندتیاولو -9شكل 

Fig. 9- Prioritization of the Most Influential and Susceptible Factors Based on Direct and Indirect Relationships, 

Differentiating by Influence 
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  یریرپذیتأث کیبه تفك عوامل نیب میرمستقیو غ میعوامل بر اساس روابط مستق نیرتریرپذیو تأث نیرگذارتریتأث یبندتیاولو -1۰شكل 

 ( ی)وابستگ
Fig. 10- Prioritization of the Most Influential and Influucible Factors Based on Direct and Indirect Relationships 

Between Factors, Separated by Influencibility (Dependence) 

 

  ی هازیست در سازمانفرهنگ حفاظت از محیط   یو ارتقا  جیعوامل مؤثر بر ترو  نیرتریرپذ یو تأث  نیرگذارتریتأث  یبندتیاولو  زین  5در جدول  

 شده است.  انیب کیبه تفک مککی)نفوذ( در م یرگذاریتأث نیشتریبر اساس ب رانیج.ا.ا یدولت

 

 یدولت یهازیست در سازمانفرهنگ حفاظت از محیط یو ارتقا جیعوامل مؤثر بر ترو  نیرتریرپذیو تأث نیرگذارتر یتأث یبندتیاولو -5جدول 

 )نفوذ(   یرگذاریتأث کیبه تفك رانیج.ا.ا
Table 5- Prioritization of the Most Influential and Susceptible Factors Affecting the Promotion and Advancement of 

Environmental Protection Culture in Iranian Governmental Organizations, by Influence 

 )نفوذ(  یرگذاریبر اساس تأث یبندتیاولو ف یرد
علامت  

 ی اختصار

 به دست آمده  یینها ازیامت

 م یمستق یرگذاریتأث
  یرگذاریتأث

 میرمستقیغ

1 
در شرح   زیستیمحیط استانداردها و الزاماتگنجاندن 

 منابع انسانی  ی شغل ف یوظا
 1597 1490 ( X10عامل )

2 
در   زیستیمحیط یهادستورالعملو بکارگیری  نیتدو

 ی سازمان انسانی و  منابع  ت یر یمد
 1180 1179 ( X8عامل )

3 
در   ست یز طیدوستدار مح یبه رفتارها یدهو پاداش قیتشو

 سازمان 
 1111 1155 ( X6عامل )

4 
  یهاتیدر فعال و تجدیدپذیر پاک یهایاز فناور ی ریگبهره

 ی سازمان 
 1111 1138 ( X9عامل )

5 
اقدامات   یسنجش اثربخشکلیدی  یهاشاخص  کاربست

 یسازمان   زیستیمحیط
 972 ۹62 ( X1عامل )

6 
  یهاطرح جهت تدوین و اجرایبودجه مشخص   صیتخص

 یسازمان   یستیزطیمح
 972 ۹76 ( X3)عامل 

7 
  زیستیمحیط یهااستیسانداز  چشم اجرایو  تبیین

 ی سازمان درون
 902 ۹12 ( X5عامل )

8 
با هدف بهبود    یستیزطیمح یهارساختی توسعه ز

 ی سازمان  یداریپا  ی هاشاخص
 833 834 ( X4عامل )

9 
زیستی  محیطدر مسائل  یی و پاسخگو تیشفاف  ارتقاء سطح

 به ذینفعان 
 833 85۹ ( X7عامل )

10 
  یمشارکت  یزیستمحیط یهاپروژه یو اجرا یطراح

 ها در سازمانبخشی بین
 486 4۹1 ( X2)عامل 
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  ی هازیست در سازمانفرهنگ حفاظت از محیط  یو ارتقا  جیعوامل مؤثر بر ترو  نیرتریرپذیو تأث  نیرگذارتریتأث  یبندتیاولو  زین  6در جدول  

 شده است. انیب کیبه تفک مککی( در می)وابستگ یریرپذ یتأث نیشتریبر اساس ب رانیج.ا.ا یدولت

 

 یدولت یهازیست در سازمانفرهنگ حفاظت از محیط یو ارتقا جیعوامل مؤثر بر ترو نیرتریرپذیو تأث نیرگذارتریتأث یبند تیاولو -6جدول 

 ( ی)وابستگ یریرپذیتأث کیبه تفك رانیج.ا.ا
Table 6- Prioritization of the Most Influential and Susceptible Factors Affecting the Promotion and Enhancement of 

Environmental Protection Culture in Iranian Governmental Organizations, by Susceptibility (Dependence) 

 ی( )وابستگ یریرپذیبر اساس تأث یبندتیاولو ف یرد
علامت  

 ی اختصار

 به دست آمده  یینها ازیامت

 م یرمستقیغ یرگذاریتأث م یمستق یرگذاریتأث

1 
اقدامات   یسنجش اثربخشکلیدی  یهاشاخص  کاربست

 یسازمان   زیستیمحیط
 1250 1229 ( X1عامل )

2 
  یهاطرح جهت تدوین و اجرایبودجه مشخص   صیتخص

 یسازمان   یستیزطیمح
 1250 1218 ( X3)عامل 

3 
  زیستیمحیط یهااستیسانداز  چشم اجرایو  تبیین

 ی سازمان درون
 1111 1099 ( X5عامل )

4 
با هدف بهبود    یستیزطیمح یهارساختی توسعه ز

 ی سازمان  یداریپا  ی هاشاخص
 1041 1075 ( X4عامل )

5 
  یمشارکت  یزیستمحیط یهاپروژه یو اجرا یطراح

 ها در سازمانبخشی بین
 972 994 ( X2)عامل 

6 
  فی در شرح وظا زیستیمحیط استانداردها و الزاماتگنجاندن 

 منابع انسانی  یشغل
 972 979 ( X10عامل )

7 
زیستی به  محیطدر مسائل  یی و پاسخگو تیشفاف  ارتقاء سطح

 ذینفعان 
 902 ۹01 ( X7عامل )

8 
  یهاتیدر فعال و تجدیدپذیر پاک یهایاز فناور ی ریگبهره

 ی سازمان 
 902 ۹0۹ ( X9عامل )

9 
در   ست یز طیدوستدار مح یبه رفتارها یدهو پاداش قیتشو

 سازمان 
 833 823 ( X6عامل )

10 
در   زیستیمحیط یهادستورالعملو بکارگیری  نیتدو

 ی سازمان انسانی و  منابع  ت یر یمد
 763 768 ( X8عامل )

 

 ی ها زیست در سازمانفرهنگ حفاظت از محیط   یو ارتقا  جیعوامل مؤثر بر ترو  نیب  میرمستقیو غ   میروابط مستق  لیو تحل  ها افتهی مطابق با  

و    نیتدو ی،  منابع انسان  یشغل  فیدر شرح وظا  یستیزط یگنجاندن استانداردها و الزامات مح  عواملکه    شودیمشاهده م   ران،یج.ا.ا  یدولت

 ست یزطیدوستدار مح  یبه رفتارها  ی دهو پاداش  قیتشوی،  و سازمان  ی منابع انسان   ت یریدر مد  یستیزطیمح  ی هادستورالعمل   یریبکارگ

و تجد  یهای از فناور  یریگبهره،  در سازمان  ن، ی)نفوذ( هستند. همچن  رگذاریتأث   عواملبه عنوان  ی  سازمان  یهاتیدر فعال  ریدپذیپاک 

اثربخش  یدیکل  یهاکه عوامل کاربست شاخص  شودیمشاهده م بودجه مشخص    صیتخصی،  سازمان  یستیزطیاقدامات مح  یسنجش 

تدو اجرا  نیجهت  اجرا  نییتبی،  سازمان  یستیزطیمح  یهاطرح   یو  سچشم  یو   توسعهی،  سازماندرون   یستیزطیمح  یهااست یانداز 

مشاهده   ت، ی)وابسته( هستند. در نها ریرپذیبه عنوان عوامل تأثی سازمان یداریپا   یهابا هدف بهبود شاخص یستیزطیمح  یهارساخت یز

عوامل  شودیم پاسخگو  تیارتقاء سطح شفاف  که  مح  ییو  اجرا  یطراح،  نفعانیبه ذ  یستیزط یدر مسائل   ی زیستمحیط  یهاپروژه   یو 

 )حذف شونده( هستند.  ها به عنوان عوامل مستقلدر سازمان یبخشنیب یمشارکت
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 و نتیجه گیری بحث 

  ،زیستیمحیط  یهانهیموجب کاهش هز  ران،یج.ا.ا  یدولت   یهازیست در سازمانفرهنگ حفاظت از محیط   یو ارتقا  جی، ترودر عصر کنونی

در   یینقش الگو  یفایو ا  داریتوسعه پا  یسوها بهحرکت سازمان  ت،ی و در نها  یو اعتماد عموم  تیشفاف  یمنابع، ارتقا  یوربهره  شیافزا

 موجب  ی دولت  یهازیست در سازمانفرهنگ حفاظت از محیط  ساز بهبوداز طرفی، توجه به عوامل زمینه  .شودیزیست محفاظت از محیط

در    عیسبز و تسر  یریپذت یدر مسئولو شهروندان  مشارکت کارکنان    شیافزا  ،زیستیمحیط  یکاهش اثرات منف  ، یبهبود عملکرد سازمان 

  ج یترو نیرتریرپذیو تأث نیرگذارتریتأث پژوهشی آینده پژوهش،   نیلذا، هدف از انجام ا . شودیم ی مل داری به اهداف کلان توسعه پا   یابیدست

 بود.  رانیج.ا.ا ی دولت یهازیست در سازمانفرهنگ حفاظت از محیط یو ارتقا

ی،  منابع انسان   ی شغل  ف یدر شرح وظا  یستیزطیگنجاندن استانداردها و الزامات مح  عوامل پژوهش نشان داد که    نیا  ی هاافتهیوهله اول،    در

بکارگ  ن یتدو مد   یستیزطیمح  یهادستورالعمل   یریو  انسان   تیریدر  سازمان   یمنابع  پاداش  قیتشوی،  و  رفتارها  ی دهو  دوستدار    ی به 

)نفوذ( هستند.   رگذاریتأث  عواملبه عنوان  ی  سازمان  ی هاتیدر فعال  ری دپذی پاک و تجد  یهایاز فناور  یریگبهره،  در سازمان  ستیزطیمح

 زانیم  گر،ی دارند. بره عبارت د  شده،ییعوامل شناسا  ریدر برابر سا  یی)نفوذ( به شدت بالا   یرگذاریاز قدرت تأث  عوامل  نیمعنا که ا  نیبه ا

 توان یاساس، م  نی. بر همند ینما  فا یا  ستمیس  یداریجهت پا  ییبه شدت بالا  تیقابلکه    شودیموجب م  ،عوامل  نی)نفوذ( ا  یرگذاریتأث

  ی هات یمسئول  شودیم  ی موجبمنابع انسان   یشغل  فیدر شرح وظا  ی ستیزطیاستنباط نمود که عامل گنجاندن استانداردها و الزامات مح

در فرهنگ  ستیزط یبه حفاظت از مح ژهیشود و توجه و نهیروزمره کارکنان نهاد یهاتیآور در فعالو الزام  یصورت رسمبه  یستیزطیمح

 زیستی محیط  یاستانداردها  تیرعا  یکارکنان برا  زهیانگ  ف،یدر شرح وظا  یستیزط ی . با روشن شدن انتظارات محردیشکل بگ  یسازمان

عملکرد   یابینظارت و ارز لیامر موجب تسه نیا ن،ی. همچنشودیم ل یمعمول تبد هیرو کیبه  طیسازگار با مح یو رفتارها افتهی شیافزا

کمک    ستیزط ینسبت به اهداف حفاظت از مح  تریقو  یتعهد سازمان   جادیبه ا  یکردیرو  نیچن  ت،ی. در نهاگرددمیکارکنان    یستیزطیمح

در   یستیزطیمح یهادستورالعمل   یریو بکارگ نیتدوعامل  از طرفی،    .گرددیفرهنگ در سازمان م  نیبلندمدت ا   یداریو موجب پا  نموده

انسان  تیریمد سازمان   یمنابع  عمل  یچارچوبی،  و  و  برنامه  هااست یس  یاجرا  یبرا  یاتیمشخص  از   نمودهفراهم    یستیزطیمح  ی هاو  و 

کارکنان    ینقش راهنما و مرجع برا  ،یستیزطیمح  ی ها. دستورالعمل د ینمایم  یریجلوگ  فردی و سازمانی   تناقض در عملکرد  ا ی  یسردرگم

  کنندهلیروند تسه  نیا  ن،ی. همچنشوندیسازمان م  زیستیمحیط  دافبا اه  یو جمع  یفرد یرفتارها  ییکرده و باعث همسو  فایا  رانیو مد

 ی از انسجام و کارآمد   یسازمان به سطح بالاتر  جه،یاست. در نت  ستیز  طیحفاظت از مح  نهیدر زم  یمنابع انسان   یآموزش و توانمندساز

اجرا م  یستیزطیمح  یهابرنامه  یدر  ترو  ابد ی یدست  به  و    قیتشواز سوی دیگر، عامل    .کندیم  یان یفرهنگ حفاظت کمک شا   جیکه 

رفتارها  یده پاداش افزا  در سازمان  ستیزطیدوستدار مح  یبه  انسانی در    زهیانگ  شیموجب  رو  یرویپ   یبرا  منابع  با    یهاهیاز  سازگار 

 ان یدر م  یارقابت سازنده  تواندیم  نیهمچنی مطلوب  ده پاداشنظام  .  کندیم  تیرا تقو  زیستیمحیط  مثبت  یو رفتارها  شده  ستیزطیمح

و مشارکت کارکنان در حفظ   یهمکار  کرد، یرو  ن یا  ت، ی. در نهاشودیزیستی منجر م ابتکارات محیط  ش یکند که به افزا  جادیکارکنان ا

 ی ها یاز فناور  یریگبهرهدر نهایت، عامل    . نمایدمیکمک    زیستاز محیط   شدن فرهنگ حفاظت  نهیداده و به نهاد  شیرا افزا  ستیزطیمح

و ملموس از    یعمل  یاو مصرف منابع محدود شده و به عنوان نمونه   ی موجب کاهش آلودگی  سازمان  ی هاتیدر فعال  ریدپذ ی پاک و تجد

از   یامثبت و نوآورانه   ریبلکه تصو  دهدیم   ش یرا افزا  یوراقدام نه تنها بهره  نی. اکندیعمل م  ستیز   طیتعهد سازمان به حفاظت مح

م بهرهکندیم  جادیا  نفعانیذ  انیسازمان در جامعه و  پ   ن،ینو  یهایاز فناور  یریگ.  اندازه  یریگیامکان   یستیزطیمح  راتیتأث  یریگو 

و همسو با   داریتوسعه پا  یرا برا  نهیزم  هایفناور  نی. به علاوه، ادینمایتر کمک مآگاهانه  یهایریگمیرا فراهم کرده و به تصم   ها تیفعال

های این یافته  .دهندیسوق م  شتری ب  یریپذتیرا به سمت مسئولزیستی  محیط  یازمان و فرهنگ س   کنندیم   ایمه  زیستیمحیطاهداف  

 همخوانی نسبی دارد.  (2021و همکاران ) Pourmirza هایبخش با نتایج پژوهش
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  ، یسازمان  یستیزطیاقدامات مح یسنجش اثربخش یدی کل یهاپژوهش نشان داد که عوامل کاربست شاخص نیا ی هاافتهی وهله دوم،  در

  ی ست یزطیمح  یهااستیانداز سچشم  یو اجرا  نییتب  ،ی سازمان  یستیزطیمح  یهاطرح   یو اجرا  نیبودجه مشخص جهت تدو  صیتخص

 )وابسته( هستند.    ریرپذ یبه عنوان عوامل تأث  ی ن سازما  یداری پا  یهابا هدف بهبود شاخص  یستیزطیمح  یها رساختیتوسعه ز  ، یسازماندرون

  گر،یدارند. بره عبارت د  شده،ییعوامل شناسا  ریدر برابر سا  یی( به شدت بالای)وابستگ  یریرپذیعوامل از قدرت تأث  نیمعنا که ا  نیبه ا

. ند ینما  فایعوامل نقش خود را ا  ریسا   ریتحت تأث  ستمیس  یداریدر جهت پا که    شودیموجب م   ،عوامل  ن ی( ای)وابستگ  یریرپذیتأث  زانیم

امکان ی  سازمان   یستیزطیاقدامات مح  یسنجش اثربخش  ی دیکل  یهااستنباط نمود که عامل کاربست شاخص  توانیاساس، م  نیبر هم

 یها. با وجود شاخصشودیم   هاتیبهبود مستمر فعال  سازنهیو زم  نمودهسازمان را فراهم    یستیزطیو مستمر عملکرد مح  قیدق  یریگاندازه

اقدامات اصلاح  یینقاط قوت و ضعف خود را شناسا  تواند یسازمان م  ،یدیکل ارتقاء    هدفمند  یکرده و  راستای  از  در  فرهنگ حفاظت 

کمک کرده و اعتماد به عملکرد سازمان را   نفعانیدر برابر ذ  ییو پاسخگو  تیشفافها به  شاخص  نیا  ن،یانجام دهد. همچن  ستیزطیمح

و مستند در سازمان   یبه صورت علم  ستیز  طیفرهنگ حفاظت از مح  شودیابزارها باعث م   نیاز ا  یریگ بهره ت،ی. در نهادهندیم  شیافزا

 ی و اجرا   نیبودجه مشخص جهت تدو  صیتخصاز طرفی، عامل    .ردیصورت گ  یواقع  یهابر اساس داده  ها یریگمیگردد و تصم  نهینهاد

موجبسازمان  یستیزطیمح  ی هاطرح  برنامه  یداریپا  نیتضم  ی  تداوم  وابستگ  شده  یستیزطیمح  یهاو  از  مال   یو  منابع    یموقت  یبه 

 ی بالا اجرا کند و از اجرا   تیفیبلندمدت و جامع را با ک  یهاتا پروژه  دهدیبودجه به سازمان امکان م  صیتخص  نی. اکندیم  یریجلوگ

 ی برا  یازهیبودجه مشخص انگ  ن،یزیست ورزد. همچنفرهنگ حفاظت از محیطدر راستای بهبود    اباجتن  ی و مقطع  ی سطح  ی هابرنامه

 ی منابع مال   نیتأم  جه،یداشته باشند. در نت  یترمشارکت فعال  یستیزطیمح  ی هاتیتا در فعال  کندیم   جادیمختلف سازمان ا  یهابخش

 در سازمان است. ستیز طیشدن فرهنگ حفاظت از مح نهیو نهاد تیموفق یبرا  یدیاز عوامل کل ی کیمناسب 

عامل   این،  بر  اجرا  نییتبافزون  سچشم   یو  اهداف   ریمسی  سازماندرون  یستیزطی مح  ی هااستیانداز  سمت  به  را  سازمان  حرکت 

. شودیم  ستیز  طیفرهنگ حفاظت از محدر راستای بهبود    ها ی ریگمیو تصم  هاتیفعال  ییهمسو  موجبو    نمودهمشخص    یستیزطیمح

.  دهدیم   شیرا در سطح سازمان افزا  یریپذتیو مسئول  ی و احساس هدفمند  نمودهدر کارکنان کمک    زهیتعهد و انگ  جاد یعامل به ا  نیا

ی را در جهت ترویج  سازمان درون  ی هایهمکار  یواحدها و ارتقا  نیب   یدر هماهنگ   ینقش راهبرد  یستیزطیانداز محن، چشمیعلاوه بر ا

استمرار   نیو تضم  ستیز  طیفرهنگ حفاظت از مح  تیموجب تثب  یانداز قو وجود چشم  ت، یدارد. در نها  ستیز  طیفرهنگ حفاظت از مح

موجب ی سازمان یداری پا یهابا هدف بهبود شاخص یستیزط یمح یها رساخت یتوسعه زدر نهایت، عامل  .گرددیم زیستیمحیطاقدامات 

تا با    سازدیتوسعه، سازمان را قادر م   ن ی. اشوندیم  ستیز  طیحفاظت از مح  ریدر مس  ی اتیها و کاهش موانع عملبرنامه  یاجرا   لیتسه

فناور از  تجه  ها یاستفاده  عملکرد    زاتیو  تأث  زیستیمحیطمناسب،  و  بخشد  بهبود  را  کامحیط  یمنف  راتیخود  را  دهد.    هش زیستی 

 یداری و تحقق اهداف پا  یستیزطیمح  یهابه چالش  ییپاسخگو  یسازمان برا  تیظرف  شیمناسب موجب افزا  یهارساخت یز  ن،یهمچن

سازمان   یندهایرا در ساختار و فرآ  ستیز  طیمحکم، فرهنگ حفاظت از مح  یاهیبه عنوان پا  ها رساخت یتوسعه ز  ب،یترت  نی. به اگردندیم

 دارد. ینسب یهمخوان( 2021)و همکاران  Lapatinas هایپژوهش جیبخش با نتا  نیا یهاافتهی . کندیم تیتثب

  یطراح نفعان،یبه ذ یستیزطیدر مسائل مح یی و پاسخگو  تیپژوهش نشان داد که عوامل ارتقاء سطح شفاف ن یا یهاافتهیوهله آخر،  در

 ن ی که ا  معنا  نیبه ا  )حذف شونده( هستند.  ها به عنوان عوامل مستقلدر سازمان  یبخشنیب  یمشارکت  یزیستمحیط  یهاپروژه  یو اجرا

مورد    ترنییپا  تیپس از توجه به عوامل مهم با اولو  توانیعوامل دارند و م   ر یبه سا  ن ییپا  یریرپذیو هم تأث  ن ییپا  یرگذاریعوامل هم تأث

  ، عوامل   ن یا  نیی( پا یگ)وابست  یریرپذ ی)نفوذ( و تأث  یرگذاریتأث  زانیم  گر،ی بطور کامل حذف شوند. بره عبارت د  که   ن یا  ای   رندیتوجه قرار گ

استنباط نمود که عامل ارتقاء   توانیاساس، م  نی. بر همندیننما  فایرا ا   ینقش  ستمیس  یداریناپا  ای  یداریدر جهت پاکه    شودیموجب م

پاسخگو  تیسطح شفاف و سازمان را در    شده   نفعانیسازمان و ذ   انیاعتماد م  تیموجب تقو  نفعانیبه ذ  یستیزطیدر مسائل مح  یی و 

کمک کرده    ی سازماننیو ب  ی سازمانبه بهبود ارتباطات درون  تیشفاف  ن،ی. همچندهدیسازنده قرار م  یو بازخوردها   ی معرض نظارت عموم
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اعتبار  یروند به ارتقا ن یا ت،ی. در نهاکندیم تیتقو یستیزطیحفاظت از فرهنگ محدر راستای  را در همه سطوح ییو فرهنگ پاسخگو

تسه و  مح  ها استیس  رشیپذ   لیسازمان  اقدامات  م  یستیزطیو  کل  شودیمنجر  نقش  نهاد  ی دیو  حف  یسازنهیدر  از   اظتفرهنگ 

  یهمکار  یفضا  جاد یبا ا  ها در سازمان  ی بخشنیب  یمشارکت  یستیزطیمح   ی هاپروژه  یو اجرا  یطراحافزون بر این، عامل    دارد.  ستیزطیمح

هم واحدهابخش  انیم  ییافزاو  و  سازمان،    یها  کارا  یاثربخش  شیافزا  موجبمختلف  مح  ییو  پروژهشودیم  یستیزطیاقدامات    یها. 

تبادل دانش، تجرب  یمشارکت انسجام و همسو  اتیفرصت  فراهم کرده و موجب  را  زیستی در سراسر سازمان اهداف محیط  ییو منابع 

همچنشوندیم ب  ن،ی.  مسئول  زه یانگ  یبخشنیمشارکت  احساس  م  یجمع  تیو  در  تقو  انیرا  از   تیکارکنان  حفاظت  فرهنگ  و  کرده 

جامع   یو خلق راهکارها  یباعث بهبود نوآور  کردیرو  نیا  ت،ی. در نهادهد ی در سازمان گسترش م  یتررا به صورت گسترده   ستیزطیمح

 دارد.  ینسب یهمخوان  Long (2022)پژوهش  جی بخش با نتا نیا یهاافتهی  .گرددیم ستیز طیدر حوزه مح داریو پا 

 :های دولتی ج.ا.ایرانمدیران سازمان که شودیم  شنهادیپژوهش، پ   جیاساس نتا بر

قرار    رانیمد  اریروز در اختو به  قی تا اطلاعات دق  درنظر بگیرند  یستیزطیمح  یهارصد مستمر شاخص   ی برا  کپارچهیو    تالیجید  یاسامانه

 یر یگمیتصم  تیقابل  شیروش، افزا  نیا  تیرا فراهم کند. مز  نفعانیشفاف به ذ  یدهها و گزارشداده  لیامکان تحل  د یسامانه با  نی. اردیگ

 است.  زیستدر راستای ارتقاء فرهنگ حفاظت از محیط سازمان زیستیمحیطبر داده و بهبود مستمر عملکرد  یمبتن

  رد یدر مصرف منابع انجام گ ییجوصرفه یهاستمیو س ر یدپذیتجد یها یپسماند، انرژ  تیریمد یهایو فناور زاتیدر تجه یگذارهیسرما

عملکرد    یو ارتقا  ی اتیعمل  یهانه یدر هز   ییجوصرفه  ،ی اقدام، کاهش آلودگ  نیا  تیروز و کارآمد شوند. مزبه  یستیزطیمح  یهارساختیتا ز

 سازمان است.  داری پا

عملکرد ادغام    یابیاز جمله استخدام، آموزش و ارز  یمنابع انسان   یندها یو در فرا  هیته  یستیزطیمح  یجامع و کاربرد  یهادستورالعمل 

 کارکنان است.  یریپذتیمسئول تیو تقو یمراحل کار ی در تمام یستیزطیالزامات مح تی رعا نیکار، تضم نیا تیشود. مز

 :شودیم هیمحققان توص یبرا یآت یشنهادهایپژوهش، پ   جیاساس نتا بر

ارتقا  جیعوامل مؤثر بر تروبررسی  که پژوهشگران جهت    شودیم  شنهادیپ  از مح  یو    یدولت  یهادر سازمان  ستیزط یفرهنگ حفاظت 

پژوهشی استفاده  های پژوهشی از قبیل روش داده بنیاد، تجربه زیسته، فراترکیب، فراتحلیل، تحلیل محتوا و اقداماز سایر روش ران،یج.ا.ا

 ها فراهم شود.شده از این پژوهش با سایر پژوهششود که مبنایی جهت تطبیق نتایج حاصلنمایند. این اقدام موجب می

عوامل های کمی جهت بررسی  رویکردهای مدلسازی معادلات ساختاری و روشکه محققان با استفاده از    شودیم   شنهادیپ   ن،یهمچن 

و    میمستق  ییامکان شناسا  اقدام   ن یا  بپردازند.  رانیج.ا.ا  ی دولت  یهادر سازمان  ستیزطیفرهنگ حفاظت از مح  یو ارتقا  ج یمؤثر بر ترو

 . سازدیرا روشن م یستیزط یمح یهارا فراهم کرده و ساختار پنهان سازه رهایمتغ ریتأث میرمستقیغ 

 

Extended Abstract 

Introduction: In the contemporary era, environmental protection has emerged as a fundamental concern due 

to rapid population growth, industrialization, and climate change. In Iran, promoting a culture of environmental 

protection within government organizations is critical for achieving sustainable development and 

institutionalizing eco-friendly behaviors. Environmental protection culture, defined by responsible attitudes 

and behaviors towards nature, can be a powerful driver for policy integration and institutional commitment to 

sustainability. Despite existing legal frameworks such as the Environmental Protection and Enhancement Act 

(1974), the Waste Management Act (2004), and the Clean Air Act (2017), the practical implementation of 

environmental culture remains limited. Therefore, identifying and prioritizing the most influential and 

influenced factors affecting the promotion and enhancement of this culture is crucial for strategic planning and 

improving institutional performance. 
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Materials and methods: This developmental-applied study adopted a strategic foresight approach using the 

Structural Interaction Matrix Analysis (MICA-MAC) method. The research population consisted of 23 experts, 

including university professors and high-ranking managers of Iranian governmental organizations, selected 

purposefully. Data were collected via structured interviews and expert scoring (from 0 to 3) to evaluate mutual 

influence among 10 key factors identified through literature review and document analysis. The influence 

(impact) and dependence (sensitivity) of each factor were calculated using MICMAC software, and their 

positions within the interaction matrix were analyzed to determine their strategic roles in system stability. 

Results: The findings revealed that four factors were classified as the most influential (drivers) including the 

Inclusion of environmental standards in job descriptions (X10), Implementation of environmental guidelines 

in HR management (X8), Incentivization of pro-environmental behaviors (X6), and the use of clean and 

renewable technologies (X9). These drivers had the highest scores in terms of direct and indirect influence and 

were positioned in the upper left quadrant of the matrix. 

Conversely, factors such as performance evaluation indices (X1), dedicated environmental budgeting (X3), 

policy vision setting (X5), and infrastructure development (X4) were the most influenced (dependent 

variables), indicating their reliance on the proper establishment of the driving factors. 

Two factors — interdepartmental cooperation (X2) and transparency/accountability (X7) — were found to be 

independent (low influence and low dependence) and played a limited role in system dynamics. 

Discussion and Conclusion: The study concludes that embedding environmental responsibilities in job roles 

and operational guidelines significantly influences institutional behavior. Reward mechanisms and the 

adoption of green technologies reinforce this culture and enhance organizational credibility. While dependent 

variables like budgeting and infrastructure benefit from strong policy support, their success depends on 

reinforcing the influential drivers. Surprisingly, transparency and interdepartmental projects, despite their 

importance, did not show a high level of influence or dependence, suggesting a need for strategic alignment. 

Policymakers are advised to institutionalize a digital environmental performance monitoring system, invest in 

green infrastructure, and align HR processes with sustainability goals. Future research may utilize qualitative 

methods (e.g., grounded theory, meta-synthesis) or structural equation modeling to further explore causal 

relationships. 

Keywords: Environmental Protection Culture, Strategic Foresight, Governmental Organizations, MICMAC Analysis, 

Environmental Sustainability. 
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