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Abstract 

Introduction: The present study was conducted with the aim of designing and 

validating the assessment model of the effectiveness of the Tadbir plan in elementary 

schools. 

research methodology: The participants included all agents involved in the Tadbir 

program of elementary school teachers and principals, who were selected through 

purposeful criteria-based sampling. Data were collected through semi-structured 

interviews with principals and teachers. Lincoln and Cuban criteria were used to ensure 

validity and reliability.  

Results and Conclusion: The results of the research show twenty concepts that include 

the components of the Tadbir program (including organizational indicators such as 

decentralization in the program, professional quality orientation, attention to 

technological projects, networking and professional discourse cultivation and 

organization Knowledge); The managerial components of the evaluation of the 

planning plan (including organizational indicators such as attention to the frameworks 

of the planning plan, the creation of organizational commitment within the school, 

attention to professional development, the professional expertise of managers and 

proper foundation), strategy components axis (including organizing indicators such as 

attention to constructivism in planning, improvement of school culture, attention to 

educational ethics, providing effective feedback and solutions and integration of 

planning and research) and background components in evaluation Tadbir plan 

(including organizational indicators such as integration of intra-school activities, 

program-oriented cooperation and consensus, action-based accountability and 

responsibility, knowledge management in Tadbir plan and continuous and 

comprehensive monitoring) was organized. 
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Extended Abstract 
Introduction: 

The development of management in elementary 

schools, considering the constructive role of 

managers in these schools, is one of the important 

goals of human resource management in education. 

One of the important plans implemented in 

elementary schools in the country in the last decade 

is the Tadbir plan. The goal of this plan is to improve 

organizational management in elementary schools. 

The annual plan of the Tadbir plan for elementary 

schools tries to provide conditions by emphasizing 

the fundamental transformation document and the 

audience-oriented, school-centered, school-centered 

and school quality perspective, while focusing on 

management processes, so that all factors affecting 

classroom management can be planned while 

identifying problems and capacities to create change 

and transformation in education (Tadbir Plan 

Implementation and Evaluation Procedure, 4/45). 

Proper evaluation of the Tadbir plan is one of the 

important indicators of the effectiveness of the plan 

Context:  

Mixed research methods have been developed in 

recent decades as a new approach in academic 

research and natural sciences.  

Goal: 
 The present study was conducted with the aim of 

designing and validating the assessment model of 

the effectiveness of the Tadbir plan in elementary 

schools. 

 Method:  

The present study was conducted with a mixed 

method.The participants included all agents 

involved in the Tadbir program of elementary school 

teachers and principals, who were selected through 

purposeful criteria-based sampling. Data were 

collected through semi-structured interviews with 

principals and teachers. Lincoln and Cuban criteria 

were used to ensure validity and reliability.  

Findings Results: 

 The results of the research show twenty concepts 

that include the components of the Tadbir program 

(including organizational indicators such as 

decentralization in the program, professional quality 

orientation, attention to technological projects, 

networking and professional discourse cultivation 

and organization Knowledge); The managerial 

components of the evaluation of the planning plan 

(including organizational indicators such as 

attention to the frameworks of the planning plan, the 

creation of organizational commitment within the 

school, attention to professional development, the 

professional expertise of managers and proper 

foundation), strategy components axis (including 

organizing indicators such as attention to 

constructivism in planning, improvement of school 

culture, attention to educational ethics, providing 

effective feedback and solutions and integration of 

planning and research) and background components 

in evaluation Tadbir plan (including organizational 

indicators such as integration of intra-school 

activities, program-oriented cooperation and 

consensus, action-based accountability and 

responsibility, knowledge management in Tadbir 

plan and continuous and comprehensive 

monitoring) was organized. 
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 چکیده

ه در مدارس دور ریطرح تدب یاثربخش یابیارز یالگو یو اعتبارسنج یپژوهش حاضر با هدف طراح :مقدمه و هدف

 انجام گرفت ییابتدا
و تحلیل محتوا در داده بنیاد  روش از گردیدانجام  ختهیآم ه روشپژوهش حاضر ب :پژوهش یروش شناس

 پژوهش حاضر شامل معلمان ومشارکت کنندگان . بخش کیفی و از روش پیمایشی در بخش کمی استفاده شد
 قیطر از ها محور انتخاب شدند. دادههدفمند از نوع ملاک  قیبودند که نمونه مورد نظر از طر ییمدارس ابتدا رانیمد

و کوبا  نکنیل یارهایمعاز  ییایو پا ییروا نیتأم یشد. برا یآورو معلمان جمع رانیبا مد افتهیساختارمهین ی مصاحبه
. و ترفگ صورتو تحلیل مضمون  ینپژوهش با استفاده از روش استراوس و کورب ینا های داده یلتحل استفاده شد.

ن امر و متخصصا ینظر متخصصان موضوع یبر مبنا پیشنهادی یالگو یبا توجه به اعتبارسنج کمی در بخش
 .شد تحلیل یفاز یکردرو هب یفن توافق محور دلف که با پرداخته شدبه کمک پرسشنامه آموزش 

-های برنامه طرح تدبیر )مشتمل بر شاخصی بیست مفهوم که شامل مؤلفهدهندهنتایج پژوهش نشان :هایافته

 و سازیهای فناورانه، شبکهای، توجه به طرحگرایی حرفهدهنده چون تمرکززدایی در برنامه، کیفیتهای سازمان
ی هاطرح تدبیر )مشتمل بر شاخصهای مدیریتی ارزیابی دانش(؛ مؤلفه ای و سازماندهیحرفه پروری گفتمان
، ایحرفه توسعه به ای، توجهمدرسه درون سازمانی تعهد تدبیر، ایجاد طرح هایچارچوب به دهنده چون توجهسازمان

 دهنده چونهای سازمانهای راهبرد محور )مشتمل بر شاخصمناسب(، مؤلفه مدیران و بسترسازی ایحرفه تخصص
 اهکارر و بازخورد آموزشی، ارائه اخلاق به ای، توجهمدرسه درون فرهنگ تدبیر، بهبود طرح در گراییسازنده به توجه

ده دهنهای سازمانای در ارزیابی طرح تدبیر )مشتمل بر شاخصهای زمینهپژوهش( و مؤلفه و طرح مؤثر و تلفیق
 پذیریو مسئولیت پاسخگویی محور، برنامه همفکری و ای، همکاریمدرسه درون هایفعالیت به بخشیچون انسجام

 جامع( سازمان یافت. و مستمر تدبیر و نظارت طرح در دانش عمل، مدیریت بر مبتنی
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  مهدمق
 

ها ممات ملت و اتیوپرورش، مسئله حمسئله آموزش یدارد به عبارت یو جمع یدر ارتقا فرد یاکنندهنیینقش تع یدر جوامع کنون ینظام آموزش
 shahlaee and et al, 4/45; ghahreman) برخوردار است تیاز اهم ییاز درجه بالا شرفتهیجوامع پ یو جوامع است که برا

madaddloo,4/56). (، /566گونه که در سند تحول بنیادین )اهمیت آموزش در نظام آموزشی کشور ما نیز بر کسی پوشیده نیست؛ همان
های جانبه کشور و ابزار جدی برای ارتقا سرمایه انسانی شایسته در عرصهترین عوامل مؤثر بر پیشرفت همهعرصه تعلیم و تربیت، از مهم

ساز هتواند زمینهای عالم، متقی، آزاده و برخوردار از خصائص اخلاقی میقلمداد شده است. به عبارتی نظام آموزشی با پرورش انسان مختلف
(. نظام /566گیری جامعه سازنده و سالم در بعد اجتماعی باشد )شورای عالی انقلاب فرهنگی، شکوفایی استعدادها در بعد فردی و شکل

های انسانی همچون ایجاد بدیلی در جامعه دارد چراکه ارزشسازی اسباب و موجبات رشد و تعالی فردی و اجتماعی نقش بیمآموزشی با فراه
های انسانی، با آموزش های دموکراتیک جامعه و به وجود آمدن ارزشتفاهم و همکاری، پرورش استعدادهای فردی، گسترش و توسعه ارزش

طور که از عنوان آن پیداست از عوامل متعددی در جهت نظام آموزشی همان. (salavati and et al, 8080) پذیر استصحیح و اصولی امکان
ت بخشی آموزشی اسشده است اما حلقه مفقود در نظام آموزشی و اثربخشی آن،  کیفیت و توجه به کیفیتدستیابی به اهداف، طراحی

.(modaresi and jahanniya, 8013) 
در جوامع  یبوده و توجه به آن به شکل حیبه اهداف آن در چارچوب صح یابیدست یبرا یاز ملزومات هر نظام آموزش یبخشتیفیو ک تیفیک

ر مؤسسات د یمرتبط با آن به ستون اصل یهایو گواه تیفیک نیمدنظر قرارگرفته است که تضم ییاروپا یخصوص کشورهامختلف و به
 Higher Education Guidelines on Quality Assurance)مدنظر است  شانیبرا یتیفیک یاهیاست و کسب گواه شدهلیتبد یآموزش

in Education, 4/5/) :است  یوناگونگ ریها و تفاسبخش یدارا تیفیک فیمانند تعارشده است بهارائه یآموزش یبخشتیفیکه از ک یفیتعار
کشورهای  یخیتار یبررس (/saedi and et al, 4/4).آن متفاوت است  یهاو کارکرد هاتیو فعال یخاص نظام آموزش یهااستیو بر اساس س

کشورها به  نیا زانری¬و برنامه رانینشان دهنده توجه جدی مد ،یاقتصادی و تحول نظام آموزش ییدر شکوفا شرفتیدر حال پ ایو  شرفتهیپ
 تیفیاستاندارد و ک ۀاز کشورها مقول ارییاکنون در بسست؛ به طوری که همجامعه ا انیآن در م جیواستاندارد و استانداردسازی در آموزش و تر

و  یرهنگف یادهیامر پد نیکشورها ا نیآنکه در احال شود،یم سیتدر یو مقاطع مختلف دانشگاه رستانیدب یلیآخر مقطع تحص یهادر سال
همواره مطرح  ،یدر نظام آموزش تیفیبحث ک رامونیشده پانجام یهاها و طرح. پژوهش(abasi and et al, 4/50)است  تیحائز اهم یاجتماع

 یکیراستا  نیدر هم. (zaree shaghi and kherniya, 4/45)بود  ریو طرح تدب یشده به مدارس، طرح تعالابلاغ یهابوده است. ازجمله طرح
 ,Mohebi and Masgarzadeh)است ریها، طرح تدبدر کشور یآموزش تیفیو بهبود ک یابیدست یبرا افتهیمدون و سازمان یهااز برنامه

4/50). 
 نی. ادیرددر سراسر کشور ابلاغ گ ییاجرا به مدارس ابتدا یبرا یسازمان یبه آموزش و با الهام از مدل تعال یبخشتیفیک یدر راستا ریتدب طرح

 یرامونیو پ یلداخ یهاتیظرف ییعوامل مؤثر در مدرسه ضمن شناسا هیکه کل یطیشرا یسازباهدف فراهم ن،یادیسند تحول بن برهیطرح با تک
 Ministry of) ندینما جادیدر مدارس ا یبخشتیفیک یرا در راستا یو تعال تیموفق ،ییایپو نهیبپردازند و بتوانند زم تیبه انجام فعال

Education, 4/5/). یهاتیفعال انواع تیریطرح مد کهنیاست ا رانیمد یهاتیبـه فعال دنیبرای انسجام بخشـ یتیریمد یابرنامه ریطرح تدب 

 ییهامشارکت با مردم در قالب شاخص زات،یفضا و تجه ری،یادگی – یاددهیدر حوزه  هاتیفعال نیا شودیرا شـامل م رسهمربوط به مد

 ندیو همراه با فرا وستهپی صورتبه را آموزان¬مناسب، عملکرد معلمان و دانش یهابا استفاده از ابزارها و روش رانی. لذا مدردیگیصورت م
طرح . (Sharifi; 4/50) نـدیرا برای آنان فراهم نما یترمناسب نهیزم ری،یادگی انیاز جر یو با کمک شناخت کاف هندرشد مورد توجه قرار د

 .اهداف آن است یر راستاو د نیادیسند تحول بن برهیطور که اشاره شد با تکهمان ریتدب
 میظام تعلدر ن یو منسجم آموزش دیساختار جد جادیا یدر کشور ما است برا ینظام آموزش یمانند نقشه راه و راهنماکه به نیادیتحول بن سند
را  یتیبتر یهابه ساحت یابیمختلف است که دست یهابخش یاست. سند تحول دارا رانیا ینظام آموزش یهاتیاولو نیتراز مهم ت،یو ترب

 یهادر ساحت نیادیبه اهداف سند تحول بن یابیدست یدر راستا ریطرح تدب (Nikzad and Azizinejad, 4/45). داده است  ارمدنظر قر
 یم آموزشنظا گرید های در دروه ری. البته که طرح تدبدیمطرح گرد ییدر دوره ابتدا یامدرسه یهابه آموزش یبخشتیفیک یگانه و براشش

 Fundamental Transformation) شودیشناخته م یها با نام طرح تعالاما در آن دوره شودیز انجام میمانند متوسطه اول و دوم ن

Document, 4/55). 
تا  ودشیباعث م تیادر نه رانیمد ییکارا شیافزا نیدر مدارس بوده و هست. ا رانیمد ییکارا شیبهبود و افزا ر،یطرح تدب یاندازاز راه هدف

 نیست. ابوده ا یو توسعه همکار یزیرطرح بحث برنامه نیمورد، هدف ا نیاز اکند. پس  دایپ شیدر مدارس افزا یریادگیو  لیتحص تیفیک



 ییدر مدارس دوره ابتدا ریطرح تدب یاثربخش یابیارز یالگو یو اعتبارسنج یطراح

 

 1 72-5، صص 27، شماره 51دوره پژوهشی رهیافتی نو در مدیریت آموزشی. -دوماهنامه علمی

مدارس  تیتا بهبود و اصلاح وضع شودیمداوم باعث م یابیارز نیشود. ا یابیصورت دائم ارزمدارس همواره و به تیفیتا ک شودیم عثطرح با
 شودیباعث م تیموارد در نها نیا یمشخص است که تمام .(Tabasi, 4/52) ردیمعلمان قرار بگ یو حت رانیصورت دائم در دستور کار مدبه

خواهند شد  تیترب یآموزاندانش ،یلیآن و نظام تحص ییو کارا تیفیک شیکند و با افزا دایپ شیدر مدارس افزا لیتحصآموزش و  تیفیتا ک
 ییمدارس ابتدا ریبرنامه سالانه طرح تدب. (Asareh and et al, 4/50)ها حساب کرد آن یمملکت رو نیا یساز ندهیآ یبرا توانیکه م

 مدرسه در یامی. سدهدیجامعه سوق م یازهایو توجه به ن شتریب ییگوبر عمل پاسخ یمبتن یآموزش ستمیس کیرا به سمت  رشوپروآموزش
و بهبود  مدرسه یو پرورش یآموزش تیفیک یآن باهدف ارتقا یمترق یهایژگیوپرورش با وآموزش نیادیدر سند تحول بن ///5انداز افق چشم

ما را از  یو کارکردها تینسبت به ماه نیوالد دیانتظارات جد یریگجامعه و شکل یعموم یسطح آگاه یارتقا نیچنهم یآموزشگاه تیریمد
برنامه سالانه  .کنندیم فایبه مدارس نقش ا یبخش تیو هو یریگکه در شکل بخشیو تعال مدارتیفیبرنامه محور، ک تیریاستقرار مد یبرا

 تیفیمخاطب محور، جو مدرسه، مدرسه محور و ک بخشیو نگاه تعال نیادیبر سند تحول بن دیدارد با تأک یسع ییمدارس ابتدا ریطرح تدب
لات و مشک ییمدرسه ضمن شناسا تیریعوامل مؤثر بر مد یهیرا فراهم آورد تا کل یطیشرا یتیریمد یندهایمدارس ضمن تمرکز بر فرا

 Methodology for the implementation and evaluation)شود  یزیروپرورش برنامهو تحول در آموزش رییتغ جادیا یبرا هاتیظرف

of the Tadbir plan, 4/45). 
 Nikzad and)صورت گرفته است ازجمله پژوهش ییهاپژوهش ریطور عام و طرح تدببه آموزش به یبخشتیفیک یراستا در

Azizinejad(4/4/) مهم در  یفاکتورها ییمدارس و شناسا تیفیو ک تیبهبود وضع انگریب جیپرداختند و نتا ریطرح تدب تیفیک یابیکه به ارز
شهر  ییدر مدارس ابتدا ریطرح تدب یابیکه به ارز Nahavandi and Omidian(4/45))ا پژوهش یبه مدارس شده است.  یبخشتیفیک

و  یپرورش یهاتیفعال ،یریادگیآموزش و  ،یزیربرنامه یهادر مؤلفه ریطرح تدب ییاجرا تیفیبود که ک نیا انگریب جیدزفول پرداختند و نتا
 Eshaghi and) نیچنبالاتر قرار دارد. هم نیانگیاز سطح م یمال یو ادار یابیمشارکت، نظارت و ارز ،یبدنتیبرنامه، سلامت و تربفوق

Kheiriniya(4/5/) یزیربرنامه تیفیپرداختند که نشانگر بهبود ک یدرس یزیربرنامه تیفیبر ک ریطرح تدب یاثربخش یبه بررس یدر پژوهش 
بخش به آموزش  تیفیمختلف ک یهابر جنبه ریتدب طرحها نشان دادند گونه که پژوهشهمانطرح بودند.  نیا یدر مدارس مجر یدرس
 ,Nijzad and Azizinegad)گزارش شده است ییدر مدارس ابتدا ریطرح تدب یاجرا نهیدر زم یادیز یخلأها ییاست. از سو رگذاریتأث

4/4/; Nahavandi and Omidian, 4/45; Eshaghi and Kheyriniya, 4/5/).  بهبود  های نهیاز زم یکی ریطرح تدب یاثربخش یابیارز
 دگاهیا از در ییدر مدارس ابتدا ریاثربخش طرح تدب یابیارز های مؤلفه میپژوهش بر آن شد نیرو در ا نیبهتر طرح در مدارس است. از ا یاجرا

 .میقرار ده ییدر برنامه مورد شناسا لیدخ یکارگزاران اصل
 چگونه است؟ ییدر مدارس ابتدا یرطرح تدب یجار یتوضع (5

 ؟کدامند ابتداییدر مدارس  ریطرح تدباثربخشی  یابیاثرگذار بر ارز های و مؤلفه ها شاخص (4

 است؟ هایی یژگیچه و یدارا ییدر مدارس ابتدا ریطرح تدب یاثربخش یابیارز یالگو (6

 از اعتبار لازم برخوردار است؟ ییدر مدارس ابتدا ریطرح تدب یاثربخش یابیارز یشنهادیپ یالگو ایآ (/

 روش پژوهش 

 پژوهش حاضر با رویکرد آمیخته انجام شده است. 
و  آموزش یشده و اقدامات جار یبررس یبا توجه به بافت مدارس با روش گراندد تئور ییدر مدارس ابتدا یرطرح تدب یجار یالگو نخست

مورد  ینکورب و استروس مند و نظام یلیتحل یوه( به شییمدارس ابتدا یراندر برنامه )معلمان و مد یلدخ یکارگزاران اصل یدگاهپرورش از د
ن مدارس معلما و نیراشامل مد مشارکت کنندگان .دشپرداخته  ییدر مدارس ابتدا یرطرح تدب یجار یالگو یقرار گرفت و به بررس یلتحل
ه نسبت به ک ییو معلمان ابتدا یرانهدفمند و در دسترس )آن دسته از مد یوهکنندگان در پژوهش به شبودند. نمونه مدنظر از مشارکت ییابتدا

به  نیداطلاعات تا رس آوری جمع یندانتخاب و فرآ شد. ستفادهدارند( ا یو پژوهش یو عمل یو تسلط در ابعاد نظر ییآشنا موضوع پژوهش
تفاده از با اس ها داده یلتحل .بود یرطرح تدرب یاجرا یو چگونگ ییاز چرا یافتهساختار یمهپژوهش، مصاحبه ن ابزار .یافتادامه  یاشباع نظر

 .ها صورت گرفت داده آوری و همزمان با جمع ینتراوس و کوربشروش ا
)ملاک ورود داشتن  ییمدارس ابتدا یرانجامعه پژوهش شامل مد استفاده شد. محتوا تحلیل ازدر ادامه برای تعیین شاخص ها و مولفه ها 

در مدارس(  یسال سابقه آموزگار 0)ملاک ورود داشتن حداقل  یی(، معلمان مدارس ابتداییدر مدارس ابتدا یریتیسال سابقه مد 6حداقل 
امه اد یبه اشباع نظر یدناطلاعات تا رس آوری جمع یندو فرآ ابانتخهدفمند و در دسترس  یقکنندگان در پژوهش از طر. مشارکتبودند
 یسرشار از اطلاعات باشند و پژوهشگر را در شکل دادن مدل نظر یقاست که با توجه به هدف تحق ی. هدف پژوهشگر انتخاب مواردیافت
 جهت تجزیه داده ها از تحلیل مضمون استفاده شد.  .بود یافتهساختار یمهبخش از پژوهش، مصاحبه ن ینا ابزار دهند. یاریخود 
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زش به و آمو یآموزش یریتدر حوزه مد ینمتخصص یهجامعه پژوهش شامل کل ،یشنهادیپ یالگو یبا توجه به اعتبارسنج یو در بخش کم
 هااطلاعات از آن یگردآور یندفرآ انتخاب شدند و ینفر به عنوان پانل دلف 56تعداد  یهدفمند قضاوت یکردکه با استفاده از رو بودندطور کل 

ی گرفت و با رویکرد فازانجام  بخش کیفیشده در  یبخش از پژوهش از پرسشنامه محقق ساخته براساس مدل طراح این در. گرفت صورت
 .تحلیل شد

 یافته ها
 چگونه است؟ ییدر مدارس ابتدا ریطرح تدبپرسش نخست( وضعیت جاری 

لیدی که های کرسانیی با اطلاعدوره ابتدا آموزش و پرورش در طرح تدبیر یجار یالگوبرای دستیابی به نظریه برآمده از خصوصیات واقعی 
اثنای . درشودها تعمق ها و تجارب آنها، نگرشتا در ساختار درونی ارزش شد، گفتگو داشتند تماس نظری و عملی ممتدی با موضوع پژوهش

شدند و ذهن را به قضایا و گزاره های مختلفی درباره الگوی طرح ها عیان مییافتند و از مقایسه مفاهیم مقولهمفاهیم ظهور می هامصاحبه
ندی و بپردازی، مقولهصورت سطر به سطر بررسی، مفهومسازی، بهشده پس از پیادههای ضبطدادند. مصاحبهتدبیر دوره ابتدایی سوق می

مشخص شدند. برای  ای از مفاهیم(طبقه) های مشترک کدهای باز، محوری و منتخبابهات، ارتباط مفهومی و ویژگیاساس مش سپس، بر
 شده است.که در ادامه گزارش تحلیل اشتروس و کوربین مورد استفاده قرار گرفت این کار رویکرد هفتگانه

 رنامه محوری و خود ارزیابی بضعف در "پژوهش حاضر مرکز ثقل الگوی جاری آموزش طرح تدبیر در دوره ابتدایی  در؛ محوری پدیده
 یهتوج یب، گرا در آموزشو نظام یبرنامه ا کردیعدم وجود رو ها به چهار مقوله محوریل مصاحبهاحصا گردید. در این زمینه تحلی "مدارس

 یهایابیتوجه به تداوم و استمرار ارز عدم، مدارس تیریدر مد یو مهارت یتخصص کردیبه رو یتوجه یب، مختلف مدرسه یبه کارکردها
 ای منجر شد. مدرسه

 شود:کنندگان اشاره میدر ادامه به برخی از بیانات مشارکت
از مدارس دارند در نگاه کارشناسان و  گذارانسیاستکه اداره و  یدگاهیرا دارم به نسبت د یمتفاوت دگاهیاز مدرسه د ریمد کی عنوانبه من"

 ،گذاریسیاستمکان  کیبه نظر من هر مدرسه خودش  کهدرحالی یبرنامه درس یادارات مناطق و استان مدرسه مکان اجرا نیمعاون

 دگاهید کی دارد رسهمد به اداره  که یدگاهیشکل است د نیهمراه هم ریدر رابطه با طرح تدب یبرنامه درس یو سپس اجرا نیوتد ،ریزیبرنامه
 ریطرح تدب هافرصت نیبا پرداختن به ا توانمیمختلف وجود دارد که  هایفرصتدر مدارس  کهی است در حال اجراکنندهو صرفاً  ییاجرا
 (.6)مدیر،  ".را اجرا کرد یپربار

که فقط در حد چند جمله در طول روز با  یداشت به شکل یفیضع اریبا همکاران رابطه بس ممن امسال در آنجا معلم بود ای که مدرسه رمدی"
و هم با  نیو ارتباط  داشته باشد هم با همکاران و هم با والد یتعامل کردیرو دیبا ریبه نظرم مد کردمیصحبت  یهمکاران به شکل دستور

وجود  در مدرسه یمختلف هایفرصت نیاز ا تواندمیبتواند تعامل برقرار کند  ریکه در مدرسه و محله وجود دارد اگر مد یمختلف هایظرفیت
 رامونیمختلف و گوناگون پ هایفرصتو در صورت عدم تعامل  دینما سازیپیادهرا در مدرسه  هاآندارد به نحو احسنت استفاده کرده و 

 (. 55)معلم،  ".خواهد رفت نیموضوعات مدرسه از ب
توجه  تیو ترب میمختلف تعل هایساحتطرح به  نیکه ا کنممیاحساس  تدبیر طرح رامونیاسناد پ بامطالعهمن "که:  ( بیان داشت5مدیر )

با  دیبا ینظام آموزش کیمدرسه و  کیمختلف  هایبخشصورت گرفته  یزیردر برنامه عبارتی به  است. یتک ساحت شترینکرده است و ب

 نتدوی ترامعجو  ترکاملطرح را  نیو ا ردیصورت پذ یطرح بازنگر نیدر ااست که  ازیبه نظرم ن تاس شدهواقع موردتوجهحرکت کند کمتر  سوآن
 .ندینما
 است که  یحوادث و اتفاقات ،یعل طیگفت شراتوان به عبارتی می .ها اثرگذارندآن دسته از رویدادها و وقایع هستند که بر پدیده؛ شرایط علّی

کنندگان نشان داد که شرایط و عوامل علّی مؤثر بر و بررسی بیانات مشارکت تحلیل. انجامندمیمحوری  دهیرشد و توسعه پد ایبه وقوع 
 ییگرا تیو کم یمحور بخشنامه، مدارس یتیریمد ضعف، و مشارکت عوامل طرح یعدم همراهطرح تدبیر در مدارس ابتدایی شامل 

 ی است.آموزش
 شود:مرتبط با این بخش اشاره می مصاحبه هایای از در ادامه به نمونه

 هاظرفیت و هاپتانسیل نیاز ا یکیاست.  ریطرح تدب یاجرا یبرا یمختلف هایپتانسیل یمدارس دارا "( در این زمینه بیان داشت:55معلم ) 
لمان باشند و اگر مشارکت مع یآموزش هایطرح تأکیدو  موردتوجه دیهمواره با یارکان و آموزش عنوانبهو معلمان  ایو معلمان هستند. اول ایو اول
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معلمان،  دیاب میجلب کن میمشارکت را بتوان نیا نکهیا یبا شکست روبرو است و برا طرح گذاشته شود آن ارکن یآموزش هایطرحدر  ایو اول
 ".میکن بیرا به مشارکت ترغ اندرکاردستو افراد  ا،یاول

 یما توانمند رانیاست که مد نیدارد اما مشکل ما ا یمهم اریآن نقش بس ریزیبرنامهو  ریطرح تدب یدر اجرا ریمد" ( بیان داشت:2معلم )
 تیتا طرح به سمت اهداف هدا ندیاستفاده نما خوبیبهزمان  تیریو مد ریزیبرنامهاز قدرت و مهارت  دیبا ریامور را ندارند مد نیا یلازم برا

هداف طرح ا یدر راستا حیو صح نهیاست را به شکل به پیداکردهبه کار اختصاص  که یبودجه و منابع مال واندبت دیبا ریمد نیشود همچن
 یآموزش هایطرحدر  خصوصبهمختلف است که  هایمهارتو داشتن  هاظرفیتو  هاپتانسیلهنر استفاده کردن از  تیریمد دیمصرف نما

 رانیاست که مد نیما ا آموزشی نظام عمده ضعف اما  .ردیقرار بگ مورداستفاده دیآن با حصحی شکل به  هامهارت نیا ریطرح تدب ازجمله
 "ایم.آورده سرکاربخشنامه محور را بر  رانیو مد میرا کنار گذاشت بامهارتتوانمند و 

 ها در پژوهش حاضر تحلیل مصاحبه .پذیردپدیده موردنظر صورت می باهدف خاصی برای اداره و کنترل هایی هستند کهاستراتژی؛ راهبردها
لمان دی مدیران و معتوسعه فربه  توجهگذاران، ای، تغییر نگرش سیاستسازمانی و جو مدرسهفرهنگبهبود دهنده چهار راهبرد شامل نشان

 کنندگان بوده است.مورد تأکید مشارکت و تمرکززدایی
 زهیانگ نهیزم نیموفق در ا رانیاست که به معلمان و مد نیانجام داد ا توانمیفق مو یاجرا یکه برا ییاز کارها یکی" ( بیان داشت:/5معلم )

 هایگروهبه  دیاب میاجرا کن مؤثررا به شکل  ریطرح تدب میدر سطح مدرسه بتوان نکهیا یبرا میکن مندعلاقه تیادامه فعال یرا برا هاآنو  میبده
  ".میستفاده کنا نیمعلمان و والد نیب اندیشیهماز جلسات  میتونیم کار این یبرا میتوجه داشته باش انیو مرب ایاول شارکتو م ایمدرسهدرون 

 دیاب شودمی ریزیبرنامهاجرا و  وپرورشآموزشکه در سطح  هاییطرح طورکلیبهو  ریموفق طرح تدب یاجرا یبرا"( بیان داشت: 54مدیر ) 
 تیریو مد عمرالمادام یریادگی ی،تعهد کار هاآن دیبا میتوانمند داشته باش رانیما مد نکهیا یو برا میدانا و توانمند داشته باش آگاه، رانیما مد

از آن  نحو نیبهتر و به نموده ریزیبرنامهبتواند زمان را  دیبا ریزمان است مد تیریمد ،تیریمد هنرهایاز  یکیباشند  دیدهآموزشرا  مانز
 ".خواهد شد مشکل او یبرا یسازمان هایفعالیتسازمان و  یه کند وگرنه کارهااستفاد

 پدیدهای با مرتبط وقایع یا حوادث محل کند ومی دلالت پدیدهایی به که است ویژه خصوصیات یکسری دهندهنشان؛ ایعوامل زمینه 

گیرد که بر آن ای شکل میخلأ، بلکه در شرایط زمینه در مدارس نه در طرح تدبیر .که پدیده در آن نهفته است است بُعد یک طول در
 در فرهنگ کار ضعفی، تیعدم وجود جو حماای مشتمل بر چهار بخش زمینه -ای شامل عوامل محیطیمقوله شرایط زمینه .اثرگذار است

 شود.ی میمتمرکز آموزش ساختاری، کیتکنولوژ یدر ساختارها ضعفی، مشارکت
ه کم مدرسه علاقه داشت ریمد عنوانبهانتخاب شد من  ریطرح تدب یمدرسه مجر عنوانبهمدرسه ماه "بیان داشتند:  (0ن نمونه مدیر )عنوابه
 در سطح هاحمایت نیبود که ا هابرنامهمربوط به  یمال هایحمایت نیتام ،طرح در مدرسه نیا یلازمه اجرا یطرح در مدرسه اجرا بشه ول نیا

  ".داشتم حامی بدونو  ییاحساس تنها نهیزم نیسازمان انجام نگرفت و من در ا

ار به ک ازیکه ن هاییطرح شتریب شودمیواقعاً مشاهده  یکار گروه یخال یو مدرسه به نظر من جا وپرورشآموزشدر "( بیان کرد: 54علم )م

 بازهمو  ریدبطرح ت نیهم ایاست  یکار گروه یدرس پژوه تفعالی نمونه عنوانبه  رسندنمی یبه سرانجام خوب متأسفانهدارند  یمیو ت یگروه
ه سرانجام کار کنند کار ب گریکدیاست افراد با  ازیاست و ن یکار گروه نکهیکه به خاطر ا بینیممی میدار یگروه ربه کا ازیآن ن یاجرا یبرا

  "رسد.نمی

لا منتظر هستند که بخشنامه و از با مسئولینبخشنامه و  درواقعو کامل ندارند و  یاستقلال کافمدارس ما از خودشون ( بیان داشت: 2معلم )
 نیمرا ندارند و ه هاطرح شبردیانجام کارها و پ یلازم برا ییو توانا تیو خودشان خلاق دهندیو دستور داده به شکل کار را انجام م نییبه پا

ابلاغ  هابرنامهو  دستورها نییاست که همواره از بالا به پا یاهر شوند علت هم در ساختار آموزشنتوانند سازنده ظ ارسباعث شده است که مد
 ".هستند یو مدارس مجر شودمی
 و  سازی. پیادهشوندمیپدیده و راهبردها  زمینه هستند که موجب تسهیل در ساختاری شامل شرایط؛ کننده(تسهیل) گرعوامل مداخله

عوامل  کنندگان وجود برخیپذیرد در میان نظرات مشارکتاجرای طرح تدبیر در مدارس به عوامل مختلفی بستگی داشته و از آن تأثیر می
های کنندگان سه محور خصوصیات فردی، ویژگیشد؛ در این میان با توجه به نظرات مشارکتسازی آن در مدارس میموجب بهبود پیاده

 شود.ات قانونی منجر به تسهیل این امر میسازمانی و الزام
 یه اجراب اریبس تواندیآموزش داشته باشد م نهیلازم را در زم لاتیخود تخصص و تحص ریمد کی نکهیا"بیان داشت: ( /در این زمینه مدیر )

ر و با بهت دارند زمینه نیو تخصص لازم در ا لاتیکه خود تحص یرانیکمک کند مد یطرح آموزش کی تدبیرطرح  جمله ازمختلف  هایطرح
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اعث شده است که ب یهایژگیاز و یکیبه نظر بنده  لیدل نیاجرا کنند به هم توانندمی ربهت درنتیجهرا متوجه شده و  هاطرح یشتریب اتیجزئ
 ".است رانیو تخصص مد لاتیطرح در مدارس اجرا شود تحص نیا

 ییهااقدامات و گام ،ها چارچوببخشنامه نیکه ا شدیبه مدارس ارسال م یفراوان هاییر بخشنامهطرح تدب یاجرا یبرا"بیان داشت: ( 0مدیر )
نا شده و آش باکارو معلمان  رانیکمک کرد که مد یلیخ هابخش نیبه نظرم ا کردندمی یادآوریبرداشته شد را  دیطرح با حیانجام صح یبرا
 "کند. تیریمد خوبیبهطرح را  نیداشت توانست ا هابرنامهو ارسال  نیتدو نهیکه در زم یاریبا اخت وپرورشآموزشسازمان  واقع در
 عنوان محدودکننده یادگیری طرح برخی از عوامل سازمانی و انسانی به کنندگان،تجارب مشارکت بین در؛ محدودکننده() گرعوامل مداخله

 شوند. های مربوط به اهداف پژوهش میاثربخشی برنامهتدبیر دوره ابتدایی بیان شدند. این عوامل مانع از 
سازمانی و های دروندسته اصلی چالش توان در دوهای آموزش طرح تدبیر را میها نشان داد که موانع و چالشنتایج حاصل از مصاحبه

 یآموزش موانعی، موانع ساختارهای دسته چالش ها را در سهتوان مقولهسازمانی میهای درونسازمانی قرارداد. در بُعد چالشهای برونچالش
 د.بندی نموو موانع اقتصادی تقسیمسیاسی  -سازمانی در دسته موانع اجتماعیهای برونی و در بعد چالشفرهنگ موانعی، تیریو مد

های جدید اکثر د را ندارد. طرحهای جدی( معتقد است چون ساختار نظام آموزشی قدیمی و سنتی است توانایی اجرای طرح6باره، معلم )دراین
های تعاملی و بروز هستند که نظام آموزشی قدیمی قادر به اجرای آن نیست چراکه هم کارکنان و هم تجهیزات آن بروز مبتنی بر رسانه

 نیستند.
علاقه وارد د غیرمتخصص یا بیشود و افراهای به سازمان دقت نمیکارگیری نیروها و ورودیوقتی در گزینش و به"( بیان داشت که: 0مدیر )

اشتباه مان بهکه سازشود که معلم  یا مدیر توانایی تخصصی برای اجرای طرح نداره. اصلاً حتی در صورتیشوند نتیجه این میحرفه معلمی می
اون آدم  هایا توانمندیشه به ارتققدر ضعیفه که نمیهای حین خدمت اینکارگیری کرد چرا آموزشعلاقه را بهیک معلم غیرمتخصص و بی

دمت های ضمن خبعد هم آموزش ها دقت کنند ودر زمینه خاص بینجامه. متاسفانه سازمان در این زمینه مقصره به نظرم اونا باید در گزینش
یران هیچ ان و مدبسیاری از معلم هایی که هرسال هست و معلمان بهش نیازی ندارند مثلاً همین بحث طرح تدبیرمؤثر برگزار کنند نه آموزش

 "بینیم که طرح ناقص و یا صوری اجرا میشه.آشنایی با این طرح ندارن و درنتیجه ما می
 ریزی مدون و اجرای عمل عدم توانایی مدارس در برنامه"وپرورش در دوره ابتدایی آموزش ی وضعیت جاری طرح تدبیر؛ پیامدهاپیامدها

ها ریزی مدون در مدارس است. این مهم زمینه اتلاف استعدادها، پتانسیلم توجه به برنامهطرح گریزی مدارس و عد "مبتنی بر نیاز واقعی
 کند که باید موردتوجه قرار گیرد.و منابع انسانی و مالی را فراهم می

 هامدل پارادایمی برآمده از داده -
 در. گرددمی، فراهم هامؤلفهاز مفاهیم و  تریغنی ریتصو ،هاموفقیت مورد رخدادها و درها، داده دل ازشده  داریپد هایمؤلفهبا توجه به 

ز میان عوامل ا .شودمی داریپد نظری یچارچوب ،درنهایت ند،یفرا نیا یو با ط شودمیپرداخته  یقبل هاییافتهپالایشبه  ،ینشیرمزگذاری گز
ان کد ثانویه و کد محوری پژوهش شامل شرایط علّی، خطی می آن ارتباط اساس بر، پارادایم کدگذاری انتخابی انجام شد و شدهشناسایی
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با توجه به کدگذاری باز، محوری و انتخابی؛ مدل پارادایمی الگوی جاری ، راهبردها و پیامدها مشخص شد. گرمداخله ، شرایطایزمینهشرایط 
 است.  شدهارائه 5ابتدایی در شکل شماره آموزش طرح تدبیر در دوره 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 الگوی جاری طرح تدبیر در دوره ابتدایی .5 شکل

 
 

 ؟کدامند ابتداییدر مدارس  ریطرح تدباثربخشی  یابیاثرگذار بر ارز های و مؤلفه ها شاخص( دومپرسش 

 برنامه ای طرح تدبیر های. مؤلفه5
های شخصیتی، مهارت ادراکی، تعهد دینی، : ویژگیزمینه 0ای در های برنامهکنندگان در زمینه مؤلفهدیدگاه مشارکتاصلی،  این کد در

 شده است.بندیگرایی، دستهآراستگی و ملی
ای طرح تدبیربرنامه هایمؤلفه: 5جدول   

 شرایط علّی
مدارس،  یتیریو مشارکت عوامل طرح، ضعف مد یهمراهعدم 

 یآموزش ییگرا تیو کم یبخشنامه محور

 (مدارس یابیو خود ارز یضعف در برنامه محور) محوری پدیده
به  یتوجه یو نظام گرا در آموزش، ب یبرنامه ا کردیعدم وجود رو

در  یو مهارت یتخصص کردیبه رو یتوجه یمختلف مدرسه، ب یکارکردها
 یمدرسه ا یها یابیمدارس، عدم توجه به تداوم و استمرار ارز تیریمد

 پیامدها
 ازیبر ن یعمل مبتن یمدون و اجرا یزیمدارس در برنامه ر ییعدم توانا

 یواقع

 ایشرایط زمینه
 ،یتیعدم وجود جو حما

ضعف در فرهنگ کار 
ضعف در   ،یمشارکت

 ،یکیتکنولوژ یساختارها
 یزشساختار متمرکز آمو

 عوامل تسهیلگر
 یژگیو ،یفرد اتیخصوص)

و الزامات  یسازمان یها
 ی(قانون

 عوامل محدودکننده
)چالش های درون سازمانی: 

موانع  ،یموانع ساختار
موانع  ،یتیریو مد یآموزش
  یفرهنگ

 ی:برون سازمان یچالش ها
 و یاسیس -یموانع اجتماع

 راهبردها
وجه  ت استگذاران،ینگرش س رییتغ ،یو جو مدرسه ا یبهبود فرهنگ سازمان

 ییو معلمان و تمرکززدا رانیمد یبه  توسه فرد
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سؤال 

 تحقیق

سازمان مضامین  مضامین پایه

 دهنده

مضامین 

 فراگیر

5-5  دبیر، توجه بهخودارزیابی مدارس، رویکرد پایین به بالا و عدم تحمیل در طرح ت 
به نظرسنجی و ای، اتکا ارتقا کیفیت درون مدرسههای بومی در ظرفیت

 بخشی، توجه به نیازهای نیرویهای درون آموزشگاهی در راستای کیفیتنیازسنجی
های نظر و دخالت دادن نظر کارکنان در طراحی دوره)نیازسنجی(، اعمالانسانی 

 های جاری مدارسآموزشی، استفاده از منابع متعدد در کیفیت افزایی به طرح

  تمرکززدایی در برنامه

7-5 جدید،  میهای آموزشی با مباحث علسازی دورهپذیری، غنیپاسخگویی و مسئولیت 
های پژوهشی و پژوهش محور ساختن مدارس، توجه پیوند مباحث آموزشی با مؤلفه

 به برنامه درسی پنهان در مدارس

کیفیت گرایی 
 ایحرفه

0-5 بلاغ و ا های اطلاعاتی توسط مدیران و معلمان،توجه به توانایی استفاده از سیستم 
ای هسامانه متمرکز، کسب مهارتهای اجرایی طرح تدبیر در روزرسانی فعالیتبه

های ای در مدارس، توانایی اشتراک اطلاعات در محیطفناورانه، توجه به سواد رسانه
های مجازی در برنامه طرح تدبیر، یادگیری آنلاین، استفاده از ظرفیت آموزش

 استفاده از فرایندهای پروژه محور مبتنی بر دانش اصیل در طرح تدبیر

های توجه به طرح
 فناورانه

1-5 یجاد مساعی، اای در راستای تشریکهای ارتباطی و تعاملی درون مدرسهایجاد شبکه 
های تخصصی در حیطه طرح افزایی، تشکیل گروهشبکه ارتباطی مدیران جهت هم

 اندیشینظر و همتدبیر، دعوت از نهادهای مرتبط برای تبادل

سازی و گفتمان شبکه
 ایپروری حرفه

1-5 بندی دهی دانش، طبقهتوجه به طراحی آموزشی طرح تدبیر، استفاده از اصول سازمان 
های اطلاعات، لینک سازی اطلاعات با منابع مختلف، جامعیت بخشی به طرح

 آموزشی با محوریت طرح تدبیر

 سازماندهی دانش

 

 . تمرکززدایی در برنامه5-5
های درون بخشی به برنامهکنندگان در پژوهش، طرح تدبیر با اتکا به کارآمدی و توانمندی مدارس در راستای کیفیتبه عقیده مشارکت

ای داشته باشد و های درون مدرسهها و طرحای به تمرکززدایی و نفی دیدگاه از بالا به پایین در آموزشای باید نگاه و توجه ویژهمدرسه
 تیسازمان به سمت بهبود مستمر هدا یهاتیفعالشود باعث می و ؛کندیکمک م به مدارس یفیک تیوضع یابیخودارز یبرا صورتبدین

های طرح تدبیر شامل، خودارزیابی مدارس، رویکرد پایین به بالا آمده ذیل عنوان تمرکززدایی در برنامهدستشوند. در همین راستا کدهای به
های ای، اتکا به نظرسنجی و نیازسنجیهای بومی در ارتقا کیفیت درون مدرسهها و پتانسیلتدبیر، توجه به ظرفیتو عدم تحمیل در طرح 

نظر و دخالت دادن نظر کارکنان در طراحی بخشی، توجه به نیازهای نیروی انسانی )نیازسنجی(، اعمالدرون آموزشگاهی در راستای کیفیت
ها با توانمندسازی مدارس و های جاری مدارس احصا شدند. این مؤلفهابع متعدد در کیفیت افزایی به طرحهای آموزشی، استفاده از مندوره

 ( بیان داشت:6انجامد. در همین راستا مدیر )های ایشان به کیفیت گرایی و اجرای بهتر طرح تدبیر میاستفاده از ظرفیت
بهترین نهاد و بهترین افراد، خود مدیر و معلمان درون مدرسه هستند. ایشان به برای ارزیابی وضعیت کیفی مدرسه و اجرای طرح تدبیر،  "

 "ردازند.توانند به ارزیابی صحیح بپخوبی آگاهی دارند و میهای درون مدرسه بهوضعیت قبلی و فعلی مدرسه آگاه بوده و از میزان اجرای فعالیت

 ای. کیفیت گرایی حرفه5-7

جوامع  در یو توجه به آن به شکل است حیبه اهداف آن در چارچوب صح یابیدست یبرا یمات هر نظام آموزشاز ملزو بخشیکیفیتو  تیفیک
است و کسب  هشدتبدیل یآموزش مؤسساتدر  یاصل مرتبط با آن به ستون هایگواهیو  تیفیک نیاست که تضم قرارگرفتهمختلف مدنظر 

ای خود را به عقیده نیز در راستای همین اصل یکی از اهداف و ابعاد مهم برنامه. طرح تدبیر مدنظر است شانیبرا یتیفیک هایگواهی
موزشی با های آسازی دورهپذیری، غنیداند. ذیل این عنوان، پاسخگویی و مسئولیتای میکنندگان در طرح، کیفیت گرایی حرفهمشارکت

هش محور ساختن مدارس، توجه به برنامه درسی پنهان در مدارس های پژوهشی و پژومباحث علمی جدید، پیوند مباحث آموزشی با مؤلفه
 ( بیان داشت:/کننده )های طرح تدبیر هستند. در همین راستا مشارکتدهنده ابعاد کیفیتی برنامهقرار دارند که نشان

کجاست  رکا مشکل مینیبب دیالا باح راداریم یضمن خدمت و ساعات ضمن خدمت فراوان هایبرنامه یساله که در نظام آموزش نیالان چند ما"
ل معلمان و که مشک بشهیابی ریشهو  رهیصورت بگ شناسیآسیبهم بهتره که  ارزیابی مدارس و طرح تدبیر نهیکه اهداف محقق نشه، در زم

 پردازیممیاغذ ک یمشکلات رو یساز به برطرف صرفاًو  کنیممی فیرفع تکل میدار کهاین جایبهبهتره  ،تو کدوم قسمته شتریب رانیفراگ
 ".کنیممیخودمون گرم  سر مختلف هایدورهبا  میدار صرفاً ایمشکل رو به حل شدنه  نیا ایآ میکن یو بررس میایب
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 فناورانه هایطرحتوجه به . 5-0
نند در توامی دهدیها را نشان مها فرهنگ استفاده از رسانهآماده ساخته و به آن تالیجید یاز فضا مؤثراستفاده  یکه افراد را برا ییهامهارت

 توان ابعاد هدایتگری و نظارت را در طول فرایند توزیعکننده باشند. به کمک فناورانه سازی طرح تدبیر میطرح تدبیر، تسهیل گر و کمک
 ،های اطلاعاتی توسط مدیران و معلمانهای توجه به توانایی استفاده از سیستمیافت. ذیل این عنوان، کدنموده و به اهداف طرح، بهتر دست

ایی ای در مدارس، توانهای فناورانه، توجه به سواد رسانههای اجرایی طرح تدبیر در سامانه متمرکز، کسب مهارتروزرسانی فعالیتابلاغ و به
های مجازی در برنامه طرح تدبیر، استفاده از فرایندهای پروژه ظرفیت آموزشهای یادگیری آنلاین، استفاده از اشتراک اطلاعات در محیط

های مجازی برای طرح تدبیر بیان ( با اشاره به استفاده از ظرفیت آموزش4محور مبتنی بر دانش اصیل در طرح تدبیر عنوان شدند. مدیر )
 داشت:

بعاد زیربنایی های مختلف این طرح و اای مدارس است. پس بهتر است که جنبهنوعی تعالی سازمانی بربخشی و بهطرح تدبیر به دنبال کیفیت"
کنندگان و مدیران مدارس روشن شود. همچنین میشه از فناوری برای نظارت مستمر و ارائه های مجازی برای مشارکتآن به کمک آموزش

 "بازخوردهای راهگشا هم استفاده کرد.

 ایسازی و گفتمان پروری حرفه. شبکه5-1
 هاآنبه افراد مختلف، دانش و تجر تیاز ظرف میبتوان شودمی باعثسازی شبکهو تعامل است.  سازیشبکهبر موضوع،  مؤثر یراهبردها گریاز د

مختلف در  هایگذاری نظرات و ایدهمساعی و به اشتراکهای این طرح باید به دنبال تشریکدر طرح تدبیر هم برنامه .میببر نهیاستفاده به
 ایدرسهمدرون  یو تعامل یارتباط هایشبکه جادیاای طرح تدبیر، کدهای های برنامهراستای اجرای بهتر طرح باشد. ذیل این عنوان در مؤلفه

 یز نهادهادعوت ا ر،یطرح تدب طهیدر ح یتخصص هایگروه لیتشک ،افزاییهمجهت  رانیمد یشبکه ارتباط جادیا ،مساعیتشریک یدر راستا
 ( بیان داشت:/اندیشی به دست آمدند. در همین راستا، معلم )همو  نظرتبادل یبرامرتبط 

طرح تدبیر  هنیکه در زم یفرصت استفاده کرد و با افراد نیاز ا توانمی ،یباز ارتباط یآمدن فضا و به وجود هارسانهالان با توجه به گسترش "
یشون و آگاه و دانش زمینه نیمعلمان رفع ابهام کنن در ا یکرد تا برا دعوت هستند های درون مدرسه خودشون فعالبخشی به فعالیتو کیفیت

 رامونیداشته باشند و پ اندیشیهمجلسه  کی هرماه انندتومیمدرسه که من درش هستم  مثل خود معلمان چنینهم .بالاببرن نهیزم نیدر ا
دانش آموزان و مشکلات آموزش هست صحبت کنند و با  تیوضع ای کلاس درس بخشی به مدرسه وکیفیت که درباره یو ابهامات سؤالات
 "کنن مرتفع مشکلات خودشون گهیبا همد مشورت

 دهی دانش. سازمان5-1
دهی دانش ازجمله محورهای دهی دانش است. سازمانکنندگان در پژوهش به آن اشاره داشتند سازمانکه مشارکتای های برنامهاز دیگر مؤلفه
شود دانش برنامه و طرح، از پیوستگی و انسجام خوبی برای میهای سازمانی است که سبب طورکلی محورهای اصلی آموزشآموزش و به

دهی مل بر مضامینی همچون توجه به طراحی آموزشی طرح تدبیر، استفاده از اصول سازماناثربخشی بیشتر برخوردار باشد. این مؤلفه مشت
های آموزشی با محوریت طرح تدبیر بود. در همین بندی اطلاعات، لینک سازی اطلاعات با منابع مختلف، جامعیت بخشی به طرحدانش، طبقه
ورت ص یافته و محتوای به هم مرتبط تشکیل شوند در غیر اینهای سازمانفصلهای طرح تدبیر باید از سر( بیان داشت: دوره/راستا مدیر )

 "معلمان و مدیران دچار نوعی سردرگمی و احساس پوچی نسبت به محتوا خواهند شد که بسیار در اثربخشی دوره هم تأثیرگذار است.
 ریطرح تدب یابیارزهای مدیریتی . مؤلفه7

داشتند که از ابعاد مهم و تأثیرگذار در اثربخشی حیطه موضوعی، توجه ابعاد مدیریتی طرح تدبیر است.  کنندگان در این زمینه اذعانمشارکت
چراکه همچون سایر فرایندهای آموزشی و نظارتی، طرح تدبیر نیز بدون مدیریت و توجه به ابعاد مدیریتی از منصه اثربخشی خارج خواهد شد 

ها باعث کارایی و را مدنظر قرار داد که رعایت این مؤلفه هاییبحث از مدیریت آن باید مؤلفهگسیختگی خواهد گشت. لذا در و دچار ازهم
 زمینه به شرح ذیل است:ها در ایناست. مفاهیم بدست آمده از مصاحبه آموزشگاهی -اثربخشی فرایند آموزشی

ارزیابی طرح تدبیر مدیریتی هایمؤلفه: 4جدول   
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7-7 ای هپایبندی به ارزش) ای در سازمان(، تعهد ارزشیپایبندی به اصول حرفه) ایتعهد حرفه 
، دیفرزمانی بر کاری و رجحان منافع سا پذیری، علاقه به کار، وجدانسازمانی(، مسئولیت

 های طرح تدبیرای در راستای اجرای بهتر برنامهمتعهد سازی عوامل درون مدرسه

ایجاد تعهد سازمانی 
 ایدرون مدرسه

0-7  

 

 -انداز متناسب برای اجرای طرح، طراحی و اجرای راهبردهای تربیتیداشتن برنامه و چشم
-تدبیر، توجه به توسعه حرفههای علمی مربوط به طرح آموزشی، عضویت فعال در گردهمایی

 های طرحروزرسانی فعالیتای در مدرسه و بهای معلمان، ایجاد زمینه حرفه

-توجه به توسعه حرفه

 ای

 

1-7 دانش رهبری و مدیریت آموزشی در اجرای طرح تدبیر، داشتن توانایی استفاده از مدیریت  
ش و ها و اشتراک داننامهآیینهای طرح تدبیر، آشنایی کامل با دانش برای تسهیم فعالیت

 شزمانی و کاربست آن در آموزهای تعالی ساتسلط بر رویکردهای آموزشی، آشنایی به برنامه

ای تخصص حرفه
 مدیران

1-7 های مرتبط، جذب منابع مالی و مادی برای اجرای طرح، پرهیز سازی برای اجرای طرحزمینه 
سازی فضای کارگیری معلمان و آموزشگران مجرب، فراهمگرایی، بهاز اسراف و تجمل

 بهتر طرح تدبیربرای اجرای هر چهفناورانه 

  بسترسازی مناسب

 

 های طرح تدبیرتوجه به چارچوب 7-5
اینکه طرح تدبیر، های آموزشی، از اصول مدون حقوق اداری در قانون مدیریت خدمات کشوری است و با توجه به های طرحتوجه به چارچوب

آید. حساب میهای مهم آن بههای طرح ازجمله ویژگیچارچوب های سازمانی و ارتقا کیفیت است، توجه بهسازی ارزشمبنایی برای نهادینه
 هاابیارزیر عدالت د ،یادار هاینامهآیین یاجرا ،یادار -یطرح، توجه به مقررات آموزش حیصح یبه اجرا یبندیپاکنندگان در پژوهش مشارکت

 جیاز نتا یرگی مناسب، بهره یپژوهش یکردهایو حل آن با رو یتیریمد -یتوجه به معضلات آموزش ر،یطرح تدب هاینامهآیین یو اجرا
های طرح تدبیر عنوان کردند که برای اجرای بهتر طرح باید ای را ازجمله چارچوبحرفه اخلاقاصول و  تیو رعا بخشیکیفیت هایطرح

 ( بیان داشت:/) قرار گیرد. در این زمینه مدیرمدنظر 
خوبی شناخت و ها را بههای آموزشی و نظارتی همچون طرح تدبیر، باید چارچوبخصوص اجرای طرحدر مدیریت جریان آموزش و به" 

قرار گیرد تا در طول فرایند و عنوان یک اصل مدنظر ها و معیارهای اجرای صحیح طرح را مدنظر قرارداد. باید توجه به این عوامل بهملاک
 "سایر ابعاد سازمانی نیز بتوان جاری و ساری شدن کیفیت را مشاهده نمود.

 ایدرون مدرسه ایجاد تعهد سازمانی 7-7

اور بای به معنای پذیرش و شود. تعهد سازمانی و حرفهتعهد مدیران به سازمان و حرفه خویش منجر به پیامدهای سودمندی برای سازمان می
بهتر و ارزیابی طرح تدبیر های سازمان، میل به تلاش زیاد در راستای سازمان و میل به ماندن در سازمان است. حال برای اجرای هر چههدف

، کنندگان در پژوهشهای اساسی، تعهد سازمانی مدیران و ارکان آموزش است. یکی از محورهای مدیریتی از دیدگاه مشارکتیکی از مؤلفه
 فی ازهای مختلکنندگان در پژوهش در این زمینه به مؤلفهسازی کیفیت در مدرسه است. مشارکتمدیران و معلمان به اجرا و نهادینه تعهد

ه کار، علاقه ب ،یرپذیتی(، مسئولیسازمان هایبه ارزش یبندی)پا ارزشیدر سازمان(، تعهد  ایبه اصول حرفه یبندی)پا ایتعهد حرفهجمله، 
 هایبرنامهبهتر  یاجرا یدر راستا ایمدرسهعوامل درون  یمتعهد ساز ر،یطرح تدب یدر اجرا یبر فرد یو رجحان منافع سازمان یکاروجدان

 ( بیان داشت:6) اشاره داشتند. در این زمینه مدیر ریطرح تدب
ار شود باعلاقه بیشتری کدیده شود باعث میمدیران نسبت به سازمان  خصوص طرح تدبیر، تعهدبه ها وکه در بحث از مدیریت دورهاین" 

 "های مختلف مدرسه فراهم آید.پذیری، بستری مناسب برای ارتقا کیفیت در بخشخود را دنبال نموده و با مسئولیت

 ایتوجه به توسعه حرفه -0-7
-تمحورهای مدیریتی با توجه به دیدگاه مشارکیافتگی برای همکاران و کارکنان از دیگر ای و فراهم کردن زمینه توسعهتوجه به توسعه حرفه

. در درستی در مدرسه جریان یابدبخشی بهای از کیفیتشود بخش عمدهای معلمان و مدیران باعث میکنندگان در پژوهش بود. توسعه حرفه
 تیوعض ،یآموزش -یتیترب یاهبردهار یو اجرا یطرح، طراح یاجرا برای متناسب اندازداشتن برنامه و چشمهایی چون، این زمینه به مؤلفه

 هایعالیتف روزرسانیبهدر مدرسه و  ایحرفه نهیزم جادیمعلمان، ا یا توجه به توسعه حرفه ر،یمربوط به طرح تدب یعلم هایگردهماییفعال در 
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 ای همکاران سازمانییکی از ابعاد مدیریتی در طرح تدبیر اینه که توجه به توسعه حرفه"( بیان داشت:6) اشاره شد. در این زمینه معلم طرح
ین مهم را که افراد اسازی کنه و هنگامیای اعضا و کارکنان مناسبداشته باشی یعنی مدیر باید بتونه فضا و بستر را برای توسعه حرفه

 "ها نیز پربارتر خواهد بودای کیفی در سازمان متجلی میشه و بعد ارزیابی آنهخود چارچوبسازی کنند خودبهنهادینه

 ای مدیرانتخصص حرفه -7-1
های ای است. با توجه به اینکه طرح تدبیر ناظر بر ابعاد کیفیتی و بالأخص مهارتهای انجام موفق هر حرفهداشتن تخصص یکی از لازمه

در  کنندگانبهتر طرح بینجامد. در بین نظرات مشارکتتواند به اجرا و ارزیابی هر چهمدیران میای مدیران در مدارس است، تخصص حرفه
 ر،یرح تدبط هایفعالیت میتسه یدانش برا تیریاستفاده از مد ییداشتن توانا ر،یطرح تدب یدر اجرا یآموزش تیریو مد یدانش رهبرپژوهش 

 یر فضاو کاربست آن د یسازمان یتعال هایبرنامهبه  ییآشنا ،یآموزش یکردهایتسلط بر روو اشتراک دانش و  هانامهنییکامل با آ ییآشنا
ه ککه طرح تدبیر تمرکز زیادی بر مدیریتی مدرسه داشته و بالأخص ایناین" ( بیان داشت:4ی اشاره داشتند. در همین راستا مدیر )آموزش

هند، دعنوان ناخدای این کشتی، مدیریت کیفیت را در مدرسه انجام میکنند و بهمیمدیران خودشون ساختارهای درونی مدرسه را رهبری 
طرح  یدر اجرا ریمد" ( بیان داشت:5یا مدیر ) "های درون مدرسه است.پس نقش تخصص خودشون در این زمینه خیلی بارزتر از بقیه نقش

از قدرت  دیبا ریامور را ندارند مد نیای لازم برا یما توانمند رانیت که مداس نیدارد اما مشکل ما ا یمهم اریآن نقش بس ریزیبرنامهو  ریتدب
ع بتواند بودجه و مناب دیبا ریمد نیشود همچن تیهدا تا طرح به سمت اهداف ندیاستفاده نما خوبیبهزمان  تیریو مد ریزیبرنامهو مهارت 

ز هنر استفاده کردن ا تیریمد دیاهداف طرح مصرف نما یراستا در حیو صح نهیاست را به شکل به کرده پیداکه به کار اختصاص  یمال
به شکل  هامهارت نیا ریطرح تدب ازجمله یآموزش هایطرحدر  خصوصبه مختلف است که هایمهارتو داشتن  هاظرفیتو  هاپتانسیل

 ".ردیقرار بگ استفاده مورد دیآن با حیصح

 بسترسازی مناسب -7-1
کنندگان بود بسترسازی مناسب جهت تسهیل اجرای طرح بود. مدیران با ابعاد مدیریتی مدیران، مدنظر مشارکت از دیگر محورهایی که در

توانند زمینه را برای اجرای طرح و درونی سازی کیفیت در مدرسه فراهم سازند. در این بهتر اصول طرح تدبیر میبسترسازی و اجرای هر چه
رح، ط یاجرا یبرا یو ماد یمرتبط، جذب منابع مال هایطرح یاجرا یبرا سازیهایی چون؛ زمینهمؤلفهکنندگان در پژوهش به زمینه مشارکت

اشاره  ر،یطرح تدب بهترچههر  یاجرا یفناورانه برا یفضا سازیفراهممعلمان و آموزشگران مجرب،  کارگیریبه ،گراییاز اسراف و تجمل زیپره
وپرورش، فراه مساختن آموزشکه در سطح  هاییطرح طورکلیبهو  ریموفق طرح تدب یاجرا یراب" شت:( در این زمینه بیان دا4معلم ) کردند.

وانمند داشته ت رانیما مد نکهیا یو برا میدانا و توانمند داشته باش ه،آگا رانیما مد دیبابسیار مؤثر است.  ریزیبرنامهاجرا و  بستر مدرسه برای
 دیبا ریدم زمان است تیریمد ت،یریمد هنرهایاز  یکیباشند  دیدهآموزشزمان را  تیریو مد العمرمادام یریادگی ،یتعهد کار هاآن دیبا میباش

 "واهد شداو مشکل خ یبرای سازمان هایفعالیتسازمان و  ینحو از آن استفاده کند وگرنه کارها نینموده و به بهتر ریزیبرنامهبتواند زمان را 

 طرح تدبیرهای راهبرد محور . مؤلفه0
کنندگان در پژوهش معتقد بودند که از ابعاد مهم و تأثیرگذار در اثربخشی حیطه موضوعی، توجه ابعاد راهبردی طرح تدبیر است. این مشارکت

زمینه به ها در اینهای آموزشی و ملاحظات راهبردی پیرامون آن است. مفاهیم بدست آمده از مصاحبهبخش از پژوهش معطوف به مؤلفه
 رح ذیل است:ش

طرح تدبیر راهبرد محور هایمؤلفه: 6جدول  

سؤال 

 تحقیق

 کد منتخب کد محوری کدباز

راهبری و خودتنظیمی در اجرای طرح،  های فعال مدیریتی، خوداستفاده از روش 5-0

شی به بخای، افزایش نقش معلمان در کیفیتمسئولیت سپاری به عوامل درون مدرسه

 های مدیریت چابکبخش و هدفمند، اعمال روشمدیریت الهامای، های مدرسهفعالیت

توجه به سازنده 

گرایی در طرح 

 تدبیر
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ای، استقرار فرهنگ ای و بین مدرسههای درون مدرسهاحترام گذاشتن به تفاوت 7-0

در طرح تدبیر، العمر های یادگیری مادامخودتصحیحی در مدارس، استفاده از ظرفیت

پرهیز از یکسان انگاری و توتیتالیسم آموزشی در مدارس، توسعه توانمندی درون 

 فعالیت مدرسه به کمک منتورینگ و کوچینگ بخشی، هدایتای در کیفیتمدرسه

بهبود فرهنگ 

 ایدرون مدرسه
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0-0 

 

ه به توجهای اخلاقی در طرح تدبیر، بسترسازی پرورش صفات اخلاقی، توجه به ارزش

 خصوص انتشارطراحی کیفی اخلاق محور، رعایت اخلاق در فرایندهای طرح تدبیر به

 و تسهیم دانش، رعایت اصول اخلاقی در مدیریت هدفمند

توجه به اخلاق 

 آموزشی

 

پایداری نتایج اساسی و مهم، تأکید بر بازخوردهای کیفی در حین اجرای طرح، توجه به  1-0

أکید جای پایانی، تهای ارزشیابی تکوینی بهدهی، استفاده از روش بندی در بازخوردزمان

 های کیفی، استفاده از خودارزیابی در طرحفراورده در بازخوردها جایبر فرایند به

ارائه بازخورد و 

 راهکار مؤثر

های بخشی، استفاده از روشهای پژوهشی به مدارس در راستای کیفیتواسپاری نقش 1-0

کیفیت، ارائه تکالیف پژوهشی به مدارس، مدیریت دانش مبتنی بر پژوهش، جدید در 

 معلمان یبه جلسات شورا بخشیکارگیری روش پروژه در مدرسه، کیفیتبه

تلفیق طرح و 

 پژوهش

 

 توجه به سازنده گرایی در طرح تدبیر 0-5
فعال باشد.  یریادگی طیدر مح دیبا ریکه فراگ کندمی انیب یی. سازنده گرااست یریادگی فردمنحصربهو  دیجد هاینظریهاز  ییسازنده گرا

 وهیه شکه ب ردیبگ ادی درک داشته باشد و شدهآموخته یلذت برد، از محتوا یریادگیکند. از  جادیرا در خود ا یفرد بین و یاجتماع هایمهارت
 بین و یاجتماع هایمهارت جادیو باعث ا دهدمی شیافزا یواقع یایفرد را در موارد دن گیریتصمیم. دانستن چگونه فکر کردن، کند فکر مؤثر
. در همین اشندداشته ب یتعامل اجتماع رانیفراگ با وکنند  لیفعال را تسه یریادگیدارند که  ازیمعلمان ن ،یسازندگ اندازچشم. در شودمی یفرد

ای از کند طرح و اهداف آن متناسب با فضای مدرسهکه کمک میراستا، سازنده گرایی در طرح تدبیر نیز از رویکردها و راهبردهایی است 
ستفاده از اهایی چون کنندگان مؤلفههای هر مدرسه رشد یابد. در این زمینه با توجه به دیدگاه مشارکتبا توجه به پتانسیل درون مدرسه و

نقش معلمان در  شیافزا ،ایمدرسهبه عوامل درون  یسپار تیطرح، مسئول یدر اجرا یمیو خودتنظ راهبری خود ،یتیریفعال مد هایروش
 موردتوجه بود.  چابک تیریمد هایروشو هدفمند، اعمال  بخشالهام تیریمد ،ایمدرسه هایفعالیتبه  بخشیکیفیت

روزمره  یخود دعوت کردند اما در زندگ تیوضع یو بررس سنجی خودما همواره ما را به  ینید هایآموزه"( بیان داشت: 2) در این زمینه مدیر
 تیو وضع کنند یابیخودشان مدارس خود را ارز رانیاست که مد ازین ریطرح تدب نیدر هم مثالعنوانبه پردازیممیبحث و موضوع  نیکمتر به ا

 تأکید و موردبررسیموضوع کمتر  نیا کردند خودشان به دست آورد اما نیکه تدو هاییبرنامهو  هدافبه ا یابیدست زانیم ازنظرمدرسه خود را 
 ریمهم طرح تدب از ارکان یکی زین کارپیوستهمستمر و  یابیارز کهدرحالی شودمیتوجه  ریزیبرنامهبه خود برنامه و  شتریاست و ب قرارگرفته

 "است.

 ایبهبود فرهنگ درون مدرسه 0-7

مانند شخصیت افراد، در مدارس مختلف با یکدیگر تفاوت دارد. در بهمدارس دارای جو و فرهنگ مخصوص به خود هستند و این فرهنگ 
واقع ههای طرح هماهنگ شود. بمند حرکت کند و با سایر بخشبخشی و بهبود نظامای باید به سمت کیفیتطرح تدبیر، فرهنگ درون مدرسه

و یا اهداف واقعی خود را تحقق نخواهد بخشید. پس برای ای ضعف داشته باشد، طرح تدبیر یا ناقص اجرا خواهد شد اگر فرهنگ درون مدرسه
کنندگان در پژوهش در این زمینه به ای است. مشارکتهای اساسی و مهم، بهبود فرهنگ درون مدرسهارزیابی طرح تدبیر یکی از مؤلفه

تفاده در مدارس، اس یحیرار فرهنگ خودتصحاستق ،ایمدرسه نیو ب ایمدرسهدرون  هایتفاوتاحترام گذاشتن به های مختلفی ازجمله، مؤلفه
 ایمدرسهون در یتوسعه توانمنددر مدارس،  یآموزش سمیتالیو توت یانگار کسانیاز  زیپره ر،یدر طرح تدب العمرمادام یریادگی هایظرفیتاز 
 بخشی اشاره داشتند. کیفیتدر 
 کنندهکمک اریبس تواندیاست و م مدنظرآن  هایطرحو  وپرورشآموزشآنچه در سطح " ( در این رابطه بیان داشت:5مثال مدیر )عنوانبه

 یبرا میرا کسب کردند استفاده کن اتیتجرب نیسال ا انیتوانمند که در طول سال رانیهمکاران و مد اتیاز تجرب میاست که بتوان نیباشد ا
انتقال  نیا نگیکوچ یفضا جادیو ا یگریبا مرب توانیممیکه به نظر من  میدار اتیربانتقال تج یبرا بسترسازیبه  ازین اتیتجرب نیاستفاده از ا

ح و طر یاجرا یرا در راستا یدیمف اریبس اتیطرح بودند تجرب نیا یکه مجر یرانیبالاخره مدارس و مد میانجام ده حیتجربه شکل صح
 میبتوان هرسال و میحرکت کن یتیتجارب ترب مؤثربه سمت انتقال  هافعالیت نیبا انجام ا توانیممیطرح بودند دارند و  نیا یکه مجر درزمانی

 ".میو موفق در اجرا کن ترکاملرا به شکل  هاطرح

 یتوجه به اخلاق آموزش 0-0
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است. اخلاق آموزشی و لحاظ نمودن مباحث اخلاقی در طرح  توجه اخلاق و اخلاق آموزشی ازجمله راهبردهایی است که در طرح تدبیر مطرح
های کند. به همین دلیل یکی از مؤلفهانجامد و از سندسازی و بیراهه رفتن جلوگیری میتدبیر به اجرای بهتر و چارچوب محور این طرح می

 ،یاخلاق پرورش صفات یبسترساز ر،یدر طرح تدب یاخلاق هایارزشتوجه به آید. در این زمینه به مضامینی چون حساب میاین پژوهش نیز به
در  یاصول اخلاق تیدانش، رعا میانتشار و تسه خصوصبه ریطرح تدب یندهایاخلاق در فرا تیاخلاق محور، رعا یفیک یتوجه به طراح

 شده است. اشاره هدفمند تیریمد
ی نگیرد نه از بعد پرورشی و نه از بعد آموزشی دارای جایگاه نیست جا طرح تدبیر اگر در چارچوب اخلاق" ( بیان داشت:0در این زمینه مدیر )

های لیتبخشی به فعاتوجهی به کلاس درس و سایر مضامین خارج از حدود اخلاق در کیفیتچرا که در این بستر امکان تقلب گسترده، بی
 "ای وجود دارد.مدرسه

 ارائه راهکارها و بازخوردهای مؤثر 0-1
کنندگان در پژوهش بیان گردید، یکی از ارکان اصلی در راستای ایجاد تغییرات مؤثر را عنصر نظریات مرتبط با طرح تدبیر که توسط مشارکت

دانست. باید توجه داشت که بازخورد دهی به جهت تصحیح رفتار و ماندگاری است و این اصل بازخورد دهی و ارائه راهکارهای اثربخش می
-در این زمینه مشارکت. (Rezamard and Etemadoleslami, 4/56)انشناسی ارزشیابی نیز مورد تأکید قرارگرفته است در اصول رو

 بازخوردر د بندیزمانطرح، توجه به  یاجرا نیدر ح یفیک یبر بازخوردها تأکیدو مهم،  یاساس جینتا یداریپاهایی چون کنندگان به مؤلفه
 یراهبردها استفاده از ر،یطرح تدب یفراورده در بازخوردها جایبه ندیبر فرا تأکید ،یانیپا جایبه ینیتکو یابیارزش هایروشاستفاده از  ،دهی

 ی اشاره داشتند. فیک هایطرحدر  یابیخودارز
ات باشد که چگونه اطلاع نیمرتبط با ا دیبا کیفیت مدارس راهبرد سنجش یاصل طراح نیا اساس بر" ( بیان داشت:/در همین رابطه مدیر )

 ".شده است ط با طرح تدبیر به شیوه درست ارزیابی و راهکارهای مؤثر و اثربخش در این راستا ارائهمرتب

 تلفیق طرح و پژوهش 0-1
 شهای آموزشی در این طرح است. تلفیق آموزش و پژوهمحور کردن مراکز آموزشی موردتوجه نظامتلفیق طرح تدبیر با پژوهش و پژوهش

ر پژوهش و استفاده از رویکردهای آن در طرح تدبیگردد. ها بر دنیای واقع و فرایند حل مسئله میسبب عملی ساختن و مبتنی ساختن آموزش
ر این دهای پژوهشی مناسب رهنمون شود. ای به سمت آزمایش و خطا صحیح و یا استفاده از یافتهشود کیفیت و تعالی درون مدرسهباعث می

در  دیجد ایهروشاستفاده از  ،بخشیکیفیت یبه مدارس در راستا یپژوهش هاینقش یواسپارهایی چون؛ کنندگان به مؤلفهشارکتزمینه م
به جلسات  بخشیکیفیتروش پروژه در مدرسه،  کارگیریبهبر پژوهش،  یدانش مبتن تیریبه مدارس، مد یپژوهش فیارائه تکال ت،یفیک

 اشاره داشتند.  ریطرح تدب یمعلمان در راستا یشورا
اده های پژوهش محور حرکت کند و استفطرح تدبیر باید به عنوانی طرحی تعالی ساز در مدارس به سمت شیوه"باره بیان داشت:( دراین0مدیر )

 "های پیشین را سرلوحه کار خود قرار دهد.های پژوهشهای پژوهشی و یافتهاز روش

 یرای طرح تدبهای زمینه. مؤلفه1
 توانند در پیشبرد اهداف آن سهیم باشند. عواملهای اجرایی طرح تدبیر میها و زمینهباره اذعان داشتند که زیرساختکنندگان دراینمشارکت

درون  نظام ارزیابی و تعالیبخشی بهافزاری است که دسترسی به طرح تدبیر و کیفیتافزاری و نرمهای سختساختاری متشکل از بخش
 زمینه به شرح ذیل است: ها در اینآمده از مصاحبهدستنمایند. مفاهیم بهای را تسهیل میمدرسه

طرح تدبیر ایزمینه هایمؤلفه: /جدول   

سؤال 

 تحقیق

 کد منتخب کد محوری کدباز

ازی سای، برگزاری جلسه شورای طرح تدبیر در راستای هماهنگهای مدرسهنظام توجه به زیر 5-1

ای، تأمین و تخصیص منابع مالی به طرح تدبیر، های درون مدرسهها، توجه به ظرفیتفعالیت

های کیفیت بخش، رهبری و ای، توجه به طراحیایجاد ارزش و اهداف مشترک درون مدرسه

 ایمدیریت فرایندهای درون مدرسه

بخشی به انسجام

های درون فعالیت

 ایمدرسه

 

پروژه و ) های تعاملیای، استفاده از روشسازی بسترهای ارتباط درون مدرسهفراهم 7-1

های سازی دانش آموزان، استفاده از سازوکارهای ارتباط محور در آموزشبندی(، فعالگروه

همکاری و همفکری 

 برنامه محور
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های مطروحه پیرامون های ارتباطی(، توجه به نظرات و ایدهطرح تدبیر )انجمن، چت و اتاق

 خشیبر راستای کیفیتجمعی د تدبیر، امکان تعامل در فضای مدرسه، استفاده از خرد طرح

های وظائف افراد، لزوم پاسخگویی و رصد میزان ها و حیطهایجاد تعهد سازمانی، توجه به جنبه 0-1

ارائه اختیار و مسئولیت های فردی در راستای اهداف طرح، تحقق اهداف، واسپاری مسئولیت

 به شکل توأمان و متعادل، توجه به تمام ارکان مسئولیتی در حیطه اهداف طرح

پاسخگویی و 

پذیری مسئولیت

 مبتنی بر عمل

ایجاد و تقویت دانش رهبری و مدیریت آموزشی، داشتن توانایی استفاده از مدیریت دانش  1-1

و اشتراک دانش و تسلط بر رویکردهای طرح و ها نامهبرای تسهیم، آشنایی کامل با آیین

 ای، توأمان سازی نظریه و عمل در طرح تدبیربرنامه، توانایی انتقال دانش به محیط مدرسه

مدیریت دانش در 

 طرح تدبیر

استمرار و مداومت در نظارت بر طرح تدبیر، توجه به سطوح خرد، میانی و کلان در بررسی و  1-1

های فرایندی به طرح تدبیر، ارائه راهکار حین انجام طرح، بررسی جنبهنظارت بر طرح، نگاه 

 های ظاهری، توجه به نتایج کمی و کیفی طرحمختلف اجرایی طرح و عدم تمرکز بر جنبه

نظارت مستمر و 

 جامع

 

 ایهای درون مدرسهبخشی به فعالیت. انسجام5-1

ن در کنندگاهای آن امکان بروز و نمو نخواهد داشت. به عقیده مشارکتو فعالیت های مختلف درون مدرسهطرح تدبیر بدون توجه به بخش
م سازمانی در مدرسه شناخته شود و تماهای درون مدرسه کمک خواهد کرد طرح تدبیر به شکل یک فرهنگبخشی به فعالیتپژوهش، انسجام

 یجلسه شورا یبرگزار ،ایمدرسه هاینظام زیرتوجه به رابطه مضامین  در همین سازد.بهتر طرح آماده میارکان مدرسه را برای اجرای هر چه
 جادیا ،ریبه طرح تدب یمنابع مال صیو تخص تأمین ،ایمدرسهدرون  هایظرفیت، توجه به هافعالیت سازیهماهنگ یدر راستا ریطرح تدب

ای شناسایی شدند. مدرسهدرون  فرایندهای تیریمدو  یبخش، رهبر تیفیک هایطراحیتوجه به  ،ایمدرسهارزش و اهداف مشترک درون 
 وحدت جمعی و انسجامی تیمدون و رعا ریزیبرنامهبه  ازین ریطرح تدب" های درون مدرسه بیان داشت:( در ارتباط با انسجام فعالیت4مدیر )

 نییعلاوه بر تع کهدرحالیاهداف متمرکز است  نییبر تع شتریب شودمیاجرا  ریکه در مدارس تحت عنوان طرح تدب یزچی اکنون اما  دارد.
 ،گذاریهدف ازها،ین بندیاولویتو  هااولویت نوضع موجود، به دست آورد لیهمچون تحل یگریمختلف و گوناگون د هایفعالیتاهداف 
و  ازین نییعت شتریب شودیکه اکنون اجرا م یریاما طرح تدب ردیقرار بگ مدنظر دیهم با هابرنامه ییاجرا تیقابل زانیو م هاظرفیت ییشناسا

 ".اهداف هستند نییتع

 . همکاری و همفکری برنامه محور7-1

پس ارزیابی بخشی و سعنوان واحد و اجتماع یادگیری به دنبال استفاده ازنظر و خرد جمعی در مسیر کیفیتطرح تدبیر با لحاظ نمودن مدرسه به
بهتر شدن طرح و اجرای صحیح آن بینجامد. در تواند به هر چهای میاره همکاری و همفکری برنامهبهای درون مدرسه است. دراینفعالیت

 عاملیت هایروشاستفاده از  ،ایمدرسهارتباط درون  یبسترها سازیاند از: فراهمکنندگان عبارتآمده ازنظر مشارکتدستاین راستا کدهای به
 هایاتاق)انجمن، چت و  ریطرح تدب هایآموزشارتباط محور در  یموزان، استفاده از سازوکارهادانش آ سازیفعال(، بندیگروه)پروژه و 

 یدر راستا جمعی خردمدرسه، استفاده از  یدر فضا تعاملامکان  ر،یطرح تدب رامونیمطروحه پ هایایده(، توجه به نظرات و یارتباط
 ها. برنامهبه  بخشیکیفیت
ا و هاند و همین باعث شده است اداره بخشنامهشدهغافل  توجه به خرد جمعی،و لزوم  ریزیبرنامهمدارس از " داشت:باره بیان ( دراین6معلم )
کارش را  یزیراگر اکنون مدرسه بخواهد با برنامه لیدل نیبه هم ها ارسال نماید.های آنی مدارس سوای از تفاوتهایی را برای همهطرح

در  نیابا اختلال مواجه خواهد شد.  ریزیبرنامهعملاً  شودمیبه مدرسه ابلاغ  هابخش ریاداره و سا سوی از  که هاییطرح لدلی به  ببرد شیپ
درباره  بخش یکه در ابتدا یطیرا با شرا طیشرا نیشما ا است حالا ریزیبرنامهبر  یو مبتن ایبرنامهطرح  کی ریاست که طرح تدب یحال

 "ریخ ای کندمی دایدست پ مؤثر جیاست و به نتا یشدن دیکن سهیسه گفت مقاآن در مدر تیو وضع ریزیبرنامه

 پذیری مبتنی بر عمل. پاسخگویی و مسئولیت0-1

هده گیرد ع که یک فرد و یا نهاد، مسئولیت اجرای فعالیتی را برمسئولیت و ارائه آن همواره با پاسخگویی همراه بوده است به عبارتی درصورتی
د مدارس نسبت کند و بایها پاسخگویی طلب میباید نسبت به اجرای آن پاسخگو نیز باشد. طرح تدبیر نیز با ارائه مسئولیت به مدارس از آن

ی، توجه ازمانهای ایجاد تعهد سهای عملی و کیفی است. مؤلفهها پاسخگو باشند و این پاسخگویی نیز بیشتر متمرکز بر جنبهبه اجرای برنامه



 ییدر مدارس دوره ابتدا ریطرح تدب یاثربخش یابیارز یالگو یو اعتبارسنج یطراح

 

 52 72-5، صص 27، شماره 51دوره پژوهشی رهیافتی نو در مدیریت آموزشی. -دوماهنامه علمی

های فردی در راستای اهداف طرح، ارائه های وظائف افراد، لزوم پاسخگویی و رصد میزان تحقق اهداف، واسپاری مسئولیتها و حیطهبه جنبه
دگان کنناختیار و مسئولیت به شکل توأمان و متعادل، توجه به تمام ارکان مسئولیتی در حیطه اهداف طرح نیز در همین ارتباط از سوی مشارکت

 شود.ای از بیانات اشاره میدر طرح عنوان شد. در استناد به مضامین مطروحه به نمونه
 نیا یلازم برا یما توانمند رانیاست که مد نیدارد اما مشکل ما ا یمهم اریآن نقش بس هایو مسئولیت سپاری ریطرح تدب یدر اجرا ریمد"

 نیشود همچن تیتا طرح به سمت اهداف هدا ندیاستفاده نما خوبیبهزمان  تیریو مد ریزیبرنامهاز قدرت و مهارت  دیبا ریامور را ندارند مد
 دیمااهداف طرح مصرف ن یدر راستا حیو صح نهیاست را به شکل به پیداکردهکه به کار اختصاص  یبودجه و منابع مال واندبت دیبا ریمد
 طرح ازجمله یآموزش هایطرحدر  خصوصبهمختلف است که  هایمهارتداشتن  و هاظرفیتو  هاپتانسیلهنر استفاده کردن از  تیریمد
 ".بنابراین باید به مسئولیت و پاسخگویی نسبت به آن واقف باشند  .ردیقرار بگ مورداستفاده دیآن با حصحی شکل به  هامهارت نیا ریتدب

 . مدیریت دانش در طرح تدبیر1-1

های اجرای مؤثر و موفق طرح تدبیر، توجه به مدیریت دانش در اجرای طرح است. مدیریت دانش به معنای خلق، توسعه، انتقال دیگر زمینهاز 
ن از اهمیت های آای و طرحو ارزشیابی از دانش مطروحه است. در زمینه طرح تدبیر نیز توانایی تولید، انتقال و ارزیابی دانش به فضای مدرسه

استفاده  ییداشتن توانا ،یآموزش تیریو مد یدانش رهبر تیو تقو جادیاهای کنندگان در طرح، مؤلفهباره مشارکتای برخوردار است. دراینویژه
دانش به  انتقال ییطرح و برنامه، توانا یکردهایو اشتراک دانش و تسلط بر رو هانامهنییکامل با آ ییآشنا م،یتسه یدانش برا تیریاز مد

را ازجمله کدهای این بخش قلمداد نمودند. در استناد به مضامین مطروحه به  ریو عمل در طرح تدب هینظر یساز توأمان ،ایمدرسه طیمح
 شود.ای از بیانات اشاره مینمونه

اران و همک اتیباز تجر میاست که بتوان نیباشد ا کنندهکمک اریبس تواندیاست و م مدنظرآن  هایطرحو  وپرورشآموزشآنچه در سطح "
انتقال  یبرا سترسازیببه  ازین اتیتجرب نیاستفاده از ا یبرا میرا کسب کردند استفاده کن اتیتجرب نیسال ا انیتوانمند که در طول سال رانیمد
 ".میانجام ده حیانتقال تجربه شکل صح نیا نگیکوچ یفضا جادیو ا یگریبا مرب توانیممیکه به نظر من  میدار اتیربتج

 . نظارت مستمر و جامع1-1
ریزی نموده است حرکت کند. در طرح تدبیر نیز، اگر شود طرح در مسیری که برای آن برنامهنظارت به شیوه جامع و مستمر باعث می

ای به شکل مستمر و مداوم انجام شود طرح در مسیر صحیح حرکت خواهد کرد و این ارزیابی باید به شکل جامع های کیفیت مدرسهارزیابی
استمرار و مداومت در نظارت بر طرح های مل شود در این صورت الزامات انجام طرح صحیح بوده است. در این زمینه مؤلفهها را شاتمام جنبه

 یرسانجام طرح، بر نیارائه راهکار ح ر،یبه طرح تدب یندیو نظارت بر طرح، نگاه فرا یو کلان در بررس یانیتوجه به سطوح خرد، م ر،یتدب
های این محور ازجمله مؤلفه طرح یفیو ک یکم جیبه نتا توأمانتوجه  ،یظاهر هایجنبهطرح و عدم تمرکز بر  ییمختلف اجرا هایجنبه

که نظارت بر طرح شکل افزایی و نظارت مستمر دارد. درصورتیطرح تدبیر نیاز به هم" ( بیان داشت:5باره مدیر )آیند. دراینحساب میبه
رورش وپای آموزشهای بخشنامهن به اجرای درستش هم امید داشت و الا صرفاً یک طرح مثل بقیه طرحتوامستمر و مداوم به خود بگیرد می

 "خواهد شد.
 

 است؟ ی هاییژگیچه و یدارا ییدر مدارس ابتدا ریطرح تدب یاثربخش یابیارز یالگو (سومپرسش 

های بیرونی،پاسخگوی نیاز جامعه باشد. در این زمینه باید همواره از چارچوببرای دستیابی به الگوی موفق که بتواند در چارچوب واقعیات دنیای 
ی به الگو دستیاب فکری خلاق و مبتنی بر تامل استفاده نمود. در پژوهش حاضر نیز، اصولی همچون خلاقیت و تامل مبتنی بر تفکر جهت

 مدنظر بوده است؛
 ییر مدارس ابتداد ریطرح تدب یاثربخش یابیارز یالگومبانی طراحی الف( 

ربخشی است دهای ارزیابی اثیی، رویکردر مدارس ابتدا ریطرح تدب یاثربخش یابیارز در این بخش با توجه به اینکه مبانی نظری اصلی الگوی
 شود.در ادامه مراحل و جایگاه ارزیابی اثربخشی در فرایندهای آموزشی و اجرایی تبیین می

 ندیفرا نی. اردیگیاستفاده قرار م آموزشی مورد یهابرنامه یاثربخش نییمنظور تعاست که به یندیفرا ،هابرنامهها و اثربخشی طرح یابزیرا
است  شدهیسازمانده ندیفرا کی اثربخشی یابیشده است. ارزاز قبل تعیین یها و استانداردهاملاک قیآموزش از طر جینتا یریگشامل اندازه

 یثربخشا یابی. اهداف ارزدیرا سنج طرح و برنامهاثرات  توانیکه بر اساس آن م شوندیم یبه اطلاعات لیشده و تبدها گردآوریآن داده یکه ط
، دهش اجرا یهادر آموزش افرادمشاهده از قابل جینتا نییتع، تحقق اهداف آموزشی زانیم نییتع طورکلی عبارت است از:آموزش به یهامدل
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 ایجاد ییتوانا انزیم نییتع، فعالیتانجام  یدقت و درست زانیم نییتع، هاآن یانطباق رفتار کارآموزان با انتظارات نقش سازمان زانیم نییتع
  تیموفق یهابهبود شاخص زانیم نییتعو  افزوده آموزشیارزش زانیم نییتع، به اهداف یابیدست یها براشده در اثر آموزش

 می شود؛  اختصار اشارهوره ابتدایی به مبنای نظری تکامل الگو ارزیابی اثربخشی طرح تدبیر د گیری ودر ادامه به سیر شکل

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 

 ییدوره ابتدا ریطرح تدب یاثربخش یابیارز استفاده در الگوی های موردمبانی نظری و چارچوب. 4شکل 
 

 الگوی ارزیابی اثربخشی طرح تدبیر مدارس ابتدایی ب( 
دسته به شرح  ها را در چهارتوان آنمجموع می وجود دارد. اما در یهای متفاوت و متعددها و روشاثربخشی الگوها، مدل یابیدر خصوص ارز

 ی.بر روابط انسان یمبتن یالگوها، یدرون ندیبر فرآ یمبتن یالگوهای، مدل اهداف عقلانی، ستمیباز س یالگوها؛ داد قرار ریز
گیری و جهت کردیرو یگیرند داراموجود که اغلب دریکی از چهار دسته مذکور قرار می یاز الگوها کیشود، هر که ملاحظه می طورهمان
رغم که علی شودخوبی مشخص میو البته دقیق به یکل ینگاه و بررس کیهم هست. با  ینقاط قوت و البته نقاط ضعف یبوده و دارا یخاص

ش زمینه  اثربخ در یهای موجود کار آیی چندانمجموع مدل در ،آموزشی و فرهنگی هایاز فعالیت یاز الگوها در خصوص برخ یخمؤثر بودن بر
وپرورش با توجه به شرایط بومی هم در فضای آموزشای همچون طرح تدبیر و آنهای جامع و چندجانبهدر طرحربخشی سنجش اث اینمودن 

خاص آن را ندارند. لذا به دلیل زمینه اجرایی طرح تدبیر و بدیع بودن آن الگوی ارزیابی اثربخشی پیشنهادی مشتمل بر مبانی نظری و نظر 
 شود. هار بعد کلی اراده میشده در قالب چورزی های انجام

 ابعاد و مولفه های الگوی ارزیابی اثربخشی طرح تدبیر دوره ابتداییج( 
 با متناظر ابعاد پژوهشگران از بسیاری نظر از که است سازمانی هایمقوله ترینمهم از مورد دو مدیریت و رهبری؛ بعد رهبری و مدیریت 

 زین یهای توانمندسازدوره یتوان به موضوع اثربخشبین می این که در هستارتباط  در سازمانی متغیرهای از بسیاری با مفهوم دو این

   ؛مبانی ارزیابی اثربخشی طرح تدبیر

 ریطرح تدب یاثربخش یابیارزمبانی نظری    

 نظریه های کیفیت بخشی به آموزش -

 رویکردهای ارزشیابی برنامه های درسی -

 معلمان در طرح مبانی نظری مشارکت -
رویکردهای طراحی برنامه درسی بر میزان  -

 مشارکت ارکان آموزشی

هایطرح  یاثربخش یابیارزشناسی مبانی روان 
   آموزشی

 روحیه مشارکت معلمان در فرایندهای برنامه درسی -

برنامه  یندهایدر فرامسئولیت پذیری مدیران  -
 یدرس

 های آموزشی مبانی سازنده گرایی در طرح -

  های آموزشیطرح یاثربخش یابیارزفلسفی    

  هاطرح یاثربخش یابیارزمعرفت شناسی 

  های آموزشیطرح یاثربخش یابیارزجامعه شناسی    

  های آموزشیطرح یاثربخش یابیارزارزش شناسی    

 یاثربخش یابیارزپیشینه و الگوهای موجود 
    یآموزش یطرح ها

 یاثربخش یابیارزالگوهای 

 مدل سالیوان -

 (5662) مدل مدرسه کسب و کار لندن -

 مرحله ای  فیلیپس 2مدل -

 مدل کرک پاتریک -
 مدل اهداف عقلائی -

پیشینه پژوهشی موجود 
 پیشینه پژوهشی داخلی و خارجی 
 داناز دیدگاه اندیشمن مبانی ارزیابی اثربخشی-

های آموزشی معلمان براساس تحلیل برنامه -
 ن اثربخشیمیزا

 های اثربخشی آموزشمولفه -

 عوامل مرتبط بر کیفیت افزایی در مدارس -
 ارزشیابیسواد عناصر مرتبط با  -

 

 تبیین الگوی جاری ارزیابی اثربخشی  + اسناد پژوهی مبانی کیفیت افزایی آموزشی

 

 ییدادوره ابت ریطرح تدب یاثربخش یابیمدل ارز
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 یو رهبران سازمان رانینحوه برخورد و نوع نگاه مد تیهدا ،تیحما یچگونگ نیو رهبران سازمان و همچن رانیمد قتیاشاره کرد در حق
 . آن را تحت تأثیر قرار دهد یابیارز نینو همچ یهای توانمندسازتواند اثربخشی دورهمی

رت دهد. بنابراین قددهی بهتر در ابعاد مختلف انجام میمدیر در مدرسه تلاش بسیار زیادی در راستای سازمان؛ دهیارزیابی قدرت سازمان. 5
کنندگان نیز مدنظر مشارکتتواند بسیار مؤثر باشد. این مهم در بخش کیفی پژوهش دهی مدیر در ارزیابی اثربخشی طرح تدبیر میسازمان

ت اس نیدارد اما مشکل ما ا یمهم اریآن نقش بس ریزیبرنامهو  ریطرح تدب یدر اجرا ریمد": ( بیان داشت6، به شکلی که مدیر )قرارگرفته بود
تا طرح  ندیاستفاده نما خوبیبهزمان  تیریو مد ریزیبرنامهاز قدرت و مهارت  دیبا ریامور را ندارند مد نیا یلازم برا یما توانمند رانیکه مد

ور بخشنامه مح رانیو مد میرا کنار گذاشت بامهارتتوانمند و  رانیاست که مد نیما ا آموزشی نظام عمده . ضعفشود تیبه سمت اهداف هدا
رسی میزان هم درزمینه ی برهایی متواند شاخصهمیزان تفویض اختیار، تقسیم وظائف و مسئولیت سپاری می از این رو، "ایم.آورده سرکاررا بر 

 اثربخشی این موضوع باشد.
های عدم توانمندی واحد"های اجرایی طرح تدبیر نیز در همین راستا یکی از آسیب؛ ارزیابی میزان تفکر انتقادی و خلاقیت در مدیریت. 4

مدارس ( بیان داشت: 2د به این آسیب معلم )که ناشی از سیستم متمرکز آموزشی بود. در استنا احصا شده "فکر خلاق و انتقادیآموزشی در ت
 شبردیانجام کارها و پ یلازم برا ییو توانا تیو از خودشان خلاق هستند منتظر بخشنامه درواقعو کامل ندارند و  یما از خودشون استقلال کاف

 نییآموزشی است که همواره از بالا به پا نتوانند سازنده ظاهر شوند علت هم در ساختار ارسباعث شده است که مد نیرا ندارند و هم هاطرح
 ".هستند یو مدارس مجر شودمیابلاغ  هابرنامهو  دستورها

های پیش الشبینی چدر مدیریت واحد آموزشی، تفکر استراتژیک در راستای بررسی و پیش؛ تفکر استراتژیک و راهبردی معطوف به آینده. 6
تواند یک مدیر موفق را از یک مدیر عادی متمایز سازد. برای دستیابی به این مهارت، است که میریزی برای آن ازجمله اقداماتی رو و برنامه

به  توان به مستندات مربوطمدیر باید توانایی تفکر استراتژیک را در خود پرورش دهد. برای سنجش میزان دستیابی به این مولفه، می
 ر مستندات طرح مراجعه نمود.های پیش رو دها و میزان توجه به چالشریزیبرنامه

حلیل شرایط ت و یکی از مولفه های مدیریتی در ارزیابی اثربخشی، توان مدیریت در تجزیه؛ تحلیل شرایط محیطی و ارزیابی توان تجزیه. /
ز عوامل اعنوان یکی ای بههای محیطی و درون مدرسهکنندگان در پژوهش نیز از عدم توجه به پتانسیلمحیطی است. در همین راستا مشارکت

(. در این زمینه، تمرکزگرایی و عدم توجه به 55و 50، /شونده، بردند )مصاحبههای آموزشی نام میآیی طرحاصلی عدم اثربخشی و کار
ار بوده أثیرگذت یاتوسعه حرفه یهااز برنامه ینامطلوب در بخش تیفیک برکه  یاز موضوعات یکهای محیطی نیز مزید بر علت است. یتفاوت

ا منجر هدوره نیصورت متمرکز عمل نموده و توجه متمرکز به کاربست اپرورش به و آموزش ییاست بحث ساختار آموزشی است ساختار اجرا
زش و آمو ندیفرا یو کند یبروکراس نهیمتناسب نبوده و جدا از بحث زمان زم یتیموقع یهاو تفاوت طیبا همه شرا اصلهای حدوره شودیم

با توجه به  ایمدرسهکرد که هر  جادیا ییفضا ،ساختار آموزشی لیبهتر است با تعد نیمرتبط را به دنبال خواهد داشت بنابرا یادار یندهایفرا
 .ردیها موردتوجه قرار بگتا تفاوت ردیقرار بگ یابیصورت مستقل عمل نموده و صرفاً مورد ارزخود به طیشرا

یا واحد  های فیزیکی مدرسهمنظور از شرایط فرا محیطی، یعنی بررسی آنچه ورای چارچوب؛ یط فرا محیطیوتحلیل شراارزیابی توان تجزیه. 0
بخشی به های اساسی و مهم برای کیفیتکنندگان در بخش کیفی نیز یکی از زمینهآموزشی در جریان است. پیرامون این مولفه، مشارکت

دانستند. مدیریت با بررسی این نیازها و بسیج وجه به نیازهای روز و شرایط کنونی میای که هدف طرح تدبیر است را تفرایندهای مدرسه
رتبط های ارزیابی اثربخشی طرح تدبیر مها در این زمینه کمک داشته باشد. ازجمله شاخصتواند به اثربخشی فعالیتنیروها در این مسیر می

ای، نگاه کاربردی های درون مدرسهپرهیز از رویکردهای سنتی در آموزش و طراحی طرحهای روز، توان، میزان توجه به برنامهبا این عامل می
 های مدیریتی عنوان نمود.در بررسی

زمینه ی ارزیابی اثربخشی طرح تدبیر در  از دیگر مولفه های مؤثر در؛ های مختلفارزیابی میزان انسجام و مشارکت ارکان مدرسه در طرح. /
ای اشاره داشت. انسجام در های درون مدرسهریزی و اجرای طرحبه وحدت و انسجام عوامل و ارکان مدرسه در برنامه توانبعد مدیریتی، می

ها و طراحی و تدوین آن به شکل منسجم و در راستای اهداف مشخص است. این مولفه در بخش ای، شامل پرداختن به دورههای مدرسهطرح
و معلمان  رانیرا به مد اتیاگر ما همواره همه امور و همه جزئ"( بیان داشت: 4مثال، مدیر )وانعنبود، بهگرفته  کیفی پژوهش نیز مدنظر قرار

 تیخلاق یمقدار ریاست که مد ازین ریموفق طرح تدب یاجرا یآورد برا میبار خواه تیو بدون خلاق عیمط هاییانسانافراد  نیاز ا میکن کتهید
 ".میبرب شپی  به سمت استقلال در اداره مدرسه دیبا ودموفق ظاهر ش نکهیا برای ما عبارت به بدهد خرج به انجام طرح یبرا ییو خودکفا

 در ارزیابی اثربخشی طرح تدبیر در مدارس، متمرکز بر جو معنوی حاکم بر فضای مدرسه و میزان توجه به فرهنگ یادگیری و ؛ بعد فرهنگی
های ای است. طرح تدبیر، طرحی جامع در راستای دستیابی به کیفیت در بخشهای درون مدرسهریزی طرحعوامل مرتبط در اجرا و برنامه
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و پرورشی است. لذا برای سنجش و ارزیابی اثربخشی آن، توجه به این بعد ضروری است. در ادامه مولفه های جمله ابعاد فرهنگی  مختلف از
 گردد.مرتبط با این بخش ارائه و تشریح می

ها ل آنکنتر که دانندتأثیرگذار بر سازمان و عملکرد آن می یها ای از مولفهرا مجموعه یسازمان طیمح؛ ارزیابی پویایی محیط سازمانی .5
موفقیت دور از انتظار و فعال، توقع از  یقو طیمح کیدهد که در پژوهشگران نشان می یبررس جینتا .خارج از دسترس سازمان است

ارکت هایی همچون مشهای مرتبط با ابعاد فرهنگی طرح تدبیر، لزوم توجه به پویایی محیط سازمانی با شاخصنیست. لذا در ارزیابی
 یابد.متخصصان امور موضوعی و ... ضرورت میهمکاران، اولیا، 

ها، مداری است. ارزشها و اصطلاحاً، ارزشاز مولفه های تأثیرگذار اخلاقی در همه جوامع، توجه به ارزش؛ مداری در مدرسهارزیابی ارزش .4
 عنوانها و توجه به شهروندی بهشها هستند. از طرفی حرفه معلمی با آموزش ارزباورها و جهت دهنده به رفتار انساندهنده نظام شکل

 ها و نظام ارزشیهای مرتبط با آموزش، به ارزشریزیاهداف نظام آموزشی عجین شده است بنابراین بهتر است که در تدوین و برنامه
یط مدارس در مح هاکنندگان در بخش کیفی پژوهش نیز بر لزوم توجه به ارزششرکتگیری ها لحاظ کنیم. ن را در تصمیمتوجه نموده و آ

های (. ازجمله شاخص55، 54، /شونده، مصاحبهمغفول مانده است توصیف نمودند ) جمله ابعاد مهم و تأثیرگذار که تأکید داشتند و آن را از
 .های ارزش محور، تربیت شهروندی، اسناد بالادستی و ... استمداری در محیط مدرسه، میزان توجه به برنامهبررسی ارزیابی ارزش

یت توان به مدیرمی ،ای معلمان اثرگذار هستندعملکرد حرفه عواملی که بر توسعه واز جمله ؛ ایارزیابی فرهنگ یادگیری درون مدرسه .6
توجه  د موردبای ،مدارس توسعه و بهبود مستمرو نقش آن در  یادگیریلذا بررسی فرهنگ . مدرسه اشاره کرد یادگیری مشارکتی و فرهنگ

مولفه با عواملی همچون درگیر ساختن معلمان در شرایط شغلی خویش، توجه به ایشان و مشارکت دادن عوامل دخیل در  این .قرار گیرد
و معلمان با اصول و  رانیمد یآشناسازهایی همچون ها و شاخصهدر این زمینه، ویژگی رتباط دارد.مدرسه و توانمندسازی ارکان مدرسه ا

و  رانیمد مندنظام ریزیبرنامهو  یخودآگاه، و معلمان مدیران انیدر م العمرمادام یریادگیش نگر جادیا، طرح یتخصص هایمهارت
 یو برخوردار جانیه تیریمد ییتوانا، رانیمد نیب یزمان و تعهد کار تیریمد هایمهارتبه  توجهی، شخص یارتقا یمعلمان در راستا

جمله مواردی است که در بخش  از ریبا طرح تدب یجهت آشناساز مؤثرضمن خدمت  هایآموزش ارائهن، آ یو ارتقا یجانیاز هوش ه
 گرفته بود. کیفی و بررسی وضع موجود نیز مدنظر قرار

شود. پایه تربیت انسان شناخته می عنوانو به اخلاق از عوامل اصلی عملکرد مطلوب در یک محیط رقابتی بودهای؛ ارزیابی اخلاق حرفه ./
کند. آموزش، زیربنای توسعه پایدار انسانی است بدیلی ایفا میدر آموزش اعم از آموزش عمومی و آموزش عالی نقش بیبنابراین اخلاق 

توجه به  ،ی تأثیرگذار در فرایند طرح تدبیررود. بنابراین از دیگر مولفه های فرهنگو ابزار اصلی برای تحقق اهداف توسعه به شمار می
 .گرفته بود نظر قرار ای ارکان دخیل در امور مدارس است. این مهم در کشور ژاپن و فنلاند نیز مدفهمعیارهای اخلاقی و اخلاق حر

اگر نظام آموزشی برای "( بیان داشت: /شونده ) جمله مصاحبه کنندگان در بخش کیفی پژوهش نیز به این مهم اشاره داشتند ازشرکت
ی اخلاقی و هم معیارهای تخصصی برای ارزیابی آن توجه کند ما در نظام آموزشی مباحث فرهنگی ارزش قائل است باید هم به معیارها

 "خود یا به این و با آن توجه داریم و تلفیق این دو انگار برایمان مشکل است.
 ازین هنرایشگیاساساً پ یکردیجامع است و به رو یسلامت روان موضوع؛ ایهای مدرسهارزیابی میزان توجه به سلامت روان در فعالیت .0

 یعاطف از عوامل گذارند،یبر سلامت روان افراد تأثیر م یزندگ یهااز جنبه یاریپرورش داد. بس یطور مستمر در زندگآن را به دیدارد که با
، موزشیهای آها بر این مقوله تأثیرگذار است. در فرایند توسعه آموزش و طرحتا سایر جنبه استرس و ذهن آگاهی گرفته تیریمانند مد

جمله فاکتورهای مرتبط در رابطه با معلمان، رضایت شغلی است.  های سلامت روان از اهمیت بالایی برخوردار است. ازتوجه به آیتم
وام و تواند تا حد زیادی دهای مثبت افراد نسبت به شغل و حرفه خویش است که میرضایت شغلی به معنای حدی از احساسات و نگرش

های آموزشی و محتوایی به علاوه، باید در ارزیابی اثربخشی طرح تدبیر، علاوه بر جنبهحرفه تضمین نماید. بهبقای افراد را در آن 
مل های مرتبط با این عواگرفته در راستای ارتقا سلامت روانی کارکنان و دانش آموزان نیز توجه ویژه داشت و شاخصهای انجامفعالیت

 ای را مدنظر قرارداد.اد محیط صمیمانه و تعاملی، درک متقابل حرفههای مفرح و شاد، ایجاعم از فعالیت
 یهای مختلف و در پتوانمند و مستعد در حوزه یداشتن افراد یامروز برا یایدر دن؛ ارزیابی میزان توجه به پرورش استعدادهای مختلف ./

موضوع  نیا تیبایست درصدد کشف و پرورش استعداد برآییم. با توجه به اهمها، میزمینه یمامتای نخبه و مبتکر در به جامعه یابیآن دست
ه در همین راستا، باید بیان داشت ک دادند. خود قرار یکار تیمبحث کشف و پرورش استعداد را در اولو ایدر دن شرفتهیپ یکشورها کثرا

از  یکی.  …و  کیزیف ،یاضیر ،یسندگینو ،یهنر، معمار زمینه استعداد در طور مثالبهدانش آموزان دارای استعدادهای مختلفی هستند. 
. لذا شوندخود نمی یاست که افراد غالباً متوجه استعدادها نیا م،یپرورش استعداد با آن روبرو هست زمینه که در یترین مشکلاتبزرگ
 ای بر کشف و پرورش استعدادهای مختلف دارد.هم در دوره ابتدایی، تمرکز ویژهمانند طرح تدبیر، آن های کیفیت افزایی مدارس بهبرنامه
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ریزی آن در راستای شناسایی و پرورش استعدادهای گوناگون توان به میزان توجه و برنامهلذا برای سنجش میزان اثربخشی این طرح می
 پرداخت. 

 و اساس  هیرا پا مولفه آموزش ،یاریبس کهیاست تا جائ های فرایندیو طرح هامهم در موضوع هایاز مقوله یکیآموزش ؛ بعد آموزشی
تأثیرگذار  اننکارک یتنها بر توانمندسازآموزش نه ابعاد گریدوره و د یمحتوا ،نیآموزش مدرس تیفیمبنا ک نیبر هم. دانندتوانمندسازی می

در ادامه به مولفه های آموزشی در ارزیابی اثربخشی طرح تدبیر دوره ابتدایی  .مدنظر باشد دیبا زیها ناثربخشی دوره یابیبلکه در ارز ،است
 شود.پرداخته می

وجه موردت ریاخ یهااست که در سال یکردیرو ،کپارچهی ایتمام ساحتی  تیتربآموزش و ؛ ارزیابی میزان توجه به آموزش تمام ساحتی (5
آن  یدر پ ردکیرو نیگرفته است. ا پرورش، قراروآموزش نیادیسند تحول بن نیخصوص در تدوکشور، به تیتربومیاندرکاران تعلدست

 یعباد ؛یاست: اعتقاد یکه شامل شش ساحت اساس یتیترب اورد؛یآموزان به ارمغان بدانش یرا برا یجانبه و متوازنهمه تیاست که ترب
های صاحبهدر این زمینه در م ی.او حرفه یو فناورانه؛ اقتصاد یعلم ؛یو هنر یشناختییابیز ؛یو بدن یستیز ؛یاسیو س یاجتماع ؛یو اخلاق

حاکم بر جامعه  یدهایو نبا دهایبا توجه به با"( که اشاره داشت: 6شده بود. به استناد بیانات معلم ) گرفته نیز به این موضوع اشاره انجام
 یقتصادو ا یستیز ،یشناسییبایز ،یاجتماع یاسیس ،یمذهب یشامل اعتقاد کپارچهی تیترب یهاپرورش، ساحت و آموزش نیو همچن

 تیترب ایکند. را دنبال می ینیهدف ارتباط باخدا و اعتقادات د یمذهب تیکند. مثلاً تربرا دنبال می یها اهدافساحت نیاست. هرکدام از ا
خودم  یدر جامعه آموزشی ما، چه برا میبگو توانمیخودش. فقط م معاش را؛ با توجه به شناخت شخص از جامعه هدف امرار یاقتصاد

فقط در  گانهشش تیترب نیا یعنیاند. نشده ها هدفمند انجامساحت نیو درست ا یاندازه کافآموزان، بهدانش یعنوان آموزگار و چه برابه
 اجرایی شدن یباشد. به نظر من برا یدر حد نظر شتریبها باعث شده است آموزش در کشور ما در تمام دوره نیحد حرف و نظر است. هم

ا ب ".طور مجزا کارکردها را بهساحت نیاز ا یکی ،یلیسال تحص کیهمه موارد در  یعلاوه بر کارکردن رو دیها باساحت نیهرکدام از ا
های مدارس، تها و ظرفیه باور به توانمندیتوجه به تکیه طرح تدبیر بر سند تحول بنیادین و با توجه به اینکه در این برنامه با توجه ب

گرفته است در آموزش نیز باید به این موضوع توجه ویژه داشت و در ارزیابی اثربخشی برنامه  گانه تعلیم و تربیت مدنظر قرارساحت شش
 داد. عنوان شاخصه در این مولفه مدنظر قرارهای مختلف را بهطرح تدبیر نیز میزان توجه به ساحت

این است که معلم خود را جدا از آموزش  طرح تدبیریکی دیگر از ابعاد مهم ؛ های آموزشی طرح تدبیریابی میزان قدرت معلم در طراحیارز (4
پژوهش است و به دلیل اتصال و آشنایی نزدیک با  ها خود را جزئی از سازمان و محدوده موردمعلم در جریان دوره .داندنمی یاحرفه

طرح های اجرای برنامه دیگریانبها دست به اقدام بزند. بهتواند مسائل اساسی آن را دریابد و برای تغییر آنبهتر میمحیط آموزشی خود 
طرح  شده مبنای موارد اشاره رسد.به انجام می یبلکه یک فعالیت گروهی است که با همکاری و هم پژوه تدبیر یک فرد مطرح نیست،

 های این مولفه تبیین نمود.عنوان شاخصهتوان بهنماید که میا در این طرح تبیین میتدبیر و به عبارتی نقش معلم ر
یادگیری و ابعاد آن نقش مهمی دارد. تعامل و ارتباط -زان همیاری )تعامل( عناصر آموزشی؛ تعاملات و ارتباطات در یاددهیارزیابی می (6

مدیگر رهنمون شوند. طبق دیدگاه مصاحبه شوندگان نیز تعاملات ارکان شود دانش آموزان به سمت یادگیری باهم و از طریق هباعث می
در ابعاد مختلف مانند، تعامل بادانش آموزان باهم، معلمان، سایرین و تعاملات اجتماعی آنان  "سازمان یادگیرنده"مدرسه برای دستیابی به 

 در موفقیت تحصیلی و دستیابی به اهداف برنامه درسی آنان نقش دارد. 
 تیفیآموزشی و ک یینظارت و راهنما یهاوجود برنامه؛ های کلاسیزیابی میزان توجه به رویکردهای نظارت بالینی در بررسی آموزشار (/

منظور اصلاح وضع آموزشی آموزشی به ینیطرح نظارت بال یدارد. با اجرا یاکنندهنییهای آموزشی نقش تعتداوم آن، در تحقق هدف
لکرد عم تیفیک یدر ارتقا ،یاحرفه یهمکار قیو از طر کنندیم تیی با معلمان و به کمک آنان کار و فعالتحت عنوان رهبران آموزش

تواند در طرح تدبیر مؤثر واقع گردد، توجه به میزان و در این بخش، آنچه بیشتر می. کوشندیمعلمان و رفع مسائل و مشکلات آنان م
 زشی مدرسه از کلاس و ارائه بازخوردها خواهد بود.کیفیت بازدیدهای کلاسی مدیریت و ارکان آمو

ی های پژوهشی، بحث ارزیابی سازماناز دیگر مولفه های مدیریتی در طرح تدبیر مبتنی بر یافته؛ میزان توجه به ارزیابی جامع معلمان (0
هداف طرح تواند ابه آن تدوین شود می ای و با توجهمعلمان است. ارزیابی و مولفه های آن در صورتیکه مبتنی بر مولفه های توسعه حرفه

رایند ریزی و جامعیت نگری در ابعاد مختلف فلذا با برنامه تدبیر که همانا کیفیت افزایی در فرایند آموزش و تربیت است را میسر سازد.
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راستای اهداف طرح تدبیر امیدوار توان به ارزیابی جامع در آموزش و معلمی معلمان اعم از ارائه طرح درس تا اجرا و ارزشیابی آموزشی می
 بود.

 ت که باید هایی اسریزیای بخشی از فعالیت و برنامههای اقتصادی و بودجهدر ارزیابی اثربخشی طرح تدبیر، توجه به جنبه؛ بعد اقتصادی
ر ادامه به د ریزی و هزینه نماید.رنامهصحیح بهای درونی و بیرونی انجام داده و این منابع مادی و مالی را در مسیر مدیر با توجه به پتانسیل

 شود.ارائه مولفه های مرتبط با این بعد پرداخته می
بودجه  ریزی مدیر در امور مالی وهای طرح تدبیر، توانایی برنامهدر ارزیابی اثربخشی برنامه؛ ایارزیابی میزان توجه به منابع مالی و بودجه .5

( قانون تشکیل 55نامه اجرایی مدارس و قانون اصلاح ماده )( آیین64اجرای ماده )موجب به مدرسه نیز بسیار حائز اهمیت است. چراکه
زمینه  منظور ایجاد وحدت رویه در( ماده واحده قانون راجع به هزینه سرانه واحدهای آموزشی، به/وپرورش و تبصره )شوراهای آموزش

ل معلم مثا عنوان. بهگیردمنابع مالی که در اختیار واحدهای آموزشی قرار می امور مالی مدارس و تسهیل در امر کنترل و نظارت بر مصرف
 یمندما توان رانیاست که مد نیدارد اما مشکل ما ا یمهم اریآن نقش بس ریزیبرنامهو  ریطرح تدب یدر اجرا ریمد"( بیان داشته بود: /)

تا طرح به سمت اهداف  ندیاستفاده نما خوبیبهزمان  تیریو مد ریزیامهبرناز قدرت و مهارت  دیبا ریامور را ندارند مد نیا یلازم برا
اهداف  یر راستاد حیو صح نهیاست را به شکل به پیداکردهکه به کار اختصاص  یبودجه و منابع مال واندبت دیبا ریمد نیشود همچن تیهدا

 ".دیطرح مصرف نما
درون  هایامور اقتصادی و جذب بودجه در راستای دستیابی به کیفیت؛ مدرسهارزیابی میزان توجه به روحیه همدلی در امور اقتصادی  .4

های رو با توجه به هزینه زا بودن برنامه این نوعی جزئی از برنامه غیرمستقیم و وظائف مدیریت در اداره امور مدرسه است. ازای بهمدرسه
های مطروحه در طرح ها و اجرای برنامهریزیمور اقتصادی در برنامهکیفیت افزایی در مدرسه، لزوم توجه به مشارکت دهی و همدلی در ا

 یبانیشتپ نیدارد ا ازین یبانیپشت یهستند نوع ریطرح تدب یکه مجر یمدارس": ( بیان داشت6مدیر )نماید. در این زمینه تدبیر ضروری می
 هاییپشتیبانیو هم شامل  شودمیانجام  یمدارس مجر از پرورش و آموزشاست که از درون سازمان و اداره  هاییپشتیبانیهم شامل 

 یهاحمایتبه  ریطرح تدب یاجرا یهم برا دیگر عبارت بهاست  ازیاز سازمان ن رونیدر ب ریطرح تدب هایبرنامه یاجرا یاست که برا
 ".وجود دارد هاییضعف نهیدر هر دو زم متأسفانهاز سازمان. که  رونیب هایحمایتو  میدار ازین سازمانیدرون

ارآفرینی های کدر آموزش کنونی دنیا، توجه به مهارتاز موضوعات  یکی؛ ریزی در راستای آموزش توانمندسازتوجه به کارآفرینی و برنامه .6
نه ه باشند و زمیشده در طرح تدبیر نیز باید به این موضوع پرداختهای انجامریزیها و برنامهلذا آموزش و آموزش مهارتی در مدارس است.

های هنری یا مهارتی دانش آموزان بتواند که فعالیتبسا اینشده باشد. چه های سالانه مدارس باید دیدهریزیاشاره به آن نیز در برنامه
 های درآمدی برای مدارس داشته باشد و در این زمینه مدنظر قرار گیرد. زمینه

های مختلف است که هایی در بخشها و پتانسیلهر واحد آموزشی دارای ظرفیت؛ وجودهای بومی و امکانات ممیزان توجه به ظرفیت ./
های ها بر عهده مدیریت آن است. در بررسی وضعیت موجود نیز یکی از علل و ضعفریزی برای استفاده از این ظرفیتشناسایی و برنامه

 ریزیبرنامهاجرا و  یبودجه مناسب به طرح برا صیعدم تخصن سر راه طرح تدبیر مشکلات مالی مدارس بود که ناشی از عواملی همچو
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و  رشپرو و آموزشبه  ینگاه مصرف وجود، و انجام طرح عیتوز یدر راستا شانیو اعتماد به ا رانیاعتبار مناسب به مد صیتخص عدم، آن
 بود. نهیزم نیدر ا شانیو معلمان و دغدغه ا رانیمد معیشتی مشکلات، آن در سطح کلان هایطرح

 

 از اعتبار لازم برخوردار است؟ ییدر مدارس ابتدا ریطرح تدب یاثربخش یابیارز یشنهادیپ یالگو ایآ (چهارمپرسش 

میانگین فازی زدایی راند  ،مراحل فازی در این بخش در دو راند )مرحله( متفاوت انجام گرفت و پس از انجام هر دو راند براساس منطق فازی
 . عتبارسنجی سؤالات پرداخته شدمده به غربالگری و اشدند و براساس نتیجه بدست آ قایسهیک و دو با هم م

در  ریطرح تدب یاثربخش یابیارز یالگوعامل در اعتبارسنجی  56با  مشارکت کنندگاندر این مرحله بر اساس مصاحبه با ؛ فاز اول نظرسنجی
 یی اکتشاف گردید.مدارس ابتدا

 ر راند اولنتایج شمارش نظرسنجی د .0جدول 
 سؤالات میزان موافقت سؤالات میزان موافقت

خیلی 
 زیاد

خیلی  کم متوسط زیاد
 کم

 خیلی
 زیاد

خیلی  کم متوسط زیاد
 کم

 5سؤال  5 / 6 0 /5سؤال   0 55 6

 4سؤال   /  50  55سؤال     /5 0

 6سؤال   6 6 56  54سؤال    5 52 5

 /سؤال   6  56 6 56سؤال    / 55 /

 0سؤال     54 2 /5سؤال     55 2

 /سؤال    / 50  50سؤال    2 6 

 2سؤال     56 / /5سؤال     52 4

 2سؤال     / 50 52سؤال   5 / 54 

 6سؤال     /5 6 52سؤال     55 2

       56سؤال     2 54

 پیشنهادها

 لزوم در نظر گرفتن جامع مبانی 

 لزوم توضیح و تبیین مدل

 لزوم در نظر گرفتن مبانی نظری 

ین فازی و فازی زدایی که میانگاست  شده استفاده 0زدائی از رابطه  فازی همچنین و /و  6، 4فازی از روابط  میانگین آوردن به دست برای
 شده است.معیارها آورده 

�̃�ij 5رابطه  = (aij, bij, cij),    i = 5,4, … , n     j = 5,4, … , m 

𝑎𝑗 4رابطه  = ∑
𝑎𝑖𝑗

𝑛
 

𝑏𝑗 6رابطه  = ∑
𝑏𝑖𝑗

𝑛
 

𝑐𝑗 /رابطه  = ∑
𝑐𝑖𝑗

𝑛
 

گیری اشاره دارد. همچنین مقدار دیفازی شده میانگین عدد فازی از رابطه به شاخص تصمیم jبه فرد خبره و اندیس  iدر روابط بالا اندیس 
 آید.زیر بدست می

𝐶𝑟𝑖𝑠𝑝 0رابطه  =  
𝑎 + 𝑏 + 𝑐

6
 

 

 نظرسنجی راند اولهای حاصل از میانگین دیدگاه. /جدول 
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میانگین پس از 
 فازی زدایی

 سؤالات میانگین فازی

 جامعیت الگو تلفیق یافته /2642024 /220254/ /420254/ /24/////

 شفافیت و واضح بودن الگو /2/245/4 /25/64// /0266464 /56/604/

 ییدر مدارس ابتدا ریطرح تدب یاثربخش یابیارز یالگوقابلیت اجرایی  /2642/24 /64//6// /64//56/ /25/4///

 دار بین عناصر مدل انسجام و روابط معنی /254///2 /0522/4/ /522/4// /662254/

 تناسب مدل با آموزش و پرورش  /2204 /25/4/// /64//56/ /0522/4/

 ییدر مدارس ابتدا ریطرح تدب یاثربخش یابیارز یالگومنطق درج عناصر  /66204 /2645/64 /245/64/ /2524/44

 ییتدادر مدارس اب ریطرح تدب یاثربخش یابیارز یالگوهای در نظر گرفته شده در سطح تناسب مؤلفه /64//656 /24645/4 /2645/4/ /2/06024

 ییتدادر مدارس اب ریطرح تدب یاثربخش یابیارز یالگوهای در نظر گرفته شده در عناصر انطباق مؤلفه /66204 /245/464 /02/6024 /2262/44

 ییدر مدارس ابتدا ریطرح تدب یاثربخش یابیارز یالگوهای در نظر گرفته شده در منطق مؤلفه /42/4//6 /64///26 /64////0 /2/22024

 ییدر مدارس ابتدا ریطرح تدب یاثربخش یابیارز یالگوتناسب مبانی نظری بر  /6245/64 /254///2 /254//5/ /245/464

 های در نظر گرفته شده در سطح مبانی نظری زیربناییاهمیت مؤلفه /665/254 /254///2 /254//5/ /04///24

 های در نظر گرفته شده در سطح بعد رهبری و مدیریت اهمیت مؤلفه /6245/64 /2204 /404/ /2426254

 بعد فرهنگیهای در نظر گرفته شده در سطح اهمیت مؤلفه /6006024 /2/60254 /0060254 /22/2664

 های در نظر گرفته شد در سطح بعد آموزشی اهمیت مؤلفه /6420254 /25/42/4 /42/4/// /2/46254

 های در نظر گرفته شد در سطح بعد اقتصادیاهمیت مؤلفه /66204 /24645/4 /2645/4/ /255654

 ییتدادر مدارس اب ریطرح تدب یاثربخش یابیارز یالگوهای در نظر گرفته شد در سازگاری درونی مؤلفه /42/4//6 /2/60254 /0060254 /226254

 ییس ابتدادر مدار ریطرح تدب یاثربخش یابیارز یالگوهای در نظر گرفته شده در سازگاری بیرونی مؤلفه /665/254 /26642/4 /02642/4 /0/24//2

 ییدادر مدارس ابت ریطرح تدب یاثربخش یابیارز یالگومیزان ارتباط و هماهنگی منطقی بین عناصر  /42/4//6 /64///26 /64////0 /2/22024

 ییدر مدارس ابتدا ریطرح تدب یاثربخش یابیارز یالگوهای زیربنایی میزان جامعیت نظریه /6006024 /245/464 /025/464 /2242624

 دیدگاه با هااختلاف آن میزان کنندگان و ارسال مدل تفصیلی ونقطه نظرات مشارکتنظر گرفتن بعد از در در مرحله دوم؛ دوم نظرسنجی فاز

 .گردید خبره ارسال گروه اعضای به مجدداً زدائی شده(، پرسشنامهخبرگان )میانگین فازی سایر
 های حاصل از نظرسنجی راند دوممیانگین دیدگاه .2جدول 

میانگین پس از 
 فازی زدایی

 سؤالات میانگین فازی

 جامعیت الگو تلفیق یافته /66204 /2/5/254 /65/254/ /24645/4

 شفافیت و واضح بودن الگو /64//656 /464//6/ /464//// /2204/

 ییدر مدارس ابتدا ریطرح تدب یاثربخش یابیارز یالگوقابلیت اجرایی  /464///6 /2645/64 /245/64/ /24/4624

 دار بین عناصر مدل انسجام و روابط معنی /6420254 /25/42/4 /42/4/// /2/46254

 تناسب مدل با آموزش و پرورش  /6420254 /25/42/4 /42/4/// /2/46254

 ییدر مدارس ابتدا ریطرح تدب یاثربخش یابیارز یالگومنطق درج عناصر  /62645/4 /2/22024 /0522024 /20462/4

 ییدادر مدارس ابت ریطرح تدب یاثربخش یابیارز یالگوهای در نظر گرفته شده در سطح مؤلفه تناسب /464///6 /2026464 /0/26464 /262/604

 ییتدادر مدارس اب ریطرح تدب یاثربخش یابیارز یالگوهای در نظر گرفته شده در عناصر انطباق مؤلفه /62645/4 /2025/64 /25/64// /25404

 ییدر مدارس ابتدا ریطرح تدب یاثربخش یابیارز یالگوهای در نظر گرفته شده در مؤلفهمنطق  /6245/64 /245/464 /025/464 /24//265

 ییدر مدارس ابتدا ریطرح تدب یاثربخش یابیارز یالگوتناسب مبانی نظری بر  /665/254 /2266464 /666464/ /26/654

 مبانی نظری زیربناییهای در نظر گرفته شده در سطح اهمیت مؤلفه 5 /2266464 /666464/ /26642/4

 های در نظر گرفته شده در سطح بعد رهبری و مدیریت اهمیت مؤلفه /665/254 /2204 /404/ /26/6024

 های در نظر گرفته شده در سطح بعد فرهنگیاهمیت مؤلفه /42/4//6 /25404 /0/404 /2262/44

 های در نظر گرفته شد در سطح بعد آموزشی اهمیت مؤلفه /66204 /2645/64 /245/64/ /2524/44

 های در نظر گرفته شد در سطح بعد اقتصادیاهمیت مؤلفه /464///6 /204 /0/624 /2645/64

 ییتدادر مدارس اب ریطرح تدب یاثربخش یابیارز یالگوهای در نظر گرفته شد در سازگاری درونی مؤلفه /62645/4 /25404 /0/404 /2242624

 ییابتدا در مدارس ریطرح تدب یاثربخش یابیارز یالگوهای در نظر گرفته شده در سازگاری بیرونی مؤلفه 5 /26642/4 /02642/4 /2/604/4

 ییدادر مدارس ابت ریطرح تدب یاثربخش یابیارز یالگومیزان ارتباط و هماهنگی منطقی بین عناصر  /62645/4 /64///26 /64////0 /22/2664

 ییدر مدارس ابتدا ریطرح تدب یاثربخش یابیارز یالگوهای زیربنایی میزان جامعیت نظریه /42/4//6 /25404 /0/404 /2262/44
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 آستانه حد از کمتر دو مرحله بین اختلاف کهصورتی مرحله، در این نتایج با مقایسه آن و اول مرحله در شدهارائه هایدیدگاه به توجه با

را  دوم اول و مراحل بین اختلاف میزان توانفرمول، می به توجه با. شودمی متوقف نظرسنجی فرایند صورت این در ( باشد/54کم ) خیلی
 .محاسبه کرد زیر شکل به

s (Am4,Am5) = [
5

 6
 [(am45+am44+am46)-(am55+am54+am56)] 

 دوم و اول مرحله نظرسنجی در دیدگاه اختلاف میزان .2 جدول 
اختلاف مرحله 

 اول دو دوم
 سؤالات مرحله اول دوممرحله 

 جامعیت الگو تلفیق یافته /25/4/// /24/4624 /0604/4/

 شفافیت و واضح بودن الگو /662254/ /2/46254 /404//

 ییدر مدارس ابتدا ریطرح تدب یاثربخش یابیارز یالگوقابلیت اجرایی  /0522/4/ /2/46254 /0/0604/

 دار بین عناصر مدل معنی انسجام و روابط /2524/44 /20462/4 /6025/4/

 تناسب مدل با آموزش و پرورش  /2/06024 /262/604 /6426/4/

 ییدر مدارس ابتدا ریطرح تدب یاثربخش یابیارز یالگومنطق درج عناصر  /2262/44 /25404 /642624/

 ییدادر مدارس ابت ریطرح تدب یاثربخش یابیارز یالگوهای در نظر گرفته شده در سطح تناسب مؤلفه /2/22024 /4//265 /46254/

 ییتدادر مدارس اب ریطرح تدب یاثربخش یابیارز یالگوهای در نظر گرفته شده در عناصر انطباق مؤلفه /245/464 /26/654 /5/2254/

 ییدر مدارس ابتدا ریطرح تدب یاثربخش یابیارز یالگوهای در نظر گرفته شده در منطق مؤلفه /04///24 /26642/4 /5/2254/

 ییدر مدارس ابتدا ریطرح تدب یاثربخش یابیارز یالگوتناسب مبانی نظری بر  /2426254 /26/6024 /462/4//

 های در نظر گرفته شده در سطح مبانی نظری زیربناییاهمیت مؤلفه /22/2664 /2262/44 /26464//

 های در نظر گرفته شده در سطح بعد رهبری و مدیریت اهمیت مؤلفه /2/46254 /2524/44 /5/2254/

 های در نظر گرفته شده در سطح بعد فرهنگیاهمیت مؤلفه /255654 /2645/64 /4/2664/

 های در نظر گرفته شد در سطح بعد آموزشی اهمیت مؤلفه /226254 /2242624 /26424//

 گرفته شد در سطح بعد اقتصادیهای در نظر اهمیت مؤلفه /0/24//2 /2/604/4 /462/4//

 ییتدادر مدارس اب ریطرح تدب یاثربخش یابیارز یالگوهای در نظر گرفته شد در سازگاری درونی مؤلفه /2/22024 /22/2664 /462/4//

 ییابتدا در مدارس ریطرح تدب یاثربخش یابیارز یالگوهای در نظر گرفته شده در سازگاری بیرونی مؤلفه /2242624 /2262/44 -/462/4//

 ییدادر مدارس ابت ریطرح تدب یاثربخش یابیارز یالگومیزان ارتباط و هماهنگی منطقی بین عناصر  /24/564 /262/604 /556/04/

 ییدر مدارس ابتدا ریطرح تدب یاثربخش یابیارز یالگوهای زیربنایی میزان جامعیت نظریه /22/2664 /2262/44 /26464//

 
 اول و مراحل در نظراختلاف میزان و اندرسیده نظر به وحدت خبره گروه در کلیه سؤالات اعضای دهدمی نشان فوق جدول که گونههمان

 این نکته است کنندهگردید. این مطلب بیان متوقف فوق هایمؤلفه خصوص در ( بوده، لذا نظرسنجی/54کم ) خیلی آستانه حد از کمتر دوم
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موافق بوده و اعتبار الگوی ارزیابی اثربخشی طرح تدبیر در مدارس ابتدایی را تایید کردند.  شده اشاره هایمؤلفه همهبا  خبره گروه که اعضای
 شود.در ادامه الگوی نهایی تأیید شده ارائه می

 

 
 الگوی شماتیک ارزیابی اثربخش طرح تدبیر در مدارس ابتدایی. 6شکل 

 

 بحث و نتیجه گیری
بخشی از ملزومات هر نظام آموزشی برای دستیابی به اهداف آن در چارچوب صحیح بوده و توجه به آن به شکلی در جوامع کیفیت و کیفیت

بخشی به آموزش و با الهام از طرح تدبیر در راستای کیفیت(. (Education Quality Assurance Guidelines, 8013مختلف م نظر است 
 بـه دنیبرای انسجام بخشـ یتیریمد ایبرنامه ریطرح تدببرای اجرا به مدارس ابتدایی در سراسر کشور ابلاغ گردید مدل تعالی سازمانی 

 ری،یادگی – یاددهی حوزهها در فعالیت نشود ایمیمربوط به مدرسه را شـامل های فعالیتانواع  تیریطرح مد کهایناست  رانیمد هایفعالیت
های اثربخشی طرح تدبیر زمینه شناخت مؤلفه .(Sharifi, 8012) گیردمی هایی صورتشاخصمشارکت با مردم در قالب  زات،یفضا و تجه

های ارزیابی اثربخش طرح تدبیر را از دیدگاه آورد. از این رو در این پژوهش بر آن شدیم تا مؤلفهارزیابی مناسب طرح تدبیر را فراهم می
-شارکتها و دیدگاه مشناسی پژوهش که تحلیل مضامین برگرفته از مصاحبهررسی قرار دهیم. با توجه به روشکارگزاران اصلی طرح مورد ب

های بُعد مؤلفه /در  بندی )باز، محوری و انتخابی(مرحلهآمده از پژوهش با توجه به فرآیند کدگذاری دستکنندگان در پژوهش است نتایج به
 شود.که در ادامه به تشریح آن پرداخته می ای سازمان یافت؛ای، مدیریتی، راهبرد محور و زمینهبرنامه
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کنندگان در پژوهش، طرح تدبیر با تکیه به کارآمدی و توانمندی مدارس در راستای به عقیده مشارکت ای طرح تدبیر:های برنامهمؤلفه

د ای داشته باشهای درون مدرسهها و طرحای در آموزشای به ابعاد برنامهای باید نگاه و توجه ویژههای درون مدرسهمهبخشی به برناکیفیت
 تیسازمان به سمت بهبود مستمر هدا یهاتیفعالصورت،  در این نمایدکمک  به مدارس یفیک تیوضع یابیخودارز یبراصورت و بدین

 هایطرحبه  توجهای، حرفه ییگرا تیفیک، در برنامه ، تمرکززداییزمینه 0ای در های برنامهمؤلفه ٔ  درزمینهکنندگان شود. دیدگاه مشارکتمی
-دهی بود که محورهای ذکرشده خود دارای زیرمولفهتفکیک و سازمانقابل دانش دهیای، سازمانحرفه یو گفتمان پرور سازی، شبکهفناورانه

های این بخش از پژوهش ( بود. همچین یافته6، 4( و مدیر )5برگرفته و همخوان با نظرات و عقاید معلم )هایی بودند عمده نتایج این بخش 
 Nahavandi and Omidian(8013); Eshaghi and kheiriniya؛ Nikzad and azizinejad,(8080) هایدر راستای یافته

 است.   (8081)

کنندگان در این زمینه اذعان داشتند که از ابعاد مهم و تأثیرگذار در اثربخشی حیطه مشارکت ارزیابی طرح تدبیر: مدیریتی هایمؤلفه

موضوعی، توجه ابعاد مدیریتی طرح تدبیر است. چراکه همچون سایر فرایندهای آموزشی و نظارتی، طرح تدبیر نیز بدون مدیریت و توجه به 
دنظر را م هاییگسیختگی خواهد گشت. لذا در بحث از مدیریت آن باید مؤلفهابعاد مدیریتی از منصه اثربخشی خارج خواهد شد و دچار ازهم

 هایچارچوبتوجه به آموزشگاهی است. محورهای این بخش شامل  -ها باعث کارایی و اثربخشی فرایند آموزشیقرارداد که رعایت این مؤلفه
دهنده بود که نشان مناسب یبسترساز، رانیمد ایحرفه تخصص، یابه توسعه حرفه توجهای، مدرسهدرون  یتعهد سازمان جادیا، ریطرح تدب

( و /، 4ها و محورهای این بخش عمدتاً برخاسته از نظرات و عقاید معلم )تر طرح تدبیر دارد. مؤلفهابعاد مدیریتی برای اجرای هر چه شایسته
 Nahavandi and Omidian(8081), Sharifi(8012)های های این بخش از پژوهش در راستای یافته( بود. یافته/و  6مدیران )

 است.

-: راهبردهای اجرایی برای دستیابی به نتایج مؤثر در طرح تدبیر ذیل این مقوله قرار گرفتند. مشارکتهای راهبرد محور طرح تدبیرمؤلفه

از  ابعاد راهبردی طرح تدبیر است. این بخشکنندگان در پژوهش معتقد بودند که از ابعاد مهم و تأثیرگذار در اثربخشی حیطه موضوعی، توجه 
های آموزشی و ملاحظات راهبردی پیرامون آن است. ذیل این عنوان، محورهای توجه به سازنده گرایی با تمرکز بر پژوهش معطوف به مؤلفه

لزوم توجه به ابعاد آن؛  فرهنگ و شخصیت مدارس و ای با تمرکز برای؛ بهبود فرهنگ درون مدرسهساخت و پرداخت کیفیت درون مدرسه
توجه به اخلاق آموزشی و لحاظ نمودن مباحث اخلاقی در طرح تدبیر به اجرای بهتر و چارچوب محور این طرح؛ ارائه راهکارها و بازخوردهای 

ر که ی آن در طرح تدبیو در انتها تلفیق طرح و پژوهش استفاده از رویکردها مؤثر با تأکید بر عنصر بازخورد دهی و ارائه راهکارهای اثربخش
 های پژوهشی مناسب رهنمون شود احصاای به سمت آزمایش و خطا صحیح و یا استفاده از یافتهشود کیفیت و تعالی درون مدرسهباعث می

خش از های این ب( همخوانی داشت. همچنین یافته6، 5و مدیر ) (/، 0، 6های پژوهشی در این بخش بیشتر با بیانات معلم )شدند. یافته

 است.  ,Nahavandi and Omidian(8081)های پژوهش در راستای یافته

نندگان کای برخوردارند. مشارکتمثابه خود طرح از اهمیت ویژه: زمینه و بسترهای اجرای طرح تدبیر بهای طرح تدبیرهای زمینهمؤلفه

توانند در پیشبرد اهداف آن سهیم باشند. عوامل ساختاری متشکل می های اجرایی طرح تدبیرها و زمینهباره اذعان داشتند که زیرساختدراین
ا تسهیل ای رنظام ارزیابی و تعالی درون مدرسهبخشی بهافزاری است که دسترسی به طرح تدبیر و کیفیتافزاری و نرمهای سختاز بخش

 یبتنم پذیریمسئولیتو  ییپاسخگو، برنامه محور یفکرو هم یهمکارای، مدرسهدرون  هایفعالیتبه  بخشینمایند و محورهای انسجاممی
وهشی های پژای طرح تدبیر احصا شدند. یافتههای زمینهازجمله محورهای مؤلفه مستمر و جامع نظارت، ریدانش در طرح تدب تیریمد، بر عمل

های این بخش از پژوهش در راستای یافته های( بود. همچنین یافته/، 4، 5نظران و مدیران )در این بخش بیشتر برگرفته ازنظر صاحب
Nikzad and azizinejad,(8080) ؛Nahavandi and Omidian(8013); Eshaghi and kheiriniya (8081) .است  

زدایی دهنده چون تمرکزهای سازمانهای برنامه طرح تدبیر )مشتمل بر شاخصی بیست مفهوم که شامل مؤلفهدهندهنتایج پژوهش نشان
مدیریتی  هایدانش(؛ مؤلفه ای و سازماندهیحرفه پروری گفتمان و سازیهای فناورانه، شبکهای، توجه به طرحگرایی حرفهنامه، کیفیتدر بر

 های، توجمدرسه درون سازمانی تعهد تدبیر، ایجاد طرح هایچارچوب به دهنده چون توجههای سازمانارزیابی طرح تدبیر )مشتمل بر شاخص
 هدهنده چون توجهای سازمانهای راهبرد محور )مشتمل بر شاخصمناسب(، مؤلفه مدیران و بسترسازی ایحرفه ای، تخصصحرفه توسعه به
ژوهش( پ و طرح مؤثر و تلفیق راهکار و بازخورد آموزشی، ارائه اخلاق به ای، توجهمدرسه درون فرهنگ تدبیر، بهبود طرح در گراییسازنده به

 کاریای، هممدرسه درون هایفعالیت به بخشیدهنده چون انسجامهای سازمانای در ارزیابی طرح تدبیر )مشتمل بر شاخصهای زمینهو مؤلفه
 ان یافت.جامع( سازم و مستمر تدبیر و نظارت طرح در دانش عمل، مدیریت بر مبتنی پذیریو مسئولیت محور، پاسخگویی برنامه همفکری و
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 پیشنهادهای کاربردی پژوهش
همگام با  شود یم شنهادیرو پ نیا آن است از یآموزش و پرورش وابسته به ساختار سازمان یطرح ها تیفیاز ک یبخش مهم نکهیا توجه به اب

 یاه یستگیاز شا یکی نکهیبا توجه به او  انجام شود یچابک ساز یراستا آموزش و پرورش در تیریدر ساختار مد اصلاحات لازم ر،یطرح تدب
 نشیدر گز شود یم شنهادیرو پ نیاست از ا یو اعتقاد یاجتماع یارزشها یدرون رشیپذ ،یفرد انیدر بُعد م ریطرح تدب یبر مبنا رانیمد
 یستگیه شاو ب انتخاب گردند هستند کتریجامعه نزد یو اعتقاد یاجتماع یکه به ارزشها رانیشود مد یسعو  مهم توجه گردد نیبه ا رانیمد
آموزش و پرورش  نکهیبا توجه به ا  و توجه گردد شتریشده ب یطراح یابعاد الگو یها بر مبنا یستگیشا نیمدارس و سنجش ا رانیمد یها

 یم احساس شتریو اجرا در سطح مدارس ب یگزار استیس ارکان نیب یو هماهنگ ییاست لزوم توجه به نظام گرا لیو طو ضیعر یسازمان
طرح در  نیمربوط به ا بیآس که یادار یگردد و از بروکراس زهیدر سازمان توجه و یو ارتباط یتعامل یشود به شبکه ها یم شنهادیپ  .شود

 ذکر شده بود کاسته شود زین (شادی)بستر شبکه دانش آموز در تعامل و گفتمان محور یبا پرداختن به شبکه ها یدانیم یبخش مصاحبه ها

 سمیو مکان یسازمان یها تیحما به شود یم شنهادیبوده است پ رانیطرح در مدارس و بر دوش مد نیا یها تیعمده فعال یبا توجه به الگو
 توجه شود. شتریب ییافزا تیفیک اثربخش در یطرح ها یساز ادهیاجرا و پ یبرا رانیمد یقیتشو یها

 ملاحظات اخلاقی

 پیروی از اصول اخلاق پژوهش
 ها تکمیل شد.توسط تمامی آزمودنیهای رضایت نامه آگاهانه در مطالعه حاضر فرم

 حامی مالی
 های مطالعه حاضر توسط نویسندگان مقاله تامین شد.هزینه

 تعارض منافع
 حاضر فاقد هرگونه تعارض منافع بوده است. پژوهش
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