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 چکیده
ٕ  خْتت  الگَٖٗ اسائِ ّذف ثب پظٍّؾ اٗي         ٕ  هتذٗشاى  تَاًوٌذػتبص ُ  ٍاحتذّب ٖ  آصاد داًـتگب  اػتلاه

ٖ  پظٍّؾ سٍؽ اػت. ؿذُ اًدبم ػِ( )هٌٌقِ هبصًذساى اػتبى ِ  تَكت٘ی ٖ صهٌ٘ت ِ  اػتت.  ثتَدُ  ٗتبث  خبهؼت

  هؼئٍَل٘يهؼئٍَل٘ي  ٍٍ  هذٗشاىهذٗشاى  ّب،ّب،  گشٍُگشٍُ  هذٗشاىهذٗشاى  ّب،ّب،  داًـکذُداًـکذُ  بًٍ٘يبًٍ٘يهؼهؼ  ٍٍ  سؤػبسؤػب  ٍاحذّب،ٍاحذّب،  هؼبًٍ٘يهؼبًٍ٘ي  ٍٍ  سؤػبسؤػب  سا آى آهبسٕ

  اػتتبى اػتتبى   اػلاهٖاػلاهٖ  آصادآصاد  داًـگبُداًـگبُ  ٍاحذّبٍٕاحذّبٕ  دسدس  (پظٍّـٖپظٍّـٖ  ٍٍ  آهَصؿٖآهَصؿٖ  اداسٕ،اداسٕ،  اهَساهَس  هؼٍَل٘يهؼٍَل٘ي)  ّبّبداًـکذُداًـکذُ  اداساتاداسات

ٕ داًـگبُ ٍاحذ 17  دسدس  ًیشًیش  750  کِکِ  1391-92تحل٘لٖتحل٘لٖ  ػبلػبل  دسدس  ػِ(ػِ(  هٌٌقِهٌٌقِ) ىهبصًذساهبصًذسا ٖ  آصاد ّتب  اػتلاه

  ٍٍ  سؤػتب سؤػتب  کلِ٘ ؿبهل ًوًَِ، .دادداد  تـک٘لتـک٘ل  ،،ثَدًذ هختلف داًـگبّٖ دسخبت ثب (ػِ )هٌٌقِ هبصًذساى اػتبى

 6 دس  ّبّبداًـکذُداًـکذُ  اداساتاداسات  ٍَل٘يٍَل٘يهؼهؼ  ٍٍ  هذٗشاىهذٗشاى  ّب،ّب،گشٍُگشٍُ  هذٗشاىهذٗشاى  ّب،ّب،داًـکذُداًـکذُ  هؼبًٍ٘يهؼبًٍ٘ي  ٍٍ  سؤػبسؤػب  ٍاحذّب،ٍاحذّب،  هؼبًٍ٘يهؼبًٍ٘ي

ِ  حدتن  ثَد. هحوَدآثبد ٍ ثْـْش ًکب، ًَس، ػبسٕ، چبلَع، داًـگبّٖ ٍاحذ   فشهتَل فشهتَل   اػتبع اػتبع   ثتش ثتش  ً٘تض  ًوًَت

 سٍؽ گشدٗتذ. گشدٗتذ.   اًتخبةاًتخبة  صى(صى(  ًیشًیش  3737  ٍٍ  هشدهشد  ًیشًیش  216216))  ًیشًیش  253253  هَسگبىهَسگبى  ٍٍ  کشخؼٖکشخؼٖ  خذٍلخذٍل  هٌبثقهٌبثق  ٍٍ  َکشاىَکشاىکک

 ؿذ. اػتیبدُ ه٘ذاًٖ ٍ إکتبثخبًِ سٍؽ اص ً٘ض ّبدادُ گشدآٍسٕ ثشإ  ثَد.ثَد.  إإًجقًِجقِ  تلبدفٖتلبدفٖ گ٘شٕ، ًوًَِ

ِ  گشدٗذ تٌظ٘ن ل٘کشت إگضٌِٗ پٌح هق٘بع دس گَِٗ 100 ثب پبػخ ثؼتِ پشػـٌبهِ ه٘ذاًٖ، سٍؽ دس  کت

 ً٘تض  ؿتذُ  آٍسٕ خوغ ّبٕدادُ داد. قشاس گ٘شٕ اًذاصُ ٍ ػٌدؾ هَسد سا هذٗشاى تَاًوٌذػبصٕ ّبٕهإلیِ

ٕ   کشًٍجتب  کشًٍجتب    آلیبٕآلیبٕ  سٍؽسٍؽ  ثبثب  اػتوبداػتوبد  هشٗتهشٗت  ه٘ضاىه٘ضاى ٍ ثٌذٕ ًجقِ SPSS هح٘ي دس ٕ ثتشا ِ   اثتضاس اثتضاس   اٗتي اٗتي   ثتشا ِ هحبػتج   هحبػتج

 .اػتت اػتت   گشدٗذُگشدٗذُ  اسائِاسائِ  تحل٘ل،تحل٘ل،  ٍٍ  ك٘فك٘فتَتَ  قبلتقبلت  دسدس  LISREL  ػبصٕػبصٕ  هذلهذل افضاسافضاس  ًشمًشم  اص الگَ اسائِ ثشإ .گشدٗذگشدٗذ

ٖ  هَخَد، ّبًٕظشِٗ ٍ قجلٖ تحق٘قبت تَػي آى ٘ذتأٗ ٍ آهذُ دػت ثِ ًتبٗح ثِ تَخِ ثب ثٌبثشاٗي  تتَاى هت

 آى، اخشإ ٍ اػت ثشخَسداس کبفٖ اػتجبس ٍ تدشثٖ ًظشٕ، پـتَأً اص ؿذُ اسائِ چبسچَة کِ گشفت ًت٘دِ

 گشدد.هٖ پ٘ـٌْبد ًـگبّٖدا ٍاحذّبٕ شاىهذٗ تَاًوٌذػبصٕ هٌظَس ثِ

ٖ  سٍٗکتشد  هتذٗشٗتٖ،  سٍٗکتشد  ػتبختبسٕ،  سٍٗکتشد  هتذٗشاى،  تَاًوٌذػبصٕ، کليدی: ّایٍاشُ  ٍ اًگ٘ضؿت

 .هـبسکتٖ سٍٗکشد
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 مقدمه

 کبسکٌبى کِ ؿَد اًدبم ٍخِ ثْتشٗي ثِ تَاًذهٖ صهبًٖ ّبػبصهبى هأهَسٗت اًدبم ٍ اّذاف ققتح      

 سفتبس ثش کِ تأث٘شٕ دل٘ل ثِ هذٗشاى ثبؿٌذ. افشاد تشٗيكبلح ٍ ٗيکبسآهذتش اص آى هذٗشاى خلَف ثِ ٍ

 تتأث٘ش  اٗتي  ثبؿٌذ. داؿتِ ػبصهبى دس إکٌٌذُ تؼ٘٘ي ًقؾ تَاًٌذهٖ داسًذ، هشتجي افشاد ٍ ٗشدػتبىص

 خبهؼِ ٍ ّبػبصهبى ػبٗش ثب تؼبهل ًَع ثش ً٘ض ٍ کبسکٌبى سفتبس ثش ػبصهبى، هأهَسٗت اخشإ چگًَگٖ ثش

ٖ  الٌتبع » فشهبٌٗتذ:  هٖ هذٗشاى تأث٘ش ٍ اّو٘ت دسثبسُ )ع( ػلٖ اهبم د.ثَ خَاّذ  «هلتَکْن  دٗتي  ػلت

ٖ  تجؼ٘تت  هؼئَل٘ي ٍ سّجشاى کشداس ٍ سفتبس اص هشدم ٗؼٌٖ: ِ  (.Majlesi,1404,p.7) کٌٌتذ هت  دل٘تل  ثت

ِ  اٍلَٗتت  دس آًتبى  صٕاًوٌذػتب تَ هتذٗشاى،  تأث٘ش ٍ ًقؾ اّو٘ت  ّتذف  داسد. قتشاس  ّتب ػتبصهبى  ثشًبهت

ٖ  اّتذاف  پ٘ـتجشد  دس کبسکٌبى ّبٕتَاًبٖٗ حذاکثش ثکبسگ٘شٕ وٌذػبصٕتَاً ِ  اگتش  اػتت.  ػتبصهبً  چت

 حَصُ اىاًذٗـوٌذ کِ اػت دِّ ٗک اص ث٘ؾ ل٘کي داسد، ػبلِ دُ چٌذ إػبثقِ تَاًوٌذػبصٕ هؼئلِ

ٕ  ػتبص  ٍ ّبهذل ّب،ساّجشد اّذاف، اثؼبد، ٍ داؿتِ هَهَع اٗي شث إٍٗظُ توشکض اًؼبًٖ هٌبثغ  ٍکبسّتب

 اػتت.  هتذٗشاى  ٍ ّتب ػتبصهبى  اثشثخـٖ کل٘ذ تَاًوٌذػبصٕ اًذ.دادُ قشاس تحق٘ق ٍ هٌبلؼِ هَسد اس آى

ٕ  ّبٕػبصهبى ػوذُ ساّجشدّبٕ اص ٗکٖ ٕ،تَاًوٌذػبص الگَّبٕ ٕ  ثتش  اػتت.  اهتشٍص  الگتَ،  اٗتي  هجٌتب

ٖ  ٍ ّتب قبثل٘ت افضاٗؾ هوي هٌبػت، ّبٕثشًبهِ اخشإ ٍ تِْ٘ ثب تب ٌٌذکهٖ تلاؽ هذٗشاى -ؿبٗؼتتگ

ٕ  ٍ خلاق٘تت  ثشٍص ثشإ سا هح٘ي ٍ ؿشاٗي کبسکٌبى، ّبٕ ٕ  آٍسًتذ.  فتشاّن  آًتبى  ًتَآٍس  تَاًوٌذػتبص

ٖ  هٌتبثغ  حتَصُ  کبسؿٌبػتبى  تَخِ کبًَى اٗشاى دس اخ٘شا  ٍ دً٘ب دس گزؿتِ دِّ دٍ ًٖ هذٗشاى  اًؼتبً

 اػتت  دادُ ًـتبى  هتذٗشاى  تَاًوٌذػبصٕ ثش هإثش ػَاهل دسثبسُ ؿذُ اًدبم تحق٘قبت اػت. گشفتِ قشاس

ٖ  فشدٕ، ّبٕحَصُ دس ػَاهل اٗي ّؼتٌذ. هإثش ىهذٗشا تَاًوٌذػبصٕ ثش هختلیٖ ػَاهل کِ  ٍ ػتبصهبً

 .(Moye & Henkin, 2005,p.260) داسًذ قشاس هحٌٖ٘

ٕ  شهإث ّبٕتکٌ٘ک اص ٗکٖ هذٗشاى تَاًوٌذػبصٕ       ٕ  ثتشا  ٕاػتتیبدُ  ٍ کبسکٌتبى  ٍسٕ ثْتشُ  استقتب

ٖ  اّتذاف  ٕصهٌِ٘ دس آًبى ّبٕتَاًبٖٗ ٍ ّبظشف٘ت اص ثٌِْ٘ ِ  اػتت.  ػتبصهبً  تؼشٗتف  اٍلت٘ي  تبسٗخچت

َ  سا تَاًوٌذػبصٕ آى دس کِ گشددهٖ ثش ه٘لادٕ 1788 ػبل ثِ تَاًوٌذػبصٕ اكٌلاح  اخت٘تبس  ٗنتیت

ٖ  ًقتؾ  دس ٗتب  گشدد اػٌب فشد ثِ ثبٗذ ساخت٘ب اٗي داًؼتٌذ.هٖ فشد ػبصهبًٖ ًقؾ دس  دٗتذُ  اٍ ػتبصهبً

ِ  ؿتذُ  اًدتبم  صٗبدٕ هٌبلؼبت تَاًوٌذػبصٕ پ٘شاهَى ؿَد. ِ  اص کت ٖ  خولت ِ  تتَاى  هت  & Conger) ثت

Kanengo,1998) ، (Thomas & Velthouse,1990)، (Bowen & Lawler,1992)، 

(Spreitzer,1995)، (Ford, 1995)، (Gao, 2001)، (LaVerack, 2003)، (Wallace & Storm, 2003) 
ِ  کـَس داخل دس ٍ  (Monavarian, 2006) ٍ (Abdollahi, 2005) ،(Eskandari, 2002)  هٌبلؼتبت  ثت

ٖ  تؼبسٗف ً٘ض ٍ کشد اؿبسُ ٕ  ٍٕاطُ اص گًَتبگًَ ٕ  اص تَاًوٌذػتبص ِ  كتبحجٌظشاى  ػتَ  اػتت  ؿتذُ  اسائت

(Zimmerman, 1995.) ا کِ اػت إٍاطُ تَاًوٌذػبصٕ» اػت: هؼتقذ ِ ٖ  ٕسائت  ٍ ػتْل  آى اص تؼشٗیت

http://www.hankh.ir/?p=344
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ِ  کوٖ افشاد حق٘قتب  اهب دّذ، هٖ پشٍسؽ خَد رّي دس سا آى اص تلَسٕ کؼٖ ّش اػت. هوتٌغ  آى ثت

   (.Aghayar,2003,pp.28-33) «داسًذ اؿشاف

 ِث هشثَى ّبٕهْبست کؼت ٍ داًؾ تحل٘ل ّب،داًـگبُ سؤػبٕ ٍ هذٗشاى ٍظبٗف ٍ کبس ًج٘ؼت      

ِ  دق٘قتب   هذٗشاى تَاًوٌذػبصٕ ػبصد.هٖ هشٍسٕ سا گشٍّٖ سٍاثي اٗدبد  ػولکتشد  هْتبست،  ٍ اًتؾ د ثت

ِ  ٍ دسک ه٘ضاى إ،حشفِ ٍ فشدٕ ٖ  دسخت ٖ  آًتبى  آگتبّ ِ   آًدتب آًدتب   اصاص  داسد. ثؼتتگ ِ کت ٕ   ٍٍ  هتذٗشاى هتذٗشاى   کت ٕ سؤػتب   سؤػتب

ٖ   ّشّش  اػبػٖاػبػٖ  ّبّٕبٕقبثل٘تقبثل٘ت  کٌٌذُکٌٌذُ  اٗدبداٗدبد  ٍٍ  سقبثتٖسقبثتٖ  هضٗتهضٗت  اكلٖاكلٖ  هٌجغهٌجغ  ٍٍ  سکيسکي  هْوتشٗيهْوتشٗي  ّبّبداًـگبُداًـگبُ ٖ ػتبصهبً   ػتبصهبً

ٖ   هضٗتت هضٗتت   ثِثِ  دػت٘بثٖدػت٘بثٖ  ّبّٕبٕساُساُ  هإثشتشٗيهإثشتشٗي  اصاص  ٗکٖٗکٖ  آٌٗذ،آٌٗذ،  هٖهٖ  ؿوبسؿوبس  ثِثِ ٖ سقتبثت ٖ   ؿتشاٗي ؿتشاٗي   دسدس  سقتبثت ٖ فؼلت   کبسآهتذتش کبسآهتذتش   ،،  فؼلت

 (.Aghayar,2007,p.123)  اػتاػت  ّبّبداًـگبُداًـگبُ  سؤػبٕسؤػبٕ  ٍٍ  هذٗشاىهذٗشاى  کشدىکشدى

  ػتبلِ، ػتبلِ،   ػٖػٖ  هؼ٘شهؼ٘ش  ًًٖٖ  دسدس  آىآى  سؿذسؿذ  ثِثِ  سٍسٍ  سًٍذسًٍذ  ٍٍ    اػلاهٖاػلاهٖ  آصادآصاد  داًـگبُداًـگبُ  تأػ٘غتأػ٘غ  ػَاثقػَاثق  ثِثِ  تَخِتَخِ  ثبثب            

  ٍٍ  تأهلتأهل  قبثلقبثل  هشٍسٕ،هشٍسٕ،  داًـگبُ،داًـگبُ،  خبًجِخبًجِ  ّوِّوِ  تَػؼِتَػؼِ  ٍٍ  سؿذسؿذ  َسَسهٌظهٌظ  ثِثِ  هذٗشاىهذٗشاى  تَاًوٌذػبصٕ  اثؼبداثؼبد  ثشسػٖثشسػٖ

ِ   سٍدسٍدهٖهٖ  ثـوبسثـوبس  تَػؼِتَػؼِ  حبلحبل  دسدس  ٍٍ  تَاًبتَاًب  صهبًٖصهبًٖ  ػبصهبىػبصهبى  ٗکٗک  اٌٗکِاٌٗکِ  ثِثِ  ػٌبٗتػٌبٗت  ثبثب  .اػتاػت تحق٘ق ِ کت ِ   دسدس  کت ِ ّوت   ّوت

  )هٌٌقِ)هٌٌقِ  هبصًذساىهبصًذساى  اػتبىاػتبى  اػلاهٖاػلاهٖ  آصادآصاد  داًـگبُداًـگبُ  تَػؼِتَػؼِ  ػٌبكشػٌبكش  ثشسػٖثشسػٖ ،ثبؿذثبؿذ  ٗبفتِٗبفتِ  تَػؼِتَػؼِ  ػبصهبًٖػبصهبًٖ  اثؼبداثؼبد

-ًـت٘ت ًـت٘ت   ٍٍ  فشاصفشاص  اػلاهٖاػلاهٖ  آصادآصاد  داًـگبُداًـگبُ  هذٗشاىهذٗشاى  گزؿتِگزؿتِ  ػبل٘بىػبل٘بى ًٖ دس  .سػذسػذٖٖهه  ًظشًظش  ثِثِ  هشٍسٕهشٍسٕ  ً٘ضً٘ض  ػِ(ػِ(

ِ   ٍاثؼتٍِاثؼتِ  ٘شاًتیبػٖ٘شاًتیبػٖغغ  ّبّٕبٕداًـگبُداًـگبُ  ٍٍ  ػلَمػلَم  ٍصاستٍصاست  هثبلهثبل  ثؼٌَاىثؼٌَاى  اًذ،اًذ،  کشدُکشدُ  تدشثِتدشثِ  ساسا  صٗبدٕصٗبدٕ  ّبّٕبٕ ِ ثت   ثتب ثتب   آىآى  ثت

ِ   ًوبٌٗذًوبٌٗذهٖهٖ  هتقبهٖهتقبهٖ  ددافشاافشا  ػوَمػوَم  ثشإثشإ  داًـگبّٖداًـگبّٖ  تحل٘لاتتحل٘لات  آهَصؽآهَصؽ  ثِثِ  هجبدستهجبدست  کوتشٕکوتشٕ  ّبّٕبّٕضٌِّٗضٌِٗ ِ کت   کت

ِ   ثبثب  تَاىتَاىهٖهٖ  ثٌبثشاٗيثٌبثشاٗي  .اػتاػت  ؿذُؿذُ  اػلاهٖاػلاهٖ  آصادآصاد  داًـگبُداًـگبُ  ثشإثشإ  خذٕخذٕ  سقجبٕسقجبٕ  ٗدبدٗدبداا  ثِثِ  هٌدشهٌدش  خَدخَد ِ تَخت ِ   تَخت ِ ثت   ثت

  ثِثِ  تَخِتَخِ  ثبثب  چٌ٘يچٌ٘يّنّن گشدد.  هـخقهـخق  تَػؼِتَػؼِ  ثشثش  هإثشهإثش  ػٌبكشػٌبكش  آىآى  دسدس  کِکِ  کشدکشد  اسائِاسائِ  الگَٖٗالگَٖٗ  هذٗشاىهذٗشاى  ًظشاتًظشات

ٖ   آهَصؽآهَصؽ  هؼبئلهؼبئل  دسدس  پ٘ـتبصپ٘ـتبص  چٌبىچٌبىّنّن  تَاًذتَاًذهٖهٖ  صهبًٖصهبًٖ  داًـگبُداًـگبُ  اٌٗکِاٌٗکِ ٖ ػتبل ِ   ثبؿتذ ثبؿتذ   ػتبل ِ کت  ٍ کبسکٌتبى   داسإداسإ  کت

 ًوبٌٗذ،هٖ اًتخبة سا خَد داًـگبُ داًـدَٗبى کِ صهبى اٗي دس تب ثبؿذ، تَاًوٌذتش ٍ ثشتش ػلوٖ أتّ٘

 داًتؾ  ٍ ػلتن  هـتتبقبى  قجتَل  ٍ سهبٗت هَسد کِ خبكٖ تَاًبٖٗ اص ػبلٖ آهَصؽ هشکض اٗي ػشآهذٕ

ٖ   پظٍّؾپظٍّؾ  اٗياٗي  دسدس  لزالزا ثبؿذ. ثشخَسداس ثبلاٖٗ اػتقجبل اص ثَدُ، ٖ ػتؼ ِ   ثتب ثتب   اػتت اػتت   ؿتذُ ؿتذُ   ػتؼ ِ تَخت ِ   تَخت ِ ثت   اٗياٗيؿتش ؿتش   ثت

ٕ   هتذٗشاى هتذٗشاى   تَاًوٌذػبصٕتَاًوٌذػبصٕ  خْتخْت  خبهؼِخبهؼِ  ً٘بصّبًٕ٘بصّبٕ  ٍٍ  اقتلبدٕاقتلبدٕ  اختوبػٖ،اختوبػٖ،  فشٌّگٖ،فشٌّگٖ، ُ   ٍاحتذّب ُ داًـتگب   آصادآصاد  داًـتگب

ٖ  ػِ،  هٌٌقِهٌٌقِ  اػلاهٖاػلاهٖ ٖ  الگتَٗ  اٗتي  دس (.Blanchard & et al,1996,P.41) گتشدد  پ٘ـتٌْبد  ٍ ًشاحت

ٕ   ّب،ّب،هإلیِهإلیِ پ٘ـٌِ٘، ثشسػٖ ثِ هقبلِ ٕ سٍٗکشدّتب ٕ   سٍٗکشدّتب ٕ تَاًوٌذػتبص ِ  ًْبٗتت  دس ٍ  تَاًوٌذػتبص ِ  ثت ٖ   اسائت ٖ الگتَٗ   تتخْت خْت   الگتَٗ

 اػت.اػت.  ؿذُؿذُ  پشداختِپشداختِ  هٌٌقِهٌٌقِ  ّبّٕبٕداًـگبُداًـگبُ  هذٗشاىهذٗشاى  تَاًوٌذػبصٕتَاًوٌذػبصٕ

 پژوهش پیشینه
ٖ  ٍ  ثلَچٖثلَچٖ پظٍّؾ        ٖ ً٘لت ٖ   پتَس پتَس   ً٘لت ٖ ًجبًجتبٗ ٖ   ػٌتَاى ػٌتَاى   ثتب ثتب   ،،((,Baluchi and Nilipoor 2010))  ًجبًجتبٗ ٖ ًشاحت   ًشاحت

-اكلٖاكلٖ  اصاص  هَسدهَسد  چْبسچْبس ثِ  هَسدٕ(،هَسدٕ(،  )هٌبلؼِ)هٌبلؼِ  ؿ٘شاصؿ٘شاص  ثشقثشق  تَصٗغتَصٗغ  ؿشکتؿشکت  اًؼبًٖاًؼبًٖ  هٌبثغهٌبثغ  تَاًوٌذػبصٕتَاًوٌذػبصٕ  الگَٕالگَٕ

ٖ   چتشخؾ چتشخؾ   ٍٍ  ت٘وٖت٘وٖ  کبسکبس  اخت٘بس،اخت٘بس،  تیَٗنتیَٗن  سػوٖ،سػوٖ،  ّبّٕبٕآهَصؽآهَصؽ  تَاًوٌذػبصٕ:تَاًوٌذػبصٕ:  ثشثش  هإثشهإثش  َاهلَاهلػػ  تشٗيتشٗي ٖ ؿتلل   ؿتلل

  کبسکٌتبى کبسکٌتبى   ثشثش  ػَاهلػَاهل  يياٗاٗ  اثشگزاسٕاثشگزاسٕ  چگًَگٖچگًَگٖ  ٍٍ  ه٘ضاىه٘ضاى  کـفکـف  پظٍّؾ،پظٍّؾ،  اٗياٗي  اًدبماًدبم  اصاص  ّذفّذف  اػت.اػت.  پشداختِپشداختِ

http://www.civilica.com/modules.php?name=PaperSearch&min=0&queryWf=مريم&queryWr=بلوچي&simoradv=ADV
http://www.civilica.com/modules.php?name=PaperSearch&min=0&queryWf=سيد%20اكبر&queryWr=نيلي%20پور%20طباطبايي&simoradv=ADV
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ٕ   ؿتذت ؿتذت   ًظتش ًظتش   اصاص  آًْتب آًْتب   ثٌذٕثٌذٕستجِستجِ  فشػٖ،فشػٖ،  ّبّٕبٕؿبخقؿبخق  ًشٗقًشٗق  اصاص ٕ اثشگتزاس ِ   ًْبٗتتب  ًْبٗتتب    ٍٍ  اثشگتزاس ِ اسائت ٖ   اسائت ٖ الگتَٗ ٕ   الگتَٗ ٕ ثتشا   ثتشا

ِ   ثبؿتذ. ثبؿتذ. هٖهٖ  ثْتشکبسکٌبىثْتشکبسکٌبى  تَاًوٌذػبصٕتَاًوٌذػبصٕ ِ ٗبفتت ٕ ٗبفتت ٕ ّتب ٖ   پتظٍّؾ پتظٍّؾ   ّتب ٖ حتبک ِ   اػتت اػتت   آىآى  اصاص  حتبک ِ کت   تیتَٗن تیتَٗن   هتل هتل ػَاػَا  کت

  تَاًوٌذػبصٕتَاًوٌذػبصٕ  ثشثش  تأث٘شگزاستأث٘شگزاس  ػَاهلػَاهل  اصاص  تشت٘تتشت٘ت  ثِثِ  ؿللٖ،ؿللٖ،  چشخؾچشخؾ  ٍٍ  سػوٖسػوٖ  ّبّٕبٕآهَصؽآهَصؽ  ت٘وٖ،ت٘وٖ،  اخت٘بس،کبساخت٘بس،کبس

ِ   تحل٘لتحل٘ل  اصاص  آهذُآهذُ  ثذػتثذػت  ػبتػبتلالااًاً  اصاص  اػتیبدُاػتیبدُ  ثبثب  ًْبٗتًْبٗت  دسدس  ثبؿٌذ.ثبؿٌذ.هٖهٖ  ؿشکتؿشکت  اٗياٗي  کبسکٌبىکبسکٌبى ِ پشػـتٌبه   ّتب ّتب پشػـتٌبه

 اػت.اػت.  ؿذُؿذُ  اسائِاسائِ  ٍٍ  ًشاحًٖشاحٖ  ؿشکتؿشکت  اٗياٗي  کبسکٌبىکبسکٌبى  تَاًوٌذػبصٕتَاًوٌذػبصٕ  خْتخْت  پ٘ـٌْبدٕپ٘ـٌْبدٕ  الگَٕالگَٕ

ٖ  ػٌتَاى  ثتب  ،(Taghipoor zahir and Jahanian,2009) خْبً٘بى ٍ پَسظْ٘ش تقٖ پظٍّؾ        ثشسػت

 کـتَس  هتذاسع  هتذٗشاى  تخْ هٌبػت چبسچَة اسائِ هٌظَس ثِ آهَصؿٖ هذٗشاى تَاًوٌذػبصٕ اثؼبد

ٕ   اثؼبداثؼبد  کِکِ اًذدادُ ًـبى  پظٍّؾپظٍّؾ  ّبّٕبٕٗبفتِٗبفتِ اػت. گشفتِ اًدبم ٕ تَاًوٌذػتبص ٖ   هتذٗشاى هتذٗشاى   تَاًوٌذػتبص ٖ آهَصؿت   13  دسدس  آهَصؿت

ٖ   /./.6767  آًْتب آًْتب   ػبهلٖػبهلٖ  ثبسثبس  ه٘بًگ٘يه٘بًگ٘ي  ٍٍ  ؿذُؿذُ  تقؼ٘نتقؼ٘ن  هإلیِهإلیِ  61  ٍٍ  ثؼذثؼذ ٖ هت ٕ   چتبسچَة چتبسچَة  ً٘تض  ٍ  ثبؿتذ ثبؿتذ هت ٕ پ٘ـتٌْبد   پ٘ـتٌْبد

ٖ   ثتب ثتب   دٍدٍ  ٕٕؿتوبسُ ؿتوبسُ   ٕٕپشػـٌبهِپشػـٌبهِ  ٗؼٌٖٗؼٌٖ  هذاسعهذاسع  هذٗشاىهذٗشاى  تَاًوٌذػبصٕتَاًوٌذػبصٕ ٖ پبٗتبٗ   اصاص  ًیتش ًیتش   152  تَػتي تَػتي   ،،97/0  پبٗتبٗ

  ٍٍ  اًتخبةاًتخبة  ّذفّذف  ثشثش  هجتٌٖهجتٌٖ  سٍؽسٍؽ  ثِثِ  پشٍسؽپشٍسؽ  ٍٍ  آهَصؽآهَصؽ  ٍصاستٍصاست  ػتبدٕػتبدٕ  ٕٕحَصُحَصُ  هتخللبىهتخللبى  ٍٍ  کبسؿٌبػبىکبسؿٌبػبى

ِ   دّتذ دّتذ هٖهٖ  ًـبىًـبى  آهذُآهذُ  دػتدػت  ثِثِ  ًتبٗحًتبٗح  .ًوَدًذًوَدًذ  اقذاماقذام  چبسچَةچبسچَة  تٌبػتتٌبػت  ٕٕدسخِدسخِ  تؼ٘٘يتؼ٘٘ي  ثِثِ  ًؼجتًؼجت ِ کت   93  کت

  اٗتي اٗتي   ٌْبدٌْٕبدٕپ٘ـت پ٘ـت   چبسچَةچبسچَة  پشٍسؽ،پشٍسؽ،  ٍٍ  آهَصؽآهَصؽ  ٍصاستٍصاست  ػتبدٕػتبدٕ  ٕٕحَصُحَصُ  هتخللبىهتخللبى  ٍٍ  کبسؿٌبػبىکبسؿٌبػبى  دسكذدسكذ

  ثتبس ثتبس   ه٘تبًگ٘ي ه٘تبًگ٘ي   ٍٍ  دادًتذ دادًتذ   تـتخ٘ق تـتخ٘ق   هٌبػتهٌبػت  کبهلا کبهلا   ساسا  کـَسکـَس  هذاسعهذاسع  هذٗشاىهذٗشاى  تَاًوٌذػبصٕتَاًوٌذػبصٕ  خْتخْت  تحق٘قتحق٘ق

ِ   ث٘يث٘ي  ّوجؼتگّٖوجؼتگٖ  هشٗتهشٗت  ه٘ضاىه٘ضاى  99/0  اًوٌ٘بىاًوٌ٘بى  ثبثب  چٌ٘يچٌ٘يّنّن  .ثبؿذثبؿذهٖهٖ  /./.7171  چبسچَةچبسچَة  ػبهلٖػبهلٖ ِ هإلیت ٕ هإلیت ٕ ّتب   ّتب

ِ   ثتب ثتب   ثٌبثشاٗيثٌبثشاٗي  .اػتاػت  هؼٌبداسهؼٌبداس  چبسچَةچبسچَة  ثخؾثخؾ  ّشّش ِ تَخت ِ   تَخت ِ ثت ِ   ًتتبٗح ًتتبٗح   ثت ِ ثت   تَػتي تَػتي   آىآى  تأٗ٘تذ تأٗ٘تذ   ٍٍ  آهتذُ آهتذُ   دػتت دػتت   ثت

ِ   ٗتک ٗتک   اصاص  ؿذُؿذُ  اسائِاسائِ  چبسچَةچبسچَة  کِکِ  گشفتگشفت  ًت٘دًِت٘دِ  تَاىتَاىهٖهٖ  هَخَد،هَخَد،  ّبّٕبًٕظشًِٗظشِٗ  ٍٍ  قجلٖقجلٖ  تحق٘قبتتحق٘قبت ِ پـتتَاً   ٕٕپـتتَاً

ٖ   هذٗشاىهذٗشاى  تَاًوٌذػبصٕتَاًوٌذػبصٕ  خْتخْت  آى،آى،  اخشإاخشإ  ٍٍ  اػتاػت  ثشخَسداسثشخَسداس  کبفٖکبفٖ  اػتجبساػتجبس  ٍٍ  تدشثٖتدشثٖ  ٍٍ  ًظشًٕظشٕ ٖ ػول٘تبت ِ   ػول٘تبت ِ ثت   ثت

 ..گشددگشددهٖهٖ  پ٘ـٌْبدپ٘ـٌْبد  پشٍسؽپشٍسؽ  ٍٍ  آهَصؽآهَصؽ  ٍصاستٍصاست  ه٘بًٖه٘بًٖ  ٍٍ  ػبلٖػبلٖ  هذٗشاىهذٗشاى

 ػتبدٕ کبسؿٌبػبى تَاًوٌذػبصٕ الگَٕ ًشاحٖ ػٌَاىػٌَاى  ثبثب ،(Abdolahi,2005) ػجذاللْٖ پظٍّؾ      

 اثؼتتبد اػتتبع ثتتش کبسؿٌبػتتبى ّتتبٕتَاًتتبٖٗ ه٘تتضاى ثشسػتتٖ  ثتتِثتتِ فٌتتبٍسٕ ٍ تحق٘قتتبت ػلتتَم، ٍصاست

ِ  تؼ٘ت٘ي  ٍ تَاًبػبصٕ کبسّبٕ ٍ ػبص کشدى هـخق ؿٌبختٖ، سٍاى تَاًوٌذػبصٕ  ثتب  کتذام  ّتش  ساثٌت

ِ  کبسکٌبى ثشإ ؿٌبختٖ سٍاى تَاًوٌذػبصٕ گَٕال ًشاحٖ ًْبٗت دس ٍ تَاًوٌذػبصٕ  .اػتت  پشداختت

ِ  داد ًـبى تحق٘ق ّبٕٗبفتِ ٕ  کت ٖ  ساّجشدّتب ِ  هتذٗشٗت ِ  هؼتتقل  هتل٘تش  ػٌتَاى  ثت  ًشٗتق  اص ًْیتت

ٖ  سٍاى تَاًوٌذػبصٕ ثش ػبصهبًٖ ؿشاٗي ٍ خَدکبسآهذٕ ه٘بًٖ هتل٘شّبٕ ِ  ؿتٌبخت  هتل٘تش  ػٌتَاى  ثت

ٕ  ثتش  هؼتق٘ن ًَس ثِ ػبصهبًٖ ؿشاٗي. اػت گزاؿتِ اثش ًْیتِ ٍٕاثؼتِ ٖ  سٍاى تَاًوٌذػتبص  ؿتٌبخت

ٖ  سٍاى تَاًوٌذػبصٕ ثش ػبصهبًٖ ؿشاٗي ًشٗق اص خَدکبسآهذٕ هٌبثغ ٍ ثَدُ هإثش ٖ  اثتش  ؿتٌبخت -هت

ٖ  سٍاى تَاًوٌذػبصٕ کِ داد ًـبى تحق٘ق اٗي ّبٕٗبفتِ چٌ٘يّن گزاسد.  ثؼتذ  چْتبس  ؿتبهل  ؿتٌبخت

 اػت. ثَدُ اػتوبد ٍ ؿلل ثَدى هؼٌبداس ثَدى، هإثش ؿبٗؼتگٖ،
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ٕ   اًؼتبًٖ، اًؼتبًٖ،   هٌتبثغ هٌتبثغ   هذٗشٗتهذٗشٗت  ّبّٕبٕسٍؽسٍؽ  تشٗيتشٗياثشثخؾاثشثخؾ  اصاص  ٗکٖٗکٖ           ٕ تَاًوٌذػتبص ٕ   آًْبػتت. آًْبػتت.   تَاًوٌذػتبص ٕ تَاًوٌذػتبص   تَاًوٌذػتبص

ٖ   اثشثخـٖاثشثخـٖ  افضاٗؾافضاٗؾ  ٍٍ  اًؼبًٖاًؼبًٖ  هٌبثغهٌبثغ  ک٘یٖک٘یٖ  استقبءاستقبء  ػَدهٌذػَدهٌذ  اثضاسّبٕاثضاسّبٕ  اصاص  ٗکٖٗکٖ  ثؼٌَاىثؼٌَاى ٖ ػتبصهبً ٖ   ػتبصهبً ٖ تلقت ٖ   تلقت ٖ هت -هت

ِ   ّتب ّتب ػبصهبىػبصهبى  اهشٍصٕ،اهشٍصٕ،  کبسکبس  ٍٍ  کؼتکؼت  تل٘٘شتل٘٘ش  حبلحبل  دسدس  هح٘يهح٘ي  دسدس  هَفق٘تهَفق٘ت  کؼتکؼت  هٌظَسهٌظَس  ثِثِ  گشدد.گشدد. ِ ثت   داًتؾ، داًتؾ،   ثت

  ً٘بصهٌذًتذ. ً٘بصهٌذًتذ.   ثتبلا، ثتبلا،   ػتٌح ػتٌح   هذٗشاىهذٗشاى  تبتب  هقذمهقذم  خيخي  کبسکٌبىکبسکٌبى  اصاص  اػناػن  کبسکٌبى،کبسکٌبى،  کلِ٘کلِ٘  خلاق٘تخلاق٘ت  ٍٍ  اًشطٕاًشطٕ  ًظشات،ًظشات،

ِ   کبسکٌبىکبسکٌبى  تـَٗقتـَٗق  هٌظَسهٌظَس  ثِثِ  هذٗشاىهذٗشاى  تَاًوٌذػبصٕتَاًوٌذػبصٕ  ًشٗقًشٗق  اصاص  ّبّبػبصهبىػبصهبى  اهش،اهش،  اٗياٗي  تحققتحقق  خْتخْت ِ ثت   اثتکتبس اثتکتبس   ثت

  ثؼٌَاىثؼٌَاى  ٍظ٘یٍِظ٘یِ  اًدبماًدبم  ٍٍ  ًظبستًظبست  شٗيشٗيکوتکوت  ثبثب  ػبصهبىػبصهبى  خوؼٖخوؼٖ  هٌبفغهٌبفغ  ثِثِ  ًْبدىًْبدى  اسجاسج  فـبس،فـبس،  اػوبلاػوبل  ثذٍىثذٍى  ػولػول

  آٌٗتذُ آٌٗتذُ   ثشإثشإ  ساسا  ّبّبػبصهبىػبصهبى  کِکِ  اػتاػت  ّبّٖٗبًٖٗگشؽًگشؽ  اصاص  ٗکٖٗکٖ  تَاًوٌذػبصٕتَاًوٌذػبصٕ  ًوبٌٗذ.ًوبٌٗذ.هٖهٖ  اقذاماقذام  ػبصهبى،ػبصهبى،  هبلکبىهبلکبى

ٕ   آغبصآغبص  ًقًٌِقٌِ  داد.داد.  خَاّذخَاّذ  ؿکلؿکل  دٍثبسُدٍثبسُ  ثٌٖ٘ثٌٖ٘  پ٘ؾپ٘ؾ  قبثلقبثل ٕ ثتشا   تَاًوٌذػتبصٕ، تَاًوٌذػتبصٕ،   اٗتذُ اٗتذُ   اصاص  تتش تتش ثت٘ؾ ثت٘ؾ   اػتتیبدُ اػتتیبدُ   ثتشا

  ثشػتذ ثشػتذ   فؼل٘تت فؼل٘تت   ثِثِ  ثبلقَُثبلقَُ  تَاىتَاى  اٌٗکِاٌٗکِ  اه٘ذاه٘ذ  ثِثِ  اػت،اػت،  آىآى  ثِثِ  ثخـ٘ذىثخـ٘ذى  هیَْمهیَْم  ٍٍ  كح٘حكح٘ح  ؿٌبختؿٌبخت  اصاص  ػجبستػجبست

(David & Bishnu,2009,pp 865-880)..  تتب تتب   آًٌذآًٌذ  پٖپٖ  دسدس  پظٍّـگشاىپظٍّـگشاى  ً٘ضً٘ض  پظٍّؾپظٍّؾ  اٗياٗي  دسدس   ِ ِ ثت ٖ   ثت ٖ ثشسػت   ثشسػت

ٕ   ٍٍ  ّتب ّتب هتذل هتذل   ٍٍ  الگَّبالگَّب  تَاًوٌذػبصٕ،تَاًوٌذػبصٕ،  پ٘ـٌِ٘پ٘ـٌِ٘  ٍٍ  ادث٘بتادث٘بت  تیل٘لٖتیل٘لٖ ٕ سٍٗکشدّتب ِ   آىآى  سٍٗکشدّتب ِ پشداختت ٖ  ثتب ثتب   ٍٍ  پشداختت ٖ ثشسػت   ثشسػت

 ًوبٌٗذ. اقذام اػلاهٖ آصاد داًـگبُ شاىهذٗ تَاًوٌذػبصٕ خْت الگَٖٗ اسائِ  ثِثِ  صٗشصٗش  ػإالاتػإالات

   کذاهٌذ؟ ػِ هٌٌقِ اػلاهٖ آصاد داًـگبُ ٍاحذّبٕ هذٗشاى تَاًوٌذػبصٕ اكلٖ اثؼبد .1

ٕ  خْتت  تَاىهٖ سا الگَٖٗ چِ .2 ٕ  دس هتذٗشاى  تَاًوٌذػتبص ُ  ٍاحتذّب ٖ  آصاد داًـتگب  اػتلاه

 ًوَد؟ اسائِ ػِ هٌٌقِ

ٕ  سؤػبٕ ٍ ذٗشاىه ًظش اص تَاًوٌذػبصٕ پ٘ـٌْبدٕ الگَٕ تٌبػت دسخِ .3 ُ  ٍاحتذّب  داًـتگب

 اػت؟ چقذس ػِ هٌٌقِ اػلاهٖ آصاد

 پژوهشپژوهش  روشروش
  اػتتیبدُ اػتتیبدُ   ثبثب  کبسثشدٕکبسثشدٕ  ّبّٕبٕپظٍّؾپظٍّؾ  اػت.اػت.  ٗبثٖٗبثٖ  صهٌِ٘صهٌِ٘  ًَعًَع  اصاص  تَك٘یٖتَك٘یٖ  سٍؽسٍؽ  ٍٍ  کبسثشدٕکبسثشدٕ  پظٍّؾپظٍّؾ  اٗياٗي          

ٖ   ثؼتتش ثؼتتش   ٍٍ  صهٌِ٘صهٌِ٘  اصاص ٖ ؿتٌبخت ٖ   ٍٍ  ؿتٌبخت ٖ هؼلَهتبت ِ   هؼلَهتبت ِ کت ٕ پتظٍّؾ پتظٍّؾ   ساُساُ  اصاص  کت ٕ ّتب ٕ   ّتب ٕ ثٌ٘تبد ٕ   ؿتذُ، ؿتذُ،   فتشاّن فتشاّن   ثٌ٘تبد ٕ ثتشا   سفتغ سفتغ   ثتشا

ُ   تَػتؼِ، تَػتؼِ،   خْتت خْتت   دسدس  الگَّتب الگَّتب   ٍٍ  اؿ٘بءاؿ٘بء  ّب،ّب،سٍؽسٍؽ  اثضاسّب،اثضاسّب،  ػبصٕػبصٕ  ثٌِْ٘ثٌِْ٘  ٍٍ  ثْجَدثْجَد  ٍٍ  ثـشثـش  ّبّٕبًٕ٘بصهٌذًٕ٘بصهٌذٕ ُ سفتب   ٍٍ  سفتب

ِ   پظٍّؾپظٍّؾ  اٗياٗي  ّذفّذف  ثٌبثشاٗي،ثٌبثشاٗي،  سًٍذ.سًٍذ.هٖهٖ  ثکبسثکبس  اًؼبىاًؼبى  صًذگٖصًذگٖ  ػٌحػٌح  استقبٕاستقبٕ  ٍٍ  آػبٗؾآػبٗؾ ِ اسائت ٖ   اسائت  خْتت  الگتَٗ

ِ  ثبؿتذ. ثبؿتذ. هٖهٖ  ػِ( )هٌٌقِ اػلاهٖ آصاد داًـگبُ ٍاحذّبٕ دس هذٗشاى تَاًوٌذػبصٕ ٕ  خبهؼت  اٗتي  آهتبس

  هؼئٍَل٘يهؼئٍَل٘ي  ٍٍ  هذٗشاىهذٗشاى  ّب،ّب،گشٍُگشٍُ  هذٗشاىهذٗشاى  ّب،ّب،داًـکذُداًـکذُ  هؼبًٍ٘يهؼبًٍ٘ي  ٍٍ  سؤػبسؤػب  ٍاحذّب،ٍاحذّب،  هؼبًٍ٘يهؼبًٍ٘ي  ٍٍ  سؤػبسؤػب  سا پظٍّؾ

ٖ   ٍٍ  آهَصؿٖآهَصؿٖ  اداسٕ،اداسٕ،  اهَساهَس  هؼئٍَل٘يهؼئٍَل٘ي)  ّبّبداًـکذُداًـکذُ  اداساتاداسات ٖ پظٍّـت ُ   ٍاحتذ ٍاحتذ   ّیتذُ ّیتذُ   دسدس  (پظٍّـت ُ داًـتگب ٕ داًـتگب ٕ ّتب   آصادآصاد  ّتب

  .دادداد  تـتک٘ل تـتک٘ل   ،،ثَدًتذ   ًیتش ًیتش   750  هدوتَع هدوتَع   دسدس  کِکِ  هختلف داًـگبّٖ دسخبت ثب هبصًذساىهبصًذساى  اػتبىاػتبى  اػلاهٖاػلاهٖ

  هذٗشاىهذٗشاى  ّب،ّب،گشٍُگشٍُ  هذٗشاىهذٗشاى  ّب،ّب،داًـکذُداًـکذُ  هؼبًٍ٘يهؼبًٍ٘ي  ٍٍ  سؤػبسؤػب  ٍاحذّب،ٍاحذّب،  هؼبًٍ٘يهؼبًٍ٘ي  ٍٍ  سؤػبسؤػب کلِ٘ ؿبهل ًوًَِ شٍُگ

 هحوَدآثبد ٍ ثْـْش ًکب، ًَس، ػبسٕ، چبلَع، داًـگبّٖ ٍاحذ ؿؾ دس ّبّبداًـکذُداًـکذُ  اداساتاداسات  هؼٍَل٘يهؼٍَل٘ي  ٍٍ

ٖ   خذٍلخذٍل  هٌبثقهٌبثق  ٍٍ  کَکشاىکَکشاى  فشهَلفشهَل  اػبعاػبع  ثشثش کِ ثبؿٌذهٖ ٖ کشخؼت ِ   حدتن حدتن   هَسگتبى، هَسگتبى،   ٍٍ  کشخؼت ِ ًوًَت  ًیتش   252533 ًوًَت



 )هٌطقِ سِ( استاى هازًدراى ارائِ الگَی تَاًوٌدسازی هديراى ٍاحدّای داًشگاُ آزاد اسلاهي                                861

ٕ  ًوًَِ سٍؽ گشدٗذ.گشدٗذ.  اًتخبةاًتخبة  صى(صى(  ًیشًیش  3737  ٍٍ  هشدهشد  ًیشًیش  216216)) ِ  پتظٍّؾ  اٗتي  گ٘تش ٖ  كتَست  ثت ٖ تلتبدف   تلتبدف

 ثبؿذ.ثبؿذ.هٖهٖ  ٕٕااًجقًِجقِ

 پژوهشپژوهش  ابسارابسار
ِ  سٍؽ اص پظٍّؾ، اٗي دس ّبدادُ گشدآٍسٕ ثشإ         ٖ  ٍ إکتبثخبًت  سٍؽ دس ؿتذ.  اػتتیبدُ  ه٘تذاً

ٕ ػبٗت ٍ ّبهدلِ ـٖ،پظٍّ هقبلِ ّب،ًبهِ پبٗبى ّب،کتبة اص إکتبثخبًِ ٖ  هؼتجتش  ّتب ِ  ػلوت  هٌظتَس  ثت

ِ  تٌظ٘ن ٍ ؿٌبػبٖٗ ً٘ض ٍ دٍم فلل تذٍٗي ٕ گَٗت ِ  ّتب  سٍؽ دس اػتت.  گشدٗتذُ  اػتتیبدُ  پشػـتٌبه

ِ  ػبختِ هحقق پشػـٌبهِ اص ه٘ذاًٖ ِ  100 ثتب  پبػتخ  ثؼتت ِ  پتٌح  هق٘تبع  دس گَٗت  ل٘کتشت  إگضٌٗت

ٖ اًگ هتذٗشٗتٖ،  ػتبختبسٕ،  سٍٗکتشد  چْبس کِ اػت ؿذُ اػتیبدُ ٖ  ٍ ٘ضؿت ِ  ث٘ؼتت  ٍ هـتبسکت  هإلیت

 100 ثش هـتول پشػـٌبهِ اٗي اػت. دادُ قشاس گ٘شٕ اًذاصُ ٍ ػٌدؾ هَسد سا هذٗشاى تَاًوٌذػبصٕ

ِ  هشثَى 10 تب 6 ّبٕگَِٗ ػبختبسٕ، سٍٗکشد ثِ هشثَى 5 تب 1 ّبٕگَِٗ کِ إگًَِ ثِ اػت. گَِٗ  ثت

ِ  اًگ٘ضؿٖ، سٍٗکشد ثِ هشثَى 15 تب 11 ّبٕگَِٗ هذٗشٗتٖ، سٍٗکشد ٕ گَٗت ِ  هشثتَى  20 تتب  16 ّتب  ثت

ِ  اص پتظٍّؾ  اثضاس كحت ثشإ پظٍّؾ اٗي دس ثبؿذ.هٖ هـبسکتٖ سٍٗکشد ِ  هحقتق  پشػـتٌبه  ػتبخت

ِ   پظٍّؾپظٍّؾ  پ٘ـٌِ٘پ٘ـٌِ٘  ٍٍ  هجبًٖهجبًٖ  دسدس  ٍػ٘غٍػ٘غ  هٌبلؼِهٌبلؼِ  ثبثب  اٍلاٍل  هشحلِهشحلِ  دسدس پشػـٌبهِ اٗي گشدٗذ. اػتیبدُ ِ هدوَػت -هدوَػت

  خجشگتبى، خجشگتبى،   ٍٍ  هـتبٍس هـتبٍس   ٍٍ  ساٌّوتب ساٌّوتب   اػتبت٘ذ اػتبت٘ذ   اتاتًظشًظش  اخزاخز  اصاص  پغپغ  ٍٍ  گشدٗذگشدٗذ  تذٍٗيتذٍٗي  ّبّبؿبخقؿبخق  ٍٍ  ّبّبهإلیِهإلیِ  اصاص  إإ

ٕ   اًتذاصُ اًتذاصُ   هق٘تبع هق٘تبع   ًظشٕ،ًظشٕ،  هجبًٖهجبًٖ  هذل،هذل،  ّذفّذف  ٍٍ  فلؼیِفلؼیِ ٕ گ٘تش ٖ پشػتؾ پشػتؾ   ٍٍ  گ٘تش ٖ ّتبٗ   پ٘ـتٌْبدات پ٘ـتٌْبدات   خلتَف خلتَف   دسدس  ّتبٗ

ِ   ثِثِ  ػپغػپغ  ٍٍ  گشفتِگشفتِ  قشاسقشاس  اكلاحاكلاح  ٍٍ  ثبصًگشٕثبصًگشٕ  هَسدهَسد  ٍٍ  تِْ٘تِْ٘  ّبّبؿبخقؿبخق  ٍٍ  ّبّبهإلیِهإلیِ  هٌبػتهٌبػت  ٍٍ  اكلاحٖاكلاحٖ ِ هشحلت   هشحلت

ٖ  تشث٘ؾ اًوٌ٘بى ثشإ ثٌبثشاٗي  .ؿذؿذ  گزاؿتِگزاؿتِ  اخشااخشا ٕ  ساُ اص پتظٍّؾ  ساثتضا  پبٗتبٗ  هتَسد  کشًٍجتب   آلیتب

ِ   ػتذد  30  تؼذادتؼذاد  هٌظَسهٌظَس اٗي ثشإ گشفت. قشاس ػٌدؾ ِ پشػـتٌبه   ثتب ثتب   ػتپغ ػتپغ   ٍٍ  گشدٗتذ گشدٗتذ   آصهتَى آصهتَى   پت٘ؾ پت٘ؾ   پشػـتٌبه

ِ   ٍٍ  ّبّبپشػـٌبهِپشػـٌبهِ  اٗياٗي  اصاص  آهذُآهذُ  دػتدػت  ثِثِ  ّبّٕبٕدادُدادُ  اصاص  اػتیبدُاػتیبدُ ِ ثت ٕ   افتضاس افتضاس   ًتشم ًتشم   کوتک کوتک   ثت ٕ آهتبس   ه٘تضاى ه٘تضاى   SPSS  آهتبس

ِ   دادداد  ًـبىًـبى  ًتبٗحًتبٗح  ٍٍ  ؿذؿذ  هحبػجِهحبػجِ  اثضاساثضاس  اٗياٗي  ثشإثشإ  کشًٍجب کشًٍجب   آلیبٕآلیبٕ  سٍؽسٍؽ  ثبثب  اػتوبداػتوبد  هشٗتهشٗت ِ کت ِ   کت ِ پشػـتٌبه   اصاص  پشػـتٌبه

  (96/0) ؿتذُ  هحبػجِ آلیبٕ هقذاس  .اػتاػت  ثشخَسداسثشخَسداس  لاصملاصم  پبٗبٖٗپبٗبٖٗ  اصاص  دٗگشدٗگش  ػجبستػجبست  ثِثِ  ٍٍ  ثبلاثبلا  اػتوبداػتوبد  قبثل٘تقبثل٘ت

ٕ  داد. قتشاس  تأٗ٘تذ  هتَسد  سا پتظٍّؾ  اثتضاس   پبٗبٖٗ ٕ ثتشا ٕ دادُدادُ  تحل٘تل تحل٘تل   ثتشا ٕ ّتب   اصاص  حبكتل حبكتل   ؿتذُ ؿتذُ   اػتتخشاج اػتتخشاج   ّتب

  ه٘تبًگ٘ي ه٘تبًگ٘ي   ّبّٕبٕؿبخقؿبخق  چَىچَى  تَك٘یٖتَك٘یٖ  آهبسآهبس  ٌحٌحػػ  دٍدٍ  اصاص  پظٍّؾپظٍّؾ  ّبّٕبٕپشػؾپشػؾ  ثبثب  هتٌبػتهتٌبػت  ٍٍ  ّبّبپشػـٌبهِپشػـٌبهِ

  t  ّبّٕبٕ  آصهَىآصهَى  اصاص  اػتٌجبًٖاػتٌجبًٖ  آهبسآهبس  ػٌحػٌح  دسدس  ٍٍ  ػتًَٖػتًَٖ  ًوَداسّبًٕوَداسّبٕ  ٍٍ  فشاٍاًٖفشاٍاًٖ  خذاٍلخذاٍل  اسائِاسائِ  هؼ٘بس،هؼ٘بس،  اًحشافاًحشاف  ٍٍ

 .گشدٗذگشدٗذ  اػتیبدُاػتیبدُ  (تأٗ٘ذٕتأٗ٘ذٕ  ٍٍ  اکتـبفٖاکتـبفٖ)  ػبهلٖػبهلٖ  تحل٘لتحل٘ل  ٍٍ  فشٗذهيفشٗذهي  ٗکٌشفِ،ٗکٌشفِ،  هتل٘شُهتل٘شُ  تکتک

 پژوهش هاییافته
   کذاهٌذ؟ ػِػِ هٌٌقِ اػلاهٖ آصاد داًـگبُ ٍاحذّبٕ هذٗشاى تَاًوٌذػبصٕ اكلٖ اثؼبد  اٍل:  ػإالػإال      

 اًدتبم  تحق٘قبت ٍ ًظشٕ هجبًٖ ؿبهل تَاًوٌذػبصٕ پ٘ـٌِ٘ پظٍّؾ، ػإال اٗي ثِ پبػخگَٖٗ خْت

ِ  ٍ تَاًوٌذػبصٕ اثؼبد ٍ گشفت قشاس ثشسػٖ ٍ هٌبلؼِ هَسد خْبى ٍ اٗشاى دس ؿذُ ٕ هإلیت ِ  ّتب  هشثًَت



 865                   88، پياپي99تابستاى، 2، شوارُپٌجنپصٍّشي رّيافتي ًَ در هديريت آهَزشي، سال  -فصلٌاهِ علوي

 اص ٗتک  ّش تأث٘ش ػپغ ٍ ؿذًذ ؿٌبػبٖٗ هـبسکتٖ ٍ اًگ٘ضؿٖ ،هذٗشٗتٖ ػبختبسٕ، سٍٗکشد چْبس دس

ٕ  هتذٗشاى  تَاًوٌذػبصٕ دس ؿذُ ؿٌبػبٖٗ ّبٕهإلیِ ُ  ٍاحتذّب ِ  آصاد داًـتگب  ًشٗتق  اص ػتِ،  هٌٌقت

ِ  هؼئلِ اٗي تـخ٘ق ثشإ گشفت. قشاس تؼ٘٘ي ٍ ثشسػٖ هَسد پشػـٌبهِ   هٌبػتت هٌبػتت   ؿتشاٗي ؿتشاٗي  ّتب دادُ کت

1  اص اسًتذ، اسًتذ، دد  ساسا  1اکتـبفٖاکتـبفٖ  ػبهلٖػبهلٖ  تحل٘لتحل٘ل  اخشإاخشإ  ثشإثشإ
KMO  1ثبستلتت  ٍ ه٘تش(  -کتبٗضس  تٌبػتت  )آصهتَى 

  .اػتت اػتت   ًَػتبى ًَػتبى   دسدس  11  ٍٍ  00  ث٘يث٘ي  ّوَاسُّوَاسُ  آىآى  هقذاسهقذاس ٍ هتل٘شّبػت کیبٗت ؿبخق KMO  گشدٗذ. اػتیبدُ

  هقذاسهقذاس  اگشاگش  ٍٍ  ثَدثَد  ذذًٌخَاًّخَاّ  هٌبػتهٌبػت  ػبهلٖػبهلٖ  تحل٘لتحل٘ل  ثشإثشإ  ّبّبدادُدادُ  ،ثبؿذثبؿذ 5/0  اصاص  کوتشکوتش  KMO  کِکِ  كَستٖكَستٖ  دسدس

  ،ثبؿتذ ثبؿتذ  7/0  اصاص  ثضسگتتش ثضسگتتش   ؿتبخق، ؿتبخق،   اٗتي اٗتي   هقتذاس هقتذاس   اگتش اگتش   ٍٍ  ثتَدُ ثتَدُ   ييهتَػت هتَػت   ّبّبدادُدادُ  ثبؿذثبؿذ  69/0  تبتب 5/0  ث٘يث٘ي  آىآى

ٖ   ثَد.ثَد.  خَاٌّذخَاٌّذ  هٌبػتهٌبػت  ػبهلٖػبهلٖ  تحل٘لتحل٘ل  ثشإثشإ  ّبّبدادُدادُ  ث٘يث٘ي  دسدس  هَخَدهَخَد  ّبّٕبّٕوجؼتگّٖوجؼتگٖ ٖ ٗکت -سٍؽسٍؽ  اصاص  دٗگتش دٗگتش   ٗکت

ِ   اٗياٗي  ثبؿذ،ثبؿذ،هٖهٖ  ثبستلتثبستلت  آصهَىآصهَى  ّبّبدادُدادُ  ثَدىثَدى  هٌبػتهٌبػت  تـخ٘قتـخ٘ق  ّبّٕبٕ ِ فشهت٘ ِ   ساسا  فشهت٘ ِ کت ٖ   هتبتشٗغ هتبتشٗغ   کت ٖ ّوجؼتتگ   ّوجؼتتگ

  ػتبهلٖ، ػتبهلٖ،   هتذل هتذل   ٗکٗک  اٌٗکِاٌٗکِ  ثشإثشإ  آصهبٗذ.آصهبٗذ.هٖهٖ  اػت،اػت،  ًبثؼتًِبثؼتِ  هتل٘شّبٕهتل٘شّبٕ  ثبثب  إإخبهؼِخبهؼِ  ثِثِ  هتؼلقهتؼلق  ؿذُؿذُ  هـبّذُهـبّذُ

ِ   پتغ پتغ   ثبؿتٌذ. ثبؿتٌذ.   ّوجؼتِّوجؼتِ  هتل٘شّبهتل٘شّب  اػتاػت  لاصملاصم  ثبؿذ،ثبؿذ،  هؼٌبهؼٌب  داسإداسإ  ٍٍ  هی٘ذهی٘ذ ِ فشهت٘ ِ   ثبستلتت ثبستلتت   آصهتَى آصهتَى   فشهت٘ ِ ثت   اٗتي اٗتي   ثت

  كتیش كتیش   فشمفشم  کِکِ  اػتاػت  آىآى  هٌلَةهٌلَة  پغپغ.اًذاًذّوجؼتِّوجؼتِ  ّبّبدادُدادُ H1:اًذاًذ  ًبّوجؼتًِبّوجؼتِ  ّبّبدادُدادُ :H0:  اػتاػت  كَستكَست

ٖ   الالإػػ  صٗشصٗش  ػبهلٖػبهلٖ  للتحل٘تحل٘  هٌلَث٘تهٌلَث٘ت  ًـَدًـَد  سدسد  كیشكیش  فشمفشم  گشگشا  ؿَد.ؿَد.  سدسد ٖ هت   آىآى  اًدتبم اًدتبم   دسثتبسُ دسثتبسُ   ثبٗتذ ثبٗتذ   ٍٍ  سٍدسٍدهت

ٕ   دٍدٍ  خٖ  خذٍلخذٍل  اصاص  ٍٍ  ؿَدؿَدهٖهٖ  صدُصدُ  تقشٗتتقشٗت  دٍدٍ  خٖ  صهَىصهَىآ  ثبثب  ثبستلتثبستلت  صهَىصهَىآ  هؼوَلا هؼوَلا  .کشدکشد  ًظشًظش  تدذٗذتدذٗذ ٕ ثتشا   ثتشا

  اًوٌ٘بىاًوٌ٘بى  دسكذدسكذ  9595  دٍدٍ  خٖ  ثبثب  ساسا  ثبستلتثبستلت  هقذاسهقذاس  اٌٗدباٌٗدب  دسدس  کِکِ  ؿَدؿَدهٖهٖ  اػتیبدُاػتیبدُ  ثحشاًٖثحشاًٖ  هقذاسهقذاس  کشدىکشدى  پ٘ذاپ٘ذا

  تحل٘لتحل٘ل  تکٌ٘کتکٌ٘ک  اصاص  اػتیبدُاػتیبدُ  ثبثب  پظٍّؾ  اٗياٗي  دسدس  .ؿَدؿَدهٖهٖ  ثشسػٖثشسػٖ  33  دٕدٕصاصاآ  دسخِدسخِ  ثبثب  05/0  خٌبٕخٌبٕ  ّوبىّوبى  ٗبٗب

 -کتبٗضس  تٌبػت  آصهَىآصهَى  هَسدهَسد  آهبسٕآهبسٕ  ّبّٕبٕدادُدادُ  ٍٍ  اػتخشاجاػتخشاج  هتل٘شّبهتل٘شّب  اٗياٗي  اثتذاٖٗاثتذاٖٗ  ػَاهلػَاهل  اکتـبفٖ،اکتـبفٖ،  ػبهلٖػبهلٖ

               گشدٗذ:گشدٗذ:  اسائِاسائِ  ((11  )خذٍل)خذٍل  دسدس  آىآى  ًتبٗحًتبٗح  کِکِ گشفتٌذ قشاس ثبستلت ٍ ه٘ش

 ًظری هباًي افياکتش عاهلي تحليل :8جدٍل

 سٍٗکشد
  ٍ  KMO ػذد

 ثبستلت آصهَى ػذد

  اّو٘ت تشت٘ت ثِ آهذُ ثذػت ّبٕ ػبهل

 ؿذُ تج٘٘ي ٍاسٗبًغ دس

 تج٘٘ي دسكذٍاسٗبًغ

 ؿذُ

 سٍٗکشد

 ػبختبسٕ

74/0KMO= 

Bartlett= 54/32  

000/0 Sig= 

Df= 300 

 داًـگبُداًـگبُ  هأهَسٗتهأهَسٗت  ٍٍ  اّذافاّذاف  اًذاص،اًذاص،  چـنچـن .1

 داًـگبُداًـگبُ  هـٖهـٖ  خيخي  ٍٍ  ػبختبسػبختبس .2

 داًؾداًؾ  ٍٍ  هْبستهْبست  کؼتکؼت  ٍٍ  َصؽَصؽآهآه  ّبّٕبٕ  ؿَُ٘ؿَُ٘ .3

 استجبًبتاستجبًبت  ٍٍ  اًلاػبتاًلاػبت  فٌبٍسٕفٌبٍسٕ  کبسثشدکبسثشد .4

 پ٘ـٌْبداتپ٘ـٌْبدات  ًظبمًظبم .5

 دسكذ 79/0

 سٍٗکشد

 هذٗشٗتٖ

79/0KMO= 

Bartlett= 33 44/  

000/0 Sig= 

Df= 300 

 داًـگبُداًـگبُ  ٍسٍٕسٕ  ثْشُثْشُ  افضاٗؾافضاٗؾ .6

 هؼئَل٘تهؼئَل٘ت  پزٗشؽپزٗشؽ  ٍٍ  تؼْذتؼْذ  اػتوبدػبصٕ،اػتوبدػبصٕ، .7

 هذٗشاىهذٗشاى  ػولکشدػولکشد  هؼتوشهؼتوش  ثْجَدثْجَد  ٍٍ  تَػؼِتَػؼِ .8

 سّجشٕسّجشٕ  هذٗشٗتٖ،هذٗشٗتٖ،  ساّجشدّبٕساّجشدّبٕ .9

 ؿللٖؿللٖ  سهبٗتسهبٗت  اهٌ٘ت،اهٌ٘ت،  احؼبعاحؼبع .10

 دسكذ 77/0



 )هٌطقِ سِ( استاى هازًدراى ارائِ الگَی تَاًوٌدسازی هديراى ٍاحدّای داًشگاُ آزاد اسلاهي                                866

 اًگ٘ضؿٖ سٍٗکشد

81/0KMO= 

Bartlett= 59/36  

000/0 Sig= 

Df= 300 

 ًیغًیغ  ػضتػضت  ٍٍ  اًگ٘ضؽاًگ٘ضؽ  اٗدبداٗدبد .11

 هذٗشاىهذٗشاى  ثِثِ  ثخـ٘ذىثخـ٘ذى  اػتجبساػتجبس  ٍٍ  احتشاماحتشام .12

 خَدؿکَفبٖٗخَدؿکَفبٖٗ  ٍٍ  ثبٍسٕثبٍسٕ  خَدخَد  ًیغ،ًیغ،  ػضتػضت .13

 پبداؽپبداؽ  ٍٍ  پشداختپشداخت  ًظبمًظبم .14

  ختتَدختتَد  ٍٍ  کٌتشلتتٖکٌتشلتتٖ  ختتَدختتَد  پتتزٗشٕ،پتتزٗشٕ،  اًؼٌتتبفاًؼٌتتبف .15

 اسصٗبثٖاسصٗبثٖ

 دسكذ 76/0

 شدسٍٗک

 هـبسکتٖ

79/0KMO= 

Bartlett= 54/55  

000/0 Sig= 

Df= 300 

 خَدهختبسٕخَدهختبسٕ  ٍٍ  ػولػول  آصادٕآصادٕ .16

  دسدس  ثتتتَدىثتتتَدى  ػتتتْ٘نػتتتْ٘ن  ٍٍ  گشٍّتتتٖگشٍّتتتٖ  هـتتتبسکتهـتتتبسکت .17

 اًلاػبتاًلاػبت

 داًـگبُداًـگبُ    دسدس  فشدفشد  گ٘شٕگ٘شٕ  تلو٘نتلو٘ن .18

  ػتٌَح ػتٌَح   دسدس  اخت٘تبس اخت٘تبس   تیَٗنتیَٗن  ٍٍ  قذستقذست  تقؼ٘نتقؼ٘ن .19

 داًـگبّٖداًـگبّٖ

 إإ  حشفِحشفِ  سفتبسسفتبس  ٍٍ  اخلاقاخلاق .20

 دسكذ 79/0

 

 ٍ ثتَدُ  5/0 اص تتش ثت٘ؾ  سٍٗکشدّتب  توبهٖ دس گ٘شٕ ًِوًَ کیبٗت ؿبخق ٗب KMO آهبسُ هقذاس      

ِ  اػتت  هٌلتت  اٗتي  دٌّتذُ  ًـبى اٗي ثبؿذ.هٖ 05/0 داسٕ هؼٌٖ ػٌح اص ث٘ؾ ً٘ض (Sig) هقذاس  کت

ٖ  دس ً٘ض ؿذُ تج٘٘ي ٍاسٗبًغ دسكذ ثبؿذ.هٖ هٌبػت ّبدادُ اٗي ثشإ ػبهلٖ تحل٘ل   سٍٗکشدّتب  توتبه

  اثؼتبد   توتبم توتبم   دسدس  ً٘تض ً٘تض   ثبستلتت  آصهتَى  ٍ ه٘تش(  -کتبٗضس  تتٌبػت  )آصهتَى  KMO ّبّٕبٕدادُدادُ ثبؿذ. هٖ ثبلا

ٕ   ً٘تبص ً٘تبص   هَسدهَسد  ؿشاٗيؿشاٗي  هـبسکتٖهـبسکتٖ  ٍٍ  اًگ٘ضؿٖاًگ٘ضؿٖ  هذٗشٗتٖ،هذٗشٗتٖ،  ػبختبسٕ،ػبختبسٕ، ٕ ثتشا ٕ   ثتشا ٕ اختشا ٖ   تحل٘تل تحل٘تل   اختشا ٖ ػتبهل   داسًتذ داسًتذ   ساسا  ػتبهل

 .((11  )خذٍل)خذٍل

ٖ  سا الگَٖٗ چِ  دٍم:  ػإالػإال               ٕ  خْتت  تتَاى هت ٕ  دس هتذٗشاى  تَاًوٌذػتبص ُ  ٍاحتذّب  آصاد داًـتگب

 ًوَد؟ اسائِ ػِػِ هٌٌقِ اػلاهٖ

ٖ  تَاًوٌذػتبصٕ،  پ٘ـٌ٘ٔ هشٍس تٌج٘قٖ، هٌبلؼبت اػبع ثش ٍّـگشپظ ٖ  ثشسػت ٕ  هجتبً ٖ  ٍ ًظتش  تدشثت

ٕ  اص حبكتل  ًتبٗح تحل٘ل ٍ تدضِٗ ً٘ض ٍ آهذُ دػت ثِ تدبسة هَهَع،  چتبسچَة  پشػـتٌبهِ،  اختشا

 کشدُ اسائِ اكلٖ ثخؾ چْبس ثش هـتول هبصًذساى، اػلاهٖ آصاد داًـگبُ هذٗشاى تَاًوٌذػبصٕ هٌبػت

  الگَ  ثشسػٖثشسػٖ  ٍٍ  تأٗ٘ذٕتأٗ٘ذٕ  ػبهلٖػبهلٖ  تحل٘لتحل٘ل  ثشسػٖثشسػٖ  ثِثِ  ثؼذثؼذ  ّشّش  دسدس  ّبّبدادُدادُ  اکتـبفٖاکتـبفٖ  ػبهلٖػبهلٖ  تحل٘لتحل٘ل  اصاص  ثؼذثؼذ  اػت.

ٖ   تِْ٘تِْ٘  دًجبلدًجبل  ثِثِ  پظٍّـگشپظٍّـگش  ،،ٕٗ٘ذٗ٘ذأتت  ػبهلٖػبهلٖ  تحل٘لتحل٘ل  دسدس  ؿذ.ؿذ.  پشداختِپشداختِ  ل٘ضسلل٘ضسل  افضاسافضاس  ًشمًشم  اصاص  اػتیبدُاػتیبدُ  ثبثب   الگتَٗ

ٖ   تَخِ٘تَخِ٘  ٗبٗب  تج٘٘يتج٘٘ي ،تَك٘فتَك٘ف سا ٖتدشثتدشث  ّبّٕبٕدادُدادُ  ؿَدؿَدهٖهٖ  فشمفشم  کِکِ  اػتاػت ٖ هت َ   اٗتي اٗتي   کٌتذ. کٌتذ. هت ٖ هه  الگت ٖ جتٌت   ثتش ثتش   جتٌت

  هذلهذل  t  هقبدٗشهقبدٗش  اػتبًذاسد،اػتبًذاسد،  ثتبثتب  ثتب،ثتب،  تؼ٘٘ي،تؼ٘٘ي،  هشٗتهشٗت  ه٘ضاىه٘ضاى  ثشسػٖثشسػٖ ثب .اػتاػت ّبدادُدادُ  ػبختبسػبختبس  دسثبسُدسثبسُ  اًلاػبتاًلاػبت

ِ  ،هـبسکتٖهـبسکتٖ  ٍٍ  اًگ٘ضؿٖاًگ٘ضؿٖ  هذٗشٗتٖ،هذٗشٗتٖ،  ػبختبسٕ،ػبختبسٕ، اثؼبداثؼبد  توبهٖتوبهٖ  دسدس  هیَْهٖهیَْهٖ ِ  ؿتذ  دسٗبفتت ِ کت   اصاص  ٗتک ٗتک   کتذام کتذام   کت

ِ   خ٘ش؟خ٘ش؟  ٗبٗب اًذُُثَدثَد  داسداسهؼٌٖهؼٌٖ  هشاٗتهشاٗت  اٗياٗي  اٌٗکِاٌٗکِ  ٍٍ  داؿتِداؿتِ  ساسا  ٍاسٗبًغٍاسٗبًغ  تج٘٘يتج٘٘ي  تشٗيتشٗيث٘ؾث٘ؾ  ػإالاتػإالات ٕ ٗبفتت  ّتب



 867                   88، پياپي99تابستاى، 2، شوارُپٌجنپصٍّشي رّيافتي ًَ در هديريت آهَزشي، سال  -فصلٌاهِ علوي

  اهتب اهتب   گتشدد، گتشدد،   حزفحزف  ثبٗذثبٗذ  ٍٍ  ًجَدًُجَدُ  هؼٌبداسهؼٌبداس  ّبّبهإلیِهإلیِ  اصاص  ّشٗکّشٗک  اصاص  اٍلاٍل  ػإالػإال  کِکِ  اػت آى اص حبکٖ پظٍّـٖ

     ثَدًذ.ثَدًذ.  هؼٌبداسهؼٌبداس  ػإالاتػإالات  ثقِ٘ثقِ٘

ِ  هإلیِ پٌح ّش کِ داد ًـبى ًتبٗح ،ساختاری ثؼذ ّبٕهإلیِ ثشسػٖ دس       قبثل٘تت  تتَمم  ؿتکل  ثت

  فٌبٍسٕفٌبٍسٕ  کبسثشدکبسثشد  هإلیِهإلیِ  ٍٍ  داًـگبُداًـگبُ  هأهَسٗتهأهَسٗت  ٍٍ  اّذافاّذاف  اًذاص،اًذاص،  چـنچـن هإلیِ ٍ داسًذ سا ػبختبسٕ ثؼذ تـک٘ل

 اٗتي  کتبٕ،  هدتزٍس  آصهتَى   اػت.اػت.  داؿتِداؿتِ  قشاسقشاس  ػبختبسٕػبختبسٕ  ثؼذثؼذ  اصاص  ػْنػْن  ثبلاتشٗيثبلاتشٗي  دسدس  استجبًبتاستجبًبت  ٍٍ  اًلاػبتاًلاػبت

ٖ  اػتت،  ؿذُ هـبّذُ هتل٘شّبٕ ث٘ي پ٘ـٌْبدٕ الگَٕ ثب ّوبٌّگ ًظش هَسد هذل کِ سا فشهِ٘ -هت

ِ  هذل هدوَع دس اػت. داس هؼٌٖ آهبسٕ لحبٍ اص کِ آصهبٗذ ٖ  هتذل  ؿتذُ،  اسائت ٖ  ختَث  دس ثبؿتذ.  هت

 ثؼذثؼذ تـک٘ل قبثل٘ت تَمم ؿکل ثِ هإلیِ پٌح ّش کِ داد ًـبى ًتبٗح ،هديريتي ثؼذ ّبٕهإلیِ ثشسػٖ

ِ   ٍٍ  سّجشٕسّجشٕ  هذٗشٗتٖ،هذٗشٗتٖ،  ساّجشدّبٕساّجشدّبٕ  هإلیِهإلیِ ٍ داسًذ سا هذٗشٗتٖ ِ هإلیت ِ   هإلیت ِ تَػتؼ   ػولکتشد ػولکتشد   هؼتتوش هؼتتوش   ثْجتَد ثْجتَد   ٍٍ  تَػتؼ

ِ   هذٗشٗتٖهذٗشٗتٖ  ثؼذثؼذ  ٍاسٗبًغٍاسٗبًغ  تؼ٘٘يتؼ٘٘ي  دسدس  ػْنػْن  ثبلاتشٗيثبلاتشٗي  دسدس  هذٗشاىهذٗشاى ِ داؿتت ٕ  هدتزٍس  آصهتَى   اػتت. اػتت.   داؿتت  اٗتي  کتب

ٖ  اػتت،  ؿذُ هـبّذُ هتل٘شّبٕ ث٘ي پ٘ـٌْبدٕ الگَٕ ثب ّوبٌّگ ًظش هَسد هذل کِ سا فشهِ٘ -هت

   ثبؿذ.هٖ خَثٖ هذل ؿذُ، اسائِ هذل هدوَع دس اػت. داسهؼٌٖ آهبسٕ لحبٍ اص کِ آصهبٗذ

ِ  پٌح ّش کِ داد ًـبى ًتبٗح ،سشياًگي ثؼذ ّبٕهإلیِ ثشسػٖ دس      ِ  هإلیت  قبثل٘تت  تتَمم  ؿتکل  ثت

  ًیتغ، ًیتغ،   ػضتػضت  هإلیِهإلیِ  ٍٍ  هذٗشاىهذٗشاى  ثِثِ  ثخـ٘ذىثخـ٘ذى  اػتجبساػتجبس  ٍٍ  احتشاماحتشام هإلیِ ػْن ٍ داسًذ سا اًگ٘ضؿٖ ثؼذثؼذ  تـک٘ل

  اٍلَٗتت اٍلَٗتت   دسدس  پتبداؽ پتبداؽ   ٍٍ  پشداختت پشداختت   ًظبمًظبم  هإلیِهإلیِ  ػْن،ػْن،  ٍٍ  دٍمدٍم  ٍٍ  اٍلاٍل  اٍلَٗتاٍلَٗت  دسدس  خَدؿکَفبٖٗخَدؿکَفبٖٗ  ٍٍ  ثبٍسٕثبٍسٕ  خَدخَد

 ّوبٌّتگ  ًظش هَسد هذل کِ سا فشهِ٘ اٗي کبٕ هدزٍس آصهَى  اػت.اػت.  ُُؿذؿذ  ٍاقغٍاقغ  اًگ٘ضؿٖاًگ٘ضؿٖ  ثؼذثؼذ  اصاص  ػَمػَم

 اػت. داس هؼٌٖ آهبسٕ لحبٍ اص کِ آصهبٗذهٖ اػت، ؿذُ هـبّذُ هتل٘شّبٕ ث٘ي پ٘ـٌْبدٕ الگَٕ ثب

   ثبؿذ.هٖ خَثٖ هذل ؿذُ، اسائِ هذل هدوَع دس

ِ  ِهإلی پٌح ّش کِ داد ًـبى ًتبٗح ،هشارکتي ثؼذ ّبٕهإلیِ ثشسػٖ دس       قبثل٘تت  تتَمم  ؿتکل  ثت

  دسدس  تج٘ت٘ي تج٘ت٘ي   ث٘ـتتشٗي ث٘ـتتشٗي   چْبسمچْبسم  ػإالػإال  إإحشفِحشفِ  سفتبسسفتبس  ٍٍ  اخلاقاخلاق  هإلیِ دس ٍ داسًذ سا هـبسکتٖ ثؼذثؼذ تـک٘ل

  ٍٍ  ٗتک ٗتک   ػتإال ػتإال   داًـگبّٖداًـگبّٖ  ػٌَحػٌَح  دسدس  اخت٘بساخت٘بس  تیَٗنتیَٗن  ٍٍ  قذستقذست  تقؼ٘نتقؼ٘ن  هإلیِهإلیِ  دسدس  اػت.اػت.  داؿتِداؿتِ  ساسا  ٍاسٗبًغٍاسٗبًغ

ٖ   هـبسکتهـبسکت  هإلیِهإلیِ  دسدس  دٍ،دٍ،  ػإالػإال  داًـگبُداًـگبُ  دسدس  فشدفشد  گ٘شٕگ٘شٕتلو٘نتلو٘ن  هإلیِهإلیِ  دسدس  دٍ،دٍ، ٖ گشٍّت   دسدس  ثتَدى ثتَدى   ػتْ٘ن ػتْ٘ن   ٍٍ  گشٍّت

  ثتبلاتشٗي ثتبلاتشٗي   چْتبسم چْتبسم   ٍٍ  اٍلاٍل  ػتإالات ػتإالات   خَدهختبسٕخَدهختبسٕ  ٍٍ  ػولػول  آصادٕآصادٕ  هإلیِهإلیِ  دسدس  ٍٍ  ػَمػَم  ػإالػإال  داًـگبُداًـگبُ  اًلاػبتاًلاػبت

ِ  اٗي کبٕ هدزٍس آصهَى اًذ.اًذ.داؿتِداؿتِ  هـبسکتٖ  ثؼذثؼذ  ٍاسٗبًغٍاسٗبًغ  تؼ٘٘يتؼ٘٘ي  دسدس  ػْنػْن ِ  سا فشهت٘  هتَسد  هتذل  کت

ٍ  اص کِ هبٗذآصهٖ اػت، ؿذُ هـبّذُ هتل٘شّبٕ ث٘ي پ٘ـٌْبدٕ الگَٕ ثب ّوبٌّگ ًظش ٕ  لحتب  آهتبس

   ثبؿذ.هٖ خَثٖ هذل ؿذُ، اسائِ هذل هدوَع دس اػت. داس هؼٌٖ

ِ  ػتإال  ػِ ّش کِ داد ًـبى ًتبٗح ،فلسفِ هإلیِ ثِ هشثَى هذل ثشسػٖ دس  قبثل٘تت  تتَمم  ؿتکل  ثت

  پتزٗشٕ، پتزٗشٕ،   هؼئَل٘تهؼئَل٘ت  إ،إ،حشفِحشفِ  ّبّٕبٕهْبستهْبست  ٍٍ  داًؾداًؾ  ػٌحػٌح  افضاٗؾافضاٗؾ ػإال ٍ داسًذ سا فلؼیِ هإلیِ تـک٘ل

ِ   اصاص  ػتْن ػتْن   ثبلاتشٗيثبلاتشٗي داًـگبُ،داًـگبُ،  هذٗشاىهذٗشاى  دسدس  خَدثبٍسٕخَدثبٍسٕ  ٍٍ  خَدکبسآهذٕخَدکبسآهذٕ  خگَٖٗ،خگَٖٗ،پبػپبػ  قذستقذست ِ هإلیت ِ   هإلیت ِ فلؼتی   ساسا  فلؼتی
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ٕ ؿتبخق  ً٘تض  ٍ دّتذ هٖ ًـبى سا هذل کبهل ثشاصؽ کِ ؿذُ كیش ثشاثش کبٕ هدزٍس هقذاس داسد.داسد.  ّتب

ٖ  دس ثبؿذ.هٖ هیشٍهِ هذل ثب حبكلِ هذل کبهل تٌج٘ق ث٘بًگش هذل ثشاصؽ ِ  هشثتَى  هتذل  ثشسػت  ثت

 ٍ داسًتذ  سا هإلیِ اٗي تـک٘ل قبثل٘ت تَمم ؿکل ثِ ػإال چْبس ّش کِ داد ًـبى ًتبٗح ،فاّدا هإلیِ

  اصاص  ػتْن ػتْن   ثتبلاتشٗي ثتبلاتشٗي  تشت٘تت  ثِ ػبلاًِػبلاًِ  ػولکشدػولکشد  اصاص  هٌلَةهٌلَة  ًتبٗحًتبٗح  اخزاخز ٍ هذٗشاىهذٗشاى  ٍسٍٕسٕ  ثْشُثْشُ  ه٘ضاىه٘ضاى  افضاٗؾافضاٗؾ

ٕ  لحبٍ اص کبٕ هدزٍس هقذاس ثشسػٖ اٗي دس اػت.اػت.  داؿتِداؿتِ  ساسا  اّذافاّذاف ٖ  آهتبس  ثتشاصؽ  ٍ اػتت  داس هؼٌت

ٕ  ؿتذُ  اسائِ هذل کشد، ث٘بى تَاى هٖ  هدوَع دس کِ دّذهٖ ًـبى سا هذل قدق٘  هتذل  اّتذاف،  ثتشا

 اػت. هٌبػجٖ

ِ  ػإال ؿؾ ّش کِ داد ًـبى ًتبٗح ،اجرايي هراحل هإلیِ ثِ هشثَى هذل ثشسػٖ دس        ؿتکل  ثت

ٕ   تؼ٘٘يتؼ٘٘ي  ٍٍ  ثشسػٖثشسػٖ ػإالات ٍ داسًذ سا هإلیِ اٗي تـک٘ل قبثل٘ت تَمم ٕ ساّجشدّتب   خْتت خْتت   بصٕبصٕتَاًوٌذػت تَاًوٌذػت   ساّجشدّتب

  هشاحلهشاحل  اسصٗبثٖاسصٗبثٖ ٍٍ  داًـگبُداًـگبُ  هذٗشاىهذٗشاى  تَاًوٌذػبصٕتَاًوٌذػبصٕ  اخشاٖٗاخشاٖٗ  کو٘تِکو٘تِ  تـک٘لتـک٘ل ٍ هٌلَةهٌلَة  ٍهؼ٘تٍهؼ٘ت  ثِثِ  دػت٘بثٖدػت٘بثٖ

  ساسا  اخشاٖٗاخشاٖٗ  هشاحلهشاحل  اصاص  ػْنػْن  ثبلاتشٗيثبلاتشٗي تشت٘ت ثِ ّبّبثشًبهِثشًبهِ  ثْجَدثْجَد  ٍٍ  اكلاحاكلاح  ٍٍ  تَاًوٌذػبصٕتَاًوٌذػبصٕ  چبسچَةچبسچَة  اخشاٖٗاخشاٖٗ

 دق٘ق ثشاصؽ دٍ کبٕ ُآهبس كَست اٗي دس کِ اػت داس هؼٌٖ آهبسٕ لحبٍ اص کبٕ هدزٍس هقذاس  داسد.داسد.

ِ  اٗتي  تـک٘ل قبثل٘ت تَمم ؿکل ثِ ػإال ؿؾ ّش کِ داد ًـبى ًتبٗح دّذ.هٖ ًـبى سا هذل  سا هإلیت

ِ  هذل ثب حبكلِ هذل کبهل تٌج٘ق ث٘بًگش هذل ثشاصؽ ّبٕؿبخق ً٘ض ٍ داسًذ ٖ  هیشٍهت  دس  ثبؿتذ. هت

 ثبؿذ. هٌبػجٖ هذل ؿذُ، اسائِ هذل هدوَع

 ػإال ؿؾ ّش کِ داد ًـبى ًتبٗح ،بازخَرد ٍ ارزشيابي ًظبم هإلیِ ِث هشثَى هذل ثشسػٖ دس      

ُ   ػولکشدػولکشد  ثشسػٖثشسػٖ ػإالات ٍ داسًذ سا هإلیِ اٗي تـک٘ل قبثل٘ت تَمم ؿکل ثِ ُ داًـتگب   ثتش ثتش   هتذٗشاى هتذٗشاى   ٍٍ  ّتب ّتب داًـتگب

ِ   ٍٍ  چبسچَةچبسچَة  اصاص  اسصؿ٘بثٖاسصؿ٘بثٖ  تخللٖتخللٖ  کو٘تِکو٘تِ  تـک٘لتـک٘ل ٍ  ؿذؿذ  تذٍٗيتذٍٗي  هؼ٘بسّب،هؼ٘بسّب،  ٍٍ  ؿبخقؿبخق  اػبعاػبع ِ ثشًبهت ٕ ثشًبهت ٕ ّتب   ّتب

ِ   داًـگبُ،داًـگبُ،  ٍاحذّبٍٕاحذّبٕ  سؤػبٕسؤػبٕ  ٍٍ  هذٗشاىهذٗشاى  خَدکٌتشلٖخَدکٌتشلٖ  ٍٍ  ثٖثٖاسصٗباسصٗب  َدَدخ ٍ تَاًوٌذػبصٕتَاًوٌذػبصٕ   ثتبلاتشٗي ثتبلاتشٗي  تشت٘تت  ثت

ِ  اػت داس هؼٌٖ آهبسٕ لحبٍ اص کبٕ هدزٍس هقذاس  داسًذ.داسًذ.  ساسا  هإلیِهإلیِ  اصاص  ػْنػْن  آهتبسُ  كتَست  اٗتي  دس کت

 قبثل٘تت  تَمم ؿکل ثِ ػإال ؿؾ ّش کِ داد ًـبى ًتبٗح دّذ.هٖ ًـبى سا هذل دق٘ق ثشاصؽ دٍ کبٕ

ِ  هذل کبهل تٌج٘ق ث٘بًگش هذل ثشاصؽ ّبٕؿبخق ً٘ض ٍ داسًذ سا هإلیِ اٗي تـک٘ل  هتذل  ثتب  حبكتل

 ه٘بًگ٘ي اکتـبفٖ ػبهلٖ تحل٘ل دس ثبؿذ. هٌبػجٖ هذل ؿذُ، اسائِ هذل هدوَع دس  ثبؿذ.هٖ هیشٍهِ

ٕ  ّبٕهإلیِ کلِ٘ ػبهلٖ ثبس ٖ  اّتذاف،  )فلؼتیِ،  تَاًوٌذػتبص ٖ  هشاحتل  ًظتشٕ،  هجتبً  ًظتبم  ٍ اخشاٗت

ِ  ًوَدًتذ  کؼت سا ػبهلٖ ثبس ه٘بًگ٘ي ثبلاتشٗي هإلیِ ّیت ٍ گشدٗذ هحبػجِ د(ثبصخَس ٍ اسصؿ٘بثٖ  کت

ٖ  چتبسچَة  ّبٕهإلیِ ٍ اخضاء گشدٗذ. اسائِ هذٗشاى تَاًوٌذػبصٕ خْت الگَٖٗ ّبٗبفتِ اػبع ثش  کلت

 ثبؿذ:هٖ صٗش ؿشح ثِ (1 )ؿکل دس آًْب ػبهلٖ ثبس ه٘ضاى ٍ هذٗشاى تَاًوٌذػبصٕ الگَٕ

  احؼبعاحؼبع داؿتٌذ: سا ػبهلٖ ثبس ه٘بًگ٘ي تشٗيث٘ؾ کِ هذٗشاىهذٗشاى  تَاًوٌذػبصٕتَاًوٌذػبصٕ  ؼتخشخِؼتخشخِهه  ّبّٕبٕهإلیِهإلیِ          

ِ   سفتبسسفتبس  ٍٍ  اخلاقاخلاق ،((00//8888))  ؿللٖؿللٖ  سهبٗتسهبٗت  ٍٍ  اهٌ٘تاهٌ٘ت ِ حشفت   اخت٘تبس اخت٘تبس   تیتَٗن تیتَٗن   ٍٍ  قتذست قتذست   تقؼت٘ن تقؼت٘ن   (،(،00//8686))  إإحشفت



 869                   88، پياپي99تابستاى، 2، شوارُپٌجنپصٍّشي رّيافتي ًَ در هديريت آهَزشي، سال  -فصلٌاهِ علوي

 ،((00//8282))  هأهَسٗتهأهَسٗت  ٍٍ  اّذافاّذاف  اًذاص،اًذاص،  چـنچـن ،((00//8383))  داًؾداًؾ  ٍٍ  هْبستهْبست  کؼتکؼت  ٍٍ  آهَصؽآهَصؽ  ّبّٕبٕ  ؿَُ٘ؿَُ٘  (،(،00//8585))

 .((00//8181))  خَدؿکَفبٖٗخَدؿکَفبٖٗ  ٍٍ  ثبٍسٕثبٍسٕ  خَدخَد  (،(،00//8282))  پبداؽپبداؽ  ٍٍ  پشداختپشداخت  ًظبمًظبم

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     
 

ٕ  الگَٕ تٌبػت دسخِ  ػَم:  ػإالػإال    ٕ  پ٘ـتٌْبد ٕ  ٍ هتذٗشاى  ًظتش  اص تَاًوٌذػتبص ٕ  سؤػتب  ٍاحتذّب

 اػت؟ چقذس ػِػِ هٌٌقِ اػلاهٖ آصاد داًـگبُ

  ثِثِ  هشثَىهشثَى  هذٗشاىهذٗشاى  بصٕبصٕتَاًوٌذػتَاًوٌذػ  ػإالاتػإالات  ه٘بىه٘بى  ّوجؼتگّٖوجؼتگٖ  ه٘ضاىه٘ضاى  کِکِ  دّذدّذُُُُهٖهٖ  ًـبىًـبى  آهذُ،آهذُ،  ثذػتثذػت  ًتبٗحًتبٗح

ٕ هإلیِهإلیِ  صٗشصٗش  ٍٍ  هـبسکتٖهـبسکتٖ  ٍٍ  اًگ٘ضؿٖاًگ٘ضؿٖ  هذٗشٗتٖ،هذٗشٗتٖ،  ػبختبسٕ،ػبختبسٕ،  سٍٗکشدّبٕسٍٗکشدّبٕ  ٍٍ  ًظشًٕظشٕ  هجبًٖهجبًٖ ٕ ّتب   اًتذاص، اًتذاص،   چـتن چـتن   ّتب

  هْتبست هْتبست   کؼتکؼت  ّبّٕبٕساُساُ  ٍٍ  آهَصؽآهَصؽ  ّبّٕبٕؿَُ٘ؿَُ٘  داًـگبُ،داًـگبُ،  هـٖهـٖ  خيخي  ٍٍ  ػبختبسػبختبس  داًـگبُ،داًـگبُ،  هأهَسٗتهأهَسٗت  ٍٍ  اّذافاّذاف

  داًـتتگبُ،داًـتتگبُ،  ٍسٍٕسٕ  ثْتتشُثْتتشُ  افتتضاٗؾافتتضاٗؾ  پ٘ـتتٌْبدات،پ٘ـتتٌْبدات،  ًظتتبمًظتتبم  استجبًتتبت،استجبًتتبت،  ٍٍ  اًلاػتتبتاًلاػتتبت  فٌتتبٍسٕفٌتتبٍسٕ  کتتبسثشدکتتبسثشد  داًتتؾ،داًتتؾ،  ٍٍ

ىاشٗذه َٖٗگخػبپ
)0/93(

ىاشٗذه ٕسٍ ُشْث ؾٗاضفا
)0/96(

دشکلوػ صا ةَلٌه حٗبتً زخا
)0/95(

ُبگـًاد سبجتػا ٍ ِخسد ءبقتسا
)0/94(

ٕشظً ًٖبجه
)0/77(

ٕسبتخبػ دشکٍٗس
 )79/0(

 دشکٍٗس
ٖتٗشٗذه
)0/77(

 دشکٍٗس
ٖؿض٘گًا

)0/76(

 دشکٍٗس
ٖتکسبـه

)79/0(

 ،صاذًا نـچ
 ٍ فاذّا
 تٗسَهبه
)0/82(

ٍ سبتخبػ
 ٖـه يخ
)0/73(

 ٕبّ َُ٘ؿ
 ٍ ؽصَهآ

 تؼک
 ٍ تسبْه
ؾًاد
)0/83(

 دشثسبک
ICT

)0/78(

 مبظً
تادبٌْـپ

)0/78(

 ؾٗاضفا
 ٕسٍ ُشْث
ُبگـًاد
)0/70(

ٕصبػ دبوتػا
 ٍ ذْؼت ،
 ؽشٗزپ
ت٘لَئؼه

)0/77(

 شوتؼه دَجْث
 دشکلوػ
 ىاشٗذه
)0/76(

 ٕبّدشجّاس
 ،ٖتٗشٗذه
ٕشجّس
)0/73(

 عبؼحا
 ،تٌ٘ها
 تٗبهس
 ٖللؿ
)0/88(

 دبدٗا
 ٍ ؽض٘گًا
 غیً تضػ

)0/75(

 ٍ ماشتحا
 سبجتػا
 ِث ىذ٘ـخث

ىاشٗذه
)0/69(

 ٍ ٕسٍبثدَخ
 ٖٗبفَکؿدَخ

)0/81( 

 مبظً
 ٍ تخادشپ

ؽادبپ
)0/82(

 فبٌؼًا
 دَخ ،ٕشٗزپ

 ٍ ٖلشتٌک
ٖثبٗصسا دَخ

)0/75(

 لوػ ٕداصآ
 دَخ ٍ
ٕسبتخه
 )0/79(

 تکسبـه
ٍّٖشگ
)0/72(

 ن٘ولت
 ٕش٘گ
ٕدشف
)0/74(

 تسذق ن٘ؼقت
 نَٗیت ٍ
)0/85( سب٘تخا

ٖٗبفَکؿدَخ ٍ ٕسٍبث دَخ
)0/81(

)0/82(ؽادبپ ٍ تخادشپ مبظً

تٗسَهأه ٍ فاذّا ،صاذًا نـچ
 )0/82(

سب٘تخا نَٗیت ٍ تسذق ن٘ؼقت
 )0/85(

 ِث ىاشٗذه ٕصبػ ٕذٌوًاَت ٖٗبًْ ٕبّ ِیلإه
ىاسذًصبه ٖهلاػا داصآ ُبگـًاد

ٕا ِفشح سبتفس ٍ قلاخا
)0/86(

ٖللؿ تٗبهس ،تٌ٘ها عبؼحا
 )0/88(

 تؼک ٍ ؽصَهآ ٕبّ َُ٘ؿ
)0/83( ؾًاد ٍ تسبْه

 دذده ٖحاشً ٍ تبحلاكا
)0/88( ةَچسبچ

 ٖلشتٌکدَخ ٍ ٖثبٗصسا دَخ
)0/94( ىاشٗذه

ىاشٗذه دشکلوػ ٖػسشث
)0/95(

 ٖثبٗصسا ٕبّ قخبؿ يٍٗذت
)0/93( بّدشکلوػ ت٘ی٘ک

 ٍ ٖثب٘ؿصسا مبظً
)0/93( دسَخصبث

 ٖللخت ِت٘وک ل٘کـت
)0/95( ٖثب٘ؿصسا

بّ قخبؿ ٍ بّ سب٘ؼه يٍٗذت
)0/93(

 فؼه ٍ تَق ىبقً ٖٗبػبٌؿ
)0/93(

ةَلٌه ت٘ؼهٍ ن٘ػشت
)0/89(

ٕصبػذٌوًاَت ٕبّدشجّاس ٖػسشث
)0/98(

ٖٗاشخا ِت٘وک ل٘کـت
)0/98(

ٖٗاشخا لحاشه
)0/94(

 ٖؿصَهآ ٕبّْبگسبک ٕاشخا
)0/94(

 ٖٗاشخا لحاشه حلاكا ٍ ٖثبٗصسا
)0/95(

 ٍ قلاخا
 سبتفس
ٕا ِفشح
 )0/86(

فادّا
)0/94(

ِیؼلف
)0/97(

 ٕصبػذٌوًاَت ءبقتسا
)0/96( ىاشٗذه

 صا ٕش٘گ ُشْث
ىاشٗذه ل٘ؼًبتپ

 )0/98(

 ؾًاد حٌػ ؾٗاضفا
 ٕا ِفشح ٕبْتسبْه ٍ

)97/0(

ىاريده یزاس دٌوًاَت یداٌْشيپ یَگلا

ٖؿصسا ًِ٘ب٘ث
 گٌّشف ٕصبػ شتؼث(

)ٕصبػ ذٌوًاَت

تٗسَهأه
 ِیلَه ٖٗاشخا ًٖبجه(
)ٕصبػذٌوًاَت ٕبّ

تش٘لث
 ًٖبجه صا لكبح حٗبتً(

)ؾٍّظپ ٕشظً
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ِ   ،هؼتئَل٘ت هؼتئَل٘ت   پتزٗشؽ پتزٗشؽ   ٍٍ  تؼْذتؼْذ  اػتوبدػبصٕ،اػتوبدػبصٕ، ِ تَػتؼ ٕ   ،هتذٗشاى هتذٗشاى   ػولکتشد ػولکتشد   هؼتتوش هؼتتوش   ثْجتَد ثْجتَد   ٍٍ  تَػتؼ ٕ ساّجشدّتب   ساّجشدّتب

  اػتجتبس اػتجتبس   ٍٍ  احتتشام احتتشام   ًیتغ، ًیتغ،   ػتضت ػتضت   ٍٍ  اًگ٘تضؽ اًگ٘تضؽ   اٗدتبد اٗدتبد  ،ؿللٖؿللٖ  سهبٗتسهبٗت  اهٌ٘ت،اهٌ٘ت،  احؼبعاحؼبع ،سّجشٕسّجشٕ  هذٗشٗتٖ،هذٗشٗتٖ،

  پزٗشٕ،پزٗشٕ،اًؼٌبفاًؼٌبف  پبداؽ،پبداؽ،  ٍٍ  پشداختپشداخت  ًظبمًظبم ،خَدؿکَفبٖٗخَدؿکَفبٖٗ  ٍٍ  ثبٍسٕثبٍسٕ  خَدخَد  ًیغ،ًیغ،  ػضتػضت  هذٗشاى،هذٗشاى،  ثِثِ  ثخـ٘ذىثخـ٘ذى

  اًلاػتبت اًلاػتبت   دسدس  ثَدىثَدى  ػْ٘نػْ٘ن  ٍٍ  گشٍّٖگشٍّٖ  هـبسکتهـبسکت ،خَدهختبسٕخَدهختبسٕ  ٍٍ  ػولػول  آصادٕآصادٕ  خَداسصٗبثٖ،خَداسصٗبثٖ،  ٍٍ  خَدکٌتشلٖخَدکٌتشلٖ

  اختلاق اختلاق  ،داًـگبّٖداًـگبّٖ  ػٌَحػٌَح  دسدس  اخت٘بساخت٘بس  تیَٗنتیَٗن  ٍٍ  قذستقذست  تقؼ٘نتقؼ٘ن ،داًـگبُداًـگبُ  دسدس  فشدفشد  گ٘شٕگ٘شٕ  تلو٘نتلو٘ن ،داًـگبُداًـگبُ

  گیتگیت  تَاىتَاىهٖهٖ  دسكذدسكذ  99  اًوٌ٘بىاًوٌ٘بى  ثبثب  دٗگشدٗگش  ػجبستٖػجبستٖ  ثِثِ  .اػتاػت  داسداس  هؼٌٖهؼٌٖ  00//0101ػٌحػٌح  دسدس ،إإحشفِحشفِ  سفتبسسفتبس  ٍٍ

  ً٘تض   ٍٍ  داسدداسد  ٍختَد ٍختَد   داسٕداسٕهؼٌٖهؼٌٖ  ّوجؼتگّٖوجؼتگٖ  ؿذُؿذُ  رکشرکش  ّبّٕبٕهإلیِهإلیِ  دسدس  تَاًوٌذػبصٕتَاًوٌذػبصٕ  ػإالاتػإالات  ّوِّوِ  ث٘يث٘ي  کِکِ

ٖ   ًـتبى ًـتبى   آهتذُ، آهتذُ،   ثذػتثذػت  ًتبٗحًتبٗح ٖ هت ِ   دّتذ دّتذ هت ِ کت ٖ   ه٘تضاى ه٘تضاى   کت ٖ ّوجؼتتگ ِ   هشثتَى هشثتَى   ػتإالات ػتإالات   ه٘تبى ه٘تبى   ّوجؼتتگ ِ ثت   چتبسچَة چتبسچَة   ثت

ٖ  ًظتبم   اخشاٗتٖ،  هشاحل اّذاف،اّذاف،  فلؼیِ،فلؼیِ،  ثؼذثؼذ  دسدس  هذٗشاىهذٗشاى  تَاًوٌذػبصٕتَاًوٌذػبصٕ   ػتٌح ػتٌح   دس ثتبصخَسد  ٍ اسصؿت٘بث

ٖ   دسكتذ دسكتذ   99  اًوٌ٘تبى اًوٌ٘تبى   ثتب ثتب   ػجبستٖػجبستٖ  ثِثِ  .اػتاػت  داسداس  هؼٌٖهؼٌٖ  00//0101 ٖ هت ِ   گیتت گیتت   تتَاى تتَاى هت ِ کت ِ   ثت٘ي ثت٘ي   کت ِ ّوت   ػتإالات ػتإالات   ّوت

  ّتب ّتب دادُدادُ  تحل٘تل تحل٘تل   ٍٍ  تدضِٗتدضِٗ  اداهِاداهِ  دسدس .داسدداسد  ٍخَدٍخَد  داسٕداسٕهؼٌٖهؼٌٖ  ّوجؼتگّٖوجؼتگٖ  ؿذُؿذُ  رکشرکش  اثؼبداثؼبد  دسدس  تَاًوٌذػبصٕتَاًوٌذػبصٕ

ٖ   ٍٍ  تأٗ٘ذٕتأٗ٘ذٕ  ػبهلٖػبهلٖ  تحل٘لتحل٘ل  ثشسػٖثشسػٖ  ثِثِ  سٍٗکشدسٍٗکشد  ّشّش  دسدس  ّبّبدادُدادُ  اکتـبفاکتـبف  ٍٍ  ػبهلٖػبهلٖ  تحل٘لتحل٘ل  اصاص  ثؼذثؼذ ٖ ثشسػت َ   ثشسػت َ الگت   الگت

 .(2 خذٍل))  ؿذؿذ  خَاّذخَاّذ  پشداختِپشداختِ  ل٘ضسلل٘ضسل  افضاسافضاس  ًشمًشم  اصاص  اػتیبدُاػتیبدُ  ثبثب

 هديريتي، ساختاری، رٍيکرد هفَْهي هدل t ٍ استاًدارد بتا ،بتا ،تعييي ضريب هقادير : 2 جدٍل

 هشارکتي ٍ اًگيسشي
 ثتب ثتب تؼ٘٘ي هحتَا هإلیِ

 اػتبًذاسد

T 

 23/7 60/0 60/0 36/0 داًـگبُ هأهَسٗت ٍ اّذاف اًذاص، چـن ػبختبسٕ سٍٗکشد

 59/3 31/0 31/0 095/0 داًـگبُ هـٖ خي ٍ ػبختبس

  ٍ آهَصؽ ّبٕؿَُ٘

 داًؾ ٍ هْبست کؼت ّبٕساُ

31/0 56/0 56/0 98/5 

 04/7 58/0 58/0 33/0 استجبًبت ٍ اًلاػبت فٌبٍسٕ کبسثشد

 64/5 45/0 45/0 20/0 پ٘ـٌْبدات ًظبم

 42/0 04/0 04/0 0014/0 داًـگبُ ٍسٕثْشُ افضاٗؾ هذٗشٗتٖ سٍٗکشد

 44/5 44/0 44/0 19/0 هؼئَل٘ت پزٗشؽ ٍ تؼْذ اػتوبدػبصٕ،

 39/6 61/0 61/0 37/0 هذٗشاى ػولکشد هؼتوش ثْجَد ٍ تَػؼِ

 78/6 71/0 71/0 50/0 سّجشٕ هذٗشٗتٖ، ساّجشدّبٕ

 -21/0 -02/0 -02/0 00029/0 ؿللٖ سهبٗت اهٌ٘ت، احؼبع

 02/7 55/0 55/0 31/0 ًیغ ػضت ٍ گ٘ضؽاً اٗدبد اًگ٘ضؿٖ سٍٗکشد

 07/10 74/0 74/0 55/0 هذٗشاى ثِ ثخـ٘ذى اػتجبس ٍ احتشام

 43/9 66/0 66/0 44/0 خَدؿکَفبٖٗ ٍ ثبٍسٕ خَد ًیغ، ػضت

 27/8 57/0 57/0 33/0 پبداؽ ٍ پشداخت ًظبم



 878                   88، پياپي99تابستاى، 2، شوارُپٌجنپصٍّشي رّيافتي ًَ در هديريت آهَزشي، سال  -فصلٌاهِ علوي

  ٍ کٌتشلٖ خَد پزٗشٕ، اًؼٌبف

 اسصٗبثٖ خَد
25/0 50/0 50/0 29/6 

 76/9 65/0 65/0 43/0 خَدهختبسٕ ٍ ػول آصادٕ هـبسکتٖ سٍٗکشد

  ٍ گشٍّٖ هـبسکت

 داًـگبُ اًلاػبت دس ثَدى ػْ٘ن

66/0 81/0 81/0 84/9 

 68/6 54/0 54/0 30/0 داًـگبُ  دس فشد گ٘شٕ تلو٘ن

  اخت٘بس تیَٗن ٍ قذست تقؼ٘ن

 داًـگبّٖ ػٌَح دس

48/0 69/0 69/0 11/10 

 11/1 08/0 08/0 0067/0 إ حشفِ سفتبس ٍ اخلاق

 

ِ  داد ًـتبى  ًتبٗح ،ساختاری سٍٗکشد هیَْهٖ هذل ثشسػٖ دس ٕ  ػتٌح  دس کت  پتٌح  ّتش  05/0 خٌتب

  هأهَسٗتهأهَسٗت  ٍٍ  اّذافاّذاف  اًذاص،اًذاص،  چـنچـن هإلیِ ٍ داسًذ سا ػبختبسٕ سٍٗکشد تـک٘ل قبثل٘ت تَمم ؿکل ثِ هإلیِ

ٕ   سٍٗکتشد سٍٗکتشد   اصاص  ػتْن ػتْن   ثتبلاتشٗي ثتبلاتشٗي   دسدس  استجبًتبت استجبًتبت   ٍٍ  اًلاػبتاًلاػبت  فٌبٍسٕفٌبٍسٕ  کبسثشدکبسثشد  هإلیِهإلیِ  ٍٍ  داًـگبُداًـگبُ ٕ ػتبختبس   قتشاس قتشاس   ػتبختبس

-ثْتشُ ثْتشُ   افضاٗؾافضاٗؾ هإلیِ دٍ کِ داد ًـبى ًتبٗح ،هديريتي سٍٗکشد هیَْهٖ هذل ثشسػٖ دس  .اػتاػت  داؿتِداؿتِ

ٖ   سٍٗکتشد سٍٗکتشد   ختضء ختضء   00//0505  خٌبٕخٌبٕ  ػٌحػٌح  دسدس  ؿللٖؿللٖ  سهبٗتسهبٗت  اهٌ٘ت،اهٌ٘ت،  احؼبعاحؼبع  ٍٍ  داًـگبُداًـگبُ  ٍسٍٕسٕ ٖ هتذٗشٗت   ٍاقتغ ٍاقتغ   هتذٗشٗت

  دسدس  هتذٗشاى هتذٗشاى   ػولکتشد ػولکتشد   هؼتتوش هؼتتوش   ثْجتَد ثْجتَد   ٍٍ  تَػؼِتَػؼِ  هإلیِهإلیِ  ٍٍ  سّجشٕسّجشٕ  هذٗشٗتٖ،هذٗشٗتٖ،  ساّجشدّبٕساّجشدّبٕ  هإلیِهإلیِ  .ؿَدؿَدًوًٖوٖ

ٖ  دس  .اػتت اػتت   داؿتِداؿتِ  هذٗشٗتٖهذٗشٗتٖ  سٍٗکشدسٍٗکشد  ٍاسٗبًغٍاسٗبًغ  تؼ٘٘يتؼ٘٘ي  دسدس  ػْنػْن  ثبلاتشٗيثبلاتشٗي ٖ  هتذل  ثشسػت  سٍٗکتشد  هیْتَه

 کتشدُ  اٗدبد سا اًگ٘ضؽ سٍٗکشد هإلیِ پٌح اٗي 05/0 خٌبٕ ػٌح دس کِ داد ًـبى ًتبٗح ،اًگيسشي

  دسدس  خَدؿکَفبٖٗخَدؿکَفبٖٗ  ٍٍ  ٕٕثبٍسثبٍس  خَدخَد  ًیغ،ًیغ،  ػضتػضت  هإلیِهإلیِ  ٍٍ  هذٗشاىهذٗشاى  ثِثِ  ثخـ٘ذىثخـ٘ذى  اػتجبساػتجبس  ٍٍ  احتشاماحتشام هإلیِ ػْن ٍ

  ؿذُؿذُ  ٍاقغٍاقغ  اًگ٘ضؿٖاًگ٘ضؿٖ  سٍٗکشدسٍٗکشد  اصاص  ػَمػَم  اٍلَٗتاٍلَٗت  دسدس  پبداؽپبداؽ  ٍٍ  پشداختپشداخت  ًظبمًظبم  هإلیِهإلیِ  ػْنػْن  ٍٍ  دٍمدٍم  ٍٍ  اٍلاٍل  اٍلَٗتاٍلَٗت

ٖ  دس اػت دادُ ًـبى ًتبٗح ،هشارکتي سٍٗکشد هیَْهٖ هذل ثشسػٖ دس  .اػتاػت ِ  توتبه  ثدتض  ّتب هإلیت

   (.3 )خذٍل هبًذٖه ثبقٖ 05/0 خٌبٕ ػٌح دس سٍٗکشد اٗي دس إإحشفِحشفِ  سفتبسسفتبس  ٍٍ  اخلاقاخلاق هإلیِ

 اجرايي هراحل اّداف، فلسفِ، هفَْهي هدل t ٍ استاًدارد بتا ،بتا  ،تعييي ضريب هقادير : 9جدٍل

 بازخَرد ٍ ارزشيابي ًظام ٍ
 T اػتبًذاسد ثتب ثتب تؼ٘٘ي هحتَا هإلیِ

 

 فلؼیِ

 سػبلت تحقق خْت دس هذٗشاى تَاًوٌذٕ استقبء

 داًـگبُ هأهَسٗت ٍ
66/0 52/0 81/0 51/14 

 ثبلقَُ ّبٕظشف٘ت ٍ پتبًؼ٘ل اص گ٘شٕ ثْشُ

 هذٗشاى
65/0 60/0 81/0 49/14 

 إ،حشفِ ّبٕهْبست ٍ داًؾ ػٌح افضاٗؾ

 پبػخگَٖٗ، قذست پزٗشٕ، هؼئَل٘ت

 خَدثبٍسٕ ٍ خَدکبسآهذٕ

72/0 66/0 85/0 33/15 

 08/12 68/0 74/0 46/0 داًـگبُ اػتجبس ٍ دسخِ استقبء اّذاف
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 53/20 96/0 15/1 92/0 ػبلاًِ ػولکشد اص هٌلَة ًتبٗح اخز

 04/21 97/0 13/1 94/0 هذٗشاى ٍسٕ ثْشُ ه٘ضاى افضاٗؾ

 ًؼجت هذٗشاى پبػخگَٖٗ

 هحَلِ ّبٕهؼئَل٘ت ثِ

85/0 02/1 92/0 17/19 

 قَت، ًقبى تحل٘ل ٍ تدضِٗ ٍ ؿٌبػبٖٗ اخشاٖٗ هشاحل

 تْذٗذّب ٍ ّبفشكت هؼف،
80/0 81/0 90/0 35/18 

 82/16 85/0 68/0 72/0 هذٗشاى تَاًوٌذػبصٕ هٌلَة ٍهؼ٘ت تشػ٘ن

 89/21 99/0 77/0 98/0 تَاًوٌذػبصٕ ساّجشدّبٕ تؼ٘٘ي ٍ ثشسػٖ

 77/21 98/0 77/0 97/0 هذٗشاى تَاًوٌذػبصٕ اخشاٖٗ کو٘تِ تـک٘ل

 95/19 94/0 76/0 88/0 سٍِٗ ٍحذت خْت آهَصؿٖ کبسگبّْبٕ اخشإ

 تَاًوٌذػبصٕ چبسچَة اخشاٖٗ هشاحل اسصٗبثٖ

 ّب ثشًبهِ ثْجَد ٍ اكلاح ٍ
90/0 76/0 95/0 33/20 

 ٍ اسصؿ٘بثٖ ًظبم

 ثبصخَسد

 ّبؿبخق ٍ هؼ٘بسّب تذٍٗي

 اّذاف گ٘شٕاًذاصُ خْت
85/0 67/0 92/0 21/19 

 اسصٗبثٖ ّبٕؿبخق تذٍٗي

 هذٗشاى ػولکشد ک٘ی٘ت
83/0 92/0 91/0 74/18 

 اسصؿ٘بثٖ لٖتخل کو٘تِ تـک٘ل

 ثشًبهِ ٍ چبسچَة اص
90/0 74/0 95/0 20/20 

 17/20 95/0 82/0 90/0 هذٗشاى ٍ ّب داًـگبُ ػولکشد ثشسػٖ

 هذٗشاى خَدکٌتشلٖ ٍ اسصٗبثٖ خَد

 ٍاحذّب سؤػبٕ ٍ
86/0 70/0 93/0 45/19 

 تدذٗذًظش، اكلاحبت،

 ثْجَد ٍ هدذد ّبًٕشاحٖ
71/0 58/0 84/0 60/16 

 

ِ  ػتإال  ػِ ّش 05/0 خٌبٕ ػٌح دس کِ داد ًـبى ًتبٗح ،فلسفِ هیَْهٖ هذل ثشسػٖ دس         ثت

ِ   ّبّٕبٕهْبستهْبست  ٍٍ  داًؾداًؾ  ػٌحػٌح  افضاٗؾافضاٗؾ ػإال ٍ داسًذ سا فلؼیِ هإلیِ تـک٘ل قبثل٘ت تَمم ؿکل ِ حشفت   إ،إ،حشفت

  اصاص  ػتْن ػتْن   ثبلاتشٗيثبلاتشٗي داًـگبُداًـگبُ  هذٗشاىهذٗشاى  دسدس  خَدثبٍسٕخَدثبٍسٕ  ٍٍ  خَدکبسآهذٕخَدکبسآهذٕ  پبػخگَٖٗ،پبػخگَٖٗ،  قذستقذست  پزٗشٕ،پزٗشٕ،هؼئَل٘تهؼئَل٘ت

 ّش 05/0 خٌبٕ ػٌح دس کِ داد ًـبى ًتبٗح ،اّداف هیَْهٖ هذل ثشسػٖ دس .داسدداسد  ساسا  یِیِفلؼفلؼ  هإلیِهإلیِ

  اخزاخز ٍ هذٗشاىهذٗشاى  ٍسٍٕسٕ  ثْشُثْشُ  ه٘ضاىه٘ضاى  افضاٗؾافضاٗؾ ٍ داسًذ سا هإلیِ اٗي تـک٘ل قبثل٘ت تَمم ؿکل ثِ ػإال چْبس

ِ   ساسا  اّذافاّذاف  اصاص  ػْنػْن  ثبلاتشٗيثبلاتشٗي تشت٘ت ثِ ػبلاًِػبلاًِ  ػولکشدػولکشد  اصاص  هٌلَةهٌلَة  ًتبٗحًتبٗح ِ داؿتت ٖ  دس .اػتت اػتت   داؿتت  هتذل  ثشسػت

ِ  ػإال ؿؾ ّش 05/0 خٌبٕ ػٌح دس کِ داد ًـبى ًتبٗح ،اجرايي هراحل یَْهٖه  تتَمم  ؿتکل  ثت

ِ  اٗي تـک٘ل قبثل٘ت ٖ  ػتإالات  ٍ داسًتذ  سا هإلیت ٖ ثشسػت ٕ   تؼ٘ت٘ي تؼ٘ت٘ي   ٍٍ  ثشسػت ٕ ساّجشدّتب ٕ   ساّجشدّتب ٕ تَاًوٌذػتبص   خْتت خْتت   تَاًوٌذػتبص

  هشاحلهشاحل  اسصٗبثٖاسصٗبثٖ ٍٍ  داًـگبُداًـگبُ  هذٗشاىهذٗشاى  تَاًوٌذػبصٕتَاًوٌذػبصٕ  اخشاٖٗاخشاٖٗ  کو٘تِکو٘تِ  تـک٘لتـک٘ل ٍ هٌلَةهٌلَة  ٍهؼ٘تٍهؼ٘ت  ثِثِ  دػت٘بثٖدػت٘بثٖ

  ساسا  اخشاٖٗاخشاٖٗ  هشاحلهشاحل  اصاص  ػْنػْن  ثبلاتشٗيثبلاتشٗي تشت٘ت ثِ ّبّبثشًبهِثشًبهِ  ثْجَدثْجَد  ٍٍ  اكلاحاكلاح  ٍٍ  تَاًوٌذػبصٕتَاًوٌذػبصٕ  چَةچَةچبسچبس  اخشاٖٗاخشاٖٗ
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ِ  داد ًـتبى  ًتتبٗح  ،بازخَرد ٍ ارزشيابي ًظام هیَْهٖ هذل ثشسػٖ دس  .داسدداسد ٕ  ػتٌح  دس کت  خٌتب

ِ  اٗتي  تـک٘ل قبثل٘ت تَمم ؿکل ثِ ػإال ؿؾ ّش 05/0 ٖ  ػتإالات  داسًتذ.  سا هإلیت ٖ ثشسػت   ػولکتشد ػولکتشد   ثشسػت

ٖ   کو٘تِکو٘تِ  تـک٘لتـک٘ل ٍ  ؿذؿذ  تذٍٗيتذٍٗي  هؼ٘بسّب،هؼ٘بسّب،  ٍٍ  ؿبخقؿبخق  اػبعاػبع  ثشثش  هذٗشاىهذٗشاى  ٍٍ  ّبّبداًـگبُداًـگبُ ٖ تخللت ٖ   تخللت ٖ اسصؿت٘بث   اصاص  اسصؿت٘بث

ٕ ثشًبهِثشًبهِ  ٍٍ  چبسچَةچبسچَة ٕ ّتب ٕ   ّتب ٕ تَاًوٌذػتبص ٖ   َدَدخت  ٍ تَاًوٌذػتبص ٖ اسصٗتبث ٖ   ٍٍ  اسصٗتبث ٖ ختَدکٌتشل ٕ   ٍٍ  هتذٗشاى هتذٗشاى   ختَدکٌتشل ٕ سؤػتب ٕ   سؤػتب ٕ ٍاحتذّب   ٍاحتذّب

   .داسًذداسًذ  ساسا  هإلیِهإلیِ  اصاص  ػْنػْن  ثبلاتشٗيثبلاتشٗي تشت٘ت ثِ  داًـگبُ،داًـگبُ،

 گیری نتیجه و بحث
ُ  ٍاحذّبٕ هذٗشاى تَاًوٌذػبصٕ خْت َٖٗالگ اسائِ ّذف ثب پظٍّؾ اٗي        ٖ  آصاد داًـتگب  اػتلاه

ِ   ٍٍ گشدٗذ اخشا ػِ، هٌٌقِ هبصًذساى اػتبى ِ ٗبفتت ِ   ددادد  ًـتبى ًـتبى   ّتب ّتب ٗبفتت ِ کت ٖ   ثتبس ثتبس   حتذاقل حتذاقل   کت ٖ ػتبهل ِ   ػتبهل ِ هإلیت ٕ هإلیت ٕ ّتب   ّتب

  هحبػجِهحبػج79/0ِ  آًْبآًْب  ػبهلٖػبهلٖ  ثبسثبس  حذاکثشحذاکثش  ٍٍ  /760   ،هإلیِهإلیِ  ث٘ؼت  ٍ  سٍٗکشدسٍٗکشد  چْبس  دسدس  هذٗشاىهذٗشاى  تَاًوٌذػبصٕتَاًوٌذػبصٕ

ٖ  ّبٕٗبفتِ  .گشدٗذگشدٗذ ِ  اػتت  آى اص ٖحتبک  پظٍّـت ٖ  دس کت  ٕسٍٗکشدّتب سٍٗکشدّتب  پتظٍّؾ،  اٍل سؤاال  ثشسػت

ٖ  دس .ؿذًذؿذًذ  ؿٌبػبٖٗؿٌبػبٖٗ  آًبىآًبى  ّبّٕبٕهإلیِهإلیِ  صٗشصٗش  ثبثب  هـبسکتٖ ٍ اًگ٘ضؿٖ هذٗشٗتٖ، ػبختبسٕ،   تحل٘تل تحل٘تل  ثشسػت

 تَاًوٌذػبصٕ(، )سٍٗکشدّبٕ ًظشٕ هجبًٖ اّذاف، ،فلؼیِفلؼیِ  هیَْهٖ؛هیَْهٖ؛  چبسچَةچبسچَة  ػإالاتػإالات  اکتـبفٖاکتـبفٖ  ػبهلٖػبهلٖ

 تتش ث٘ؾ گ٘شًٕوًَِ کیبٗت ؿبخق ٗب KMO آهبسُ هقذاس  صخَسد،ثب ٍ اسصؿ٘بثٖ ًظبم ٍ اخشاٖٗ هشاحل

 هٌلتت  اٗي دٌّذُ ًـبى کِ ثبؿذهٖ 05/0 داسٕ هؼٌٖ ػٌح اص ث٘ؾ ً٘ض (Sig) هقذاس ٍ ثَدُ 5/0 اص

 ثبؿذ.هٖ ثبلا ً٘ض ؿذُ تج٘٘ي ٍاسٗبًغ دسكذ ٍ هٌبػت ّبدادُ اٗي ثشإ ػبهلٖ تحل٘ل کِ اػت

ِ  ٍ ثشسػٖ ثِ هذٗشاى تَاًوٌذػبصٕ ثشإ خبهغ الگَٖٗ سائِا خْت پظٍّؾ، دٍم ساال دس       تدضٗت

 (،94/0) اّذاف (،97/0) فلؼیِ ػبهلٖ ثبس ه٘بًگ٘ي ؿذ. پشداختِ چبسچَة ّبٕهإلیِ ٍ اثؼبد تحل٘ل ٍ

 حذاکثش کِ ثبؿذهٖ (93/0) ثبصخَسد ٍ اسصؿ٘بثٖ ًظبم (،94/0) اخشاٖٗ هشاحل (،77/0) ًظشٕ هجبًٖ

ٖ  ثتبس  ه٘بًگ٘ي حذاقل ٍ (97/0) فلؼیِ سا ػبهلٖ ثبس ه٘بًگ٘ي ٖ  سا ػتبهل ٕ  هجتبً ِ  (77/0) ًظتش  داؿتت

ٕ ظشف٘تت ظشف٘تت   خْتت خْتت   دسدس  هذٗشاىهذٗشاى  ثبلقَُثبلقَُ  ّبّٕبٕظشف٘تظشف٘ت  ٍٍ  پتبًؼ٘لپتبًؼ٘ل  اصاص  گ٘شٕگ٘شٕثْشُثْشُ فلؼیِ، ثؼذ دس اػت. ٕ ػتبص   ٍٍ  ػتبص

 دس ٍ (96/0)  هتذٗشاى هتذٗشاى   ٍسٍٕسٕ  ثْتشُ ثْتشُ   ه٘تضاى ه٘تضاى   افتضاٗؾ افتضاٗؾ  اّتذاف،  ثؼذ دس ٍ (98/0)  داًـگبُداًـگبُ  ٍسٍٕسٕ  ثْشُثْشُ  استقبءاستقبء

  ساّجشدّتتبٕساّجشدّتتبٕ  تؼ٘تت٘يتؼ٘تت٘ي  ٍٍ  ثشسػتتٖثشسػتتٖ اخشاٗتتٖ، هشاحتتل دس ٍ (79/0)هـتتبسکتٖ ٍٗکتتشدس ًظتتشٕ، هجتتبًٖ

ٖ  ًظتبم  دس ٍ (98/0)  هٌلَةهٌلَة  ٍهؼ٘تٍهؼ٘ت  ثِثِ  دػت٘بثٖدػت٘بثٖ  خْتخْت  تَاًوٌذػبصٕتَاًوٌذػبصٕ ٖ  ثتبصخَسد،  ٍ اسصؿت٘بث ٖ ثشسػت   ثشسػت

 ثتبس  ه٘بًگ٘ي ثبلاتشٗي (95/0)  ؿذُؿذُ  تذٍٗيتذٍٗي  هؼ٘بسّبٕهؼ٘بسّبٕ  ٍٍ  ؿبخقؿبخق  اػبعاػبع  ثشثش  هذٗشاىهذٗشاى  ٍٍ  ّبّبداًـگبُداًـگبُ  ػولکشدػولکشد

 گشدد.هٖ اسائِ هذٗشاى تَاًوٌذػبصٕ خْت الگَٖٗ ًت٘دِ دس اًذ. داؿتِ سا ػبهلٖ

  ػتإالات ػتإالات   ه٘تبى ه٘تبى   ّوجؼتگّٖوجؼتگٖ  ه٘ضاىه٘ضاى  کِکِ  دّذدّذهٖهٖ  ًـبىًـبى  آهذُ،آهذُ،  ثذػتثذػت  ًتبٗحًتبٗح پظٍّؾ، سَم ساال دس      

ِ   هشثتَى هشثتَى   هتذٗشاى هتذٗشاى   تَاًوٌذػبصٕتَاًوٌذػبصٕ ِ ثت ٖ   ثت ٖ هجتبً ٕ   هجتبً ٕ ًظتش ٕ   ٍٍ  ًظتش ٕ سٍٗکشدّتب ٖ   هتذٗشٗتٖ، هتذٗشٗتٖ،   ػتبختبسٕ، ػتبختبسٕ،   سٍٗکشدّتب ٖ اًگ٘ضؿت   ٍٍ  اًگ٘ضؿت

ٖ   ختي ختي   ٍٍ  ػتبختبس ػتبختبس   داًـتگبُ، داًـتگبُ،   هأهَسٗتهأهَسٗت  ٍٍ  اّذافاّذاف  اًذاص،اًذاص،  چـنچـن  ّبّٕبٕهإلیِهإلیِ  صٗشصٗش  ٍٍ  هـبسکتٖهـبسکتٖ ٖ هـت   داًـتگبُ، داًـتگبُ،   هـت

ٕ   کتبسثشد کتبسثشد   داًتؾ، داًتؾ،   ٍٍ  هْتبست هْتبست   کؼتت کؼتت   ّبّٕبٕساُساُ  ٍٍ  آهَصؽآهَصؽ  ّبّٕبٕؿَُ٘ؿَُ٘ ٕ فٌتبٍس   ًظتبم ًظتبم   استجبًتبت، استجبًتبت،   ٍٍ  اًلاػتبت اًلاػتبت   فٌتبٍس
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ِ   ،هؼتئَل٘ت هؼتئَل٘ت   پتزٗشؽ پتزٗشؽ   ٍٍ  تؼْتذ تؼْتذ   اػتوبدػتبصٕ، اػتوبدػتبصٕ،   داًـگبُ،داًـگبُ،  ٍسٍٕسٕثْشُثْشُ  افضاٗؾافضاٗؾ  پ٘ـٌْبدات،پ٘ـٌْبدات، ِ تَػتؼ   ثْجتَد ثْجتَد   ٍٍ  تَػتؼ

ٕ   ،هذٗشاىهذٗشاى  ػولکشدػولکشد  هؼتوشهؼتوش ٕ ساّجشدّتب ٕ   هتذٗشٗتٖ، هتذٗشٗتٖ،   ساّجشدّتب ٕ سّجتش ٖ   سهتبٗت سهتبٗت   اهٌ٘تت، اهٌ٘تت،   احؼتبع احؼتبع  ،سّجتش ٖ ؿتلل   اٗدتبد اٗدتبد  ،ؿتلل

ٖ   ٍٍ  ثبٍسٕثبٍسٕ  خَدخَد  ًیغ،ًیغ،  ػضتػضت  هذٗشاى،هذٗشاى،  ثِثِ  ثخـ٘ذىثخـ٘ذى  اػتجبساػتجبس  ٍٍ  احتشاماحتشام  ًیغ،ًیغ،  ػضتػضت  ٍٍ  اًگ٘ضؽاًگ٘ضؽ ٖ خَدؿتکَفبٗ  ،خَدؿتکَفبٗ

ٕ   ٍٍ  ػوتل ػوتل   آصادٕآصادٕ  اسصٗتبثٖ، اسصٗتبثٖ،   ختَد ختَد   ٍٍ  کٌتشلٖکٌتشلٖ  خَدخَد  پزٗشٕ،پزٗشٕ،  اًؼٌبفاًؼٌبف  پبداؽ،پبداؽ،  ٍٍ  پشداختپشداخت  ًظبمًظبم ٕ خَدهختتبس  ،خَدهختتبس

  ٍٍ  قتذست قتذست   تقؼ٘نتقؼ٘ن ،داًـگبُداًـگبُ  دسدس  فشدفشد  گ٘شٕگ٘شٕتلو٘نتلو٘ن ،داًـگبُداًـگبُ  اًلاػبتاًلاػبت  دسدس  ثَدىثَدى  ػْ٘نػْ٘ن  ٍٍ  گشٍّٖگشٍّٖ  هـبسکتهـبسکت

ِ   .اػتت اػتت   داسداس  هؼٌٖهؼٌٖ ،إإحشفِحشفِ  سفتبسسفتبس  ٍٍ  اخلاقاخلاق ،داًـگبّٖداًـگبّٖ  ػٌَحػٌَح  دسدس  اخت٘بساخت٘بس  تیَٗنتیَٗن ِ ثت ٖ   ثت ٖ ػجتبست ٖ   ػجتبست ٖ هت   تتَاى تتَاى هت

 ٍ  داسدداسد  ٍخَدٍخَد  داسٕداسٕهؼٌٖهؼٌٖ  ّوجؼتگّٖوجؼتگٖ  ؿذُؿذُ  رکشرکش  ّبّٕبٕهإلیِهإلیِ  دسدس  تَاًوٌذػبصٕتَاًوٌذػبصٕ  ػإالاتػإالات  ّوِّوِ  ث٘يث٘ي  کِکِ  گیتگیت

ِ   دادداد  ًـتتبىًـتتبى  آهتذُ، آهتذُ،   ثذػتتتثذػتتت  ًتتبٗح ًتتبٗح   ً٘تض  ِ کت ٖ   ه٘تتضاىه٘تتضاى  کت ٖ ّوجؼتتگ ِ   هشثتتَىهشثتتَى  تتػتإالا ػتإالا   ه٘تتبىه٘تتبى  ّوجؼتتگ ِ ثت   چتتبسچَةچتتبسچَة  ثت

ٖ  ًظتبم   اخشاٖٗ، هشاحل ًظشٕ، هجبًٖ اّذاف،اّذاف،  فلؼیِ،فلؼیِ،  سٍٗکشدّبٕسٍٗکشدّبٕ  دسدس  هذٗشاىهذٗشاى  تَاًوٌذػبصٕتَاًوٌذػبصٕ  ٍ اسصؿت٘بث

 اػت.  داسداس  هؼٌٖهؼٌٖ ثبصخَسد،

ِ   ثشسػٖثشسػٖ  دسدس               ِ هإلیت ٕ هإلیت ٕ ّتب ِ   تتأث٘ش تتأث٘ش   ه٘تضاى ه٘تضاى   ٍٍ  ؿتذُ ؿتذُ   سدسد  كتیش كتیش   فتشم فتشم   ،،سؤاختاری سؤاختاری   ثؼتذ ثؼتذ   ّتب ِ هإلیت   دسدس  ّتب ّتب هإلیت

ٕ پتظٍّؾ پتظٍّؾ   ًتتبٗح ًتتبٗح   ثتب ثتب   پتظٍّؾ پتظٍّؾ   اٗتي اٗتي   ًتبٗحًتبٗح  ..اػتاػت  ثَدُثَدُ  هتَػيهتَػي  حذحذ  اصاص  تشتشث٘ؾث٘ؾ  هذٗشاىهذٗشاى  تَاًوٌذػبصٕتَاًوٌذػبصٕ ٕ ّتب   ّتب

((LaVerack, 2003)،،   (Storm & Wallace, 2003)، (Nokelainen & Ruhotie, 2003)،  ((Robbins, 

2002)،،  ((Ford & Fottler, 2000)،،  ((Macnamard, 2001)،،  ((Kinlaw, 1999)،،  ((Conger & 

Kanengo,1998)،  ((Mclagan & Nell, 1997)،،  ((Chadiha & et al, 2004)،،  ((Scott & Jeff,1996)،  

((Randolph, 2001)،،  ((Melhem, 2004)  ٍٍ  ((Vogt & Murrell,1990)  َٖٗه٘تبى ه٘تبى   اصاص  داسد.داسد.  ّوؼَّٖٗوؼ   ِ ِ هإلیت -هإلیت

ٖ   خيخي  ٍٍ  ػبختبسػبختبس  داًـگبُ،داًـگبُ،  هأهَسٗتهأهَسٗت  ٍٍ  اّذافاّذاف  اًذاص،اًذاص،  چـنچـن  ؿبهلؿبهل  کِکِ  ػبختبسٕػبختبسٕ  ثؼذثؼذ  ّبّٕبٕ ٖ هـت   داًـتگبُ، داًـتگبُ،   هـت

ٕ   کتبسثشد کتبسثشد   داًتؾ، داًتؾ،   ٍٍ  هْبستهْبست  کؼتکؼت  ّبّٕبٕساُساُ  ٍٍ  آهَصؽآهَصؽ  ّبّٕبٕ  ؿَُ٘ؿَُ٘ ٕ فٌتبٍس   ًظتبم ًظتبم   ٍٍ  استجبًتبت استجبًتبت   ٍٍ  ػتبت ػتبت اًلااًلا  فٌتبٍس

ٕ ؿَُ٘ؿَُ٘  ٍٍ  داًـگبُداًـگبُ  هأهَسٗتهأهَسٗت  ٍٍ  اّذافاّذاف  اًذاص،اًذاص،  چـنچـن  ّبّٕبٕهإلیِهإلیِ  ثَدًذ،ثَدًذ،  پ٘ـٌْبداتپ٘ـٌْبدات ٕ ّتب ٕ ساُساُ  ٍٍ  آهتَصؽ آهتَصؽ   ّتب ٕ ّتب   ّتب

ٖ   ثتبس ثتبس   ه٘تبًگ٘ي ه٘تبًگ٘ي   ثتبلاتشٗي ثتبلاتشٗي   داًتؾ داًتؾ   ٍٍ  هْبستهْبست  کؼتکؼت ٖ ػتبهل ِ   ساسا  ػتبهل ِ داؿتت ٖ   پ٘ـتٌْبد پ٘ـتٌْبد   اػتت. اػتت.   داؿتت ٖ هت ٕ   گتشدد؛ گتشدد؛ هت ٕ ثتشا   ثتشا

  ثتب ثتب   هتٌبػتت هتٌبػتت   سٗتت سٗتت هأهَهأهَ  ٍٍ  ؿتیبف ؿتیبف   هـتخق، هـتخق،   اّتذاف اّتذاف   سٍؿتي، سٍؿتي،   اًذاصٕاًذاصٕ  چـنچـن  ثبٗذثبٗذ  هذٗشاىهذٗشاى  تَاًوٌذػبصٕ،تَاًوٌذػبصٕ،

  ػٌحػٌح  استقبءاستقبء  ثِثِ  آهَصؿٖآهَصؿٖ  ّبّٕبٕکبسگبُکبسگبُ  ػوٌ٘بسّب،ػوٌ٘بسّب،  ّب،ّب،دٍسُدٍسُ  ثشگضاسٕثشگضاسٕ  ثبثب  ٍٍ  ًوبٌٗذًوبٌٗذ  تلَٗتتلَٗت  ٍٍ  تؼ٘٘يتؼ٘٘ي  ساسا  اّذافاّذاف

     ثپشداصًذ.ثپشداصًذ.  داًـگبّٖداًـگبّٖ  ٍاحذّبٍٕاحذّبٕ  کبسکٌبىکبسکٌبى  هْبستهْبست  ٍٍ  داًؾداًؾ

  تَاًوٌذػبصٕتَاًوٌذػبصٕ  دسدس  ّبّبهإلیِهإلیِ  تأث٘شتأث٘ش  ه٘ضاىه٘ضاى  ٍٍ  ؿذُؿذُ  سدسد  كیشكیش  فشمفشم  ،،هديريتيهديريتي  ثؼذثؼذ  ّبّٕبٕهإلیِهإلیِ  ثشسػٖثشسػٖ  دسدس            

ٕ پتظٍّؾ پتظٍّؾ   ًتبٗحًتبٗح  ثبثب  پظٍّؾپظٍّؾ  اٗياٗي  ًتبٗحًتبٗح  اػت.اػت.  ثَدُثَدُ  هتَػيهتَػي  حذحذ  اصاص  تشتش٘ؾ٘ؾثث  هذٗشاىهذٗشاى ٕ ّتب  & Nokelainen))  ّتب

Ruhotie, 2003)،  ((Briges, 2003)،،  ((Robbins, 2002)،،  ((Macnamard, 2001)،،  ((Fox, 1998)،،  

((Conger & Kanengo, 1998)،  ((Bandura, 2000)،،  ((Quinne & Speritzer, 1997)،  ((Vaten & 

Kameron, 2000)،،  ((Lee, 2001)،،    ((Vogt & Murrell, 1990)  َٖٗثؼتذ ثؼتذ   ّبّٕبٕهإلیِهإلیِ  ه٘بىه٘بى  اصاص  داسد.داسد.  ّوؼَّٖٗوؼ  

  هؼتوشهؼتوش  ثْجَدثْجَد  هؼئَل٘ت،هؼئَل٘ت،  پزٗشؽپزٗشؽ  ٍٍ  تؼْذتؼْذ  اػتوبدػبصٕ،اػتوبدػبصٕ،  داًـگبُ،داًـگبُ،  ٍسٍٕسٕ  ثْشُثْشُ  افضاٗؾافضاٗؾ  ؿبهلؿبهل  کِکِ  هذٗشٗتٖهذٗشٗتٖ

ٖ   سهتبٗت سهتبٗت   ٍٍ  اهٌ٘تت اهٌ٘تت   احؼتبع احؼتبع   سّجتشٕ، سّجتشٕ،   هتذٗشٗتٖ، هتذٗشٗتٖ،   ساّجشدّبٕساّجشدّبٕ  هذٗشاى،هذٗشاى،  ػولکشدػولکشد ٖ ؿتلل ِ   ثَدًتذ، ثَدًتذ،   ؿتلل ِ هإلیت   هإلیت
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ٕ   گشدد؛گشدد؛هٖهٖ  پ٘ـٌْبدپ٘ـٌْبد  اػت.اػت.  داؿتِداؿتِ  ساسا  ػبهلٖػبهلٖ  ثبسثبس  ه٘بًگ٘يه٘بًگ٘ي  ثبلاتشٗيثبلاتشٗي  ؿللٖؿللٖ  سهبٗتسهبٗت  ٍٍ  اهٌ٘تاهٌ٘ت  احؼبعاحؼبع ٕ ثتشا   ثتشا

  کوتشکوتش  حقَق،حقَق،  دسدس  هثجتهثجت  تل٘٘شتل٘٘ش)  تشف٘ؼبتتشف٘ؼبت  دػتوضد،دػتوضد،  ٍٍ  حقَقحقَق  چَىچَى  ػَاهلٖػَاهلٖ  ثِثِ  ثبٗذثبٗذ  هذٗشاىهذٗشاى  تَاًوٌذػبصٕتَاًوٌذػبصٕ

-تلتو٘ن تلتو٘ن   دسدس  ث٘ـتشث٘ـتش  آصادٕآصادٕ  افشاد،افشاد،  تشتشث٘ؾث٘ؾ  هؼئَل٘تهؼئَل٘ت  تش،تش،ث٘ؾث٘ؾ  کبسٕکبسٕ  چبلؾچبلؾ  گشفتي،گشفتي،  قشاسقشاس  ػشپشػتٖػشپشػتٖ  هَسدهَسد

  ػ٘ؼتتن ػ٘ؼتتن   هٌلَة،هٌلَة،  کبسٕکبسٕ  ؿشاٗيؿشاٗي  اٗدبداٗدبد  دٍػتبًِ،دٍػتبًِ،  ٍٍ  حوبٗتٖحوبٗتٖ  سفتبسٕسفتبسٕ  دهَکشاػٖ،دهَکشاػٖ،  ٕٕسّجشسّجش  ػجکػجک  ،،(گ٘شٕگ٘شٕ

  هتذٗشاى هتذٗشاى   اهٌ٘تت اهٌ٘تت   احؼبعاحؼبع  کبّؾکبّؾ  ثشثش  تأث٘شگزاستأث٘شگزاس  ػَاهلػَاهل  ٍٍ  ًوَدًوَد  تشٕتشٕث٘ؾث٘ؾ  تَخِتَخِ  اثشثخؾاثشثخؾ  ٍٍ  کبسآهذکبسآهذ  پبداؽپبداؽ

  هقبهتبت هقبهتبت   ًکتشدى ًکتشدى   حوبٗتحوبٗت  اػتخذام،اػتخذام،  ٍهؼ٘تٍهؼ٘ت  ًبکبفٖ،ًبکبفٖ،  دػتوضددػتوضد  ٍٍ  حقَقحقَق  ؿللٖ،ؿللٖ،  آٌٗذُآٌٗذُ  ثِثِ  ًؼجتًؼجت  ًگشاًًٖگشاًٖ)

ِ   ًـتذى ًـتذى   سػ٘ذگٖسػ٘ذگٖ  ؿلل،ؿلل،  دسدس  تْذٗذکٌٌذُتْذٗذکٌٌذُ  ػَاهلػَاهل  خَدخَدٍٍ  صٗشدػتبى،صٗشدػتبى،  اصاص  هبفَقهبفَق ِ ثت   اػتشاهتبت، اػتشاهتبت،   ٍٍ  ؿتکبٗبت ؿتکبٗبت   ثت

ِ   اسصؿ٘بثٖاسصؿ٘بثٖ  ٍٍ  هقشساتهقشسات  ٍٍ  قبًَىقبًَى  ػبلاسٕ،ػبلاسٕ،  ؿبٗؼتِؿبٗؼتِ  ثِثِ  اّتوبهٖاّتوبهٖ  ثٖثٖ ِ ػبدلاًت ِ   اهکتبى اهکتبى   حتذ حتذ   تتب تتب   ساسا  (ػبدلاًت ِ ثت   حتذاقل حتذاقل   ثت

 .سػبًذسػبًذ

ٕ   دسدس  ّبّبهإلیِهإلیِ  تأث٘شتأث٘ش  ه٘ضاىه٘ضاى  ٍٍ  ؿذُؿذُ  سدسد  كیشكیش  فشمفشم  ،،اًگيسشياًگيسشي  ثؼذثؼذ  ّبّٕبٕهإلیِهإلیِ  ثشسػٖثشسػٖ  دسدس         ٕ تَاًوٌذػتبص   تَاًوٌذػتبص

ٕ پتظٍّؾ پتظٍّؾ   ًتتبٗح ًتتبٗح   ثتب ثتب   پتظٍّؾ پتظٍّؾ   اٗياٗي  ًتبٗحًتبٗح  اػت.اػت.  ثَدُثَدُ  هتَػيهتَػي  حذحذ  اصاص  تشتشؾؾث٘ث٘  هذٗشاىهذٗشاى ٕ ّتب   ،،(Hall, 2008))  ّتب

((Macnamard, 2001)،،  ((Morris, 1998)،،  ((Scott & Jeff, 1996)، (Rappaport, 1995)  َّٖٗوؼتتَّٖٗوؼتت  

ٖ   ثؼذثؼذ  ّبّٕبٕهإلیِهإلیِ  ه٘بىه٘بى  اصاص  .داسدداسد ٖ اًگ٘ضؿت ِ   اًگ٘ضؿت ِ کت   اػتجتبس اػتجتبس   ٍٍ  احتتشام احتتشام   ًیتغ، ًیتغ،   ػتضت ػتضت   ٍٍ  اًگ٘تضؽ اًگ٘تضؽ   اٗدتبد اٗدتبد   ؿتبهل ؿتبهل   کت

  پتتزٗشٕ،پتتزٗشٕ،  اًؼٌتتبفاًؼٌتتبف  پتتبداؽ،پتتبداؽ،  ٍٍ  پشداختتتپشداختتت  ًظتتبمًظتتبم  خَدؿتتکَفبٖٗ،خَدؿتتکَفبٖٗ،  ٍٍ  ثتتبٍسٕثتتبٍسٕ  ختتَدختتَد  اى،اى،هتتذٗشهتتذٗش  ثتتِثتتِ  ثخـتت٘ذىثخـتت٘ذى

ٕ   خَدخَد  ّبّٕبٕهإلیِهإلیِ  ثَدًذ،ثَدًذ،  خَداسصٗبثٖخَداسصٗبثٖ  ٍٍ  خَدکٌتشلٖخَدکٌتشلٖ ٕ ثتبٍس   پتبداؽ پتبداؽ   ٍٍ  پشداختت پشداختت   ًظتبم ًظتبم   خَدؿتکَفبٖٗ، خَدؿتکَفبٖٗ،   ٍٍ  ثتبٍس

ٕ   گشدد؛گشدد؛هٖهٖ  پ٘ـٌْبدپ٘ـٌْبد  اػت.اػت.  داؿتِداؿتِ  ساسا  ػبهلٖػبهلٖ  ثبسثبس  ه٘بًگ٘يه٘بًگ٘ي  ثبلاتشٗيثبلاتشٗي ٕ ثتشا ٕ   ثتشا ٕ تَاًوٌذػتبص   ًظتبم ًظتبم   اصاص  هتذٗشاى هتذٗشاى   تَاًوٌذػتبص

  ٍٍ  دادداد  ػتَق ػتَق   تَاًوٌذػبصٕتَاًوٌذػبصٕ  ػَٕػَٕ  ثِثِ  ساسا  اٗـبىاٗـبى  ٍٍ  اػتیبدُاػتیبدُ  آًبىآًبى  تشغ٘تتشغ٘ت  ٍٍ  تـَٗقتـَٗق  خْتخْت  پبداؽپبداؽ  ٍٍ  پشداختپشداخت

-فشكتفشكت  اسائِاسائِ  ًشٗقًشٗق  اصاص  کِکِ  اػتاػت  هذٗشاىهذٗشاى  تَاًوٌذػبصٕتَاًوٌذػبصٕ  ثشإثشإ  ثبسصثبسص  ٍٗظگٍٖٗظگٖ  دٍدٍ  خَدؿکَفبٖٗخَدؿکَفبٖٗ  ٍٍ  ثبٍسٕثبٍسٕ  خَدخَد

     گشدد.گشدد.هٖهٖ  کؼتکؼت  اػتوبداػتوبد  ٍٍ  هٌبػتهٌبػت  ّبّٕبٕ

  تَاًوٌذػبصٕتَاًوٌذػبصٕ  دسدس  ّبّبیِیِهإلهإل  تأث٘شتأث٘ش  ه٘ضاىه٘ضاى  ٍٍ  ؿذُؿذُ  سدسد  كیشكیش  فشمفشم  ،،هشارکتيهشارکتي  ثؼذثؼذ  ّبّٕبٕهإلیِهإلیِ  ثشسػٖثشسػٖ  دسدس         

 ,Ford & Fottler))  ّبّٕبٕپظٍّؾپظٍّؾ  ًتبٗحًتبٗح  ثبثب  پظٍّؾپظٍّؾ  اٗياٗي  ًتبٗحًتبٗح  اػت.اػت.  ثَدُثَدُ  هتَػيهتَػي  حذحذ  اصاص  تشتشث٘ؾث٘ؾ  هذٗشاىهذٗشاى

2002)،،  ((Robbins, 2002)،،  ((Menson, 2001)،،  ((Macnamard, 2001)،،  ((Zimmerman, 2004)،،  

((Carrlo, 2000)،،  ((Schoell, Dessler & Reinecke, 2000)  َٖٗهإلیِهإلیِ  ه٘بىه٘بى  اصاص  ٍٍ  داسدداسد  ّوؼَّٖٗوؼ ٕ ٕ ّتب   ثؼتذ ثؼتذ   ّتب

ِ   سفتتبس سفتتبس   ٍٍ  اختلاق اختلاق   خَدهختتبسٕ، خَدهختتبسٕ،   ٍٍ  ػولػول  آصادٕآصادٕ  ؿبهلؿبهل  کِکِ  هـبسکتٖهـبسکتٖ ِ حشفت ٕ   تلتو٘ن تلتو٘ن   إ،إ،حشفت ٕ گ٘تش   فتشدٕ، فتشدٕ،   گ٘تش

ِ   سفتبسسفتبس  ٍٍ  اخلاقاخلاق  ّبّٕبٕهإلیِهإلیِ  ثَدًذ،ثَدًذ،  گشٍّٖگشٍّٖ  هـبسکتهـبسکت  اخت٘بس،اخت٘بس،  تیَٗنتیَٗن  ٍٍ  قذستقذست  تقؼ٘نتقؼ٘ن ِ حشفت   تقؼت٘ن تقؼت٘ن   ٍٍ  إإحشفت

  استقتبء استقتبء   خْتت خْتت   گشدد؛گشدد؛ٖٖهه  پ٘ـٌْبدپ٘ـٌْبد  .اػتاػت  داؿتِداؿتِ  ساسا  ػبهلٖػبهلٖ  ثبسثبس  ه٘بًگ٘يه٘بًگ٘ي  ثبلاتشٗيثبلاتشٗي    اخت٘بساخت٘بس  تیَٗنتیَٗن  ٍٍ  قذستقذست

ِ   سفتتبس سفتتبس   ٍٍ  اختلاق اختلاق   ػتوٌ٘بسّب، ػتوٌ٘بسّب،   ٍٍ  آهَصؿٖآهَصؿٖ  ّبّٕبٕدٍسُدٍسُ  ًشٗقًشٗق  اصاص  تَاىتَاىهٖهٖ  هذٗشاىهذٗشاى  تَاًوٌذٕتَاًوٌذٕ  ػٌحػٌح ِ حشفت   إإحشفت

  خذٗذ،خذٗذ،  تدشث٘بتتدشث٘بت  فشكتفشكت  افشادافشاد  ثِثِ  اخت٘بساخت٘بس  تیَٗنتیَٗن  ٍٍ  قذستقذست  تقؼ٘نتقؼ٘ن  ثبثب  ً٘ضً٘ض  ٍٍ  ًوَدًوَد  تشث٘تتشث٘ت  ٍٍ  پشٍسؽپشٍسؽ  ساسا  آًبىآًبى

  )احؼبع)احؼبع  هإلیِهإلیِ  ّیتّیت  ؿذُ،ؿذُ،  ًدبمًدبماا  ّبّٕبٕثشسػٖثشسػٖ  دسدس  ثٌبثشاٗي،ثٌبثشاٗي،  داد.داد.  ّذِّٗذِٗ  ساسا  خَداثشثخـٖخَداثشثخـٖ  ٍٍ  خَدکبسآهذٕخَدکبسآهذٕ

ٕ ؿَُ٘ؿَُ٘  اخت٘بس،اخت٘بس،  تیَٗنتیَٗن  ٍٍ  قذستقذست  تقؼ٘نتقؼ٘ن  إ،إ،حشفِحشفِ  سفتبسسفتبس  ٍٍ  اخلاقاخلاق  ؿللٖ،ؿللٖ،  سهبٗتسهبٗت  اهٌ٘ت،اهٌ٘ت، ٕ ّتب   ٍٍ  آهتَصؽ آهتَصؽ   ّتب
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ٕ   ختَد ختَد   ٍٍ  پتبداؽ پتبداؽ   ٍٍ  پشداختت پشداختت   ًظتبم ًظتبم   هأهَسٗتت، هأهَسٗتت،   ٍٍ  اّتذاف اّتذاف   اًتذاص، اًتذاص،   چـنچـن  داًؾ،داًؾ،  ٍٍ  هْبستهْبست  کؼتکؼت ٕ ثتبٍس   ٍٍ  ثتبٍس

ِ   اٗتي اٗتي   هتذٗشاى هتذٗشاى   ًظتش ًظتش   اصاص  ػجبستٖػجبستٖ  ثِثِ  ٍٍ  داؿتٌذداؿتٌذ  ساسا  ػبهلٖػبهلٖ  ثبسثبس  ه٘بًگ٘يه٘بًگ٘ي  ثبلاتشٗيثبلاتشٗي  (خَدؿکَفبٖٗخَدؿکَفبٖٗ ِ هإلیت   دسدس  ّتب ّتب هإلیت

 .اًذاًذ  داؿتِداؿتِ  ثؼضاٖٗثؼضاٖٗ  ًقؾًقؾ  هذٗشاىهذٗشاى  تَاًوٌذػبصٕتَاًوٌذػبصٕ

ِ  چتَى  ّاييهحدٍديت پظٍّؾاٗي  اٌٗکِ ثِ تَخِ ثب       ٕ  خبهؼت  ٍ اختشا  صهتبى  )هتذٗشاى(،  آهتبس

  ثشإثشإ لزا اػت، داؿتِ ػِ( هٌٌقِ هبصًذساى اػتبى اػلاهٖ آصاد ّبٕ)داًـگبُ پظٍّؾ هکبًٖ هَقؼ٘ت

ٖ  آصاد ّبٕداًـگبُ اًذسکبساىاًذسکبساى  دػتدػت  ٍٍ  هذٗشاىهذٗشاى گشدد؛هٖ اسائِ يشٌْاداتيپ ٕثؼذثؼذ  هٌبلؼبت   ثتش ثتش  اػتلاه

 .ذذٌت ًوبًٗوبٗ تتذٍٗي  ٍ  سٗضٕسٗضٕثشًبهِثشًبهِ  ساسا  هٌبػتهٌبػت  ّبّٕبٕگبمگبم ،تَاًوٌذػبصٕتَاًوٌذػبصٕ ّبٕهإلیِ  تأث٘شگزاسٕتأث٘شگزاسٕ  ه٘ضاىه٘ضاى  اػبعاػبع

  ثَسٍکشات٘کثَسٍکشات٘ک  ػبصهبًٖػبصهبًٖ  ػبختبسّبٕػبختبسّبٕ  پشتلاًن،پشتلاًن،  ّبّٕبٕهح٘يهح٘ي  ٍٍ  سقبثتٖسقبثتٖ  ٍٍ  تل٘٘شتل٘٘ش  حبلحبل  دسدس  ػشػتػشػت  ثِثِ  دً٘بٕدً٘بٕ  دسدس

ٕ   ػتٌح ػتٌح   ٍٍ  اّتذاف اّتذاف   ثتب ثتب   هتٌبػتهتٌبػت  ثبٗذثبٗذ  ػبصهبًٖػبصهبًٖ  ػبختبسػبختبس  اػبعاػبع  اٗياٗي  ثشثش  .ً٘ؼتٌذً٘ؼتٌذ  ثگَثگَخَاخَا ٕ تَاًوٌتذ   هتذٗشاى هتذٗشاى   تَاًوٌتذ

ٕ   ً٘ضً٘ض  ػبصهبىػبصهبى  هأهَسٗتهأهَسٗت  ٍٍ  اّذافاّذاف  اًذاص،اًذاص،  چـنچـن  ٍٍ  ًشاحًٖشاحٖ ٕ ثتشا ٖ   ثبؿتذ. ثبؿتذ.   آؿتکبس آؿتکبس   ٍٍ  كتشٗح كتشٗح   هتذٗشاى هتذٗشاى   ثتشا ٖ ٗکت   اصاص  ٗکت

ٕ   هح٘يهح٘ي  اٌٗکِاٌٗکِ  ثِثِ  تَخِتَخِ  ثبثب ت.اػاػ  کبسٕکبسٕ  هح٘يهح٘ي  هذٗشاى،هذٗشاى،  تَاًوٌذػبصٕتَاًوٌذػبصٕ  ثشثش  هإثشهإثش  ػَاهلػَاهل ٕ کتبس ِ   کتبس ِ صهٌ٘ت   ػتبص ػتبص   صهٌ٘ت

ٖ   ّبّٕبٕػبصهبىػبصهبى  .اػتاػت  ػولػول  آصادٕآصادٕ  ٍٍ  ًَآٍسًَٕآٍسٕ  ٘ت،٘ت،خلاقخلاق ٖ آهَصؿت ٕ   تتب تتب   کٌٌتذ کٌٌتذ   تتلاؽ تتلاؽ   آهَصؿت ٕ ثؼتتشّب ٕ   لاصملاصم  ثؼتتشّب ٕ ثتشا   ثتشا

  ًوتَدى ًوتَدى   فتشاّن فتشاّن   تَاًوٌذ،تَاًوٌذ،  هذٗشهذٗش  کٌبسکٌبس  دسدس  صٗشاصٗشا  ًوبٌٗذ،ًوبٌٗذ،  اٗدبداٗدبد  هتحَلهتحَل  ٍٍ  اػتوبداػتوبد  قبثلقبثل  پزٗش،پزٗش،  اًؼٌبفاًؼٌبف  هحٌٖ٘هحٌٖ٘

  بٗحبٗحًتًت  ثِثِ  تَخِتَخِ  ثبثب .سٍدسٍدثـوبس هٖثـوبس هٖ  لاصملاصم  ٍٍ  هـشٍىهـشٍى  اهشٕاهشٕ  آٍسد،آٍسد،  پذٗذپذٗذ  ساسا  تَاًوٌذػبصٕتَاًوٌذػبصٕ  کِکِ  فوبٖٗفوبٖٗ  ٍٍ  هح٘يهح٘ي

ٕ   هتذٗشاى، هتذٗشاى،   تَاًوٌذػبصٕتَاًوٌذػبصٕ  دسدس  اخت٘بساخت٘بس  تیَٗنتیَٗن  ٍٍ  قذستقذست  تقؼ٘نتقؼ٘ن  تأث٘شتأث٘ش ٕ ثتشا ٕ   تـتَٗق تـتَٗق   ثتشا ٕ ً٘شٍّتب ٖ   ً٘شٍّتب ٖ هتذٗشٗت   ٍٍ  هتذٗشٗت

ٕ ثت٘ؾ ثت٘ؾ   اخت٘تبسات اخت٘تبسات   آًْتب آًْتب   اصاص  هتإثش هتإثش   ٍٍ  کبسآهتذ کبسآهتذ   اػتتیبدٓ اػتتیبدٓ   ٍٍ  هختلتف هختلتف   ػٌَحػٌَح  دسدس  آًبىآًبى  تَاًوٌذٕتَاًوٌذٕ  افضاٗؾافضاٗؾ ٕ تتش   تتش

ِ   هتوي هتوي   تتش، تتش، ثت٘ؾ ثت٘ؾ   فشكتفشكت  داؿتيداؿتي  ثبثب  هذٗشاىهذٗشاى  تبتب  ؿَدؿَد  ٍاگزاسٍاگزاس  آًْبآًْب  ثِثِ  هؼئَل٘تهؼئَل٘ت  ثبثب  هتٌبػتهتٌبػت ِ ثشًبهت ٕ   ثشًبهت ٕ سٗتض   سٗتض

ٕ  ثب ؿَدهٖ پ٘ـٌْبد ..ًوبٌٗذًوبٌٗذ  اتخبراتخبر  تشتش  ػبقلاًِػبقلاًِ  ٍٍ  ثْتشثْتش  تلو٘وبتتلو٘وبت  كح٘حكح٘ح ٕ اختشا   دسدس  تتش تتش ثت٘ؾ ثت٘ؾ   تحق٘قتبت تحق٘قتبت   اختشا

ِ   ػتبصهبى ػتبصهبى   داًتؾ داًتؾ   کؼتت کؼتت   ً٘ضً٘ض  ٍٍ  ًظشًِٗظشِٗ  تحَلتحَل  ثشإثشإ  هٌبػجٖهٌبػجٖ  ثؼتشثؼتش  هذٗشاى،هذٗشاى،  تَاًوٌذػبصٕتَاًوٌذػبصٕ  ٕٕصهٌِ٘صهٌِ٘ ِ ٗبفتت   ٗبفتت

  اٗتي اٗتي   رکتش رکتش   پبٗتبى پبٗتبى   دسدس .گتشدد   فتشاّن فتشاّن   اخشاٖٗاخشاٖٗ  هذٗشٗتهذٗشٗت  ػبصهبًذّٖػبصهبًذّٖ خْت  تَاًوٌذػبصٕتَاًوٌذػبصٕ  هبّ٘تهبّ٘ت  ٕٕدسثبسُدسثبسُ

ٕ   دسدس  هتإثش هتإثش   ػَاهلػَاهل  ّوِّوِ  تَاًؼتِتَاًؼتِ  ًذاسدًذاسد  ادػبادػب  پظٍّؾپظٍّؾ  اٗياٗي  کِکِ  سػذسػذهٖهٖ  ًظشًظش  ثِثِ  هشٍسٕهشٍسٕ  ًکتًِکتِ ٕ تَاًوٌذػتبص   تَاًوٌذػتبص

ُ   ٗتک ٗتک   ثتب ثتب   کتشدُ کتشدُ   تلاؽتلاؽ  ٍخَدٍخَد  اٗياٗي  ثبثب  دّذ،دّذ،  دخبلتدخبلت  خَدخَد  پ٘ـٌْبدٕپ٘ـٌْبدٕ  الگَٕالگَٕ  دسدس  ساسا  داًـگبّٖداًـگبّٖ  هذٗشاىهذٗشاى ُ ًگتب   ًگتب

  دسدس  پتظٍّؾ پتظٍّؾ   ثِثِ  ػلاقوٌذاىػلاقوٌذاى  ثشإثشإ  ساسا  ساُساُ  اٍلِ٘،اٍلِ٘،  ّبّٕبٕگبمگبم  ثشداؿتيثشداؿتي  ثبثب  تٌْبتٌْب  هذٗشاى،هذٗشاى،  تَاًوٌذػبصٕتَاًوٌذػبصٕ  ثِثِ  خبهغخبهغ

                 .دػبصػبص  ّوَاسّوَاس  خشد،خشد،  ػٌحػٌح  دسدس  اًؼبًٖاًؼبًٖ  ً٘شًٍٕ٘شٍٕ  تَاًوٌذػبصٕتَاًوٌذػبصٕ  حَصُحَصُ
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