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  چکيده
شایسته  معرفی الگویی از استاد راههدف از این پژوهش، کمک به ارتقاي کیفیت آموزش عالی از     

.  یک مطالعه کیفی با رویکرد تحلیل محتوا انجام شد،به این منظور. باشد در آموزش عالی ایران می
دانش ت علمی دانشگاههاي دولتی سراسر کشور که از دیدگاه دانشجویان، ئ نفر از اعضاي هی14

دند، با ، مدیران گروهها و استادان همکار شایسته ترین افراد گروه آموزشی خود بوآموختگان
 از داده هاآوري  گردبراي . گیري هدفمند و از نوع گلوله برفی در نمونه پژوهش قرار گرفتند نمونه

 مصاحبه با استادان گروه نمونه 38. مصاحبه نیمه ساختار یافته و مشاهده مشارکتی بهره گرفته شد
یران گروهها و ، مددانش آموختگان یعنی دانشجویان، ، مصاحبه با اطلاع رسانان دیگر112و 

 پژوهشگر و به وسیله بار 72هاي درس این استادان،   کلاس،چنین هم. استادان همکار انجام شد
ها به روش تحلیل محتوا با استفاده از  پردازش داده. دستیاران وي مورد مشاهده قرار گرفت

 34شامل هاي استادان شایسته  ها، ویژگی براساس یافته. گرفتکدگذاري باز و محوري انجام 
هایی  از این میان، زیرمقوله.  مقوله کلی شناختی، عاطفی و رفتاري قرار گرفت3زیرمقوله بود که در 

 در ند، درصد کدها وجود داشت50هایی که در بیش از   یعنی آنند،تر بود که داراي فراوانی بیش
  .ندالگوي استاد شایسته جاي گرفت

  
 .ت علمی، دانشجوئعضاي هی آموزش عالی، دانشگاه، ا:هاƽ کليدƽ واژه
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  مقدمه
یابی به  ترین نهاد توسعه دهنده منابع انسانی تخصصی در مسیر دست دانشگاه به عنوان اصلی    

هاي روز دنیا و   دریافت دانشنوین،هاي  منشاء پژوهش.  حساس بر عهده داردینقش توسعه پایدار
کیفیت آموزشی و پژوهشی از . گیرد  میجامان دانشگاهها به وسیله، گوناگونکاربرد آن در مسائل 

. کنند یابی به آن تلاش می هاي دانشگاهی همواره براي دست هایی است که نظام جمله دغدغه
 که به موازات توسعه کمی رود بشمار میهاي دانشگاهی بالاترین سطح آموزشی در هر کشور  آموزش
توجه به کیفیت لازمه پویایی و تمرکز . اردهاي اساسی برد  ارتقاي توسعه کیفی گامراستايباید در 

وري را به همراه   در این راه اثربخشی و افزایش کارایی و بهرهپیروزينظام آموزش عالی است و 
    .خواهد داشت

هاي علمی و اخلاقی مناسب از عوامل   وجود استادان توانمند و صاحب صلاحیت  بی گمان،  
 ،هاي خود استادان با استفاده از دانسته. وزش عالی استهاي آم  در کیفیت نظامکارآمدبنیادي 

هاي تدریس و ایجاد محیط مناسب، به یادگیري دانشجویان کمک  بکارگیري متون و مهارت
 یادگیري شده و - تواند موجب تسهیل فرآیند یاددهی  یک استاد است که میویژگی هاي. کنند می

ی را جبران کند یا برعکس، بهترین موقعیت و درسی و کمبود امکانات آموزشهاي ب احتی نقص کت
 کند در ایجاد ارتباطی مطلوب به محیطی غیرفعال و غیرجذاب تبدیل نا توانیموضوع تدریس را با 

)Ghadami. et al, 2007.( 
استاد نه تنها متخصص . که بالاترین منزلت اجتماعی را دارندهستند  استادان از جمله قشرهاي    

استاد . که الگو و راهنماي فراگیران و مشاور و مشکل گشاي دانش پژوهان استل آموزشی بلیمسا
 ,Gillespie( هاي آموزشی است اساسی ترین عامل براي ایجاد شرایط مطلوب بمنظور تحقق هدف

 واقع می شود کارآمددر فرآیند تدریس فقط تجارب و دیدگاههاي علمی استاد نیست که ). 2005
 در ایجاد شـرایط یادگیري و تغییر و تحول فراگیران تأثیر می گذارد بلکه کل شخصیت اوست که

)Benett. et al, 2002.(  
هاي مطلوب یک مدرس اهمیت بالایی داشته و بر شناخت دیگر عوامل از جمله     شناخت ویژگی

هاي فردي استاد از مواردي است که گاهی  ویژگی. شناخت یادگیرنده یا فراگیر مقدم است
دهد، زیرا آموزش بیش از هر چیز به شخصیت و  هاي علمی استاد را نیز تحت تأثیر فرار می توانایی

بستگی دارد و همه عوامل آموزشی تحت تأثیر ) مدرس(هاي آموزش دهنده  خصایص و توانمندي
هاي متعدد باشد تا  یک استاد شایسته باید داراي ویژگی). Abedini. et al, 2010(باشد  آن می

ت علمی نه ئهاي اعضاي هی بهبود فعالیت. شود آموزشی ارگانفزایش اعتبار و شهرت یک قادر به ا
هاي دیگر نظیر  ها و تخصص  بلکه مستلزم تقویت مهارتویژهتنها نیازمند تخصص در رشته علمی 

 مدیریت و سازماندهی فرآیندهاي آموزشی و  وها شناسی یادگیري، فنون ارزشیابی آموخته روان
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مند و کلی یا  ت علمی، آموزشی نظامئتر اعضاي هی این در حالی است که بیش. گروهی است
در بسیاري از کشورها، از ). Menges, 1991( تربیت و تدریس ندیده اند ،گونه آموزشی در تعلیم هیچ

ت ئها، بلافاصله به عنوان اعضاي هی  بدون توجه به این شایستگیدانش آموختگانجمله ایران، 
ها و   بسیاري از استادان دانشگاه این مهارت،البته. شوند هها مشغول بکار میعلمی در دانشگا

 کوشش و خطا راه از ،چنین  الگوبرداري و هم،شایستگی ها را در طول زمان با مشاهده دیگران
ها پرورش می   این رویکرد، تعدادي استاد دانشگاه عالی را در طی گذر سال،کسب می کنند و البته

 در بویژهزمان زیادي را می گیرد و زمان این مورد عنوان یک روش پیشرفت حرفه اي، به  اما ،دهد
 است که بسیاري از  بسیار با ارزشی کالای،عصر و رقابتی که در عرصه جهانی شدن وجود دارداین 

  ). Buller, 2010(استادان دانشگاه در اختیار ندارند 
یري یکی از نیازهاي اصلی مراکز آموزش عالی که بهبود کیفیت آموزش و یادگ  اینبا وجود    

هاي   مناسب براي ارتقاي مهارتیهای ه آن فرصتیاي که بتوان با ارا است، اما تاکنون برنامه
ت علمی و در نهایت، افزایش یادگیري دانشجویان فراهم کرد، طراحی ئ اعضاي هیتمامیآموزشی 

شرایط حاکم بر سامانه آموزش  ، در واقع).Brown & Atkinz, 1988, Arasteh, 2006(نشده است 
ت علمی صرف اموري ئاي است که بخش اعظمی از وقت و انرژي اعضاي هی عالی کشور به گونه

ها و   علمی، شرکت در همایشه هايت تحریریه مجلئهاي پژوهشی، عضویت در هی چون انجام طرح
 آزادي عمل ، دیگرسوياز . شود هاي دانشجویی می تر پایان نامه  هرچه بیشپذیرش  وها کنفرانس

 کاهش، زمینه را براي ها هاي آن  بر فعالیت این قشر از جامعه و نبودن نظارت و کنترل مناسب
ترین مشتري هاي نظام  عنوان مهمه ها و متضرر شدن دانشجویان ب تدریجی کیفیت آموزش آن

رتقاي سطح دانش تادان و ابنابراین، توجه ویژه به کیفیت کار اس. آموزش عالی فراهم کرده است
توجه شایسته به جذب . هاي دانشگاهها قرار گیرد بایست در اولویت برنامه ها می نظري و مهارتی آن

هایی بمنظور تشویق، ترغیب و  نامه  تدوین و اجراي راهکارها و آیین،چنین نیروهاي علمی توانا و هم
هاي   دستاوردهاي علمی و فنی در حوزهت علمی به آشنایی مستمر با آخرینئحتی الزام اعضاي هی

باید پذیرفت جامعه مسئولیت ارتقاي علمی و مهارتی .  علمی، ضرورتی انکارناپذیر استگوناگون
خود را به دانشگاهها سپرده است و دانشجویان به عنوان مخاطبان نظام آموزش عالی حق دارند در 

  .  سایه استادان توانا پرورش یابند
 نملو. اند ندي در زمینه معرفی الگویی از استاد شایسته، تلاش هایی را انجام داده    پژوهشگران چ

)Lowman, 1995 (وي بر پایه مطالعات . کند ه مییمدلی را براي تدریس اثربخش دانشگاهی ارا
و عقلانی  داند؛ یکی از این دو بعد وجه فکري خود، تدریس را داراي دو بعد یا محور اصلی می

به .  جنبه عاطفی داردتر بیششود که   دیگري به وجه روابط بین فردي مربوط میتدریس است و
  .  مطلوب داشته باشدکارکرديکسی است که در هر دو بعد  العاده  او، استاد خارقباور
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وي کسی است که در بعد فکري به . کند گرا را معرفی می استاد تحول) Omalley, 2000(  اومالی   
 در بعد ارتباط میان فردي ، دیگرسوياز . که متفکر، جستجوگر و فعال باشدکند  دانشجو کمک می

 احترام متقابل و تحمل پذیرش دیدگاههاي مخالف، شرایطی را فراهم ،با برقراري رابطه عاطفی
  .آورد که استعدادهاي دانشجویان شکوفا گردد می

این استادان از . کند را معرفی مینیز در یک بررسی میدانی، بهترین استادان ) bain, 2004(    بین 
هاي آموزشی متنوع استفاده  نظر فکري و علمی در رشته تخصصی خود پیشرفته هستند، از روش

 بالایی دارند، حس اعتماد را در دانشجویان خود بوجود هايکنند، از دانشجویان خود انتظار می
. کنند یان، خود را نیز ارزشیابی میآورند، شخصیت پذیرا دارند و در هنگام ارزشیابی از دانشجو می
وي روند .  مورد بررسی قرار داده استاي گسترده استاد دانشگاه را در حوزه) Buller, 2010(بولر

از نظر وي، اسـتاد دانشگاه . ها مطالعه کرده است اي آن هاي استادان را در گستره عمر حرفه فعالیت
حب حرفه، آموزش دهنده، پژوهشگر و شهروند صا: داراي چهار نقش اساسی است که عبارتند از

 کسب ،چنین وي هم). هاي مدیریتی و خدمت به عنوان مشاور ها، احراز پست خدمت در کمیسیون(
 از استخدام و در ضمن پیشت علمی را ئاي اعضاي هی هاي حرفه ها و تسلط بر نقش شایستگی

     . ورزد این زمینه تأکید میهاي آموزشی در  ضروري دانسته و بر تشکیل کارگاهخدمت امري
هاي استادان خوب و  هاي زیادي در رابطه با شناسایی و معرفی ویژگی    در ایران نیز پژوهش 

اي  توان به مدل تدریس حرفه ها می از جمله این پژوهش.  گرفته استانجام کارآمدتدریس 
اد خوب کشاورزي هرندي ، مدل است)Fatemi, 2006(، استاد مطلوب فاطمی)Tirgar, 2005(تیرگر

 و استاد خوب مطلبی فرد و همکاران) Harandizadeh. et al, 2010(زاده و همکاران
)Motalebifard. et al, 2012 (اشاره کرد.  

اي است که در شرایط  هاي استادان شایسته  یافتن ویژگیدر پی، پژوهشگر پژوهشاین در     
 جامعه دانشگاهی را جلب کنند و تدریس اثربخشی اند رضایت دانشجویان و کنونی کشور توانسته

دست ها ب  یک مطالعه کیفی که درك عمیقی از روابط انسانراهها از  این ویژگی. داشته باشند
 راهبنابراین، هدف این پژوهش، کمک به ارتقاي کیفیت آموزش عالی از . دهد، انجام شده است می

  . استمعرفی الگویی از استاد شایسته 
  هایی دارد؟  الگوي استاد شایسته در آموزش عالی ایران چه ابعاد و چه ویژگی: پژوهششپرس    
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  پژوهش  روش
رویکرد .  انجام شده است1پژوهش در چارچوب رویکرد کیفی و با استفاده از تحلیل محتوااین     

جتماعی، ها، حوادث و گروههاي کوچک ا  توصیف غیرکمی از موقعیتراستايکیفی تلاشی است در 
هاي  ها در موقعیت ه تعبیر و تفسیر معانی که انسانی تلاش براي ارا،چنین با توجه به جزئیات و هم

بخشند و فرض بر این است که کنش متقابل اجتماعی  طبیعی و عادي به حوادث زندگی خود می
 است  پذیردهد که به وسیله استقراء درك کلیتی در هم تنیده از روابطی را تشکیل می

)Mohammadi, 2008 .(2در روش کیفی، نوعی نگاه امیک) در . ها وجود دارد به پدیده) نگاه درون
شان مورد تایید قرار   فکري گروه مورد مطالعه براي توصیف نگرش و رفتارهايه هاياین حالت مقول

 آن ه، شرایطی که شرح تجربراهکوشد یک پدیده ویژه را از  روش کیفی روشی است که می. گیرد می
توجه به تجربه و شرح آن . کنند، درك کند  و مردمی که در آن شرایط زندگی میدهد تجربه رخ می

  ).Ali Ahmadi & Saeed Nahaei, 2007( کیفی است پژوهش محوري هاي ویژگیاز 
که موضوع مورد مطالعه به   در هر موضوعی که عامل انسانی در آن مطرح است، به شرط آن   

ها و دیدگاهها باشد، استفاده از رویکرد کیفی  ه احساسات، عواطف، باورها، نگرش مربوط بگونه اي
 و با توجه به وجود بالابه دلایل ). Mohammadpoor, 2011( دهد  مفیدي را بدست میداده هاي

  اینهاي متفاوت، در  با علایق، نیازها و توانایی، زیادي دانشجوشمارروابط متقابل بین استاد و 
  .  هاي کیفی بهره گرفته شده است  روشپژوهش از

عنوان اعضاي هیئت علمی ه  افرادي است که بتمامی   جامعه آماري مورد مطالعه در این پژوهش  
از این میان، .  در دانشگاههاي دولتی کشور مشغول بکار بوده اند1389- 90در سال تحصیلی 

 از 3 با روش نمونه گیري هدفمند دانشگاهیگوناگونت علمی در رشته هاي ئ از اعضاي هیگروهی
 مشاهده راه از داده ها.  انتخاب شدند و نمونه مورد مطالعه را تشکیل دادند4نوع گلوله برفی

  .  آوري شدگردمشارکتی و مصاحبه نیمه ساختاریافته 
 یا مرحله مقدماتی، انتخاب اساتید شایسته در نخستدر مرحله .   پژوهش در دو مرحله اجرا شد  

بدین منظور ابتدا چند دانشگاه معتبر دولتی از سراسر کشور .  دانشگاهی بودگوناگونهاي  رشته
 شامل علوم پزشکی، فنی مهندسی، علوم پایه، گوناگونسپس از گروههاي آموزشی . انتخاب شدند

انتخاب . شدند استاد انتخاب 14 روي همعلوم انسانی، علوم اسلامی، علوم کشاورزي، زبان و هنر 
ها  مدیران گروه و، اساتید همکاردانش آموختگان مصاحبه با دانشجویان، راهساتید شایسته از این ا

                                                             
1- Content Analysis 
2- Emic 
3- Purposive Sampling 
4- Snow Balling 
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هاي  در مرحله اصلی، ویژگی. شدسپس مرحله دوم یا مرحله اصلی این پژوهش آغاز .  گرفتانجام
هاي   روشراهاین استادان بمنظور رسیدن به الگویی از استاد شایسته در آموزش عالی ایران از 

ها، مشاهده کلاس درس، مصاحبه با  آوري داده گردشیوه . ژوهش کیفی مورد بررسی قرار گرفتپ
 به وسیلهرسانان در محیط دانشگاه،  و دیگر اطلاع دانش آموختگاناساتید و مصاحبه با دانشجویان، 

ها، از فهرست وارسی و مقیاس  دست بودن مشاهده بمنظور یک. پژوهشگر و دستیاران وي بود
بندي که با توجه به مبانی نظري پژوهش و نظر پژوهشگر و کارشناسان مربوطه تدوین شده  درجه

به این .  ساعته بود5/1 جلسه 8 تا 3ها در مورد هر استاد بین  تعداد مشاهده. بود، استفاده شد
ها در مورد هر استاد تا  مشاهده. شد استاد شایسته انجام 14 مشاهده در مورد 72 ، در کلترتیب

علت . یافت ادامه می،  به اشباع نظري برسد، بدست نیاید و در واقعنوینی داده هاي دیگر کهجا  نآ
 اداره چگونگی ،چنین  و همگوناگونهاي  هاي انجام گرفته در ماهیت رشته تفاوت در تعداد مشاهده

ته، هایی که بخش عملی و یا آزمایشی داش  کلاس، مثالبراي.  استاد بوده استبه وسیلهکلاس 
 به تعداد ،دادند هایی که دانشجویان کنفرانس می هایی که حل تمرین داشتند و یا کلاس کلاس
  .   تري مشاهده نیاز داشته  است بیش

مصاحبه با . ها از نوع نیمه ساختار یافته و با استفاده از راهنماي مصاحبه انجام شد   مصاحبه  
عنوان ه ه شما از نظر دانشجویان و همکاران خود بشد ک استادان شایسته با این پرسش کلی آغاز می

هایی در شما سبب این انتخاب  اید چه ویژگی ترین استاد گروه خود انتخاب شده بهترین و شایسته
شده است؟ سپس با توجه به راهنماي مصاحبه، محورهاي مورد نظر پژوهشگر مورد واکاوي قرار 

 مصاحبه با 38 در کل ،به این ترتیب.  بار بود5 تا 2ها با هر استاد بین  تعداد مصاحبه. گرفت می
هاي تکمیلی به صورت  به دلیل مشغله تعدادي از استادان، برخی از مصاحبه. استادان صورت گرفت

  .یافت تا به اشباع نظري برسد جا ادامه می مصاحبه با هر استاد تا آن. تلفنی انجام شد
ها و اساتید ه ، مدیران گرودانش آموختگانشجویان،  مصاحبه با اطلاع رسانان دیگر یعنی دان   

به عنوان بهترین و ) کد مربوطه(آقاي دکتر/  با طرح این پرسش کلی آغاز شد که خانمهمکار
هایی سبب این انتخاب شده است؟ سپس  چه ویژگی. اند ترین استاد گروه شما انتخاب شده شایسته

تعداد . گرفت ر پژوهشگر مورد واکاوي قرار میبا توجه به راهنماي مصاحبه، محورهاي مورد نظ
 مورد 10 تا 7رسانان دیگر، براي هر استاد، بین  و اطلاع آموختگان دانشها با دانشجویان،  مصاحبه

 نفر 16 نفر دانشجو، 73از این تعداد، .  نفر مورد مصاحبه قرار گرفتند112بدین ترتیب، . بود
در این بخش از .  نفر اشخاص دیگر بودند3استاد همکار و  نفر 6 نفر مدیر گروه، 14، آموخته دانش

 .یافت ها تا رسیدن به اشباع نظري ادامه می اجرا نیز مصاحبه
واحد تحلیل در این مطالعه، کل . آوري شده به روش تحلیل محتوا پردازش شدند گرد داده هاي    

ها، بارها مورد  نویس یپ دستها و تا  از پیاده کردن مصاحبهپسها بود که  ها و مصاحبه مشاهده
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ه  از مشاهد  یا پاراگرافه ها واحدهاي معنی به صورت جمل،شد و به این ترتیب بررسی قرار داده می
ها استخراج  ها مشخص و کدهاي اولیه یا کدهاي باز از آن  عینی، بیانات و متون مصاحبههاي
مرتب مورد بازنگري قرار ها  اما دادهدي استخراج شدند، براساس این روش، ابتدا کدهاي زیا. دش  می

مجزا » زیرمقوله«این کدها در نهایت، به عنوان یک . گرفتند تا کدهاي جدید مشخص و نهایی شوند
ها و مبانی نظري  هاي بدست آمده با در نظر گرفتن رابطه بین آن زیرمقوله. گذاري شدند نام

سرانجام براي . تري برخوردار باشند  بیشقرار گرفتند تا از جامعیت»  کلیه هايمقول«پژوهش، در 
 استخراج ه هاي کلی و زیرمقوله هاي مقول،یابی به هدف پژوهش پاسخ به پرسش پژوهش و دست

  .شده در قالب یک الگوي سه بعدي قرار داده شد
 گوناگون بر مستند سازي و ثبت گام به گام مراحل افزون، )ها پایایی یافته (1 بمنظور تکرارپذیري   
پی هاي  و بازنگري پژوهشو دو نفر همکاران  2پژوهشژوهش از شیوه بازبینی مشارکت کنندگان پ

باشد، با بکارگیري   می3 معیار مقبولیت که معادل روایی محتوایی،چنین هم.  استفاده شددر پی
 از نظر سن، جنس، رشـته (پژوهش کنندگان   تنوع در مشـارکت: مانندگوناگونهاي  استراتژي

مرور و  ،گوناگونگیري از منابع  ها، داده آوري داده گرد گوناگونهاي  ، استفاده از روش)لیتحصـی
ارتقاء  پژوهش و بازبینی همکاران پژوهشها، بازبینی مشارکت کنندگان   دادهپی در پیبازنگري 
  .داده شـد

د شایسته، براي منظور اعتباریابی الگوي بدست آمده از این پژوهش، الگوي استا   درانتهاي کار ب 
 و دانش آموخته 4 دانشجو، 14 استاد، 10 نفر از مشارکت کنندگان مرحله دوم پژوهش، شامل 30
ها  بندي مقوله ها و طبقه  مدیر گروه فرستاده شد و دیدگاه این افراد در رابطه با مناسب بودن یافته2

ر، مطلوب بودن الگوي استاد  نف23 درصد این افراد یعنی 73در مجموع . ها پرسیده شد و زیرمقوله
  . شایسته را تأیید کردند

  
   يافته هاƽ پژوهش

 نفر زن و از 3 نفر مرد و 11از نظر جنسیت .  نفر بودند14تید مورد مطالعه در این پژوهش، اسا    
 نفر 7 نفر دانشیار و 6 نفر استاد، 1از نظر مرتبه علمی، .  سال بودند60 تا 44نظر توزیع سنی بین 

 نفر 2 نفر فنی و مهندسی، 2 نفر علوم پزشکی، 2رشته تحصیلی این اساتید شامل . یار بودنداستاد
 نفر زبان و یک نفر هنر 1 نفر علوم کشاورزي، 1 نفر علوم اسلامی، 2 نفر علوم انسانی، 3علوم پایه، 

  ).1جدول (بود 

                                                             
1- Repeatability 
2- Member Check 
3- Content Validity 
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  جمعيت شناختي اساتيد گروه نمونهداده هاƽ -١جدول 
  درصد  راوانیف  سطوح متغیر  متغیر
 
  سن

45-40  
50-46  
55-51  
60 -56  

1  
3  
7  
1  

7  
21  
50  
7  

  
 

  جنسیت
  زن
  مرد

3  
11  

21  
79  

 
  مرتبه علمی

  استاد یار
  دانشیار
  استاد

7  
6  
1  

50  
43  
7  

 
 
 

  رشته تحصیلی

  علوم پزشکی
  فنی مهندسی

  علوم پایه
  علوم انسانی
  علوم اسلامی

  علوم کشاورزي
  زبان
  هنر

2  
2  
2  
3  
2  
1  
1  
1  

14  
14  
14  
21  
14  
7  
7  
7  

هاي استادان شایسته شناسایی شد که  زیرمقوله به عنوان ویژگی34هاي پژوهش،  براساس یافته    
 کلی در این پژوهش، ابعاد شناختی، عاطفی و رفتاري ه هايمقول.  مقوله کلی قرار داده شد3در 

. گیرد ی را دربرمیهاي ذهن ها و مهارت  بعد شناختی دانش و معلومات و توانایی.باشد اساتید می
بعد رفتاري نمود . کار دارد و گذاري سر بعد عاطفی با علاقه، انگیزش، نگرش یا قدردانی و ارزش

از میان . می شود همان رفتار مشاهده ،ابعاد شناختی و عاطفی در عمل است و درحقیقت
ی که در بیش از های  یعنی آن،تر بود هایی که داراي فراوانی بیش هاي شناسایی شده آن زیرمقوله

بعد شناختی  ،بر این اساس.  در الگوي استاد شایسته جاي گرفت، درصد کدها، وجود داشت50
ه محتوا به صورت سازمان یافته و روشن، به روز یهاي تسلط بر محتوا، ارا اساتید شامل زیرمقوله

ی شامل گرمی و بعد عاطف. باشد بودن، خلاقیت و ابتکار، ترکیب نظریه و عمل و داشتن تجربه می
صمیمیت، علاقمندي به رشته تخصصی، تعهد و مسئولیت پذیري، داشتن انتظارات بالا از دانشجو و 

بعد رفتاري نیز شامل شیوایی بیان، تعامل مثبت با دانشجویان، تحرك و . باشد خوش بینی می
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منصفانه اشتیاق، پیش بینی پذیري، انعطاف پذیري، تشویق و ترغیب دانشجویان و ارزشیابی 
  ).2جدول . (باشد می
 

  .هاƽ شناختي، عاطفي و رفتارƽ اساتيد  ويژگي-۲جدول 
مقوله 
  کلی

  هاي توصیفی روایت/  مشاهده شده هايمورد  درصد  فراوانی  زیر مقوله

 
 
 
  
  
  
  
  
  

  شناختی

 تسلط بر محتوا
 
  
  
 
  
  

ه محتوا به یارا
صورت سازمان یافته 

 و روشن
 
  
 
  
  

  به روز بودن
  
  
 
  
  
  

درحیطه توانایی 
 پژوهشی

 
  
  
 

14  
  
    
  
 
  
  

13  
  
  
  
  
 
  

12  
  
  
  
 
  
  

10  
  
  
  
 
 

100  
  
  
 
  
  
  

93  
  
  
  
 
  
  

86  
  
  
  
 
  
  

71  
  
  
 
 
  

نشجویان  داپرسش هاياستاد با اعتماد به نفس به 
  )2مشاهده گر کد. (دهد پاسخ می

 ما پرسش هاي از پاسخ دادن به  گاهاستاد هیچ"
دانشجو  (".داند رود انگار که همه چیز را می طفره نمی

 )12کد 
 
 
  ه مطالب آغاز و پایان مشخصی دارد و به نظر یارا

مشاهده گر . (رسد از قبل برنامه ریزي شده است می
  )6کد 

  ر هر جلسه یک بسته آموزشیکنم د  من سعی می" 
 )7استاد کد ( ".ه کنمی کوچک به دانشجویانم ارا

 
 

  .دهد  ارجاع مینوینهاي  استاد دانشجویان را به مقاله
  )12مشاهده گر کد (
دهد و   استاد در هر ترم مطالب جدیدي درس می"

  همیشه 
دانشجو کد  (".ه کردن داردییک چیز جدید براي ارا

5( 
  

  هاي مرتبط با درس  الب، از پژوهشدر حین بیان مط
  )8مشاهده گر کد . (کند هایی را ذکر می نمونه

مـن دانشـجویانم را حتی در مقطع کارشـناسی، به "
  انجام

کنم و تا جایی که برایم   دادن پژوهش تشویق می
  مقدور
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  خلاقیت و ابتکار
 
 
  
  
  
  
  
 

ترکیب نظریه و 
  عمل
 
 
  
  
 
  
  
  

  داشتن تجربه
  

  
  

8  
  
  
  
  
  
  
  
  
     8  

  
  
  
  
  
 
  
  

8  
     

  
  
57  
  
  
  
  
  
  
  
  
57  
  
  
  
  
  
 
  
  
57  
  
  

 )6استاد کد  (".کنم ها را راهنمایی می باشد آن
  

  معمول نانظرات استاد آمادگی لازم براي برخورد با 
  . دهد دانشجویان را دارد و به این امر اهمیت می

 )12مشاهده گر کد(
کند و ما را   استقبال مینوینهاي  استاد از ایده"

  تشویق
  کند که نظرات شخصی خود را در کلاس بازگو  می

  )3دانشجو کد (". کنیم
 

هاي عملی داشته  استاد تجربیاتی را که در محیط
  است

  )7مشاهده گر کد . (دکن  بازگو می
آید استاد مرتب به این نکته  تا جایی که یادم می"

  تأکید 
 به ،گیرید داشت که مطالبی که در کلاس یاد می

  زندگی
ها عمل  واقعی تان ربط بدهید تا بعداً بتوانید به آن

  ".کنید
 )5فارغ التحصیل کد (
 

رسد استاد به راحتی رویدادهاي کلاسی را  به نظر می
  )11مشاهده گر کد . (کند میمدیریت 

. شود  کنترل کلاس از دستش خارج نمی گاههیچ"
  )9دانشجو کد (".براي هر اتفاقی آماده است
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  عاطفی

 
 گرمی و صمیمیت

 
  
  
  
  
  

علاقمند به رشته 
  تخصصی

 
 
  
  
  
  
  
  
  

تعهد و مسئولیت 
  پذیري

 
 
  
  
 
  

انتظارات بالا از 
 دانشجو

 
  
  
  
  

 
13  
  
  
  
  
  
  
13  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
11  
  
  
 
  
  
  

    9  
  
  
  
  
  
  

8  

  
93  
  
  
  
  
  
  
93  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
79  
  
  
  
 
  
  
64  
  
  
  
  
  
  
57  

  
رسد  که استاد دانشجویان را دوست دارد و  به نظر می

مشاهده گر . (کند آنها برخورد می با عشق وعلاقه با
  )10کد
استاد با محبت و احترام با دانشجویان برخورد "

  )5لتحصیل کد فارغ ا(".کرد می
  
 

هاي آموزشی دانشجویان را به  استاد در حین فعالیت 
  رشته 

مشاهده گر . (کند تحصیلی شان دلگرم و امیدوار می
  )1کد
اش آنقدر زیاد است که باعث  علاقه استاد به رشته"

  شده
  مان شویم و البته ي تحصیلی  که ما هم عاشق رشته

س تري در  این عشق باعث میشه با اشتیاق بیش
  بخوانیم 

  )13دانشجو کد  (".تري داشته باشیم و تلاش بیش
 
 

  استاد در انجام وظایف خود در کلاس انرژي زیادي 
  )3مشاهده گر کد. (گذارد می

   به یاد ندارم که استاد غیبت کرده باشد و یا بخواهد"
  کند که از  او کاري می.  مطلبی را سرسري بگیرد

دانشجو کد  (".موقت کلاس حد اکثراستفاده را ببری
9( 
 

  هاي   استاد در هنگام تعیین تکالیف، درخواست پروژه
  )14مشاهده گر کد. (عملی از دانشجویان دارد

 توقع من ازدانشجویانم در سطح نسبتاً بالایی است "
  چون

 و هاي ایرانی بالاست توان بچه،  که نخست دارم باور 
  ،دوم
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خوش بینی و مثبت 

  اندیشی
  
  

  
  
  

  را ها توانی آن  می،ها رفتار کنی ن آبا  گونههر
  )7استاد کد. (پرورش دهی

  
  استاد با نشاط، سرزنده و فعال است و هر از گاهی به 

مشاهده گر . (کند ها و برنامه هاي آتی اشاره می طرح
  )4کد 

 من به توانایی ها و قابلیت هاي دانشجویان ایمان "
  .دارم

ها بوجود   کافی است که بتوانیم انگیزه را در آن
  ".بیاوریم

  ) 2استاد کد (
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  رفتاري

  شیوایی بیان
 
  
  
  
 
  

تعامل مثبت با 
 دانشجویان

  
  
  
  
  
 
  

 تحرك و اشتیاق
 
  
  
  
  
  

  پیش بینی پذیري
 
  
  
 
 
  

   پذیري انعطاف
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13  
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79  
  
  
  
  
  
  
71  
  
  
  
 
  
  
64  
  
  
  

کند و آهنگ بیان   روان و سلیس صحبت می،استاد
  خود 

  )14مشاهده گر کد. (برد را بالا و پایین می
 استاد مطالب را خیلی روشن و قابل فهم بیان "

  کند می
   ".زند هاي زیادي می  و براي درك بهتر ما مثال

 )4دانشجو کد (
 

 دانشجویان بیش ترورود به کلاس با استاد در هنگام 
  تماس

  .کند  چشمی برقرار کرده و سلام و احوالپرسی می
  )11مشاهده گر کد (
کنم که چندین سال با   من احساس نمی"

  دانشجویانم 
 احساس ،ها هستم وقتی با آن. تفاوت سنی دارم

  کنم عضوي می
  )4استاد کد  (".ها هستم  از آن

 
هاي کلاسی در حال  فعالیتمعمولاً استاد در جریان 

  حرکت 
  )2مشاهده گر کد . (نشیند است و یک جا نمی

 کلاس درس یکنواخت و کسل کننده نیست و "
  استاد با 

  گذارد جو کلاس را خیلی تحرك و انرژي که می
  )10دانشجو کد  (".کند بانشاط و جذاب می

 
  . زند معمولاً رفتارهاي تکانشی از استاد سرنمی

  )7د مشاهده گر ک(
  کنم چون استاد هرگز   در کلاس احساس راحتی می"

 ".دهد واکنش منفی و تند از خودش بروز نمی
  )3دانشجو کد (
 

  در تصمیم گیري ها نظرات دانشجویان را هم لحاظ 
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تشویق و ترغیب 
 دانشجویان

  
  
  
  
 
  

 ارزشیابی منصفانه
  

  
  
  

9  
  
  
  
  
  
  

8  

  
  
  
64  
  
  
  
  
  
  
57  

  )8مشاهده گر کد . (کند می
 ندارم و باور من به وجود قوانین خشک در کلاس "

  سعی
  هاي فردي افراد وتها و تفا کنم به اختلاف سلیقه  می

 )9استاد کد . (احترام بگذارم
 

  کند   سعی میگوناگونهاي   روشراهاستاد از 
  . هاي آموزشی شرکت کنند دانشجویان در فعالیت

  )14مشاهده گر کد (
  ترین تلاشی ارزش قائل است و ما را   براي کوچک"

دانشجو  (".کند در ادامه دادن به آن کار تشویق می
 )4کد 

  
  ترساند و از نمره به  انشجویان را از امتحان نمیاستاد د

عنوان یک حربه جهت کنترل دانشجویان استفاده 
  . کند نمی

  )4مشاهده گر کد (
شود و نظرات شخصی خودش را   تبعیض قائل نمی"

  در
دهد و آن چیزي   ارزشیابی و نمره دادن دخالت نمی

  را 
  )5د دانشجو ک (".خواهد که در توان ما باشد از ما می
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ƽبحث و نتيجه گير  
هاي پژوهش در نهایت منجر به معرفی الگویی شد که  تر بیان شد، یافته  که پیش گونه همان    

این ). 1شکل ( هاي استاد شایسته را در قالب سه بعد شناختی، عاطفی و رفتاري در بر دارد ویژگی
   . . دهد  ابعاد دیگر را نیز تغییر میابعاد نسبت به یکدیگر ارتباط تعاملی داشته و تغییر در هر بعد،

                                                                                                                                                                                           
                                                        

  
  
  
  
  
  
 
 
 
  

 ابعاد شناختی، عاطفی و رفتاري در هم تنیده
  هستند و با یکدیگر ارتباط تعاملی دارند 

  
  
  
  
  
  
 
  

  . الگوƽ استاد شايسته در آموزش عالي ايران-۱شکل 
تگی به یک کند که دلبس درباره ارتباط این سه بعد چنین بیان می) Hamidi, 2008(   حمیدي 

ثمره این . دارد این علاقه وکنجکاوي فرد را به تلاش وا می. کند موضوع علاقه و کنجکاوي ایجاد می
سپس این دانش و آگاهی در فرد امید ایجاد کرده و . شود تلاش در نهایت منجر به کسب آگاهی می

  بعد شناختي
  تسلط بر محتوا

محتوا سازمان یافته و 
  روشن

  به روز بودن
  توانایی در پژوهش
  ابتکار و خلاقیت

 ترکیب نظریه و عمل
  تجربه
  

  اطفيبعد ع
  گرمی و صمیمیت

علاقمندي به رشته 
  تخصصی

تعهد و مسئولیت 
  پذیري

انتظارات بالا از 
  دانشجویان

خوش بینی و مثبت 
 اندیشی

ƽبعد رفتار  
  شیوایی بیان

  تعامل مثبت با دانشجویان
  تحرك و اشتیاق
  پیش بینی پذیري

  انعطاف پذیري
تشویق و ترغیب 

  دانشجویان
  ارزشیابی منصفانه

 

هاƽ فوق  بر  پيامدهاƽ ويژگي
 دانشجويان

استادان با افکار، عواطف، گفتار و رفتار خود در 
گیري،  وزشی، زمینه را براي شکلهاي آم محیط

هاي بالقوه  پرورش و شکوفا شدن قابلیت
  .کنند دانشجویان فراهم می

هاƽ استادان ويژگي  
 شايسته
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افتد   راه میستاورد به چرخه دلبستگی، تلاش و د،کند و به این ترتیب تر می امید، دلبستگی را بیش
توان اذعان کرد که این ابعاد سه گانه با یکدیگر تناسب سطح   می، دیگرسوي از .یابد و ادامه می

معمولا وقتی بعد شناختی عمیق و ریشه دار و وابسته به ارزش هاي مهم باشد، به همان . دارند
ی روانی فرد براي رفتار مناسب  آن، آمادگدر پینسبت بعد عاطفی آن نیز محکم و ریشه دار بوده و 

 اگر شخصی نسبت به موضوعی نگرش مثبت داشته باشد، آماده است که ،بنابراین. تر است نیز بیش
برعکس اگر نسبت به . کمک کند، پاداش دهد، ستایش کند و از موضوع بازخورد خود، حمایت کند

ند، آزار برساند، کیفر دهد و آن موضوع، نگرش منفی داشته باشد، آماده خواهد بود که بدگویی ک
  .موضوع را نابود کند

 از ؛اند   پژوهشگران زیادي به نقش این ابعاد بر تفکر، احساس و رفتار دانشجویان اشاره کرده  
 استادان دانشگاه در بر این باورند که) Singleton & Newman, 2009(جمله، سینگلتون و نیومن 

رکت کنند که دانشجویان، متفکر، خلاق و مستقل پرورش هاي خود باید به سمتی ح اداره کلاس
. دانند  با احترام با دانشجویان میهمراهیابند و لازمه این کار را داشتن انعطاف و برخورد دوستانه و 

بر این وي . کند اي و شخصی استاد تأکید می نیز بر دو بعد حرفه) Helterbran, 2008(هلتربرین 
ها   آنهايرا از دریچه چشم دانشجویان ببیند تا بینشی در مورد انتظار است استاد باید خود باور

 ،چنین وي هم. عنوان یک استاد بر اساس این بینش، صیقل دهده کسب کند و شخصیت خود را ب
. داند سازي پیش از تدریس ضروري می وجود الگویی که این دو بعد را دربربگیرد، براي دوره آماده

  که استبر این باوردو بعد شخصی و تخصصی استاد را مهم دانسته و ) Turnball, 2007(بال  ترن
 بهترین کار این است ،هایی که امروزه هر معلم یا استادي با آن روبروست براي کنار آمدن با چالش

اش به  هاي خود را در رابطه با رشته تخصصی  یعنی هم دانش و مهارت،که استاد از خودش آغاز کند
 که بتواند گونه ايهاي شخصیتی و اخلاقی خود توجه ویژه داشته باشد به  به ویژگیروز کند و هم 

 ،چنین هم.  در حرفه خود داشته باشدروي هم رفته، اثربخشی را بر دانشجویان و مقدارترین  بیش
ی یها هاي مثبت استادان دانشگاه، نگرش که ویژگیبر این باورند ) Carr. et al, 2009(کار و همکاران

 –هاي مثبت به اجزاي دیگر محیط آموزش  این نگرش. آورد بت را در دانشجویان بوجود میمث
یابد که  هاي آموزشی و کل دانشگاه تعمیم می هاي دیگر، برنامه یادگیري مانند استادان دیگر، درس

  .    کند  یادگیري فراهم می–این امر زمینه را براي ارتقاء کیفیت آموزش 
ه محتوا به صورت ی تسلط بر محتوا، اراپژوهش در بعد شناختی استاد شاملهاي این    یافته  

سازمان یافته و روشن، به روز بودن، توانایی در پژوهش، خلاقیت و ابتکار، ترکیب نظریه و عمل و 
، )Harandizadeh. et al, 2010(رندي زاده و همکاران هاي ه باشد که با یافته داشتن تجربه می

 ,Richardson & Arundell(، ریچاردسون و آروندل )Abedini. et al, 2010(ان همکارعابدینی و 

در همین بعد، توانایی در پژوهش و . همسوست) Roberts & Dayer, 2004(و رابرتز و دایر  )2006
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یافته هاي وي نشان داد که . ناهمخوان است) Ghorbani, 2008(داشتن تجربه با نتایج قربانی 
  . هاي اساتید است ش و سابقه تدریس کم اهمیت ترین ویژگیعلاقمندي به پژوه

هاي این پژوهش در بعد عاطفی استاد شامل گرمی و صمیمیت، علاقمندي به رشته      یافته
ی هاي احتساب تخصصی، تعهد و مسئولیت پذیري و خوش بینی و مثبت اندیشی، با یافته

)Ehtesabi, 2005(رابرتز و دایر ،)Roberts & Dayer, 2004 ( و لافت و تامسون)Luft & 

Thompson, 1995 (بالاهاي پژوهشگران  داشتن انتظارات بالا از دانشجویان با یافته. همخوان است 
  . همخوانی نداشت

شیوایی بیان، تعامل مثبت با دانشجویان، هاي این پژوهش در بعد رفتاري استاد شامل      یافته
هاي  ق و ترغیب دانشجویان و ارزشیابی منصفانه، با یافتهتحرك و اشتیاق، انعطاف پذیري، تشوی

، دادخواه )Harandizadeh. et al, 2010(، هرندي زاده و همکاران )Navabi, 2010(نوابی
)Dadkhah, 2009( سویدام ،)Suydam, 2007( و یانگ ،)Young, 2006 (گفتنی. همخوان است 

  .  همخوانی نداشتبالاهاي پژوهشگران  است که پیش بینی پذیري با یافته
 توان چه چیزهایی می  که از الگوي استاد شایسته در آموزش عالی ایرانپرسش   در پاسخ به این 

ت علمی دانشگاههاي کشور، ئآموخت، ابتدا باید به این نکته توجه کرد که ظرفیت و توان اعضاي هی
تر بیان شد،  که پیش گونه مانه. روست ه، جامعه با آن روبهم اکنونخیلی فراتر از چیزي است که 

 است کردهاي را فراهم  هاي موجود درآن، زمینه شرایط حاکم بر نظام آموزش عالی ایران و کاستی
هاي اعضاي   دانشجویان نتوانند استفاده بهینه و لازم را از دانش، تخصص و مهارتبویژهکه جامعه و 

 از این افراد مستلزم تغییر اساسی در تر بهره مندي بیش. ت علمی دانشگاهها، داشته باشندئهی
تر استادان در مورد  متأسفانه، محور فعالیت بیش. تصوري است که جامعه از مفهوم تدریس دارد

دهد و نه آن چیزي که دانشجویان قرار  تدریس، اغلب بر چیزي متمرکز است که استاد انجام می
ست که مدرس نسبت به دانشجویان انجام  اکاريدر این برداشت استاندارد، تدریس . است بیاموزند

هاي  تر موقعیت در بیش.  انتقال حقایق و یا دانش درباره رشته است،معمولبه گونه دهد و  می
این روش این امکان   استفاده از،البته. گیرد آموزشی این انتقال دانش به شیوه سخنرانی صورت می

براساس این طرز . ا در دست داشته باشنددهد تا کنترل کامل درس و کلاس ر را به استادان می
محور در حالی  فکر، تدریس و آموزش یعنی صحبت کردن یک طرفه و اداره کلاس به صورت استاد

 متفاوت را پذیرفت؛ مدلی که یدهند، باید مدل که براي سود بردن از آنچه استادان شایسته انجام می
توان  تر به مسئله می با نگاه بنیادي.  باشدهداد رخ که یادگیري دهد روي میدر آن تدریس زمانی 

 دانشجویان تر بیش  آندردریافت که در این دیدگاه تدریس عبارت است از ایجاد شرایطی که 
را براي یادگیري تشخیص بدهند و با تلاش و کوشش خود و استادشان این پتانسیل خود پتانسیل 

  . را شکوفا سازند
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هایی جهت درك اصول اولیه و   شیوهآفرینش دانش خود را براي ،مطالعهاین  استادان شایسته    
ریزي درك و توانایی خود استفاده کنند، بکار  سازماندهی مفاهیمی که دیگران بتوانند براي پایه

چگونه با زیرکی وارد اصل  و  پیچیده را ساده و روشن کنند هايدانند چگونه موضوع می؛ گیرند می
 ارزیابی و کیفیت آن ، تحلیل ماهیتهوانند به تفکر خود در این رشته بت میچنین،  هم ؛مطلب شوند

شود که در   آن چیزي می این توانایی در اندیشیدن فراشناختی سبب ایجاد بخش عمده. بیندیشند
 درك متفاوتی از یادگیري دانشجویان دارند درحالی که اینان. ها مشاهده گردید بهترین تدریس

این استادان . گویند  در اذهان دانشجویان سخن میداده هادانش و ایجاد انبار دیگران درباره انتقال 
 تنها ؛گویند  براي درك بهتر، سخن می داده ها وهااز کمک به یادگیرندگان در استفاده جدي از نظر

ها معنا دارد که  شوند و یادگیري زمانی براي آن ها راضی نمی به موفقیت دانشجویان در امتحان
 کاري تدریس را هر ،در واقع. ماندگار بر شیوه تفکر، عمل و احساس دانشجویان داشته باشدتأثیري 

آموزش یعنی درگیر . دانند که در جهت کمک و ترغیب دانشجویان به یادگیري بتوان انجام داد می
 این استادان خلق چنین که نکته دیگر این. کردن دانشجویان و ساخت محیطی که در آن بیاموزند

 براي این کار، با  وهاي آموزشی را بسیار مهم دانسته و در عمل کردن به آن جدي هستند طمحی
  . برند فروتنی کامل از نظر افراد متخصص، استادان دیگر و حتی دانشجویان خود بهره می

همواره به شناسایی  اي خود، هاي حرفه ، در جریان فعالیتپژوهشاین    استادان مورد مطالعه در 
 آموزشی هدف هاي بتوانند داده هاپردازند تا بر اساس این  ها و نیازهاي دانشجویان خود می یتوانای

، هدف هاهاي دانشجویان و رسیدن به  سپس در راستاي رشد توانایی. ریزي کنند خود را طرح
 آموزش مدام در این فکر هستند که چگونه براي مورددر . کنند هاي آموزشی را دنبال می فعالیت

ها کمک کنند و سرانجام با  ها را تشویق و یا به آن توانند آن تر دانشجویان می قیت هرچه بیشموف
ها، اثربخشی کار خود را نیز مورد  ارزشیابی از خود و دانشجویان ضمن دادن بازخورد مناسب به آن

 و نه  از حسی قوي در تعهد نسبت به جامعه دانشگاهی این استادانتر بیش. دهند قضاوت قرار می
ها تلاش خود را بخش کوچکی از  آن. تنها نسبت به موفقیت شخصی خود در کلاس، برخوردارند

شان در آن موقعیت  دانند و تنها به فکر موفقیت خود و دانشجویان یک تلاش وسیع آموزشی می
هاي آن و در کل جامعه  شها ارتقاي کیفیت آموزش عالی در تمام بخ هدف آن. آموزشی نیستند

کردند و در گفت و گوهاي عمومی  هاي درسی کار می بارها روي ابتکارهاي مهم در برنامه، اشدب می
که چگونه  ها درباره این بسیاري از آن. کردند در مورد چگونگی اصلاح تدریس در دانشگاه، شرکت می

اند،  گرفتهشان یاد   از دانشجویانبویژهدار چیزهایی بوده که از دیگران،  شان در تدریس وام موفقیت
که هدف آنان حفظ تبادلاتی جدي با همکاران در مورد بهترین روش  خلاصه آن. کردند صحبت می

. اي داشتند که از کار با دیگران آموخته بودند  اشاره به نکتهبیش ترآموزش براي دانشجویان بوده و 
هاي خود   هستند که پیوسته سعی در اصلاح تلاشهمیشگیها خود یادگیرندگان   آندر اصل
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 کامل از آنچه تا آن زمان بدست آورده بودند، گونهبمنظور پیشرفت دانشجویان داشتند و هرگز به 
  . راضی نبودند

هایی از  ه شده در این پژوهش و یا پژوهشیتوان اجزاي الگوي ارا رسد که نمی    واضح به نظر می
کرده و انتظار تحول اساسی در هاي موجود تلفیق  این دست را گرفته و با دیگر عادات و ویژگی

ها و مفاهیمی را که در  ها، ارزش ها، نگرش درعوض باید اندیشه. شکل تدریس یک فرد را داشت
ها را با دقت مشاهده کرد سپس در  هاي آن وجود چنین استادانی نهفته است را درك کرد؛ آموزش

 ،دهند  شایسته انجام میهاي موجود با آنچه که استادان جهت هضم، تغییر شکل و تمییز روش
هایی از  توانند ایده  تمایل به تغییر داشته باشند، میاگرت علمی، ئبه این ترتیب، اعضاي هی. برآمد

  .هاي خود، تطبیق دهند این دست را با روش
 باشد نادرست وجود این تصور ،شوند رو می هترین مانعی که افراد در این راه با آن روب    شاید بزرگ

که کاري که براي تغییر  اي مادرزادي است و این ت تدریس و استاد خوب بودن، تا اندازهکه قابلی
توانند  گران می  با چنین مانعی، پژوهشرویاروییبراي .  بسیار ناچیز است،توان انجام داد می

مطالعاتی را در جهت تأیید این نکته که تدریس خوب و مؤثر، قابل یادگیري و اکتسابی است، 
نظران این حوزه با برگزاري کارگاههاي آموزشی، استاد خوب بودن   اجرا کنند و یا صاحبطراحی و

  .را به صورت عملی آموزش دهند
مند و  هایی از این دست، مدرسان را به یک ارزیابی نظام رود که پژوهش  امید می،نهایت  در   

ها با این موضوع به  نتیجه، آنهاي تدریس خود ترغیب کند که در  انعکاسی از رویکردها و استراتژي
 این راه، تلاشی برگرفته از ورزانه و خلاق برخورد کنند و در صورت یک عمل جدي، مهم، اندیشه

به .  همتایان انجام دهندهايمشاهده دقیق، تحلیل، بازبینی و اصلاح، تبادل نظر با همکاران و انتقاد
شود که تدریس خوب و مؤثر قابل یادگیري  در جامعه دانشگاهی نهادینه باورامید روزي که این 

  .  است
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