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 چکیده 

  ی در فضا اموزند یدارند که ب  ازیدارند، ن از ین ی فراتر از علم اندوز ی ز یو ارتباطات نوجوانان ما به چ ی عصر تکنولوژ ی زندگ  یبرا

و چگونه ارتباط    ی کنند و با چه کسان  افتیبه روز بمانند، از کجا اطلاعاتشان را در  یپر از اطلاعات چگونه و توسط چه منابع

  ی دی جد ف یتعر ونسکو ی خود را بسازند.  ی زندگ  راتییتغ ی چگونه خود را به روز نگه دارند و پا به پا انند دارند که بد  از ی. نرندیبگ

ما اکثر آنها مغفول مانده است و    ی آموزش  ی ها  ستم ینوع سواد وجود دارد که در س  12  ف یتعر  ن یاز سواد ارائه کرد، مطابق ا 

از پژوه   یپرداخته م   ی به مبحث سواد علم  شتریب بررس   ششود.هدف  و هوش    ی به خودآگاه  ازمندین  یمهارت ها   یحاضر 

  ی شده و سپس به راهکارها  یآنها بررس   ف ینوع سواد و تعار  3  ف یابتدا تعار  ق یتحق  ن ینوجوانان است. در ا  ن یدر ب  ی جانیه

ما    نان نوجوا  تیمختلف شان پرداخته، وضع  یآموزش   ی ها  ستمی موجود و س  ی مطالعه مقالات و استانداردها  ق یکشورها از طر

ما با    یازمندیمناسب با فرهنگ و ن  یستم یس  تیو در نها  یمورد نظر بررس  یسوادها  رامونیمتوسطه دوم پ  یل یدر مقطع تحص

پژوهش ابتدا   نی .در ادی و ارائه گرد ی طراح ، یمغفول مانده در نظام آموزش  یآموزش سوادها یموفق برا  یبه نمونه ها ی نگاه

موفق،   یکشورها  ات یو سپس با در نظر گرفتن تجرب میسطح سواد جامعه هدف برآمد  نیی درصدد تع یی پرسشنامه ها ع یبا توز

شده و   ییآنها نها  زینظر خبرگان ن افتیشد، با در  یمناسب گردآور ی مدنظر، سرفصل و محتوا یدر خصوص آموزش سوادها

 حاصل شد  ی جمع بند ، یمدل آموزش  کیبا 

 عاطفی، سواد اجتماعی، سواد تربیتی سواد  خودآگاهی، هوش هیجانی،   کلمات کلیدی:
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 مقدمه

آگاهانه کمک کند    ی ری گ  میو تصم   ی تواند به تفکر انتقاد  یم   جانی ه  م یمانند توجه و تنظ  ی و عاطف   ی اجتماع   ی مهارت ها

 ,Sabolسلامت و رفاه آنها دارد )  رندگان،ی ادگی  یی بر توانا  یر مخرب ی(. برعکس، ترس و استرس تأث2016  رتاش، ی )ارسلان و دم

را دارند تا بر    ت یموقع  ن یهستند، بهتر  من ی ا  ی در ارتباط هستند و از نظر عاطف  ی از نظر اجتماع  ران یکه فراگ  ی (. زمان 2007

 مشارکت کنند.  ی ریادگ یتمرکز کنند و در  ک یآکادم  یمحتوا

سواد ارتباط/ اجتماعی  تعریف می شود.    با خانواده و دوستان  ی روابط عاطف   ی برقرار  یی توانا ی مطابق منابع مربوطه،  سواد عاطف 

ی ست. با توجه به قرابت معنایی این دو نوع سواد، آنها را  و دانستن آداب اجتماع  گرانیارتباط مناسب با د   یبرقرار  یی تواناهم  

در کنار هم بررسی می کنیم. کما اینکه در مقالات و مطالعات استفاده شده، این دو نوع سواد را با یکدیگر ادغام و از آن  

 ساخته اند.  SELمفهومی تحت عنوان  

شناخت احساسات و حفظ روابط    یبرا  یی راه ها   ، گرانیاحساسات و روابط با د  تیری نحوه مد  یر ی ادگسواد ارتباط/ اجتماعی و ی

روابط    جاد یا  ی برا  رندگان ی ادگی است که    یی است. شامل کسب دانش، مهارت ها و نگرش ها  یو همدل   ی همدرد  جاد ی مثبت در ا

.  دارند   از یبه آن ن  گران یمناسب و مراقبت از د  ی ری گ  م یتصم  ز،ی چالش برانگ  یها  ت یموقع  تیری مد  ، یری انعطاف پذ  جاد یمثبت، ا

مسئولانه    ی ریگ  میو تصم  ی ارتباط   یمهارت ها  ، یاجتماع   ی آگاه   ،یت یری خود مد  ،ی مانند خودآگاه  ییمعمولاً بر مهارت ها

انسان را روشن کرده    ی در استدلال و آگاه  ی رشناختیغ  ی ندهایدر علوم اعصاب، نقش فرآ   ریاخ  ی هاشرفت یکند. پ  ی تمرکز م

 متحول کرده است.   د یاست و تفکر مربوط به نقش احساس و شهود را در حل مشکلات جد

(، با  Roorda    ،2011  ،Sætre   ،  2016است )  یدر آموزش   ی به سواد بوم شناخت   یکم توجه   انگریب  یمتعدد  ی پژوهش ها

  ی کردهای لزوم توجه به رو  ران،ی فراگ  یبه منظور بهبود کارآمد   یدرس   یمتعدد برنامه ها  یکردهایرو  ندهیتوجه به حضور فزا 

است    دهی در هم تن  ی برنامه درس  ،یدرس  یاز انواع برنامه ها  ی ک یاست.   ازیموردن  یآموزش سواد بوم شناخت  نهیدر زم یدکاربر

امت از  ها  از یکه  آموزش  ها  ی ق یتلف  ی کامل  آموزش  جمله  واقع  ی از  با  است    رندگان،ی ادگی   یزندگ   ی ها  تیمرتبط  برخوردار 

(Lähdemäki   ،  2019بر ا .) ق یو از طر  ده یدر هم تن   ی برنامه درس  ق یرا از طر  ی شناخت   بومتوان موضوع حفظ    ی اساس م   نی  

ارتباط دادن عناصر   ،ی تلفن ی(. برنامه درسChung ،  2009 :1۷0مدارس آموزش داد ) یو محل یمل  یها  تیقابل یبه کارگر

  ی ها  طهیح ن یب ده یدر هم تن  ی (. برنامه درسCarlsson  ،  2018 :۴)است رندگان ی ادگیبه منظور انجام تجربات  ی برنامه درس 

 (. Wertz  ، 2013کند )  یم  جادیمعنادار ا  ی ارتباط یوسائل اجتماع  یمختلف علم 

داشته    د یتاک  ی در بسط دانش، بهبود نگرش و توانش بوم شناخت   دهی در هم تن  یبرنامه درس   تی به اهم  ی متعدد  ی ها  پژوهش

در برنامه    یمعلمان، به آموزش سواد بوم شناخت   از ی(. ن1388و نامدار،    بیآذر، اد  ی، مولا، نم 201۷، ورما  2018،  2اند )درک  

ا با  یگنجاند    ی موضوع مستقل در برنامه درس  کیرا به عنوان    یبوم شناخت   د آموزش سوا  دی است و با  ی ضرور  اریبس  ی درس

  ند چ  م یآموزش مفاه  ی برا  ی برنامه درس   کرد یرو  ن ی(. ا6۴:  2018ادغام نمود ) آنیولوک،    ی چند رشته ا  دروس به عنوان   ر یسا

 مناسب است.  یه از قبل آموزش مواد بوم شناختجو



است که راه و رسم    ازیتوسعه کشور ن  تیخودشان و در نها   ستنیبهتر ز  ی سازان مملکت هستند.برا  ندهیما، آ  ن یسرزم  نوجوانان 

که  اشاره شد    همانطوردهد.   ی را به آنها ارائه م   ستن یبهتر ز  ی برا  ی ابزار  ونسکو ی گانه    12  ی. سوادها اموزند یرا ب  ستنیبهتر ز

  ن یا جه یاست.نت افتاده یآن در کشور اتفاق ن  ی نوع سواد و سطح سنج 12در خصوص  کپارچه ی  ی و بررس  قی در حال حاضر تحق

است پرورش    ستهیسازان ممکلت را آنگونه که شا  ندهیتا آ  ردیآموزش و پرورش قرار گ   یفعل  یتواند مکمل آموزشها   یم   قیتحق

سال   یط  یو سواد مال  یسواد رسانه ا ست،یز  طیسواد سلامت، سواد مح  نهیدر کشور ما در زم ی مختلف قات ی چه تحق اگردهد.

حوزه بوده اند و تنها سطح سواد را در نظر گرفته اند و کمتر به ارائه    کیمتمرکز بر    قات یتحق  نی انجام شده، اما ا  ری اخ  یها

دلارام حسن زاده و زهرا کاظم پور    ، یز یر  یعنوان مثال حسن اشرف   به اند.    داخته حوزه ها پر  ن یآموزش و ارتقا ا  یبرا  یروش

تحت عنوان میزان سواد رسانهای و اطلاعاتی در بین دانشجویان دانشگاه علوم پزشکی اصفهان بر اساس شاخصهای    یمقاله ا

علوم پزشکی اصفهان    انشگاهسواد رسانهای و اطلاعاتی یونسکو تایج نشان داد میزان سواد رسانهای و اطلاعاتی دانشجویان د

بالاتر از حد متوسط و نسبتاً مطلوب میباشد. با این وجود دانشجویان در زمینه انتقال اطلاعات از طریق سخنرانی رسمی، ارائه  

دانسته های علمی به شکل نوشـتاری و شـروع فعالیـتهـای جدیـد بـا اطلاعات کم وضعیت مطلوبی ندارند. در مجموع لازم  

ن امـر آمـوزش بـه عوامـل مـؤثر در افـزایش سـواد رسانهای و اطلاعاتی به  و هم دسـت انـدرکارا  دانشجویاناست هم  

با توجه به مطالب ذکر شده هدف از   عنوان یک قابلیت اساسی در استفاده از رسانه های چاپی  الکترونیکی توجه ویژه نمایند. 

 پژوهش حاضر بررسی مهارت های نیازمند به خودآگاهی و هوش هیجانی در بین نوجوانان است. 

 

 مبانی نظری پژوهش 

 تعریف و روش های آموزش سواد عاطفی و سواد ارتباط/ اجتماعی 

و روش مناسب بروز آن است که    احساسات   مدیریت   و فرد    استدلال در مورد احساسات  یی تواناسواد عاطفی بطور کلی شامل  

  ی ر یادگی  ج یترودر خصوص    (2009)مقاله ای توسط رابین هرمک و سو رافی  است.    یو فکر  ی ارتقاء رشد عاطف   موجب  

  ها ی در مورد استفاده از باز  یو عمل   ینظر  اتیدارد: )الف( ادب  ی مقاله دو هدف کل   ن یای نوشته شده که  با باز  ی و عاطف  ی اجتماع

راه   های که باز  کندی استدلال م  ، یبررس  نی . )ب( بر اساس اکندی ( را مرور مSEL)  یو عاطف  ی اجتماع  یر یادگی لیتسه  یبرا

عاطف   یاجتماع   یر یادگیتوسعه    یبرا  یقدرتمند هستند. علاوه    یو  جوانان  تجرب  ن،یا  بردر  عنوان    شان  یجمع  اتیاز  به 

 .  ندکن ییشناسا SELآموزش   ی ها برا ی تا عملکرد مؤثر را هنگام استفاده از باز شدهاستفاده  ی روانشناسان آموزش

  ی باز به  کودکان  ی عیطب ی وابستگو هوش اجتماعی است. یاجتماع  ی مهارت هاوابسته به  یبزرگسال  ی در کار و زندگ  تیموفق

کلمه به کلمه    ی کند. نقل قول ها  ی م   لی تبد  SELآموزش    ی آل برا  ده یا   یا  له یها را به وس  ی باز  گران،ی با د  ح یبه تفر   ل یو م

کننده    لی داده است. نقش تسه  میتعم  یواقع  ی ها  تیبه موقع  SELدهد که    یرا نشان م  ییاز دانش آموزان و معلمان راه ها 

  ار یدانش آموزان، بس  یبرا  یر یادگیارتباطات    جادیمناسب و هم در ا  یمهارت ها  یهم در الگوساز  کرد، یور  ن یا  تیموفق  یبرا



برجسته    های باز  یو نه رقابت  ی مشارکت  یهاشده و ارزش جنبه   یساختارشکن  یده و شرح   یسازل یمقاله، تسه  نیمهم است. در ا

 . شود یم

  ی شخص   ی هر دو تاب آور  یو عاطف  یاجتماع   یو مهارت ها  درکی مقالات می گویند که  و عاطف  یاجتماع   ی ریادگدر مورد ی

عواطف و    ت یری مد  ی، دو هوش را به عنوان درک درون فرد  ن ی( ا1999هوارد گاردنر )  . دهند  ی م  ل ی و روابط سالم را تشک

 داند.   یو حفظ روابط مثبت م یفرد  نی ب روابط جادیخود و ا   احساسات

.  شود ی انجام م  رات ییو تغ  ماتیبا ناملا   ی که هنگام سازگار  شودی اطلاق م  یرونی و ب  یدرون  یهال یبه تعد   ی عاطف  ی ریپذانعطاف

  ی م  تیبر مراقبت و احترام را تقو   یکه روابط مبتن   ی تی د: حمادان   یرا برجسته م   ی تاب آور  ی دیکل   یژگ ی( سه و 200۴بنارد ) 

  ی ( گروه 2000از مهارت ها؛ و فرصت مشارکت. بلوم )  یعیوس  ف یدر ط  ی ستگیکسب شا   یجوانان برا  ی برا  ییفرصت ها  ،کنند

و همسالان/بزرگسالان را که در جوانان    ی خانوادگ  ،ی از عوامل شخص  ی ف یدنبال کرد و ط  شانی از کودکان را در طول زندگ

ا  یی بود، شناسا  ج یآور راتاب    ی ها  ت یفعال  توسعه مهارت و مشارکت در   ی برا  یی هافرصت  جاد ی ا  تیبر اهم  ق یتحق  ن یکرد. 

 کندی م  دی تاکی و سرگرم یی بشردوستانه، ماجراجو 

: گنج  یری ادگی( با عنوان  1996)دلورز،    کمیو    ستیآموزش قرن ب  ی الملل  نیب  ون یسیکم  یبرا  ونسکو ی ارائه شده  به     گزارش 

دانستن،    ی برایری ادگیکردن،    ی با هم زندگ   ی برا  ی ری ادگی را در »   تیو ترب  م یچهار رکن تعلاست.  درون، شرح داده شده

بر مدل    ه ی(، با تک1990)  ریو ما   یچند سال قبل سالو  تعریف نموده اند.  بودن.«  ی برای ریگ  ادی انجام دادن و    ی برایریادگی

پرفروش خود را در مورد    اب، گولمن کت1996را توسعه دادند. در سال    یجان یمفهوم هوش ه  (1983هوش چندگانه گاردنر ) 

  ی الملل   ن یمنتشر کرد که در سطح ب  ت یو موفق  ی ارتباط   ی و مهارت ها  ی ت یریخود مد   ، یخودشناس  ن یو ارتباط ب  ی جانی هوش ه

  ن یوجود دارد و ا  ی و عاطف  یهوش اجتماع  یو پارامترها  فیدر مورد تعر  ی ادی ز  ی چه هنوز بحث ها  اگرشد.    منتشر و مطالعه

شده  ،  کردن  یزندگ برای    یر ی ادگیبودن و    یبرا  یریادگی تحت عنوان    یدی موضوع جد  یموضوع باعث تمرکز آموزش بر رو

بر   ی تر ی موضوع  اغلب در تمرکز کل ن یا.شود  ی( شناخته م SEL)  یو عاطف  ی اجتماع یر یادگی که اغلب به عنوان سواد  است

و سلامت    ی تاب آور  و   شده است  جاد یا  ی دانش آموز گنجانده شده که از دانش روزافزون ما در مورد عوامل محافظت  ی ستیبهز

 (. 2000؛ بلوم، 200۴دهند )بنارد،  ی م ش یرا افزا یروان

  ی ک یعنوان    «به یاجتماع   یها   وه ی وشناخت ش  گران ی ارتباط خوب با د  ی برقرار  یی از »توانا  ونسکو ی  ف یدرتعر  جتماعی ا  سواد 

نمونه  ( در این مقاله انجام شده که  2006و کلارک )  براون یبا الگو    ی موضوع   لی تحلشناخته شده است.  ی ضرور  یازسوادها

  ن ینشان داد که مضام  ی بیروان و کلارک هاافتهندی در حوزه ارتباطات و متخصصان ارتباطات بود  فرد فعال   2۴شامل    آماری آن 

ارتباطات    یبرا  هیثانو   نیو »سطوح ارتباط« بودند. مضام  «ی»ارتباطات تخصص   ز«،یانگجان ی »ارتباطات ه  ی این سواد،اصل

عبارت بودند    یارتباطات تخصص   یبرا  هیبود. موضوعات ثانو   ییلامسه و چشا  ،یی ا یبو  ،یی شنوا  ،یینایسواد در ب  زیانگ  جانیه

سواد اجتماعی   یبرخ .یشرکت غات، یتبل ،یفرهنگ  نی ارتباطات، ارتباطات ب یگفتار، نوشتن، خواندن، زبان بدن، فناور   راز سواد د

دانند. اصطلاحات    ی مرتبط م   ی بصر  وسواد   یری تصو  ی آن را با رسانه ها  ی خواندن و برخ   یی معادل توانا  ی چاپ   ی را با رسانه ها



  تی. واقعشودیسواد اجتماعی استفاده م  ی برا  ی موارد مشابه گاه   ا ی خواندن    سواد   ای   انه یرا  ،سواد یسواد رسانه ا  مانند   ی ارتباط

 دهنده هستند.  ل یتشک ی صرفاً مؤلفه ها بلکه ستند، یمعادل سواد اجتماعی ن نها یکدام از ا چ یه  کهاست  نیا

 

 روش تحقیق 

در این تحقیق، ابتدا توسط پرسشنامه های استاندارد، سطح سواد فعلی دانش آموزان مقطع دوم متوسطه سنجیده شد تا دیدی  

مهارت انتخابی مان، سرفصل هایی با توجه    3از وضعیت موجود داشته باشیم. سپس در راستای طراحی سیستم آموزشی برای  

ت موفق کشورهای دیگر تهیه  و طی پرسشنامه از خبرگان هر حوزه میزان  به اهداف آموزش هر بحث و با رجوع به تجربیا

  ییشناسااهمیت آنها بررسی گردید. در انتها به تعدادی سرفصل انتخابی رسیدیم و بر اساس آنها آموزش طراحی گردید.از  

  یی شناسا ومد نظر  یسن   و رفع وضع موجود رده  ییشناسا  ، لازم بر اساس اسناد  ی استخراج سوادها  ،  گری د  ی تجارب کشورها

 را در نظر قرار دادیم به سواد  ی ابی دست ی راهکارها

استانداردها و کتب چاپ    - شود ) مقالات  ی کار به منابع مختلف مراجعه م  یاست. در ابتدا  یروش پژوهش از نوع اکتشاف  غالب

سوادها به نوجوانان داشته اند    نی که در خصوص آموزش ا  یج ی آنها و نتا  ی( تا راهکارهاونسکویسواد    12شده در خصوص  

و با استفاده از فرمول حجم    ی مرحله ا  ی تصادف   ی ریبر اساس نمونه گ   ، ی آمار  ه شود. سپس با توجه به جامع  ی و بررس   یی شناسا

پرسشنامه ، سطح آنها    لهیشوند تا به وس  یاز مدارس متوسطه دوره دوم مدارس، انتخاب م  ینفر به صورت تصادف    38۴نمونه  

آموزش و   ی موجود، راهکارها  تیشده و وضع مطالعه . سپس مطابق منابع میببر ی ( پونسکویشده توسط  ف یتعر ی)در سوادها

 گردد.  یم  یمناسب طراح  ستمیس

پرسشنامه    ق یگردد، سپس از طر  یم   یو دسته بند   یروش ها و تجارب و استانداردها بررس   ی کار بصورت کتابخانه ا  یابتدا

کار    انیشود، سپس آموزش ها ارائه خواهند شد و در پا   ی م  یجمع آور   ی کنند، داده سطح سواد فعل   ی که نمونه ها پر م  ییها

 شود.  دهی شده سنج یطراح ستمیس تیموفق زانیخواهند شد تا م ل یتکم یسنجش اثربخش  ی برا ییها سشنامهمجددا پر

  2.۴92.388مد نظر است که تعداد کل آنها  برای سنجش سطح سواد  متوسطه دوره دوم،    یل یدانش آموزان مقطع تحص  هیکل

انتخاب  بصورت تصادفی  دانش آموزان را    و  نفر بود ) مطابق فرمول کوکران(  38۴ما    ی تعداد نمونه آمار  جه یدر نت  می باشد،

تحصیلات و تجربیات مرتبط کمک گرفته  برای طراحی سیستم آموزش مورد نیاز نیز، از خبرگان حوزه های مختلف با .کردیم

 شد. 

 پیمایش برای طراحی درس و سیستم آموزش مناسب سواد عاطفی 

  س ی تدر  یمناسب برا  یموضوع مورد بحث، سرفصل ها  رامونی پ  ی منابع مربوطه با در نظر گرفتن کد گذار  یبه کمک تمام 

انتخاب شده    یا  رهی به روش زنج  نی نفر از متخصص  ۷است    یش یمایمرحله که با روش پ  ن یشده و سپس در ا  فی سواد تعر  نیا

شود. .حجم نمونه بر اساس قانون  اشباع   ده یانتخاب شده سنج یسرفصل ها  ت یو مورد مصاحبه قرار گرفتند تا صحت و اهم



بر    ی مقدمه ا  لفه مو   9شامل    عاطفی آموزش سواد    ی به دست آمده نشان داد سرفصلها  یها  افتهی شده است.    ن یی تع  ینظر

  یعاطف   ان یبی،  ریگدگاه ی د  ی وهمدل ی، جانیه  م یتنظ  ی راهبردها،  درک احساسات ،  احساسات  یو نامگذار   ییشناسای،  سواد عاطف 

توافق متخصصان    بیمحاسبه ضر  ی. .برااست  روابط مثبت  جادیا ،  استرس و اضطراب  تیر یمدی،عاطف  یتاب آور،  و ارتباطات 

  بیضرا  یشد .بررس   م یتقس  نی را انتخاب کرده بودند به کل متخصص  اد یو ز   اد یز   یل یخ  ی ها  نه یکه گز   ینسبت مجموع افراد

به دست آمده    جی از اعتبار نتا  یاست که حاک   0.۷آموزش بالاتر از    ی و روشها  ی آموزش   یتوافق در خصوص همه سرفصلها

 است.   

پژوهش    ابزار)زن و مرد( هستند.  تیسال و جنس   10  س یتدر   نی انگیو م  ی در مقطع دکتر  لات یمتخصص با تحص   ۷  ن یا  ان یاز م

  ی شامل کدگذار  ق یتحق  نیمورداستفاده در ا  ی کدگذار  مراحلبود.    افتهی ساختار  مهی استاندارد و فرم مصاحبه ن  ی پرسشنامه ها

 است.  ی انتخاب  یو کدگذار  یمحور ی کدگذار ق، یتحق ینظر  یمبان  ی مقولات استخراج شده از مطالعه مقدمات یباز بر مبنا

  ی عمل بر اساس الگو   ن یباز (است. ا  ی)در مرحله کدگذار  دشدهی تول  یمقوله ها   نی رابطه ب  جادیا   یمحور  ی از کدگذار  هدف 

در    ی را به سهولت انجام دهد. اساس ارتباط ده   ی پرداز  ه ینظر  ند یتا فرا  کند ی پرداز کمک م  ه یو به نظر  شود یانجام م  م یپارادا

  ی انتخاب دسته بند  ندیعبارت است از فرا  یانتخاب  یها قرار دارد. کدگذار  قوله از م   یک یبر بسط و گسترش    یمحور  یکدگذار 

به اصلاح و   ازیکه ن ییها یدسته بند لی روابط و تکم  ن یاعتبار ا دیی، تأ   هایدسته بند گر ی، مرتبط کردن نظام مند آن با د  یاصل

است. در مرحله    ی پرداز  هینظر  ی مرحله اصل  ، یحورباز و م  یکدگذار   ج ی بر اساس نتا  ی ، انتخاب  ی دارند. کدگذار  یشتریتوسعه ب

توافق محاسبه شده است.    بی،ضر   نی شده با استفاده ازنظر متخصص  یطراح   ی برنامه درس  یالگو   ی ابی به منظور ارز  زیدوم ن

از  مصاحبه ها و مطالعات کتابخانها  یمنظور ،سرفصلها  نیا  یبرا اخت  ی حاصل  ترب  میتعل  نیمتخصص  ار یدر  و علوم    تیو 

از سرفصلها محاسبه شد. در    ک یتوافق مربوط به هر   ب یباسابقه قرار گرفت و ضر  ن یاز متخصص  ی تعداد  ن ی و همچن  ی تماعاج

  ی است اما ضرورت   دیاست» ،«مف  ی» و «ضرور  یضرور  اری ،بس  نهیگروه در مقابل هر سرفصل چهار گز   ن ینظرات ا  یبررس

 ندارد» قرار داده شده است. ،«است یندارد» ،«ضرورت 

استفاده از گروه همسالان  آموزش های خرد،    ، یآموزش عمل :  اند از  در آموزش عبارت   ی ری ادگی   ی مرتبط با فرصتها   ی ها  مؤلفه 

 . یو آموزش مشارکت  میرمستقیغ ی ، از روشها

 پیمایش برای طراحی سواد اجتماعی/ ارتباط

  س ی تدر  یمناسب برا  یموضوع مورد بحث، سرفصل ها  رامونی پ  ی منابع مربوطه با در نظر گرفتن کد گذار  یبه کمک تمام 

انتخاب شده    یا  رهی به روش زنج  نی نفر از متخصص  ۷است    یش یمایمرحله که با روش پ  ن یشده و سپس در ا  فی سواد تعر  نیا

شود. .حجم نمونه بر اساس قانون  اشباع   ده یانتخاب شده سنج یسرفصل ها  ت یو مورد مصاحبه قرار گرفتند تا صحت و اهم

بر    یمقدمه ا  لفه مو   9شامل    اجتماعیآموزش سواد    یبه دست آمده نشان داد سرفصلها   یها  افتهیشده است.    ن ییتع  ینظر

اجتماع  ارتباطات غ ی، سواد  مهارت های*،رکلامیدرک  موثر  یتوسعه    ی شهروند ی*،  سنج   دگاه یو د  یهمدل   جاد یا*،  ارتباط 

هوش  ی،  و مشارکت مدن   یاجتماع   ت یمسئولی،  و کار گروه   ی همکاری،  و تنوع فرهنگ   ی آگاه  ،نی و ارتباطات آنلا  تالیجید



توافق متخصصان    بیمحاسبه ضر   ی . .برا*است )موارد ستاره دار با سواد عاطفی مشترک هستند(  ی در تعاملات اجتماع   ی جانیه

  بیضرا  یشد .بررس   م یتقس  نی را انتخاب کرده بودند به کل متخصص  اد یو ز   اد یز   یل یخ  ی ها  نه یکه گز   ینسبت مجموع افراد

به دست آمده    جی از اعتبار نتا  یاست که حاک   0.۷آموزش بالاتر از    ی و روشها  ی آموزش   یتوافق در خصوص همه سرفصلها

  ابزار)زن و مرد( هستند. تیسال و جنس 10 س یتدر   نیانگیو م ی در مقطع دکتر لات ی متخصص با تحص ۷ ن یا ان ی از ماست.  

شامل    ق یتحق  ن یمورداستفاده در ا   ی کدگذار  مراحل بود.    افتهیساختار   مهیاستاندارد و فرم مصاحبه ن  یپژوهش پرسشنامه ها

  ی انتخاب   یو کدگذار  یمحور  یکدگذار  ق،یتحق  ینظر  یمبان  یمقولات استخراج شده از مطالعه مقدمات  یباز بر مبنا   یکدگذار 

 است.

همسالان  استفاده از گروه  آموزش های خرد،    ، یآموزش عمل :  اند از  در آموزش عبارت   ی ری ادگی   ی مرتبط با فرصتها   ی ها  مؤلفه 

 . یو آموزش مشارکت  میرمستقیغ ی ، از روشها

 تربیتی پیمایش برای طراحی سواد 

  س ی تدر  یمناسب برا  یموضوع مورد بحث، سرفصل ها  رامونی پ  ی منابع مربوطه با در نظر گرفتن کد گذار  یبه کمک تمام 

انتخاب شده    یا  رهی به روش زنج  نی نفر از متخصص  5است    یش یمایمرحله که با روش پ  ن یشده و سپس در ا  فی سواد تعر  نیا

شود. .حجم نمونه بر اساس قانون  اشباع   ده یانتخاب شده سنج یسرفصل ها  ت یو مورد مصاحبه قرار گرفتند تا صحت و اهم

بر    ی مقدمه ا  لفهمو  10شامل    تربیتیآموزش سواد    ی به دست آمده نشان داد سرفصلها  یها  افتهیشده است.    ن ییتع  ینظر

،  رفتار  تیر یانضباط مثبت و مد،  ارتباط موثر و گوش دادن فعال،  رشد کودک و نقاط عطفی،  زندگ   ی و مهارت ها  یفرزندپرور

  ن یوالد   ی چالش ها،  پرورش روابط سالم  ی، زیو برنامه ر  ی سواد مالی،  و تاب آور  ی جانیهوش ه،  نیدر والد  یمن یسلامت و ا

  ی و روشها  یآموزش   یتوافق در خصوص همه سرفصلها  بی ضرا  ی..بررس است  ندهیآ  یزیبرنامه ری،  ت یحما  یها  ستمیو س

در مقطع    لاتیمتخصص با تحص  5نیا   انی از مبه دست آمده است.     جیاز اعتبار نتا   یاست که حاک   0.۷آموزش بالاتر از  

  در آموزش عبارت   ی ریادگی  یمرتبط با فرصتها   یها مؤلفه)زن و مرد( هستند.  تیسال و جنس  12 سیتدر   ن یانگیو م  یدکتر

 . ی و آموزش مشارکت میرمستقیغ ی استفاده از گروه همسالان ، از روشهاآموزش های خرد،  ، یآموزش عمل: اند از

 هایافته

 . ی در این دسته قرار می گیرندتیسواد تربو  سواد اجتماعی ی، سواد عاطف با توجه به تحقیقات انجام شده  

بوده که کمترین درصد را عامل کنترل تکانش   52.25تحقیقات انجام شده از جامعه آماری، میانگین سواد عاطفی با توجه به 

 دارد.  % 6۷و بالاترین درصد را عامل مسئولیت پذیری و استقلال با  %38با 

  % ۴2با  قاطعیتدرصد را عامل  ن یبوده که کمتر%50 د اجتماعی سوا نی انگیم ، یانجام شده از جامعه آمار قات ی با توجه به تحق

 دارد.  % 6۷با  دریافت پیامدرصد را عامل    نی و بالاتر



با    شیوه فرزندپروریدرصد را    نیبوده که کمتر %  ۴9سواد تربیتی     نی انگیم  ،یانجام شده از جامعه آمار  قاتی با توجه به تحق

 دارد.  % 5۷با  ارتباط موثردرصد را عامل  ن یو بالاتر 39%

 در دانش آموزان دوره دوم متوسطه   نتیجه سوادها:1جدول 

 میانگین  بعد سواد 
 شادمانی سنجش  سواد عاطفی 

 خودآگاهیسنجش 
 استقلال سنجش 

 تحمل فشار روانی سنجش 
 خوشبینی سنجش 

 سنجش کنترل تکانش 
 سنجش مسئولیت پذیری
 سنجش انعطاف پذیری

۴2% 
51% 
6۷% 
56% 
۴5% 
38% 
6۷% 
۴3% 

 قاطعیت سنجش  سواد اجتماعی 
 بینش سنجش 

 دریافت پیامسنجش 
 کنترل عاطفی سنجش 

 مهارت گوش دادن سنجش 

۴2% 
50% 
6۷% 
۴6% 
۴5% 

 شیوه فرزند پروریسنجش  سواد تربیتی 
 ارتباط موثر سنجش 

 دانش مدیریت مالیسنجش 
 برنامه ریزی سنجش 

39% 
5۷% 
5۴% 
۴6% 

 طراحی درس و سیستم آموزش مناسب سواد عاطفی 

  س ی تدر  یمناسب برا  یموضوع مورد بحث، سرفصل ها  رامونی پ  ی منابع مربوطه با در نظر گرفتن کد گذار  یتمام به کمک  

انتخاب شده    یا  رهی به روش زنج  نی نفر از متخصص  ۷است    یش یمایمرحله که با روش پ  ن یشده و سپس در ا  فی سواد تعر  نیا

شود. .حجم نمونه بر اساس قانون  اشباع   ده یانتخاب شده سنج یسرفصل ها  ت یو مورد مصاحبه قرار گرفتند تا صحت و اهم

بر    ی مقدمه ا  لفه مو   9شامل    عاطفی آموزش سواد    ی به دست آمده نشان داد سرفصلها  یها  افتهی شده است.    ن یی تع  ینظر

  یعاطف   ان یبی،  ریگدگاه ی د  ی وهمدل ی، جانیه  م یتنظ  ی راهبردها،  درک احساسات ،  احساسات  یو نامگذار   ییشناسای،  سواد عاطف 

توافق متخصصان    بیمحاسبه ضر  ی. .برااست  روابط مثبت  جادیا ،  استرس و اضطراب  تیر یمدی،عاطف  یتاب آور،  و ارتباطات 

  بیضرا  یشد .بررس   م یتقس  نی را انتخاب کرده بودند به کل متخصص  اد یو ز   اد یز   یل یخ  ی ها  نه یکه گز   ینسبت مجموع افراد

به دست آمده    جی از اعتبار نتا  یاست که حاک   0.۷آموزش بالاتر از    ی و روشها  ی آموزش   یتوافق در خصوص همه سرفصلها

 است.   

 )زن و مرد( هستند.  تیسال و جنس 10  سی تدر نی انگیو م ی در مقطع دکتر  لاتیمتخصص با تحص  ۷ نی ا ان یاز م



 بود.   افتهیساختار مه یاستاندارد و فرم مصاحبه ن ی پژوهش پرسشنامه ها ابزار

  ی مبان   یمقولات استخراج شده از مطالعه مقدمات   ی باز بر مبنا  یشامل کدگذار  قی تحق  ن یمورداستفاده در ا  یکدگذار  مراحل

 است.  ی انتخاب  یو کدگذار یمحور  ی کدگذار ق، یتحق  ینظر

  ی عمل بر اساس الگو   ن یباز (است. ا  ی)در مرحله کدگذار  دشدهی تول  یمقوله ها   نی رابطه ب  جادیا   یمحور  ی از کدگذار  هدف 

در    ی را به سهولت انجام دهد. اساس ارتباط ده   ی پرداز  ه ینظر  ند یتا فرا  کند ی پرداز کمک م  ه یو به نظر  شود یانجام م  م یپارادا

  ی انتخاب دسته بند  ندیعبارت است از فرا  یانتخاب  یها قرار دارد. کدگذار  قوله از م   یک یبر بسط و گسترش    یمحور  یکدگذار 

به اصلاح و   ازیکه ن ییها یدسته بند لی روابط و تکم  ن یاعتبار ا دیی، تأ   هایدسته بند گر ی، مرتبط کردن نظام مند آن با د  یاصل

است. در مرحله    ی پرداز  هینظر  ی مرحله اصل  ، یحورباز و م  یکدگذار   ج ی بر اساس نتا  ی ، انتخاب  ی دارند. کدگذار  یشتریتوسعه ب

توافق محاسبه شده است.    بی،ضر   نی شده با استفاده ازنظر متخصص  یطراح   ی برنامه درس  یالگو   ی ابی به منظور ارز  زیدوم ن

از  مصاحبه ها و مطالعات کتابخانها  یمنظور ،سرفصلها  نیا  یبرا اخت  ی حاصل  ترب  میتعل  نیمتخصص  ار یدر  و علوم    تیو 

از سرفصلها محاسبه شد. در    ک یتوافق مربوط به هر   ب یباسابقه قرار گرفت و ضر  ن یاز متخصص  ی تعداد  ن ی و همچن  ی تماعاج

  ی است اما ضرورت   دیاست» ،«مف  ی» و «ضرور  یضرور  اری ،بس  نهیگروه در مقابل هر سرفصل چهار گز   ن ینظرات ا  یبررس

 ندارد» قرار داده شده است. ،«است یندارد» ،«ضرورت 

عاطفی، مطالب موجود در مقالات و منابع مختلف را دسته بندی کرده  سواد  یآموزش مناسب برا  ستمیطراح درس و سبرای 

 مولفه اصلی رسیدیم.  9و از طریق پرسشنامه و نظر خبرگان به 

 بعد محتوا در برنامه آموزش سواد عاطفی :2جدول 

 مولفه اصلی
مولفه  
 فرعی

 عبارات کلیدی 
ضریب توافق  

 متخصصان 

 اجتماعی-سواد عاطفیمقدمه ای بر 
 احساسات،  یو نامگذار ییشناسا

 درک احساسات،
 ،یجانیه میتنظ یراهبردها
 ، یریگدگاهیو د یهمدل

 و ارتباطات،  ی عاطف انیب

 ، یعاطف یتاب آور

 استرس و اضطراب،  تیریمد

 روابط مثبت  جادیا

ارتباط 
بدون  
 خشونت

 

ی تحمل فشار روان استقلال  یشادمان حل مسئله 
واقع  ی خودآگاه ییخودشکوفا 

 ییگرا

کنترل   ی نیخوش ب یفرد نیروابط ب
ی ریپذ تیمسئول خودابراز  ی همدل تکانش 

 یریانعطاف پذ 

0.98 
0.90 
0.83 
0.۷8 
0.88 
0.۷5 
0.9۴ 
0.6۷ 
0.92 

 



  ج یاز اعتبار نتا   ی است که حاک   0.۷آموزش بالاتر از    ی او روشه  یآموزش   ی توافق در خصوص همه سرفصلها  ب یضرا  ی بررس

و در روش ندریس شاگرد    0.88، در یادگیری خرد  0.98ضریب توافق متخصصین در یادگیری عملی    به دست آمده است.

 است  0.۷8محور  

استفاده از گروه همسالان  آموزش های خرد،    ، یآموزش عمل :  اند از  در آموزش عبارت   ی ری ادگی   ی مرتبط با فرصتها   ی ها  مؤلفه 

 . یو آموزش مشارکت  میرمستقیغ ی ، از روشها

سالم    ی ا  وهی و ابراز احساسات خود به ش  تیری درک، مد  ینوجوانان به مهارت ها و دانش برا  زی با هدف تجه  جلسه ای   10  دوره

 با سرفصل های زیر طراحی شد: و سازنده 

 ی بر سواد عاطف یاول: مقدمه ا جلسه

 احساسات  ی و نامگذار یی دوم: شناسا جلسه

 ت سوم: درک احساسا جلسه

 ی جانیه  م یتنظ یچهارم: راهبردها جلسه

 ی ریگدگاه یو د  یپنجم: همدل  جلسه

 و ارتباطات  ی عاطف ان یششم: ب جلسه

 ی عاطف   یهفتم: تاب آور جلسه

 استرس و اضطراب  تیر یهشتم: مد جلسه

 روابط مثبت   جادینهم: ا جلسه

 در عمل   یدهم: سواد عاطف  جلسه

 

 آموزش مناسب سواد اجتماعی طراحی درس و سیستم 

  س ی تدر  یمناسب برا  یموضوع مورد بحث، سرفصل ها  رامونی پ  ی منابع مربوطه با در نظر گرفتن کد گذار  یبه کمک تمام 

انتخاب شده    یا  رهی به روش زنج  نی نفر از متخصص  ۷است    یش یمایمرحله که با روش پ  ن یشده و سپس در ا  فی سواد تعر  نیا

شود. .حجم نمونه بر اساس قانون  اشباع   ده یانتخاب شده سنج یسرفصل ها  ت یو مورد مصاحبه قرار گرفتند تا صحت و اهم

بر    یمقدمه ا  لفه مو   9شامل    اجتماعیآموزش سواد    یبه دست آمده نشان داد سرفصلها   یها  افتهیشده است.    ن ییتع  ینظر

اجتماع  ارتباطات غ ی، سواد  مهارت های*،رکلامیدرک  موثر  یتوسعه    ی شهروند ی*،  سنج   دگاه یو د  یهمدل   جاد یا*،  ارتباط 

هوش  ی،  و مشارکت مدن   یاجتماع   ت یمسئولی،  و کار گروه   ی همکاری،  و تنوع فرهنگ   ی آگاه  ،نی و ارتباطات آنلا  تالیجید



توافق متخصصان    بیمحاسبه ضر   ی . .برا*است )موارد ستاره دار با سواد عاطفی مشترک هستند(  ی در تعاملات اجتماع   ی جانیه

  بیضرا  یشد .بررس   م یتقس  نی را انتخاب کرده بودند به کل متخصص  اد یو ز   اد یز   یل یخ  ی ها  نه یکه گز   ینسبت مجموع افراد

به دست آمده    جی از اعتبار نتا  یاست که حاک   0.۷آموزش بالاتر از    ی و روشها  ی آموزش   یتوافق در خصوص همه سرفصلها

 است.   

پژوهش    ابزار)زن و مرد( هستند.  تیسال و جنس   10  س یتدر   نی انگیو م  ی در مقطع دکتر  لات یمتخصص با تحص   ۷  ن یا  ان یاز م

  ی شامل کدگذار  ق یتحق  نیمورداستفاده در ا  ی کدگذار  مراحلبود.    افتهی ساختار  مهی استاندارد و فرم مصاحبه ن  ی پرسشنامه ها

 است.  ی انتخاب  یو کدگذار  یمحور ی کدگذار ق، یتحق ینظر  یمبان  ی مقولات استخراج شده از مطالعه مقدمات یباز بر مبنا

  ی عمل بر اساس الگو   ن یباز (است. ا  ی)در مرحله کدگذار  دشدهی تول  یمقوله ها   نی رابطه ب  جادیا   یمحور  ی از کدگذار  هدف 

در    ی را به سهولت انجام دهد. اساس ارتباط ده   ی پرداز  ه ینظر  ند یتا فرا  کند ی پرداز کمک م  ه یو به نظر  شود یانجام م  م یپارادا

  ی انتخاب دسته بند  ندیعبارت است از فرا  یانتخاب  یها قرار دارد. کدگذار  قوله از م   یک یبر بسط و گسترش    یمحور  یکدگذار 

به اصلاح و   ازیکه ن ییها یدسته بند لی روابط و تکم  ن یاعتبار ا دیی، تأ   هایدسته بند گر ی، مرتبط کردن نظام مند آن با د  یاصل

است. در مرحله    ی پرداز  هینظر  ی مرحله اصل  ، یحورباز و م  یکدگذار   ج ی بر اساس نتا  ی ، انتخاب  ی دارند. کدگذار  یشتریتوسعه ب

توافق محاسبه شده است.    بی،ضر   نی شده با استفاده ازنظر متخصص  یطراح   ی برنامه درس  یالگو   ی ابی به منظور ارز  زیدوم ن

از  مصاحبه ها و مطالعات کتابخانها  یمنظور ،سرفصلها  نیا  یبرا اخت  ی حاصل  ترب  میتعل  نیمتخصص  ار یدر  و علوم    تیو 

از سرفصلها محاسبه شد. در    ک یتوافق مربوط به هر   ب یباسابقه قرار گرفت و ضر  ن یاز متخصص  ی تعداد  ن ی و همچن  ی تماعاج

  ی است اما ضرورت   دیاست» ،«مف  ی» و «ضرور  یضرور  اری ،بس  نهیگروه در مقابل هر سرفصل چهار گز   ن ینظرات ا  یبررس

 ندارد» قرار داده شده است. ،«است یندارد» ،«ضرورت 

اجتماعی، مطالب موجود در مقالات و منابع مختلف را دسته بندی کرده  سواد    ی آموزش مناسب برا  ستم یطراح درس و سبرای  

 مولفه اصلی رسیدیم.  9پرسشنامه و نظر خبرگان به و از طریق 

 

 

 

 

 

 

 



 بعد محتوا در برنامه آموزش سواد اجتماعی  :3جدول 

 عبارات کلیدی  مولفه فرعی  مولفه اصلی 
ضریب توافق  

 متخصصان

 قاطعیت سنجش 

 بینش سنجش 

 دریافت پیامسنجش 

 کنترل عاطفی سنجش 

مهارت گوش  سنجش 

 دادن

درک ارتباطات 

 یتوسعه مهارت های*،رکلامیغ

 یهمدل جادیا*، ارتباط موثر

و ارتباطات  تالیجید یشهروند

ی،  و تنوع فرهنگ  یآگاه ،نیآنلا

 تیمسئولی، و کار گروه یهمکار

هوش  ی، و مشارکت مدن یاجتماع

 ی در تعاملات اجتماع یجانیه

 ییواقع گرا/یخودآگاه

 یفرد نیروابط ب

 یهمدل /ینیخوش ب

 یخودابراز

 ی ریپذ تیمسئول

 یریانعطاف پذ

0.88 

0.83 

0.95 

0.83 

0.۷8 

 

  ج یاز اعتبار نتا   ی است که حاک   0.۷آموزش بالاتر از    ی او روشه  یآموزش   ی توافق در خصوص همه سرفصلها  ب یضرا  ی بررس

و در روش ندریس شاگرد    0.88، در یادگیری خرد  0.98ضریب توافق متخصصین در یادگیری عملی  به دست آمده است.  

 است  0.۷8محور  

استفاده از گروه همسالان  آموزش های خرد،    ، یآموزش عمل :  اند از  در آموزش عبارت   ی ری ادگی   ی مرتبط با فرصتها   ی ها  مؤلفه 

 . یو آموزش مشارکت  میرمستقیغ ی ، از روشها

سالم    ی ا  وهی و ابراز احساسات خود به ش  تیری درک، مد  ینوجوانان به مهارت ها و دانش برا  زی با هدف تجه  جلسه ای   10  دوره

 با سرفصل های زیر طراحی شد. سازنده برقراری ارتباطی و 

 ی بر سواد اجتماع یجلسه اول: مقدمه ا

 ( ی)مراجعه به سواد عاطف   یرکلامی دوم: درک ارتباطات غ جلسه

 ( یارتباط موثر)مراجعه به سواد عاطف  ی سوم: توسعه مهارت ها جلسه

 ( ی)مراجعه به سواد عاطفیسنج  دگاه ی و د ی همدل  جادیچهارم: ا  جلسه

 ن یو ارتباطات آنلا  تال یجید  ی پنجم: شهروند جلسه

 ی و تنوع فرهنگ ی ششم: آگاه  جلسه

 ی و کار گروه یهفتم: همکار  جلسه

 ی و مشارکت مدن ی اجتماع  تیهشتم: مسئول جلسه



 ( ی)مراجعه به سواد عاطف  یدر تعاملات اجتماع   یجان ینهم: هوش ه جلسه

 آموخته ها  ی ساز ی دهم: عمل جلسه

 

 تربیتی سواد سیستم مناسب آموزش طراحی  

  س ی تدر  یمناسب برا  یموضوع مورد بحث، سرفصل ها  رامونی پ  ی منابع مربوطه با در نظر گرفتن کد گذار  یبه کمک تمام 

انتخاب شده    یا  رهی به روش زنج  نی نفر از متخصص  5است    یش یمایمرحله که با روش پ  ن یشده و سپس در ا  فی سواد تعر  نیا

شود. .حجم نمونه بر اساس قانون  اشباع   ده یانتخاب شده سنج یسرفصل ها  ت یو مورد مصاحبه قرار گرفتند تا صحت و اهم

بر    ی مقدمه ا  لفهمو  10شامل    تربیتیآموزش سواد    ی به دست آمده نشان داد سرفصلها  یها  افتهیشده است.    ن ییتع  ینظر

،  رفتار  تیر یانضباط مثبت و مد،  ارتباط موثر و گوش دادن فعال،  رشد کودک و نقاط عطفی،  زندگ   ی و مهارت ها  یفرزندپرور

  ن یوالد   ی چالش ها،  پرورش روابط سالم  ی، زیو برنامه ر  ی سواد مالی،  و تاب آور  ی جانیهوش ه،  نیدر والد  یمن یسلامت و ا

  ی ها  نهیکه گز   ی توافق متخصصان نسبت مجموع افراد  بیمحاسبه ضر  ی .برااست  نده یآ  یزی برنامه ر ی،  تی حما  ی ها  ستم یو س

  ی توافق در خصوص همه سرفصلها   بیضرا  یشد .بررس   می تقس  نی را انتخاب کرده بودند به کل متخصص  اد یو ز   اد ی ز  ی لیخ

 به دست آمده است.    جی از اعتبار نتا یاست که حاک   0.۷آموزش بالاتر از  ی و روشها یآموزش 

پژوهش    ابزار )زن و مرد( هستند.  ت یسال و جنس  12  س یتدر  ن یانگیو م  یدر مقطع دکتر   لاتی متخصص با تحص  5نی ا  انیاز م

  ی شامل کدگذار  ق یتحق  نیمورداستفاده در ا  ی کدگذار  مراحلبود.    افتهی ساختار  مهی استاندارد و فرم مصاحبه ن  ی پرسشنامه ها

 است.  ی انتخاب  یو کدگذار  یمحور ی کدگذار ق، یتحق ینظر  یمبان  ی مقولات استخراج شده از مطالعه مقدمات یباز بر مبنا

  ی عمل بر اساس الگو   ن یباز (است. ا  ی)در مرحله کدگذار  دشدهی تول  یمقوله ها   نی رابطه ب  جادیا   یمحور  ی از کدگذار  هدف 

در    ی را به سهولت انجام دهد. اساس ارتباط ده   ی پرداز هینظر  ندیتا فرا کندیپرداز کمک م  هی و به نظر   شود   یانجام م   میپارادا

  ی انتخاب دسته بند  ندیعبارت است از فرا  یانتخاب  یها قرار دارد. کدگذار  قوله از م   یک یبر بسط و گسترش    یمحور  یکدگذار 

به اصلاح و   ازیکه ن ییها یدسته بند لی روابط و تکم  ن یاعتبار ا دیی، تأ   هایدسته بند گر ی، مرتبط کردن نظام مند آن با د  یاصل

است. در مرحله    ی پرداز  هینظر  ی مرحله اصل  ، یحورباز و م  یکدگذار   ج ی بر اساس نتا  ی ، انتخاب  ی دارند. کدگذار  یشتریتوسعه ب

توافق محاسبه شده است.    بی،ضر   نی شده با استفاده ازنظر متخصص  یطراح   ی برنامه درس  یالگو   ی ابی به منظور ارز  زیدوم ن

و علوم    تیو ترب  میتعل  نیمتخصص  اریدر اخت  یحاصل از  مصاحبه ها و مطالعات کتابخانها  ی ها  منظور ،سرفصل  نیا  یبرا

از سرفصلها محاسبه شد. در    ک یتوافق مربوط به هر   ب یباسابقه قرار گرفت و ضر  ن یاز متخصص  ی تعداد  ن ی و همچن  ی تماعاج

  ی است اما ضرورت   دیاست» ،«مف  ی» و «ضرور  یضرور  اری ،بس  نهیگروه در مقابل هر سرفصل چهار گز   ن ینظرات ا  یبررس

 ندارد» قرار داده شده است. ،«است یندارد» ،«ضرورت 

تربیتی، مطالب موجود در مقالات و منابع مختلف را دسته بندی کرده  سواد    ی آموزش مناسب برا ستمیطراح درس و سبرای  

 مولفه اصلی رسیدیم.  10و از طریق پرسشنامه و نظر خبرگان به 



 بعد محتوا در برنامه آموزش سواد تربیتی  ۴جدول 

 عبارات کلیدی  مولفه فرعی  مولفه اصلی 
ضریب توافق  

 متخصصان

 پروری شیوه فرزند 

 ارتباط موثر

 دانش مدیریت مالی

 برنامه ریزی 

  یو مهارت ها یفرزندپرور

رشد کودک و نقاط  ی، زندگ

انضباط  ،  ارتباط موثر ، عطف

  ،سلامت ، رفتار تیریمثبت و مد

 و  یسواد مال

 فرزند پروری

 رشد و مراحل آن 

 ارتباط موثر

 همدلی 

 مدیریت زمان

 مدیریت مالی 

 برنامه ریزی 

0.93 

0.83 

0.95 

0.83 

 

 

  ج یاز اعتبار نتا   ی است که حاک   0.۷آموزش بالاتر از    ی او روشه  یآموزش   ی توافق در خصوص همه سرفصلها  ب یضرا  ی بررس

و در روش ندریس شاگرد    0.91، در یادگیری خرد  0.89ضریب توافق متخصصین در یادگیری عملی  به دست آمده است.   

 است  0.85محور  

استفاده از گروه همسالان  آموزش های خرد،    ، یآموزش عمل :  اند از  در آموزش عبارت   ی ری ادگی   ی مرتبط با فرصتها   ی ها  مؤلفه 

 . یو آموزش مشارکت  میرمستقیغ ی ، از روشها

مسئولانه و موثر است. موضوعات    ی فرزندپرور  یلازم برا  ینوجوانان به دانش و مهارت ها   زی با هدف تجه  جلسه ای  10  دوره

 دهد.   یسلامت و رفاه را پوشش م  ،یر یگ  میمربوط به رشد کودک، ارتباطات، تصم یضرور

 ی زندگ  یو مهارت ها  یبر فرزندپرور یجلسه اول: مقدمه ا

 : رشد کودک و نقاط عطفدوم  جلسه

 )مراجعه به سواد عاطفی(  سوم: ارتباط موثر و گوش دادن فعال جلسه

 رفتار  تیر یچهارم: انضباط مثبت و مد جلسه

 ن ی در والد  یمن یپنجم: سلامت و ا  جلسه

 ی )مراجعه به سواد عاطفی( و تاب آور یجان یششم: هوش ه جلسه



 ی )مراجعه به سواد مالی( زیو برنامه ر ی هفتم: سواد مال جلسه

 )مراجعه به سواد اجتماعی(  هشتم: پرورش روابط سالم جلسه

 ی ت یحما یها ستمیو س ن یوالد  ی نهم: چالش ها جلسه

 نده یآ  ی زیدهم: برنامه ر  جلسه

 مهارت های نیازمند به محاسبات و برنامه ریزی 

 

 نتیجه گیری

باشد.  بین  می  در  به خودآگاهی و هوش هیجانی  نیازمند  بررسی مهارت های  پژوهش حاضر  از  اسناد    هدف  بر  استناد  با 

سیستم آموزش عالی، در کنار اسناد بین المللی به سه مهارت اصلی رسیدیدم، این سه مهارت  بالادستی آموزش و پرورش و  

شامل سواد عاطفی، سواد ارتباطی/ اجتماعی، سواد تربیتی است. در خلال این تحقیق و بررسی کتب درسی موجود، به این  

ا توجه به گستردگی کار، برای سه سواد باقی  نتیجه رسیدیم که سه نوع از این سوادها در مدارس ما تدیس می شوند، لذا ب

مانده به تحقیق و طراحی پرداخته شد.در کشورهای پیشرو، این سوادها به شیوه های مختلفی در مدارس و در ابزارها و نرم  

 افزارهای مختلف آموزش داده می شوند. 

در مدارس متوسطه کشور، با توجه به پراکندگی و جمعیت دانش آموزان مقطع دوم متوسطه سطح سوادها را مورد سنج قرار  

و بالاترین درصد را عامل استقلال    % 38بوده که کمترین درصد را عامل کنترل تکانش با    52.25میانگین سواد عاطفی  دادیم.

با    شیوه فرزندپروری درصد را    ن یبوده که کمتر%  ۴9دارد.پس از آن سواد تربیتی، با میانگین امتیاز     %6۷و مسئولیت پذیری با  

درصد را عامل    ن ی بوده که کمتر%50  د اجتماعی سوا  ن یانگیم ، سپس  دارد.  % 5۷با    ارتباط موثر درصد را عامل   ن یو بالاتر  39%

 دارد.   %6۷با   دریافت پیام درصد را عامل   ن یو بالاتر % ۴2با  قاطعیت

مهارت مذکور، بصورت میکرولرنینگ انجام    3در انتها با توجه به بررسی های انجام شده، سیستم طراحی شده برای آموزش 

  ADDIEمی شود که شامل اینفو گرافی، متن های کوتاه و ویدیوهای آموزشی خواهد بود. مراحل انجام کار مطابق مدل  

 شامل موارد زیر بود: 

 بررسی سوادهای مورد نیاز دانش آموزان مقطع دوم متوسطه در عصر فناوری اطلاعات -1

 بررسی شیوه ارائه آن با توجه به مخاطب و بررسی انجام در کشورهای موفق -2

 تدوین شیوه انجام-3

 اجرایی شدن سیستم آموزش -۴



 بازنگری دوره ای  -5

را از چهار منظر هدف، محتوا،  شده   ی دوره طراح  ن، یبه صورت آنلا   نگ یکرولرنیم  ی شده و روش انتخاب  نی تدو  مطالب مطابق  

 مدل کلی و محتویات بصورت زیر تعریف شد.  و شیوه آموزش و ارزشیابی مدل کرده 

 

 

 

 

 

یادگیری خرد•

عملی•

روش تدریس شاگرد محور•

عملی•

خرد و حین یادگیری•

آگاهی بخشی•

کسب خودآگاهی بیشتر•

برقراری ارتباط موثر•

سشناسایی و نام گذاری •
احساسات                           

درک احساسات•

راهبردهای تنظیم هیجان•

-همدلی و دیدگاه گیری•
ایجاد ارتباط مثبت

بیان عاطفی و ارتباطات•

تاب آوری•

محتوا هدف

فعالیت 
یادگیری

ارزشیابی

یادگیری خرد•

عملی•

روش تدریس شاگرد محور•

عملی•

خرد و حین یادگیری•

آگاهی بخشی•

برقراری ارتباط موثر•
قاطعیت•

بینش•

دریافت پیام•

کنترل عاطفی•

مهارت گوش دادن•

محتوا هدف

فعالیت 
یادگیری

ارزشیابی



 

 ی )سواد عاطفی / اجتماعی و تربیتی( جانیو هوش ه یبه خودآگاه  ازمندین یسوادها مدلهای نهایی  : 1شکل  

دوم متوسطه در نظر گرفته شدند که از امکانات و تحصیل برخوردار بودند، می توان  در این تحقیق هدف، دانش اموزان مقطع  

در تحقیقات آتی، افراد محروم از امکانات و مدرسه را هدف قرار داد و سایر سوادها را نیز در قالب این سیستم جای داد.  

ت که نیاز به امکانات دارد، در مناطق محروم  همچنین این محتوا در بستر آنلاین، توسط وبسایت یا اپلیکیشن قابل ارائه اس

می شود از پایگاههای مختلف مانند مساجد، نهادهای کمک مردمی و یا بخش های آموزشی دیگر کمک گرفت، احتمال می  

 رود در شهرها از سرای محله نیز برای اموزش مهارتهای مختلف بتوان کمک گرفت
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