
بررسي سهم هر يك از مولفه هاي هوش هيجاني در پيش بيني ميزان رضايت مندي 

زناشويي دبيران زن متأهل مقطع متوسطه در شهر ايلام

*دكتر فريده دوكانه اي فرد

**دكتر معصومه بهبودي

***مريم خياط نظام

چكيده 

 ميـزان  سهم هر يك از مولفـه هـاي هـوش هيجـاني در پـيش بينـي       هدف اين پژوهش بررسي     

 نفر بـا  200 از اين جامعه . استرضايت مندي زناشويي دبيران زن متأهل مقطع متوسطه در شهر ايلام         

رضـايت   و  اون–هوش هيجاني بار روش نمونه گيري تصادفي چند مرحله اي انتخاب و با پرسشنامه           

هيجـاني در ميـزان     مولفه هاي هـوش     نتايج تحقيق نشان داد،     .  مورد آزمون قرار گرفتند    زناشويي انريچ 

.  موثر استرضايت مندي زناشويي دبيران زن متأهل مقطع متوسطه شهر ايلام

.دبيران زن متأهل، رضايت مندي زناشويي، مولفه هاي هوش هيجاني:واژه هاي كليدي

مقدمه

ولـي   «.بودنـد » 2 وكتـل  1گـالتون  «،اولين كساني كه در زمينه هوش بـه فعاليـت پرداختنـد           

بر اسـاس مـشاهده هـاي       ) 1945 (4 چارلزاسپيرمن . آنان را مورد انتقاد قرارداد     كارهاي» 3وكسلر

.  به حل مسايل بپردازنـد و هوش كلي افراد را قادر مي سازد كه استدلال كنند     :خود اظهار داشت  

 همكـاران،   ي و ي ـبحيرا( عامل بر هوش تاثير مي گذارند      120اظهار داشت كه    ) 1970 (5گيلفورد

 وجود نـدارد، بلكـه يـك سـري از      پيشنهاد مي كند كه تنها يك هوش      ) 1983 (6گاردنر. )1378

استاديار دانشگاه آزاد اسلامي واحد رودهن*

استاد يار دانشگاه آزاد اسلامي واحد رودهن**

آزاد اسلامي واحد رودهنكارشناس ارشد رشته مشاوره و راهنمايي دانشگاه ***

1- Galton 4- charlesspearman
2- catel 5- Geelford
3- vexler 6- Gourdner
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ش هـشت گانـه خـود را     او سـپس نظريـه هـو     .سبتاً مستقل و متمايز وجود دارند     ش هاي  ن   هو

.)1998، 2 و كافمن1اشتنبرگ(مطرح مي كند 

.هيجان و اجزاي آن از نظر تاريخي تعريف ناپذيري سماجت آميز خـود را حفـظ كـرده اسـت               

:ر اين اصطلاح كلاً به دو نوع استرد معاصكارب

 اصطلاح پوششي براي تعداد نامعيني از حالات ذهني كه ضـمن صـحبت از عـشق، تـرس،                   -1

.نفرت، وحشت و غيره مورد نظر است

 بـر چــسبي بــراي زمينــه اي از پــژوهش هــاي علمـي كــه بــه جــستجوي عوامــل محيطــي   -2

.)1382پور افكاري، (مي پردازد ول اين تجارب ذهني ئسفيزيولوژيكي و شناختي م

:هيجان شامل حداقل چهار جزء زير است 

جزء بياني ياحركتي،-1

 جزءتركيبي،-2

 جزء تنظيمي،-3

) . 1383اكبر زاده، (شخيص يا پردازش جزء ت-4

:هيجان هاي مثبت

 علاقه شـايع تـرين هيجـان در عملكـرد روزمـره             .، نمونه اي از هيجان مثبت است      شادي

يت،  بر اساس نظريه استرنبرگ عـشق از سـه بعـد صـميم    .عشق شيفته ترين هيجان است   .است

) 1386حسن زاده ،(شهوت و تعهد تشكيل مي شود 

:اي منفيهيجان ه

 فيزيولـوژي ، نـام آن دسـته از          _، اختلال روان تني يـا روانـي         ترس، هيجاني منفي است   

.ها نقش محـوري داشـته باشـند   آناختلال هاي جسماني است كه گمان مي رود هيجان ها در       

 ايمني شناسي مطالعه آثـار اسـترس بـه دسـتگاه ايمنـي        –يكي از فعاليت هاي مهم حوزه روان        

حـسن  (هر يك از هيجان هاي مثبت و منفي براي انسان مفيد هستند        ). 1386حسن زاده،   (است  

).1386زاده، 

1- Eshten Bery 2- kafmen
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 هيجان يـا هـوش و عاطفـه         و شناخت :هوش هيجاني را بايد تركيبي از دو حالت ذهن دانست         

). 1384ماير، به نقل از گلكار، ،، فورگاسسياروچير(

.ده انـد  كـر ي را تحت عنوان سـه معنـي بررسـي           ، هوش هيجان  )2000 (1سالووي و پاركر  ،  ماير

. 4توانايي ذهني) 33شخصيت) 22طرز تفكر اين دوره) 1: عنوانه هوش هيجاني ب

توانايي هايي اشاره دارد كه در پردازش اطلاعات      معني ديگر هوش هيجاني به يك دسته          

 اصـل را  5گلمـن  ). 1383به نقل از اكبر زاده، ،2000ماير و همكاران (هيجاني به كار مي روند   

شناسـايي هيجـان هـاي خـود، توانـايي          : ني در نظر مي گيـرد كـه عبارتنـد از          براي هوش هيجا  

انـايي شناسـايي هيجـان هـا و         ، تو ها در موقعيـت هـاي سـخت، خـودانگيزي         مديريت هيجان   

).1999، گلمن(ان، كنترل روابط بين فردي احساسات ديگر

 هـوش درون فـردي، بـين    : مي كند هوش هيجاني پنج حيطه را بررسي     ، اون –به نظر بار    

هوش هيجاني پيش بيني    ). 2000،  5 اون –بار  ( ، مديريت استرس و خلق كلي         فردي، سازگاري 

ي سازد و اندازه گيري آن بـه مقولـه سـنجش توانـايي فـرد بـراي           موقعيت هاي فرد را ميسر  م      

عامـل موفقيـت هـاي    ). 1381جلالي،(سازگاري با شرايط زندگي و ادامه حيات در جهان است     

 بـستگي دارد EQ درصد ديگـر بـه هـوش هيجـاني           80 و   IQ درصد به بهره هوشي      20فردي  

ير و همكـارانش مـدل هـاي هـوش          مـا ) . 1380،  ، به نقل از اليـاس و همكـاران        1999،  تيلور(

:هيجاني را به دو دسته كلي تقسيم مي كنند

هـوش هيجـاني را نـوعي       ) 1990-1993( مـايرو سـالووي      :مدل توانايي هوش هيجاني   : الف

، دآگـاهي، خـود كنترلـي، خـودانگيزي       هوش هيجاني اجتمـاعي دانـسته و در پـنج حيطـه، خو            

.ندهوشياري اجتماعي و تنظيم روابط خلاصه كرده ا

 در ايـن مـدل هـا تعـدادي از صـفات شخـصيت بـا                 :مدل هاي تركيبي هـوش هيجـاني      : ب

 به نقل از خسرو جاويد، 1997، ماير، سالووي و كارسو(هاي ذهني تركيب مي شـوند    قابليت

، ولي   و ماير را از هوش هيجاني پذيرفت       گر چه تعاريف سالووي   ) 1998( استيو هاينز    ).1381

1- parker 4- Mental ability
2- zeityeist 5-Bar-on
3 �personnality
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وش هيجاني چنين    هاينز تعريف خود را از ه      .آنان ارائه داد  بود نواقص    را جهت به   هاييپيشنهاد

مـديريت هيجـاني ،مـديريت و تنظـيم       ،فهم هيجـان  ،  ، ادراك و اظهار هيجان     شناخت :ابراز كرد 

).2000، هاينز (هيجان براي بهبود و رشد هوش هيجاني

 اون-مدل هوش هيجاني بار

بـا ظرفيـت    ) 1382 ،به نقل از دهـشيري،       1999(اون  -مدل هوش هيجاني چند عاملي بار     

. نه خود موفقيت ، مرتبط است تا خود عملكرد يعني ظرفيت براي موفقيت1براي عملكرد

 اين چارچوب مفهومي جامع بر گروهـي از  3 مدار– تا پي آمد     2 مدار –همچنين اين مدل فرآيند   

وش هيجاني را در بر  مهارت هيجاني مبتني است و ساير مدل هاي موجود ه       4مؤلفه هاي عاملي  

به اين معني كه اين مدل تنها بر آگاهي از احساسات و استفاده از اين اطلاعات بـراي               . مي گيرد 

تطابق با زندگي تأكيد ندارد ، بلكه در بر گيرنده مؤلفه هاي ديگري است كه در تعيين موفقيـت           

-برد اصطلاح هوش بار   فرد در كنار آمدن با فشارها و اقتضائات محيطي كم اهميت نيستند، كار            

ون  ا-بـار . از هـوش اسـت   ) 1383 به نقل از تيركـي  1997اون -بار(اون مشابه تعريف وكسلر     

، مؤلفه هاي رويكرد مفهومي خود نسبت به هوش هيجـاني را           بر مبناي چنين ديدگاهي   ) 2000(

شخص  سنجش قرار مي گيرند، ماون مورد-كه به وسيله نسخه فعلي پرسشنامه بهره هيجاني بار       

).1383 به نقل از تيرگي 200اون -بار. (نمود

 :EQ.iمؤلفه هاي هوش هيجاني مورد سنجش در پرسشنامه 

خـود آگـاهي هيجـاني، ابـراز وجـود، احتـرام بـه خـود، خـود                  (مؤلفه هاي درون فردي     

روابـط بـين فـردي،     وليت اجتمـاعي،  ئمـس همدلي،(مؤلفه هاي بين فردي     ).استقلالشكوفايي،

حل مـسأله،  مؤلفه هاي سازش پذيري،   ،)كنترل تكانه تحمل فشار رواني،   ( مديريت، مؤلفه هاي 

1� Performance 3� out come-oriented
2� processoriented 4� factorial components
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كـارر، ) (خـوش بينـي   شـادكامي، (مؤلفه هاي خلـق عمـومي       ).انعطاف پذيري آزمون واقعيت، 

).1383سپهريان ،2004

:مدل هوش هيجاني گلمن

امل خـود پـنج حـوزه اصـلي ش ـ        » هوش هيجاني « در كتاب معروف     1995گلمن در سال    

، شناسـايي هيجـان هـاي ديگـران و     از هيجان هاي خود، مديريت هيجان، خود انگيـزي    آگاهي  

 بـه نقـل از      2،2001 و كـرس   1 هـانتر  –اليـاس   . ( روابط براي هوش هيجان مشخص نمود      كنترل

5 كفايـت اصـلي كـه در         25او در نهايت مدل هوش هيجاني خود را مشتمل بـر            ).1383تيرگي

هـوش  ) 1382، به نقـل از دهـشيري   1999(به نظر گلمن  .د  كرريزي  يه   پا ، جاي داشتند  3خوشه

مؤلفه هايي از قبيل خود      عناصر دروني    .اصر دروني است و هم عناصر بيروني      هيجاني شامل عن  

ي و ابـراز وجـود را در بـر    ، احساس اسـتقلال و توانمنـدي، خـود شـكوفاي     آگاهي، خود انگاره  

 احساس مسئووليت را شامل     ، سهولت در همدلي و    يعناصر بيروني نيز روابط بين فرد     . گيردمي

، توانـايي حـل مـشكلات    هـا ، پذيرش واقعيت  همچنين، هوش هيجاني شامل ظرفيت    . مي شود 

.هيجاني و توانايي مقابله با استرس و تكانه ها نيز هست

وقتي وجود دارد كه وضعيت موجود فرد در روابط زناشويي مطابق با            » رضايت زناشويي «

وي انتظار داشته باشد و نارضايتي زناشويي با وضـعيت مـورد انتظـار و دلخـواه خـود       آنچه كه   

، فرآيند الگوهاي مختلـف پاسـخ دهـي شخـصي      سازگاري از ديدگاه روانشناختي   .دمنطبق نباش 

سـازگاري بـه معنـاي    . )1995لارسون و همكاران، (ي شود   نسبت به تغييرات محيطي تعريف م     

اعي است و عبارت از توانايي لذت بردن از روابـط بـين فـردي     اجتم –خاص واحد ابعاد رواني   

). 1378،  آزاد(ه هدف هاي شخص را ارضا كنـد         پاداش برانگيز و كار كردن به گونه اي است ك         

زندگي زناشويي مستلزم سطح پايداري از سازگاري از جانب زوجين است و احساس رضـايت       

همكاران ،  و  » اولسون«(خانواده ايفا مي كند     اي بهنجار   از ازدواج نقش مهمي در ميزان كاركرده      

و اكثر زوجـين  رضامندي زناشويي مفهومي ايستا و ثابت نيست . )1379، به نقل از ثنايي،      1989

1� hunter 3� gluster
2� kress
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1ديكين سـون  (، تغييرات جزئي را در ميزان رضامندي تجربه مي كنند           طي زندگي مشترك خود   

ي زناشويي يـك مفهـوم چنـد بعـدي     رضامند)1381، به نقل از زماني منفرد، 1990، 2مينكلو 

ضـايت عمـومي در     است و در برگيرنده عوامل گوناگوني است كه همگي در رضايت يا عدم ر             

مـسائل و مـشكلات زناشـويي و        ). 1383به نقـل از تيرگـي،       ،1991نيومن،  (روابط سهم دارند    

 از   بـه نقـل    1982دوهرتـي و جاكـسون،    (تارهاي ناپخته زوجين مـرتبط اسـت        خانوادگي به رف  

هـاي  با مرور نتايج پژوهش) 1383به نقل از تيرگي، ،2000موريس و كارتر، . ()1372ملازاده،  

اغلب محقّقان نشان داده اند كه عواملي مانند موضوعات رشد درون فردي شامل ويژگـي هـاي            

، 1997، بوتـوين و همكـاران،       1990 و هربـر     ، كاسپي 1992،1993براي مثال وارگا ،   (شخصيتي  

).1989كاران كيم و هم

 و  لارسـون 1989،  كارتر و مك گلـدريك   :براي مثال  (ها و انتظارات  ، ارزش بازخوردها، باورها 

.)1983، ، كرادوك19814، گانونگ و همكاران، 1994هولمن 

، 1991كلي و بارگون،    :براي مثال (، صميميت و تعهد   موضوعات رشدي بين فردي مانند عشق     

).1997، هولمن ولي، 1995گاتمن، 

 ـ 1987بل و همكـاران،     : براي مثال (عواطف و رابطه جنسي    ، كـوردك،   1987د و پـاركر،     ، آرون

1991(.

.)1990، رابرتز و كروكف، 1995، گاتمن، رابينسون و بلانتون: براي مثال(الگوهاي ارتباطي 

.)1989، ميس، 1995، بري، 1978بوون، : براي مثال(موضوعات خانوادگي 

بـر  ) 1989و همكـاران،    » اولسون«،  1985گروور و همكاران،    :اي مثال   رب(موضوعات اجتماعي   

.ميزان رضايت مندي زناشويي مؤثرّند

پاسـخ قـراردادي، رضـايت زناشـويي، موضـوعات          (مقياس هاي رضـايتمندي زناشـويي انـريچ       

) رابطه جنـسي  ت،ــفعاليت هاي اوقات فراغ   ي،ــمديريت مال حل تعارض ،  ارتباط،شخصيتي،

چگونه بـر رضـايت حاصـل از رابطـه       ،بخشداگر هيجان، ازدواج را رونق مي     ). 1380،  صادقي(

آلـن و   :بـراي مثـال     (محققـان ) 1383، به نقل از تيرگي،      1995بنون،  (گذارد؟  ويي تاثير مي  زناش

1� Dikson 2� Leming
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بر اين  ) 1380 به نقل از صادقي      1983مودي،  ، ويگين و    1994 كني و استيلي     1984تامپ سون   

ك و پذيرش افكار، احساسات و عواطف يكديگر در زندگي زناشويي، بـا             باورند كه توانايي در   

مردان و زناني كه سطح بالايي از رضايت مندي و          . احساس رضايت مندي بيشتري همراه است     

بينـي احـساسات و باورهـاي      كننـد، در پـيش    صميمت را در رابطه با ازدواج خود گـزارش مـي          

ها و باورهاي مشابهي را درباره ميزان نزديكي و  شريك زندگي خود بسيار دقيق هستند و ارزش       

.كنندصميمت بين خود حفظ مي

روش تحقيق

گيريجامعه آماري، نمونه و روش نمونه

جامعه آماري اين پژوهش را كليه دبيران زن متأهل مقطـع متوسـطه شـهر ايـلام تـشكيل                   

هـاي همبـستگي در     هش نفر به عنوان حجم نمونه قابل قبول و بـسنده بـراي پـژو              200. اندداده

گيـري  روش نمونه گيري در تحقيق به صورت نمونه.تحليل رگرسيون در نظر گرفته شده است      

و ) هوش هيجاني (اون  -تصادفي چند مرحله اي و در دسترس انجام شده است و پرسشنامه بار            

امه روايـي و اعتبـار پرسـشن   . مورد استفاده قرار گرفت) مندي زناشويي رضايت(پرسشنامه انريچ   

 مقاصـد  اي بـر ،بنـابراين .  محاسبه شـد 93/0هوش هيجاني در آزمون مورد نظر، آلفاي كرونباخ         

هاي  ميزان پايايي مناسب در روش     ،از طرفي . مختلف قابليت كاربرد دارند و مورد پذيرش است       

88/0 فـرد  - پايـايي بـه روش زوج   گزارش شده كه در ايـن مطالعـه     80/0ديگر سنجش پايايي    

 سـوالي پرسـشنامه   48روايي و اعتبار پرسشنامه رضايت زناشويي، ضريب آلفاي فرم .اعلام شد 

 و در  95/0 سوالي در پژوهش سـليمانيان       47، و ضريب آلفاي فرم      92/0در پژوهش مير خشتي     

هـاي  ضريب همبستگي پرسشنامه انريچ با مقياس     .  به دست آمده است    70/0پژوهش احمدزاده   

 است كـه    41/0 تا   32/0هاي رضايت زندگي از      و با مقياس   60/0 تا   41/0رضايت خانوادگي از    

هـاي پرسـشنامه انـريچ زوج هـاي راضـي و            نشانه روايي سازه آن است كه كليه خرده مقيـاس         

دهد كه اين پرسشنامه از روايي ملاك خوبي برخوردار         كند و اين نشان مي    ناراضي را متمايز مي   

).1387ثناي، . (است
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يافته ها

يق، متناسب با متغيرهاي مورد مطالعه و نوع داده هـاي جمـع آوري شـده، در        در اين تحق  

قسمت تحليل داده ها با استفاده از روش آماري رگرسيون هم زمان و سلسله مراتبي به بررسـي          

. سوال هاي پژوهش پرداخته شد

ه لازم به توضيح است كه شيوه نمره گذاري در اين پژوهش به اين گونه بوده است كـه هـر چ ـ       

 از توانـايي بـالاتري      ، نمره بالايي دريافـت كننـد      »اي آن هوش هيجاني و مؤلفه ه    «افراد در متغير  

 به ايـن گونـه اسـت كـه هـر چـه نمـره رضـايت                  »رضايت زناشويي «اما در مورد    ند؛برخوردار

. فرد از رضايت بالاتري برخوردار است،زناشويي پايين تر باشد

رضـايت  «ي  ـــي در پيش بين   ـــ هوش هيجان  »بط بين فردي   روا ةـــمؤلف«ه  ـسهم رابط :1سوال  

ه است؟ــــل مقطع متوسطه شهر ايلام چگونـــ در دبيران زن متأه»يـمندي زناشوي

شاخص ها و آمار هاي تحليل رگرسيون در رابطه با سوال اول پژوهش.1جدول

خطاي معيار

مجذور ضريب

هم بستگي 

اصلاح شده

مجذور ضريب

هم بستگي
rريب همسبتگي ض

4/30 153/0 157/0 396/0

 و »روابـط بـين فـردي    «ن مي دهد كه هـم بـستگي بـين مؤلفـه           اطّلاعات مندرج در جدول نشا    

 درصـد واريـانس تبيـين شـده رضـايت           157/0هم چنين   .  مي باشد  396/0»رضايت زناشويي «

.زناشويي توسط روابط بين فردي پيش بيني مي شود
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نس رگرسيونتحليل واريا.2جدول

شاخص آماري
منبع

مجموع 
مجذورات

ميانگين درجه آزادي
مجذورات

F سطح
معناداري

32/34098132/3409886/36000/0اثر رگرسيون

--26/18312519887/924باقيمانده 

---59/217223199جمع

ويي معنـي دار     هوش هيجاني در تبيين رضايت منـدي زناش ـ        »روابط بين فردي  «مشاركت مؤلفه   

.مي باشد

خلاصه نتايج تحليل رگرسيون.3جدول

شاخص آماري

منبع

ضريب 

رگرسيون

خطاي 

معيار

ضريب استاندارد 

رگرسيون

T سطح

معناداري

000/0-07/6-346/0396/0-11/2روابط بين فردي

84/24000/0-247/1646/6مقدار ثابت

سهم زيادي در تبيين رضايت مندي زناشـويي داشـته           هوش هيجاني توانسته     »بين فردي «مؤلفه  

.معادله رگرسيون به صورت زير مي باشد. باشد

رضايت زناشويي=24/164-11/2روابط بين فردي 

 هوش هيجاني در پيش بيني رضايت مندي زناشـويي در   »سازگاري« سهم رابطه مؤلفه   :2سوال  

دبيران زن متأهل مقطع متوسطه شهر ايلام چگونه است؟

شاخص ها و آمار هاي تحليل رگرسيون در رابطه با سوال دوم پژوهش.4جدول

خطاي معيار
مجذور ضريب

هم بستگي اصلاح شده

مجذور ضريب

هم بستگي
rضريب همسبتگي 

12/30 169/0 174/0 416/0

174/0هـم چنـين   . مـي باشـد   416/0»رضـايت زناشـويي   « و   »سازگاري«م بستگي بين مؤلفه   ه

.نس تبيين شده رضايت زناشويي توسط سازگاري  پيش بيني  مي شوددرصد واريا



89898989  پاييز  پاييز  پاييز  پاييز– شماره پنجم  شماره پنجم  شماره پنجم  شماره پنجم ----مديريت آموزشيمديريت آموزشيمديريت آموزشيمديريت آموزشيتحقيقات تحقيقات تحقيقات تحقيقات  پژوهشي  پژوهشي  پژوهشي  پژوهشي ----فصلنامة علميفصلنامة علميفصلنامة علميفصلنامة علمي 70

 تحليل واريانس رگرسيون.5جدول

شاخص

منبع

مجموع 

مجذورات

درجه 

آزادي

سطح Fميانگين مجذورات

معناداري

39/37518139/3751833/41000/0اثر رگرسيون

--2/1797051986/907باقيمانده

---59/217223199جمع

. معني دار مي باشد»رضايت مندي زناشويي« در تبيين »سازگاري«مشاركت مؤلفه

خلاصه نتايج تحليل رگرسيون.6جدول 

شاخص آماري

منبع

ضريب 

رگرسيون

ضريب استاندارد خطاي معيار

رگرسيون

T سطح

معناداري

000/0-429/6-404/0416/0-599/2سازگاري

000/0-42/6-123/17014/7مقدار ثابت

 هوش هيجاني توانسته سهم زيادي در تبيين رضايت منـدي زناشـويي داشـته          »سازگاري «مؤلفه

رضايت زناشويي=12/170-59/2 سازگاري .معادله رگرسيون به صورت زير مي باشد. باشد

 در دبيـران  »رضايت مندي زناشـويي « در پيش بيني     »كنترل تكانه اي  «سهم رابطه مؤلفه  :3سوال  

 متأهل مقطع متوسطه شهر ايلام چگونه است؟زن

شاخص ها و آمار هاي تحليل رگرسيون در رابطه با سوال سوم پژوهش.7جدول

خطاي معيار
مجذور ضريب

 هم بستگي اصلاح شده

مجذور ضريب 

هم بستگي
rضريب همسبتگي 

31 119/0 124/0 352/0

124/0هم چنين   .  مي باشد  352/0»شوييرضايت زنا « و   »كنترل تكانه اي  « بين مؤلفه  هم بستگي 

 پـيش بينـي     »ه اي ــ كنترل تكان  «ي توسط مؤلفه  ـــ شده رضايت زناشوي   د واريانس تبيين  ــدرص

.مي شود
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تحليل واريانس رگرسيون.8جدول 

شاخص آماري

منبع

مجموع 

مجذورات

درجه 

آزادي

ميانگين 

مجذورات

F سطح

معناداري

11/26857111/26857934/27000/0اثر رگرسيون

--48/19036619844/961باقيمانده

---59/217223199جمع

.باشددي زناشويي معني دار ميـــ در تبيين رضايت من»ه ايــكنترل تكان «هـــت مؤلفـمشارك

خلاصه نتايج تحليل رگرسيون.9جدول 

شاخص آماري

منبع

ضريب 

رگرسيون

ضريب استاندارد خطاي معيار

رسيونرگ

T سطح

معناداري

000/0-28/5-333/0352/0-76/1كنترل تكانه اي

72/25000/0-23/156075/6مقدار ثابت

 هوش هيجاني توانسته سهم زيادي در تبيين رضـايت منـدي زناشـويي              »كنترل تكانه اي   «مؤلفه

مره كنترل تكانه اي به عنوان متغير پيش بين مـي تـوان ميـزان                از روي ن   ،به عبارتي . داشته باشد 

معادله رگرسـيون بـه     . رضايت مندي زناشويي را به عنوان متغير ملاك مورد پيش بيني قرار داد            

رضايت زناشويي = 23/156-76/1كنترل تكانه اي .صورت زير مي باشد

رضـايت منـدي   « بينـي  هـوش هيجـاني در پـيش    » خلـق عمـومي   «هسهم رابطه مؤلف ـ  :4سوال  

 در دبيران زن متأهل مقطع متوسطه شهر ايلام چگونه است؟»زناشويي

شاخص ها و آماره هاي تحليل رگرسيون در رابطه با سوال چهارم پژوهش. 10جدول 

خطاي معيار
مجذور ضريب

هم بستگي اصلاح شده

مجذور ضريب

هم بستگي
rضريب همسبتگي

6/32 044/0 049/0 221/0

049/0هـم چنـين   .  مي باشـد 221/0 و رضايت زناشويي  »خلق عمومي « بستگي بين مؤلفه      هم

. پيش بيني مي شود»خلق عمومي « شده رضايت زناشويي توسط مؤلفهدرصد واريانس تبيين
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تحليل واريانس رگرسيون. 11جدول

شاخص آماري

منبع

مجموع 

مجذورات

درجه 

آزادي

ميانگين 

مجذورات

F سطح
معناداري

51/1061151/10619/9002/0ر رگرسيوناث

--2062581985/1041باقيمانده

---58/216868199جمع

.باشد هوش هيجاني در تبيين رضايت مندي زناشويي معني دار مي»خلق عمومي «مشاركت مؤلفه

خلاصه نتايج تحليل رگرسيون. 12جدول 

شاخص آماري

منبع

ضريب 

رگرسيون

ريب استاندارد ضخطاي معيار

رگرسيون

T سطح
معناداري

002/0-15/3-42/0221/0-32/1خلق عمومي

058/16000/0-31/156734/9مقدار ثابت

 رضـايت منـدي زناشـويي        هوش هيجاني توانسته سهم زيـادي در تبيـين         »خلق عمومي «مؤلفه  

رضـايت  =31/156-32/1خلق عمومي : معادله رگرسيون به صورت زير مي باشد      .داشته باشد 

زناشويي 
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 در پيش بيني رضايت مندي زناشويي در دبيران »روابط درون فردي«سهم رابطه مؤلفه   :5سوال  

زن متأهل مقطع متوسطه شهر ايلام چگونه است؟

شاخص ها و آماره هاي تحليل رگرسيون در رابطه با سوال پنجم پژوهش. 13جدول

خطاي معيار
مجذور ضريب هم 

ي اصلاح شدهبستگ

مجذور ضريب هم 

بستگي
rضريب همسبتگي 

56/32 03/0 035/0 188/0

هـم چنـين    .  مي باشـد   188/0»رضايت زناشويي « و   »روابط درون فردي  «هم بستگي بين مؤلفه     

 پـيش   »روابـط درون فـردي     «شده رضايت زناشويي توسط مؤلفه     درصد واريانس تبيين     035/0

.بيني مي شود

اريانس رگرسيونتحليل و. 14جدول 

شاخص آماري

منبع

مجموع 

مجذورات

درجه 

آزادي

ميانگين 

مجذورات

F سطح
معناداري

05/7503105/750307/7008/0اثر رگرسيون

--19/20572719855/1054باقيمانده

---24/21323199جمع

شويي معنـي دار     هوش هيجاني در تبيين رضايت مندي زنا       »روابط درون فردي   «مشاركت مؤلفه 

.مي باشد
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 خلاصه نتايج تحليل رگرسيون.15جدول

شاخص آماري

منبع

ضريب 

رگرسيون

ضريب استاندارد خطاي معيار

رگرسيون

T سطح
معناداري

008/0-66/2-42/0188/0-12/1روابط درون فردي

76/14000/0-76/15341/10مقدار ثابت

 رضايت مندي زناشويي   ش هيجاني توانسته سهم زيادي در تبيين       هو »روابط درون فردي   «مؤلفه

 : معادله رگرسيون به صورت زير مي باشد.داشته باشد

رضايت زناشويي= 76/153-12/1روابط درون فردي 

خلق « ، »كنترل تكانه اي« ، »سازگاري« ، »روابط بين فردي «سهم هريك از مؤلفه هاي      : 6سوال  

 در رضايت زناشويي دبيران زن متأهل شهرستان ايلام چگونـه           »ن فردي روابط درو « و   » عمومي

است؟

:مرحله اول

شاخص ها و آماره هاي تحليل رگرسيون . 16جدول 

خطاي معيار
مجذور ضريب هم 

بستگي اصلاح شده

مجذور ضريب هم 

بستگي
rضريب همسبتگي 

32/30 171/0 175/0 419/0

. داراي بيشترين ضريب همسبتگي با متغير وابسته را دارداز ميان متغيرهاي ذكر شده سازگاري

تحليل واريانس رگرسيون. 17جدول 

شاخص آماري

منبع

مجموع 

مجذورات

درجه 

آزادي

ميانگين 

مجذورات

F سطح
معناداري

23/37363123/373636/40اثر رگرسيون

--78/17576619824/920باقيمانده

---213130199جمع

.در تبيين متغير ملاك رضايت زناشويي معني دار است» سازگاري«مشاركت متغير 
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. متغيرهايي كه وارد رگرسيون شده اند:جدول

خلاصه نتايج تحليل رگرسيون. 18جدول

شاخص آماري

منبع

ضريب 

رگرسيون

ضريب خطاي معيار

استاندارد 

رگرسيون

T سطح
معناداري

000/0-4/037/6-59/2سازگاري

58/1702/7مقدار ثابت

419/0-

23/67000/0

عادله رگرسيون به اين شـكل      م. زناشويي قابل پيش بيني مي باشد       در رضايت  »سازگاري«متغير  

رضايت زناشويي = 58/170-2/سازگاري : است

متغيرهايي كه وارد معادله رگرسيون نشده اند. 19جدول 

شاخص آماري

متغير

ضريب 

همبستگي 

ه ايپار

حداقل 

سطح

ضريب استاندارد 

رگرسيون 

تفكيكي

T سطح
معناداري

652/0-451/0-78/0033/0-33/0خلق عمومي

002/0-209/3-848/0224/0-227/0كنترل تكانه اي

014/0-48/2-548/0217/0-177/0روابط بين فردي

807/0-244/0-77/0018/0-018/0روابط درون فردي

روابط درون  « و   »روابط بين فردي  «،  »كنترل تكانه اي  «،  »خلق عمومي «ه اول متغير هاي     در مرحل 

. وارد معادله رگرسيون نشده است»فردي
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:مرحله دوم

 شاخص ها و آمار هاي تحليل  رگرسيون.20جدول

خطاي معيار
مجذور ضريب هم 

بستگي اصلاح شده

مجذور ضريب هم 

بستگي
rضريب همسبتگي

62/29 209/0 218/0 467/0

ر            متغيرهاي سازگاري و كنترل تكانه اي بيشترين ضريب هم بـستگي نيمـه تفكيكـي را بـا متغيـ

.  افزايش مي دهد218/0وابسته رضايت زناشويي دارد، مقدار واريانس تببين شده را به 

 تحليل واريانس رگروسيون.21جدول 

شاخص آماري

منبع

مجموع 

مجذورات

درجه 

آزادي

يانگين م

مجذورات

F سطح
معناداري

6/4639728/2319843/26000/0اثر رگرسيون

--4/1667321973/846باقيمانده

---213130199جمع

. باشد با رضايت زناشويي معني دار مي»كنترل تكانه اي« و »سازگاري«مشاركت هاي متغيرهاي 

ون شده اند متغيرهايي كه وارد معادله رگرسي.22جدول

شاخص آماري

منبع

ضريب 

رگرسيون

ضريب استاندارد خطاي معيار

رگرسيون

T سطح
معناداري

000/0-75/4-43/0331/0-055/2سازگاري

002/0-209/3-351/0224/0-127/1كنترل تكانه اي

49/23000/0-499/18068/7مقدار ثابت

 از روي   ،به عبـارتي  .  در رضايت زناشويي تأثير دارند     »كنترل تكانه اي  « و   »سازگاري«متغيرهاي  

.را پـيش بينـي كـرد   ) رضايت زناشويي( مي توان متغير »كنترل تكانه اي  « و »سازگاري«نمرات  

-127/1كنتـرل تكانـه اي  -550/2سـازگاري  : رگرسيون به اين شكل تبيين مـي شـود       معادله  

رضايت زناشويي=180/499
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نتيجه گيري

حاكي از آن است بين مولفه روابط بين فردي هوش          1 شد، جدول    دههشاگونه كه م  همان

طـه مثبـت و معنـي داري    ب درصد را  1هيجاني در ميزان رضايت مندي زناشويي در سطح آلفاي          

 اين نتيجه نشان مي دهد كه با افزايش مولفه روابط بين فردي در هوش هيجاني بـه               .وجود دارد 

 همچنين عامل همدلي كه زيـر مجموعـه         .لا مي رود  ي با يطور نسبي ميزان رضايت مندي زناشو     

، بيـشترين ميـزان      درصد به دست آمده اسـت      87ن پژوهش    در اي  ،مولفه روابط بين فردي است    

 منظور از همدلي در اين پژوهش توانايي        . عامل مولفه هاي هوش هيجاني برآورد شده است        15

 ايـن توانـايي   ايفـردي كـه دار  .آگاه بودن و درك احساسات ديگران و ارزش دادن به آن است      

 نتيجـه   ،همچنـين . دنكي كند كه با آنان همدلي       يسا سعي بر آن  دارد نيازهاي مردم را شنا         ،است

و اسكوپر، بارنت، باكوم و آپستين     ) 200(، و موريس    )1380(هاي زارع   حاضر با نتايج پژوهش   

.رداخواني وجود دهم) 1383(و بنجارد ) 1383(، شمس آبادي )1384(، عارق آبادي )1997(

 نشان داده شد كه بين مولفه سازگاري هوش هيجاني و ميـزان    4گونه كه در جدول     همان

نتايج . درصد و رابطه مثبت و معني داري وجود دارد 1رضايت مندي زناشويي در سطح آلفاي     

، گـريتس و همكـاران      )1384(، عارق آبادي    )1380 (هاي صادقي اين پژوهش با نتايج پژوهش    

.همخواني دارد) 2005(

 مشاركت مولفه هاي كنترل تكانـه در ميـزان رضـايت منـدي زناشـويي در               7طبق جدول   

هـاي  نتايج اين پژوهش حاضـر بـا پـژوهش        . درصد رابطه معني دار وجود دارد        1سطح آلفاي   

.همخواني دارد) 1383(، شمس آبادي )1383(جار ، بن)1383(، نورعلي )1380(منصور 

آن است كه بين مولفه هاي خلـق عمـومي هـوش هيجـاني و ميـزان              حاكي از    10جدول  

نتـايج ايـن   . درصد رابطه مثبت و معنا دار وجود دارد    1رضايت مندي زناشويي در سطح آلفاي       

، ساكولـسكي و هنريـك      )1991(، بلـوم و مهرابيـان       )1383(هـاي بنجـار     ژوهش بـا پـژوهش    پ

.همخواني وجود دارد) 1999(

روابـط درون فـردي هـوش هيجـاني و ميـزان رضـايت منـدي          بين مولفه    13طبق جدول 

 امـا عامـل اسـتقلال از     ؛ درصد رابطه مثبـت و معنـا دار وجـود دارد           1زناشويي در سطح آلفاي     

 درصد به دسـت  33 عامل مولفه هوش هيجاني 15مولفه روابط درون فردي با كمترين ميزان از     
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ممكن است  . متوسطه شهر ايلام مي باشد    آمده كه نشان دهنده وابستگي دبيران زن متاهل مقطع          

، عـشيره اي و قبيلـه اي    عاطفي و نحوه زندگي به شكل سنتياين مسئله به علت وابستگي هاي    

 بـا  نتـايج ايـن پـژوهش     .ه هـاي مبـدا و هـسته اي نـشات بگيـرد            ها بـا خـانواد    افتراج زياد آن  

. ني وجود داردهمخوا) 1974(، ماتون )1384(، عارق آبادي )1383(هاي بنجار پژوهش

 سـازگاري داراي   مولفه هوش هيجـاني مولفـه  5 ميان از« در فصل چهارم   16طبق جدول   

 همچنين مولفـه روابـط درون       .بيشترين ضريب همبستگي با ميزان رضايت مندي زناشويي دارد        

5همچنـين بـين   . »ان رضايت مندي زناشـويي را دارد    فردي كمترين ضريب همبستگي را با ميز      

ي رابطه معني   ، كنترل تكانه و خلق عموم     ردي، روابط درون فردي، سازگاري    ط ميان ف  مولفه رواب 

، )1383(ي نيـا    هاي خسرو جاويـد و رفيع ـ     نتايج اين پژوهش با پژوهش    .دار مثبت وجود دارد   

.همخواني وجود دارد) 1385(، مردي )1383(تيرگي 

پيشنهادهاي پژوهشي

 لازم است كه ،ع متوسطه شهر ايلام صورت گرفتهاين پژوهش بر روي دبيران زن متاهل مقط     -1

.هوش هيجاني و ميزان رضايت مندي زناشويي در شهرهاي ديگر مورد بررسي قرار گيرد

.انجام مطالعات دقيق تر علي درباره رابطه بين هوش هيجاني و رضايت مندي زناشويي-2

ه هـاي آموزشـي در    تربيتـي و كيفيـت برنام ـ  –بررسي چگونگي اثر گذاري مداخلات رواني     -3

.جهت بهبود و تقويت هوش هيجاني

.ارائه آموزش هاي لازم در جهت بهبود مولفه روابط درون فردي هوش هيجاني-4

.هنجار يابي تست هوشي هيجاني و رضايت مندي زناشويي در جمعيت هاي گوناگون-5

.اطمينان يافتن از وجود منابع معتبر در حوزه تحقيق-6

 ولي برخي از مولفه هاي هوش هيجاني را مـي تـوانيم در            ،ن آموزش دهيم  هوش را نمي توا   -7

اي ارتبـاطي، حـل      لازم است كه مهارت ه ـ     ، با توجه به پژوهش حاضر     . دهيم رورشزوجين پ 

.به صورت كارگاهي گروهي يا انفرادي در زوجين پرورش داده شود... ، و مسئله، شادماني
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 مشاوران در مـورد رضـايت منـدي زناشـويي و      شناسان و ات بسيار كمي توسط روان    قتحقي-8

شناسان در ايـن مـورد بـه         لازم است مشاوران خانواده و روان      ،عوامل موثر آن صورت گرفته    

.تحقيق و پژوهش بپردازند

منابع 

.تهران.  انتشارات دانشگاه پيام نورروان شناسي مرضي كودك،). 1378. (آزاد، حسين-

، وزش مهارت هاي اجتماعي براي افـراد مبـتلا بـه افـسردگي            آم). 1380. (الياسي، محمد -

مجموعه مقالات روان شناسي

: تهـران . چـاپ اول  . )ديدگاه سالووي و ديگـران     (هوش هيجاني ). 1383. (اكبر زاده، نسرين  -

.انتشارات فارابي

 تربيتي بر هـوش هيجـاني       -بررسي اثر بخشي مداخلات رواني    ). 1383. (بنجار، گنجعلـي  -

پايان نامه كارشناسي ارشـد روان    .  روان دانش آموزان مقطع متوسطه شهر زاهدان       وسلامت

.شناسي باليني، انيسيتو روان پزشكي تهران

:  تهـران  فرهنـگ جـامع روان شناسـي و روان پزشـكي،          ). 1382. (پورافكاري، نصرت االله  -

.انتشارات فرهنگ معاصر

يجـاني بـا سـازگاري زناشـويي و       ابطه ساختاري هـوش ه    ر). 1383. (تيرگي، عبدالحكيم -

تدوين و كاربرد برنامه مداخله تقويت هوش هيجاني جهت كاهش ناسازگاري زناشويي،        

.يتو روان پزشكي تهرانتسپايان نامه دكتري، ان

.انتشارات بعثت: تهران. مقياس هاي سنجش خانواده و ازدواج). 1379. (ثنايي، باقر-

 و 1، سال هجدهم بهار و تابستان، شـماره       عليم و تربيت  فصل نامه ت  ). 1381. (جلالي، احمد -

2.

.ارات ارسبارانــــانتش: ، چاپ اول، تهرانانگيزش و هيجان). 1386. (مضانحسن زاده، ر-

، مقيـاس هـوش هيجـاني در        بررسـي اعتبـار و روايـي سـازه        ). 1381. (خسرو جاويـد، م   -

.مي، دانشگاه تربيت مدرسنوجوانان، پايان نامه كارشناسي ارشد روان شناسي عمو
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، پايـان نامـه     ي در موفقيـت تحـصيلي     ــمطالعه سهم هوش هيجان   ). 1380. (زارع، محسن -

.يتو روان پزشكي تهرانتي ارشد روان شناسي باليني، انســكارشناس

بررسي رابطه سطح رضايت مندي زناشويي و سطح توانايي         ). 1381. (زماني منفرد، افشين  -

ه ـــ ـي، دانـشگاه علام ـــ ـ نامـه كارشناسـي ارشـد روان شناسـي عموم          ، پايـان  ابراز وجـود  

.طباطبايي

ارات روشـن   ــانتـش : تهـران . يــ ـات زناشوي ــ ـروز، تحليلـي بـر اختلاف     ــزن امروز، مرد دي   -

.رانــفك

چاپ اول، اروميه، انتـشارات     ). SQ و   EQ تا   IQ( از   هيجانيهوش). 1386. (سپهريان، ف -

.ذربايجان غربيجهاد دانشگاهي واحد آ

، پرسـشنامه هـوش    هنجار يابي و بررسي ساختار عـاملي      ). 1383. (شمس آبـادي، روح االله    -

ناسـي ارشـد روان     هاي شهر مـشهد، كارش     اون در بين دانش آموزان دبيرستان      –هيجاني بار   

. تو روانپزشكي تهرانتيسشناسي باليني، ان

، پايـان نامـه     در سازگاري زناشويي   بررسي عوامل شخصيتي مؤثر   ). 1380. (صادقي، سعيد -

.تو روان پزشكي تهرانتيسكارشناسي ارشد، ان

بررسي ارتباط هوش هيجاني و بهداشـت روانـي در دانـش            ). 1384. (عارق آبادي، احمد  -

، پايان نامه كارشناسـي ارشـدتربيت بـدني و          آموزان مقطع پيش دانشگاهي شهرستان رشت     

.علوم ورزشي، دانشگاه گيلان

.نشريه پيوند، ويژه تابستان. ل مؤثر بر ازدواج موفقعوام-

بررسي رابطه هوش هيجاني بـا ويژگـي هـاي شخـصيتي دانـشجويان       ). 1384. (گلكار، ا -

اه ــي عمـومي، دانـشگ  ــ ـي ارشـد روان شناس    ــ ـه كارشناس ــ ـ، پايان نام  انــدانشگاه اصفه 

.الزهرا

ارات ــانتـش : ، تهـران  )1384(ارسـا   ، ترجمـه نـسرين پ     هوش هيجاني ). 1990. (گلمن، دانيل -

.رشد
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بررسي رابطه بين هوش عاطفي ورهبري تحول آفرين در شركت البرز           ). 1384. (مرادي، م -

.، پايان نامه كارشناسي ارشد مديريت، دانشگاه تهرانچيليك ايران

، پايان نامه   بررسي رابطه بين هوش هيجاني ورضايتمندي زناشويي      ). 1385. (مردي، مجيد -

.واحد رودهنارشناسي ارشد، دانشگاه آزاد اسلاميك

راهبردهـاي  ، سـبك اسـنادي و     بررسي رابطه بين هـوش هيجـاني      ). 1383. (نورعلي، زهره -

پايـان  .  دانشگاه هـاي تهـران     83–82مقابله اي با موفقيت وشكست در آزمون ورودي، سال          

.هرانيتو روان پزشكي تتسناسي ارشد روان شناسي باليني، اننامه كارش
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