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 یی مدارس ابتدا رانی مد یستمیتفکر س یمدل عل یو بررس  نییتب
 3نیآوارس یصادق ملکو   2نگهیخاور قره د ،1ی شاهیابوالفضل قاسم زاده عل

 چکیده 
  تصمیم   و  مدارس  های  پیچیدگی  بر  غلبه  برای  مدارس  مدیران  توانمندسازی  های  روش  از  یکی

  مدارس  مدیران میان در سیستمی  تفکر  توسعه پویا، محیط  در   مشکلات رفع برای  اثربخش های   گیری
است. هدف تحقیق تبیین و ارزیابی پیشایندها و پسایندهای تفکر سیستمی مدیران مدارس ابتدایی است.  

های کمی است. جامعه آماری تحقیق مدیران مدارس ابتدایی در استان های  این تحقیق از نوع پژوهش
آذربایجان شرقی، آذربایجان غربی، اردبیل و زنجان است که با استفاده از نمونه گیری طبقه ای تصادفی  

یی محتوایی و  ردید. روایی پرسشنامه به صورت روامورد انتخاب و پرسشنامه تکمیل گ   385به تعداد  
ایید قرار گرفت. تجزیه و تحلیل داده های تحقیق از مدلسازی  پایایی با آلفای کرونباخ مورد ارزیابی و ت

انجام گردید. نتایج تحلیل مدلسازی معادلات ساختاری    SMART PLSمعادلات ساختاری در نرم افزار  
  ارزشیابی   مدارس، نظام  مدیران  فکری  بیانگر این است که پیشایندهای فرهنگ سازمانی و محیط،  جهت

  ترویج   و   نقش   مشارکتی، الگوی   و  فردی   گیری، یادگیری   تصمیم  و   مدیریت  مقررات، نظام   و   قوانین   و
ستمی، رهبری آموزشی و تجربه مدیریتی بر تفکر سیستمی مدیران مدارس ابتدایی تاثیر مثبت  سی  تفکر

ذینفعان،   رضایت سازمانی، افزایش تعهد هبودو معناداری دارد. همچنین تفکر سیستمی بر پسایندهای ب
روحیه،    و   آرامش  مشارکت، ایجاد  و  همکاری  مهارت، ارتقاء  و  تخصص   وری، ارتقاء   بهره   و  عملکرد  ارتقاء 
 راهبردی تاثیرمثبت و معناداری دارد.  و جامع  های  حل  یادگیرنده، راه سازمان  ایجاد 
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Explain and examine the causal model of systemic thinking of 

primary school principals 

One way to empower school principals to overcome the complexities of schools 

and make effective decisions to solve problems in a dynamic environment is to 

develop systemic thinking among school principals. The purpose of this research 

is to explain and evaluate the antecedents and consequences of systematic 

thinking of primary school principals. This research is a type of quantitative 

research. The statistical population of the study is primary school principals in 

East Azarbaijan, West Azerbaijan, Ardabil and Zanjan provinces. Using stratified 

random sampling, 385 items were selected and a questionnaire was completed. 

The validity of the questionnaire was evaluated and confirmed as content validity 

and reliability with Cronbach's alpha. Research data analysis was performed from 

structural equation modeling in SMART PLS software. The results of structural 

equation modeling analysis indicate that the antecedents of organizational culture 

and environment, school principals' thinking direction, evaluation system and 

rules and regulations, management and decision making system, individual and 

participatory learning, role model and promotion of systems thinking, 

educational leadership and managerial experience It has a positive and significant 

effect on the systemic thinking of primary school principals. Systematic thinking 

also has a positive and significant effect on the consequences of improving 

organizational commitment, increasing stakeholder satisfaction, improving 

performance and productivity, improving expertise and skills, promoting 

cooperation and participation, creating peace and spirit, creating a learning 

organization, comprehensive and strategic solutions. 

Keyword: Systems thinking, school principals, antecedents, consequences, SEM 
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اقتصادی و سیاسی هر   اجتماعی،  توسعه فرهنگی،  زیربنای  به عنوان اساس و  آموزش و پرورش 
شود و بیشترین بودجه دولتی  جامعه است، که امروزه در اغلب کشورها به عنوان صنعت رشد قلمداد می

بسیاری از کشورها،   (.Amjadian et al, 2019را پس از امور دفاعی به خود اختصاص می دهد )
ا، کلید رهایی و ابزار دستیابی به مهارت های زندگی عمومی در عصر جهانی  آموزش ابتدایی با کیفیت ر

هایی که دغدغه  دانند. برای تاثیرگذاری بیشتر و حرکت در مسیر کیفیت بخشی، یکی از عرصهشدن می
ریت آموزش  نظران آموزش و پرورش ایجاد کرده است، مسئله مدی های زیادی را برای متولیان و صاحب

 ,Allenکل حساس تر مدیریت مدارس ابتدایی است ) و پرورش به خصوص مدیریت مدارس و به ش 

(. مدیریت آموزشی عامل کلیدی برای افزایش کیفیت آموزش در مدارس بوده و همین امر مدیر  2003
آم  پیشرفت  و  بهبود  برای  مدرسه  در  محوری  فردی  عنوان  به  را  است  مدرسه  نموده  تبدیل  وزشی 

(Elmore, 2000  .) 
ذاتا یک سازمان   فعالیت  پیچیده مدرسه  از  زیادی  تعداد  و شامل  اهداف میاست  و  افراد  باشد  ها، 

(Crick et al., 2017  .)های  پذیری سازمانتربیت مدیران یک ضرورت بنیادی برای بقا و رقابت
در آینده اداره    ها و نیز برای آنانی که های موثر برای رهبران سازمانهزاره جدید است. تدارک آموزش

های آموزشی عهده دار این مسئولیت  های اساسی سیستمها را بر عهده خواهند گرفت از دغدغهسازمان 
های چالش برانگیزی برای مدیریت مدرسه  کنند که در سال های اخیر پیچیدگی محققان بیان میاست.  

هایی  پیچیدگی(. مدیران با  Fullan, 2014; Sina, and Mazini, 2013به وجود آمده است )
، بهره ببرند، که در آن بر درک کل  1روبرو هستند که می توانند از دیدگاه کل نگرانه تفکر سیستمی 

شود، در حالیکه همزمان مجموعه عوامل موثر بر  های آن، تاکید میسیستم، قبل از مطالعه سایر بخش
(. تحقیقات نشان داده است که تفکر سیستمی  Shaked et al, 2017شود )سیستم در نظر گرفته می

مدارس  گیری2مدیران  تصمیم  معلمان،  نتایج  بهبود  جمله  از  مثبتی  اثرات  دارای  دارد  ،  مدرسه  و  ها 
(Pang and Pisapia, 2012 .) 

Senge (2006)    از تفکر سیستمی به عنوان فرمان پنجم در توصیف اصول پنجگانه یادگیری
نگری در درون خود، نیازمند تفکر  ها برای تقویت جامعسازمانبرد. به زعم وی امروزه  سازمانی نام می

سیستمی هستند. تفکر سیستمی، فرایند شناخت مبتنی بر تحلیل و ترکیب در جهت دستیابی به درک  
کامل و جامع یک موضوع در محیط پیرامون خویش است. این نوع تفکر درصدد فهم کل سیستم و 

)فر آن  محیط  با  کل  بین  روابط  و  کل  و  اجزا  بین  روابط  آن،  است.  اجزای  سیستمی  اسیستم(  تفکر 

 
1. Systems thinking 
2. principals’ systems thinking 
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ش  های تحلیلی هم افزاینده که برای بهبود توانایی شناسایی و درک سیستم ها، پی ای از مهارت مجموعه
شود  ها به منظور ایجاد اثرات مطلوب استفاده میبینی رفتار سیستم ها و ایجاد اصلاحات و تعدیل در آن

ای، ارتباطی، محتوایی و  گیری عناصر مدل به منظور در نظر گرفتن اجزای مولفهتفکر سیستمی به کار
( است  نظر  مورد  سیستم  یک  Davidz and Nightingale, 2008پویای  سیستمی  تفکر   .)

شود. به  رضایت شغلی میرویکرد رهبری است که منجر به حمایت و توانمندسازی محیط، کمک به  
ایده اتخاذ دیدگاه چندبعدی اشتراک  و جامعه    ها و افکار بین تیم مدیریت، کادر آموزشیطور خاص، 

(. تفکر سیستمی مدیران به کانون تحقیق و  Bogler and Nir, 2015کند )مدرسه تشویق می
عمل تبدیل شده است. تفکر سیستمی مدیران مدارس شامل چهار فعالیت عمده است، یعنی اتخاذ یک  

ها و ارزیابی اهمیت، که از طریق آن مدیران از تفکر  دیدگاه چندبعدی، قبول انواع نظرات، رهبری کل
کنند. چندین مطالعه بیان کرده است که تفکر سیستمی چگونه  سیستمی در مدارس خود استفاده می

ها نسبت به شغل در  بهبود نگرش اثرات مثبتی را دارد، از جمله تغییر و اثربخشی مدارس و همچنین  
 Benoliel et al., 2019; McGurk and Pearson, 2018; Nadavمیان معلمان )

et al., 2020; Shaked et al., 2018 .) 
های فزاینده متغیرهای محیطی شرایطی را ایجاد کرده است که رهبران امروزی همواره  پیچیدگی

گیری فرایند ذهنی و شناختی است که بر اساس آن  بینند. تصمیمها میخود را در معرض انواع تصمیم
گیری مهمترین نقش یک مدیر مدرسه  تصمیم کنند.  ها اقدام به گزینش میای از گزینهافراد از بین دسته

(. در این شرایط  Hoy and Tarter, 2004; Shapiro and Stefkovich, 2016است )
تواند به عنوان ابزاری برای دستیابی  نماید و میها را تسهیل میپیچیده، تفکر سیستمی، تصمیم گیری

گیری انجام   مورد نظر یا مورد انتظار مدرسه باشد. مدیران مدارس دائما موظف هستند تصمیم به نتایج  
(.  Shaked and Schechter, 2018مند شوند )توانند از تفکر سیستمی بهرهدهند، بنابراین می
گذارند. تفکر  متغیرهای سازمانی و محیطی قرار دارند و متقابلا بر این متغیرها اثر می مدیران تحت تاثیر  

کند  سیستمی خطر محدود شدن مدیر به یک وظیفه را برطرف کرده و این امکان را برای مدیر ایجاد می
 Hiller Connell) های کلان سازمان در نظر بگیرد  تا هدف های خود را مرتبط با مجموعه هدف 

et al., 2012  .) 
آ پیامدهای  آن و  بر  تفکر سیستمی مدیران مدارس، عوامل موثر  را مورد  پژوهشگران مختلفی  ن 

اند که تفکر سیستمی توانایی  بیان کرده  Squires et al. (2011)مطالعه قرار داده اند از جمله:  
های متعدد، کارکردن در فضایی  فکر کردن بصورت انتزاعی برای موضوعات به هم پیوند دادن دیدگاه

که مرزها یا حیطه عمل مساله یا سیستم ممکن است فازی باشد، درک بسترهای عملیاتی متنوع سیستم،  
بینی قابل اعتماد  های درونی و بیرونی، درک رفتار سیستم پیچیده و پیشها و بستگی یی ارتباط شناسا
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های شناخت  گیویژ   های تفکر سیستمی را شامل: ویژگیFrank ( 2010) اثرات تغییر سیستم است.  
هایی  های درونی و تفکر خلاقانه؛ قابلیت کلی از قبیل درک کل سیستم و دیدن تصویر کلی، درک ارتباط

های  ها؛ ویژگیها و تحلیل یا کسب نیازمندی ها، تحلیل و یا توسعه مفهوم عملیات از قبیل تحلیل ضرورت
های بشری مناسب، پیش  های مدیریتی، ساختن و کنترل کردن نقشه کار و ارتباطفردی از قبیل مهارت 

دانش زمینه و  رشتهها  بین  دانش  قبیل  از  است.  هایی  گرفته  نظر  در  آموزش  و  گسترده  تجربه  ای، 
Richmond (2000)   ساختاری، تفکر   فکرعام، ت   تفکر   بسته،  حلقه   پویا، تفکر   تفکر  مهارت  هفت  

 .است  کرده  بیان  سیستمی  متفکر  به  افراد   شدن  تبدیل  برای  را  پیوستاری و تفکر علمی عملیاتی، تفکر
Shaked et al. (2017)  چهار منبع تجربه مدیریتی، الگوی نقش، مطالعات دانشگاهی و گرایش

اند. تفکر سیستمی را بطور  نگر مدرسه و تفکر سیستمی مدیران بیان کردهطبیعی را برای رهبری کل
هایی  اند، ویژگی رویکرد مدیریتی برای رهبران مدارس مورد بررسی قرار دادهمنحصر به فرد به مثابه یک  

با چهار هسته مرکزی برای رهبری کل نگر مدرسه شناسایی کرده اند که از طریق یک فرایند استنتاجی  
رهبری    - 1های متنوعی حاصل شده اند و عبارتند از: گذاری شده در دیدگاههای پایه برای تولید زمینه

ارزشیابی اهمیت. بنابراین   -4تاثیرگذاری غیرمستقیم  - 3اتخاذ یک دیدگاه چندبعدی  - 2کردن کل ها 
به دارد، دیدن کل ورای اجزایش و دیدن اجزا در  رویکرد تفکر سیستمی و رهبری کل نگر مدرسه دو جن 

ی میان همه  کننده و در ارتباط با دو مشخصه است. شکل زیر روابط درونبستر کل. که هر کدام بازتاب
ویژگی نشان میاین چهار  را  تفکر    Stave & Hopper (2007)دهد.  ها  برای  را  مولفه  هفت 

سیستمی را شناسایی کرده اند و عبارتند از: شناسایی پیوندهای درونی، شناسایی بازخوردها، شناسایی  
معلولی بین بخش های یک سیستم؛ درک رفتار پویا؛ درک راه هایی که متغیرهای    – ارتباط های علت  

متفاوت در یک سیستم عمل می کنند؛ استفاده از مدل های مفهومی؛ خلق مدل های شبیه سازی؛  
ستمی  سیاست های آزمونی، استفاده از مدل های شبیه سازی برای درک رفتار سیستم و آزمودن اثرات سی 

 تغییرات بر مقادیر یا ساختار پارامترها. 
  سازمانی   تعهد  و  شغلی  رضایت  و  پیشایند  عنوان  به  آموزشی  رهبری  داده شد که  نشان  پژوهشی  در

  کارهای   اثربخشی   که  اندکرده  بیان  همچنین  آنها  است،  مدارس  مدیران  سیستمی   تفکر  پسایند   عنوان   به
)  مدارس  مدیران  سیستمی  تفکر  پسایندهای  دیگر  از  گروهی (.   Benoliel et al., 2019است 
)   شده   معرفی   سیستمی   تفکر   پیشایندهای   دیگر   از   سازمانی   فرهنگ   Alavi andاست 

McCormick, 2004.)   

مد نتایج  تفکر سیستمی  بهبود  به  منجر  و  است  مناسب  رهبری  استراتژی  نوع  یک  مدارس  یران 
-گردد. بطوریکه مدارس به شدت وابسته به نگرش شغلی کارکنان و فعالیتآموزان می مدارس و دانش 
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 Crick etرود )مخصوصا مواقعی که برای حل موضوعات پیچیده بکار میباشد  های ذینفعان می

al., 2017 هایی که جامعه  ای برنامهسازی شود تا توسعه حرفهمی باید در مدارس پیاده(. تفکر سیست
هدفشان آن دسته از نیروهای کاری که شایستگی و مهارتشان عموما پایین است و در تدریس برای  

 (.  Gomez et al., 2015سازی شود. )آموزش زودهنگام کودکان فعالیت دارند، بار دیگر مفهوم
دهد که تحقیق جامع در خصوص تبیین و ارزیابی مدل  رفته نشان می توجه به تحقیقات صورت گ

علی تفکر سیستمی مدیران مدارس دولتی دوره ابتدایی صورت نگرفته است و عمده مطالعات به پیامدها  
و برخی پیشایندهای تفکر سیستمی در سازمان پرداخته شده است و مدل مفهومی که به کشف و تبیین  

با رویکرد اکتشافی و استقرایی پرداخته باشد، مورد توجه نبوده  تفکر سیستمی مدیران مدارس ابتدایی  
است. بنابراین، با توجه به کمبود مطالعات داخلی در زمینه توسعه تفکر سیستمی مدیران مدارس و نیاز  

سه با وجود اقدامات  ش آن یعنی مدربه تحول در نظام موجود آموزش و پرورش کشور ما و مهمترین بخ
(. بنابراین نگاه به دیدگاه  Hatamian et al., 2018د برای بهبود شرایط آن، ضروری است )زیا
های تغییر و تحول در نظام آموزش و پرورش  نگرانه تفکر سیستمی، به عنوان یکی از بهترین روشکل

کشور و توجه به تاکید سند تحول بنیادین مبنی بر اینکه، این تغییر و تحول باید از مدارس ابتدایی شروع  
 Fundamental Transformationشود تا در عمق وجود نظام تعلیم و تربیت نهادینه گردد )

Document, 2011  نیازمند درک درست مدل علی تفکر سیستمی مدیران در مدارس دولتی دوره ،)
ز  لش اساسی در دنیای امروابتدایی است. امروزه آموزش پرورش دستخوش تغییرات بنیادی شده و چا 

های جهانی، درگیر شدن در فرایند مستمر و مداوم پدیده تغییر است تا  برای حذف نشدن از دور رقابت
بتوان در برابر مشکلات ایستادگی و از فرصت های محیط پیچیده و متغیر به منظور رفع کاستیها و  
کمبودها استفاده کرد. از سوی دیگر، چشم انداز سند تحول بنیادین آموزش و پرورش در حیطه نظام  

ساله کشور،    21ه این صورت نظام رهبری و مدیریت آموزش و پرورش در افق  رهبری و مدیریت ب
نظامی کارآمد، اثربخش و کمال جو، متکی بر سهم برتر منابع انسانی با توانمندی های ممتاز در تراز  

ایرا  اسلامی  عدجمهوری  یادگیرنده،  منطقه،  در سطح  جو،  ن  مشارکت  و  محور  به  الت  آراسته  مومن، 
فضایل اخلاق اسلامی، عامل به عمل صالح، تعالی جو و تحول آفرین، انقلابی، آینده نگر، عاقل، متعهد،  

(،  Fundamental Transformation Document, 2011امین، بصیر و حق شناس است )
دستیابی به این مهم نیازمند توسعه تفکر سیستمی مدیران در مدارس است. در راستای خط مشی آموزش  

بیین و ارزیابی مدل علی تفکر سیستمی مدیران  و پرورش و تحقق اهداف آرمانی، پژوهش حاضر به ت 
مدارس دولتی دوره ابتدایی صورت پذیرفت. در چنین وضعیتی لزوم تبیین و ارزیابی مدل علی تفکر  

نیاز به آن    ی ضرورتی است که به شدت سیستمی مدیران مدارس، به خصوص مدیران مدارس ابتدای 
برداری نمود. در  احساس می گردد تا به عنوان چراغ راهی برای حرکت در این مسیر بتوان از آن بهره
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همین راستا، این پژوهش با نگاه علمی و فنی سعی در تبیین و ارزیابی مدل علی تفکر سیستمی مدیران  
فرا روی مدیریت آموزشی کشور، به سهم    پیچیده مدارس ابتدایی آن دارد تا بتواند در شرایط سخت و  

این پژوهش به سوال  ایفا نماید. در  های زیر پاسخ داده  خود کمکی به حرکت مطلوب در این سمت 
 شود: می

 عوامل تاثیرگذار بر تفکر سیستمی مدیران مدارس ابتدایی کدامند؟   -1
 عوامل تاثیرپذیر از تفکر سیستمی مدیران مدارس ابتدایی کدامند؟   -2
 
 شناسی پژوهش روش 

پیمایشی و از نظر تحلیل    – این پژوهش از نظر هدف کاربردی، از نظر گردآوری اطلاعات توصیفی  
مدارس ابتدایی    رانیشامل مد و از نوع کمی است. جامعه آماری پژوهش،  از نوع پژوهش های همبستگی  

ابزار جمع آوری داده های    است. در استان های آذربایجان شرقی، آذربایجان غربی، اردبیل و زنجان  
گویه در سه بخش عوامل تاثیرگذار بر تفکر سیستمی، مولفه های    120تحقیق پرسشنامه ساختاریافته با  

تفکر سیستمی و عوامل تاثیرپذیر از تفکر سیستمی برای مدیران مدارس ابتدایی است. برای نمونه گیری  
  از   پژوهش   این   در   کافی   نمونه  تعداد   تخمین  ی تصادفی طبقه ای استفاده شد. جهت ریگنمونه از روش  

از  نفر    450پرسشنامه طراحی شده برای    . شد  استفاده  ساختاری  معادلات   مدلسازی  برای  نیاز   مورد  روش
پرسشنامه تکمیل و دریافت شد. پرسشنامه    385مدیران مدارس دولتی ارسال گردید و در نهایت تعداد  

تاثیرگذار بر   7دارای     مدیران   تفکر   و  نگرش   محیط،  و   سازمانی  فرهنگ :  شامل   سیستمی   تفکر  مولفه 
  مشارکتی،   و   فردی  یادگیری   گیری،   تصمیم  و  مدیریتی   نظام   مقررات،   و  قوانین   و   ارزشیابی  نظام  مدارس، 
از  8،  مدیریتی  تجربه  و  آموزشی   رهبری  سیستمی،  تفکر  ترویج  و  نقش  الگوی تاثیرپذیر    تفکر   مولفه 

  ارتقاء   وری،  بهره  و  عملکرد  ارتقاء  ذینفعان،  رضایت  افزایش  سازمانی،  تعهد  بهبود:  شامل  سیستمی
  راه حل  یادگیرنده،  سازمان  ایجاد  روحیه، و  آرامش  ایجاد مشارکت، و همکاری  ارتقاء مهارت، و تخصص 

  به  نسبت  جامع  دیدگاه:  شامل   مدارس  مدیران   سیستمی   مولفه ویژگی تفکر   7راهبردی و    و  جامع   های 
  انعطاف   اهمیت،   ارزشیابی  غیرمستقیم،   تاثیرگذاری  چندبعدی،   دیدگاه  اتخاذ   ا، کل ه  کردن  رهبری   سیستم،

است. برای سنجش روایی پرسشنامه از روایی محتوایی و   تعامل  و  ارتباط  توانایی  مسئولیت پذیر،  و  پذیر 
تایید گردید.    CVRو    CVIشاخص های   ارائه پرسشنامه به صاحب نظران، مورد بررسی و  با  که 

نفر از جامعه آماری پژوهش به وسیله ضریب آلفای    30پایایی پرسشنامه پس از اجرای آزمایش بین  
کرونباخ محاسبه گردید و مورد تایید قرار گرفت. در نهایت برای تجزیه و تحلیل داده ها و ارزیابی مدل  



 1401  پاييز   ، اول ، شماره  چهاردهم سال    -   پژوهشي تحقيقات مديريت آموزشي  - فصلنامه علمي  ❑62

 SMARTاز مدلسازی معادلات ساختاری با استفاده از نرم افزار    تفکر سیستمی مدیران مدارس  علی

PLS   .استفاده شد 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 . مدل علی تفکر سیستمی مدیران مدارس ابتدایی 1شکل  
 

 یافته های تحقیق 
تاثیرگذار بر و تاثیرپذیر از تفکر سااایساااتمی مدیران مدارس  در این بخش بر اسااااس مولفه های  

 و مدل برازش بررسای پرساشانامه ای طراحی و در اختیار جامعه آماری قرار گرفت. در این بخش برای
 کاربرد روش معادلات ساااختاری، رویکرد حداقل مربعات جزئی اسااتفاده شااد. دلیل از هاداده تحلیل

 بر که علاوه اسات این انساانی و اجتماعی علوم بین پژوهشاگران در تکنیک این محبوبیت و وسایع

 در امتغیرها بین روابط تحلیال دشاااواری نظریاه، بر آزمون برای کمّی روش یاک نمودن فراهم

 )همانند سانتی هایروش در مورد اساتفاده خطی هایمدل برخلاف آمده و فائق های انساانیپژوهش

تفکر سیستمی 

 مدیران مدارس

 سازمانی تعهد بهبود

 ذینفعان رضایت افزایش

 وری بهره و عملکرد ارتقاء

 محیط و سازمانی فرهنگ

 مدارس مدیران جهت فکری

 مقررات و قوانین و ارزشیابی نظام

 گیری تصمیم و مدیریتی نظام

 مهارت و تخصص ارتقاء

 مشارکتی و فردی یادگیری

 سیستمی تفکر ترویج و نقش الگوی

 مدیریتی تجربه و آموزشی رهبری

 مشارکت و همکاری ارتقاء

 روحیه و آرامش ایجاد

 یادگیرنده سازمان ایجاد

 راهبردی و جامع های حل راه
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رو در این بخش از پژوهش  نماید. ازاین برآورد نیز را یریگاندازه خطای اسات چندگانه(، قادر رگرسایون
وتحلیل ضارایب  به تخمین مدل و تحلیل ضارایب مسایر و بارهای عاملی پرداخته و بعد از آن به تجزیه

 به دست آمده و تفسیر اطلاعات پرداخته شد. 
 AVE ،CR ،Cronbachs Alpha. شاخص  2جدول 

 شده  استخراج واریانس میانگین پایایی مرکب  آلفای کرونباخ  متغیرهای تحقیق

 0.789 0.937 0.911 ارتقاء تخصص و مهارت

 0.650 0.928 0.910 ارتقاء عملکرد و بهره وری

 0.718 0.910 0.867 مکاری و مشارکتارتقاء ه

 0.686 0.897 0.850 افزایش رضایت ذینفعان

 0.612 0.887 0.841 الگوی نقش و ترویج تفکر سیستمی 

 0.814 0.929 0.886 ایجاد آرامش و تجربه 

 0.727 0.889 0.811 ایجاد سازمان یادگیرنده

 0.754 0.902 0.837 بهبود تعهد سازمانی

 0.788 0.963 0.955 تفکر سیستمی

 0.639 0.914 0.887 جهت فکری مدیران مدارس 

 0.750 0.923 0.888 راه حل های جامع و راهبردی

 0.583 0.906 0.877 رهبری آموزشی

 0.676 0.943 0.931 فرهنگ سازمانی و محیط 

 0.690 0.917 0.886 نظام ارزشیابی و قوانین و مقررات 

 0.642 0.898 0.855 نظام مدیریتی و تصمیم گیری

 0.667 0.909 0.875 یادگیری فردی و مشارکتی 

 
از مشخص نمودن میزان پایایی مربوط به هر بعد، سازه و یا مدل    پس در مدل معادلات ساختاری  

 در  .با استفاده از ضرایب بارهای عاملی، از شاخص پایایی مرکب و آلفای کرونباخ نیز استفاده گردید

 پایداری از گیری،اندازه  هایمدل  شود،  7/0 بالای سازه برای هر ترکیبی پایایی مقدار که صورتی

دهد. در نهایت  نشان می  را پایایی فقدان باشد،6/0 از کمتر مقدار این اگر و مناسب برخوردارند درونی
( شده  استخراج  واریانس  میانگین  از  همگرا  روایی  بررسی  میAVEجهت  استفاده  میانگین  (  شود. 

-شاخص با سازه هر نبی شدهگذاشته اشتراک به میانگین واریانس دهندهواریانس استخراج شده نشان 
 اظهار و کردند معرفی همگرا روایی سنجش  برای را (AVE) لاکر معیار و فورنل است. خود ایه

 قابل روایی همگرای  5/0بالای   مقدار که معنی بدین است؛  0/ 5 عدد بحرانی  مقدار در مورد که داشتند
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شود مقادیر پایایی مرکب و آلفای کرونباخ  مشاهده می(  2طور که در جدول ) دهد. همان می  نشان را قبول
(  AVEاست. همچنین مقادیر به دست آمده برای شاخص )  0/ 7برای تمامی متغیرهای تحقیق بالای 

قدرت    .است قبول قابل همگرای روایی از است که این امر حاکی  5/0برای متغیرهای تحقیق بالای  
شود. بار عاملی  بار عاملی نشان داده می   وسیلهبه  مشاهده قابل رابطه بین عامل )متغیر پنهان( و متغیر  

و از آن   شدهگرفته   نظر در باشد رابطه ضعیف   3/0مقداری بین صفر و یک است. اگر بار عاملی کمتر از  
باشد خیلی مطلوب   6/0از  تربزرگ قابل قبول است و اگر  6/0تا  3/0بین  عاملی بارشود. نظر می صرف 
بررسی.  است آزمون  جهت  آماره  از  متغیرها  بین  رابطه  بودن  استفاده     t-valueیا همان   t معنادار 
بنابراین اگر میزان بارهای عاملی مشاهده    . شودبررسی می   05/0شود. چون معناداری در سطح خطای  می

در این پژوهش تمامی    . ار نیستمحاسبه شود، رابطه معناد  تر کوچک  1/ 96از   t-value شده با آزمون
 بوده و از مدل حذف نگردید.  7/0تر از بارهای عاملی بزرگ 

 . ضرایب بارهای عاملی 3جدول 
 تحقیق متغیرهای نماد ها گویه بارعاملی

 عوامل تاثیرگذار بر تفکر سیستمی مدیران مدارس 

 A1 وجود فرهنگ سازمانی مشوق  0.775

 فرهنگ سازمانی و محیط 

 A2 مدرسهحمایت و پشتیبانی از مدیر  0.868

 A3 افزایش انگیزه مدیران مدارس  0.857

 A4 ایجاد جو سازمانی مساعد در محیط مدرسه  0.787

 A5 شایسته سالاری در انتخاب مدیران مدارس 0.815

 A6 تعامل بین کارکنان مدارس و مدیر مدرسه  0.873

 A7 همسو بودن اعضای سازمان مدارس  0.783

 A8 پویایی مدیران مدرسهانعطاف پذیری و  0.814

 A9 تغییر دیدگاه مدیران مدارس از تفکر سنتی به تفکر سیستمی 0.849

مدیران   فکری  جهت 
 مدارس

 A10 اعتقاد و باور به تفکر سیستمی مدیران مدارس  0.759

 A11 برخورداری از تفکر خلاق و پرورش روحیه خلاقیت  0.784

 A12 نوآور در تصمیم گیری ها بکارگیری نیروهای فکری و   0.825

 A13 بهبود نگرش شغلی مدیران مدارس  0.812

 A14 نگرش مثبت مدیران مدرسه نسبت به تفکر سیستمی 0.765

 A15 توجه به کیفیت به جای کمیت در نتایج و عملکرد 0.845
نظام ارزشیابی و قوانین و  

 مقررات
 A16 تقدیر از آنهاان مدارس و پایش مستمر موفقیت مدیر 0.899
 A17 دریافت بازخورد مثبت از همکاران و مسئولین  0.817
 A18 بهبود کیفیت نظام ارزشیابی عملکرد مدیران مدارس  0.712
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 تحقیق متغیرهای نماد ها گویه بارعاملی

 A19 بهبود قوانین و مقررات و نظام استخدامی آموزش و پرورش  0.869
 A20 مهیا سازی زیرساخت های لازم برای مدرسه  0.816

تصمیم  نظام   و  مدیریتی 
 گیری

 A21 تناسب بین نظام های مدیریتی با برنامه ها و مقتضیات کشور 0.859

0.860 
تفکر   شدن  فراگیر  برای  ریزان  برنامه  و  سیاستگزارن  حمایت 

 سیستمی در بین مدیران مدارس 
A22 

0.605 
اختصاص اعتبار و بودجه به مسائل آموزش تفکر سیستمی مدیران  

 اشاعه آن مدارس و 
A23 

 A24 بهبود جایگاه مدیران مدارس در تصمیم گیری ها 0.837

 A25 استفاده از مدیریت و یادگیری مشارکتی در محیط مدارس  0.829

و  فردی  یادگیری 
 مشارکتی 

 A26 افزایش مهارت های یادگیری گروهی و جمعی 0.787
 A27 مدیران مدارسفراهم سازی شرایط و فرصت یادگیری غیررسمی   0.789
 A28 به اشتراک گذاشتن تجربیات مدیران مدارس 0.889

0.785 
مدیران   ای  حرفه  توسعه  برای  شرایط  و  فرصت  شدن  فراهم 

 مدارس
A29 

 A30 بازدید از دیگر مراکز یا مدارس موفق  0.772

الگوی نقش و ترویج تفکر  
 سیستمی

 A31 مدیران مدارس  توسط مشورت با صاحبنظران و متخصصان امر  0.715

0.777 
بهره گیری از مدیر پیشین که مدرسه را از طریق تفکر سیستمی  

 رهبری کرده است
A32 

 A33 کار کردن در کنار همکاری که دیدگاه وسیعی دارد  0.820

0.823 
تربیت نیروهای متخصص در زمینه تفکر سیستمی و ترویج آن در  

 مدارس
A34 

 A35 رهبری آموزشی برخورداری و آشنایی با شیوه های 0.850

تجربه   و  آموزشی  رهبری 
 مدیریتی

 A36 مطالعه مقالات متعدد در زمینه های مرتبط با تفکر سیستمی  0.902

0.846 
توانایی و فهم ذاتی تفکر سیستمی در درون بستر تجربه مدیریتی  

 A37 الگوی نقش و توسعه حرفه ای 

0.685 
های آمادگی    رویکرد کل نگری و تفکر سیستمی در برنامهآموزش  

 A38 مدیران مدارس 

 A39 شرکت در سمینارها و همایش های مرتبط با تفکر سیستمی  0.636

 A40 سطح سواد و میزان شناخت از تفکر سیستمی 0.716

 A41 تجربه مدیریت در محیط کار به عنوان مدیر مدرسه  0.663

 تاثیرپذیر از تفکر سیستمی مدیران مدارس عوامل  
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 تحقیق متغیرهای نماد ها گویه بارعاملی

 C1 افزایش تعهد سازمانی مدیران مدارس  0.839

 C2 افزایش تعهد کاری و عاطفی کارکنان مدارس   0.895 بهبود تعهد سازمانی

 C3 افزایش پاسخگویی مدرسه و تطبیق با محیط 0.870

 C4 افزایش رضایت شغلی مدیران مدارس  0.832

 رضایت ذینفعانافزایش 
 C5 افزایش رضایت شغلی کارکنان مدرسه 0.835

 C6 بهبود وضعیت شغلی معلمان و مدیران مدارس  0.779

 C7 افزایش رضایت اولیاء و دانش آموزان  0.865

 C8 بهبود عملکرد معلمان مدارس 0.741

 ارتقاء عملکرد و بهره وری 

 C9 آموزانبهبود عملکرد و موفقیت های دانش  0.735

 C10 ارتقاء کیفیت آموزش  0.779

 C11 به سرانجام رسیدن اهداف مدرسه  0.813

 C12 بهبود اثربخشی و کارایی مدرسه  0.843

 C13 بهبود عملکرد رهبری مدیران مدارس  0.890

 C14 افزایش خلاقیت و نوآوری در مدارس  0.830

 C15 توسعه مهارت آموزشی و پژوهشگری 0.898

 ارتقاء تخصص و مهارت
 C16 مدرسه  دستیابی به ویژگی ها و مهارت هم افزایی در 0.897

 C17 بهبود شایستگی و مهارت کارکنان و معلمان مدرسه 0.869

تواناسازی مدیران برای دیدن اجزای مدارس و توجه به تاثیر هر   0.889
 یک از آنها بر کل سیستم

C18 

 C19 ناهمگونی ذینفعان مقابله با   0.762

 ارتقاء همکاری و مشارکت
 C20 گی و همکاری بین مدیران مدارس  افزایش هماهن 0.910

 C21 بهبود روابط عمومی مدیران مدارس  0.875

 C22 افزایش احترام به ارزش ها بین کارکنان و ذینفعان   0.835

 C23 ایجاد روحیه شاد بین معلمان و دانش آموزان 0.896

 C24 رشد و شکوفایی مدیران مدارس  0.889 ایجاد آرامش و روحیه 

 C25 ایجاد آرامش و امنیت خاطر در محیط مدرسه  0.920

 C26 توسعه جامعه یادگیرنده حرفه ای در مدارس 0.875

 C27 توسعه سازمان یادگیرنده در مدارس  0.888 ایجاد سازمان یادگیرنده

 C28 داوطلبانه مدیران در برنامه های مدارسمشارکت  0.792

 C29 طراحی راه حل های هوشمندانه برای مشکلات  0.854
و  جامع  های  حل  راه 

 راهبردی 
 C30 حل مسایل بصورت خلاقانه  0.888

 C31 ارائه راهکارهای جامع برای حل مسایل 0.887
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 تحقیق متغیرهای نماد ها گویه بارعاملی

 C32 حل مسائل دشوار بصورت اثربخش  0.832

 
استفاده   t توان از مقادیر به دست آمده برای آمارهساختاری می مدل بررسی برازشبرای سنجش و  

به اگر قدر مطلق  صورت این نمود.  بیان کردباشند، می بیشتر  1/ 96از   ضرایب که   سطح در توان 

 هر به مربوط  معناداری ضریب شدن کمتر صورت در بوده است. ضرایب معنادار درصد  95 اطمینان

 خود به  مربوط متغیر تبیین در سؤال آن  زیرا کرد، حذف را آن سؤال بایستمی 96/1مقدار   از سؤال

طور  همان   .شودمی محاسبات بعدی در گیریاندازه  خطای افزایش باعث مدل آن در وجود و دارد فضع
 سطح ر شود تمامی ضرایب مربوط به متغیرهای تحقیق از نظر آماری )د( مشاهده می4که در جدول )

 باشد. درصد( معنادار می  95 اطمینان
 . معناداری بارهای عاملی 4جدول 

بار   معناداری 
 عاملی 

 نماد ها گویه
  متغیرهای

 تحقیق 

 مدارس   مدیران   سیستمی   تفکر   بر   تاثیرگذار   عوامل 

 A1 وجود فرهنگ سازمانی مشوق  28.283

فرهنگ 
و   سازمانی 

 محیط

 A2 مدرسهحمایت و پشتیبانی از مدیر  66.985

 A3 افزایش انگیزه مدیران مدارس  63.882

 A4 ایجاد جو سازمانی مساعد در محیط مدرسه  36.222

 A5 شایسته سالاری در انتخاب مدیران مدارس 47.104

 A6 تعامل بین کارکنان مدارس و مدیر مدرسه  61.964

 A7 همسو بودن اعضای سازمان مدارس  34.821

 A8 انعطاف پذیری و پویایی مدیران مدرسه 42.455

 A9 تغییر دیدگاه مدیران مدارس از تفکر سنتی به تفکر سیستمی 46.010

فکری  جهت 
 مدیران مدارس 

 A10 اعتقاد و باور به تفکر سیستمی مدیران مدارس  43.110

 A11 برخورداری از تفکر خلاق و پرورش روحیه خلاقیت  35.503

 A12 بکارگیری نیروهای فکری و نوآور در تصمیم گیری ها  52.974

 A13 بهبود نگرش شغلی مدیران مدارس  32.705

 A14 سبت به تفکر سیستمینگرش مثبت مدیران مدرسه ن 38.131

 A15 توجه به کیفیت به جای کمیت در نتایج و عملکرد 48.869
نظام ارزشیابی و  
 قوانین و مقررات 

 A16 مستمر موفقیت مدیران مدارس و تقدیر از آنهاپایش  87.847
 A17 دریافت بازخورد مثبت از همکاران و مسئولین  42.709
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بار   معناداری 
 عاملی 

 نماد ها گویه
  متغیرهای

 تحقیق 

 A18 شیابی عملکرد مدیران مدارس بهبود کیفیت نظام ارز 27.451
 A19 بهبود قوانین و مقررات و نظام استخدامی آموزش و پرورش  60.831
 A20 زیرساخت های لازم برای مدرسه مهیا سازی  31.953

و   نظام مدیریتی 
 تصمیم گیری 

 A21 تناسب بین نظام های مدیریتی با برنامه ها و مقتضیات کشور 62.330

41.152 
حمایت سیاستگزارن و برنامه ریزان برای فراگیر شدن تفکر سیستمی در 

 A22 بین مدیران مدارس 

19.304 
مسائل آموزش تفکر سیستمی مدیران مدارس  اختصاص اعتبار و بودجه به  

 A23 و اشاعه آن 

 A24 بهبود جایگاه مدیران مدارس در تصمیم گیری ها 49.441

 A25 محیط مدارس  استفاده از مدیریت و یادگیری مشارکتی در 44.472

فردی   یادگیری 
 و مشارکتی 

 A26 افزایش مهارت های یادگیری گروهی و جمعی 40.391
 A27 فراهم سازی شرایط و فرصت یادگیری غیررسمی مدیران مدارس  45.868
 A28 به اشتراک گذاشتن تجربیات مدیران مدارس 79.127
 A29 یران مدارس فراهم شدن فرصت و شرایط برای توسعه حرفه ای مد 36.572
 A30 بازدید از دیگر مراکز یا مدارس موفق  34.766

و   نقش  الگوی 
تفکر  ترویج  

 سیستمی

 A31 مشورت با صاحبنظران و متخصصان امر توسط مدیران مدارس  29.022

38.597 
بهره گیری از مدیر پیشین که مدرسه را از طریق تفکر سیستمی رهبری 

 کرده است
A32 

 A33 کار کردن در کنار همکاری که دیدگاه وسیعی دارد  40.880

 A34 زمینه تفکر سیستمی و ترویج آن در مدارس تربیت نیروهای متخصص در   43.950

 A35 برخورداری و آشنایی با شیوه های رهبری آموزشی 57.795

آموزشی   رهبری 
تجربه   و 

 مدیریتی

 A36 سیستمی  مطالعه مقالات متعدد در زمینه های مرتبط با تفکر 102.738

57.400 
تجربه مدیریتی الگوی توانایی و فهم ذاتی تفکر سیستمی در درون بستر  

 نقش و توسعه حرفه ای
A37 

18.549 
آموزش رویکرد کل نگری و تفکر سیستمی در برنامه های آمادگی مدیران 

 مدارس
A38 

 A39 شرکت در سمینارها و همایش های مرتبط با تفکر سیستمی  14.545

 A40 سطح سواد و میزان شناخت از تفکر سیستمی 23.630

 A41 تجربه مدیریت در محیط کار به عنوان مدیر مدرسه  17.621

 مدارس   مدیران   سیستمی   تفکر   از   تاثیرپذیر   عوامل 

 C1 افزایش تعهد سازمانی مدیران مدارس  43.144
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بار   معناداری 
 عاملی 

 نماد ها گویه
  متغیرهای

 تحقیق 

تعهد  C2 عاطفی کارکنان مدارس   افزایش تعهد کاری و 70.283 بهبود 
 C3 محیطافزایش پاسخگویی مدرسه و تطبیق با  50.611 سازمانی

 C4 افزایش رضایت شغلی مدیران مدارس  52.519

رضایت  افزایش 
 ذینفعان

 C5 افزایش رضایت شغلی کارکنان مدرسه 31.692

 C6 بهبود وضعیت شغلی معلمان و مدیران مدارس  30.345

 C7 یت اولیاء و دانش آموزان افزایش رضا 73.902

 C8 بهبود عملکرد معلمان مدارس 29.299

و   عملکرد  ارتقاء 
 بهره وری

 C9 بهبود عملکرد و موفقیت های دانش آموزان 20.524

 C10 ارتقاء کیفیت آموزش  26.767

 C11 به سرانجام رسیدن اهداف مدرسه  32.665

 C12 بهبود اثربخشی و کارایی مدرسه  45.592

 C13 بهبود عملکرد رهبری مدیران مدارس  80.360

 C14 خلاقیت و نوآوری در مدارس افزایش  47.719

 C15 توسعه مهارت آموزشی و پژوهشگری 62.232

ارتقاء تخصص و  
 مهارت 

 C16 دستیابی به ویژگی ها و مهارت هم افزایی در مدرسه  106.926

 C17 بهبود شایستگی و مهارت کارکنان و معلمان مدرسه 42.900

تواناسازی مدیران برای دیدن اجزای مدارس و توجه به تاثیر هر یک از   71.044
 آنها بر کل 

C18 

 C19 مقابله با ناهمگونی ذینفعان  25.368

ارتقاء همکاری و 
 مشارکت 

 C20 افزایش هماهنگی و همکاری بین مدیران مدارس   99.140

 C21 بهبود روابط عمومی مدیران مدارس  53.481

 C22 افزایش احترام به ارزش ها بین کارکنان و ذینفعان   35.010

 C23 ایجاد روحیه شاد بین معلمان و دانش آموزان 44.188
و   آرامش  ایجاد 

 روحیه
 C24 رشد و شکوفایی مدیران مدارس  63.129

 C25 ایجاد آرامش و امنیت خاطر در محیط مدرسه  73.578

 C26 ای در مدارسیرنده حرفه  توسعه جامعه یادگ 58.200
سازمان  ایجاد 

 یادگیرنده 
 C27 توسعه سازمان یادگیرنده در مدارس  68.977

 C28 مشارکت داوطلبانه مدیران در برنامه های مدارس 25.659

های  C29 طراحی راه حل های هوشمندانه برای مشکلات  39.890 حل  راه 
 C30 حل مسایل بصورت خلاقانه  66.303 جامع و راهبردی 
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بار   معناداری 
 عاملی 

 نماد ها گویه
  متغیرهای

 تحقیق 

 C31 ارائه راهکارهای جامع برای حل مسایل 59.004

 C32 حل مسائل دشوار بصورت اثربخش  34.350

 

 
 . مقادیر تی بین متغیرهای تحقیق 2شکل  
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 . ضرایب مسیر بین متغیرهای تحقیق 3شکل  

 
با توجه به شاخص های نیکویی برازش در مدلسازی معادلات ساختاری و مناسب بودن برازش با  

شده( و روایی    استخراج  واریانس  شاخص های سازگاری درونی )پایایی ترکیبی(، روایی همگرا )میانگین
  استون   توسط   که  معیار  مورد بررسی قرار گرفت. این  Q2واگرا، تناسب پیش بین با استفاده از شاخص 

  اعتقاد   به.  کندمی   مشخص   را   زادرون   های سازه   در   مدل  بینی  پیش   قدرت  شد،   معرفی (  1975)  گیسر   و
  زای درون  متغیرهای   بینیپیش   قابلیت   باید  هستند،   قبول   قابل  ساختاری  برازش   دارای   که  هاییمدل   هاآن 

  پیش   قدرت  عنوان  به   را  0/ 35  و  15/0  ، 02/0  مقدار   سه (  2009)  همکاران  و   هنسلر.  باشند   داشته   را   مدل



 1401  پاييز   ، اول ، شماره  چهاردهم سال    -   پژوهشي تحقيقات مديريت آموزشي  - فصلنامه علمي  ❑72

  0.5شده مقدار شاخص بیش از    مطابق تحلیل های انجام  .اند   نموده  تعیین   قوی  و  متوسط   کم،  بینی
 بدست آمد و می توان نتیجه گرفت که برازش الگوی ارایه شده قوی است. 

از معناداری ضرایب و تحلیل مسیر استفاده شد. بدین   متغیرها میان ادامه برای بررسی روابط این در
پنهان )مستقل( بر روی متغیر وابسته 5منظور در جدول ) ابتدا ضرایب مسیر و معناداری متغیرهای   )

 نشان داده شده است.  
 ها . ضرایب مسیر و معناداری آن 5جدول 

 معناداری  T-Value ضرایب مسیر های تحقیقفرضیه

 0.001 40.099 0.207 تاثیر فرهنگ سازمانی و محیط بر تفکر سیستمی

 0.001 38.320 0.187 تاثیر جهت فکری مدیران مدارس بر تفکر سیستمی

 0.001 23.645 0.150 ام ارزشیابی و قوانین و مقررات بر تفکر سیستمیتاثیر نظ

 0.001 29.122 0.168 تاثیر نظام مدیریت و تصمیم گیری بر تفکر سیستمی

 0.001 25.996 0.160 تاثیر یادگیری فردی و مشارکتی بر تفکر سیستمی

 0.001 25.521 0.136 سیستمی بر تفکر سیستمیتاثیر الگوی نقش و ترویج تفکر 

 0.001 23.149 0.117 تاثیر رهبری آموزشی بر تفکر سیستمی

 0.001 23.897 0.743 تاثیر تفکر سیستمی بر بهبود تعهد سازمانی

 0.001 16.630 0.589 تاثیر تفکر سیستمی بر افزایش رضایت ذینفعان

 0.001 35.728 0.723 عملکرد و بهره وریتاثیر تفکر سیستمی بر ارتقاء 

 0.001 37.624 0.767 تاثیر تفکر سیستمی بر ارتقاء تخصص و مهارت

 0.001 29.050 0.713 تاثیر تفکر سیستمی بر ارتقاء همکاری و مشارکت 

 0.001 18.027 0.592 تاثیر تفکر سیستمی بر ایجاد آرامش و روحیه

 0.001 28.423 0.708 سازمان یادگیرنده تاثیر تفکر سیستمی بر ایجاد 

 0.001 37.331 0.760 یستمی بر راه حل های جامع و راهبردیتاثیر تفکر س

 
  0/ 207با ضریب مسیر    محیط   و   سازمانی  فرهنگ ( می توان بیان داشت که  5با توجه به نتایج جدول)

با ضریب    مقررات  و  قوانین  و   ارزشیابی  ، نظام  187/0با ضریب مسیر    مدارس   مدیران   فکری   ، جهت
یادگیری168/0با ضریب مسیر    گیری  تصمیم  و  مدیریت  ، نظام150/0مسیر   با    مشارکتی  و  فردی  ، 

آموزشی با   ، رهبری136/0با ضریب مسیر    سیستمی  تفکر   ترویج   و  نقش  ، الگوی  0/ 160ضریب مسیر  
بر تفکر سیستمی و همچنین تفکر سیستمی بر بهبود تعهد سازمانی با ضریب     0/ 117ضریب مسیر  

، ارتقاء عملکرد و بهره وری با ضریب  0.589،  افزایش رضایت ذینفعان با ضریب مسیر    0.743مسیر  
، ارتقاء همکاری و مشارکت با ضریب  0.767ریب مسیر  ، ارتقاء تخصص و مهارت با ض0.723مسیر  
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، ایجاد سازمان یادگیرنده با ضریب مسیر  0.592،  ایجاد آرامش و روحیه با ضریب مسیر  0.713مسیر
مربوط به   tکه آماره ازآنجایی تاثیر دارند.  0.760، راه حل های جامع و راهبردی با ضریب مسیر 0.708

است، لذا تمام  فرضیه های تحقیق تایید می    0.05و مقدار معنی داری کمتر از    96/1روابط بیشتر از  
 ند. شو

 
 نتیجه گیری و    بحث 

پژوهش حاضر با هدف تبیین و ارزیابی مدل علی تفکر سیستمی مدیران مدارس دوره ابتدایی با  
انجام شد.   ارزیابیرویکرد کمی  برای  علی  نتایج شاخص های    مدارس  مدیران   سیستمی   تفکر  مدل 

نتایج نشان داد که با افزایش  بیانگر این است که مدل ارایه شده دارای برازش مطلوبی است و    ابتدایی
عوامل تاثیرگذار بر تفکر سیستمی، میزان تفکر سیستمی مدیران مدارس ابتدائی دولتی افزایش می یابد  

میزان عوامل  و ارتباط مستقیم و معناداری بین آنها برقرار است. همچنین با افزایش تفکر سیستمی،  
باط مستقیم و معناداری  تاثیرپذیر از تفکر سیستمی مدیران مدارس ابتدائی دولتی افزایش می یابد و ارت

 بین آنها برقرار است. 
  سازمانی  فرهنگ های  ری، مقولهبر اساس نتایج حاصل از تحلیل داده ها با مدلسازی معادلات ساختا

  تصمیم   و  مدیریتی   مقررات، نظام  و  قوانین  و  ارزشیابی   مدارس، نظام  مدیران   تفکر   و  محیط، نگرش   و
یادگیری  الگوی   و  فردی   گیری،  آموزشی  تفکر   ترویج  و   نقش  مشارکتی،    تجربه   و   سیستمی، رهبری 

دوره ابتدایی هستند و هرکدام از این  مدیریتی به عنوان عوامل موثر بر تفکر سیستمی مدیران مدارس  
زمینه آوردن  در فراهم  تاثیر معنادار و مهمی  نتایج  عوامل  دارند.  های تفکر سیستمی مدیران مدارس 

مطالعات با  و  Benoliel  ،Alavi& McCormick (2004)  (2019)تحقیق 
(2017)Shaked et al    .همسو است 

سازمانی،    تعهد  بهبود  مقوله   مدیران مدارس ابتدایی شامل هشت  عوامل تاثیرپذیر از تفکر سیستمی
مشارکت،    و   همکاری   مهارت، ارتقاء   و   تخصص  وری، ارتقاء بهره  و   عملکرد   ذینفعان، ارتقاء   رضایت  افزایش 

راهبردی است. تجزیه و تحلیل    و  جامع های حل  یادگیرنده و راه  سازمان  روحیه، ایجاد  و  آرامش  ایجاد
داد که مولفه ه  تفکر  داده ها نشان  از  تاثیرپذیر  بر عوامل  تاثیر مثبت و معناداری  تفکر سیستمی  ای 

دارد.   ابتدایی  مدارس  مدیران  تفکر سیستمی  سیستمی  از  تاثیرپذیر  عوامل  برای  تحقیق حاصل  نتایج 
،  .Pang and Pisapia(2012)(  ،2019 )Benoliel et al مدیران مدارس ابتدایی با تحقیقات

(2019 )Bogler and Nir   ،(2017)Shaked and Schechter( ،2018)Shaked et al.  
 باشد. و سایر تحقیقات همسو می
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آموزان، نگرش آنان،  مدرسه بر نظام های ارزشی دانشهای مدیر  و پرورش، ویژگی  آموزشدر نظام  
علایق آنان، نتایج درسی آنها و بطور کلی بر عملکرد مدرسه و نوع ارتباط و صمیمیت در همکاران تاثیر  

  شناسایی های تاثیرگذار بر عملکرد مدیران مدارس، تفکر سیستمی است.  زیادی دارد. از جمله دیدگاه
تفکر   از  تاثیرپذیر  عوامل  و  ابتدائی  دوره  دولتی  مدارس  مدیران  تفکر سیستمی  ایجاد  بر  موثر  عوامل 

می به جای تفکر سنتی در نظام تعلیم  سازی تفکر سیستتواند منجر به زمینهسیستمی مدیران مدارس می
های آموزشی، کمک به بهبود  امهها، بهبود عملکرد و اثربخشی برنو تربیت کشور، بهبود تصمیم گیری

های موجود در مدارس گردد. با  ها و کاهش پیچیدگیوری، کاهش هزینهدگیرنده، بهبود بهرهسازمان یا 
ر بهبود عملکرد افراد به ویژه رهبران  و جایگاه تفکر سیستمی در مدیریت و نقش آن د   اهمیت توجه به  

پژوهشهای   در  اثربخشی مدارس، هر چند  بر  تفکر سیستمی  اثر مثبت  و مدیران مدارس و همچنین 
های داخلی موضوع تفکر سیستمی و  خارجی تا حدی به این موضوع پرداخته شده است، اما در پژوهش

به ویژه مدل علی تفکر سیستمی مدیران مدارس دوره ابتدایی، مورد توجه محققان نبوده و تبیین نشده  
راست ا در  پژوهش گامی  این  انجام  بنابراین  به مدیست.  و کمک  نظری موضوع  مبانی  توسعه  ران  ای 

 مدارس جهت توسعه تفکر سیستمی در نظام تعلیم و تربیت کشور است.  
 گردد: با توجه به نتایج تحقیق پیشنهادهای کاربردی به صورت زیر ارائه می

مدل علی تفکر سیستمی مدیران مدارس ابتدائی تبیین شده این تحقیق به عنوان مبنایی برای    -1
 تدوین اهداف، برنامه ها و فعالیت های در نظام آموزش و پرورش کشور مورد استفاده قرار گیرد. 

تدوین برنامه راهبردی جامع توسعه تفکر سیستمی با مشارکت معلمان، مدیران مدارس و نظام    - 2
 . آموزش و پرورش استان ها برای بهبود وضعیت موجود 

تدوین برنامه راهبردی جامع تفکر سیستمی مدیران مدارس ابتدایی با تاکید بر کیفیت به جای    -3
 کمیت.
 مدارس و ترویج الگوی نقش در بین مدیران.   مدیران   سیستمی   تفکر   و  نگری   کل   رویکرد   آموزش   - 4
 مدارس. مدیران  بین  در   سیستمی  تفکر  شدن  فراگیر برای ریزان برنامه و زارن سیاستگ  حمایت  -5
 مدارس. عملکرد در بین مدیران  و نتایج  در  کمیت جای  به  کیفیت به  توجه -6
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