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 چکیده:

اظ ٘ٛؿ ٔغبِقبت وبضثطزی ثٝ خٟت ٔبٞيت تحميك  ثبقس.ٔی ذبضخی تبثيط تٙٛؿ فطٍٞٙی ثط ثی ٔيّی ٘ؿجت ثٝ ذطیس ٔحهٛلات ٞسف اظ ایٗ تحميك ثطضؾی

ذبضج  اؾبتيس ٚ زا٘كدٛیبٖ زا٘كٍبٜ ٞبی ایطاٖ ٚ ذجطٌبٖ ،خبٔقٝ آٔبضی تحميك قبُٔ وّيٝ  .ٚ ثٝ ِحبػ ضٚـ تحميك اظ ٘ٛؿ ٔغبِقبت پيٕبیكی ٔی ثبقس

پطؾكٙبٔٝ اظ عطیك ایٕيُ ثٝ  1200پطؾكٙبٔٝ زض زاذُ وكٛض ٚ  1200تقساز ، اؾت. ثب تٛخٝ ثٝ ٘بٔحسٚز ثٛزٖ خبٔقٝ تحميك ٚ پطاوٙسٌی آٟ٘ب اظ وكٛض

ثطٌكت زازٜ قس. ٘طخ اظ ذبضج تىٕيُ پطؾكٙبٔٝ  390 ٚاظ زاذُ پطؾكٙبٔٝ  392 ٛض اضؾبَ ٚ تىٕيُ قس.اؾبتيس ٚ زا٘كدٛیبٖ زا٘كٍبٜ ٞبی ذبضج اظ وك

ٚ  392پبؾرٍٛیی ثطاثط اؾت ثب ٘ؿجت تقساز پطؾكٙبٔٝ ٞبی پرف قسٜ ثٝ تقساز پطؾكٙبٔٝ ٞبی ثطٌكت زازٜ قسٜ وٝ ثطای پطؾكٙبٔٝ ٞبی زاذّی 

تٙٛؿ فطٍٞٙی ثط ثی ٔيّی وٝ حبوی اظ اٖ اؾت   PLSتدعیٝ ٚ تحّيُ زازٜ ٞب ثب اؾتفبزٜ اظ ٘طْ افعاض  ٘تبیحثبقس.  ٔی 390ثطای پطؾكٙبٔٝ ٞبی ذبضخی 

 ٔقٙبزاضی زاضز.تبثيط  ذبضخی ٘ؿجت ثٝ ذطیس ٔحهٛلات
 

 .ذبضخی تٙٛؿ فطٍٞٙی، ثی ٔيّی ٘ؿجت ثٝ ذطیس، ٔحهٛلات: های اصلی واژه

 مقدمه -1

ب ثط ذطیساض ٚ پيف ٍ٘طـ ؾٙتی ضفتبض ٔهطف وٙٙسٜ، تٛخٟبت فٕست زض
ظٔيٙٝ ٞبی ثلافهُ ٚ ٘تبیح فطایٙس ذطیس وبلا ٔتٕطوع ثٛز. زض ٍ٘طـ خسیس 

اظ ایٗ ضفتٝ ٚ ثٝ ثطضؾی تبثيطات غيطٔؿتميٓ قٙبذت ضفتبض  ٌبٔی فطاتط
ٔهطف وٙٙسٜ ثط فطایٙس ٔهطف ٚ ؾبیط پيبٔسٞب ٚ ٘تبیدی وٝ ثيف اظ 

ؾت. ضفتبض ٔهطف ٌيطز پطزاذتٝ قسٜ ا ذطیساض ٚ فطٚقٙسٜ ضا زض ثط ٔی
وٙٙسٜ ثٝ ٔغبِقٝ تٕبٔی فطایٙسٞبی ا٘تربة، اؾتفبزٜ، وٙبضٌصاضی ٔحهَٛ 
ٚ ذسٔبت، تدبضة ٚ یب ایسٜ ٞب ثٝ ٚؾيّٝ افطاز، ٌطٜٚ ٞب ٚ ؾبظٔبٖ ٞب ثطای 
  اضضبی ٘يبظٞب ٚ ثطضؾی آثبض ایٗ فطایٙسٞب ثط ٔكتطی ٚ خبٔقٝ ٔی پطزاظز.

ٛفٝ ای اظ فطایٙسٞبی ضٚا٘ی ثٝ فجبضت زیٍط ضفتبض ٔهطف وٙٙسٜ قبُٔ ٔدٕ
ٚ فيعیىی اؾت وٝ پيف اظ ذطیس آغبظ ٚ ثقس اظ ٔهطف ٘يع ازأٝ ٔی یبثس. 
ضفتبض ٔهطف وٙٙسٜ یقٙی ٔغبِقٝ ایٗ وٝ ٔطزْ چٍٛ٘ٝ ذطیس ٔی وٙٙس ٚ 

 .]25[چٝ چيع یب چيعٞبیی ٔی ذط٘س ٚ چطا ذطیس ٔی وٙٙس

وٝ احتٕبلاً ثبظضاضیبثبٖ ثبیس ٕٞٛاضٜ ثطای پيف ثيٙی وبلاٞبی خسیسی 

. ذٛاٞبٖ زاض٘س خٟت ٌيطی ٞبی فطٍٞٙی ضا زليمبً ظیط ٘ؾط زاقتٝ ثبقٙس

 "خٟب٘ی قسٖ"فٙٛاٖ حت ای تٜپسیس ثب فهط خسیس وكٛضٞبی ز٘يب زض

خٟب٘ی قسٖ ٚ پيبٔسٞبی ٌؿتطزٜ آٖ زض اثقبز ٔرتّف  ٔٛاخٝ قسٜ ا٘س.

التهبزی، ؾيبؾی، اختٕبفی ٚ فطٍٞٙی، خصاة تطیٗ ٔٛضٛؿ ٔٛضز ثحث 

چبِف زض حٛظٜ فطآیٙس خٟب٘ی قسٖ ثٝ عٛض  .اؾتض ٔحبفُ زا٘كٍبٞی ز

 .ّٔت ٞب ضا ثب چبِف ضٚثطٚ ؾبذتٝ اؾت -وّی، إٞيت ٔطظٞب ٚ حٛظٜ وكٛض

نسز حفؼ تٕبٔيت ذٛز زض لبِت ثغٛضی وٝ تٕبٔی زِٚت ٞبی ّٔی زض

ٟٕٔتطیٗ ٔؿئّٝ ای وٝ زض ٔٛاخٟٝ ثب ایٗ فطآیٙس  .ا٘س ّٔت ثطآٔسٜ–زِٚت 

ٛز، تبثيط خٟب٘ی قسٖ ثط ٞٛیت ٞبی اختٕبفی ٚ فطٍٞٙی ُّٔ ٔغطح ٔی ق

 [10[زیٍط ٚ اظ خّٕٝ ٞٛیت ّٔی اؾت

ذغی ٘يؿت؛ ثّىٝ  ٌيس٘ع ٔقتمس اؾت؛ ضٚ٘س خٟب٘ی قسٖ یه فطایٙس ته

، "ٞبی ا٘تعافی ٘ؾبْ"یه ضٚ٘س زیبِىتيىی اؾت؛ وٝ ٕٞعٔبٖ ثب پيسایف 

 .]8[قٛز یٌطایی ٚ تٙٛؿ فطٍٞٙی ٘يع تمٛیت ٔ ٌطایی، ٔٙغمٝ ّٔی

وٙٙسٌبٖ خٟب٘ی ثب ٔغبِقٝ ضٚی تٙٛؿ فطًٞٙ ٚ ٞٛیت ّٔی  وكٛضٞب تِٛيس 

خٟبٖ زاض٘س  ایٗ ٔكىُ ثعضي خصة ٔهطف وٙٙسٌبٖ زض ؾطاض  ؾقی زض

ٚضٚز ا٘ٛاؿ  ُيؾثطای ٔثبَ  .ٌبٖ وكٛضٞبی ٚاضزوٙٙسٜ اؾتسوٙٙتِٛيس

زٚضٜ  هیاظ  زاض٘س وٝ پؽ ٗیاظ ا تیثٝ وكٛض، ٕٞٝ حىب یذبضخ یوبلاٞب

 ٔحسٚز  یزاذّ یفطنٝ ضا ثط وبلاٞب یٚ ٚاضزات یذبضخ یوبلاٞب ،یعٛلا٘

 ٗیوٙٙسٜ ا فطضٝ یٞبٚ فطٚقٍبٜ سیزض ٔطاوع ذط یاظ عطف ا٘س. وطزٜ

 یخذبض یوبلاٞب سیذط یقبٞس ٞدْٛ ٚ حضٛض ٔطزْ ثطا وبلاٞب،ُ يلج

ٚ  یزض زٚضاٖ ثبظؾبظ یذبضخ یٔكىُ ٚاضزات وبلاٞب  ٔتبؾفب٘ٝ .ٓيٞؿت

اظ  تیٚ حٕب یاؾتملاَ التهبز یذغط ثطا  ظً٘ هی یتهبزال یؾبظ٘سٌ

 .اؾت یزاذّ ساتيتِٛ
*Rahchamani.barajin@gmail.com 
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 یٌطفتٝ ٘كسٜ، ثٝ عٛض یٟٔٓ تب ثحبَ زض وكٛض خس ٗیوٝ، ا ٗیا "ٔضبفب 

ٚ  یالتهبز ٙٛؿٚ ٔت سیخس یبؾتٟبيثط اثط اتربش ؾ طياذ وٝ زض زٚ ؾٝ ؾبَ

 ـیاظ نٙب تیبِقٝ زض ثبظاض ٔهطف ٚ حٕبٔغ ثسٖٚ عٛضٗ يٚ ٕٞ یثبظضٌب٘

 .ٓیا ثٛزٜ یذبضخ یٚ الؿبْ وبلاٞب  قبٞس ٚضٚز ا٘ٛاؿ ،یزاذّ

 یاظ ٚضٚز وبلاٞب كطفتٝ،يپ  یوكٛضٞب "وكٛضٞب ذهٛنب كتطيأطٚظٜ زض ث 

 اآٟ٘ب ذطٚج اضظ ض چطاوٝ س،یآ یٔ ثٝ فُٕ یطيخٌّٛ یٔتٙٛؿ ٚ ٔكبثٝ ذبضخ

 .]22[زا٘ٙس یٕ٘ یقىُ ٔٙغم ٗیثس

زض  یخٟب٘ تيفيثب و یثٝ ؾٕت وبلاٞب ٚ ٔبضن ٞب فیٌطا يٗ ٕٙٞچ

لبفسٜ  ٗیاظ ا عي٘ طاٖیاؾت ٚ ا تيٚالق هیزض حبَ تٛؾقٝ  یوكٛضٞب

زضحبَ تٛؾقٝ  یزض وكٛضٞب یٔحهٛلات زاذّ ٗی. ثٙبثطاؿتي٘ یٔؿتثٙ

ضلبثت وٙٙس.  یلبزض ثبقٙس ثغٛض ٔٛثط ثب ٔحهٛلات ٚاضزات سیثب طاٖیٔب٘ٙس ا

 یلطاض ٔ طئهطف وٙٙسٌبٖ ضا تحت تأث سیذط ٓيتهٕ ٝو یزضن فٛأّ

 یأطٚظ یبثیثبقس. زض ثبظاض یٔ یبتيح بضيثؿ سوٙٙسٌبٖيتِٛ یزٞس ثطا

 ٓئفبٞ ٗیثب ا سیثب یزاذّ سوٙٙسٌبٖيٚخٛز زاض٘س وٝ تِٛ یسیخس ٓئفبٞ

ثبقس.  یٔهطف وٙٙسٜ ٔ ییوكٛضٌطا ٓئفبٞ ٗیاظ ا یىیآقٙب قٛ٘س وٝ 

 ییوكٛضٌطا سیوبلا ثب یٞب یػٌیفلاٜٚ ثط تٛخٝ ثٝ ٚ سوٙٙسٌبٖيتِٛ ٗیثٙبثطا

ٔهطف  ییوكٛضٌطا طایظ ط٘سيزض ٘ؾط ثٍ عيضا ٘ یطا٘یٔهطف وٙٙسٌبٖ ا

اؾت. ٔهطف وٙٙسٌبٖ وكٛضٌطا  طٌصاضئحهٛلات تأث سیوٙٙسٜ زض ذط

 یزٞٙس ٔحهٛلات زاذّ یٔ حيٞؿتٙس وٝ تطخ یٔهطف وٙٙسٌب٘

 ٟٗيفُٕ ٔ هیا ٔحهٛلات ؾبذت ذبضج ض سیوٙٙس ٚ ذط یساضیذط

 ینسٔٝ ٔ یوبض ثٝ التهبز زاذّ ٗیزا٘ٙس ٚ ٔقتمس٘س وٝ ا یپطؾتب٘ٝ ٕ٘

 .]5[ظ٘س

 مبانی نظزی-2

 تمایل به خرید   -2-1
ثؿيبضی اظ ثط٘بٔٝ ٞب ثٝ ٘حٛی عطاحی قسٜ ا٘س وٝ ثٝ خبی تٕطوع ثط ایدبز 

ٚفبزاضی ٔكتطیبٖ ٔيعاٖ ذطیسٞبی تىطاضی آٟ٘ب ضا افعایف ٔی زٞٙس. 

وٝ  قطوت ثطای حفؼ ٚ ٍٟ٘ساضی ٔكتطیبٖ ا٘دبْ ٔی زٞس،  تلاـ ٞبیی

 .]21[ تحت فٙٛاٖ تٕبیُ ٔكتطی ثٝ ازأٝ ذطیس ثيبٖ ٔی قٛز

ازضوٗ تٕبیُ اضتجبعی ضا ٌطایف آٌبٞب٘ٝ ٚ ثبثت زض اضتجبعبت ٔكتطی ثب 

فطٚقٙسٜ ٔی زا٘س. تٕبیُ ٔكتطی ثٝ اضتجبط ثٝ ٔقٙبی ٔكتطیب٘ی وٝ تٕبیُ 

 .]7[٘ؿجتب زائٕی ثطای اضتجبط ثب فطٚقٍبٜ زاض٘سثٝ حفؼ ضٚ٘سی ثبثت ٚ 

 قصد خرید مجدد      -2-2
أطٚظٜ ؾبظٔبٖ ٞب ثط ایٗ ثبٚض ضؾيسٜ ا٘س وٝ تٟٙب ثب تىطاض ذطیس ٔكتطیبٖ 

اؾت وٝ لبزض٘س ثٝ ؾٛز ثّٙسٔست زؾت یبثٙس. ِصا ٕٞٛاضٜ زض تلاقٙس تب زض 

ٔٙؾٛض اظ لهس  تؿٟيُ فطایٙس ذطیس ٔدسز ٔكتطیبٖ ٌبٔی ثٝ پيف ثطزاض٘س.

ذطیس ٔدسز، تىطاض ذطیس ٔكتطی اظ ثط٘سی ذبل ثقس اظ اؾتفبزٜ اظ ٕٞبٖ 

ثط٘س یب افتمبز ٔكتطی ثٝ ازأٝ ذطیس اظ قطوتی ذبل زض آیٙسٜ اؾت. لهس 

ٕٞبٖ عٛض ض ٔجتٙی ثط قٙبذت ٚ احؿبؾبت اؾت.. ذطیس ٔدسز ٘ٛفی ضفتب

فتبضی وٝ ثيكتط ٔحممبٖ ثيبٖ زاقتٝ ا٘س لهس ذطیس ٔدسز قبذم ض

ثؿتٍی ثٝ زفقبت ذطیس ٔكتطی زاضز. لهس  ٚفبزاضی ٔكتطی اؾت ٚ اؾبؾبً

ذطیس ٔدسز فبّٔی اؾت وٝ ثط ضٚی اضتجبط آیٙسٜ ٔكتطی ٚ ؾبظٔبٖ، 

 .]17[ ؾٛززٞی قطوت ٚ ٔٛفميت آٟ٘ب تبثيط ٔی ٌصاضز

ثٝ عٛض وّی زٚ زیسٌبٜ انّی زض اضتجبط ثب لهس ذطیس ٔدسز ٔغطح اؾت: 

سٌبٜ لغقی ذطیس ٔدسز. زض زیسٌبٜ اتفبلی، ذطیس زیسٌبٜ اتفبلی ٚ زی

ٔدسز ثٝ نٛضتی وبٔلا تهبزفی ضخ ٔی زٞس حبَ آٖ وٝ زض ذطیس ٔدسز 

لغقی، ذطیس ثطاؾبؼ ضضبیت اظ تدطثيبت لجّی ٚ ثٝ فجبضتی ثٟتط ثطاؾبؼ 

 .]24[ٚفبزاضی ثٝ ثط٘س نٛضت ٔی ٌيطز

 عوامل موثر بر رفتار خرید - 2-3
طیس ٔهطف وٙٙسٜ تبثيطٌصاض ٔی ثبقٙس. ٘بْ فٛأُ ٔتقسزی ثط ضفتبض ذ

تدبضی، ٟٕٔتطیٗ زاضایی ٘بّٕٔٛؼ ٚ ٚاثؿتٝ ثٝ وبلا یب ذسٔبت قطوت ٔی 

ٔيلازی ثب ٔغطح قسٖ ٔجبحثی ٔب٘ٙس آٌبٞی اظ ٘بْ  80ثبقس. زض زٞٝ 

تدبضی، تهٛیط ٘بْ تدبضی، افتٕبز ٚ قٟطت ٘بْ تدبضی، تٛخٝ قطوتٟب ٚ 

ظـ آفطیٙی آٖ ثيف اظ پيف خّت قس ٔحممبٖ ثٝ ٔجحث ٘بْ تدبضی ٚ اض

آٌبٞی اظ ٘بْ تدبضی، لسضت حضٛض ٘بْ تدبضی زض شٞٗ ٔكتطی ثٛزٜ  ]12[

ٚ ثط ٍ٘طـ ٔكتطی ٘يع تبثيطٌصاض اؾت. لضبٚت ٔكتطیبٖ زضثبضٜ ٘بْ ٞبی 

تدبضی ٚ ٔحهٛلات ثطاؾبؼ آٌبٞی آٟ٘ب اظ ٘بْ تدبضی نٛضت ٔی ٌيطز. 

ب ٘بْ تدبضی ٚخٛز زاضز، ٍ٘طـ یىی زیٍط اظ ٔفبٞيٓ ٟٕٔی وٝ زض ضاثغٝ ث

ٍ٘طـ ٘بْ تدبضی، زض ثطزاض٘سٜ احؿبؾبت، ثطآٚضزٞب . ]12[٘بْ تدبضی اؾت

ٚ اضظیبثی افطاز زضثبضٜ ٘بْ تدبضی ذبنی اؾت وٝ ٔی تٛا٘س ثط احؿبؼ، 

ازضان یب ضفتبض افطاز تبثيط ثٍصاضز. ٍ٘طـ ٔی تٛا٘س ٔغّٛة، ٘بٔغّٛة ٚ یب 

 .  [10[ٔثجت ٚ ٔٙفی ثبقس
زض ظٔبٖ تهٕيٓ ثطای ذطیس وبلاٞب، ضفتبضٞبی ٌٛ٘بٌٛ٘ی زاض٘س ٚ افطاز 

زضٌيط قسٖ اٟ٘ب زض فطایٙس ذطیس ایٗ وبلاٞب ٔتفبٚت اؾت. ٔفْٟٛ زضٌيط 

قسٖ یب ٔساذّٝ اظ ضٚا٘كٙبؾی اختٕبفی ٘كبت ٌطفتٝ اؾت ٚ ثٝ ضاثغٝ 

ٔيبٖ فطز ٚ یه ٔٛضٛؿ اقبضٜ زاضز. ٔساذّٝ، زضخٝ ای اظ اضتجبط قرهی 

ٜ ثب یه ٔحهَٛ یب ؾطٚیؽ ثٛزٜ وٝ زض ثطزاض٘سٜ إٞيت، ٔهطف وٙٙس

اضظـ ٚ ٔربعطٜ زضن قسٜ اظ آٖ ٔحهَٛ اؾت. ٔحممبٖ، زٚ ؾٙبضیٛ 

انّی ضا زض ذطیس پيكٟٙبز ٔی زٞٙس. ٔكتطی زض فطایٙس ذطیس ٔحهٛلاتی 

ٔثُ ذٛزضٚ، فطایٙسی قبُٔ تكريم ٔؿئّٝ، خؿتدٛی اعلافبت، اضظیبثی، 

یس ضا عی ٔی وٙس. ایٗ ذطیسٞب ٔؿتّعْ تهٕيٓ ثٝ ذطیس ٚ پؽ اظ ذط

زضٌيط قسٖ ثيكتط ٔكتطی ثب وبلا ٚ فطایٙس ذطیس اؾت ٚ ذطیس ثب زضخٝ 

ٔساذّٝ ثبلا یب ٔساذّٝ ٘بٔيسٜ ٔی قٛز. زض ٔمبثُ ثطای ذطیس ثقضی وبلاٞب 

تلاـ ظیبزی لاظْ ٘يؿت. ایٗ ذطیسٞب، ذطیسٞبیی ثب زضخٝ ٔساذّٝ پبیيٗ 

 .]22[یب وٓ ٔساذّٝ ٔی ثبقٙس

 خرید محصولات داخلیعدم تمایل به  -2-4
 ثطای تمطیجبً تٛا٘ٙس ٔی ٚ ذسٔبت ٔحهٛلات خٟب٘ی، ثبظ ثبظاضٞبی زض أطٚظٜ

 حتی ٚخٛز، ایٗ ثب. ٌيط٘س لطاض ثبظاضیبثی زیٍطی ٔٛضز وكٛض ٞط ٔكتطیبٖ

 ٔيعثبٖ ثطتط وكٛض ثٝ ٘ؿجت ليٕت یب ويفيت ٘ؾط اظ وٝ ٔحهٛلات ٍٞٙبٔی
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 ثٝ ذبضخی زض ثبظاضٞبی آٔيعی ٔٛفميت عٛض ثٝ تدبضت ا٘دبْ أىبٖ ثبقٙس،

 ثبظاض ٔكتطیبٖ. ٘جبقس آؾبٖ ،ٕٔىٗ اؾت ٔمطضات ثب ٔطتجظ غيط زِيُ چٙس

 فٙٛاٖ یىؿب٘ی ثٝ ؾغح زض ضا ای ٚیػٜ ٔحهٛلات اؾت ٕٔىٗ ثيٗ إِّّی

 ثطای خٟب٘ی ٌؿتطـ تدبضت وّی عٛض ثٝ .٘پؿٙس٘س ٔحّی ثبظاض ٔكتطیبٖ

 ٟٔٓ ایٗ. اؾت ثطذٛضزاض ظیبزی اظ إٞيت خٟبٖ زالتهب وُ تٛؾقٝ ٚ ضقس

إٞيت  اظ ٞؿتٙس ضٚ ضٚ ثٝ ٔٙبثـ وٕجٛز ثب وٝ ثطای وكٛضٞبیی ذهٛل ثٝ

 ٚ) تدبضی ٔٛاضز ٔجبزلات ثطذی زض حبَ فيٗ زض. اؾت ثطذٛضزاض ثيكتطی

. ثٍصاضز خبی ثط ٔٙفی ٘تبیح زاذُ وكٛضٞب زض تٛا٘س ٔی( ٚاضزات ٔرهٛنبً

 ثب ضلبثت تٛاٖ( ٌٛ٘بٌٖٛ زلایُ ثٝ) زاذّی نٙبیـ وٝ قطایغی زض

ضٚی  ٔضبففی فكبض ٚاضزات ثبقٙس، ٘ساقتٝ ضا ٔكبثٝ ذبضخی ٔحهٛلات

 قٛز ٔی ظٔب٘ی ثبضظتط ٔكىُ ایٗ. آٚضز ٔی ٚاضز زاذُ تِٛيسی ٚاحسٞبی

 تدبضت. ثبقس زاقتٝ وكٛض ٚخٛز زض ٘يع( لبچبق) لب٘ٛ٘ی غيط ٚاضزات وٝ

 حبَ زض وكٛضٞبی اظ ثؿيبضی ذبضخی اظ تدبضت ثعضٌی ؾٟٓ لب٘ٛ٘ی غيط

 .]16[اؾت تٛؾقٝ

 ٚاضزات ٚ ٔقَٕٛ نبزضات غيط ٌصاضی ليٕت غيطلب٘ٛ٘ی، تدبضت انّی ثؿتط

فٛأُ  ٔب وكٛض زض اؾت ظٔيٙٝ ایٗ ٞبی ٘بزضؾت زض حؿبة نٛضت اضائٝ ٚ

 ٔمبثُ زض ثٝ ضاحتی ٘تٛا٘ٙس نٙبیـ اظ ثؿيبضی تب اؾت قسٜ ثبفث ٔتقسزی

 زاذّی وٙٙسٌبٖ ٔهطف ٘تيدٝ ٚ زض وٙٙس ضلبثت یذبضخ ٔكبثٝ ٔحهٛلات

 ثٝ تٛاٖ ٔی خّٕٝ آٖ اظ ثبقٙس ٘ساقتٝ زاذّی اظ وبلاٞبی ضا ثٟتطی اضظیبثی

 اظ ذسٔبت پؽ ٚ زؾتطؾی لبثّيت ؽبٞطی، ٝٚخٟ تٙٛؿ، ليٕت، ويفيت،

 ٔكىلات اظ ثركی ثيٗ ایٗ زض اِجتٝ. .ثطز ٘بْ ضا ایطا٘ی ٔحهٛلات فطٚـ

ٔبِی  ٔٙبثـ ٔحسٚزیت ثٝ تٛاٖ ٔی وٝ اؾت ٞب ٔتٛخٝ تِٛيسوٙٙسٜ ٞٓ

 ثؿتٝ ٚ خسیس تِٛيس ٞبی تىِٙٛٛغی اظ ٌيطی ثٟطٜ فسْ تِٛيسی، ٚاحسٞبی

 .وطز اقبضٜ ٚ ... ثبظاضیبثی ٘ٛیٗ ٞبی ضٚـ ثٝ تٛخٝ فسْ ثٙسی،

 ادراک مصرف کنندگان و ملی گرایی -2-5
 ٘يع یذبضخ وبلاٞبی ثٝ ٘ؿجت وٙٙسٌبٖ ٔهطف ازضان ثط لْٛ ٌطایی تبثيط

 (1998ٕٞىبضاٖ) ٚ وّيٗ .اؾت ٌطفتٝ لطاض ٔحممبٖ اظ ثؿيبضی تٛخٝ ٔٛضز

 ٔهطف تبثيط فساٚت ٔسَ اضایٝ ثطای وٙٙسٌبٖ ٔهطف ٌطایی لْٛ ٔفْٟٛ اظ

 ٘ؾطات ٔهطف آٟ٘ب. وطز٘س اؾتفبزٜ ذبضخی ٔحهٛلات ذطیس زض وٙٙسٌبٖ

لْٛ  خعء ثٝ وكٛض یه اظ ذبل ؾط٘رٟبی یبفتٗ ثطای ضا چيٙی وٙٙسٌبٖ

 خٕـ ضا ثبقٙس ٔٛثط ذبضخی وبلاٞبی ذطیس ثٝ تٕبیُ ثط وٝ ثتٛا٘ٙس ٌطایی

 ثٝ ٘ؿجت چيٙی زٞٙسٌبٖ پبؾد ٔغبِقٝ احؿبؼ آٖ زض. وطز٘س آٚضی

 ]14[ٌطفت لطاض ٔجٙب غاپٗ وكٛض

 پطؾتی ٔيٟٗ ٔتغيط اظ ثٟطٜ ٌيطی ثب ضا ٘تبیح ایٗ (1987)1قبضٔب ٚ قيپ

 وٙٙسٌبٖ ٔهطف ٚ زاز٘س لطاض تبیيس ٔٛضز ٔتغيط ٔؿتمُ یه فٙٛاٖ ثٝ

 ثٛزٜ ٌطا لْٛ پطؾت، وٙٙسٌبٖ غيطٔيٟٗ ٔهطف اظ ثيكتط پطؾت، ٔيٟٗ

 ]25[ .ا٘س

 ثب ٔثجت ای ضاثغٝ ٔيٟٗ پطؾتی وٝ زضیبفتٙس (2001ٕٞىبضاٖ) ٚ ثبلاثبیٙؽ

 ٔٛضز آٟ٘ب تٛؾظ وٝ ای ٕ٘ٛ٘ٝ زٚ اظ یىی ثطای اِجتٝ فمظ زاضز، لْٛ ٌطایی
                                                           

1987) قبضٔب ٚ قيپ 1  

 ٔيٟٗ تبثيط وٝ ٌطفتٙس چٙيٗ ٘تيدٝ ٞٓ آٟ٘ب. ثٛز ٌطفتٝ لطاض ٔغبِقٝ

ثبـ.  زیٍط ٔتفبٚت وكٛض ثٝ وكٛضی اظ اؾت ٕٔىٗ ٌطایی لْٛ ثط پطؾتی

 ]15[ثبقس ٔی ٌصقتٝ خٍٟٙبی خّٕٝ اظ تبضیری اتفبلبت زِيُ ثٝ غبِجبً وٝ

 چارچوب نظزی تحقیق- 3

 اظ ثؿيبضی زض ذبضخی وٝ ٔحهٛلات ٞؿتيٓ آٖ قبٞس حبضط حبَ زض

ٔی  اضظیبثی ٔثجت ضا ٚاضزاتی وبلاٞبی ایطاٖ ٘ؾيط قٝحبَ تٛؾ زض وكٛضٞبی

 ٚ ذبضخی، زاذّی وبلای ٔكبثٝ زٚ ا٘تربة زض ٔهطف وٙٙسٌبٖ ٚ وٙٙس

 . زٞٙس ٔی ٔحهَٛ ذبضخی ذطیس ثٝ ضا ذٛز اِٚٛیت

 آٖ خّٕٝ اظ وٝ اؾت قسٜ ٔتقسزی ثيبٖ لایُ ز ٔٛضٛؿ، ایٗ تجييٗ ثطای

ثبٚضٞبی  ٚ ٘يبظٞب اذّی،ز تِٛيسوٙٙسٌبٖ فّٕىطز ٘بٔغّٛة ثٝ تٛاٖ ٔی

 فّٕىطز. اقبضٜ زاقت فٛأُ ؾبیط ٚ ٔحهَٛ ٔكرهبت وٙٙسٜ، ٔهطف

 فّٕىطز ٚ ضفتبض ٚ ٘حٜٛ ٞب ٍ٘طـ زاذّی تِٛيسوٙٙسٌبٖ ٘بٔغّٛة

 ٌطایف فٕسٜ زلایُ اظ یىی فطضٝ ٔحهَٛ ٚ تِٛيس ظٔيٙٝ زض تِٛيسوٙٙسٜ

وٝ  ای تِٛيسوٙٙسٜ. اؾت ٔحهٛلات ذطیس فسْ یب ثٝ ذطیس وٙٙسٜ ف ٔهط

 ظٔبٖ ٔمغـ ٔست زض ٞٓ آٖ ٚ ؾٛزآٚضی ی ثطا نطفبً ضا ذٛز فقبِيت

 زض) ذٛز ٔحهَٛ ٚ فطٚـ ِيس تٛ ثٝ أيس تٛا٘س ٕ٘ی زٞس، ا٘دبْ وٛتبٞی

 ؾلایك قٙبذت ثٝ تِٛيسوٙٙسٜ ٔمبثُ تٛخٝ زض ثبقس، زاقتٝ( ٔست ثّٙس

 ِحبػ اظ) ٞب آٖ ؾّيمٝ ٚ ٘يبظٞب ثب ٔحهَٛ ٔتٙبؾت تِٛيس ٚ ٔكتطی

 ٚ فطٚـ تِٛيس ثطای فبّٔی تٛا٘س ٔی...(  ٚ اؾتب٘ساضز تٙٛؿ، فّٕىطز، ليٕت،

 ٚ ٔبضتب ضاؾتب زض ٕٞيٗ(. 2008 ، وٛٔبض ٚ ٘ٛثُ) 2ثبقس ٔست ثّٙس زض ثيكتط

 ٔعیت ثٝ ضؾيسٖ وٝ فٙٛاٖ زاقتٙس ذٛز پػٚٞف زض( 2008)3 ٚیّيبْ

 تِٛيس ضاٞجطزٞبی ٔٙبؾت تٙؾيٓ ثٝ تٙٛؿ ٔحهَٛ، افعایف عطیك اظ ضلبثتی

تٙٛؿ  افعایف عطیك اظ ضلبثتی ٔعیت وؿت. زاضز ثبظاضیبثی ثؿتٍی ٚ

 تقساز، ٘يبظ ثطای ٔٛضز فطآیٙس ا٘تربة اظ ضٚقٗ زضن ٘يبظٔٙس ٔحهَٛ،

 ایطاٖ تحميك اظ آٔسٜ ٘تبیح ثسؾت. ثبقس ٔی ٔحهَٛ ؾٛزآٚضی ٚ ٞعیٙٝ

 افعایف ٔٛخت وبلا ويفيت ثٟجٛز زاز وٝ ٘كبٖ( 1390)4 ٘ػازی ٚ ظازٜ

 ٔی ٔحهَٛ فٙهط ٞبی ِٔٛفٝ ثب ضاثغٝ زض. ٔی قٛ٘س ٞب تقطو فطٚـ

 ِٔٛفٝ ٞبی ٚ ٔحهَٛ فبُٔ وٝ وطز اقبضٜ( 2006) ضاؼ ثٝ تحميك تٛاٖ

 فٙٛاٖ ثٝ ضا... ٚ  ثٙسی ثؿتٝ تٙٛؿ، ٚیػٌی، عطح، ويفيت، خّٕٝ اظ آٖ

 اظ ثركی. زا٘س ٔی ضلبثتی وؿت ٔعیت ٚ فطٚـ ٚ تِٛيس زض ٔٛثطتط فبُٔ

 ٌطفتٝ اظ ٘كأت زاذّی ٔحهٛلات ذطیس ثٝ سٌبٖوٙٙ تٕبیُ ٔهطف فسْ

 ٔٛاضز ثٝ تٛاٖ ذهٛل ٔی ایٗ زض وٝ اؾت زاذّی ٌبٖ تِٛيسوٙٙس فّٕىطز

 .]26[وطز اقبضٜ ظیط

 خٙؽ، ؾٗ، ِحبػ ثٝ ضی ٔكت قٙبؾبئی وٝ أطٚظٜ ٔكتطی قٙبذت فسْ

ِيسوٙٙسٜ  تٛ ٞط ٘يبظٞبی تطیٗ اظ اؾبؾی یىی...  ٚ ٞب تٕبیلات، ذٛاؾتٝ

 ثكٙبؾس ضا ٔحهَٛ ذٛز ٔكتطی ثبیس تِٛيسوٙٙسٜ. اؾت ضیعی ٔٝثط٘ب ثطای

 .]23[وٙس اضائٝ ذٛز ضا ٔحهَٛ آٟ٘ب ٞبی ذٛاؾتٝ ثب ٔتٙبؾت ٚ

                                                           
2008 ، وٛٔبض ٚ ٘ٛثُ 2 ). 

2008)  ٚیّيبْ ٚ بٔبضت 3  

1390)  ٘ػازی ٚ ظازٜ ایطاٖ 4  
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 وٝ اؾت زلایّی ثعضٌتطیٗ اظ یىی ٔكتطی ی ظٔيٙٝ زض وٕجٛز تحميمبت

 ا٘دبْ ثب ٚالـ زض. اؾت ایدبزوطزٜ قىبف وٙٙسٜ ٔهطف ٚ تِٛيسوٙٙسٜ ٔيبٖ

 ٔٛضز٘يبظ اعلافبت ثٝ تٛا٘س ٔی ضاحتی ِيسوٙٙسٜ ثٝتٛ ٔيسا٘ی، تحميمبت

 ) .5ثجطز پی( ٔحهٛلات وٙٙسٜ ٔهطف) ٔكتطی ی قٙبذت ظٔيٙٝ زض ذٛز

 ثيبٖ ٌٛ٘ٝ ایٗ ٚ پطزاذت ٔكتطی ا٘تؾبض ٔٛضز اضظـ ثٝ( 2011)6 زٍٖٚ٘ٛ

 تِٛيسوٙٙسٌبٖ ٚ ؾٛی اظ ٔكتطی ضٚا٘كٙبذتی فٙبنط ثٝ وٝ تٛخٝ ٕ٘ٛز

 افع ثٝ ٔٙدط ٔهطف وٙٙسٌبٖ ثب تِٛيسوٙٙسٌبٖ السأبت تغبثك ٚ ٕٞرٛا٘ی

 اظ ٔٙبؾت وبضٌيطی ثٝ ٕٞچٙيٗ. ٌطزز ٔحهٛلات ٔی فطٚـ ٚ تِٛيس ایف

 اظ فٛأُ ٔكتطیبٖ ا٘تؾبضات ضاؾتبی زض ثبظاضیبثی ٞبی ٚ تبوتيه فٙبنط

 ٔی وٝ زیٍط زلایُ اظ خّٕٝ. ٕ٘بیس ٔی شوط فطٚـ ٚ تِٛيس افعایف زض ٟٔٓ

 ٚ ؾّيمٝ ثٝ تٛخٝ فسْ ثبقس، ز تِٛيسوٙٙسٜفّٕىط ضقف اظ ٘بقی تٛا٘س

 ثٝ تٛخٝ ثب حتی تِٛيسوٙٙسٜ ٔٛاضز ثطذی زض. ٔكتطی اؾت ٞبی ذٛاؾتٝ

زلایُ  ثٝ ٚ ٌطفتٝ ٘بزیسٜ ضا اٚ ٘يبظٞبی ٚ ٞب ؾّيمٝ ٔكتطی، قٙبذت اظ

 زلایُ ایٗ ثطذی اظ. وٙس ٔی تِٛيس ٔكتطی ؾّيمٝ اظ ذبضج ٔحهَٛ ٔتقسز

 ٘بقی ثيكتط ِٚی ثبقس ظٔيٙٝ تِٛيس زض بییٞ ٔحسٚزیت اظ ٘بقی تٛا٘س ٔی

 تِٛيسوٙٙسٜ پسیسٜ ایٗ زض وٝ فٛأُ تب ؾبیط اؾت ثبظاض زض ثيٙی ٘عزیه اظ

ذٛاؾتٝ  ٚ ٘يبظٞب اظ ٚ وٙس ٔی تٛخٝ ٔكتطی حبَ ثٝ ٘يبظٞبی فطٚقٙسٜ ٚ

 .]20[اؾت غبفُ اٚ انّی ٞبی

 بث ٔتٙبؾت ضا ذٛز تِٛيس زِيُ ٞط ثٝ وٝ ای تِٛيسوٙٙسٜ حبَ ٞط زض

 ای ثط وٙٙسٜ ٔهطف ثٝ پبیجٙسی تٛا٘س ٕ٘ی ٘ىٙس، اضائٝ ٔكتطی ذٛاؾت

 زض( 2011) ٘يىٛلاؼ ٚ آِٚٛ٘يتيؽ. أيسٚاض ثبقس ذٛز ٔحهَٛ ذطیس

 ظٔيٙٝ زض اعلافبت زاقتٗ وٝ زاض٘س ٔی ثيبٖ ٌٛ٘ٝ ذٛز ایٗ تحميك ٘تبیح

 آ٘بٖ ثب ٘يبظٞبی ذٛز ٔحهٛلات تغجيك ٚ وٙٙسٌبٖ ٔهطف ٘ؾطات ٘يبظٞب ٚ

 اظ ثطذی .]19[زا٘ٙس ٔی ٘بپصیط اختٙبة أطی ٔحهٛلات، ثبظاضیبثی ضز ضا

 ظٔيٙٝ زض ٘بٔغّٛثی زاضای فّٕىطز ٌٛ٘بٌٖٛ زلایُ ثٝ زاذّی تِٛيسوٙٙسٌبٖ

 ٚ ا٘س ثٛزٜ...  ٚ فطٚـ اظ ثقس ذسٔبت ليٕت، فطٚـ، اؾتب٘ساضز، ويفيت،

زاذُ  وبلاٞبی تِٛيس ثٝ ٘ؿجت وٙٙسٌبٖ ٔهطف قسٜ زیسٌبٜ ثبفث ایٗ

 ٔهطف ثطضؾی زیسٌبٜ ثٝ پػٚٞكی زض( 2010) 7ٞيط ٚاِىط ٚ. قٛز فیٔٙ

 ثٝ تٛخٝ وٝ وطز٘س اثطاظ ٟ٘بزٞبی ٚضظقی، ٚ ٞب ؾبظٔبٖ ی ؾٛ ثٝ وٙٙسٌبٖ

 ذسٔبت، اضائٝ ٚ ٔحهٛلات عطاحی ثب ضاثغٝ وٙٙسٌبٖ زض ٔهطف زیسٌبٜ

 ا٘غجبق زیسٌبٜ ٚ ثبظاضیبثی أط زض ٔٙبؾت اؾتطاتػی اظ ثٟطٜ ثطزاضی

 وٙٙسٌبٖ ٔهطف ثب زیسٌبٜ ٚضظقی ذسٔبت وٙٙسٌبٖ اضائٝ ٚ ٙسٌبٖتِٛيسوٙ

 اظ اؾتفبزٜ فسْ. ا٘س وطزٜ شوط ٞب ٘ٛؿ قطوت ایٗ ضاؾتبی زض ٟٔٓ أطی ضا

یبز  اظ ضا آٖ إٞيت ٘جبیس وٝ اؾت فٛأّی زیٍط اظ ٘ٛیٗ ثبظاضیبثی ضٚقٟبی

 زض ذٛز زض پػٚٞف( 1389) ضقيسی ٚ خٛا٘كيط ضٚقٙسَ، ؾحطذيع. ثطز

 وٙٙسٜ تقييٗ فٛأُ وٝ پٛقبن زاذّی ثبظاض اؾتطاتػی تسٚیٗ ثب ٝضاثغ

 ضتجٝ آٖ إٞيت ضطیت ثٝ تٛخٝ ثب ضا ایطا٘ی ثرف پٛقبن زض ضلبثتی ٔعیت

 ثؿتٝ) یجبیی ٔحهَٛ ظ ٚ ٔحهَٛ ويفيت ٔحهَٛ، تٙٛؿ وٝ ا٘س ثٙسیىطزٜ
                                                           

5 Frijns , et al, 2016 
2011)  زٍٖٚ٘ٛ 6  

2010)  ٞيط ٚ ٚاِىط 7 ) 

 . زاض٘س لطاض إٞيت چٟبضْ ٚ زْٚ، ؾْٛ ٞبی ضزٜ زض تطتيت ثٝ( ضً٘ ٚ ثٙسی

 بیان مسله-4

 ٚ الّيٕی، فطٍٞٙی ، لٛٔی ٚ ٘ػازی تقسز ٚ تٙٛؿ ثبٚخٛز ایطاٖ ی خبٔقٝ زض

 اختٕبفی، فطزی، ٞبی ٞٛیت ٌيطی قىُ ٔٛخت ایسئِٛٛغیىی ٚ ٔصٞجی

 ی ضاثغٝ ثٝ ٔغطح ٔؿبئُ اظ یىی اؾت، قسٜ آٖ زض ذبنی ٚٔصٞجی لٛٔی

 یثطٔ لٛٔی فطًٞٙ ذطزٜ خّٕٝ اظ ٞب فطًٞٙ ٚذطزٜ اختٕبفی ٚفبق ثيٗ

ٌطزز زضتحميمبت ٔرتّف نٛضت ٌطفتٝ ثيكتط ثٝ ٚیػٌيٟبی لٟٛٔبی 

ٔرتّف پطزاذت قسٜ اؾت ٚ وٕتط ثٝ تبثيط ٚیػٌيٟبی لٛٔی ثط ضٚی 

زض پػٚٞكٟبی نٛضت ٌطفتٝ اذيط زض  ٔهطف وبلا پطزاذت قسٜ ٚ ٕٞچٙيٗ

ذبضج ثيكتط ثٝ فٛأُ ایدبز وٙٙسٜ تٕبیُ زض ٔهطف  وٙٙسٜ اؾت ٚ ثيكتط 

ٔكتطن فطٍٞٙی اؾت ٚ تٕطوع ضٚی اظ ثيٗ ثطزٖ  تٛخٝ ثٝ فٛأُ

تفبٚتٟبی فطٍٞٙی ثٛزٜ ٚایٗ پػٚٞف ثٝ تبثيط ٞٛیت ّٔی ٚ ٘مف تٙٛؿ 

فطٍٞٙی ثطثی ٔيّی ثٝ ٔحهٛلات ذبضخی پطزاذتٝ قسٜ اؾت .پطؾكی وٝ 

ٔب ثٝ ز٘جبَ پبؾد آٖ ٞؿتيٓ ایٗ اؾت وٝ تٙٛؿ فطٍٞٙی چٝ تأثيطی ثط  

 ی ٔيٍصاضز؟فسْ تٕبیُ ثٝ ذطیس ٔحهٛلات ذبضخ

 فزضیات تحقیق -5 

H1a .ٞٛیت ّٔی تبثيط ٔقٙی زاضی ثطضٚی تٙٛؿ فطٍٞٙی زاضز 

H2a زاضز. ٞٛیت ّٔی  تبثيطٔقٙی زاضی ثطضٚی تفبٚت فطٍٞٙی 

H3a ٞٛیت ّٔی تبثيط ٔقٙی زاضی ثطضٚی فسْ تٛاظٖ فطٍٞٙی زاضز 

H1b .ٞٛیت خٟب٘ی تبثيط ٔقٙی زاضی ثطضٚی تٙٛؿ غطٍٞٙی زاضز 

H2b  خٟب٘ی تبثيط ٔقٙی زاضی ثطضٚی تفبٚت فطٍٞٙی زاضز.ٞٛیت 

H3b .ٞٛیت خٟب٘ی تبثيط ٔقٙی زاضی ثطضٚی فسْ تٛاظٖ فطٍٞٙی زاضز 

H4  تٙٛؿ فطٍٞٙی تبثيط ٔقٙی زاضی ثطضٚی ثی ٔيّی ثٝ ذطیس وبلای

 ذبضخی زاضز.

H5  تفبٚت فطٍٞٙی تبثيط ٔقٙی زاضی ثطضٚی ثی ٔيّی ثٝ ذطیس وبلای

 ذبضخی زاضز.

H6 ْتٛاظٖ فطٍٞٙی تبثيط ٔقٙی زاضی ثطضٚی ثی ٔيّی ثٝ ذطیس وبلای  فس

 ذبضخی زاضز.

 متغیرهای تحقیق و مدل مفهومی-6

ٔتغيطٞبی تحميك قبُٔ ٔتغيطٞبی ٔؿتمُ قبُٔ )ٞٛیت ّٔی، ٞٛیت 

خٟب٘ی، تٙٛؿ فطٍٞٙی، تفبٚت فطٍٞٙی ٚ فسْ تٛاظٖ فطٍٞٙی( ٚ ٔتغيط 

ٚ  ٔغبثك ثب پيكيٙٝ ٘ؾطی ٚاثؿتٝ ثی ٔيّی ٘ؿجت ثٝ ذطیس ٔی ثبقس. 

ٔسَ ٔفٟٛٔی ظیط ثطای ایٗ تحميك زض ٘ؾط ٌطفتٝ قسٜ  ،تحميكٔتغيطٞبی 

 اؾت:

 



 131-141 (1398٘بٔٝ ) ٚیػٜٔدّٝ ٔسیطیت تٛؾقٝ ٚ تحَٛ 
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 Bartikowski, et al., 2015)هدل هفهوهی تحقیق)هأخذ: (: 1)ضکل

 پیشینه تحقیق-6

فٛأُ ٔٛثط ثط ( زض تحميمی ثٝ ثطضؾی 1393غفبضی آقتيب٘ی ٚ ٕٞىبضاٖ)

 ثط٘سٞبی ذبضخی ثٝ ثط٘سٞبی زاذّی وٙٙسٌبٖ زض تطخيح طفضفتبض ٔه

زض ٔيبٖ ٔهطف پطزاذتٝ ا٘س. یبفتٝ ٞبی تحميك ایكبٖ ٘كبٖ زازٜ وٝ 

ثٝ فطز ثٛزٖ ثب ٌطایف ثٝ ٔحهٛلات  وٙٙسٌبٖ ایطا٘ی، ٘يبظ ثـٝ ٔٙحهط

ٔرتّف اثطٌصاض ثط  ٕٞچٙيٗ زض ثيٗ فٛأُ ذبضخی اضتجبط ٔؿتميٓ زاضز.

 بضخی ثٝ تطتيت زٚ ثقس اض ظـ احؿبؾی ٚ اضظـلهس ذطیس ٔحهٛلات ذ

اختٕبفی ثيكتطیٗ تبثيط ضا ثط لهس ذطیس ٔحهٛلات ذبضخی زاض٘س، ِٚی 

وبضوطزی ثب لهس ذطیس ٔحهٛلات ذبضخی تبیيس  اضتجبط ٔيبٖ اضظـ

 .]4[.ٍ٘طزیس

تأثيط ( زض تحميمی ثٝ ثطضؾی 1394) زٞسقتی قبٞطخ ٚ ٕٞىبضاٖ

پطزاذتٝ ا٘س.  ٚاضزاتی طیس وبلاٞبیوٙٙسٜ ثط لهس ذ وكٛضٌطایی ٔهطف

 وٝ افطاز خبٔقٝ اظ وكٛضٌطایی ٘ؿجتبً پبیيٙییبفتٝ ٞبی تحميك ٘كبٖ زازٜ 

ثطذٛضزاض٘س ٚ ضطٚضت زضن قسٜ ٔحهَٛ، تأثيط وكٛضٌطایی ٔهطف وٙٙسٜ 

ٍ٘طـ ٘ؿجت ثٝ ٚاضزات ضا تقسیُ ٔی وٙس ٚ ٍ٘طـ ٘ؿجت ثٝ ٚاضزات ثط  ثط

 ٚ ؾطیٛاؾتبٚاتبوٛض] 3[ٌصاضز ٔی وبلاٞبی ٚاضزاتی تأثيط لهس ذطیس

زض تحميك ذٛز ٘مف ٌ٘ٛطایی ٚ ضیؿه ازضان قسٜ ٔكتطی ضا 8( 2015)

زض تهٕيٓ ثٝ ذطیس ٔٛضز اضظیبثی لطاض زازٜ ا٘س. ایكبٖ ٔقتمس٘س وٝ ضیؿه 

ازضان قسٜ ٔهطف وٙٙسٜ ٔی تٛا٘س ٍ٘طـ ٔكتطیبٖ ثٝ ٔحهَٛ ٚ اٍ٘يعٜ 

ٞس. زض ایٗ ٔيبٖ ٔيعاٖ ٌ٘ٛطایی ذطیس ٔحهَٛ زض آ٘بٖ ضا تحت تبثيط لطاض ز

ٔهطف وٙٙسٌبٖ ٔی تٛا٘س اثط ضیؿه ازضان قسٜ ذطیس ضا ثط تٕبیُ ثٝ 

ذطیس تقسیُ ٕ٘بیس. چطا وٝ ٔكتطیبٖ ٌ٘ٛطا، ٕٞٛاضٜ ضیؿه ثيكتطی ضا 

٘ؿجت ثٝ ؾبیط ٔكتطیبٖ زض ذطیس ذٛز ٔی پصیط٘س. یبفتٝ ٞبی ایكبٖ ٘كبٖ 

مف ٔقٙبزاضی زض تقييٗ زاز وٝ ٌ٘ٛطایی ٚ ضیؿه ازضان قسٜ ذطیس ٘
                                                           

2015)ؾطیٛاؾتبٚا ٚ تبوٛض 8 ) 

تهٕيٓ ذطیس ٔكتطیبٖ زاقتٝ اؾت. ثط اؾبؼ ٘تٙبیح تحميك ایكبٖ 

ٌ٘ٛطایی ٔهطف وٙٙسٜ اثطٌصاضی ٔقىٛؾی ثط ضیؿه ازضان قسٜ اظ ذطیس 

زاقتٝ اؾت زض حبِی وٝ تبثيط آٖ ثط تٕبیُ ثٝ ذطیس زض خٟت ٔثجت 

س اضظیبثی قسٜ اؾت. ٕٞچٙيٗ ضیؿه ازضان قسٜ ٔهطف وٙٙسٌبٖ اظ ذطی

 9(2015ِی ٚ ٞی) ٘يع اثطٌصاضی ٔقىٛؾی ثط تٕبیُ ثٝ ذطیس زاقتٝ اؾت.

زض تحميمی ثٝ ثطضؾی تبثيط لْٛ ٌطایی ٚ تطويت ثط٘س ثط اضظیبثی ٔكتطیبٖ 

اظ اتحبز ثيٗ إِّّی ثط٘س پطزاذتٝ ا٘س. یبفتٝ ٞبی ایكبٖ ٘كبٖ زازٜ وٝ لْٛ 

ٚیػٜ  ٌطایی ٔهطف وٙٙسٌبٖ ٘مف تقسیُ ٌط زض ضاثغٝ ثيٗ اضظـ ٞبی

 ثط٘سٞبی ذبضخی ٚ زاذّی ثب اضظیبثی اظ اتحبز ثيٗ إِّّی ثط٘س زاضز.

ٔتغيطٞبی فطزی )٘يبظ ثٝ  تبثيطزض تحميمی  10(2014وٛٔبض ٚ ٕٞىبضاٖ)

)ويفيت ازضان قسٜ ٚ  ثٛزٖ( ٚ ٔتغيطٞبی ٔرتم ثط٘س فطز ٔٙحهطثٝ

 اضظـ احؿبؾی( ثط لهس ذطیس وبلاٞبی آٔطیىبیی زض ٔمبیؿٝ ثب وبلاٞبی

اؾت. ثط اؾبؼ ایٗ تحميك زضٔٛضز ٔهطف  زازٜی ٔٛضز ثطضؾی لطاض ٞٙس

فطز ثٛزٖ ثب تٕبیُ ثٝ ٔحهٛلات ٘يبظ ثٝ ٔٙحهط ثٝ وٙٙسٌبٖ ٞٙسی،

ٔحهٛلات آٔطیىبیی ثب ويفيت  آٔطیىبیی ضاثغٝ ٔثجت زاضز ٚ تٕبیُ ثٝ

ٔٛضز  زضن قسٜ ٚ اضظـ احؿبؾی ضاثغٝ ٔثجت زاضز، زض حبِی وٝ زض

زض  11(2013پبضن ٚ ٕٞىبضاٖ) .اثغٝ ٔٙفی اؾتثط٘سٞبی ٞٙسی ایٗ ض

ٔهطف وٙٙسٌب٘ی وٝ پَٛ ثيكتطی تحيك ذٛز ثٝ ایٗ ٘تيدٝ ضؾيسٜ ا٘س وٝ 

 وٙٙس تٛلـ زاض٘س زض اظای ٞعیٙٝ ای وٝ پطزاذت ٔی پطزاذت ٔی وٙٙس

ٔمبیؿٝ فطٚقٍبٜ ٞبی  ثٟتطیٗ ويفيت ضا ثٝ زؾت آٚض٘س. آٟ٘ب انٛلاً پؽ اظ

فطاٚا٘ی اظ ٔهطف وٙٙسٌبٖ زیٍط ٞٓ ثٝ  ضٌٛ٘بٌٖٛ ذطیس ٔی وٙٙس. قٕب

ثطای  ا٘تربة ٞبی فطاٚاٖ زچبض ؾطزضٌٕی ٔی قٛ٘س، آٟ٘ب زِيُ ٚخٛز

ٚ ثط٘س ٞبی ثؿيبضی ضا  ا٘تربة ذٛز ثٝ فطٚقٍبٜ ٞبی ثؿيبضی ؾط ٔی ظ٘ٙس

 ثٝ زؾت آٚضزٖ اعلافبت فطاٚاٖ ٚ ثيف اظ حس ثٝ ٔی ثيٙٙس، أب ثٝ زِيُ

 .ؾرتی تهٕيٓ ٔی ٌيط٘س

 قیقروش تح-7

ایٗ پػٚٞف اظ ٘ؾط ٞسف خعء تحميمبت وبضثطزی ٔحؿٛة ٌطزیسٜ ٚ اظ 

خبٔقٝ آٔبضی . پيٕبیكی اؾت -٘ؾط ضٚـ تحميك ٘يع یه تحميك تٛنيفی

اؾبتيس ٚ زا٘كدٛیبٖ زا٘كٍبٜ ٞبی  ،ذجطٌبٖزض ایٗ تحميك قبُٔ وّيٝ 

پطؾكٙبٔٝ زض زاذُ وكٛض ٚ  1200تقساز  .ٔی ثبقس ذبضج اظ وكٛض ایطاٖ ٚ

طؾكٙبٔٝ اظ عطیك ایٕيُ ثٝ اؾبتيس ٚ زا٘كدٛیبٖ زا٘كٍبٜ ٞبی پ 1200

 392ذبضج اظ وكٛض اضؾبَ ٚ تىٕيُ قس. اظ پطؾكٙبٔٝ ٞبی زاذّی 

 390پطؾكٙبٔٝ ذبضخی  1200پطؾكٙبٔٝ ثطٌكت زازٜ قس ٚ  اظ 

پطؾكٙبٔٝ ثطٌكت زازٜ قس. ٘طخ پبؾرٍٛیی ثطاثط اؾت ثب ٘ؿجت تقساز 

پطؾكٙبٔٝ ٞبی ثطٌكت زازٜ قسٜ وٝ  پطؾكٙبٔٝ ٞبی پرف قسٜ ثٝ تقساز

 390ٚ ثطای پطؾكٙبٔٝ ٞبی ذبضخی  392ثطای پطؾكٙبٔٝ ٞبی زاذّی 

 ,.Bartikowski,et alپطؾكٙبٔٝ تحميك ثطٌطفتٝ اظ تحميك  ٔيجبقس.

                                                           
2015)ٞی ٚ ِی 9 ) 

2014)ٕٞىبضاٖ ٚ وٛٔبض 10 ) 

2013)ٕٞىبضاٖ ٚ پبضن 11 ) 
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 ثبقس. یٔ ٕٞىبضاٖ پطؾكٙبٔٝ ٞٛیت لٛٔی فّيعازٜ الصْ ٚ ٚ  12(2015)

ثؿيبض ظیبز تب ثؿيبض  بیٞ یِٙٝيىطت ٚ ٌع ای یٙٝوٝ ثط ٔجٙبی عيف پٙح ٌع

  وٓ تٙؾيٓ قسٜ اؾت.

 تجشیه و تحلیل داده ها-8

 آمار توصیفی- 8-1
پطزاذتٝ قسٜ اؾت.  تحميك ثٝ تٛنيف اعلافبت زٌٔٛطافيه خبٔقٝاثتسا 

 اضائٝ قسٜ اؾت.  1٘تبیح زض خسَٚ 

 (1جديل)

 درصد فزاياوی)%( متغیز تًصیفی

جاهعه  

 آهاری ایزانی

جاهعه 

آهاری 

 خارجی

 77 5/11 هزد سیتجى

 78 5/68 سى

يضعیت 

 تأهل

 81 81 هتأهل

 19 19 هجزد

کوتز اس  سه

75 

4/15 76/17 

11-76 44/76 78/11 

41-14 7/74 11/11 

49-47  9/16 5/17 

بالاتز اس 

 سال 54

46/17 17/1 

 

 وطز،% 5/7) قبُٔ ثٝ ِحبػ لٛٔيت ایطا٘ی زض پطؾكٙبٔٝ  ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبضی

زض % ثّٛذ( ٚ 19/13فبضؼ، % 71/36فطة، % 3/8تطن، % 9/22ِط،  4/11%

% 16/4% آفطیمبیی، 30/1ذبضخی ثٝ ِحبػ ّٔيت قبُٔ )پطؾكٙبٔٝ 

% 86/2% اٍّ٘يؿی، 83/20% وب٘بزایی، 60/2% فطا٘ؿٛی، 72/5آٔطیىبیی، 

% ٞٙسی، 59/8% ضٚؾی، 54/13% چيٙی، 45/11% إِٓب٘ی، 29/7فطثی، 

  ٛزٜ اؾت.  ث % وطٜ ای(98/16% غاپٙی، 68/4

 آمار استنباطی -8-2
لجُ اظ اخطای ضٚـ ٞبی آٔبضی ٚ ثسؾت آٚضزٖ ٘تبیح آٔبض اؾتٙجبعی، 

                                                           
12 Bartikowski, Boris and Merunka, Dwight (2015)    

ثبیؿتی تٛظیـ زازٜ ٞب ثٝ ٔٙؾٛض ا٘تربة ٘ٛؿ آظٖٔٛ ثطای اثجبت فطضيٝ 

اؾٕيط٘ف ثطای -ٔقتجط وٌّٕٛطٚفٞبی تحميك ثطآٚ.ضز قٛز. اظ آظٖٔٛ 

. ٘تبیح اؾتبزٜ قسٜٞبی پػٚٞف اؾتفثطضؾی فطو ٘طٔبَ ثٛزٖ زازٜ

زض ٞط زٚ پطؾكٙبٔٝ زاذّی ٚ اٍّ٘يؿی حبوی  اؾٕيط٘ف-وٌّٕٛطٚفآظٖٔٛ 

ِصا زض اثجبت فطضيٝ ٞب (. 0.05pاظ ٘طٔبَ ثٛزٖ تٛظیـ زازٜ ٞب اؾت)

 اظ آٔبضٜ پبضأتطیه اؾتفبزٜ قس.

 و ارزیابی برازندگی مدل برآورد -8-2-1
، ثقس اظ ؾٙدف ثبضٞبی PLSٞب زض ضٚـ  زازٜ ٔغبثك ثب اٍِٛضیتٓ تحّيُ

فبّٔی ؾؤالات، ٘ٛثت ثٝ ٔحبؾجٝ ٚ ٌعاضـ ضطایت آِفبی وطٚ٘جبخ ٚ ٔمساض 

AVE ٔضؾس ی. 

 (: ضاخص بزاسش مدل پژيهص2جديل )

هقادیز بزآورد 

 ضده

 ضاخع بزاسش آلفای کزونباخ

 هویت هلی 888114/0

 هویت جهانی 782147/0

745114/0 

802147/0 

80444/0 

832062/0 

 تنوع فزهنگی

 تفاوت فزهنگی

 عدم تواسى فزهنگی

 بی هیلی نسبت به خزید

ؾبظٜ  3( ، ٔمساض ٔطثٛط ثٝ ایٗ ٔقيبضٞب ثطای ٞط 2خسَٚ ) ثب تٛخٝ ثٝ

 .اؾتاؾت وٝ حبوی اظ پبیبیی ٔٙبؾت ٔسَ  7/0ثبلاتط اظ 

٘كبٖ زٞٙسٜ ٔيبٍ٘يٗ ٚاضیب٘ؽ ثٝ اقتطان ٌصاقتٝ ثيٗ ٞط  AVEٔقيبض 

ضا ثطای  AVEثب قبذم ٞبی ذٛز اؾت. فٛضُ٘ ٚ لاوط ٔقيبض  ؾبظٜ

ؾٙدف ضٚایی ٍٕٞطایی ٔقطفی وطزٜ ا٘س ٚ اؽٟبض زاقتٝ ا٘س زض ٔٛضز 

AVE  ضٚایی  5/0اؾت ثسیٗ ٔقٙی وٝ ٔمساض ثبلای  5/0ٔمساض ثحطا٘ی

 ٍٕٞطای لبثُ لجَٛ ضا ٘كبٖ ٔی زٞس.

 (: قبذم ثطاظـ ضٚایی ٍٕٞطا3خسَٚ )

 AVEضاخع بزاسش  ههقادیز بزآورد ضد

 هویت هلی 688114/0

 هویت جهانی 782147/0

 تنوع فزهنگی 63222/0

 تفاوت فزهنگی 60912/0

 عدم تواسى فزهنگی 703482/0

 بی هیلی نسبت به خزید 630022/0

 

ؾبظٜ ثبلاتط اظ  6ٔمساض ٔطثٛط ثٝ ایٗ ٔقيبضٞب ثطای ٞط (3) خسَٚعجك 

 ٔٙبؾت ٔسَ زاضز. ظ ضٚایی ٍٕٞطاییاؾت وٝ حبوی ا 5/0



 131-141 (1398٘بٔٝ ) ٚیػٜٔدّٝ ٔسیطیت تٛؾقٝ ٚ تحَٛ 

 

137 
 

 برازش مدل ساختاری 7-2-2

 (: ضاخص بزاسش مدل4جديل )

 t-valueٔمبزیط  ٔمبزیط ثطآٚضز قسٜ

 ٞٛیت ّٔی 170/6

 ٞٛیت خٟب٘ی 617/2

 تٙٛؿ فطٍٞٙی 588/6

 تفبٚت فطٍٞٙی 314/5

 فسْ تٛاظٖ فطٍٞٙی 687/2

 ثی ٔيّی ٘ؿجت ثٝ ذطیس 873/4
 

قٛز، ٔمساض ٔطثٛط ثٝ ایٗ ٔقيبضٞب ٝ ٔی( ٔلاحؾ4ٕٞبٍ٘ٛ٘ٝ وٝ زض خسَٚ )

 .ثبقس یٔ 96/1ٞب، ثبلاتط اظ  ثطای ٕٞٝ ؾبظٜ

 R Squares اریمع -8-2-3

یه ٔتغيط ثطٖٚ ظا ثط یه ٔتغيط زضٖٚ ظا زاضز ٚ  طيایٗ ٔقيبض ٘كبٖ اظ تأث

ضا ؾٝ ٔمساض ٔلان ثطای ٔمبزیط ضقيف،  67/0ٚ  33/0، 19/0ؾٝ ٔمساض 

 .ط٘سيٌ یزض ٘ؾط ٔ R2ٔتٛؾظ ٚ لٛی 

 (: ضاخص بزاسش ريایی همگزا5جديل )

 R Squaresهقادیز  هقادیز بزآورد ضده

 هویت هلی 791/0

 هویت جهانی 691/0

 تنوع فزهنگی 802/0

 تفاوت فزهنگی 733/0

 عدم تواسى فزهنگی 699/0

 بی هیلی نسبت به خزید 705/0
 

ؾٝ ٔمساض  ثطای ؾبظٞبی زضٖٚ ظا، ثب تٛخٝ ثٝ R2( ٔمساض 5عجك خسَٚ )

 .وٙس یٔلان، ٔٙبؾت ثٛزٖ ثطاظـ ٔسَ ؾبذتبضی ضا تبئيس ٔ

 GOFٔقيبض  -8-2-4

ایٗ ٔقيبض اظ اؾتفبزٜ ٔی قٛز.  ثطاظـ ثرف وّیثٝ ٔٙؾٛض اضظیبثی ٔسَ 
 :ٌطزز یعطیك فطَٔٛ ظیط ٔحبؾجٝ ٔ

 

2 0.7228GOF Communalitties R   
ؾٝ ٔمساض ثٝ فٙٛاٖ  36/0ٚ  25/0، 01/0ثب تٛخٝ ثٝ ایٙىٝ ؾٝ ٔمساض 

ا٘س ثب حهَٛ ٔمساض  ٔقطفی قسٜ GOFضقيف، ٔتٛؾظ ٚ لٛی ثطای 
 .ٌطزز یثطاظـ وّی ٔسَ تبئيس ٔ 7228/0

 

 

 

 ساختاری و انداسه گیزی یها مدل -9

 PLSوّی ذطٚخی ٘طْ افعاض  یٞب ( ٘كبٖ زٞٙسٜ ٔس3َ( ٚ )2) قىُزٚ 

يطی اؾت وٝ ٕٞعٔبٖ ٞٓ زض ثط ٌيط٘سٜ ٔسَ ؾبذتبضی ٚ ٞٓ ٔسَ ا٘ساظٜ ٌ

 .ثبقس یٔ

ٔمبزیط ثبض فبّٔی ضا ثطای ٔسَ ؾبذتبضی ٚ ا٘ساظٜ ٌيطی ( 5ٚ )( 4) قىُ

 .زٞس ی٘كبٖ ٔ
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 (: مدل پایه با مقادیز تی2) ضکل

 

 (: مدل پایه با مقادیز تی3) ضکل
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 (: مدل پایه با ضزایب مسیز4) ضکل

 

 ضزایب مسیز (: مدل پایه با5) ضکل

 

 

 ذلانٝ ٘تبیح زض خسَٚ ظیط آٔسٜ اؾت:
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 ضزایب مسیز ي مقادیز تی (:6)جديل

 نتایج فزضیه هقادیز تی ضزیب هسیز فزضیه

H1a 43418 43584 رد فزضیه 

H2a  43464 43944 رد فزضیه 

H3a  43164 53887 تایید فزضیه 

H1b  43754 14371 تایید فزضیه 

H2b  43414 5341 ید فزضیهتای 

H3b  43418 4399 تایید فزضیه 

H4  43774 7345 تایید فزضیه 

H5 43175 7377 تایید فزضیه 

H6  43614 7374 تایید فزضیه 

 

 نتیجه گیری -11

ضفتبضٔهطف وٙٙسٜ ثٝ فٙٛاٖ ٔغبِقٝ ٚاحسٞبی ذطیس ٚ فطایٙسٞبی 

ٔجبزِٝ وٝ قبُٔ اوتؿبة، ٔهطف ٚ وٙبضٌصاضی وبلا، ذسٔبت، تدبضة ٚ 

ایسٜ ٞب ٔی ثبقس، تقطیف ٔی قٛز. ضفتبض ٔهط ف وٙٙسٜ، ٔٛضٛفی ثحث 

اٍ٘يع ٚ چبِكی اؾت وٝ زض ثطٌيط٘سٜ افطاز ٚ آٖ چٝ ذطیس ٔی وٙٙس، چطا 

یىی ٚ چٍٍٛ٘ی ذطیس آٖ ٞب، ثبظاضیبثی ٚ آٔيعٜ ثبظاضیبثی ٚ ثبظاض اؾت. 

اظٔتغيط ٞبی تبثيطٌصاض ثط ضفتبضٔهطف وٙٙسٜ فطًٞٙ اؾت.ٞٛیت ّٔی 

ثبضٚ٘س ضٚثٝ  ٌطفتٝ اظ فطًٞٙ ٚذٛضز فطًٞٙ ٞط خبٔقٝ اؾت ٘كبت

أطٚظٜ ٔطزْ خٟبٖ ضٚقسپيسٜ خٟب٘ی قسٖ ٚتبثيطآٖ زضتدبضت ثبفث قسٜ 

ثٝ عٛض ضٚظافعٚ٘ی ٔدجٛض ثٝ وٙف ٔتمبثُ، ٔصاوطٜ ٚ تفبٞٓ ثب فطٍٟٞٙبی 

. فطًٞٙ یه وكٛض ٔستٟبؾت وٝ ثٝ فٙٛاٖ یه فبُٔ ٔحيغی قٛ٘سزیٍط

زٞس. ثٝ  ٟبی ٘ؾبْ ٔٙس زض ضفتبض ضا تكىيُ ٔیٟٔٓ فّت انّی تفبٚت

حؿبة ٘يبٚضزٖ تفبٚتٟبی فطٍٞٙی، زِيُ ثؿيبضی اظ قىؿتٟبی تدبضی 

ثب ایٗ حبَ، ظٔب٘ی وٝ تفبٚتٟبی فطٍٞٙی ثٝ ذٛثی زضن ٚ ثٝ  .ثٛزٜ اؾت

عٛض ٔٛفميت آٔيعی ٞسایت قٛ٘س، ٔی تٛا٘ٙس ثٝ فّٕيبت تدبضی ذلاق ٚ 

ٔغبثك ثب ٘تبیح تحميك  ٙدط قٛ٘س.(.ٔٙبثـ پبیساض ٔعیتٟبی ضلبثتی ٔ

 پيكٟٙبزات ظیط اضائٝ ٔيٍطزز:

 اؾتفبزٜ ثٛزٖ اذلالی ظٔيٙٝ زض ؾبظی فطًٞٙ خٟت لاظْ السأبت-

  .زٞٙس ا٘دبْ ضا زاذّی ٔحهٛلات اظ

 اظ اؾتفبزٜ وٝ ٔضطاتی اظ ضا ٔطزْ ٔٙبؾت، ٞبی ٌصاضی ؾطٔبیٝ ثب-

  ؾبظ٘س. آٌبٜ زاض٘س خبٔقٝ ثطای ذبضخی ٔحهٛلات

 ٔهطف ثب ٔجبضظٜ ٔٛضٛفيت ثب ٞبیی ائتلاف یب ٚ ٔدبٔـ ٞب، ٌطٜٚ-

  .زٞٙس تكىيُ ایطا٘ی، فطًٞٙ ثب آقٙبیی ٚ ذبضخی ٔحهٛلات

 ذطیس ثٝ وٙٙسٌبٖ ٔهطف تٕبیُ فسْ یب تٕبیُ ثٝ ٔٙدط وٝ فٛأُ-

 اظ اـ آٌبٞی وٙٙسٜ، ٔهطف ضضبیت ٘ؾيط قٛز ٔی ذبضخی ٔحهٛلات

 افتجبض اختٕبفی، اثط ويفيت، -يٕتل ثطزاقت انُ، ٔحهَٛ ٚالقی اضظـ

 ٞٙدبض ٌطیعی، ضیؿه اذلالی، ٔؿبئُ ثط٘س، ثٝ ٚفبزاضی انّی، ثط٘س

  .زٞٙس لطاض ٔس٘ؾط ضا ثط٘س اظ آٌبٞی ٚ قسٜ زضن ضیؿه شٞٙی،

 ثط٘سٞبی ثٝ ٘ؿجت ضا زاذّی ثط٘سٞبی ويفيت ٚ اضظـ وٙٙسٌبٖ تِٛيس-

 ٔحهٛلات ثبلاتط ٕتلي زلایُ عطیك ایٗ اظ ٚ ؾبظ٘س ٕ٘بیبٖ ثيكتط ذبضخی

 زٞٙس تٛضيح افطاز ثطای ٔٙغمی نٛضت ثٝ ضا ذٛز

 ٚتجّيغبت ٔحهَٛ ٚلٛٔی ثط فطٍٞٙی ٚیػٌيٟبی وطزٖ ِحبػ

 وٙٙسٜ  ٔهطف ٌطایی وكٛض ٚحؽ پطؾتی ٔيٟٗ حؽ وطزٖ تمٛیت

 ٞب ثطای تحميمبت آتی: پيكٟٙبز

زضثبضٜ فٛأُ ٔٛثط ثط ٍ٘طـ ٚ لهس ذطیس وبلاٞبی ذبضخی زض ٔيبٖ 

وٙٙسٌبٖ تحميمبت ٚؾيقی نٛضت ٌيطز؛ ٔؿتٙس ثٝ ثيبٖ ٔؿئّٝ ٚ ٔهطف 

٘يع تحّيُ ٞبی اضائٝ قسٜ زض ایٗ پبیبٖ ٘بٔٝ، ٔٛاضز ظیط ثٝ فٙٛاٖ تٛنيٝ 

ٞبیی ثٝ ٔٙؾٛض ا٘دبْ تحميمبت آتی زض اضتجبط ثب ٔٛضٛؿ پبیبٖ ٘بٔٝ حبضط 

 ٔی تٛا٘س اضائٝ ٌطزز: 

 ّيغبتثطؾی ٚاوٙف لٛٔيت ٞبی ٔرتّف زض ٍٞٙبْ ذطیسٚتج 

ثب فٙبیت ثٝ ایٙىٝ أطٚظٜ، ٟٔٓ تطیٗ زغسغٝ قطوت ٞبی تِٛيس وٙٙسٜ 

وبلای ٞبی زاذّی خٌّٛيطی اظ تِٛيس ٚ فطٚـ ٔحهَٛ ذبضخی زض 

خبٔقٝ اؾت ِصا تٛنيٝ ٔی قٛز پػٚٞكی زض ضاثغٝ ثب قٙبؾبیی اؾتطاتػی 

 ٞبی ثبظاضیبثی ثطای ٔمبثّٝ ثب ٔحهٛلات ذبضخی نٛضت ٌيطز. 

ت اختٕبفی ثط٘س ثط تٕبیُ ثٝ ذطیس ثط٘سٞبی ذبضخی زض تبثيط اثقبز لسض

پػٚٞف ٞبی آتی ٔٛضز ثطضؾی لطاض ٌيطز. ضاثغٝ ثيٗ ضضبیت ٔهطف 

وٙٙسٜ ٚ تٕبیُ ثٝ ذطیس ثط٘سٞبی ذبضخی زض پػٚٞف ٞبی آتی ثطضؾی 

قٛز. آظٖٔٛ ٔسَ ٔفٟٛٔی پػٚٞف حبضط زض نٙبیـ زاذّی وٝ زاضای 

ٔتغيطٞبی تقسیُ ٌط ٔرتّف  ثط٘سٞبی لٛی ٚ ٔقطٚف ٔی ثبقٙس.ثطضؾی

 اض خٌّٛيطی ثطای لٛٔی ٚیػٌيٟبی اض اؾتفبزٜ چٍٍٛ٘ی زض ٔسَ. ثطؾی

 ذبضخی ٔحهٛلات ٔهطف

 نابغ و مأخذم

 تًسعه استزاتشیک ریشی بزوامه3 (1194) 3عیسی ساده، ابزاهین [1]

 3(قن ضهز: هوردی هطالعه) مذهبی گزدضگزی بز تاکید با گزدضگزی،

  1413 -115 غع ،76 ضواره انسانی، جغزافیای پژوهص

 ،(عولکزد و ها نظزیه) فزهىگی مطالعات 3(1191) کزیس3 بارکز، [7]

 هطالعات پژوهطکده: تهزاى حویدی، نفیسه و فزجی ههدی تزجوه

 اجتواعی و فزهنگی

وگزش يقصد خزید  مًثز بز عًامل الگًی (11953دهدضتی3)  [1]

 انداس هجله چطن ،مصزف کىىدگان وسبت به محصًلات يارداتی
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