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 چکيده:

 .استتفسیری  -با رویکرد ترکیبي نظریه پردازی داده بنیاد و مدلسازی ساختاری افزوده ارزش بر مالیات مدل اکوسیستم چابک طراحي هدف اصلي پژوهش

در بخش کیفي از  .له از نوع آمیخته استئهمچنین از نظر نوع برخورد با مس، توصیفيماهیت و روش انجام کار بر اساس هدف از نوع کاربردی و حسب 

تي اروش داده بنیاد و در بخش کمي از روش مدل سازی ساختاری تفسیری برای تحلیل استفاده شد. مشارکت کنندگان اساتید دانشگاه و خبرگان مالی

مصاحبه های نیمه ساختاریافته اقدام به جمع آوری داده ها شد. در  باازده نفر انتخاب و کشور بودند. در بخش کیفي به روش نمونه گیری هدفمند تعداد دو

اکسل نرم افزار ( و در کمي 4646بخش کمي شانزده نفر به عنوان نمونه انتخاب و پرسشنامه بین آنها توزیع گردید. در بخش کیفي از نرم افزار ماکس کیودا)

کد  41 اًمصاحبه مجموع 44در کدگذاری باز از تحلیل محتوای نتایج کیفي نشان داد که  تفسیری استفاده شد. برای تجزیه و تحلیل مدلسازی ساختاری

کد محوری در هشت سطح قرار  10با توجه به نتایج مدلسازی ساختاری تفسیری  طبقه قرار گرفتند. 10شناسایي و در کدگذاری محوری کدهای باز در 

با توجه نتایج حاصل پیشنهاد  افزوده در این پژوهش از هشت سطح تشکیل شده است. ارزش بر مالیات اکوسیستم چابک گرفتند. از این رو مدل چندسطحي

افزوده به سطوح اول و هشتم مدل توجه ویژه ای شود، زیرا این سطوح توانایي بیشترین  ارزش بر مالیات مي شود تا برای کارایي مناسب اکوسیستم چابک

 ین تاثیرپذیری را دارند.تاثیرگذاری و بیشتر
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 مقدمه -1

در کسررب و کارهای مختلت تغییرات تغییرات  سرررعتهای اخیر، در دهه
، رویکردها و توجه به تغییرات صرررورت گرفتهبا  فراواني داشرررته اسرررت.

مدیریت مطرح شده است. یکي  علم اندیشمندان طرفهای نویني از روش
ا است که ب اکوسریسرتم کسرب و کار   ، رویکرد مهمترین این مفاهیماز این 

 ای شدهی کسب و کار به آن توجه ویژهو تحولات در حوزه یریتوجه به تغ
ای از شرررکا، مشررتریان، به مجموعه اکوسرریسررتم کسررب و کار .]42[اسرت 
شرررود که با هم در کنندگان، رقبا، حکومت و دیگر ارکاني اطلاق ميتأمین

محیط کسررب و کار تعامل دارند. این ارکان با هم در یک سرریسررتم پویا و 
پیچیده به منظور تولید، فروش، توزیع و مصررررف محصرررولات و خدمات 

کند مداری عمل مي چرخهکنند. این سریستم به صورت یک  همکاری مي
های کنند و خروجيکه هر یک از ارکان به عنوان ورودی یکدیگر عمل مي

به عنوان مثال، یک شررررکت تولیدی  .آورندتولید شررده را به دسرررت مي 

های حمل و نقل کنندگان مواد اولیه مختلت، شرکتممکن اسرت با تأمین 
محصولات و  های پخش برای توزیعبرای حمل و نقل محصرولات، شررکت  

مشرتریان برای خرید محصولات و خدمات، در ارتبا  باشد. هر یک از این  
نند کارکان به عنوان یک عامل کلیدی در اکوسیستم کسب و کار عمل مي

در حال حاضر، با  .و تأثیر قابل توجهي بر عملکرد کلي کسرب و کار دارند 
م کسب و کوسیستتوجه به پیشرفت تکنولوژی و تغییرات در پویایي بازار، ا

های اجتماعي، کرار نیز در حال تغییر اسرررت. ابزارهای دیجیتال، شررربکه 
ای و دیگر ابزارهای فناوری اطلاعاتي در ایجاد هرای چنردرسرررانه  فنراوری 

تغییرات قابل توجه در اکوسیستم کسب و کار نقش دارند. به همین دلیل، 
 اشند وس بها باید نسبت به تغییرات اکوسیستم کسب و کار حساشررکت 

 . پذیر باشندتوانایي تطبیق با آن را داشته باشند تا بتوانند رقابت
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در  ذهني الگوهایاین رویکرد، زمینه را برای ایجاد  نظریآشنایي با مباني 
ا درک ر کسب و کار بهتر بتوانند شرایط محیط تا افرادکند افراد ایجاد مي

ه ب بر نوآوری با تکیهدر اقتصررراد امروزی که  توان گفتدر واقع ميکنند. 
ین رویکرد در موفقیت کسب ا اهیمتاست،  صورت پیوسته در حال تغییر

رویکرد اکوسیستمي به کسب و  شود.بیشتر از گذشته احساس مي و کارها
در بیند که کار در واقع کسررب و کارهای جهان را مانند اکوسرریسررتمي مي

 تعاملي، با یکدیگر روابط مختلتآن کسرررب وکارهای مختلت از صرررنایع 
 زیادی به یکدیگر حد بسرریارتا  ی بقا و فعالیت آنها در بازارادامهو  داشررته

در  ترین مفاهیماکوسرریسررتم از کاربردی در واقع لغت .]46[وابسررته اسررت
یک اکوسیستم، زیستي در حوزه علوم. رودبه شمار ميحوزه علوم زیسرتي  
که در آن گروهي از جانداران با  شودای در نظر گرفته ميبه عنوان منطقه

 تعرامرل و ارتبا  هسرررتند. از این رو  یکردیگر و برا محیط اطراف خود در   
رکیبي ت هایها نیستند، بلکه سیستمای از گونهها فقط مجموعهاکوسیستم

هسرررتند که با  یرت موجود در طبیعاز اجزای زنرده، ییرزنرده و نیروهرای    
در این در حال تغییر هسرررتند.  به صرررورت دا مو  بوده یکدیگر در تعامل
دیگر و بر محیط اکوسرریسررتم  موجوداتبر  موجودرفتار یک اکوسرریسررتم 

گذارد و سرررنوشررت و بقای اکوسرریستم، به رفتار تمام اع ای آن تأثیر مي
 جزاابین ای گسرررتردهمتقابل و  توان گفت تعاملات؛ لذا ميبسرررتگي دارد

 .]41[به یکدیگر وابسته است کاملا و موفقیت و بقای آنها داشتهوجود 
های اخیر رخ داده است تغییرات زیادی در اکوسریسرتم کسرب و کار در سال   

های دیجیتال: با رشرررد روز رشرررد تکنولوژی( 4ز ها عبارتند اکه برخي از آن
 با این تغییرات ها باید به نحوی کههرای دیجیترال، شررررکت  افزون تکنولوژی

های دیجیتال اند از فناوریهایي که توانستهشرکت .سازگار باشند، تغییر کنند
تغییر در رفتار ( 4د. تواننرد عملکرد بهتری داشرررتره براشرررن   بهره ببرنرد، مي 

های اخیر تغییر کرده است. مشتریان به مشرتریان: رفتار مشتریان نیز در سال 
مایل دارند که محصررولات و خدمات را به دنبال تجربه خرید بهتر هسررتند و ت

های رشررد شرربکه( 2د. نحوی که با نیازهایشرران سررازگار باشررد، دریافت کنن
های اجتماعي نیز به عنوان یک ابزار قدرتمند برای تبلیغات و اجتماعي: شبکه

ها ها باید بتوانند به نحوی که با این شبکهشروند. شرکت بازاریابي اسرتفاده مي 
رشرررد تجارت ( 1د. د، تبلیغات و بازاریابي خود را انجام دهنسرررازگار باشرررن

الکترونیک: تجارت الکترونیک نیز به عنوان یکي از تغییرات بزرگ اکوسریستم  
ه اند بهایي که توانستهرود. شرکتهای اخیر به شمار ميکسرب و کار در سال 

ن یک انحوی که با این تغییرات سررازگار باشررند، تجارت الکترونیک را به عنو 
. از این رو اندفرصرررت بزرگ برای رشرررد کسرررب و کرار خود در نظر گرفتره  

طلاق ي اهاییافته از سازمان توسعهسیستمي  به کسرب و کار  در اکوسریسرتم  
 دیدگاهدر  .کنندحمایت مي هماز  در تعرامل با یکدیگر بوده و کره   شرررودمي

بر  ودی اکوسیستم موجیک از اع ا بر این اسرت که هر  عقیدهاکوسریسرتمي   
وج به بیان دیگر، ورود و خرو  سرنوشت کل اکوسیستم کسب و کار تأثیر دارد

هریک از اع را بر عملکرد سررایر اع ررا مسثر است. به عنوان مثال هنگامي که  
، ارزش شررربکه برای یابدشررربکه کاهش  کننردگران بره یک   مراجعره تعرداد  
نین د. همچیابکاهش مينیز  شرربکه  کنندگانمراجعهکنندگان و سررایر تأمین

ود، شبه شربکه وارد مي  جدیدجدید یک محصرول   یکنندههنگامي که تأمین
مباني  .شررودافزایش مي شرربکه دسررتخوشارزش شرربکه برای کل اع ررای 

ب حالي که جهان کس در عقیده دارد، کار رویکرد اکوسیستم کسب و تئوریک
های مدیران سرررازماناسرررت،  تحولدر حال تغییر و  به صرررورت مداومو کار 

 موفقیت در رقابت میان کسرررب و کارها جدیدهرای  نیز در پي روشمختلت 

جهاني در کسرررب و کار و فرآیندهای  برا توجه به تغییرات   .]40[هسرررتنرد 

 و اسررت دسررتخوش تغییر شرردهمباني رقابت و کسررب و کار نیز مختلت آن، 
ب و کسرر نیازمند اسررت تا بتواند شرررایط یک ذهن پویادرک این تغییرات، به 

ي رویکرد مناسب ایپیچیده و برای موفقیت در چنین شرایط کرده را درک ارک
اکید ي، ترویکرد اکوسیستم هایمهمترین خصروصیات یکي از  .نمایندرا اتخاذ 
زیرا همانگونه که گفته شد اکوسیستم متغیرهای کلان اجتماعي اسرت.  آن بر 

، به عنوان اجتماعی ای از موجودات مرتبط اسرررت، از این رو واژهبره مجموعه 
از این رو اگر بخواهیم اکوسیستم واژه مهم در تعریت اکوسریسرتم اسرت.     یک

 اقع،در و اکوسیستم کسب و کار در سرطح کسرب و کار اجتماع تعریت کنیم،  
آنها است که  تبادلي های مرتبط و محیطاجتماعي از کسرب و کارها، سازمان 

به همین دلیل هسررتند.  تبا و ار به عنوان یک واحد زیسررتي با هم در تعامل
های کسررب و از تلاش ایمجموعهموفقیت یک اکوسرریسررتم کسررب و کار در 

 .]41[دهای یک جامعه قرار دارو تمام بخش های ذینفعسازمانکار، دولت، 
ه طور ب اکوسیستم کسب و کار برخي از پژوهشگران نیز معتقد هستند که

جامعه و فرهنگ آن تقویت شرررده توسرررط  زنجیره ارزش کلي برگرفته از
تعاملات و ارتباطات اجتماعي به این دلیل در اکوسرریسررتم   اسررت.جامعه 

زیرا  حا ز اهمیت است،این مسررئله از نظر اقتصاد  دارای اهمیت اسرت که 
د شود که افراین اع ای یک اجتماع موجب ميب تعامليفرهنگي  ارتباطات
به  های ایجاد شرردهداشررته باشررند و همین ارزش شرربیه به هم اشررتراکات

هدف این تعاملات،  .]46[شرررودبلندمدت منجر مي ارتبراطات و تعاملات 

های اسررراسررري بین پایداری بلندمدت کل اجتماع اسرررت. یکي از تفاوت
های ارزش، فقط ارزش ارزش و اکوسریستم این است که زنجیره  یزنجیره
شررروند که از در کنار هم حفظ مي تعامليکنند و از طریق روابط خلق مي

و  بره دلیل توجه به عوامل اجتماعي  و هسرررتنرد  خواهتحولنظر مراهیتي  
با پذیرش  توان گفتدر کل مي. شرررودپایداری مي فرهنگي براعرا ایجاد  

ر تاثی بر شرررکت یا صررنعت تنها ها نهای، سررازمانبکهشرر تعاملات رویکرد
کنند که در آن بازیگران سرریسررتم خلق ارزش تمرکز مياکو بلکه بر دارند،

با  .]41[کنندبرای تولید مشررترک ارزش همکاری مي اقتصررادی متفاوت
 هاسازمانها، ها در اکوسیستم کسب و کار و توسعه شبکهاشتراک سازمان

، کاهش گستردهتواند از مزایایي همچون ایجاد کسب و کار در مقیاس مي
های تحقیق و هزینه تسهیمسازمان،  وریو بهره ها و افزایش کارایيهزینه
 بیناطلاعات در  تسررهیمها، تأمین منابع مورد نیاز، ریسررک پروژه کاهش

خود،  و خدمات و یافتن بازارهای جدید برای ارا ه محصرررولات سرررازمان

های مختلت در یک اداره مالیات نیز مانند سررازمان .]40[خوردار شررودبر

های مختلت در محیط تعراملي قرار دارد و تعامل و ارتبا  آن با سرررازمان 
تواند دستاوردهای مهمي داشته جامعه با توجه به اهمیت نقش مالیات مي

 باشد.
 مطالعه و بررسي کشور، مالیاتي نظام اصرلاح  راه در موثر هایگام جمله از

 از یکي عنوان به آن، اجرای و افزوده بر ارزش مالیات وضررع خصررو  در
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 در سررال .اسررت هادولت مالیاتي درآمد تأمین منبع و کاراترین بهترین

 وقت دولت توسرررط افزوده ارزش بر مالیات لایحه بار اولین برای 4200

 مسرررتمر هایتلاش با و گردید ایران شرررورای اسرررلامي مجلس تقدیم

 در هفتم در مجلس افزوده ارزش بر مالیات لایحه کلیات ذیربط مسررئولان

 قرار بررسي در دست آن و جز یات رسید تصرویب  به 4241 ماه فروردین

 است 4مصرف بر ییرمستقیم مالیات نوعي 4افزوده ارزش بر مالیات .گرفت

 از درصدی میزان به زنجیره واردات، تولید، توزیع، مصررف،  مراحل در که

 بعدی بنگاه بنگاه به هر از زنجیره، از مرحله هر در حاصررله افزوده ارزش

 وی توسرررط و منتقل نهایي کنندهمصررررف به نهایتاً تا گرددمي منتقل

 خود ماهیت افزوده، ارزش بر مالیات بارز نکات از .شرررودمي پرداخرت 

 توزیع و تولید بودن فرآیند ایمرحله چند از ناشرري که اسررت آن کنترلي

 اعتبار مزایای از مندیبهره امکان این، بر علاوه .باشرردمي خدمات و کالاها

 از جلوگیری و زیرزمیني اقتصرراد شررفافیت به مالیات نوع در این مالیاتي

 فرار تاثیرگذاری و به اهمیت بنا .نمایدمي شرررایاني کمک مالیاتي فرار

شناسایي  زمینه در متعددی مطالعات افزوده ارزش مالیاتي نظام بر مالیاتي
 ارزش بر مالیات نظام در این مهم گسررترش و گیریشررکل بر موثر عوامل

 مالیات نظام در مالیاتي فرار پدیده اسرراس این گرفته که بر انجام افزوده

 عوامل تأثیر تحت و به عللي بنا ها،مالیات انواع سایر مانند افزوده، برارزش

و  اجرایي توان و اجتماعي بسررترهای اقتصررادی، عوامل جمله از گوناگوني

مقاله در چند این از این رو  .]4[دهدمي رخ مالیاتي سرررازمان مدیریتي

مقاله ارا ه گردیده  مقدمه ی بخش کلي تدوین شده است که در بخش اول
و در ادامه به مرور ادبیات نظری پژوهش پرداخته شده است. به دنبال آن 

مورد بررسررري قرار مي گیرد. در بخش یرافتره های    پژوهشروش اجرای 
 پرداخته شررده کميو  کیفي تحقیق به تشررریح مراحل و گام های تحلیل

و بحا پرداخته شده  ارا ه مدل سطح بندیاسرت. در انتهای مقاله نیز به  
 .است
 
  نظری ادبيات -2

یکي از مهم ترین مالیات هایي است که در حال  2مالیات بر ارزش افزوده
در کشورهای اروپایي اعمال مي شود. پس از توصیه کمیته مالي و  حاضر

به عنوان راهي برای هماهنگ  4104مالي جامعه اقتصادی اروپا در سال 
کردن سیستم مالیات بر فروش که در آن زمان در بین کشورهای ع و 
حاکم بود، توجه فزاینده ای به آن شده است. به طور خا ، در اروپای یربي 

الیات بر ارزش افزوده به دلیل نیاز به اجتناب از انحرافات تجاری پذیرش م
اخیراً در  های ییرمستقیم پیشنهاد شد.مرتبط با استفاده گسترده از مالیات

به این  بررسي های مختلت نیز بسیاری از پژوهشگران حوزه ی اقتصاد
موضوع پرداخته است که چگونه مي توان به درستي از مالیات بر ارزش 

از این رو  .]44[فزوده در چارچوب یک سیستم مالیاتي موثر استفاده کردا

اصلاحات مالیات بر ارزش افزوده  مورد بحا قرار گرفته است و بحا عمدتاً 
ها به منظور توزیع مجدد های مالیاتي یا تعداد آنبر روی تغییر سطوح نرخ

                                                                                                                       
1 - Value Added Tax: VAT 
2 - Consumption Tax 

و دلیل، علاقه با این حال، حداقل به د .]44[یا کارآمدی متمرکز بوده است

به اصلاح ساختار مالیات بر ارزش افزوده همچنان ادامه دارد. اولین مورد با 
پیشنهادات اخیر برای بازنگری در سیستم کلي مالیات کشورهای اروپایي، 
از جمله امکان تغییر تعداد و سطح نرخ مالیات بر ارزش افزوده، یا توزیع 

که به عنوان استراتژی  های مالیاتي، چیزیپایه مالیاتي بین نرخ
شود. ساختار مالیات بر ارزش شود، نشان داده ميسازی از آن یاد ميمنطقي

افزوده نیز همواره مورد بحا بوده است، به طوری که در استراتژی اتحادیه 
بیان شد، از توصیه کمیسیون اروپا برای انتقال بار  4646اروپا در سال 

ییرمستقیم، از طریق افزایش نرخ مالیات  مالیاتي از مالیات های مستقیم به
بر ارزش افزوده و به دنبال آن کاهش مالیات بر درآمد شخصي یا مشارکت 

 .]0[های تامین اجتماعي ناشي مي شود
 به افزوده ارزش بر مالیات که مشاهده گردید کشور 14 های داده اساس بر
 بر علاوه. دهد مي تشکیل را مالیاتي درآمدهای کل از ٪24 متوسط طور
 دهش پذیرفته ای در تمام دنیا گسترده طور به افزوده ارزش بر مالیات این،
 این آمار و ارقام نشان مي دهد که .است آن اهمیت دهنده نشان که است
 افزوده ارزش بر مالیات جهان سراسر در کشور 406 از بیش 4640 سال تا

 یژگيو دلیل به تنها نه افزوده ارزش بر مالیات بودند. محبوبیت کرده وضع
 و بلکه است، م اعت مالیات از اجتناب و مالیاتي طرفي بي در آن های
 مالیات اداره برای مسثر ابزار یک عنوان به آن نقش دلیل به آن، از مهمتر
 به ها شرکت خرید افزوده، ارزش بر مالیات اعتباری زنجیره واقع است.در
 گزارش برای را ها شرکت انگیزه که شود، مي کسر ورودی مالیات عنوان
 که آنجایي از. دهد مي کاهش خود خریدهای گزارش عدم یا نکردن

 دارخری مالیات از اجتناب است، دیگری شرکت فروش بنگاه، یک خریدهای
 گزارش عدم یا ناقص گزارش تواندمي خریدها، گزارش عدم یا کم گزارش با

 تجاریبین تجارت در معامله همان زیرا کند، دشوار فروشنده برای را فروش
 ورودی افزوده ارزش بر مالیات قالب در. شودمي ثبت معامله طرف دو هر در
 ثالا شخص اطلاعات دهندهارا ه به شرکت یک ترتیب، این به. خروجي و

 اطلاعات تا دهدمي اجازه مالیاتي مقامات به و شودمي تبدیل دیگری برای
 قسواب کردن مخفي و آورند دست به متقابل بررسي با را تراکنش کامل

 ارزش بر مالیات بنابراین،. سازندمي دشوار هاشرکت برای را خود معاملات
 مالیات اهمیت به توجه با. است خوداجرا های ویژگي دارای طبیعتاً افزوده
 ،مالیاتي حاکمیت سیستم در آن ایماض قابل ییر نقش و افزوده ارزش بر

 عملي اهمیت و نظری ارزش از مالیات رعایت بر آن خا  تأثیر بررسي

 .]40[است برخوردار بالایي
 نابرابری و فقر از بالاتری درجات با متوسط و پایین درآمد با کشورهای
 اه مالیات که حالي شوند. در مي مشخص بالا درآمد با کشورهای به نسبت

 درآمد زیعتو بر تأثیرگذاری برای قدرتمندی ابزار توانند مي انتقالات و نقل و
 و اداری ظرفیت نظر از هم توسعه حال در کشورهای در ها دولت باشند،
ن ای از هستند. محدودتر موجود مشي خط های گزینه نظر از کلي منابع هم

وجه با ت فقیرتر خانوارهای تلاش شود که است این رایج رو یکي رویکردهای
 های نرخ)تری پایین مالیاتي های نرخ  به خریدهایي که انجام مي دهند،

3 VAT 
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این در حالي است که کشورهای کم درآمد  .]44[پرداخت نمایند( ترجیحي

و در حال توسعه معمولا مالیات کمتری نسبت به کشورهای با درآمد بالا  
از شهروندان خود دریافت مي کنند. ساختارهای مالیاتي آنها نیز کمتر 

تجاری وابسته است و مترقي است، بیشتر به مالیات های ییرمستقیم و 
کشورهای در حال توسعه  سهم تأمین اجتماعي پایین تر است. همچنین

نیز بیشترین آسیب را از فرار مالیاتي مي بینند و آنها را از درآمد عمومي 

 .]7[قابل توجه سالانه محروم مي کنند
های ذینفع خا  که از رانت های دولتي استفاده ها نیز گروهدر این زمینه

های مالیاتي، نشان دادن ییرواقعي کاهش دهي سیاست، در شکلکرده
های مالیاتي موفق هستند که این عوامل های مالیاتي و انتقال هزینهبدهي

باعا کاهش روحیه ی مودیان مالیاتي و ترییب به فرار و اجتناب مالیاتي 
در سایر مودیان مالیاتي مي شود. یعني مودیان مالیاتي با مشاهده ی 

دالتي در سیستم اخذ مالیات و عدم تکمین افراد و گروهای خا  جامعه ناع
از ارا ه مالیات، تشویق به عدم پرداخت مالیات مي شوند که باعا پیامدهای 

محققان استدلال مي کنند که مالیات  .]4[فرهنگي نامطلوب مي شود

 دهندگان در صورتي که سیستم مالیاتي با خود ناعادلانه برخورد مي کند،
تمایل بیشتری به فرار مالیاتي دارند و به نظر مي رسد که این تأثیر مشرو  
به درآمد و شرایط کاری آنها باشد. در هر صورت، این ادبیات به ما نشان 

های مالیاتي نیز ملاحظات نوع دهد که مردم هنگام ارزیابي سیاستمي
رش رد که نگدوستانه دارند. بنابراین، به طور منطقي مي توان استدلال ک

نسبت به نابرابری و انصاف اجتماعي برای رعایت مالیات مهم است و برنامه 

 .]0[های مالیاتي مترقي تر مي تواند روحیه مالیاتي را تقویت کند
از این رو این عوامل ساختاری با کاهش روحیه مالیات دهندگان و باز کردن 

وارد  پایه های مالیاتيدری برای فرار مالیاتي گسترده، فشار بیشتری را بر 
کننده رفتاری تبعیت مالیاتي برای مي کند. بنابراین، درک عوامل تعیین

های مالیاتي و افزایش درآمدهای مالیاتي هایي برای گسترش پایهیافتن راه

ادبیات اقتصاد رفتاری نشان  .]7[در اقتصادهای نوظهور ضروری است

ها )یا باورها( دروني در سطح ههای بازدارندگي، انگیزدهد که مکانیسممي
های مهم انطباق مالیاتي هستند کنندهفردی و هنجارهای اجتماعي تعیین

و به عنوان عوامل فرهنگي به شمار مي روند. علاوه بر این، شواهد قوی 
-وجود دارد مبني بر اینکه افراد ممکن است در زماني که محاسبات هزینه

با این حال، برخي  .]4[باشد، رعایت کنند فایده آنها به نفع پرداخت مالیات

مانند یرور، تصور مثبت  از محققان نشان داده اند که انگیزه های ییرمالي
از خود، صداقت، یا انجام وظایت مدني برای درک تصمیمات مالیات 

از سوی دیگر برخي از پژوهشگران معتقد .]2[دهندگان ضروری هستند

پیچیدگي مشوق های مالیاتي نیز مي تواند هستند که مسا ل اطلاعاتي و 

 .]7[به ایجاد یک نظام مالیاتي کمک کرده و آنرا شکل دهد
در حالي که در مورد انگیزه های فردی برای تبعیت مالیاتي بسیار گفته 
شده است، ادبیات اقتصاد سیاسي هنوز توجه کمي به تأثیر نگرش های 

ه مالیاتي دارد. برخي از فردی نسبت به عدالت و توزیع مجدد بر روحی

                                                                                                                       
1 Castaneda 
2 Carrillo et al 

محققان نشان داده اند که عمل متقابل)یا این ایده که تمایل افراد به 
پرداخت مالیات مشرو  به دیدگاه آنها در مورد تأمین کالاهای عمومي 

( و 4646و همکاران)4کاستاندااست(بر روحیه مالیاتي تأثیر مي گذارد. 
ه اند که نشان مي دهد افراد ( شواهد محکمي یافت4644)4کاریلو و همکاران

در واقع تمایل بیشتری به پرداخت مالیات خود دارند زماني که به دولت 
های خود اعتماد دارند، از تحویل کالاهای عمومي راضي هستند یا در ازای 

 .پرداخت مالیات از مزایای متقابل برخوردار مي شوند
افزاری، سخت افزاری همچنین در ارتبا  با سایر متغیرهای زیرساختي، نرم 

و شبکه مداری نیز از آنجا که یک اقتصاد در حال توسعه نیاز به ارا ه خدمات 
و امکانات عمومي مختلت دارد، از این رو برای ارا ه خدمات مطلوب باید 
دولت الکترونیک در بسیاری از فرآیندهای سازمان های مختلت نهادینه 

را ه دسترسي به فن آوری های شود. در این حوزه تسهیل عموم مردم با ا
اهمیت اساسي در این امر دارد که مردم بتوانند  2اطلاعاتي و ارتباطات مدرن

مطابق با قوانین مختلت بوروکراتیک رسمي خدمات مورد نظر خود را 
دریافت نمایند که این موضوع در حوزه ی مالیات ستاني نیز صدق مي کند 

ختارهای خدمت رساني در این و ورود فناوری الکترونیک توانسته سا

این مسئله در بسیاری از  .]1[سازمان را با تغییرات بنیادین مواجه سازد

کشورها مانند هند نیز مشاهده شده است که در این حالت پرداخت 
کنندگان مالیات قادر به دسترسي صحیح به سیستم شبکه مالیاتي 

ای خود با ي مالیات هالکترونیکي دولت نیستند و برای ثبت نامه الکترونیک
مشکلات فراواني روبه رو شده اند. این امر به وضوح نشان دهنده محدودیت 
های ظرفیت دولت و مدیریت مالیاتي در تجهیزات و امکانات سخت افزاری 
و نرم افزاری است و با پذیرش تسهیلات مناسب زیرساخت فناوری اطلاعات 

مالیاتي در حوزه مالیات های و ارتباطات از یک سو و تغییرات سیاست های 

 .]40[هوشمند مي تواند باعا کارایي سیستم مالیاتي شود
از طرف دیگر با توجه به محیط یالب و جدید مالیات های هوشمند باید به 
تخصص منابع انساني در این حوزه توجه شود، زیرا عدم تخصص نیروی 
انساني و مدیریت ناکارآمد منابع انساني حتي با توجه به زیرساخت ها و 
عوامل فناوری قوی به نتیجه ی درستي دست پیدا نخواهد کرد. به همین 

تهیه مناسب لیل برای افزایش تخصص نیروی انساني و همچنین د
زیرساخت های سخت افزاری و نرم افزاری برای دسترسي مشترک، هم 

باید با تجهیز منابع مالي بیشتری با  دولت و هم سایر سازمان های مسئول
این مشکل روبه رو شوند و مشارکت خود را افزایش دهند. خواه رفع این 

آموزش های جدید باشد و خواه از طریق اصلاح ساختارهای  مشکل با ارا ه

تجهیز منابع مالي از جمله  .]44[اقتصادی و تغییر فرهنگ رایج در جامعه

در گرو روش ها و سازوکار وصول درآمدهای مالیاتي با استقرار کمي و کیفي 
مناسب زیرساخت های فیزیکي مدرن، وصول مالیات کارآمد، شفافیت و 

ر سیستم، شفافیت در روش های وصول درآمدهای مالیاتي، و پاسخگویي د
صداقت و اخلاق مودیان مالیاتي در رعایت قوانین مالیاتي تغییریافته، 
ردیابي اطلاعات مربو  به بخشي از درآمد ایجاد شده در بخش خصوصي، 

سازی قوانین مالیاتي، آگاهي و آموزش شهروندان از رعایت قوانین ساده
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های مالي و واقعي مرتبط با نکول در پرداخت مالیات از ازاتمالیاتي و مج
جمله موارد دیگر است که مجموعه این موارد در نهایت مي تواند باعا 

 .]40[تقویت پیامدهای اقتصادی شود
هنگامي از زیرساخت های مدرن برای ایجاد  پاسخگویي در سیستم مالیاتي

خت شامل استفاده از زیرسا یک اکوسیستم کامل استفاده مي کنند، نه تنها
های مدرن از طرف دولت مي شود، بلکه محدودیت هایي در دسترس بودن 
و دسترسي به آن زیرساخت ها برای استفاده عمومي عمومي و بخش 

در ییر این صورت، ایجاد ظرفیت  .]7[خصوصي را نیز شامل مي شود

زیرساخت توسط هر یک از طرفین بدون اطمینان از دسترسي به آن توسط 
طرف دیگر بر مبنای متقابل ممکن است محدودیت هایي را برای دستیابي 

 نجیرهز یکپارچگيبه نتایج مطلوب در یک اقتصاد ایجاد کند و به عبارتي 
و از این ر و صنایع را نقض مي کند. افزوده ارزش بر مالیات نظام در انتقال

 سازی(های فناوری اطلاعات و ارتباطات )دیجیتالیزهاستفاده از زیرساخت
کند، بلکه برای ها اهمیت پیدا مينه تنها در تحقق درآمدها برای دولت

های مالیاتي نیز بهبود کیفیت حکمراني و ارا ه خدمات توسط دستگاه
طلاعات و ارتباطات نه تنها باعا بهبود سریع کند. فناوری ااهمیت پیدا مي

در ارا ه خدمات مالیاتي مي شود، بلکه در چارچوب عملکرد بخش مالیاتي، 
به طور فزاینده ای به عنوان نوشدارویي برای بسیاری از مشکلاتي که 
سیستم مالیاتي با آن مواجه هستند، در نظر گرفته مي شوند، در حالي که 

 .]44[ه های کارآمد به شهروندان خدمت کنندتلاش مي کنند به شیو
از طرف دیگر مي توان استدلال کرد که وقتي دولت ها مي توانند درآمدهای 
بیشتری کسب کنند، خود دولت مي تواند ظرفیت خود را برای استقرار 

فناوری  زیرساخت های فیزیکي با کیفیت تر از جمله زیرساخت های مدرن
دهد و در نتیجه سطح رفاه عمومي را در کشور  اطلاعات و ارتباطات افزایش

 هایجدای از استقرار و استفاده کارآمد از زیرساخت .]40[افزایش دهد

فناوری اطلاعات و ارتباطات، اداره مالیات باید به طور کارآمد با حاکمیت 
مرتبط  هایشرکتي و ساختار نهادی مناسب اداره شود،از این رو زیرساخت

شمند و فناوری اطلاعات ممکن است به تنهایي کمک با مالیات های هو
ها وری درآمد مطلوب برای دولتکافي برای تحقق سودهای بهره

از این رو بررسي نقش زیرساخت های سخت افزاری و نرم  .]44[نباشد

د وری بیشتر درآمافزاری همراه با کیفیت حاکمیت شرکتي در تحقق بهره
اقتصاد کشورهای در حال توسعه بسیار مهم مالیاتي یا افزایش درآمد برای 

است و این امر مي تواند منجر به بهبود ف ای کسب و کار در جامعه شود. 
 و ها کاهش شرکت از سوی دیگر حاکمیت شرکتي مناسب مي تواند به

 .]1[صوری کمک ویژه ای نماید معاملات
مهم ترین  یکي از در انتها باید اذعان نمود معرفي مالیات بر ارزش افزوده

نوآوری ها در سیاست و اداره مالیات در کشورهای در حال توسعه است که 

 .]44[بر تقویت و ایجاد اکوسیستم مالیاتي موثر تاثیر بسزایي داشته است
های تکنولوژیکي همراه بوده است معرفي این نوع از مالیات ایلب با نوآوری

ر مي رود، زیرا با ورود و به عنوان یک توفیق اجباری برای کشورها به شما
این نوع شیوه ی مالیات، عوامل فرآیندی و زیرساخت های مربوطه به ناچار 

مالیات بر ارزش  دستخوش تغییرات فراوان مي شود. همچنین اجرای

افزوده، مشوق های مناسبي را برای شرکای تجاری فراهم مي کند و از این 

علیریم  .]46[جاد مي کندطریق پیوند مناسبي بین حلقه اقتصادی کشور ای

اینکه مالیات بر مصرف است، در تمام مراحل زنجیره تامین و همچنین از 
فروش به مصرف کنندگان نهایي اخذ مي شود. مکانیسم بازپرداخت به 
شرکت ها این امکان را مي دهد که مالیات بر ارزش افزوده ای را که برای 

ارزش افزوده ورودی(پس نهاده های خود پرداخت کرده اند)مالیات بر 
بگیرند، که با مقدار مالیات بر ارزش افزوده ای که از فروش خود دریافت 
مي کنند)مالیات بر ارزش افزوده خروجي( جبران مي شود و مابه التفاوت 
را به اداره مالیات واریز مي کنند. از این رو اگر بنگاه ها مالیات بر ارزش 

ي که خریداری مي کنند نسبت به مالیات افزوده بیشتری را برای نهاده های
بر ارزش افزوده ای که از فروش جمع آوری مي کنند پرداخت کنند، مي 
توانند از اداره مالیات درخواست بازپرداخت کنند و از این طریق به تقویت 
اکوسیستم مالیاتي کمک نمایند و این در حالي است که نقش هر دو طرف، 

ا اداره مالیات به صورت پیوسته و یکپارچه در یعني زنجیره تامین تولید ب

همچنین اجرای مالیات بر ارزش افزوده با توجه  .]47[کنار یکدیگر است

به سیستمي بودن فرآیند باعا مي شود، ثبت سیستمي و فرآیندی 
مستندات معاملاتي است که توسط شرکای اطلاعات مودی رخ دهد و 

د، به شفافیت اطلاعاتي در این شوتجاری در طول زنجیره ارزش ایجاد مي
در حالي که حجم زیاد  از سوی دیگرزمینه کمک شایان توجه ای مي کند. 

اطلاعات تولید شده توسط مالیات بر ارزش افزوده یکي از مزیت های کلیدی 
آن است، اما همچنین مت من باری بر دوش اداره امور مالیاتي برای ذخیره 

حجم وسیع از اطلاعات، مکانیسم و تجزیه و تحلیل آن است و این 
بازپرداخت برای امکان تقلب و وجود معاملات متقلبانه را باز مي کند و از 
این رو وجود مکانیزم ها خودکنترلي از پیش نیازهای اجرای این روش 

 .]42[مالیاتي است
 موثرترین از یکي آن خوداجرای مکانیزم دلیل به افزوده ارزش بر مالیات
 شورهایک اکثر توسط بنابراین،. شود مي گرفته نظر در مالیاتي های سیاست
 بر مالیات محققان از است. برخي شده پذیرفته کوتاه دوره یک در جهان
 چرخه طول در مالیات این زیرا اند،نامیده «مالیات بهترین» را افزوده ارزش
 از که دارند هایيانگیزه هاشرکت و شود،مي اخذ محصول عمر
 جز به مراحل، تمام در ورودی هایهزینه کسر برای خود کنندگانتامین

 کنند. دریافت دریافت درخواست فروشي،خرده مرحله در نهایي مشتریان
 دفتری سوابق و اعتباری زنجیره در شده تولید افزوده ارزش بر مالیات
 در مطالعات اکثر حال، این کند. با مي دشوارتر را مالیاتي اجتناب طرفین،
 باقي نظری سطح در افزوده ارزش بر مالیات خوداجرای های مکانیسم مورد
مشاهده  سال، 40 طول در کشور 412 های داده از استفاده با مانند. مي

 قابل افزایش افزوده، ارزش بر مالیات تصویب از پس کشورها اکثر که گردید
 هک کردند، تجربه خود داخلي ناخالص تولید به درآمد نسبت در توجهي

 .]40[است مالیات موثر ابزار افزوده ارزش بر مالیات که کند مي تأیید
 با است ممکن افزوده ارزش بر مالیات همچنین در بسیاری از موارد کاهش

 بر مالیات اسمي بار اگرچه. باشد داشته سودآوری اثر کالاها، قیمت تغییر
 پایین کنندگان مصرف به قیمت مکانیسم طریق از عموماً افزوده ارزش
 مي پرداخت کنندگان مصرف توسط نهایت در و شود مي منتقل دستي
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 يم تأثیر مالیات شامل های قیمت بر بیشتر مالیات نرخ شود، اماکاهش
 بار کامل طور به توانند نمي ها شرکت همه زیرا  .مالیاتي ییر تا گذارد
اقع در و. کنند منتقل نهایي کنندگان مصرف به را افزوده ارزش بر مالیات
 تقاضا و عرضه نسبي قیمتي کشش و بازار موقعیت به مالیاتي بار توزیع
 اتيمالی بار معمولا بیشتر پذیری انعطاف با طرف آن در که دارد، بستگي
 قیمت پذیری انعطاف خریداران که هنگامي. شود مي متحمل را کمتری
 رزشا بر مالیات بار تمام یا بخشي است ممکن فروشندگان دارند، بالایي
 کاهش حالت، این در. شوند متحمل مالیات شامل قیمت کاهش با را افزوده
 اکثر ایبر. بگذارد تأثیر کالا مالیات شامل قیمت بر است ممکن مالیات نرخ

 تقاضا و کندمي تحریک را مصرف مالیات، شامل هایقیمت کاهش کالاها،
 فروش حجم و کالا تقاضای افزایش و دهدمي ارتقا را محصول فروش و
. دبخش بهبود را عملکرد و دهد کاهش را هاشرکت تولید هایهزینه تواندمي
 صناخال سود حاشیه افزایش با است ممکن مالیات شامل قیمت در تغییر

 .]41[بگذارد تأثیر شرکت عملکرد بر شده فروخته کالاهای
 رب تأثیر با است ممکن افزوده ارزش بر مالیات نرخ کاهش از طرف دیگر

 کشش بر علاوه. باشد داشته سودی اثر ها،شرکت اداری هایهزینه و فروش
 بار وانت نمي که شرایطي کننده، مصرف تقاضای به مربو  بالاتر قیمتي
 و کسر عدم شامل کرد، منتقل کامل طور به را افزوده ارزش بر مالیات
 شده خریداری خدمات یا کالاها که زماني از این رو. شود مي تلقي فروش
 های پروژه افزوده، ارزش بر مالیات معافیت های پروژه مانند اهدافي برای

، شوند مي استفاده شخصي مصرف جمعي، رفاهي های پروژه ساده، مالیاتي
 که هدفي به توجه با افزوده ارزش بر مالیات ورودی مالیات موارد این در

. شود مي منظور فروش یا اداری های هزینه در شود و  مي متحمل بنگاه
 گونه این ورودی مالیات افزوده، ارزش بر مالیات نرخ در همچنین کاهش

 شرکت فروش و مدیریت های هزینه و دهد مي کاهش را خدمات و کالاها
 تولید بر مالیات افزوده ارزش بر مالیات نرخ کاهش. دهد مي کاهش را ها
 و مدیریت های هزینه که دهد مي کاهش را خدمات و کالاها گونه این

 .]41[دهد مي کاهش را ها شرکت فروش
 

  اجرای پژوهشروش  -3
این تحقیق با توجه به دسته بندی تحقیقات بر حسب هدف در دسته ی 
تحقیقات کاربردی با توجه به دسته بندی تحقیقات بر حسب نحوه ی 
گردآوری داده ها در دسته ی تحقیقات توصیفي قرار دارد. همچنین این 

 است که پژوهش های آمیختهله از نوع ئتحقیق از نظر نوع برخورد با مس
 از روش در بخش کیفي از روش نظریه پردازی داده بنیاد و در بخش کمي

گان مشارکت کنند .شدمدل سازی ساختاری تفسیری برای تحلیل استفاده 
خش . در بمالیاتي کشور بودندخبرگان حوزه  اساتید دانشگاه و نیزپژوهش 

انتخاب شدند و از  نفر دوازدهبه روش نمونه گیری هدفمند تعداد  یفيک
طریق مصاحبه های نیمه ساختاریافته اقدام به جمع آوری داده ها شد. در 

به عنوان نمونه انتخاب گردید و پرسشنامه در  نفر شانزدهبخش کمي نیز 
   بین آنها توزیع گردید.

 
 

 پژوهش سیافته های -4

 بخش کیفی -4-1
این بخش از نظریه پردازی داده بنیاد استفاده گردید و از طریق در 

 کدگذاری باز، محوری و انتخابي به تحلیل مصاحبه ها پرداخته شد.
 
 

 گام اول:کدگذاری باز 
با شروع مرحله گردآوری داده ها از طریق مصاحبه، کار گدگذاری نیز آیاز 

کدگذاری باز در واقع مراحل خرد کردن داده ها در واحدهای مي گردد. 
معنایي تفکیک شده است. وقتي در داده ها، پدیده های خاصي را مشخص 
نمودیم، آنگاه مي توان مفاهیم را بر محور آنها گروه بندی کنیم. مفاهیم، 
پایه های اساسي ساختن نظریه به شمار مي روند. کدگذاری باز در روش 

دازی داده بنیاد، روندی است که در آن مفاهیم شناسایي مي شوند نظریه پر
و بر حسب خصوصیات و ابعادشان گسترش مي یابند. روش های تحلیل که 
به وسیله ی آنها این اقدامات انجام مي شود شامل پرسیدن درباره ی داده 
ها، مقایسه ی موارد، حوادث و دیگر حالت های پدیده ها برای کسب 

.تفاوت ها استمشابهت و 
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 (: نتایج کدگذاری باز1جدول)

 نشانگر کد ردیت

-p-1-2, p-2-2, p-2-3, p-2-11, p-2-12, p-2-54, p-2-53, p-2-55, p-3-3, p مالیاتي جامع طرح اجرای 4

3-4 
 p-1-3, p-11-86, p-11-40, p-11-103, p-1-14, p-8-29, p-8-39, p-2-35 مالیاتي سنتي پایین نظام کارایي 4

 مالیاتي به دلیل توجه به اکوسیستم درآمدهای افزایش 2

p-1-4, p-1-25, p-2-7, p-2-25, p-2-26, p-2-166, p-3-58, p-3-89, p-4-34, 

p-4-37, p-5-25, p-5-32, p-5-43, p-5-21, p-6-15, p-6-22, p-6-24, p-6-

34, p-6-40, p-7-8, p-7-26, p-7-32, p-8-2, p-8-23, p-8-19, p-9-6, p-9-

40, p-9-43, p-9-47, p-10-2, p-10-5, p-10-17, p-10-22, p-11-17, p-11-

62, p-11-68, p-11-36, p-11-82, p-11-87, p-11-47, p-11-107, p-11-115, 

p-12-31 

-p-2-32, p-2-33, p-2-34, p-2-168, p-2-85, p-2-86, p-12-30, p-2-29, p-3 شفافیت و درآمدزایي نظام مالیات بر ارزش افزوده 1
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 از طریق اجرای مالیات بر ارزش افزوده شفافیت اقتصادی 0

p-2-30, p-2-167, p-2-169, p-12-32, p-6-19, p-2-24, p-4-8, p-4-35, p-5-

3, p-5-37,  p-6-4, p-6-33, p-7-14, p-7-21, p-8-24, p-8-8,  p-9-12, p-9-

29, p-9-48, p-10-14, p-10-26, p-11-11, p-11-60, p-11-52, p-11-91, p-

12-19, p-3-55, p-3-17, 

 p-1-24, p-3-60, p-5-19, p-9-4, p-11-15, p-11-84 مالیاتي جرایم دریافت 0

 های مالیاتي هدفمندمعافیت 7

p-1-37, p-1-36, p-1-38, p-1-21, p-1-23, p-3-61, p-1-44, p-1-45, p-1-

47, p-4-4, p-4-18, p-4-36, p-5-8, p-5-16, p-5-28, p-5-35, p-5-44, p-6-

9, p-6-18, p-6-26, p-6-36, p-7-5, p-7-20, p-7-29, p-8-6, p-8-35, p-9-7, 

p-9-49, p-10-7, p-10-41, p-10-43, p-11-16, p-11-83, p-11-88, p-11-

43, p-11-44, p-11-57, p-11-106, 

 p-1-5, p-1-19, p-1-35, p-2-36, p-2-144, p-3-50, p-1-12, p-12-26 مالیات وصول هایهزینه کاهش 4

 ,p-6-38, p-8-28, p-10-18, p-11-85, p-11-104, p-1-42, p-5-42, p-9-22 تسهیل موانع در وصول مالیات 1

p-11-14 

 p-1-6, p-2-37 مالیاتي عفمنا صاحبان رضایتمندی افزایش 46

 p-1-7 p-1-34, p-1-20, p-2-20, p-2-92, p-2-199, p-3-51 مالیاتي به دلیل توجه به اکوسیستم مالیاتي فرار کاهش 44

 ,p-1-9, p-2-80, p-2-90 ییرضروری هایمعافیت حذف 44

 p-1-10. p-8-26, p-8-40, p-9-23, p-11-39 مالیاتي برای طراحي اکوسیستم جدید مودیان شناسایي 42

 سازیچابک 41

p-2-125, p-2-120, p-2-121, p-2-122, p-2-123, p-2-124, p-2-126, p-2-

127, p-2-128, p-2-129, p-2-130, p-2-131, p-2-132, p-2-133, p-2-134, 

p-2-135, p-2-136, p-2-137, p-2-138, p-2-139, p-2-140, p-2-141, p-2-

142, p-2-143, p-2-206, p-2-207, p-2-208, p-2-135, p-2-138, p-2-139 

 p-1-43, p-1-18, p-2-44 تقویت فرهنگ مالیاتي 40

40 
 طراحي اجتماعي تقاضا به عنوان عوامل و مصرف بر مالیات افزایش کنترل تورم با

 مالیاتي اکوسیستم
p-1-16, p-1-115, p-9-5, p-10-39, p-11-12, p-11-26, p-11-45, p-11-

101, 

 p-1-22, p-2-161, p-3-48, p-3-43, p-12-15 به دلیل توجه به اکوسیستم مالیاتي ثروت عادلانه توزیع 47

 p-1-39, p-3-65, p-2-16, p-2-82, p-2-88, p-3-79, p-3-38 اقتصادی برای طراحي اکوسیستمفعالین ماليسازی گردششفاف 44

41 
 طراحي اجتماعي تقاضا به عنوان عوامل و مصرف بر مالیات کاهش کنترل رکود با

 مالیاتي اکوسیستم
p-1-17, p-5-17, p-7-17, p-10-10, p-8-25 

 p-2-1, p-2-23, p-3-2 ی اکوسیستم مالیاتيمالیات برارزش افزوده در زمینه 46

-p-2-108, p-3-69, p-4-10, p-5-33, p-6-11, p-7-7, p-7-33, p-8-15, p-9 کمبود نیروی انساني متخصص و عدم ارا ه آموزش 44

36, p-10-23, p-11-61, p-11-10, p-11-95, p-2-189, p-2-190, p-3-74 

 شناسایي منابع جدید مالیات 44
p-2-4, p-2-5, p-2-49, p-12-24, p-12-25, p-11-70, p-4-22, p-4-28, p-5-

7, p-5-23, p-6-10, p-7-24, p-8-12, p-9-11, p-9-18, p-10-24, p-10-35, 

p-11-3, p-11-24, p-11-96, p-11-97, p-11-49, p-11-116 

 ,p-4-23, p-4-7, p-4-19, p-5-27, p-6-29, p-6-7, p-7-31, p-8-21, p-9-16 درآمد یتوزیع عادلانه 42

p-9-25, p-11-4, p-11-69, p-11-78, p-11-99, p-11-109, p-11-56, p-3-75 

 نگریسیستمي بودن و کلي 41
p-4-2, p-3-1, p-4-25, p-4-15, p-4-39, p-5-11, p-5-46, p-6-14, p-7-25, 

p-8-10, p-8-20, p-9-35, p-9-19, p-9-25, p-10-11, p-10-21, p-11-6, p-

11-35, p-11-81, p-11-51, p-2-197, p-3-36, p-2-102 
 p-2-170, p-2-71 مالیات بر ارزش افزوده با تاکید بر عرضه 40

 p-2-8, p-2-9, p-12-6, p-2-179 فراهم شدن تمهیدات قانوني جهت اجرای تحول نظام اقتصادی 40

 p-2-10, p-12-1, p-12-3 اعمال نظرات نهادهای مالي جهاني از جمله بانک جهاني 47

 p-2-171, p-2-72 مالیات بر ارزش افزوده با تاکید بر ارا ه 44

 گسستگي زنجیره انتقال در نظام مالیات بر ارزش افزوده 41

p-5-30, p-5-20, p-2-87, p-4-32, p-5-20, p-6-35, p-7-2, p-7-27, p-8-9, 

p-8-33, p-8-18, p-9-33, p-9-13, p-9-46, p-10-3, p-10-36, p-10-15, p-

11-5, p-11-74, p-11-21, p-11-32, p-11-42, p-11-90, p-11-50, p-12-20,  

p-12-29 
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 (1ادامه جدول )

 نشانگر کد ردیت

-p-9-21, p-3-26, p-4-14, p-4-17, p-5-14, p-6-28, p-7-12, p-8-37, p-9 استفاده از تخصص خبرگان سازماني و دانشگاهي 26

26, p-10-32 

-p-10-38, p-5-10, p-6-17, p-6-39, p-8-5, p-8-38, p-9-3, p-10-8, p-11 گری دولتتاکید بر کاهش تصدی 24

23, p-11-34, p-11-65, p-11-105, p-12-11 

 p-2-172, p-2-73 مالیات بر ارزش افزوده با تاکید بر واردات 24

 ,p-10-9, p-3-84, p-5-18, p-8-4, p-11-25, p-11-100 کاهش قاچاق کالاها 22

-p-3-76, p-4-3, p-4-33, p-5-4, p-5-13, p-5-45, p-6-6, p-7-19, p-7-15, p های فرهنگي به عنوان پیامد طراحي اکوسیستم مالیاتيتقویت جنبه 21

8-32, p-9-15, p-9-51, p-10-37, p-11-75, p-11-31, p-11-110 

 ی مالیاتيتعامل دولت در حوزه 20
p-6-3, p-4-1, p-4-12, p-4-27, p-5-12, p-5-24, p-5-41, p-6-31, p-6-20, 

p-7-10, p-7-18, p-8-22, p-8-14, p-9-9, p-9-24, p-9-27, p-9-45, p-10-

16, p-10-29, p-11-20, p-11-46, p-11-67, p-11-92, p-11-114, p-12-17 

-p-3-15, p-2-13, p-2-61, p-3-6, p-3-5, p-3-7, p-3-8, p-3-9, p-3-10, p-3 ت هوشمندمالیا 20

11, p-3-12, p-3-13, p-3-14, p-2-39 

27 
کنندگان براساس انحصاری یا رقابتي بودن جهت ایجاد در نظر گرفتن روابط بین تامین

 روابط پایدار
p-2-95, p-2-101 

 p-2-14, p-2-51, p-2-52, p-2-59, p-2-118, p-2-15, p-2-60, p-2-119 گاهي به عنوان عامل موثر در طراحي اکوسیستم مالیاتيهای فروشتصویب قانون پایانه 24

 ,p-5-9, p-4-13, p-5-40, p-6-27, p-6-37, p-7-11, p-8-17, p-9-1, p-9-38 ساختار متمرکز دولتي و دولتي بودن اقتصاد 21

p-10-31, p-11-64, p-11-9, p-11-77, p-11-30, p-11-48, p-12-4, p-3-37 

-p-5-39, p-4-24, p-4-40, p-6-41, p-7-13, p-8-31, p-9-17, p-10-4, p-10 مشکل و نقص در اجرا 16

34 

 وری و رشد و شکوفایي اقتصادیبهره 14
p-8-11, p-4-38, p-5-2, p-5-29, p-6-5, p-6-16, p-7-23, p-7-16, p-8-36, 

p-9-14, p-9-30, p-9-50, p-10-20, p-10-27, p-11-1, p-11-72, p-11-80, 

p-11-113, p-3-72 

 توجهي به محیط داخلي و خارجيبي 14
p-4-26, p-5-6, p-5-38, p-6-2, p-6-30, p-7-3, p-7-30, p-8-13, p-9-10, p-

9-28, p-9-44, p-10-12, p-10-28, p-11-59, p-11-7, p-11-79, p-11-73, p-

11-108, p-11-41, p-11-28, p-11-58, p-11-93, p-11-13, p-12-22, p-12-8 

 p-2-187, p-2-188, p-12-13, p-12-35, p-12-10 افزاری به عنوان عامل مهم در اکوسیستم مالیاتيبسترهای سخت 12

  ,p-12-36, p-4-29, p-4-16, p-4-20, p-6-1, p-6-23, p-7-6, p-8-41, p-9-20 افزاری لازم برای مالیات بر ارزش افزودههای نرمتوجه به زیرساخت 11

p-10-30, p-11-29, p-11-112,  p-12-14, p-12-10 

 p-11-55, p-11-8, p-11-94 اجرای نامناسب مراحل 10

 تعارض منافع در بین اجزای مختلت 10
p-11-54, p-3-34, p-4-5, p-4-31, p-5-5, p-5-36, p-6-13, p-6-32, p-7-28, 

p-7-22, p-8-34, p-9-32, p-9-8, p-9-53, p-10-13, p-10-42, p-11-76, p-

11-89, p-9-52, 

-p-11-2, p-11-71, p-11-98, p-4-30, p-4-21, p-5-1, p-5-31, p-6-12, p-6 قوانین و مقررات اکوسیستم مالیاتي 17

21, p-7-1, p-8-7, p-9-39, p-9-31, p-10-1, p-10-33, p-11-27, p-11-53 

-p-11-66, p-11-22, p-11-37, p-8-3, p-8-30, p-9-2, p-11-22, p-11-37, p بکارگیری متخصصین و مشاورین 14

3-25 

 ,p-11-63, p-4-9, p-5-34, p-6-8, p-7-4, p-8-1, p-9-41, p-10-40, p-11-18 مالیات بر ارزش افزوده با تمرکز بر صادرات و واردات 11

p-11-33, p-11-38, p-11-102, p-11-111, p-2-173, p-2-74, p-3-71 

 p-10-19, p-11-19, p-12-5 نوع حاکمیت  به عنوان عامل موثر در طراحي اکوسیستم مالیاتي 06

 ,p-3-87, p-5-26, p-5-15, p-6-25, p-7-9, p-7-34, p-8-16, p-9-37, p-10-6 وری به عنوان پیامد چابک سازیهای بهرهکاهش هزینه 04

p-4-11, p-4-6, 

 p-12-9, p-12-23, p-12-27 عدم توجه به مراحل اجرایي طراحي اکوسیستم مالیاتي 04

 p-2-38, p-12-2, p-12-34, p-3-33 نقش قوانین و استانداردها به عنوان عامل موثر در طراحي اکوسیستم مالیاتي 02

 p-12-12, p-2-81, p-12-21, p-12-26, p-12-33 تحول در قوانین و مقررات برای اجرای مالیات بر ارزش افزوده 01

 p-2-174, p-2-176, p-2-175, p-3-62, p-3-63, p-3-64 محیطي در اکوسیستم مالیاتيبه عنوان یک عامل زیست دریافت عوارض از بخش آلاینده 00

 p-2-160, p-2-19, p-2-22, p-3-42 به عنوان یک عامل فرهنگي اکوسیستم مالیاتي عدالتي در بین مودیاناحساس بي 00

 p-2-43, p-2-67, p-3-83, p-3-31 در حوزه مالیات سازی و تسهیل فرایندها جهت افزایش مشارکت عموميساده 07

 ,p-3-70, p-3-18, p-3-73 ایجاد رشد اقتصادی با توجه به طراحي اکوسیستم مالیاتي 04

 p-2-89, p-2-17, p-2-73, p-2-115 فعالان اقتصادی عدم دسترسي به اطلاعات مالي 01

 p-2-75, p-2-76, p-2-77, p-2-78, p-2-79 شناسایي نقا  مشترک ذینفعان مالیاتي 06

 p-2-184, p-2-185, p-2-186 به عنوان عامل مهم در اکوسیستم مالیاتي عوامل تکنولوژیکي 04

 p-2-195, p-2-194 تيهای اقتصادی به عنوان عامل مهم در اکوسیستم مالیانقش بحران 04

 p-2-27, p-2-28, p-2-149, p-2-41 اصلاح ساختار اقتصادی و مالیاتي از طریق اجرای مالیات بر ارزش افزوده 02

 p-2-50, p-2-40 های مستقیم به دلیل توجه به اکوسیستم مالیاتياصلاحیه مالیات 01

 p-2-158, p-2-159 اکوسیستم مالیاتياعتماد و اعتمادسازی به عنوان یکي از ابعاد فرهنگي  00



 42-14( 4161) 06مجله مدیریت توسعه و تحول 
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 (1ادامه جدول )

 نشانگر کد ردیت

00 
های مرتبط از طریق همفکری با ذینفعان در طراحي بررسي مشکلات و محدودیت

 اکوسیستم مالیاتي
p-3-23, p-3-19, p-3-66, p-3-82 

 p-3-68, p-3-80, p-3-81 وجود انعطاف در قوانین مالیاتي 07

04 
اعمال نرخ یا ابزار متناسب برای شناسایي دقیق مودیان مالیاتي با توجه به سطح درآمدی و 

 شغلي در طراحي اکوسیستم مالیاتي هر طبقه
p-3-44, p-3-41, p-3-49, p-2-98, p-2-84, p-2-97 

 p-2-151, p-3-85 به عنوان پیامد اکوسیستم مالیاتي کاهش شکاف مالیاتي 01

 p-3-46, p-3-56, p-3-57 لیاتي به عنوان یک عامل فرهنگي اکوسیستم مالیاتيخود اظهاری ما 74

-p-2-48, p-2-63, p-2-56, p-3-52, p-2-46, p-2-47, p-2-204, p-2-198, p-2 های تسلیمياعتبار سنجي اظهارنامه عدالت مالیاتي از طریق 74

116, p-2-69 

 p-2-150, p-2-94, p-2-21, p-2-93 اکوسیستم مالیاتيافزایش تمکین مالیاتي به دلیل توجه به  72

 ,p-2-162, p-2-163, p-2-164, p-2-165, p-2-200, p-3-47, p-3-54, p-3-45 دهي بر مبنای عدالتتوسعه فرهنگ جامعه با توجه مالیات 71

p-3-53 

 p-2-31, p-3-88, p-3-86 دههای تولید یا خدمات از طریق مالیات بر ارزش افزوایجاد ارزش در سراسر حلقه 70

-p-3-29, p-3-30, p-3-40, p-3-45, p-3-35, p-3-32, p-3-28, p-3-39, p-3 های مختلت جامعهعدم همکاری بخش 70

16, p-3-20, p-3-24 

 p-2-65, p-2-156, p-2-64, p-2-146 توسعه و تقویت ابعاد کنترلي و نظارتي نظام مالیاتي 77

 p-2-152, p-2-148, p-2-62 به عنوان پیامد اکوسیستم مالیاتي یاندمراجعه موکاهش در دفعات  74

 p-2-57, p-2-66, p-2-99 بهبود ف ای کسب و کار مودیان با استفاده از اجرای قانون مالیات بر ارزش افزوده 71

 ,p-2-203. p-2-145, p-2-18, p-2-45, p-2-153, p-2-154, p-2-58, p-2-157 به عنوان پیامد اکوسیستم مالیاتي اشراف اطلاعاتي کامل بر معاملات مودیان 46

p-2-155 

 p-2-191, p-2-192, p-12-18, p-12-16 های سیاسي به عنوان عامل مهم در اکوسیستم مالیاتينقش جناح 44

 p-2-183, p-2-181, p-2-91, p-2-104, p-3-21, p-2-70 در اجرای قوانین به عنوان عامل اقتصادی در اکوسیستم مالیاتيتشتت قوانین و سردرگمي  44

 ,p-2-147, p-2-202 رساني در کوتاهترین و سریع زمان به عنوان پیامد اکوسیستم مالیاتيخدمت 42

41 
به عنوان مانع طراحي اکوسیستم  عدم اشراف قانونگذاران بر فرایندها و مشکلات سیستم

 مالیاتي
p-2-103, p-2-180, p-3-67 

 گام دوم: کدگذاری محوری 
های تولید شده)در مرحله هدف از کدگذاری محوری ایجاد رابطه بین مقوله

 انجام این عمل معمولا بر اساس الگوی پاردایمي کدگذاری باز( است.

ت پردازی را به سهولفرایند نظریه تا کندمي کمک پردازنظریه و به شودمي

دهي در کدگذاری محوری بر بسط و گسترش یکي انجام دهد. اساس ارتبا 

 انبعنو (محوری رویداد یا ایده مانند)اصلي بندیدسته ها قرار دارد.  از مقول

بط بندی اصلي مرتها با این دستهبندیدسته سایر و شودمي تعریت پدیده

ه به ایجاد و توسع شوند. شرایط علّي موارد و رویدادهایي هستند که منجرمي

ای ویژه از شرایط و شرایط مداخله گر گردند. زمینه به مجموعهپدیده مي

تری از شرایط اشاره دارند که پدیده در آن قرار دارد. به مجموعه گسترده

وان کنند که بعنهایي اشاره ميراهبردهای کنش یا تقابل، به اقدامات و پاسخ

 نای (خواسته یا ناخواسته)هایت ستادهنهای دهند و درنتیجه پدیده رخ مي

( نتایج کدگذاری 4در جدول)دارند. پیامدها اشاره به هاپاسخ و اقدامات

 محوری ارا ه شده است:
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 (: نتایج کدگذاری محوری2جدول)

 کدهای باز کدهای محوری ردیت

 اجرای طرح جامع مالیات 4

 مالیاتي جامع طرح اجرای

 اجرای نامناسب مراحل

 مالیات هوشمند

 در اجرای قوانین به عنوان عامل اقتصادی در اکوسیستم مالیاتيتشتت قوانین و سردرگمي 

 مشکل و نقص در اجرا

4 
 امنظ در انتقال زنجیره گسستگي

 افزوده ارزش بر مالیات

 افزودهگسستگي زنجیره انتقال در نظام مالیات بر ارزش 

 مالیات بر ارزش افزوده با تاکید بر عرضه

 مالیات بر ارزش افزوده با تمرکز بر صادرات و واردات

 اکوسیستم مالیاتيی در زمینه مالیات برارزش افزوده

 مالیات بر ارزش افزوده با تاکید بر واردات

 مالیات بر ارزش افزوده با تاکید بر ارا ه

 نظام مالیاتي سنتيعدم کارایي  2
 سنتي مالیاتي پایین نظام کارایي

 عدالتي در بین مودیاناحساس بي

 اقتصادی پیامدهای 1

 مالیاتي به دلیل توجه به اکوسیستم درآمدهای افزایش

 مالیاتي جرایم دریافت

 ایجاد رشد اقتصادی با توجه به طراحي اکوسیستم مالیاتي

 مالیات وصول هایهزینه کاهش

 سازیوری به عنوان پیامد چابکهای بهرهکاهش هزینه

 وری و رشد و شکوفایي اقتصادیبهره

 شفافیت 0
 شفافیت و درآمدزایي نظام مالیات بر ارزش افزوده

 از طریق اجرای مالیات بر ارزش افزوده شفافیت اقتصادی

 های مالیاتي هدفمندمعافیت 7
 هدفمندهای مالیاتي معافیت

 ییرضروری هایمعافیت حذف

4 
 فعالین مالي سازی گردششفاف

 اقتصادی

 اقتصادی برای طراحي اکوسیستم فعالین مالي سازی گردششفاف

 فعالان اقتصادی عدم دسترسي به اطلاعات مالي

1 
اعمال نظرات نهادهای مالي 

 جهاني
 اعمال نظرات نهادهای مالي جهاني از جمله بانک جهاني

 کمبود نیروی انساني متخصص و عدم ارا ه آموزش آموزش 46

 تعارض منافع در بین اجزای مختلت ذینفعان منافع تعارض 44

 و کلي نگری سیستمي بودن نگرکل و سیستمي نگاه ایجاد 44

42 

 فروشگاهي هایپایانه قانون اجرای

 قانون با همراه مودیان سامانه و

 افزوده برارزش مالیات دا مي

 به عنوان عامل موثر در طراحي اکوسیستم مالیاتيهای فروشگاهي تصویب قانون پایانه

 فراهم شدن تمهیدات قانوني جهت اجرای تحول نظام اقتصادی

41 

 ازنی بدون خوداظهاری شیوه تغییر

 اطلاعات وتایید اطلاعات ارسال به

 دسترس در

 مالیاتيیک عامل اکوسیستم خود اظهاری مالیاتي به عنوان 

 به عنوان پیامد اکوسیستم مالیاتي یاندکاهش در دفعات مراجعه مو

 سیاسي پیامدهای 40

 نقش جناح های سیاسي به عنوان عامل مهم در اکوسیستم مالیاتي

 ی مالیاتيتعامل دولت در حوزه

 گری دولتتاکید بر کاهش تصدی

 قاچاق کالاها صوری معاملات و هاشرکت 40

 توسعه و تقویت ابعاد کنترلي و نظارتي نظام مالیاتي خودکنترلي سیستم 47

 محیطي در اکوسیستم مالیاتيبه عنوان یک عامل زیست دریافت عوارض از بخش آلاینده محیطي زیست پیامدهای 44
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 (2ادامه جدول)

 کدهای باز کدهای محوری ردیت

 کارآمد مالیاتي اکوسیستم 41

 درآمدتوزیع عادلانه ی 

 به دلیل توجه به اکوسیستم مالیاتي ثروت عادلانه توزیع

 های تسلیمياعتبارسنجي اظهارنامه عدالت مالیاتي از طریق

 به عنوان پیامد اکوسیستم مالیاتي کاهش شکاف مالیاتي

 استراتژیک چابکي 46

 سازیچابک

 استفاده از تخصص خبرگان سازماني و دانشگاهي

 بکارگیری متخصصین و مشاورین

 مالیات وصول هایهزینه کاهش

 سازیوری به عنوان پیامد چابکهای بهرهکاهش هزینه

44 
تقویت و بکارگیری کارآمد 

 های اطلاعاتيبانک

 به عنوان عامل مهم در اکوسیستم مالیاتي عوامل تکنولوژیکي

 به عنوان پیامد اکوسیستم مالیاتي اشراف اطلاعاتي کامل بر معاملات مودیان

 صنایع روی بر مالیاتي بار کاهش 44

 بهبود ف ای کسب و کار مودیان با استفاده از اجرای قانون مالیات بر ارزش افزوده

 مالیاتي فعمنا صاحبان رضایتمندی افزایش

 افزودههای تولید یا خدمات از طریق مالیات بر ارزش ایجاد ارزش در سراسر حلقه

 ییرمترقبه شرایط و حوادث 42
 توجهي به محیط داخلي و خارجيبي

 های اقتصادی به عنوان عامل مهم در اکوسیستم مالیاتينقش بحران

 فرایندها تسهیل و سازیساده 41

 تسهیل موانع در وصول مالیات

 مالیاتيرساني در کوتاهترین و سریع زمان به عنوان پیامد اکوسیستم خدمت

 به عنوان پیامد اکوسیستم مالیاتي یاندکاهش در دفعات مراجعه مو

 در حوزه مالیات یندها جهت افزایش مشارکت عموميآسازی و تسهیل فرساده

 انساني منابع سازیچابک 40
 کمبود نیروی انساني متخصص و عدم ارا ه آموزش

 عنوان پیامد اکوسیستم مالیاتيرساني در کوتاهترین و سریع زمان به خدمت

 مالیاتي فرهنگ تقویت 40
 تقویت فرهنگ مالیاتي

 دهي بر مبنای عدالتتوسعه فرهنگ جامعه با توجه مالیات

 هسای اقتصاد و فرارمالیاتي کاهش 47
 به دلیل توجه به اکوسیستم مالیاتي مالیاتي فرار کاهش

 اکوسیستم مالیاتيافزایش تمکین مالیاتي به دلیل توجه به 

44 
 يمالیات هایپایه و منابع شناسایي

 جدید

 مالیاتي اکوسیستمبرای طراحي  جدید مودیان شناسایي

 شناسایي منابع جدید مالیات

 فرهنگي پیامدهای 41
 های فرهنگي به عنوان پیامد طراحي اکوسیستم مالیاتيتقویت جنبه

 ابعاد فرهنگي اکوسیستم مالیاتياعتماد و اعتمادسازی به عنوان یکي از 

 مشارکت 26

 در حوزه مالیات سازی و تسهیل فرایندها جهت افزایش مشارکت عموميساده

 استفاده از تخصص خبرگان سازماني و دانشگاهي

 ی مالیاتيتعامل دولت در حوزه

 بکارگیری متخصصین و مشاورین

 اجتماعي پیامدهای 24
 مالیاتي اکوسیستم طراحي اجتماعي عوامل تقاضا به عنوان و مصرف بر مالیات افزایش باکنترل تورم 

 مالیاتي اکوسیستم طراحي اجتماعي عوامل تقاضا به عنوان و مصرف بر مالیات کاهش باکنترل رکود 

24 
 ذینفعان بین تعامل به توجه عدم

 مالیاتي
 های مختلت جامعهعدم همکاری بخش

 نیروی انساني متخصص و عدم ارا ه آموزشکمبود  انساني منابع 22

21 
 کارآمد و روشن راه ی نقشه فقدان

 مالیاتي اکوسیستم طراحي برای

 عدم توجه به مراحل اجرایي طراحي اکوسیستم مالیاتي

 به عنوان مانع طراحي اکوسیستم مالیاتي گذاران بر فرایندها و مشکلات سیستمعدم اشراف قانون

 مراحلاجرای نامناسب 

 در اجرای قوانین به عنوان عامل اقتصادی در اکوسیستم مالیاتيتشتت قوانین و سردرگمي 

 مشکل و نقص در اجرا
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 (2ادامه جدول)

 کدهای باز کدهای محوری ردیت

 ذینفعان با مرتبط پیامدهای 20

 شناسایي نقا  مشترک ذینفعان مالیاتي

 به عنوان پیامد اکوسیستم مالیاتي یاندکاهش در دفعات مراجعه مو

 های مرتبط از طریق همفکری با ذینفعان در طراحي اکوسیستم مالیاتيبررسي مشکلات و محدودیت

 سنواتي و ایبرنامه قوانین 20

 به عنوان عامل موثر در طراحي اکوسیستم مالیاتي نقش قوانین و استانداردها

 قوانین و مقررات اکوسیستم مالیاتي

 فراهم شدن تمهیدات قانوني جهت اجرای تحول نظام اقتصادی

 در اجرای قوانین به عنوان عامل اقتصادی در اکوسیستم مالیاتيتشتت قوانین و سردرگمي 

 تحول در قوانین و مقررات برای اجرای مالیات بر ارزش افزوده

 اقتصادی ساختار اصلاح 27
 از طریق اجرای مالیات بر ارزش افزودهاصلاح ساختار اقتصادی و مالیاتي 

 اصلاحیه مالیات های مستقیم به دلیل توجه به اکوسیستم مالیاتي

 يدر طراحي اکوسیستم مالیات شغلي اعمال نرخ یا ابزار متناسب برای هر طبقهشناسایي دقیق مودیان مالیاتي با توجه به سطح درآمدی و  مالیاتي هاینرخ تعدد 24

 زیرساختي عوامل 21
 افزاری لازم برای مالیات بر ارزش افزودههای نرمتوجه به زیرساخت

 افزاری به عنوان عامل مهم در اکوسیستم مالیاتيبسترهای سخت

 فرآیندی بالادستي)کلان( عوامل 16
 و دولتي بودن اقتصادساختار متمرکز دولتي 

 مالیاتينوع حاکمیت به عنوان عامل موثر در طراحي اکوسیستم 

14 
 و هازیرساخت سازیچابک

 افزارهاسخت

 افزاری لازم برای مالیات بر ارزش افزودههای نرمتوجه به زیرساخت

 افزاری به عنوان عامل مهم در اکوسیستم مالیاتيبسترهای سخت

 افزارهانرم و فرآیندها سازیچابک 14
 بر ارزش افزودهافزاری لازم برای مالیات های نرمتوجه به زیرساخت

 وجود انعطاف در قوانین مالیاتي

 ناکارآمد فرایندی عوامل 12
 سنتي مالیاتي پایین نظام کارایي

 عدالتي در بین مودیاناحساس بي

11 
 برای متناسب ابزار یا نرخ اعمال

 شغلي طبقه هر
 يدر طراحي اکوسیستم مالیات شغلي ابزار متناسب برای هر طبقهاعمال نرخ یا شناسایي دقیق مودیان مالیاتي با توجه به سطح درآمدی و 

 مودی مراجعات تعدد 10
 خدمت رساني در کوتاهترین و سریع زمان به عنوان پیامد اکوسیستم مالیاتي

 به عنوان پیامد اکوسیستم مالیاتي یاندکاهش در دفعات مراجعه مو

 کار و کسب ف ای بهبود 10

 کنندگان براساس انحصاری یا رقابتي بودن جهت ایجاد روابط پایدارروابط بین تامین

 بهبود ف ای کسب و کار مودیان با استفاده از اجرای قانون مالیات بر ارزش افزوده

 مالیاتي عفمنا صاحبان رضایتمندی افزایش

 افزودههای تولید یا خدمات از طریق مالیات بر ارزش ایجاد ارزش در سراسر حلقه

 

 گام سوم: کدگذاری انتخابی
هرای کیفي که در بخش کدگذاری باز و کدگذاری محوری  از تحلیرل داده 

های پژوهش تردوین گردیرد کره بر اسررراس آن، خط ارتباطي میان مقوله   

شامل، شرایط علي، پدیده اصلي، راهبردها، بستر حاکم، شرایط مداخله گر 

پیامدها مشرخص گردید و در بخش کدگذاری انتخابي نشرران داده شده  و 

کررد گرذاری انتخرابي و محوری براسررراس مرردل    (4اسرررت. در شرررکررل)

 پارادایمي)اشتراوس و کوبین( ارا ه شده است:
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 مدلسازی ساختاری تفسیری -5

دید، گر مدل گراندد شناسایيشاخص برای  چهل و ششکه  کیفيدر بخش 

در این بخش با استفاده از مدلسازی ساختاری تفسیری به سطح بندی و 

-مراحل رویکرد ساختاریاولویت بندی این معیارها پرداخته مي شود. 

 تفسیری با توجه به گام های آن ارا ه شده است:

 

 1تشکیل ماتریس خودتعاملی ساختاری -5-1
( 4آن مطابق جدول)برای بدست آوردن این ماتریس، جدولي که کلیت 

است، در اختیار خبرگان قرار گرفت و از آنان خواسته شد تا بر اساس 

( معرفي شده، نوع ارتبا  دو طرفه میان متغیرها Vو   O  ،X  ،Aنمادهای)

های مطالعه و ز ابعاد و شاخصاماتریس خودتعاملي ساختاری را ذکر کنند. 

ن شود. ایمفهومي تشکیل ميمقایسه آنها با استفاده از چهار حالت روابط 

. گرددماتریس توسط خبرگان و متخصصین فرآیند محوری تکمیل مي

اطلاعات حاصله بر اساس متد مدلسازی ساختاری تفسیری جمع بندی و 

ماتریس خودتعاملي ساختاری نهایي تشکیل گردیده است. منطق مدل 

ای مد های ناپارامتریک و بر مبنبر روش منطق سازی ساختاری تفسیری

رد استفاده در این روش در د.نمادهای موکندر فراواني ها عمل مي

 ( ارا ه شده است.2جدول)

 

 ( : نمادهای مورد استفاده برای ماتریس خودتعاملی ساختاری3)جدول شماره
V A X O 

 عدم وجود رابطه دوسویهرابطه  تاثیر دارد. iبر  jمتغیر  تاثیر دارد. jبر  iمتغیر 

 

با استفاده از نمادهای مندرج در جدول فوق الگوی روابط علي میان متغیرها 

تعیین مي شود. به این ترتیب ماتریس خودتعاملي ساختاری تشکیل مي 

 ( مشاهده مي شود.1روابطي به دست آمد که در جدول) در نهایت.شود

                                                                                                                       
1 - Structural Self-Interaction Matrix 
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 ماتریس خودتعاملی ساختاری( : 4)جدول 

 4 4 2 1 0 0 7 4 1 46 44 44 42 41 40 40 47 44 41 46 44 44 42 41 40 40 47 44 41 26 24 24 22 21 20 20 27 24 21 16 14 14 12 11 10 10 

4 - V O O O O O O O O O O O O O O O O O O O O O O O O V V V V V V V V V V V X O V V V V V V V 

4  - X X X X X X X X X X X A O O O O O O O X X O O V V V V V X V A A A A A A A A A A A A A A 

2   - X X X X X X X V V V V O O O O O O O V V V V V V V V V V X X X O X X X O X O O O O O O 

1    - O X X X V X A A A A A A A A A A A A X X X X X X X V V V V V V V V V V V V X X X X X 

0     - X O X X X A A A A A A A A A A A A X X X V V V V V V V V O O O O O O O O O X X O X 

0      - O O O O O O O O O O O O O O O O O V V V V V V A A V X O O O O O O O O V V V V V 

7       - V V V O O O O V O O O O O O V O V V V V V V V V O V V V V V A A A V X X V V V 

4        - V V V V V V V O O O O O O O O O A A X X X A V O X X X X O O O A A A A A A A 

1         - X X X X X A V A V V V V X A V A A V O V A A O O O V A A X O O A O V O V O 

46 

         - O V O O V O A A X X A X A A V O A A O A X A A X A V X X O O X O A O O O 

44 

          - A A V V V V V V V V V O O V V V O O V V V V V V X V O V V V V V O V V 

44 

           - V V V V V O V V X A A A X A A A O A A A A A A X X V O O A O O A X O 

42 

            - O O O O A A A A A X X X X V A A A A A A O O O O O O O O O O X V X 

41 

             - A V V A O V O V A A A V V V V V V V X A V V O V V V V V V V V V 

40 

              - V V V V V V O A A A O A A V V V A A O O V V V O O A A O O O X 

40 

               - O X X A O O A A A V O O O A V V V V A A V V V V V O V V V O 

47 

                - V V A A V A A A V O V V V A V A O O O V V V O O O V V A V 

44 

                 - A V V V A A A V X A X X X V V V O V V V V V V V V V V V 

41 

                  - V V V V V V V O A V X V V V V O O V V V V V O O A O A 

46 

                   - A X A A A A X A O X O V V V V O O O O O V X O A V O 

44 

                    - O A X A V O O O A O V A X A A V V O O O O V X X A 

44 

                     - X A O X V O O O O V V X O O V V O O O O V X A V 

42 

                      - X X O X V O O V O O V X V O V O O O O V V V X 

41 

                       - X X O X O X X X O X V V V V O O O O A A A A 

40 

                        - X X X A V A A A A A O O A A A V V A A A A 

40 

                         - V V O A V O O O O O O O X O V V A A A A 

 ( :4ادامه جدول )

 4 4 2 1 0 0 7 4 1 46 44 44 42 41 40 40 47 44 41 46 44 44 42 41 40 40 47 44 41 26 24 24 22 21 20 20 27 24 21 16 14 14 12 11 10 10 

47 
                          - V V X V V V V V V V V V V V X A A A A 

44 
                           - V V V V V V V V V V V V V V A A A A 

41 

                            - V V X X X O X O O X V V V A A A A 

26 

                             - V V O O O O O O O O O O O O O O 

24 

                              - O O O X X O X O O X X O V V V 

24 

                               - V V V O X O X O O O V O V V 

22 

                                - V V V V V O V O O V V V V 

21 

                                 - V V V V V V X V O O O O 

20 

                                  - X X X X X V V O O O O 

20 

                                   - O X V V V V V O O O 

27 

                                    - O V V V V V X X X 

24 

                                     - V V V V V V V V 

21 

                                      - V V V X V V V 

16 

                                       - V V V V X V 

14 

                                        - V V V V V 

14 

                                         - V V V V 

12 

                                          - V V X 

11 

                                           - X X 

10 

                                            - X 
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 تشکیل ماتریس دستیابی اولیه -5-2
در ادامه، نمادهای روابط ماتریس ساختاری روابط دروني 

تبدیل شد و در  4و  6متغیرها بر حسب قواعد زیر به اعداد 

 :ماتریس دستیابي قرار گرفت

گرفته است،  V نماد SSIM در ماتریس  (i,j)الت( اگر خانة

ی آن ی قرینهو خانه 4ی مربو  در ماتریس دستیابي عدد خانه

 .گیردمي 6عدد 

ی انهگرفته است، خA نماد SSIM در ماتریس (i,j) ب( اگر خانة

 4ی آن عدد ی قرینهو خانه 6مربو  در ماتریس دستیابي عدد 

 .گیردمي

ی گرفته است، خانهX نماد SSIM در ماتریس  (i,j)ج( اگر خانة

 4ی آن عدد و خانه قرینه 4مربو  در ماتریس دستیابي عدد 

 .گیردمي

ی گرفته است، خانه O نماد SSIM در ماتریس  (i,j)د( اگر خانة

صفر  6ی قرینه آن و خانه 6ر ماتریس دستیابي عدد مربو  د

  گیرد.مي

                    س ( :  )           

 4 4 2 1 0 0 7 4 1 46 44 44 42 41 40 40 47 44 41 46 44 44 42 41 40 40 47 44 41 26 24 24 22 21 20 20 27 24 21 16 14 14 12 11 10 10 

4  0 0 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 1 1 1 1 1 0 0 0 1 1 1 1 1 0 0 0 1 1 1 1 1 0 0 0 1 1 1 1 1 0 

4 1  1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

2 1 0  1 1 0 0 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 0 0 

1 1 0 0  1 0 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 0 0 

0 0 0 0 0  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

0 1 0 1 1 1  1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

7 0 0 1 0 1 0  1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 0 

4 0 0 0 0 1 0 0  1 1 1 1 0 0 1 0 1 1 1 1 0 0 1 0 1 1 1 1 0 0 1 0 1 1 1 1 0 0 1 0 1 1 1 1 0 0 

1 0 0 0 0 1 0 0 0  1 1 1 1 0 0 0 1 1 1 1 1 0 0 0 1 1 1 1 1 0 0 0 1 1 1 1 1 0 0 0 1 1 1 1 1 0 

46 

0 0 0 0 1 0 0 0 0  0 0 0 0 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

44 

0 0 0 0 1 0 0 0 0 1  1 1 0 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 0 0 

44 

0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0  0 0 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 0 0 

42 

0 0 1 1 1 0 0 1 0 1 0 1  1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

41 

1 0 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1  1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

40 

1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0  0 1 0 1 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 1 1 1 1 1 0 0 0 

40 

1 0 0 0 1 0 0 1 1 1 0 0 0 0 1  1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

47 

0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0  0 1 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 

44 

0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 1  0 1 0 0 1 1 0 0 1 1 0 0 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 

41 

0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 1 0  0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

46 
0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 0 1 0  0 0 1 1 0 0 1 0 0 1 0 0 1 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

44 
0 0 1 1 1 0 0 1 0 0 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0  0 0 1 0 0 0 1 0 0 1 0 0 1 0 0 0 1 1 1 1 1 1 0 0 0 

44 
1 0 1 1 1 0 0 1 1 0 1 1 1 0 1 0 1 0 0 1 1  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 1 0 0 1 

42 

1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 0 0 1 0 0 0 1  0 0 1 0 1 0 0 1 0 0 1 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 

41 

1 0 0 0 1 0 0 1 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0  0 0 0 1 0 0 1 0 0 1 0 0 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 

40 

0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 1  1 0 1 0 0 1 0 0 1 0 0 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 

40 

0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 1 1 0 0 1 1 0 0 0  0 1 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 

47 

0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 0 1 0 1 1 1 0 1 0 1  1 0 1 0 0 0 0 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 

44 

0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0  0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 1 1 0 0 1 

41 

0 0 1 1 1 0 0 1 0 0 1 1 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1  1 0 1 0 0 1 0 0 0 1 1 1 1 1 0 0 0 

26 

1 0 1 1 1 0 0 1 1 0 1 1 1 0 1 0 1 1 0 1 1 1 0 1 0 1 0 0 0  0 0 1 0 0 1 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 

24 

1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1  0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 0 0 1 1 

24 

1 0 0 0 1 0 0 1 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 1 1  0 0 0 1 0 1 1 1 1 1 0 0 1 1 

22 

0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0 1 1 1 0 1 0 1 0 0 0 0 0 1  1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

21 

0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0  0 0 0 0 0 1 1 1 1 1 1 1 

 ( 5ادامه جدول شماره )

 4 4 2 1 0 0 7 4 1 46 44 44 42 41 40 40 47 44 41 46 44 44 42 41 40 40 47 44 41 26 24 24 22 21 20 20 27 24 21 16 14 14 12 11 10 10 

20 

0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 0  0 1 0 0 1 1 1 1 0 0 1 

20 

0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 1 1 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 1 1 0  0 0 1 1 1 1 1 0 0 0 

27 

0 0 1 1 1 0 0 1 0 0 1 1 1 0 1 0 0 0 1 0 0 1 0 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1  1 0 1 0 0 1 1 1 0 

24 

1 0 1 1 1 0 0 1 1 0 1 1 1 0 1 0 0 0 1 0 0 1 0 0 0 1 0 0 1 1 1 0 0 0 0 1 0  0 0 1 0 0 0 1 0 

21 

1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 1 1  0 0 0 0 0 0 1 

16 

1 0 0 0 1 0 0 1 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 1  0 1 0 1 0 0 

14 

0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0  1 0 0 0 0 

14 

0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0  0 0 1 0 
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12 

0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 1 1 0 0 0 0 1 1 1 0 0 0 0 1 1 1 0 0 0 0 1 1 1 1 0  0 0 0 

11 

0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 1 1 1 0 0 1 0 1 1 1 0 0 1 0 1 1 1 0 0 1 0 1 1 0 0 1 1  0 1 

10 

0 0 1 1 1 0 0 1 0 0 1 1 1 0 1 0 0 0 1 0 0 1 0 0 0 1 0 0 1 0 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1  1 

10 

1 0 1 1 1 0 0 1 1 0 1 1 1 0 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 0 0 0 1 0 0 1 1 1 0 1 1 0 0 0 0  

 

 تشکیل ماتریس دستیابی سازگار -5-3
اولیه، ضروری بود از برقراری سازگاری  از ایجاد ماتریسپس

دروني آن اطمینان حاصل شود؛ به عنوان نمونه اگر در 

منجر  2به  4و متغیر  4به  4ماتریس دستیابي متغیر 

به  4شوند، طبق خاصیت تعدی در ریاضي باید متغیر مي

منجر شود وگرنه باید ماتریس اصلاح شود و روابط  2متغیر 

شوند. برای سازگار کردن ماتریس از  از قلم افتاده جایگزین

قوانین ریاضي در سازگاری ماتریس دستیابي استفاده شد؛ به 

 رسید K+1 این صورت که ماتریس دستیابي به توان

(K≥1).  عملیات به توان رساندن ماتریس طبق قاعده بولن

 .استماتریس سازگار ایجاد شده ( 0در جدول) .انجام شد

  دستیابی اولیه سازگار شدهماتریس ( : 6)جدول 

 4 4 2 1 0 0 7 4 1 46 44 44 42 41 40 40 47 44 41 46 44 44 42 41 40 40 47 44 41 26 24 24 22 21 20 20 27 24 21 16 14 14 12 11 10 10 

4 1 0 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

4 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

2 1 0 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

1 1 0 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

0 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

7 1 0 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

4 1 0 0 0 1 0 0 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

1 0 0 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

46 

1 0 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

44 

1 0 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

44 

1 0 0 0 1 0 0 1 1 1 0 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

42 

1 0 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

41 

1 0 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

40 

1 0 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

40 

1 0 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

47 
1 0 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 0 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

44 
1 0 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

41 
1 0 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0 1 1 1 0 1 1 0 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

46 

1 0 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

44 

1 0 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

44 

1 0 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

42 

1 0 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

41 

1 0 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

40 

1 0 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

40 

1 0 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

47 

1 0 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

44 

1 0 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

41 

1 0 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

26 

1 0 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

24 

1 0 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

24 

1 0 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

22 

1 0 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

21 

1 0 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

20 

1 0 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

20 

1 0 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

27 

1 0 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

  



با رویکرد ترکیبي نظریه پردازی داده بنیاد و  افزوده ارزش بر مالیات مدل اکوسیستم چابک ن / طراحيهمکاراحسن صیاد زمردی و 
 تفسیری -مدلسازی ساختاری

16 

 ( 6ادامه جدول )

 4 4 2 1 0 0 7 4 1 46 44 44 42 41 40 40 47 44 41 46 44 44 42 41 40 40 47 44 41 26 24 24 22 21 20 20 27 24 21 16 14 14 12 11 10 10 

24 

1 0 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

21 

1 0 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

16 

1 0 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

14 

0 0 1 1 1 0 0 1 0 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0 1 0 1 0 1 1 1 1 1 0 0 1 0 0 0 1 1 0 0 1 1 

14 

0 0 1 1 1 0 0 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0 1 0 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 0 1 0 1 1 1 1 1 

12 

1 0 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

11 

1 0 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

10 

1 0 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

10 

1 0 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

 تعیین سطوح عوامل -5-4
دستیابي و برای تعیین سطح و اولویت متغیرها، مجموعه 

 این کار با .متغیر تعیین شد نیاز برای هری پیشمجموعه
استفاده از ماتریس دستیابي انجام شد؛ پس از تعیین 

نیاز برای هر متغیر، عناصر ی دستیابي و پیشمجموعه
نیاز برای هر متغیر ی دستیابي و پیشمشترک در مجموعه

سید. ر شناسایي شدند. سپس نوبت به تعیین سطح متغیرها
در نخستین جدول، متغیری دارای بالاترین سطح تلقي 

ی دستیابي و عناصر مشترک آن کاملاً شد که مجموعهمي
یکسان بودند. پس از تعیین این متغیر یا متغیرها، آنها از 

مانده جدول جدول حذف شدند و با بقیه متغیرهای باقي
بعدی تشکیل شد. در جدول دوم نیز همانند جدول اول، 

ی یین سطح همهمتغیر سطح دوم مشخص شد و این کار تا تع
 ( ارا ه شده است:7ت که نتایج آن در جدول)متغیرها ادامه یاف

  سطح بندی مولفه های مدل( : 7)جدول شماره

                    0 سطح اول

 10 10 14 27 21 22 24 26 44 40 41 44 41 44 47 40 42 44 4 4 سطح دوم

              14 24 44 4 40 1 2 سطح سوم

         11 12 16 21 24 20 47 40 42 41 44 1 سطح چهارم

                  20 41 46 سطح پنجم

                    7 سطح ششم

                    0 سطح هفتم

                    4 سطح هشتم
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 بحث و نتيجه گيری -6
 ایینپ کارایي با و سررنتي مالیاتي و کشررور مالیاتي نظام اینکه به توجه با

 افزایش آن هدف که شررد مطرح مالیاتي نظام طراحي ایده ،بوده مالیاتي

 رضایتمندی افزایش، مالیات وصرول  هایهزینه کاهش ،مالیاتي درامدهای

 در هک بوده اطلاعات پردازش و مالیاتي فرار کاهش، مالیاتي عفمنا صاحبان

اسرررت. در واقع سرررازمان امور مالیاتي با توجه به  گرفته انجام زمینه این

برای بهتر به اهدافش و برای دسررترسرري  ، موجودهای قوانین و مکانیسررم

صررول وبه تبع آن صررورت بگیرد و بنحو مطلوب شررناسررایي مالیاتي اینکه 

هم  در این مسررریر مودیان مالیاتي همچنینو  شررود مالیات بهتری انجام 

افزایي صررورت گیرد ، باید همکاری و همشرروند پرداخت مالیاتبه ترییب 

که هنوز همکاری مناسربي در این زمینه شکل نگرفته است. در این راستا  

ژه یلازم اسرت تا به شکاف هایي که مورد شناسایي قرار گرفته اند، توجه و 

 ای شود. این شکاف ها عبارت است از:

  نگاه جزیره ای و ییریکپارچه در سیستم مالیاتي و منابع مختلت

 به عنوان مانع طراحي اکوسیستم مالیاتي

 به  عدم اشراف قانون گذاران بر فرایندها و مشکلات سیستم

 عنوان مانع طراحي اکوسیستم مالیاتي

  نع طراحي اکوسیستم به عنوان ماتداخل و ناهماهنگي قوانین

 مالیاتي

 به عنوان مانع طراحي  نبود زیر ساخت های الکترونیک مناسب

 اکوسیستم مالیاتي

  عدم باور سیاستمداران از مالیات بعنوان منبع تامین و نگاه

 به عنوان کسب وکار مع ل گونه به آن برای صنایع و صاحبان

 مانع طراحي اکوسیستم مالیاتي

 به عنوان مانع طراحي  منسجم و قوی نبودن پایگاه اطلاعاتي

 اکوسیستم مالیاتي

 کمبود نیروی انساني متخصص و عدم ارا ه آموزش های مستمر 

 به عنوان مانع طراحي اکوسیستم مالیاتي

 به عنوان  عدم آگاهي مودیان و اطلاع رساني به هنگام و مناسب

 مانع طراحي اکوسیستم مالیاتي

  طراحي اکوسیستم مالیاتيبه عنوان مانع عدم ثبات اقتصادی 
 به عنوان مانع ریسکي طراحي  شرایط اقتصادی حاکم بر جامعه

 اکوسیستم مالیاتي

 به عنوان مانع ریسکي طراحي  شرایط بین المللي و منطقه ای

 اکوسیستم مالیاتي

 به عنوان مانع ریسکي طراحي  اخلالگران مالي و مالیاتي

 اکوسیستم مالیاتي

 عنوان مانع ریسکي طراحي  به امنیت اطلاعات مودیان

 اکوسیستم مالیاتي

 به عنوان مانع ریسکي طراحي  عدم ثبت نام فعالان اقتصادی

 اکوسیستم مالیاتي

 به عنوان مانع ریسکي  جدا بودن مالیات عملکرد از ارزش افزوده

 طراحي اکوسیستم مالیاتي

  عدم پرداخت مالیات های دریافت شده از خریداران توسط

به عنوان مانع ریسکي طراحي  فعالیت مالي مودیان و کتمان

 اکوسیستم مالیاتي

 به عنوان مانع  عدم اجرای کامل استفاده از صندوق فروشگاهي

 ریسکي طراحي اکوسیستم مالیاتي

  عدم اتصال صندوق به حساب سازمان مالیاتي بدلیل استفاده از

به عنوان مانع ریسکي طراحي اکوسیستم  روش صورتحساب

 مالیاتي
 کلان اهداف بایست مالیاتي اکوسیستم طراحي برایدر نهایت 
 رارف از جلوگیری طریق از مالیاتي درامدهای افرایش جمله از اقتصادی
 و جدید مودیان شناسایي و ییرضروری هایمعافیت حذف مالیاتي
 يمالیات هایهزینه کاهش و مالیات وصول تشخیص فرایند در تسریع
 در این راستا ضعت هایي وجود دارد که مي توان .دهد قرار مدنظررا 
 طرح و سنتي مالیاتي نظام از کارامد و روشن راه نقشه یک نداشتن به

 مسیست طراحي بهبود برای موانع از یکي .کرد عنوان مالیاتي جامعه
 یاتيمال فرار ایجاد باعا که باشدمي ناکارامد مقررات و قوانین مالیاتي

از  همچنین مي گردد. مالیات وصول هایهزینه افزایش همچنین و
 را ميمعافیت ها  ،مشکلات سیستم مالیات بر ارزش افزوده در ایران

. براین اساس شاید بتوان گفت در حوزه قانون گذاری و توان برشمرد
ابعاد قانوني بیشترین کم توجهي شده است؛ معافیت ها از عواملي 

برند. برای حل این مشکل و گم هستند که شفافیت را زیر سوال مي 
لازم است بجای اعمال نرخ صفر یا معافیت،  ،نشدن هیچگونه فعالیت

 .مودن برقرارمالیات با نرخ بسیار کم برای کالاهای استراتژیک و معاف 
توان در طراحي اکوسیستم مدنظر  مهترین عاملي که مياز سوی دیگر 

ي باشد. با توجه به قرار داد موضوع تکنولوژی و زیرساخت های آن م
ساخت های آن زیرسرعت روز افزون و پویایي تکنولوژی لازم است 

طوری در نظر گرفته شود که با پیشرفت تکنولوژی در آینده قابلیت 
این موضوع شامل بسترهای سخت  .استفاده از آن وجود داشته باشد

که در این بخش ضعت عمده ای وجود  نرم افزاری مي باشد و افزاری
فاقد  سیاسي در حال حاضر کلیه جناح هایاز طرف دیگر  د.دار

باشند. بدین جهت مسئله مالیات  مند مي اید ولوژی اقتصادی نظام
به جای اینکه به عنوان یک مشي سیاسي و خط قرمز برای موفقیت 
جناحي شود به عنوان یک مع ل اقتصادی و اجتماعي توسط 

عا کاهش کارایي و این مسئله باگروههای سیاسي مطرح بوده 
های این یکي از ضعت همچنین  اکوسیستم مالیاتي شده است.

های مختلت سیستم موجود این است که هماهنگي لازم با بخش
های دولتي اشاره توانیم به سازمانجامعه را ندارد. به طور مثال ما مي

ون گردد. چداشته باشیم که همکاری لازم به صورت متقابل انجام نمي
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های دولتي یک همکاری و همانطور که گفته شد باید در بعد سازمان
ای وجود داشته باشد. چون به هر حال ما العاهافزایي بسیار فوقهم

توان به صورت ناقص آن را اجرا قصد اجرای سیستمي را داریم که نمي
ایم و قانونش را تصویب وقتي که تمامي ابعاد را در نظر گرفته .نمود
هایي که با ایم، و سازمانم، راهکارهایش را مدنظر قرار دادهایکرده

توجه به کارکردشان و با توجه به سهمي که در این اکوسیستم دارند، 
باید سهم خود را در این زمینه انجام دهند، اما یکي از مشکلاتي که 

ها سهم خود را به اکنون وجود دارد این است که آن سازمان
 و مشارکت و انگیزه لازم را ندارند. اکوسیستم ایفا نکرده

با توجه به نتیجه ی بدست آمده از سطح بندی متغیرهای شناسایي 
 فزودها ارزش بر مالیات نظام در انتقال زنجیره گسستگيشده، متغیر 

به عنوان مهمترین عامل تاثیرگذار و متغیر شفافیت به عنوان 
و به نقش این دمهمترین عامل تاثیرپذیر شناسایي گردید که باید 

افزوده  ارزش بر مالیات کارایي مناسب اکوسیستم چابکمولفه در 
در نهایت باید به این نکته اذعان نمود که هر  توجه ویژه ای شود.

پژوهش با توجه به بافت جامعه آماری و تکنیک های مورد استفاده 
دارای محدودیت هایي است. از این رو تلاش شده تا با شناسایي 
محدودیت ها، پیشنهادهایي به پژوهشگران آتي ارا ه شود. محدودیت 

پژوهش از نظریه پردازی  در بخش کیفي این اول پژوهش این است که
داده بنیاد استفاده شده است، از این رو پیشنهاد مي شود در پژوهش 
های آتي از سایر تکنیک های کیفي مانند فراترکیب یا تحلیل م مون 

محدودیت دیگر پژوهش مربو  به این عامل  مورد استفاده قرار گیرد.
ر یری ددر این پژوهش از تکنیک مدل سازی ساختاری تفساست که 

ای بررسي دقیق تر حالت قطعي استفاده شده است، از این رو بر
فاده فازی است با رویکرد ساختاری تفسیری پیشنهاد مي شود، الگوی

در این پژوهش محدودیت آخر نیز مربو  به این عامل است که  شود.
به سطح بندی و اولویت بندی شاخص ها از طریق مدل سازی 

، از این رو پیشنهاد مي شود در دیدگرساختاری تفسیری اقدام 
تحقیق در عملیات نرم مانند تکنیک های سایر پژوهش های آتي از 
 برای رتبه بندی استفاده شود. نقشه نگاشت فازی

 

 منابع و مآخذ
، اقتصادی پژوهشنامه (. اقتصاد رفتاری و فرار مالیاتي، فصلنامه4210امیری، میثم. ) [4]

 .426-10صص  ، 01 شماره هفدهم، سال
[2] Alm, J. (2019). What motivates tax compliance? Journal of Economic 

Surveys 33 (2): 353–388  

[3] Bergolo, M., M. Leites, R. Perez-Truglia, and M. Strehl. (2020). What 
makes a tax evader? NBER Working Paper 28235: 1–52. 

[4] Bruno RL (2019) Tax enforcement, tax compliance and tax morale in 
transition economies: a theoretical model. Eur J Polit Econ 56:193–
211. 

[5] Cammeraat E, Crivelli E (2020) Towards a Comprehensive Tax 
Reform in Italy. IMF Working Paper, No. 20/37. 

[6] Carrillo, P.E., E. Castro, and C. Scartascini. (2021). Public good 
provision and property tax compliance: Evidence from a natural 
experiment. Journal of Public Economics 198: 104422. 

[7] Castañeda, N. (2023). Fairness and Tax Morale in Developing 
Countries. St Comp Int Dev. https://doi.org/10.1007/s12116-023-
09394-z 

[8] Castañeda, N., and D. Doyle. (2019). Progressive tax policy and 
informal labor in developing economies. Governance 32 (4): 595–618. 

[9] Castañeda, N., D. Doyle, and C. Schwartz. (2020). Opting out of the 
social contract: Tax morale and evasion. Comparative Political Studies 
53 (7): 1175–1219. 

[10] Christianson Anne.  Rebecca Montgomery,Fleischman Forrest,  
Nelson Kristen C. (2022). Exploring wildlife disservices and 
conservation in the context of ecosystem-based adaptation: A case 
study in the Mt. Elgon region, Uganda, Ecosystem Services, 
https://doi.org/10.1016/j.ecoser.2022.101465. 

[11] Curci N, Savegnago M (2019) Shifting taxes from labour to 
consumption: the efficiency-equity trade-off. Temi di Discussione 
1244, Banca d’Italia, Rome. 

[12] Lanterna, F., Liberati, P. (2023). On the Use of the Value Added Tax 
for Redistributive Purposes in Italy. Ital Econ J. 
https://doi.org/10.1007/s40797-023-00224-8. 

[13] Li Delong,  CaoWenfang,  DouYuehan,  WuShuyao,  LiuJunguo,  Li 
Shuangcheng .(2022). Non-linear effects of natural and anthropogenic 
drivers on ecosystem services: Integrating thresholds into 
conservation planning, Journal of Environmental Management, 
https://doi.org/10.1016/j.jenvman.2022.116047. 

[14] Liu Yongjiu, Junyan Liu, Peiling Dong,(2023).VAT rate cut and 
enterprise deleveraging: Evidence from China,Economic Analysis and 
Policy,Volume 78,2023,Pages 1254-1266,ISSN 0313-5926, 
https://doi.org/10.1016/j.eap.2023.05.014. 

[15] Liu Hang, Zhao Yitong,(2023). Spillover effects of VAT Self-
enforcement properties: Evidence based on the replacement of 
business tax with VAT reform, China Journal of Accounting Research, 
Volume 16, Issue 1, 2023, 100282, ISSN 1755-3091, 

[16] Mallick, H. (2021). Do governance quality and ICT infrastructure 
influence the tax revenue mobilisation? An empirical analysis for 
India. Econ Change Restruct 54, 371–415. 
https://doi.org/10.1007/s10644-020-09282-9 

[17] Mascagni, G., Dom, R., Santoro, F. et al. The VAT in practice: equity, 
enforcement, and complexity. Int Tax Public Finance 30, 525–563 
(2023). https://doi.org/10.1007/s 10797-022-09743-z 

[18] Moore, M., Prichard, W., & Fjeldstad, O.-H. (2018). Taxing Africa: 
coercion, reform and development, Zed Books Ltd. 

[19] Neill Andrew M,  DonoghueCathalO, Stout Jane C.(2022). Conceptual 
integration of ecosystem services and natural capital within Irish 
national policy: An analysis over time and between policy sectors, 
Ecosystem Services, https://doi.org /10.1016/ j.ecose r.2022.101468. 

[20] Okungobe, O., & Santoro, F. (2021). ‘The Promise and Limitations of 
Information Technology for Tax Mobilization’, Policy Research 
Working Papers, World Bank. 

[21] Warwick Ross, Tom Harris, David Phillips, Maya Goldman, Jon 
Jellema, Gabriela Inchauste, Karolina Goraus-Tańska,(2022).The 
redistributive power of cash transfers vs VAT exemptions: A multi-
country study,World Development,Volume 151,2022,105742,ISSN 
0305-750X,https://doi.org/10.1016/j.worlddev.2021.105742. 

[22] Waseem M (2018) Taxes, informality and income shifting: evidence 
from a recent Pakistani tax reform. J Public Econ 157:41–77. 

[23] Waseem, M. (2019). Overclaimed refunds, undeclared sales, and 
invoice mills: nature and extent of noncompliance in a value-added 
tax, CEPR Discussion Paper No. DP14601, available at SSRN: 
https://ssrn.com/abstract=3594223. 

[24] Yan Haiming,  Yang Huicai,  Guo Xiaonan, ZhaoShuqin, Jiang 
Qun'ou.(2022). Payments for ecosystem services as an essential 
approach to improving ecosystem services: A review. Ecological 
Economics, https://doi.org/10.1016/j .ecolecon .2022.107591 

[25] Zhou Peng,  Zhang Haijie,  Huang Bei,  li Yong, lin Ji Shao, Peng Ting 
Zhou.(2022).Are productivity and biodiversity adequate predictors for 
rapid assessment of forest ecosystem services values?. Ecosystem 
Services, https://doi.org/ 10.1016/j.ecoser.2022.101466. 

 

 

https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S2212041622000614#!
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S2212041622000614#!
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S2212041622000614#!
https://www.sciencedirect.com/journal/ecosystem-services
https://doi.org/10.1016/j.ecoser.2022.101465
https://doi.org/10.1007/s40797-023-00224-8
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0301479722016206#!
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0301479722016206#!
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0301479722016206#!
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0301479722016206#!
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0301479722016206#!
https://www.sciencedirect.com/journal/journal-of-environmental-management
https://doi.org/10.1016/j.jenvman.2022.116047
https://doi.org/10.1016/j.eap.2023.05.014
https://doi.org/10.1007/s
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S221204162200064X#!
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S221204162200064X#!
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S221204162200064X#!
https://www.sciencedirect.com/journal/ecosystem-services
https://ssrn.com/abstract=3594223.
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0921800922002531#!
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0921800922002531#!
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0921800922002531#!
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0921800922002531#!
https://www.sciencedirect.com/journal/ecological-economics
https://www.sciencedirect.com/journal/ecological-economics
https://doi.org/10.1016/j%20.ecolecon%20.2022.107591
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S2212041622000626#!
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S2212041622000626#!
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S2212041622000626#!
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S2212041622000626#!
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S2212041622000626#!
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S2212041622000626#!
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S2212041622000626#!
https://www.sciencedirect.com/journal/ecosystem-services
https://www.sciencedirect.com/journal/ecosystem-services
https://doi.org/%2010.1016/j.ecoser.2022.101466

