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  مقدمه
 جدید مدیریت این است     هاي بحث یکی از      

م در حال یادگیري    ئها باید به طور دا    که سازمان 
باشند و سازمان یادگیرنده سـازمانی اسـت کـه        

دیریت هاي جدید علم م   افراد آن در جریان یافته    
قرار گیرند و پذیرفته باشند که امروزه سـازمانی        
موفق است که کارکنان آن در جهـت افـزایش          
سطح دانش، بیـنش، آگـاهی و نـوآوري خـود           

هـا بـا   هاي اخیـر، سـازمان  در دهه . کوشا باشند 
و بـراي   رو شـدند    تحولات شدید محیطی روبه   

ــشکحــل ــدل، م ــادگیري روي آوردن ــه ی از .  ب
 ـ    گیري که سرعت یـاد    آنجایی د در سـازمان بای

مفهـوم    از سرعت تغییرهاي محیطی باشد،      بیش
در واقـع   . یادگیري مـورد توجـه قـرار گرفـت        

 هاي جدید در مـدیریت، مـدیر      براساس دیدگاه 
وظیفـه مـدیر ایجـاد انگیـزه و      . یک مربی است  

شـدن  تجهیزکردن افـراد اسـت تـا بـا شـکوفا          
هـا، کارهـاي   هاي بـالقوه و پـرورش آن    ییتوانا
  .لعاده انجام گیردافوق

  لهأبیان مس
پیتر سنگه اصول مشخصی را در قالب پـنج         
، الگوهاي ذهنی ،  هاي فردي  توسعه قابلیت  ،اصل

گرا تفکر نظام و   یادگیري گروهی    ،آرمان مشترك 
هـاي اجرایـی ایجـاد ایـن        مطرح کرد و زمینـه    

 )1990پیتـر سـنگه،   ( .فـراهم آورد   ها را سازمان
 در حیات فـردي     يجدیدفصل  ،   این نظریه  ۀئارا

 نگاهی تازه به انسان و      یجاد کرده و  و سازمانی ا  
شـکوفایی  . داده اسـت  هایی از انسان فردا     جلوه

هـاي  با سرنوشت نظام   )انسان یادگیرنده (انسان  

پیونـدي عمیـق     واحدهاي آموزشی    آموزشی و 
-انـد در انجـام   دریافتهواحدهاي آموزشی   . دارد

- راهده از، اســتفاهــاي اساســیولیتئدادن مــس

کارهاي سنتی و مبتنی بر فرض ثبـات پایـداري     
دنیـاي  . یـاري نخواهـد کـرد      آنان را    ها،پدیده

نیازمنـد   هاي گوناگون، جدید با تحول در حوزه    
شأن خویش و خواهـان      هم واحدهاي آموزشی، 

هـاي مـدیریتی    تغییر در آموزش سنتی و شـیوه      
واحـدهاي  هـا مـستلزم ایجـاد        و همه این   است

  .باشدمیدگیرنده یاآموزشی 
 1گیرندهسازمان یاد

سازمان یادگیرنده جایی است که افـراد بـه            
هـاي خـود را بـراي خلـق         طور مستمر توانایی  

. دهنـد  نتایجی که طالب آن هستند افـزایش مـی   
محلی کـه الگوهـاي جدیـد و گـسترده تفکـر            

هـاي جمعـی تـرویج        ، اندیـشه  یابندمیپرورش  
سـته چگـونگی    شوند و افـراد بـه طـور پیو          می

 ).1990سـنگه، (آموزنـد     آموختن را به اتفاق می    
ــده  درایــن تحقیــق منظــور از ســازمان یادگیرن

  .باشدهنرستان می
  هاي یادگیرنده سیر تکامل سازمان

مقصود از توانایی یادگیري در یک سازمان             
یادگیرنده، تقویت ظرفیت افـراد آن اسـت کـه          

 ـ        یش از آن   بتوانند کارهایی را انجام دهند کـه پ
 ۀ در سـای   ، که این امر   ها نبودند قادر به انجام آن   

آموزي و با آزمـون     انجام کارهاي مستقل، تجربه   
هـاي سـنتی،    در سازمان . شود  و خطا حاصل می   

                                                
1-Learning Organization 
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ول هـدایت و تـشخیص      ئ مـس  ،مدیریت ارشـد  
ولیت اندیـشیدن و  ئاستراتژي سازمان بود و مـس    

. عمل کردن براي کل سازمان را به عهده داشت        
ــا   کار ــد را ایف ــل تولی ــش عوام ــا نق ــان تنه کن
چنین سازمانی به طور کامل عمـودي   . کردند  می

ــل  ــان از آزادي عمـ ــوده و کارکنـ ــیبـ  کمـ
ــه  ــه صــورت وظیف ــد و ب ــل  برخوردارن اي عم

بـه کارکنـان    » سـازمان افقـی   «در یک   . کنند  می
تري داده شده و ساختار سازمانی از       اختیار بیش 

حــول اي بیــرون آمــده و کــار  حالــت وظیفــه
در چنین سازمانی افراد    . شود  یندها، دنبال می  آفر
هاي جدید انجام کار فکر      روش ةتوانند دربار   می

 ـهاي نـوین ارا   کنند و براي انجام کارها طرح      ه ئ
، نیازهاي جدید مشتریان را شناسایی و در        دهند

هـاي  در سـازمان  . تأمین آنها اقدام کنند   راستاي  
ی خبـري   از ساختار عمودي و رسـم      ،یادگیرنده

 سـاختار اصـلی بـه    ،در چنین سـازمانی  . نیست
شـود تـا      هایی از کارکنان تعیین مـی      تیم ۀوسیل

محصولات و خـدمات مطـابق سـلیقه مـشتري          
 و درحـین انجـام کـار،      شـوند تولید و عرضـه     

 .ایجاد کننـد  هرگاه صلاح دانستند تغییرهایی را      
  ).1385اخوان و جعفري،(

  اصول سازمان یادگیرنده
دهنـده سـازمان یادگیرنـده    لیتـشک اجـزاي      

، آرمـان مـشترك  ، شامل پنج اصل تسلط فـردي  
ــی ــی ،الگوهــاي ذهن ــادگیري گروه تفکــر و  ی

  .باشدمی سیستمی

 1هاي فردي قابلیتۀتوسع

هاي فـردي عبـارت اسـت از        قابلیت ۀتوسع    
نظامی کـه طـی آن فـرد بـه صـورت مـستمر              

 انرژي و   داده،هاي شخصی خود را عمق      دیدگاه
 و صبر و بردباري     نمایدمین خود را متمرکز     توا

منظـور  ). 1990سنگه،(دهد    خود را گسترش می   
 افـزایش دانـش،    هـاي فـردي    قابلیت ۀاز توسع 

کردن انجام وظایف،   نوآوري، نهادینه  خلاقیت و 
هاي فردي و تلاش براي رسیدن      افزایش مهارت 

  .باشدبه اهداف شخصی می
 2آرمان مشترك

 ـ ،آرمان مشترك       کـه همـواره      اسـت  اي  ده ای
 ـ   بخش سازمان الهام  رهبـري بـوده     ۀهـا در زمین

است، به عبارت دیگر ظرفیت ایجاد یک تصویر        
اي است که بـه دنبـال         و آرمان مشترك از آینده    

ــستیم  ــنگه،(آن ه ــشترك  ). 1990س ــان م آرم
تــصویري اســت کــه در یــک ســازمان و نــزد 

افـراد  . آیـد ها بـه وجـود مـی      گروهی از انسان  
شترکی از آرزویی مشترك به وجـود       احساس م 

 ،ر آن را انتـشا    ،آورند و در کل سازمان خود       می
هـاي  و با استفاده از این عمل مشترك، فعالیـت        

  . دهند خود را شکل می
 3الگوهاي ذهنی

هایی هستند که   برداشت،  الگوهاي ذهنی 
 ما از دنیا و نحوه عمل ما در مقابـل آن            دركبر  

الگوهاي ذهنی در   ). 1990سنگه،(گذارند    اثر می 
                                                
1Personal Mastery 
2Shared Vision 
3Mental Models 
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طور کـه   اي هستند و همان   هاي ساده واقع تعمیم 

د در  نتوانتوانند در جهت منفی باشند گاه می      می
جهت مثبت بوده و منجـر بـه ایجـاد انگیـزه و             
تلاش براي رسیدن به هـدف شـوند؛ الگوهـاي          

گري، مهـارت برخـورد بـا       ذهنی امکان پرسش  
هم هـا را فـرا    تعارض و اعتقاد به تنوع دیـدگاه      

  . آورندمی
 1یادگیري گروهی

ایجاد توانایی بـراي اعـضاي تـیم کـه          
ها را کنـار بگذارنـد و وارد مرحلـه          فرضپیش

تکلم مـشترك شـوند و بـه صـورت گروهـی            
یـادگیري   ).1990سنگه،(یادگیري را آغاز کنند     

یند دریافت و پرداخت اطلاعات و اسـتفاده        آفر
باشد کـه اگـر از طریـق جمعـی     بهینه از آن می 

 و  رود مـی  صورت گیرد سرعت یـادگیري بـالا      
  .شوندمیدر یادگیري تواناتر نیز افراد ناتوان 

 2نظام گرا تفکر

گرا نظمی است که سایر قواعـد       تفکر نظام       
هــا را در ســاختاري  و آنســاختهرا یکپارچــه 

 کندهماهنگ از مبانی نظري و عملی ترکیب می       
ک نـوع   گرا ی در واقع تفکر نظام    ).1990سنگه،(

نگـري اسـت و بـه جـاي ایـن کـه             تفکر کلی 
هاي کوچکتر تقسیم کـرده     مشکلات را به بخش   

و هر بخش را جداگانه مورد بررسی قرار دهـد          
  . گیردمیدر نظر را له أکل مشکل و یا مس

   تحقیقۀپیشین  

                                                
1Team Learning 
2-System Thinking 

ســازمان تحقیقــات متعــددي در زمینــۀ       
 و آمــوزش و پـرورش انجــام شــده یادگیرنـده  

 ـ     )1380(شـفاعی   . است  ۀبـا پژوهـشی در زمین
موانع ایجـاد سـازمان یادگیرنـده موانـع آغـاز           
حرکت به سوي سازمان یادگیرنده را بررسـی و        

 قـدمگاهی . کنـد چهار مانع اصلی را عنوان مـی      
 تئوري پیتر سـنگه بـه بررسـی          ۀپای بر) 1384(

گانـه  میزان یادگیرنده بودن مدارس مقـاطع سـه       
 ـتحصیلی مشهد پرداخته است و بـه ا   ن نتیجـه  ی

گانه مشهد فاصله زیادي     که مدارس سه   رسدمی
-محمود .هاي سازمان یادگیرنده دارند   با ویژگی 

-به بررسی میزان آمادگی سـازمان     ) 1384(زاده  

هاي کشور بـراي    هاي آموزش و پرورش استان    
تبدیل شدن به سازمان یادگیرنده پرداخته اسـت        

 هـاي  که سازمان  استن نکته اشاره کرده     یو به ا  
آموزش و پرورش کشور تا حدي آمـادگی لازم   

را شـدن بـه سـازمان یادگیرنـده         را براي تبدیل  
  .دارند

  اهمیت و ضرورت تحقیق
در دنیــاي امــروز پیــشرفت صـــنعت و        

اي از علـوم، بـه      محصول مجموعـه   تکنولوژي،
-پیشرفت .خصوص علوم فنی و کاربردي است     

هاي فنـی و صـنعتی     رشته ۀهاي پرشتاب در هم   
هاي اخیر، خطوط اساسی تمدن کنـونی       دههدر  

ــت  ــرده اس ــین ک ــد از  . را تعی ــرار باش ــر ق اگ
تکنولوژي به درسـتی و در جهـت رفـاه افـراد           

-بـه جامعه، حداکثر بهره را ببریم، لازم است پـا     

اي ها، در آموزش فنی وحرفه    پاي این دگرگونی  
  .هایی دست یابیمپیشرفت نیز به
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ا، آموزش فنی   هبراي رسیدن به این پیشرفت        
شـأن  هـم واحدهاي آموزشی   اي نیازمند   حرفه و

آمـوزش سـنتی و      خواهان تغییـر در    خویش و 
رنده ی سازمان یادگ  ةدیا .استهاي مدیریتی   شیوه

ها در جهت حفـظ وضـع    دهییکی از مفیدترین ا   
موجود و بهبود سازمان در جهـت رسـیدن بـه           

  .ر استیتغی در حال  در محیط،ط مطلوبیشرا
  قیقاهداف تح

-ها و مدارس فنی و حرفـه      تأسیس دانشگاه      

اي در ایران نخستین و جدیدترین گـامی اسـت     
که در جهـت رفـع نیازهـاي جدیـد ناشـی از             

 اقتـصادي جامعـه صـورت       - اجتمـاعی  ۀتوسع
هاي تکنولوژیـک   سیر شتابان تحول  . گرفته است 

هاي  لزوم تغییر و هماهنگی    ،هاو گسترش ارتباط  
ریـزي  ي مدیریت و برنامـه    هاشیوه جدید را در  

اي مطرح کرده اسـت کـه       آموزش فنی و حرفه   
 حـل   ةتـوان از عهـد    ها نمـی  آن بدون توجه به  
هاي جهـان امـروز     ها و بحران  لهأبسیاري از مس  

ت یوضـع دنبال آنست کـه      این تحقیق به   .برآمد
هاي حسابداري دخترانه شهر تهـران از       هنرستان

  .رسی نمایدبرهاي سازمان یادگیرنده ژگیینظر و
  هاي تحقیقفرضیه

تدوین به شرح زیر    براي این تحقیق    فرضیه  پنج  
  : شده است

تهران  هاي دخترانه حسابداري شهر   هنرستان .1
هـاي فـردي داراي      قابلیـت  ۀاز نظر توسـع   

 .باشندوضعیت مطلوب می

تهران  هاي دخترانه حسابداري شهر   هنرستان .2
ــی داراي وضــعیت   ــاي ذهن ــر الگوه از نظ

  .اشندبمطلوب می
تهران  هاي دخترانه حسابداري شهر   هنرستان .3

ــعیت   ــشترك داراي وض ــان م ــر آرم از نظ
 .باشندمطلوب می

تهران  هاي دخترانه حسابداري شهر   هنرستان .4
از نظر یـادگیري گروهـی داراي وضـعیت         

  .باشندمطلوب می
هـاي دخترانـه    هنرسـتان  لانوئدر میان مـس    .5

وجـود   گراتهران تفکر نظام   حسابداري شهر 
 .رددا

  روش تحقیق
آوري اطلاعات  تحقیق توصیفی شامل جمع        

هاي مربوط  براي آزمون فرضیه یا پاسخ به سؤال      
به وضعیت فعلی موضوع را تعیـین و گـزارش          

نامه، اطلاعات توصیفی از طریق پرسش    . کندمی
ایـن  . شـوند آوري می مصاحبه، یا مشاهده جمع   

ــازمان    ــیف س ــان و توص ــام بی ــق در مق تحقی
هاي سازمان  میزان مطلوبیت ویژگی   نده و یادگیر

هاي حـسابداري دخترانـه   یادگیرنده در هنرستان  
هاي این پژوهش نیز    آید، فرضیه میشهر تهران بر  

-گیري اطلاعات مورد نیاز را مشخص می      جهت

  . نماید
   آماريۀنمونو جامعه 

هـاي   آماري تحقیق شـامل هنرسـتان       ۀجامع    
 47 (.باشـد مـی حسابداري دخترانه شهر تهـران   

اي گیري از روش خوشه   نمونه با بهره  ) هنرستان  
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حجم نمونـه   . اي انتخاب شده است   چند مرحله 

 هنرستان حسابداري شهر تهـران      این تحقیق، ده  
 معلـم بطـور تـصادفی       4 و از هر هنرستان      بوده

  .استانتخاب شده 
  آوري اطلاعاتروش جمع

ــع     ــراي جم ــاتب ــاهی از  وآوري اطلاع  آگ
-هاي سازمان یادگیرنده، از روش کتـاب      ویژگی

هـاي  اي و براي بررسی وضعیت هنرسـتان        خانه
نامـه و   دخترانه حسابداري شهر تهران از پرسش     

 .ران هنرستان استفاده شده اسـت     یمصاحبه با مد  
 سؤال است که    25نامه این تحقیق شامل     پرسش

بـوده   سؤال مربوط به یک فرضیه تحقیـق         5هر  
  . است

  امهنپایایی پرسش
از   تعیین میزان قابلیت اعتماد و پایاییبراي     

 اگر .نباخ استفاده شده استاضریب آلفاي کر
 باشد آزمون از 7/0تر از آلفاي کرانباخ بزرگ

آلفاي . باشدپایایی قابل قبولی برخوردار می
جدول (بوده  درصد 82  محاسبه شدهکرانباخ

 نامههاي پرسشالؤ است سآنکه بیانگر ) زیر 
  . از قابلیت اعتماد پایایی بالایی برخوردار است

 
  آزمون آلفاي کرانباخ

  25  نامهالات پرسشؤتعداد س
  0/824  آلفاي کرنباخ

 
  روش تجزیه و تحلیل اطلاعات

در طراحـی  (هـا  نامـه  پرسشتوزیعپس از        
نامه از طیف لیکـرت اسـتفاده       هاي پرسش گزینه

 براي تجزیـه    ،هابندي آن و دریافت و دسته   ) شد

. گردیـد اسـتفاده   آمـاري   افـزار   و تحلیل از نرم   
، کـم ،  کمنامه خیلی هاي پرسش بندي پاسخ درجه

 آزمون  در.  بوده است  زیادخیلی و   زیاد،  متوسط
در از آزمون کـاي اسـکور و     5 تا   1هاي  فرضیه

 کـاري و    ۀبررسی ارتباط بین تحصیلات، سـابق     
هـاي  گویـان بـا ویژگـی      تحصیلی پاسـخ   ۀرشت

اسـتفاده شـده     Fازمان یادگیرنـده از آزمـون       س
  . است

  ها توصیف داده
  گویانتحصیلات پاسخ

 درصد 5/7دهندگان شامل ترکیب پاسخ    
 درصد 5/12 درصد لیسانس و 80،فوق لیسانس
، افراد داراي مدرك لیسانسبوده که فوق دیپلم 

  . دندهمی تشکیلراگویان تر پاسخبیش
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



  ميرسميعی
  

٤٥

  
  گویان بر حسب تحصیلات توزیع فراوانی پاسخ-1جدول 
  جمع  فوق لیسانس  لیسانس  فوق دیپلم  شرح

  40  3  32  5  فراوانی مطلق
  100  5/7  80 5/12  درصد

  

  گویان  کاري پاسخۀسابق
دهندگان  درصد از پاسخ5/42  کاريۀسابق     

 سال، 10 تا 6درصد بین  30 سال،5کمتر از 

 درصد 5/12  ول سا15 تا 11بین  درصد نیز15
  . سال می باشد16بالاي 

   کاري ۀگویان بر حسب سابقتوزیع فراوانی پاسخ -2جدول 
  جمع   سال16بالاي   سال15 تا 11بین    سال10 تا 6بین    سال5کمتر از   شرح

  40  5  6  12  17  فراوانی مطلق
  100  5/12  15  30  5/42  درصد

  

  گویان رشته تحصیلی پاسخ
که رشته تحصیلی دهد اطلاعات نشان می    

گویان حسابداري و  درصد از پاسخ5/47

 درصد مدیریت و 15درصد کامپیوتر و 20
  .ها بوده است رشته درصد سایر5/17

  
  گویان بر حسب رشته تحصیلیتوزیع فراوانی پاسخ -3جدول 
  جمع  سایر  مدیریت  کامپیوتر  حسابداري  رحش

  40  7  6  8  19  فراوانی
  100  5/17  15  20  5/47  درصد

  

گویان درخـصوص متغیرهـاي     نظر پاسخ 
  هاي فردي توسعه قابلیت

گویان در جدول زیر توزیع فراوانی نظر پاسخ
- می هاي فرديارتباط با متغیر توسعه قابلیت

  .باشد
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  گویان درخصوص متغیرهاي توسعه قابلیت هاي فردي توزیع فراوانی نظر پاسخ-4جدول 
  هاپاسخ

 متغیر
  زیادخیلی  زیاد  متوسط  کم  کمخیلی

  جمع  ابجوبی

در  هنرستان موفقیت میزان  40 3  0 15  19  3  0  فراوانی
  100  5/7  0  5/37  5/47  5/7  0  درصد  نهادینه کردن وظایف معلمان

میزان موفقیت هنرستان در جهت   40    2  8  22  4  4  فراوانی
فراهم آوردن امکانات لازم براي 
  100   5  20  55  10  10  درصد  رسیدن به اهداف فردي  معلمان

جهت  موفقیت هنرستان در میزان  40  1  0  8  24  6  1  فراوانی
  100  5/1  0  20  60  15  5/2  درصد  ایجاد خلاقیت و نوآوري

میزان موفقیت معلمان در توسعه   40  1  12  19  6  2  0  فراوانی
  100  5/2  30  5/47  15  5  0  درصد  مهارت هاي فردي

ان براي میزان موفقیت هنرست  40  0  3  7  18  9  3  فراوانی
فراهم آوردن امکانات لازم براي 

  100  0  5/7  5/17  45  5/22  5/7  درصد  کسب دانش روز معلمان

  
گویان درخـصوص متغیرهـاي     نظر پاسخ 

  الگوهاي ذهنی 
بارة  در دهندگان را نظر پاسخ،جدول زیر

  .دهدنشان میمتغیرهاي الگوهاي ذهنی 
  

  گویان درخصوص متغیرهاي الگوهاي ذهنی انی نظر پاسخ توزیع فراو-5جدول 
  هاپاسخ

  متغیر
  زیادخیلی  زیاد  متوسط  کم  کمخیلی

  جمع  جواببی

 بر میزان  تغییر در روش کار  40  0  7  29  2  2  0  فراوانی
  100  0  5/17  5/72  5  5  0  درصد  اساس نظر دیگران

میزان برخورد معلمان در ارتباط   40  1  3  23  8  4  1  فراوانی
 بی مورد بر با پافشاري و تعصب

  100  5/2  5/7  5/57  20  10  5/2  درصد  هاي قبلیآموخته

میزان نقدپذیري معلمان در   40  1  1  25  12  1  0  فراوانی
  100  5/2  5/2  5/62  30  5/2  0  درصد  هنرستان

  40  1  2  13  20  2  2  فراوانی
  لئمیزان برخورد منطقی با مسا

  100  5/2  5  5/32  50  5  5  درصد
معلمان به وجود   اعتقادانمیز  40  0  10  22  8  0  0  فراوانی

  100  0  25  55  20  0  0 درصد  هاي بهتر براي انجام وظایفراه

  
  



  ميرسميعی
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گویان درخـصوص متغیرهـاي     نظر پاسخ 

  آرمان مشترك 
گویان در جدول زیر توزیع فراوانی نظر پاسخ

  .باشدارتباط با متغیرهاي آرمان مشترك می
  

   توزیع فراوانی نظر پاسخگویان درخصوص متغیرهاي آرمان مشترك - 6جدول 
  هاپاسخ

  متغیر
  زیادخیلی  زیاد  متوسط  کم  کمخیلی

  جمع  جواببی

انداز مشترك میزان وجود چشم  40  0  0  20  16  2  2  فراوانی
  100  0  0 50  40  5  5  درصد  در میان معلمان

-بندي معلمان به چشممیزان پاي  40  2  2  19  16  1  0  فراوانی

  100  5  5  5/47  40  5/2  0  درصد ه توسط هنرستانشدانداز تعریف
میزان مشارکت معلمان در تعیین   40  1  0  13  15  8  3  فراوانی

  100  5/2  0  5/32  5/37  20  5/7  درصد  انداز هنرستانچشم
سویی بین اهداف فردي میزان هم  40  0  0  19  14  5  2  فراوانی

  100  0  0  5/47  35  5/12  5  درصد  انداز هنرستانچشم معلمان و
انداز هنرستان میزان وضوح چشم  40  1  0  13  20  3  3  فراوانی

  100  5/2    5/32  50  5/7  5/7  درصد  براي معلمان
  

 
گویان درخـصوص متغیرهـاي     نظر پاسخ 

  یادگیري گروهی  
گویـان در   جدول زیر توزیع فراوانی نظر پاسـخ      

 .باشدمی ارتباط با متغیرهاي یادگیري گروهی

  گویان درخصوص متغیرهاي یادگیري گروهی توزیع فراوانی نظر پاسخ - 7جدول 
  هاپاسخ

  متغیر
  زیادخیلی  زیاد  متوسط  کم  کمخیلی

  جمع  جواببی

میزان گفتگو و مباحثه معلمان   40  3  2  18  15  2  0  فراوانی
  100  5/7  5  45  5/37  5  0  درصد  ل کاريئ مساةدربار

دادن ر ار قرامیزان در اختی  40  1  5  29  4  1  0  فراوانی
  100  5/2  5/12  5/72  10  5/2  0  درصد  تجربیات به همکاران

میزان بازنگري عملکرد معلمان در   40  0  4  15  13  7  1  فراوانی
  100  0  10  5/37  5/32  5/17  5/2  درصد  هنرستان

میزان تعهد معلمان به تصمیم   40  0  4  25  7  4  0  فراوانی
  100  0  10  5/62  5/17  10  0  صددر  گیري جمعی

-توجه هنرستان به آموزش میزان  40  1  1  11  17  9  1  فراوانی

  100  5/2  5/2  5/27  5/42  5/22  5/2  درصد  هاي تیمی
  



  ١٣٩١زمستان پاييز و ، شماره دوم، ريزی آموزشی و درسیهای برنامهپژوهشفصلنامه 
 

٤٨

  
گویان درخـصوص متغیرهـاي     نظر پاسخ 
  گراتفکر نظام

گویان در جدول زیر توزیع فراوانی نظر پاسخ
  .باشدگرا میارتباط با متغیر تفکر نظام

  

  گرا گویان درخصوص متغیرهاي تفکر نظام توزیع فراوانی نظر پاسخ- 8جدول 
  هاپاسخ

  متغیر
  زیادخیلی  زیاد  متوسط  کم  کمخیلی

  جمع  جواببی

ولان ئمیزان استفاده مس  40  0  0  14  15  10  1  فراوانی
  100  0  0  35  5/37  25  5/2  درصد  گرانظام هنرستان از تفکر

ن هنرستان ولائمیزان توجه مس  40  3  0  16  15  4  2 فراوانی
  100  5/7  0  40  5/37  10  5  درصد  به تصمیم هایشان بر معلمان

ولان هنرستان ئمیزان توجه مس  40 1  5  18  13  1  2  فراوانی
ثیر فعالیت هایشان أبه ت

  برجامعه
  100  5/2  5/12  45  5/32  5/2  5  درصد

ولان به علل ئمیزان توجه مس  40  1  0  19  12  5  3  فراوانی
  100  5/2  0  5/47  30  5/12  5/7  درصد  نمشکل به جاي عوارض آ

ولان هنرستان ئمیزان توجه مس  40  4  0  13  10  9  4  فراوانی
 به تغییرهاي محیط خارج از

  هنرستانرهنرستان ب
  100  10  0  5/32  25  5/22  10  درصد

  
  ها دادهتحلیل

   اولۀآزمون فرضی
  :از عبارتست H0و  H1 در این آزمون، فرض

H1: اي دخترانه حسابداري شهر ههنرستان
هاي فردي داراي تهران از نظر توسعه قابلیت

 .باشندوضعیت مطلوب می

H0:هاي دخترانه حسابداري شهر  هنرستان
هاي فردي داراي تهران از نظر توسعه قابلیت

  .باشندوضعیت مطلوب نمی
 X2 آزمون نشان داد که با توجه به مقدار ۀنتیج

) 023/0( و با آلفاي 2 آزادي ۀ با درج)550/7(
 تحقیق ۀ کمتر است فرضی05/0که از آلفاي 

 آزمون ۀکه نتیجبطوري. گیردیید قرار میأمورد ت

هاي دخترانه حسابداري نشان داد که هنرستان
هاي فردي قابلیت شهر تهران از نظر توسعه
  .باشندداراي وضعیت مطلوب می

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



  ميرسميعی
  

٤٩

  
   اولۀزمون ناپارامتري کاي اسکویر تک متغیره براي آزمون فرضی نتایج آ- 9جدول 

  
  
  
  
  
  

   دومۀآزمون فرضی
  :رت است از عباH0و H1 این آزمون، فرض در
H1: هاي دخترانه حسابداري شهر هنرستان

تهران از نظر الگوهاي ذهنی داراي وضعیت 
 .باشندمطلوب می

H0 :هاي دخترانه حسابداري شهر هنرستان
تهران از نظر الگوهاي ذهنی داراي وضعیت 

  .باشندمطلوب نمی

 X2 آزمون نشان داد که با توجه به مقدار ۀنتیج

) 01/0( و با آلفاي 2ادي آزۀبا درج) 85/52(
 تحقیق ۀکمتر است فرضی) 05/0(که از آلفاي 

 آزمون ۀکه نتیجبطوري. گیردیید قرار میأمورد ت
هاي دخترانه حسابداري هنرستان که نشان داد

شهر تهران از نظر الگوهاي ذهنی داراي 
  . باشندوضعیت مطلوب می

  

   دومۀ متغیره براي آزمون فرضی نتایج آزمون ناپارامتري کاي اسکویر تک-10جدول 
  باقیمانده  فراوانی مورد انتظار  فراوانی مشاهده شده  مقادیر
  -3/10  3/13  3  کم

  7/21  3/13  35  متوسط
  -3/11  3/13  2  زیاد
      40  جمع

Sig:0/01  Df:2 X2:52/85  
  

  آزمون فرضیه سوم
  : عبارت است ازH0و H1 در این آزمون، فرض

H1: حسابداري شهر هاي دخترانههنرستان 
تهران از نظر آرمان مشترك داراي وضعیت 

 .باشندمطلوب می

H0 :هاي دخترانه حسابداري شهر هنرستان
تهران از نظر آرمان مشترك داراي وضعیت 

  .باشندمطلوب نمی
 آزمون نشان داد که با توجه به مقدار ۀنتیج    
X2 )80/21 (و با آلفاي   2 آزاديۀبا درج

  باقیمانده  فراوانی مورد انتظار  فراوانی مشاهده شده  مقادیر
  -3/6  3/13  7  کم

  7/7  3/13  21  متوسط
  -3/1  3/13  12  زیاد
      40  جمع

023/0 sig:  Df:2  X2:7/550  
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 تحقیق ۀفرضی) 05/0(فاي که از آل) 01/0(

 آزمون ۀکه نتیجبطوري. گیردیید قرار میأمورد ت
هاي دخترانه حسابداري نشان داد که هنرستان

شهر تهران از نظر آرمان مشترك داراي وضعیت 
  . باشندمطلوب می

   سومۀ نتایج آزمون ناپارامتري کاي اسکویر تک متغیره براي آزمون فرضی- 11جدول 
  باقیمانده  فراوانی مورد انتظار  نی مشاهده شدهفراوا  مقادیر
  -3/11  3/13  2  کم

  -3/1  3/13  12  متوسط
  7/12  3/13  26  زیاد
      40  جمع

Sig:0/012  Df:2 X2:21/80  
  

   چهارمۀآزمون فرضی
  :این آزمون عبارتست ازH0 و   H1فرض

H1 :هاي دخترانه حسابداري شهر هنرستان
راي وضعیت تهران از نظر یادگیري گروهی دا

 .باشندمطلوب می

H0 :هاي دخترانه حسابداري شهر هنرستان
تهران از نظر یادگیري گروهی داراي وضعیت 

  .باشندمطلوب نمی

 X2 نشان داد که با توجه به مقدار ایجنت

 که 01/0 و با آلفاي 2 آزادي ۀبا درج) 60/32(
یید أ تحقیق تۀ کمتر است فرضی05/0از آلفاي 

و H1 یید فرض أیجه دال بر تاین نت. گرددمی
 به عبارتی. است H0یید فرض أدرعوض عدم ت

هاي دخترانه حسابداري شهر تهران از هنرستان
نظر یادگیري گروهی داراي وضعیت مطلوب 

  . باشندمی
   چهارمۀنتایج آزمون ناپارامتري کاي اسکویر تک متغیره براي آزمون فرضی - 12جدول 

  باقیمانده  فراوانی مورد انتظار  فراوانی مشاهده شده  مقادیر
  -3/11  3/13  2  کم

  -3/5  3/13  8  متوسط
  7/16  3/13  30  زیاد
      40  جمع

Sig:0/01  Df:2 X2:32/60  
  

   پنجمۀآزمون فرضی
  :عبارتست ازH0 و H1 در این آزمون، فرض

H1: هاي دخترانه ولان هنرستانئدر میان مس
گرا وجود حسابداري شهر تهران تفکر نظام

  .اردد

H0 :هاي دخترانه ولان هنرستانئدر میان مس
گرا وجود حسابداري شهر تهران تفکر نظام

  .ندارد
 X2 با توجه به مقدار ، آزمونایجنتبراساس 

 از 49/0 و با آلفاي 2 آزادي ۀبا درج) 40/1(
 تحقیق مورد ۀتر است فرضی بزرگ05/0آلفاي 



  ميرسميعی
  

٥١

 این نتیجه دال بر رد فرض. گیردیید قرار نمیأت
H1 یید فرض أعوض ت و درH0 بطوري. است -

لان ئو آزمون نشان داد که در میان مسۀکه نتیج

هاي دخترانه حسابداري شهر تهران از هنرستان
  . گرا وجود نداردتفکر نظام

   نتایج آزمون ناپارامتري کاي اسکویر تک متغیره براي آزمون فرضیه پنجم-13جدول 
  باقیمانده  نی مورد انتظارفراوا  فراوانی مشاهده شده  مقادیر
  -3/3  3/13  10  کم

  7/0  3/13  14  متوسط
  7/2  3/13  16  زیاد
      40  جمع

Sig:0/49  Df:2 X2:1/40  
  

تفاوت معناداري برحسب میزان : Fآزمون
هاي گویان درخصوص ویژگیتحصیلات پاسخ

  .سازمان یادگیرنده وجود دارد
در این مطالعه جهت بررسی مقایسه میزان     

هاي سازمان حصیلات درخصوص ویژگیت
آزمون (طرفه  یادگیرنده، از تحلیل واریانس یک

F (در اجراي این آزمون، . استفاده شده است
و ) متغیر عامل(میزان تحصیلات به عنوان گروه 

هاي سازمان یادگیرنده نیز به عنوان متغیر ویژگی
در زیر به تفکیک به . اند وابسته انتخاب شده

اصل از این آزمون پرداخته شرح نتایج ح
  :شود می

هاي  تفاوت ویژگی Fآزموني اجرا به منظور
سازمان یادگیرنده برحسب میزان تحصیلات، 

به شرح زیر تنظیم  H0و  H1ابتدا دو فرض 
  :شدند

H1:  تفاوت معناداري برحسب میزان تحصیلات
هاي سازمان گویان درخصوص ویژگیپاسخ

  .یادگیرنده وجود دارد
H0: وت معناداري برحسب میزان تحصیلات تفا

هاي سازمان گویان درخصوص ویژگیپاسخ
  .یادگیرنده وجود ندارد

 که از حیث دادنشان ، آزمون فرضیه موردنظر
 و سطح خطاي کمتر از 95/0آماري، با اطمینان 

داري بین میزان تحصیلات   تفاوت معنی05/0
هاي سازمان گویان در خصوص ویژگیپاسخ

از این رو، ). =34/4F(وجود دارد یادگیرنده 
هاي تحقیق مبنی بر تفاوت ویژگی H1فرض 

سازمان یادگیرنده در بین میزان تحصیلات 
 H0مقابل فرض گویان تأیید شده و درپاسخ

هاي سازمان تحقیق مبنی بر عدم تفاوت ویژگی
گویان یادگیرنده در بین میزان تحصیلات پاسخ
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اي   نتیجهجدول زیر مؤید چنین. شود رد می

  :است
  

  هاي سازمان یادگیرندهگویان برحسب ویژگیپاسخ  میزان تحصیلاتۀ مقایسFنتایج آزمون  -15جدول 
  F sigمقدار   میانگین مربعات   آزاديۀدرج  مجموع مربعات  ها گروه  متغیر

  850/430  2  700/861  میان گروهی
  083/99  37  075/366  درون گروهی

هاي  یویژگ
سازمان 

  ---  39  775/4527  کل  یرندهیادگ
348/4  02/0  

  
 ۀ مبنی بر مقایسه آزمون شفۀنتیج همچنین

گویان چندگانه میانگین میزان تحصیلات پاسخ
 ،هاي سازمان یادگیرندهدرخصوص ویژگی

 دهد کسانی که در مقطع فوق دیپلم نشان می

هاي سازمان هستند ویژگی ) 60/71با میانگین(
 افراد داراي مدرك یادگیرنده را نسبت به

 و فوق لیسانس )  81/83با میانگین( لیسانس
  . اندکمتر ارزیابی نموده) 91با میانگین(

  

  هاي سازمان یادگیرندهگویان برحسب ویژگی میانگین میزان تحصیلات پاسخۀمقایس  نتایج آزمون شفه-16جدول 
  میانگین طبقات  گویانتحصیلات پاسخ  ردیف

  60/71  دیپلمفوق  1
  81/83  لیسانس  2
  90  لیسانسفوق  3

- تفاوت معناداري درخصوص ویژگی: Fآزمون 

هاي سازمان یادگیرنده از جهت میزان سابقه 
   .کاري وجود دارد

 کاري ۀ میزان سابقۀدر جهت بررسی مقایس    
هاي سازمان یادگیرنده، از درخصوص ویژگی

طرفه استفاده  یا تحلیل واریانس یکF آزمون 
 ۀدر اجراي این آزمون، میزان سابق. شده است

- و ویژگی) متغیر عامل(کاري به عنوان گروه 

هاي سازمان یادگیرنده نیز به عنوان متغیر 
 ۀبه منظور آزمون فرضی .اند وابسته انتخاب شده

هاي سازمان یادگیرنده برحسب تفاوت ویژگی

به  H0 و H1میزان سابقه کاري، ابتدا دو فرض 
  :دشرح زیر تنظیم شدن

H1:ۀ تفاوت معناداري برحسب میزان سابق 
هاي گویان درخصوص ویژگیکاري پاسخ

  .سازمان یادگیرنده وجود دارد
H0:ۀ تفاوت معناداري برحسب میزان سابق 

هاي گویان درخصوص ویژگیکاري پاسخ
  .سازمان یادگیرنده وجود ندارد

 که تفاوت دادفرضیه نشان این آزمون 
گویان بر  کاري پاسخۀبقداري بین میزان سا معنی

هاي سازمان یادگیرنده وجود ندارد ویژگی



  ميرسميعی
  

٥٣

)968/0F= .(رو، فرض ازاینH1  تحقیق مبنی
هاي سازمان یادگیرنده در بین تفاوت ویژگی

گویان رد شده و فرض  کاري پاسخۀمیزان سابق
H0 هاي ویژگیبین  تفاوت  بر نبودمبنی، تحقیق

گویان سخ سابقه کاري پاوسازمان یادگیرنده 
اي  جدول زیر مؤید چنین نتیجه. شود یید میأت

  :است

  

  هاي سازمان یادگیرندهگویان برحسب ویژگی مقایسه میزان سابقه کاري پاسخF نتایج آزمون -17جدول 

 Fمقدار   میانگین مربعات   آزاديۀدرج  مجموع مربعات  هاگروه  متغیر
 سطح

  )P(داري عنیم
  636/112  3  907/337  گروهییانم

  385/116  36  868/4189  گروهیدرون
هاي ویژگی

سازمان 
  ---  39  775/4527  کل  یادگیرنده

968/0  41/0  

  
- تفاوت معناداري درخصوص ویژگی: Fآزمون 

 تحصیلی ۀهاي سازمان یادگیرنده از جهت رشت
  .گویان وجود داردپاسخ
 رشته ۀدر این مطالعه جهت بررسی مقایس    

هاي  درخصوص ویژگیگویانتحصیلی پاسخ
 یا تحلیل Fسازمان یادگیرنده، از آزمون 

در اجراي . طرفه استفاده شده است واریانس یک
گویان به عنوان  تحصیلی پاسخۀاین آزمون، رشت

هاي سازمان و ویژگی) متغیر عامل(گروه 
یادگیرنده نیز به عنوان متغیر وابسته انتخاب 

یج حاصل در زیر به تفکیک به شرح نتا. اند شده
  :شود از این آزمون پرداخته می

هاي سازمان به منظور آزمون تفاوت ویژگی
گویان،  تحصیلی پاسخۀیادگیرنده برحسب رشت

 به شرح زیر تنظیم H0 و H1ابتدا دو فرض 
  :شدند

H1:تحصیلی ۀ تفاوت معناداري برحسب رشت 
هاي سازمان گویان درخصوص ویژگیپاسخ

  .یادگیرنده وجود دارد
H0: تحصیلی ۀتفاوت معناداري برحسب رشت 

هاي سازمان گویان درخصوص ویژگیپاسخ
  .یادگیرنده وجود ندارد

در ادامه، آزمون فرضیه موردنظر نشان از آن 
داري  داشت که از حیث آماري، تفاوت معنی

هاي گویان بر ویژگی تحصیلی پاسخۀبین رشت
از ). =171/2F(سازمان یادگیرنده وجود ندارد 

تحقیق مبنی بر تفاوت  H1و، فرض این ر
 ۀهاي سازمان یادگیرنده در بین رشتویژگی

گویان رد شده و در مقابل فرض تحصیلی پاسخ
H0 هاي تحقیق مبنی بر عدم تفاوت ویژگی

سازمان یادگیرنده از حیث رشته تحصیلی 
جدول زیر مؤید . شود یید میأگویان تپاسخ

  : اي است چنین نتیجه
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هاي گویان برحسب ویژگی تحصیلی پاسخۀ رشتۀجهت مقایس Fایج حاصل از آزمون  نت-18جدول 
  سازمان یادگیرنده

 F sigمقدار   میانگین مربعات   آزاديۀدرج  مجموع مربعات  هاگروه  متغیر
  175/231  3  524/693  گروهیمیان
  507/106  36  251/3834  گروهیدرون

هاي ویژگی
سازمان 
  ---  39  775/4527  کل  یادگیرنده

171/2  10/0  

 
  اتپیشنهاد و گیرينتیجه
 ۀ فرضی ،با توجه به اطلاعات به دست آمده            

 .رد شـد  5فرضیه شـماره   و  تأیید4تا   1شماره  
 اصـل اول سـازمان یادگیرنـده در         4 به عبارتی 

هاي دخترانه حسابدراي شهر تهـران از       هنرستان
. باشدداراي وضعیت مطلوبی می    دیدگاه معلمان 

ولان هنرسـتان بایـستی     ئولی اصل پنجم که مس    
انجام دهنده آن در هنرستان باشند و آنـرا بـراي       

طبق گفته پیتر    .معلمان ترویج دهند وجود ندارد    
تـوان سـازمان    سنگه در صورتی سازمانی را می     

 اصـل سـازمان یادگیرنـده    5یادگیرنده نامید که   
زمان با هم تحقق یابند، در صـورتی کـه در           هم

هاي حسابداري دخترانه شهر تهران تنها      تانهنرس
هـاي  بنابراین هنرستان .  اصل تحقق یافته است    4

تـوان سـازمان    حسابداري شهر تهـران را نمـی      
  .یادگیرنده نامید

 سازمان  )گراتفکر نظام (در مورد اصل پنجم          
ها ولان هنرستان ئتوان گفت که مس   یادگیرنده، می 

کنند، در واقع   میکمتر از تفکر سیستمی استفاده      
انـد و در    نگري نـشده  ها هنوز وارد دید کلی    آن

 .گرانـه وجـود دارد    هـا دیـدگاه تجزیـه     بین آن 
 ـ   گردد با    می پیشنهاد  ایجـاد   ۀفـراهم آوردن زمین

اندرکاران بـه   دست،هاگرا در هنرستان تفکر نظام 
، با نگـرش    یندهاآها و فر  جاي جدا دیدن مشکل   

 . توجـه کننـد    دیدن روابـط میـان اجـزا      کلی و   
ها با تشکیل جلسات گروهـی      ولان هنرستان ئمس

 بـه   آنو گفتگو به تغییـرات محـیط خـارج از           
 .هنرستان بیشتر توجه نمایند

  هاي آتیی براي تحقیقیپیشنهادها
هاي حسابداري  بررسی وضعیت هنرستان   -الف  

هاي سـازمان   پسرانه شهر تهران براساس ویژگی    
 یادگیرنده

ــر   -ب  ــعیت گ ــی وض ــسابدبررس ي اروه ح
ــشگاه ــادان ــاي ســازمان  براســاس ویژگــیه ه
  یادگیرنده

ــسابرسی   -ج  ــازمان ح ــعیت س ــی وض  بررس
  هاي سازمان یادگیرندهبراساس ویژگی

  هاي تحقیقمحدودیت
 ـبا توجه به این که در کـشور مـا ارا        ه ئ

اطلاعات براي کارهاي تحقیقی به طور معمـول        
 ـاست و این امر دامنه تحقیق     روبرو  مشکل  با   ا ه

شـود محقـق   سـازد و سـبب مـی   را محدود می  
متغیرهاي موجود در تحقیق را که از نظر وي از          

 ،تري برخوردار است را بیـان کنـد       اهمیت بیش 
بوده است  هایی  این تحقیق نیز داراي محدودیت    

 ۀمکــان بررســی کلیــکــه، اکــه از جملــه ایــن
هاي حسابداري دخترانـه شـهر تهـران        هنرستان

هـا  ولان هنرسـتان ئز مس برخی ا  و   وجود نداشت 
  .اند مناسبی براي اجراي تحقیق نداشتههمکاري

  
  
  



  ميرسميعی
  

٥٥

  

   و لاتینمنابع فارسی
ــر رضــا نجــف بیگــی،-1 ســازمان «  دکت

مجلـه   »نگرشی جدیـد در مـدیریت      یادگیرنده،
شــماره  علمــی پژوهــشی اقتــصاد و مــدیریت،

33،1376  .  
ترجمـه   ،»پنجمـین فرمـان   «  پیتر سنگه،  -2

 روشن، انتشارات سازمان    کمال هدایت و محمد   
  .1382مدیریت صنعتی،
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