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 مقدمه

 ،آموزشي يندهايآفر اساسي پيامدهاي از يكي     
 نتايج تواند مي كه است تحصيلي فرسودگي پديده
 دنبـال  بـه  عاطفي و اعياجتم و اقتصادي بار زيان

 بـر  كـه  است آن برتلاش نگارندگان   . باشد داشته
 خـود  و يادگيري در كنندگي  تعيين خود هاي  سازه
 بـر  مقدم عوامل عنوان به تحصيلي كنندگي تعيين

 .نمايند تاكيد آن
 دربــاره صــورت گرفتــه تحقيقــات بيـشترين 

 فروشـندگان،  :ماننـد  ييها موقعيت در فرسودگي،
 و مـشاوران  بهداشـتي،  خـدمات  انكاركن معلمان،

 »شــغلي فرســودگي« بــه كــه هبــود شناســان روان
 بـه  ،فرسـودگي  متغير وجود،اين   با .است معروف
 پيـدا  گـسترش  آموزشي هاي بافت و ها موقعيت

ــرده ــت ك ــه اس ــا آن از ك ــوان ب ــودگي« عن  فرس
 كـه  گفـت  تـوان  مـي  شـود   مي برده نام »تحصيلي
 كــار محــل عنــوان بــه آموزشــي هــاي موقعيــت
 در فراگيـران  اگرچـه  .شوندمي محسوب فراگيران
-نمي كار كارمند، عنوان به آموزشي هاي موقعيت

 از امـا  ندارنـد،  جـا  آن در خاصـي  شـغل  يـا  كنند
 و آموزشـي  هـاي   فعاليـت  شـناختي،  روان ديدگاه
 نظر در »كار يك« عنوان به توان مي را آنها درسي
 و كننـد  مـي  پيدا حضور ها   كلاس در آنها. گرفت

 و امتحانات در موفقيت براي را تكاليفي جموعهم
 ،موضـوع  اخيـرا . دهند  مي انجام قبولي نمره كسب

 خــود بــه هــا دانــشگاه در را متعــددي مطالعــات
 .است داده اختصاص

 يعنـي  ،مطالعـه  ايـن  متغيرهـاي  بـه  توجـه  با
 در گـري  تعيـين  خـود « و »تحـصيلي  فرسودگي«

 بـه  كـه  »تحـصيلي  گـري   تعيين خود« و »يادگيري

ــق روش ــيفي تحقي ــستگي -توص  صــورت همب
 كليـات  عنـوان  تحت فصل اين در است، پذيرفته
 تحقيـق  ي مـسئله  بيـان  تـدوين  بـه  ابتـدا  تحقيـق 
 ضـرورت  و اهميـت  سـپس . شده اسـت   پرداخته

 هـاي   هـدف  و كلـي  هـدف  آن پي در و آن انجام
 اند  شده هئارا پژوهشي سوالات گاهآن و اختصاصي

ــق و ــان معمــول روال طب ــن بخــش پاي ــصل اي  ف
 هاي  واژه و اصطلاحات عملياتي و نظري تعاريف
 .هستند تحقيق

ــودگي ــالتي ،فرس ــستگي از ح ــي خ  و ذهن
 ،مـزمن  اسـترس  سـندرم  حاصل كه است هيجاني

 زمـاني  محدوديت و فشار نقش، باري گران مانند
 و وظـايف  دادن انجـام  بـراي  لازم منـابع  فقدان و

ــه تكــاليف ــي (اســت محول  همكــاران، و  دمروت
ــدس ؛٢٠٠١ ــاران، و  لاكاوي ــي ؛٢٠٠٣ همك  و  ل

 ؛٢٠٠١ همكــاران، و  ماســلاچ ؛١٩٩٦ ، آشــفورت
 بيـــشتر). ٢٠٠٥ همكـــاران، و  تـــانر تـــاپينن
 بـه  ،فرسودگي درباره گرفته صورت هاي   پژوهش
 بـا  آنها از كه شوندمي مربوط  شغلي هاي  موقعيت

 وجـود،  ايـن  بـا . شودمي ياد شغلي فرسودگي نام
 هــايبافــت و هــا موقعيــت بــه فرســودگي متغيــر

 بـا  آن از كـه  اسـت  كـرده  پيـدا  گسترش آموزشي
 - سالملا (شود  مي ياد »تحصيلي فرسودگي« عنوان

ــاران، و آرو ــي). ٢٠٠٨ همك ــوان م ــت ت ــه گف  ك
 كــار محــل عنــوان بــه آموزشــي هــاي موقعيــت
 در فراگيـران  چه اگر .شود مي محسوب فراگيران
 ركـا  كارمنـد  عنـوان  بـه  آموزشـي،  هاي موقعيت

 از امـا  ندارنـد،  جا آن در خاصي شغل يا كنند  نمي
 و آموزشـي  هـاي  فعاليـت  شناختي، روان ديدگاه
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 نظـر  در كـار  يك عنوان به توان مي را آنها درسي
 ).٢٠٠٨ همكاران، و  آرو -سالملا (.گرفت

 كنندمي پيدا حضور ها  كلاس در آموزان دانش     
 اتامتحان در موفقيت براي را تكاليفي مجموعه و
 اسـاس  بـر . دهنـد   مـي  انجـام  قبولي  نمره كسب و

 گفت توانمي شده، انجام هاي پژوهش و تحقيقات
 آموزشي هاي  موقعيت در »تحصيلي فرسودگي« كه
 الزامـات  از ناشـي  خـستگي  ماننـد  هاييويژگي با

 و بدبينانـه  نگـرش  و حس رشد مطالعه، به مربوط
 نيـز  و درسـي  مطالـب  بـه  نسبت حساسيت بدون

 درسي امور در ضعيف شخصي يشرفتپ احساس
 و آرو -سـالملا . (شـود   مـي  مـشخص  تحصيلي و

 ).٢٠٠٥ ،  ناتانن
 معمـولا  دارنـد  تحصيلي فرسودگي كه افرادي     
 درسي، مطالب به نسبت اشتياقيبي :مانند ميئعلا

 هـاي   كـلاس  در مـستمر  حـضور  ادامه در ناتواني
 كلاسـي،  هـاي   فعاليت در نكردن مشاركت درس،

 و درســي هــاي فعاليــت در معنــايي بــي احــساس
 را درسـي  مطالـب  فراگيـري  در نـاتواني  احساس

 ).١٣٩١ نعامي، (.كنند مي تجربه
 :مانند متعددي پيامدهاي تحصيلي فرسودگي

 و بهداشــت كــاهش تحــصيل، تــرك غيبــت،
 بر علاوه. دارد افسردگي به ابتلا بالايخطرپذيري  

 توانـد  مـي  تحـصيلي  فرسودگي مذكور، پيامدهاي
 كـه  خـشم . شود منجر فراگيران در خشم بروز به
 بخـشي  شود،  مي تجربه گذرا هيجان يك عنوان به
 مـشكلي  يك نه است، انسان شخصيتي ساختار از
 با. باشد شده ايجاد ارادي غير و قهري طور به كه
 ،مكـرر  صـورت  به خشم برانگيختگي وجود، اين
 برانگيختگـي  ايـن  كـه  باشد ساز مشكل تواند مي

 بـه  و باشد پرخاشگرانه رفتار  كننده فعال دتوانمي
 آسـيب  فـردي  سلامت و شناختي روان سازگاري

 خـشم  همچنين). ١٩٩٩ ، روبينز و نواكو (.رساندب
 معـروف  »لبـه  دو شمـشير « بـه  كه است ،هيجاني

 تخريب باعث آن ريزي برون كه معنا بدين .است
 و ريـزي  درون و شـود  مـي  اطراف ياشيا و افراد

 بـراي  را روانـي  و جسماني دماتص ،آن سركوب
 كـه  دهـد  مي نشان مساله اين. آورد مي بار به فرد

 برخـوردار  خاصـي  اهميـت  از خشم كنترل بحث
 ).١٣٩٢ محمدي، سيد ي ترجمه ، ريو (.است

 مهـم  كليـد  توانـد  مـي  ،تحـصيلي  فرسودگي
 دوران در آمـوزان  دانـش  مختلف رفتارهاي درك

 دانـش  رابطـه  توانـد  مـي  همچنـين . باشد تحصيل
 قـرار  تاثير تحت خود معلمان و مدرسه با را آموز

 ميـزان  و مدرسه به آموزان دانش تعهد و بر    دهدب
 و درس كلاس در علمي امور در را آنها مشاركت

مضافا به  . گذاردمي تاثير تحصيل از فراغت از بعد
 را آمـوزان  دانش اشتياق و شوق تواند مي اين كه  

 توجـه  با. دهد ارقر تاثير تحت تحصيل ي ادامه به
 بينـي  پـيش  متغيرهاي شناسايي مهم، نكات اين به

 هاياتموضوع از يكي ،تحصيلي فرسودگي  كننده
 متغيرهـاي  از يكـي . اسـت  عرصـه  اين در اساسي

 ايـن  در كـه  تحـصيلي  فرسـودگي  بر اثرگذار مهم
 بـه  مربـوط  خشم ابعاد شده، توجه آن به پژوهش
 .است مدرسه

 از يكـي  ،حـصيلي ت فرسودگي  مساله امروزه،
. است آموزشي هاي  محيط در مشكلات ترين رايج

 و آموزشـي  هاي  فعاليت در وضعيت اين متاسفانه،
 تحـصيلي  فرسودگي. است رايج بسيار اي مدرسه

 كه است متعددي عوامل محصول ، سازه عنوان به
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 در مـوثري  نقـش  توانـد  مـي  عوامل اين شناخت

 چگـونگي  و ميزان از آگاهي با. كند ايفا آن كنترل
 آمـوزان  دانش تحصيلي فرسودگي در موثر عوامل

ــنش داشــتن و ــن در لازم بي ــه، اي ــديران زمين  و م
 ،تواننـد مي آموزان دانش اولياي و مدارس معلمان
اتخاذ  فرسودگي عوامل كاهش براي را لازم تدابير

ــد ــه. نماين ــارت ب ــاي روش اصــلاح ديگــر، عب  ه
 رد مناسـب  تغييـرات  ايجـاد  به منجر كه آموزشي

 توانـد  مـي  خـود   نوبه به شود،  مي تحصيلي محيط
 و آموزان  دانش تحصيلي فرسودگي احساس ميزان

ــين ــوارض همچن ــي ع ــد آن از ناش ــاخير، :مانن  ت
 .دهد كاهش را تحصيل ترك و متوالي هاي غيبت

 تربيت و تعليم متخصصان اخير، هاي  سال در
 را چـشمگيري  هايپژوهش تربيتي، روانشناسان و

ــه در ــردعم زمين ــصيلي لك ــش تح ــوزان دان  و آم
از  برخـي . نـد اهداد انجـام  آن بـا  مرتبط متغيرهاي

 برخـي  و تحـصيلي  عملكرد بهبود موجب عوامل
 از. شـوند   مـي  فراگيـران  عملكـرد  تـضعيف  باعث
 عملكـرد  بـر  ،منفـي  شـكل  بـه  كـه  عوامـل  جمله

 را مطالعـاتي  اخيراً است كه  گذار ثرآنان   تحصيلي
 اســت دهدا اختــصاص خــود بــه مــدارس در
 اشــفورت و لــي (.اســت »تحــصيلي فرســودگي«
،٢٠١٠.( 

 رود  مـي  گمـان  كه مهمي متغيرهاي جمله از
 خـود  باشـند،  گـذار  تـاثير  تحصيلي فرسودگي بر

ــين ــري تعي ــادگيري در گ ــين خــود و ي ــري تعي  گ
 بـر  اندازه چه تا انفراگير كه اين .هستند تحصيلي

 اندازه چه تا و هستند مسلط خود يادگيري يندآفر
 و كننـد مـي  كنتـرل  را خـود  تحصيلي هاي  عاليتف

 هـدايت  توانـايي  ،بيروني هاي  مشوق به نياز بدون

 فرسودگي كلي، طور به. گيرند  مي برعهده را ها  آن
 كـه  است كادميكآ و تحصيلي جدي موضوع يك

 دانـش  با مرتبط اضطراب حيطه در پژوهش حوزه
. دهد مي افزايش راتحصيلي   فرسودگي يا آموزان

 هـاي زمينـه  با است ممكن آموزان دانش اضطراب
ــصادي ــاعي، - اقتـ ــرايط اجتمـ ــانوادگي، شـ  خـ

ــدريس هــاي ســبك ــا مدرســه جــو معلمــان، ت  ي
از  بـسياري  و والـدين  كمك و درگيري دانشكده،

 داشـته  بـستگي وا آنها ديگر شخصيتي هايويژگي
 اسـت  ممكـن  جويانـه  مداخلـه  برنامـه  يك. باشد
 آنهـا  تا كند ريجلوگي آن افزايش از تا شود ايجاد

 ناكارآمدي و زدايي فرديت هيجاني، خستگي از را
 توجه با شده، ذكر موارد به توجه با. بخشد نجات

 مطالعه اين ،پژوهشي ادبيات در موجود شواهد به
 آيـا  :كـه  بپـردازد  مـسئله  ايـن  بـه  كـه  است آن بر

 خـود  و يـادگيري  در گـري   تعيين خود هاي  مولفه
ــين ــري تعي ــصيلي گ ــ از ،تح ــيش اييتوان ــي پ  بين

 برخـوردار  آن هـاي   مولفـه  و تحـصيلي  فرسودگي
 مطالعـات  درون از پژوهـشي  مـسئله  اين ؟هستند

 مطالعـات  ميـان  در .اسـت  شده استخراج متعددي
 پژوهـشي  هـاي  پيـشنهاد  عنـوان  بـه  مكررا مشابه

 رو به افـزون     شيوع به توجه با .است شده قلمداد
 مختلـف،  تحـصيلي  مقاطع در تحصيلي فرسودگي

 تــوجهي قابــل اهميــت از راي ايــن پــژوهشاجــ
 ايـن  نتـايج  شـدن  مـشخص  بـا . اسـت  برخوردار

 كـه  داد هشدار اندركاران دست به توان  مي مطالعه
 كـه  نحـوي  بـه  آموزشـي  شـرايط  افـزايش باره  در

 يـادگيري  در كنندگي  تعيين خود افزايش موجبات
 هـاي   گامگردد  مي تحصيلي كنندگي تعيين خود و

 نتـايج  براينـد  ديگـر،  عبارت به. بردارند موثرتري
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 تاييد از پس كه هستند عملياتي مطالعات قبيل اين

 سر آموزش امر با كه هايي  سازمان تمامي در نهايي
 ايـن  كلـي  هـدف . بندنـد   مـي  كار به دارند، كار و

 خود حسب بر تحصيلي فرسودگي تبيين پژوهش
 كننـدگي   خـودتعيين  و يـادگيري  در كنندگي  تعيين

 شهرستان متوسطه اول دوره انآموز  دانش تحصيلي
 .است نوشهر

 
 : پژوهش اصلي فرضيه

 تعيـين  خـود  حـسب  بـر  تحـصيلي  فرسودگي    
ــدگي ــادگيري در كنن ــود و ي ــين خ ــدگي تعي  كنن

ــصيلي ــش در تح ــوزان دان ــطه اول دوره آم  متوس
 .شود مي تبيين نوشهر شهرستان

 : پژوهش هاي فرضيه
 تعيـين  خـود  حسب بر هيجاني خستگي -١

ــدگي ــادگيري رد كنن ــود و ي ــين خ ــدگي تعي  كنن
ــصيلي ــش در تح ــوزان دان ــطه اول دوره آم  متوس
 .شود مي تبيين نوشهر شهرستان

 حـسب  بر ،تحصيلي) بدبيني (علاقگي بي. ٢
 خــودتعيين و يــادگيري در كننــدگي تعيــين خــود

ــدگي ــصيلي كنن ــش در تح ــوزان دان  اول دوره آم
 شود مي تبيين نوشهر شهرستان متوسطه
 تعيـين  خـود  حسب بر ،درسي ناكارآمدي. ٣

ــدگي ــادگيري در كنن ــود و ي ــين خ ــدگي تعي  كنن
ــصيلي ــش در تح ــوزان دان ــطه اول دوره آم  متوس
 .شود مي تبيين نوشهر شهرستان

 بـا  پژوهـشي  در) ١٣٩٠ (همكاران و معرفت
ــوان ــه" عن ــوش رابط ــاني ه ــا هيج ــودگي ب  فرس

 بـدني  تربيـت  كارشناسي دانشجويان در تحصيلي
 نفـري  ٢٤٠ نمونه يك روي رب كه "تبريز دانشگاه

 دانـشگاه  بـدني  تربيـت  كارشناسـي  دانشجويان از
:  كـه  يافتنـد  دسـت  نتايج اين به دادند، انجام تبريز
 و هيجـاني  هـوش  بـين  يمعنـادار  و منفـي  رابطه
 از همچنين،. وجود دارد تحصيلي فرسودگي مؤلفه

 شـكوفايي،  خـود  هيجـاني،  هوش هاي مؤلفه بين
 اسـترس،  تحمـل  شايي،گ مسأله فردي، بين روابط
 در را نقـش  بيـشترين  بيني، خوش و تكانه كنترل
 .دارند تحصيلي فرسودگي بيني پيش

 پژوهشي در) ١٣٩٠ (همكاران و بابلان زاهد
 كمـال  گانـه  چند و ساده  رابطه بررسي" عنوان با

 با تحصيلي عملكرد و هدف گزيني جهت گرايي،
 :كـه  رسـيدند  نتيجـه  اين به ،"تحصيلي فرسودگي

 عملكــرد و هــدف گزينــي جهــت گرايــي، مــالك
ــصيلي ــودگي در تح ــصيلي فرس ــشجويان تح  دان

 فرســودگي معنــادار كننــده بينــي پــيش و نــدموثر
 گرايـي  كمـال  كـه  صورت بدين. هستند تحصيلي

 گزيني جهت اجتناب، هدف گزيني جهت با منفي
 كمـال  و معنـادار  و مثبـت  طـور  بـه  تسلط هدف
 عملكرد ،گرايش هدف گزيني جهت مثبت، گرايي

 فرسـودگي  بـا  معنـادار  و منفـي  طور به تحصيلي،
 .دارند ارتباط تحصيلي

 بـا  پژوهـشي  در) ١٣٩٠ (همكاران و رستمي
 تحـصيلي  فرسـودگي  مقيـاس  هنجاريـابي " عنوان

 كـه  "اصـفهان  دانشگاه زن دانشجويان در ماسلاچ
 دانـشجويان  از ينفـر  ٢٣٨ ي  نمونـه  يـك  روي بر

 يافتنـد  دسـت  ند،داد انجام اصفهان دانشگاه دختر
 فـرم  - ماسـلاچ  تحـصيلي  فرسـودگي  مقياس: كه

ــشجويان، ــزاري دان ــا اب ــراي روا و پاي ــنجش ب  س
 .است دختر دانشجويان تحصيلي فرسودگي
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 پـژوهش  در) ١٣٨٩ (مـنش  سـپهر  و گودرز

ــا خــود ــوان ب ــيوع" عن ــغلي فرســودگي ش  در ش
 علــوم دانــشگاه پزشــكي آخــر ســال دانــشجويان

 دانـشجويان  يمـام ت روي بـر  كـه  "كاشان پزشكي
 در كاشان پزشكي علوم دانشگاه پزشكي آخر سال
 دسـت  زيـر  هـاي   يافتـه  به دادند انجام ١٣٨٦ سال

 بـين  در شـغلي  فرسـودگي  كلـي  ميزان:  كه يافتند
 فاقـد  آنان ٨/ ٩. %بود  ١/٩١ %پزشكي دانشجويان
 سـن،  بـين  بررسي اين در. بودند شغلي فرسودگي

 بـودن،  يبـوم  غيـر  و بومي تأهل، يتعوض جنس،
 ميـزان  و كـارورزي،  دوره مـدت  سـيگار،  مصرف

 شـغلي  فرسودگي با پزشكي رشته به مندي علاقه
 نتـايج . نيامـد  دسـت  بـه  داري معني آماري رابطه

 بـالايي  درصـد : كه داد نشان مطالعه اين از حاصل
 داراي پزشــكي رشــته آخــر ســال دانــشجويان از

 .هستند شغلي فرسودگي
 بـا  تحقيقـي  در) ١٣٨٦ (همكـاران  و حافظي

 مـانع  اسـترس  چالش، استرس على رابطه" عنوان
ــشرفت، ــودگي پي ــزش و فرس ــادگيري انگي ــا ي  ب

 آزاد دانــشگاه دانــشجويان در تحــصيلي عملكــرد
 دانـشجويان  از نفـر  ٣٠٠ روي كـه  "اهواز اسلامي
 بـه  دادنـد،  انجـام  اهواز شهر اسلامي آزاد دانشگاه

 رابطـه  اصـلي  فرضـيه :  كـه  يافتند دست نتايج اين
 پيـشرفت،  مانع استرس چالش، استرس ميان علي

ــودگي ــزش و فرس ــادگيري انگي ــا ي ــرد ب  عملك
 مـسيرهاي  همچنـين . شد تاييد كه است تحصيلي
 و فرسـودگي  بـه  پيشرفت مانع استرس از مستقيم
 غيـر  مـسيرهاي . بودنـد  معنادار يادگيري، انگيزش
 از تحـصيلي  عملكرد به چالش استرس از مستقيم
 استرس از و يادگيري نگيزشا و فرسودگي طريق

 طريــق از تحــصيلي عملكــرد بــه پيــشرفت مــانع
 ژانـگ . بود معنادار يادگيري انگيزش و فرسودگي

 كمـال " عنوان با پژوهشي در) ٢٠٠٧ (همكاران و
ــي، ــودگي گراي ــصيلي فرس ــل و تح ــان تعام  مي

 و تجزيه يك عنوان به كه "چيني كالج دانشجويان
 دادند انجام ساختاري معادلات سازي مدل تحليل

 كمـال  ناهنجار هاي  جنبه :كه رسيدند نتيجه اين به
 در ،رددا ارتبــاط تحــصيلي فرســودگي بــا گرايــي

 .ارتباط دارد تعامل با مثبت گرايي كمال كه حالي
 

 :اطلاعات گردآوري روش
 در تحقيـق  بـراي  محقق هر: اي كتابخانه روش. ١

ــورد ــژه، موضــوعي م ــاگزير وي ــه از ن ــه مراجع  ب
 ها نامه پايان مجلات، كتاب، از استفاده و كتابخانه

ــاير و ــستندات س ــود م ــه در موج ــا كتابخان  و ه
 آوري جمــع بــراي اينترنــت از اســتفاده همچنــين
 .بود خواهد اطلاعات

 داده كـسب  بـراي  تحقيق اين در: ميداني روش. ٢
 از اطلاعــات تحليـل  و تجزيــه بـراي  اوليــه هـاي 

 .گرديد استفاده پرسشنامه
 :پژوهش ابزار
 تبيـين  حاضر پژوهش هدف كه آن به توجه با     

 و تحـصيلي  فرسـودگي  حسب بر تقلب به نگرش
 بـوده  متوسـطه  مقطع آموزان دانش در نفس عزت

ــت، ــرد  اس ــراي گ ــاي داده آوريب ــاري ه  از ،آم
 خــود تحــصيلي، فرســودگي هــاي پرســشنامه

 كننـدگي   تعيـين  خـود  و يادگيري در كنندگي  تعيين
  .است شده استفاده تحصيلي
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  :پرسشنامه
 همكاران و  برسو به وسيله  تحصيلي فرسودگي     

  حيطه سه پرسشنامه اين. است شده ساخته) ٢٠٠٧(
 بـي  تحـصيلي،  خـستگي  يعني تحصيلي فرسودگي

-مـي  را تحـصيلي  ناكارآمـدي  و تحصيلي علاقگي
 بـا  كـه  دارد عبارت پانزده مذكور  پرسشنامه. سنجد
 تـا  مخـالف  كـاملا  از ،ايدرجـه  پـنج  ليكرت طيف
 خـستگي . اسـت  شـده  بنـدي  درجـه  موافق، كاملا

 كننـده  خسته درسي مطالب (عبارت ، پنج تحصيلي
ــي ،)هــستند ــارت چهــار تحــصيلي علاقگــي ب  عب

 اي علاقه درسي مطالب به نسبت كنم  مي احساس(
 احساس (عبارت شش تحصيلي ناكارآمدي و ندارم

خـودم   درسـي  مشكلات عهده از توانم  نمي كنممي
 .دارد )يمآبر

  
  :آماري  جامعه

 دانـش  تمـامي  پـژوهش  ايـن  آمـاري  جامعه     
 در نوشـهر  شهرسـتان  متوسـطه  اول دوره آموزان

 ايـن  حجـم  كـه  انـد  بـوده  ٩٧-٩٦ تحصيلي سال
 و آموزش ي  اداره گزارش اساس بر آماري جامعه

  .است بوده نفر ٢٦٧١ نوشهر، شهرستان پرورش
  
  
  

  :نمونه حجم و نمونه
 نظـر  در بـا  نمونـه  جـم ح پژوهش، اين در

 جـدول  حـسب  بر و آماري جامعه حجم گرفتن
 پـسر  و دختـر  آمـوزان   دانش از نفر ٣٥٠ مورگان،

 شـده  برآورد نوشهر شهرستان متوسطه اول دوره
 اي  خوشـه  تـصادفي  نيـز  گيري  نمونه روش. است
  .است بوده

 توجـه  بـا  پژوهش اين آماري نمونه حجم
 جــدول حــسب بــر و آمـاري  جامعــه حجــم بـه 
 نيـز  گيري نمونه روش. است شده تعيين رگانمو

 ديگـر،  عبـارت  بـه . است بوده ايخوشه تصادفي
 و دخترانه متوسطه اول دوره مدارس ميان از ابتدا

 بــه مدرسـه  تعــدادي نوشـهر،  شهرســتان پـسرانه 
 محقـق  گـاه آن. اند شده انتخاب تصادفي صورت

 دانـش  از تعـدادي  مـدارس،  ايـن  بـه  مراجعـه  با
 برآورد اساس بر و تصادفي ورتص به را آموزان
. اسـت  كـرده  انتخـاب  شده، محاسبه نمونه حجم

 حاضـر،  پـژوهش  در گيري نمونه واحد بنابراين،
 اول دوره مــدارس پــسر و دختــر آمــوزاندانــش

 .اند بوده نوشهر شهرستان متوسطه
 يك هر به مربوط هاي گويه شماره) ١ (جدول در
 شده هئارا تحصيلي فرسودگي هاي  مقياس خرده از

 .است

 تحصيلي فرسودگي پرسشنامه تناظر جدول -١ جدول
 پرسشنامه در ها گويه شماره  ها مؤلفه
 ١،٤،٧،١٠،١٣  هيجاني خستگي

 ٢،٥،١١،١٤  تحصيلي علاقگي بي
 ٣،٦،٨،٩،١٢،١٥  تحصيلي ناكارآمدي
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 :آماري تحليل و تجزيه روش
ــس       ــا پرســشنامه اجــراي از پ ــه روي ه   نمون

 تحليـل  و تجزيـه  به ها،  آن آوري عجم و پژوهش
 آماري افزار نرمطريق   از ها  آن از حاصل هاي  داده

SPSS  تحليل و تجزيه براي. است صورت گرفته 
 شـده  اسـتفاده  استنباطي و توصيفي آمار از ها  داده

 فراوانـي،  جداول از توصيفي آمار بخش در. است

ــاخص ــاي ش ــرايش ه ــزي گ ــدگي و مرك  و پراكن
 دموگرافيـك  متغيرهـاي  يفتوص ـ جهت نمودارها
 هـاي   آزمون از استنباطي آمار بخش در و پژوهش

 متغيـره،  چنـد  رگرسـيون  اسـميرنف،  كولموگراف
 مـستقل  گـروه  دو و متغيـره  تـك  واريانس تحليل
 اسـتفاده  پـژوهش  سوالات تحليل و تجزيه جهت
 .است شده

 
 تحقيق متغيرهاي به مربوط هاي آماره -٢ جدول

 انحراف  واريانس
  ارداستاند

 خطاي
  استاندارد

 تحقيق متغيرهاي  تعداد  دامنه  كمينه  بيشينه  ميانگين

 معدل  ٣٠٠  ١٨  ٢  ٢٠  ١٩,٢١  ٠,٠٧٧  ١,٣٣٧  ١,٧٨٩
 منزل تكاليف انجام  ٣٠٠  ٢٤,٠٠  ٦,٠٠  ٣٠,٠٠  ١٧,٦٨٠  ٠,٣٣٠  ٥,٧٢١  ٣٢,٧٤٠

 علاقه با
 تكاليف تعقيب  ٢٩٩  ١٦,٠٠  ٤,٠٠  ٢٠,٠٠  ١٣,٩٣٣  ٠,١٩٢  ٣,٣٢٩  ١١,٠٨٣

 آموزشي
 در فعال مشاركت  ٣٠٠  ١٢,٠٠  ٣,٠٠  ١٥,٠٠  ١٠,٢٨٠  ٠,١٣٢  ٢,٢٩٠  ٥,٢٤٦

 درس كلاس
 كار روي كاركردن  ٢٩٩  ٦,٠٠  ٤,٠٠  ١٠,٠٠  ٨,١٦٠  ٠,٠٨٥  ١,٤٨٦  ٢,٢٠٩

 كلاسي
 به پاسخگويي  ٢٩٩  ٧,٠٠  ٣,٠٠  ١٠,٠٠  ٧,٧١٥  ٠,٠٩٤  ١,٦٣٩  ٢,٦٨٧

 سخت سؤالات
 گسترش  ٣٠٠  ١٤,٠٠  ٦,٠٠  ٢٠,٠٠  ١٤,٦٢٦  ٠,١٧٦  ٣,٠٦٣  ٩,٣٨٥

 هاي هارتم
 شخصي

 هيجاني خستگي  ٣٠٠  ٢٢,٠٠  ٠,٠٠  ٢٢,٠٠  ٦,٨١٣  ٠,٢٣٢  ٤,٠٣٣  ١٦,٢٦٦
 هيجاني خستگي  ٣٠٠  ١٣,٠٠  ٠,٠٠  ١٣,٠٠  ٤,٦٣٦  ٠,١٧١  ٢,٩٦٥  ٨,٧٩٤
 تحصيلي ناكارآمدي  ٣٠٠  ٢٣,٠٠  ٠,٠٠  ٢٣,٠٠  ٦,٩٣٣  ٠,٢٧٨  ٤,٨٢٧  ٢٣,٣٠٧

  
 متغيرهـاي  مـورد  در هـم  فـوق  جدول مقادير    

 هـاي   ويژگي هاي  پرسشنامه اتنمر جمله از اصلي
 متفـاوت  تحـصيلي  فرسـودگي  پرسشنامه و رواني
 و حـداقل  نمرات در موجود تفاوت علت .هستند

 گويـه  تعداد كه است آن تغييرات دامنه (،اكثر حد

 تنـاظر  جدول به توجه با مولفه هر به مربوط هاي
 .)نيستند يكسان فرعي هاي مولفه با سوال

 
 :استنباطي آمار
 از شـده  اسـتخراج  هاي داده نتايج به توجه با     

 خود و يادگيري در كنندگي تعيين خود  پرسشنامه



 

٣٥
 فرسـودگي   پرسـشنامه  و تحـصيلي  كننـدگي   تعيين

 بـراي  ،آنهـا  از حاصـل  توصيفي نتايج و تحصيلي
 آمـاري  آزمون از تحقيق فرضيه آزمودن و بررسي

 به چندگانه رگرسيون آزمون و پيرسون همبستگي
 در آنهـا  نتـايج  كه است شده استفاده Enter روش

 .است شده هئارا زير جداول

 متغيرهـاي  بررسـي بـراي    ،آزمـون  اجـراي  از قبل
 توزيـع  هـاي   منحنـي  بـودن  نرمال لحاظ از تحقيق

 بـه  اسـميرنف  كولمـوگروف  آزمون ،داده فراواني
 ـارا زيـر  جدول درنيز   آن نتايجكه   درآمده اجرا  هئ
 .است شده

 
  متغيرها فراواني توزيع بودن نرمال بررسي خصوص در اسميرنف گروفكولمو نتايج -٣جدول

 گـسترش 
-مهــارت

هـــــاي 
  شخصي

ــخگويي  پاس
 بــه ســؤالات

  سخت

 كردن كار
 كــار روي

  كلاسي

 مــــشاركت
 در فعـــــال

ــلاس  كــــ
  درس

 پيگيــري
 تكــاليف
  آموزشي

 انجـــــام
تكــاليف 

 بــا منــزل
  علاقه

ــودگي  فرسـ
  تحصيلي

ــدي  ناكارآمـ
  درسي

ــي -بــــ
ــي  علاقگ
  تحصيلي

 خــستگي
  نيهيجا

   معدل

 تعداد  ٣٠٠  ٣٠٠  ٣٠٠  ٣٠٠  ٣٠٠  ٣٠٠  ٢٩٩  ٣٠٠  ٢٩٩  ٢٩٩  ٣٠٠
 ميانگين  ١٩,٢١  ٦,٨١٣  ٤,٦٣٦  ٦,٩٣٣  ١٨,٣٨  ١٧,٦٨  ١٣,٩٣  ١٠,٢٨  ٨,١٦٠  ٧,٧١٥  ١٤,٦٢٦

 انحـــــراف  ١,٣٣٧  ٤,٠٣٣  ٢,٩٦٥  ٤,٨٢٧  ١٠,٢٧  ٥,٧٢١  ٣,٣٢٩  ٢,٢٩٠  ١,٤٨٦  ١,٦٣٩  ٣,٦٣
 استاندارد

كولموگروف  ١,١٠٧  ٠,٩٠٥  ١,١٦٢  ١,٠٠٦  ١,١١٩  ١,١٧٨  ١,١٢٨  ١,٠٦٠  ١,٠٧١  ١,١٣٩  ١,١٣٧
 اسميرنف -

 معنـي  سطح  ٠,٠٥٨  ٠,٦٥٤  ٠,٠٦٨  ٠,١٦٥٠  ٠,٠٦٧  ٠,٠٧٥  ٠,٠٧٤  ٠,١١٥  ٠,١٦٣  ٠,٠٥٩  ٠,١٦١
 داري

  
 كهاين به توجه با فوق جدول نتايج اساس بر      
 از بزرگتـر  همگـي  شـده  گـزارش  داري  امعن سطح

 متغيرهـا  يتمـام  مورد در اند،  شده برآورد) ٠/ ٠٥(
ــي ــوان م ــت نتيجــه ت ــه گرف ــع از ك ــال توزي  نرم

 آزمون از استفاده امكان بنابراين ند، هست برخوردار
 رگرسـيون  هاي آزمون مشخصا و پارامتريك هاي
 هاي داده نتايج به توجه با. دارد وجود متغيره چند

 در كنندگي تعيين خود پرسشنامه از شده استخراج
ــادگيري ــود و ي ــين خ ــدگي تعي ــ كنن  و صيليتح
 از حاصـل  توصـيفي  نتـايج  و تحصيلي فرسودگي

 از تحقيـق  فرضـيه  آزمـودن  و بررسـي  براي ،آنها
 Enter روش بـه  چندگانه رگرسيون آماري آزمون
 زيـر  جـداول  در آنهـا  نتايج كه است شده استفاده

ــارا ــه در. اســت شــده هئ  B هــر رگرســيون معادل
 ازاي به) y (وابسته متغير در منتظره تغيير نمايانگر

 .اسـت  همربوط ـ مـستقل  متغير در تغيير واحد يك
 كنتـرل  مستقل متغيرهاي ساير كه شرايطي در البته
 ،ديگـر  عبـارت  بـه . شوند داشته نگه ثابت يا شده

 كه متغيرهاست نشده استاندارد ضرايب ،B مقادير
 شود مي گرفته مستقيم طور به ها داده ماتريس از
 آن در امتغيره ـ كـه  اسـت  واحدي بيانگر صرفا و

 ضـرايب  Beta مقـادير  ولـي . اند  شده گيري اندازه
 كـردن  اسـتاندارد  از پـس  متغيرها، شده استاندارد

 اسـتاندارد  ضـرايب  مقـادير  از. اسـت  آنهـا  مقادير
 پـيش  بـراي  رگرسـيون  مدل ارائه براي) B (نشده
 از كـه  حالي در .شود مي استفاده ملاك متغير بيني

 ميـزان  مقايسه يبرا) Beta (شده استاندارد مقادير



 

 

٣٦
 بـه . شـود مـي  استفاده ملاك متغير بر متغيرها تاثير

 ميـزان  در متغيرهـا  از كدام هر سهم ديگر، عبارت
 و B ضرايب از استفاده با ، ملاك متغير بيني پيش
 ـ پيش متغيرهاي تاثير ميزان  متغيـر  بـر  ي كننـده  بين
 مـي  مـشخص  Beta ضـرايب  از استفاده با ملاك
  )١٣٨٢ فر، منصور ( .شود

 
 :اصلي فرضيه

 هـاي  مولفه اساس بر ،تحصيلي فرسودگي آيا     
 تعيـين  خـود  و يـادگيري  در كننـدگي  تعيين خود

ــدگي ــصيلي كنن ــش تح ــوزان دان  اول وره در آم
  شود؟ مي تبيين متوسطه

 تعيين خود هاي مولفه فرضيه اين آزمودن جهت 
ــدگي ــادگيري در كنن ــود و ي ــين خ ــدگي تعي  كنن

ــصيلي ــه تح ــوان ب ــايمتغير عن ــيش ه ــين پ  و ب
 وارد ،مـلاك  متغيـر  عنـوان  به تحصيلي فرسودگي

 شـده  Enter روش بـه  گانه چند رگرسيون معادله
  .است شده هئارا زير جدول در آن نتايج كه اند

 
 تحصيلي فرسودگي بيني پيش براي متغيرها اساس بر رگرسيون مدل خلاصه -٤جدول

 استاندارد خطاي
  برآورد

٢R ٢  شده تعديلR  R  معدل 

١  ٠,٥٥٢  ٠,٣٠٤  ٠,٢٩٠  ٨,٦٢٩ 
 

 شود، مي بالا مشاهده  جدول در كه گونههمان     
 شـده  محاسـبه  گانه چند همبستگي ضريب مقدار

 تعيـين  خود (مدل به شده وارد بين  پيش متغير بين
ــدگي ــادگيري در كنن ــود و ي ــين خ ــدگي تعي  كنن
 ،)تحـصيلي  فرسـودگي  (ملاك متغير و) تحصيلي

 ٣٠٤/٠ بـا  برابر تبيين ضريب مقدار ، ٥٥٢/٠ برابر
 فرســودگي تغييــرات از درصــد ٣٤ حــدود يعنــي

 در كنندگي تعيين خود هاي مولفه وسيلهبه تحصيلي
 تحـــصيلي كننـــدگي تعيـــين خـــود و يـــادگيري

 مقـدار  همچنـين  .گـردد  مـي  تبيـين  آمـوزان   دانش
 درجه گرفتن نظر در با (شده تعديل تبيين ضريب
ــا برابــر و آزادي  بــراي ادامــه در. اســت ٢٩٠/٠ ب

 آيا كهاين آزمون يعني رگرسيون معناداري بررسي
 مـلاك  متغير بيني  پيش در تواند  مي بين پيش متغير
 و واريـانس  تحليـل  آزمـون  به ؟خير يا باشد موثر

 در تحليل اين نتايج . كنيم مي مراجعه F داريامعن
 .است آمده ٥ جدول

 
 مولفه اساس بر هيجاني خستگي آيا: اول فرضيه

 خـود  و يـادگيري  در كننـدگي  تعيـين  خـود  هاي
 اول دروره آمـوزان  دانـش  تحصيلي كنندگي  تعيين

   شود؟ مي تبيين متوسطه
 خـود  هـاي  مولفه فرضيه اين آزمودن جهت

 كننـدگي  تعيين خود و يادگيري در كنندگي تعيين
 خـستگي  و بين پيش متغيرهاي عنوان به تحصيلي
ــاني ــه هيج ــوان ب ــر عن ــلاك متغي ــه وارد م  معادل
 و انـد   شـده  Enter روش بـه  گانـه  چند رگرسيون

 .است شده ارايه زير جدول در آن نتايج
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 هيجاني خستگي بيني پيش براي متغيرها اساس بر رگرسيون مدل خلاصه -٥ جدول
 استاندارد خطاي

  برآورد
٢R ٢  شده تعديلR  R  معدل 

١  ٠,٥٤٣  ٠,٢٩٥  ٠,٢٨١  ٣,٤١١ 
  

 شود،  مي مشاهده فوق جدول در كه گونههمان    
 شـده  محاسـبه  چندگانـه  همبستگي ضريب مقدار

 تعيـين  خود (مدل به شده وارد بين  پيش متغير بين
ــدگي ــادگيري در كنن ــود و ي ــين خ ــدگي تعي  كنن
 برابـر  ،)هيجاني خستگي(ملاك متغير و) تحصيلي

 يعنـي ٢٩٥/٠ بـا  برابر تبيين ضريب مقدار ،٥٤٣/٠
 يهيجـان  خـستگي  تغييـرات  از درصـد  ٢٩ حدود
 يادگيري در كنندگي تعيين خود هاي مولفه توسط

 تبيين آموزان  دانش تحصيلي كنندگي تعيين خود و

 تعـديل  تبيـين  ضـريب  مقـدار  همچنين  .گردد  مي
 بـا  برابـر  و آزادي درجـه  گرفتن نظر در با ( شده
 . است ٢٨١/٠
 يعني رگرسيون معناداري بررسي براي ادامه در    

 در توانـد  مـي  بـين  شپـي  متغيـر  آيا كهاين آزمون
 آزمون به ؟خير يا باشد موثر ملاك متغير بيني  پيش

. كنـيم   مـي  مراجعـه  F داري  معنا و واريانس تحليل
   .است آمده زير جدول در تحليل اين نتايج

  
 و يادگيري در كنندگي خودتعيين هاي مؤلفه اساس بر هيجاني خستگي بيني پيش مدل ضرايب -٦ جدول

 يليتحص كنندگي خودتعيين
 استاندارد ضرايب

  شده
 استاندارد ضرايب

 نشده
    

sig  t  Beta  استاندارد خطاي  B  ثابت(مدل( 
٣,١٠٠  ١,٥٢٤    ٢,٠٣٤  ٠,٣٤   
 منزل تكاليف انجام  ٠,١٨١  ٠,٤٣    ٤,١٩٩  ٠,٠٠٠

 علاقه با
 تكاليف تعقيب  ٠,١٠٧  ٠,٧٤  ٠,٢٥٧  ١,٤٤٦  ٠,١٤٩

 آموزشي
 در لفعا مشاركت  -٠,٥٣  ٠,٩٨  ٠,٨٨  -٠,٥٣٦  ٠,٥٩٣

 درس كلاس
 روي كردن كار  -٠,٢٥٩  ٠,١٥٤  -٠,٣٠  -١,٦٨٠  ٠,٠٩٤

 كلاسي
 به پاسخگويي  ١,١٦٤  ٠,١٤٤  -٠,٩٦  ٨,٠٨٤  ٠,٠٠٠

 سخت سؤالات
 گسترش  -٠,٤٩٩  ٠,٧٦  -٠,٣٨١  -٦,٥٦٢  ٠,٠٠٠

 شخصي هاي مهارت
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 شـده  استاندارد ضرايب مقادير ،فوق جدول در    
Beta علاقه با لمنز تكاليف انجام متغيرهاي براي 

) ٤٧٥/٠ (سخت سوالات به پاسخگويي ،)٢٥٧/٠(
 در) ٣٨١/٠ (شخــصي هــاي مهــارت گــسترش و

. انـد -شـده  داده نشان دار-معني) p>٠/ ٠١ (سطح
 از متغيرهـا  شـده  اسـتاندارد  ضرايب Beta مقادير

 تـاثير  ميـزان . اسـت  آنهـا  مقـادير  كردن استاندارد
 از اسـتفاده  بـا  مـلاك  متغير بر بين پيش متغيرهاي

 انجـام  بنـابراين، . شـود   مي مشخص Beta ضرايب
 سـوالات  بـه  پاسـخگويي  علاقـه،  با منزل تكاليف
 سـطح  در شخـصي  هاي  مهارت گسترش و سخت

)٠١/٠<p (تبيـين  را هيجـاني  خستگي اند  توانسته 
 كنند

 هاي مولفه اساس بر علاقگي بي آيا :فرضيه دوم 
 خـــود و يـــادگيري در كننـــدگي تعيـــين خـــود
 اول دوره در آموزان دانش تحصيلي كنندگي  تعيين

  شود؟ مي تبيين متوسطه
 خـود  هـاي  مولفـه  فرضـيه  اين آزمودن جهت    

 كننـدگي  تعيين خود و يادگيري در كنندگي تعيين
 بـي  و بـين  پـيش  متغيرهـاي  عنـوان  بـه  تحصيلي
ــه علاقگــي ــوان ب ــر عن ــلاك متغي ــه وارد م  معادل
 و انـد  شـده  Enter روش بـه  گانه جند رگرسيون

 .است شده هئارا زير جدول در آن نتايج
 

 علاقگي بي بيني پيش براي متغيرها اساس بر رگرسيون مدل خلاصه -٧ جدول
 استاندارد خطاي

  برآورد
٢R ٢  شده تعديلR  R  معدل 

١  ٠,٤٣٥  ٠,١٨٩  ٠,١٧٢  ٢,٧٠٤ 
 

 شود، ميمشاهده   بالا جدول در كه گونههمان     
 دهش ـ محاسـبه  گانه چند همبستگي ضريب مقدار

 خـود  (مـدل  بـه  شـده  وارد بـين  پـيش  متغير بين
 كننـدگي   تعيـين  خـود  و يادگيري در كنندگي  تعيين

 برابــر ،)علاقگــي بــي (مــلاك متغيــر و) تحــصيلي
 يعنـي  ١٨٩/٠ بـا  برابر تبيين ضريب مقدار ،٤٣٥/٠

 وسـيله به علاقگي  بي تغييرات از درصد ١٩ حدود
 خـود  و يادگيري در كنندگيتعيين خود هاي  مولفه
-مـي  تبيـين  آمـوزان   دانش تحصيلي كنندگي  تعيين
 ( شـده  تعديل تبيين ضريب مقدار همچنين .گردد

 ١٧٢/٠ بـا  برابـر  ) آزادي درجـه  گرفتن نظر در با
  .است

  
نـا كارآمـدي درسـي بـر          آيـا  :فرضيه سوم 

هاي خود تعيين كنندگي در يـادگيري    اساس مولفه 
كنندگي تحصيلي دانـش آمـوزان در       و خود تعيين  

  شود؟اول متوسطه تبيين ميوره د
 مولفه هـاي خـود   ،جهت آزمودن اين فرضيه  

تعيين كنندگي در يادگيري و خود تعيين كننـدگي         
ــين و     ــيش ب ــاي پ ــوان متغيره ــه عن ــصيلي ب تح
ناكارآمدي درسـي بـه عنـوان متغيـر مـلاك وارد            

شـده   Enter رگرسيون چند گانه بـه روش  معادله
  .ته شده اسئنتايج آن در جدول زير اراكه 
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 ناكارامدي درسي بيني پيش براي متغيرها اساس بر رگرسيون مدل خلاصه -٨جدول
 استاندارد خطاي

  برآورد
٢R ٢  شده تعديلR  R  معدل 

١  ٥٤٨/٠  ٣٠٠/٠  ٠,٢٨٦  ٤,٠٦٣ 
  

 شود، مي مشاهده بالا جدول در كه گونههمان     
 شـده  محاسـبه  گانه چند همبستگي ضريب مقدار

 تعيين خود (مدل به شده ردوا بين پيش متغير بين
ــدگي ــادگيري در كنن ــود و ي ــين خ ــدگي تعي  كنن
 ، )درسـي  كارآمـدي  نـا (مـلاك  متغير و) تحصيلي
 / ٠ بـا  برابـر  تبيـين  ضـريب  مقدار ٥٤٨/٠برابر با   

 ناكارآمدي تغييرات از درصد ٣٠ حدود يعني ٣٠٠
 در كنندگي تعيين خود هاي مولفه به وسيله درسي

 دانـش  تحـصيلي  نـدگي كن تعيين خود و يادگيري
 ضـريب  مقـدار  همچنـين  .گردد مي تبيين آموزان

 آزادي درجه گرفتن نظر در با ( شده تعديل تبيين
   . است٢٨٦/٠ با برابر و

  :بحث و نتيجه گيري
 بـر  تحـصيلي  فرسـودگي  آيـا :اصـلي  فرضيه

 يادگيري در كنندگي تعيين خود هاي مولفه اساس
 در آمـوزان  دانـش  تحصيلي كنندگي تعيين خود و

  شود؟ مي تبيين متوسطه اول دوره
نتـايج رگرسـيون چنـد متغيـره حــاكي از آن     

ــه    ــا علاق ــزل ب ــاليف من ــام تك ــه انج ــت ك   واس
-پاسخگويي به سوالات سخت و گسترش مهارت      

هاي شخصي و تعقيب تكاليف آموزشي توانـسته        
اين يافته ها   . اند فرسودگي تحصيلي را تبيين كنند     

 پـيش بينـي     دربـاره ) ١٣٩٢(با نتايج مطالعه ايثاري   
فرسودگي تحصيلي بر اساس مولفه هاي مسئوليت 
پذيري و خودكارآمدي عمومي و همچنـين نتـايج       

بيني فرسـودگي    پيش بارهدر) ١٣٩١(مطالعه شمس 
تحصيلي بر اساس ابعاد خشم نسبت به مدرسه تا         

يانـگ و   . دهـد خواني نـشان مـي    حدود زيادي هم  
ل مـوثر بـر       عوام "تحقيقي با عنوان    ) ٢٠٠٥(فارن  

فرسودگي تحصيلي دانشجويان مـديريت سيـستم       
 در كـالج هـاي فنـي و حرفـه اي       "هاي اطلاعاتي 

نتايج حاصـل از ايـن پـژوهش        .تايوان انجام دادند  
 در پـيش بينـي      ،نشان داده است كه خودكارآمدي    

  .فرسودگي تحصيلي ايفاي نقش مي كند
 خود  : اين نتايج مي توان بيان نمود كه       بارهدر
نندگي در يادگيري و خود تعيين كننـدگي        تعيين ك 

قي مي شوند كه با تل در واقع سازه هايي ،تحصيلي
افزايش ميزان آنها از فرسـودگي تحـصيلي دانـش          

دانــش . آمــوزان و دانــشجويان كاســته مــي شــود
آموزاني كه در اين سازه ها نمرات بالاتري احـراز          
مي كنند، فرسودگي تحصيلي كمتري را تجربه مي        

  .كنند
 بـر   ،آيـا خـستگي هيجـاني     : ١ضيه فرعي   فر

هاي خود تعيين كنندگي در يـادگيري    اساس مولفه 
كنندگي تحصيلي دانش آموزان دوره     و خود تعيين  

  اول متوسطه تبيين مي شود؟
نتـايج رگرسـيون چنـد متغيـره حــاكي از آن     

ــه    ــا علاق ــزل ب ــاليف من ــام تك ــه انج ــت ك   واس
پاسخگويي به سوالات سخت و گسترش مهـارت        

 شخصي توانسته اند خستگ هيجاني را تببين        هاي
  .كنند

نــشان داده ) ١٣٨٨(نتــايج تحقيقــات نعــامي 
كيفيـت   داري بين حيطه هاي      معنااست كه روابط    

 انعطـاف پـذيري     منـابع،محتوا، (تجارب يـادگيري  



 

 

٤٠
ــتاد  ــه اس ــادگيري، رابط ــشجو_ي ــاد  )  دان ــا ابع ب

ــصيلي  ــودگي تح ــي  (فرس ــصيلي، ب ــستگي تح خ
وجـود  )  آمدي تحصيلي  علاقگي تحصيلي و ناكار   

  .دارد
 حـالتي از انـرژي تحليـل        ،خستگي هيجـاني  

 كه پاسخي به الزامات روان شـناختي و         استرفته  
در . جـسماني مفـرط در نظــر گرفتـه شـده اســت    

كـه از    كنـد  فـرد احـساس مـي      ،خستگي هيجـاني  
اسـت و از  شـده  انرژي جسماني يا عـاطفي تهـي     

 از صـميميت    ،ترسدحاضر شدن در محيط كار مي     
و با افراد ورزد ميبا ديگران در محيط كار اجتناب  
 ،و در نهايــت كنــدهماننــد يــك شــي رفتــار مــي

كفـايتي، كمـال شخـصي      ارزشـي، بـي   احساس بي 
) ١٩٨١ماسلاچ و همكـار،   (.  دارد شكستپايين و   

رآيند از بـين رفـتن و تحليـل         ف ،خستگي هيجاني 
انرژي را سرعت مي بخشد و انعكاسـي از فقـدان       

. ساس تحليــل منــابع فــردي اســتانــرژي و احــ
  ).١٩٩٧ماسلاچ و همكار،(

 بعـد اصـلي در فرسـودگي        ،خستگي هيجاني      
تحصيلي اسـت كـه حـضور آشـكارتري در ايـن            

 هويت مهم عامل خستگي در      .معضل پيچيده دارد  
بـه ايـن    فرسودگي تحصيلي سبب شده كه برخي       

 ، كه دو جنبه ديگر فرسودگي تحصيلي      باور برسند 
اين واقعيت  البته  . و غير ضروري اند   عوامل فرعي   

 به عنـوان بعـد لازم و        ،كه عامل خستگي هيجاني   
خت فرسودگي تحـصيلي اسـت،      ضروري در شنا  

 .اسـت  نيست كه تنها توجه به آن كافي         ابدين معن 
 ،چرا كه توجه انحصاري به عامل خستگي هيجاني

ديد كامل و دقيق در مورد فرسودگي تحـصيلي را          
 كيفيــت مركــزي ،خــستگي. گيــردمــياز محقــق 

فرسودگي تحصيلي و بارزترين مظهر اين سـندرم        
نيروهـاي  اسـت كـه     طي اين مؤلفه    . پيچيده است 

 در اثر فرسـودگي بـه تـدريج از          ،هيجاني شخص 
خسته  بين مي رود و انجام دادن تكاليف براي وي     

 احـساس زيـر     ،خستگي هيجـاني  . كننده مي شود  
ع هيجاني در   فشار قرار گرفتن و از ميان رفتن مناب       

در فرسودگي هيجاني فرد خـود را ايـن         . فرداست
گونه توصيف مي كند كه انجام تكاليف مدرسه در   

با توجه بـا    . برايش توان فرساست   تمام طول روز  
كـه  رسد  اين تعابير از خستگي هيجاني به نظر مي       

هاي خود تعيـين كننـدگي در        سازه در نقطه مقابل  
لي قــرار يــادگيري و خــودتعيين كننــدگي تحــصي

گويـاي همـين    نيـز   مطالعه  اين  نتايج  . داشته باشد 
 مولفه هـاي كنـشگر در ايـن         ، يعني .استواقعيت  

  . تاثير گذار بوده اند، به صورت منفي،ميدان
 اسـاس  بر علاقگي بي آيا: ٢ فرعي فرضيه

و  يـادگيري  در كننـدگي  تعيـين  خـود  هاي مولفه
 دروره آموزان دانش تحصيلي كنندگي تعيين خود
 شود؟ مي تبيين متوسطه اول

 آن از حـاكي  متغيـره  چند رگرسيون نتايج
 پاسخگويي علاقه، با منزل تكاليف انجام كه است

ــه ســوالات  هــاي مهــارت گــسترش و ســخت ب
 تكـاليف  تعقيـب  و) p ≥٠١/٠ (سطح در شخصي
 را علاقگـي  بـي  انـد، توانسته) p ≥٠٥/٠ (آموزشي

 .كنند تبيين
 ايثـاري  عـه مطال نتايج سوي از هايافته اين

 براسـاس  علاقگـي بـي  بينـي پـيش  بارهدر) ١٣٩٢(
ــه ــس هــايمولف ــذيري وليتئم ــدي و پ  خودكارآم
 شـمس  ي مطالعـه  نتـايج  بـا  همچنـين  و عمومي

 بـر  علاقگـي  بي پذيري بيني پيش بارهدر) ١٣٩١(
 حـدود  تـا  مدرسـه  بـه  نـسبت  خشم ابعاد اساس

ــادي ــدبيني. دارد همخــواني زي ــي و ب  علاقگــي ب
 تفـاوتي  بـي  و بدبينانه نگرش صورت به تحصيلي

 بـه  نـسبت  علاقه فقدان مدرسه، كارهاي به نسبت
 آنها پنداشتن امعن بي و تحصيل به مربوط كارهاي

 ـ مدرسـه  به مربوط كارايي فقدان .كند مي بروز  اب
 پيـشرفت  پايين، شايستگي احساس :مانند حالاتي
ــايين، ــدان پ ــساس فق ــت اح ــاليف در موفقي  تك



 

٤١
 دانـش . شـود  مـي  داده بـروز  مدرسـه  و تحصيلي
 در كننـدگي  تعيين دوخ در بالا نمرات كه آموزاني
 احـراز  تحـصيلي  كننـدگي  تعيين خود و يادگيري

 نسبت دروني انگيزش كه هستند افرادي اند، كرده
 اند داده نشان يادگيري و آموزشي فعاليت هاي  به
 ها فعاليت اين به نسبت دروتي انگيختگي بر از و

 و علاقمنـد  معمـولا   افـراد  ايـن . ند هست برخوردار
 و تنبلـي  از هـستند  علمي مطالب يادگيري مشتاق
 هـاي  مولفـه  بنـابراين، . كننـد  مي اجتناب رخوت

 بـه  پاسـخگويي  علاقـه،  يـا  منـزل  تكـاليف  انجام
 شخـصي  هاي مهارت گسترش و سخت سوالات

 ضـرايب  با اند، توانسته آموزشي تكاليف تعقيب و
  .كنند تبيين را علاقگي بي منفي،

 درسي كارآمدي نا آيا -٣ فرعي فرضيه
 در كننـدگي  تعيـين  خـود  هـاي  مولفـه  اسـاس  بر

 دانـش  تحـصيلي  كننـدگي  تعيين خود و يادگيري
 شود؟ مي تبيين متوسطه اول دروره آموزان

 آن از حـاكي  متغيـره  چند رگرسيون نتايج
 سـطح  در علاقـه،  بـا  منزل تكاليف انجام كه است

)٠١/٠≤ p (ــخگويي و ــه پاس ــوالا ب ــخت تس  س
)٠٥/٠≤ p (را  درسـي  كارآمـدي  نا  كه اند توانسته

 .كنند تبيين
 ايثـاري  مطالعـه  نتايج سوي از ها يافته اين

 بـر  درسـي  ناكارآمـدي  بينـي  پيش بارهدر) ١٣٩٢(
ــاس ــه اسـ ــاي مولفـ ــس هـ ــذيري وليتئمـ  و پـ

 مطالعـه  نتـايج  با همچنين و عمومي خودكارآمدي
 پـــذيري بينــي  پـــيش بــاره در) ١٣٩١ (شــمس 

 بـه  نـسبت  خشم ابعاد اساس بر درسي ديناكارآم
. دهـد  مي نشان همخواني زيادي حدود تا مدرسه

 نتـايج  با حدودي تا را آننتايج   توان ميهمچنين  
 كاسكه و) ٢٠٠٤ (همكار و ماربرگ هاي پژوهش

ــار و ــاره) ١٩٩١ (همك ــن درب ــه اي ــودگي ك  فرس
 و تحصيلي هاي استرس رابطه تواند مي تحصيلي

 و دهـد  افـزايش  معناداري طور به را آن پيامدهاي
) ٢٠٠٨ (همكـاران  و آرو -سـالملا  پژوهش با نيز
 آمــوزان دانــش تحــصيلي گــذر كــه بــاره ايـن  در

 موجب تواند مي بالاتر تحصيلي مقطع به نوجوان
 نزديـك  شـود،  تحصيلي فرسودگي و رواني فشار

 .دانست
ناكارآمدي درسـي نيـز بـه حـالاتي ماننـد           

ت پايين و فقـدان     احساس شايستگي پايين، پيشرف   
احساس موفقيت در تكاليف تحـصيلي گفتـه مـي      

بـدري  (شود كه در دانـش آمـوز بـروز مـي كنـد              
بنابراين اگـر شـرايط     ). ١٣٩١گرگري و همكاران،    

حاكم در مدرسه به گونه اي باشد كه دانش آمـوز           
 نسبت به مدرسه و تكاليف تحصيلي نگرش منفي

ون خود  و اين خشم و ناراحتي را در در       ،  پيدا كند 
افراد و پديده روي  و به جاي تخليه آن بر     ريزدمي

آن را بـر خـود و در درون خـود     هـاي محيطـي،  
 بـه او چنـين      كـه متمركز كند، موجب مـي شـود        

بـا سـاير هـم     احساسي دست دهد كه در مقايـسه 
سالان خـود، پيـشرفت و موفقيـت كـم تـري در             
 تكاليف تحصيلي دارد و شايستگي هايش در امور

 مدرسه پايين تر از ساير دانـش آمـوزان          مربوط به 
ظهور چنين احـساسي در دانـش آمـوز بـه           . است

است كـه او خـود را از نظـر درسـي و              معناي آن 
احساس ناكارآمـدي   .تحصيلي ناكارآمد مي پندارد

فقـدان موفقيـت فـردي ، بـي         (يا عدم موثر بودن     
رابطـه   با ديگر ابعاد فرسـودگي تحـصيلي  ) كفايتي

در برخي موارد، ايـن حـس تـا         . پيچيده تري دارد  
حدودي هم به عنوان خستگي عـاطفي و هـم بـه            

. بيني و يا تركيبي از اين دو عمل مي كند بد عنوان
موقعيت و شرايط كاري همراه با نيازهاي دايـم و          
خسته كننده، خستگي عاطفي يا بـدبيني را تحـت          

 و احـساس كارآمـدي و مـؤثر         دهـد ميتأثير قرار   
بنـابر ايـن، خـستگي    .  گيردبودن را از شخص مي  



 

 

٤٢
 دخالت  ، در كارآيي فرد   ،عاطفي و مسخ شخصيت   

 در  ،  ايجاد ايـن احـساس كارآمـدي        :اساسي دارد 
فردي كه از نظر رواني خسته اسـت و يـا از روي             
بي علاقگي و بي تفاوتي به خدمات رساني مـردم          

 به هر   .رسدبه نظر مي   بسيار مشكل    ،مشغول است 
گر كاري، به نظـر مـي    در مورد زمينه هاي دي  حال

ناكارآمـدي بـه صـورت مـوازي و      رسد كه حس
 گسترش مي   ،همراه با ابعاد ديگر فرسودگي شغلي     

در ايـن  . اين ابعاد باشد  اين كه نتيجه اي ازنهيابد 
 حس مي كند از انتظاراتي كه در كـار          ، فرد ،حالت

جمله موافق   از او دارند عقب مانده است و با اين        
از طريق كارش بر حيـات  نيست كه حس مي كند      

مربـوط   اين مؤلفه كه. ديگران اثر مثبت مي گذارد
به پايين بودن احساس موفقيت فردي است توجه        

 از  مقـصود . كم تري را به خود جلب كرده اسـت        
كـه   احساس مي كنـد  ،مؤلفه آن است كه فرد اين

براين، بنـا  . عملكردش با موفقيـت همـراه نيـست   
 انجـام   ،ه يعنـي  مولفه هاي كنـشگر در ايـن رابط ـ       

تكاليف منزل با علاقه و پاسخگويي بـه سـوالات          
 در ،انگيزاننده بودنشانبرتوجه به ماهيت  سخت با

واقع در نقطه مقابل ناكارآمدي درسي قرار دارنـد         
  .گرددميآن  و موجب كاهش

  :پيشنهادهاي پژوهشي
 فرسودگي تحصيلي در ايجادبررسي عوامل  -١

   تحصيلي ي مختلفدانش آموزان مقاطع و پايه ها
ــدگي در    -٢ ــين كنن ــود تعي ــاثير خ ــي ت بررس

 يـادگيري و خـود تعيـين كننـدگي تحـصيلي بـر      
 بيزاري  ومتغيرهاي واسطه اي نظير فرار از مدرسه

  از مدرسه، خشم نسبت به مدرسه
  پيشنهادهاي كاربردي 

با توجه به وجود همبـستگي بـين خـود     -١
 ـ تعيين كنندگي در يادگيري و خود تعيين دگي كنن

تحصيلي بـا فرسـودگي تحـصيلي و مولفـه هـاي            
 ، برنامه ريزان درسـي     كه فرعي آن به نظر مي رسد     

هـا بـه عنـوان عوامـل        همواره بايد به اين ويژگـي     
 در   و  فرسودگي تحصيلي توجه داشته باشند     ايجاد

محتواي آشكار و پنهان برنامه درسي به خودتعيين       
ــدگي    ــين كنن ــود تعي ــادگيري و خ ــدگي در ي كنن

  .يلي دانش آموزان توجه داشته باشندتحص
كــه ايجــاد كــردن محــيط آموزشــگاهي   -٢
انگيزاننـده و جـذاب    بر شـوق و شـعف و        موجب
  .گيردبكار قرار  در دستورباشند 
ايجاد راهكارهايي كه انگيزاننده بودن آنها  -٣

ايجـاد   در تحقيقات متعدد أشكار شده است نظيـر 
 هنري،  كردن كارهاي تيمي، گنجاندن فعاليت هاي     

   غيرهطراحي مسابقات ورزشي علمي و 
 فرســودگي ايجــاداز بــين بــردن عوامــل  -٤

 تحصيلي و ايجاد محيط پر تحرك و با نـشاط در 
  محيط مدرسه

ينـد برنامـه ريـزي درسـي بايـد      آنتايج فر -٥
 منجر به ورود فراگيران به عرصه هاي عملياتي در

  ورود به بازار كار در فراگيرانشوقجامعه شود تا 
در حال حاظر فراگيران در برنامه هاي       . ايجاد شود 

ــه   ــف ب ــاطع مختل ــي مق ــژهدرس  در دوره دوم وي
ــت در كنكــور   ــه خــاطر موفقي متوســطه صــرفا ب

بديهي است كـه ايـن امـر        . آميزندسراسري در مي  
-مـي  فرسودگي تحصيلي و مولفه هاي آن     بموج
 اين مسئله مستلزم تغييرات بنيادين در ساز و    .شود

 فقـط بـه آمـوزش و        كـه تماعي اسـت     اج كارهاي
  .پرورش محدود نمي شود
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