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چکيده
افزایش دانش انگور کاران نیازمند شناخت صحیح عوامل مرتبط با دانش آن ها در خصوص تهیه و بسته بندی 
کشمش می باشد. هدف این تحقیق توصیفی همبستگی نیز شناسایی این عوامل بود. جامعه آماری تحقیق 2462 
نفر از انگور کاران بخش مرکزی شهرستان تاکستان بودند که با استفاده از فرمول کوکران 240 نفر از طریق روش 
نمونه گیري طبقه اي تصادفي انتخاب و مطالعه شدند. روایی محتوایی ابزار تحقیق با استفاده ازنظرت متخصصان تأیید 
شد و با انجام مطالعه مقدماتی و محاسبه ضریب آلفای کرونباخ بزرگ تر از 0/7 برای شاخص های ترکیبی، پایایی 
آن به دست آمد. نتایج تحقیق نشان داد که دانش اکثرِیت انگور کاران )86/7 درصد( در حد متوسط بود و بیشترین 
دانش آن ها به فعالیت های قبل از کاشت انگور و کمترین دانش آن ها به فعالیت های بسته بندی و نگهداری کشمش 
مربوط می شد. همچنین 51/6 درصد انگور کاران نگرش مثبت نسبت به تهیه و بسته بندی کشمش داشتند. سطح 
بین 13 منبع اطلاعاتی  بود و پاسخگویان در  از خدمات آموزشی و ترویجی در حد متوسط  انگور کاران  استفاده 
تجربیات خود را مهم ترین منبع اطلاعاتی معرفی کردند. آزمون همبستگی نشان داد که دانش انگور کاران رابطه 

مثبت و معنی داری با سطح استفاده از خدمات آموزشی- ترویجی و میزان استفاده از کانال های ارتباطی د اشت.

واژه های کلیدی: کشمش، دانش، نگرش، خدمات آموزشی و ترویجی، شهرستان تاکستان.
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مقدمه
بر اساس آمار و اطلاعات مرتبط با توليد محصولات باغي 
در سال 1389، استان قزوين با سطح زير کشت 32950 هکتار 
انگور  توليد  اول  مقام  در  انگور  تن   327090 حدود  توليد  و 
همکاران، 1391(.  و  اقدام  )فدايی  دارد  قرار  ايران  و کشمش 
کاری  انگور  مناطق  مهم ترين  از  يکی  نيز  تاکستان  شهرستان 
در ايران محسوب می شود. وجود بيش از دوسوم باغ های انگور 
به عنوان  آن  بودن  مطرح  و  شهرستان  اين  در  قزوين  استان 
شايان  انگور  توليد  ميزان  حيث  از  ايران  مهم  شهر  سومين 
قبلًا  اگرچه کشمش  و شهبازی، 1386(.  )يزدانی  است  توجه 
به صورت سنتی تهيه و صادر می شد ولی در حال حاضر توليد 
است  شده  همراه  مدرن  و  جديد  تکنولوژی  با  آن  صادرات  و 
)قدوسی و همکاران، 1394(. بااين وجود در سال های اخير به 
و  فراوری  در  ماندگی  عقب   و  استانداردها  رعايت  عدم  دليل 
و  يافته  ايران کاهش  توليدی در  بسته بندی، کيفيت کشمش 
از عرصه رقابت خارج شده است )ملازاده و قهرمانی، 1393(. 
به طوری که استفاده از روش های کم بازده به علت عدم آگاهی 
و تمايل کشاورزان از روش های نوين باعث شده است که انگور 
کاران بخش زيادی از محصول خود را از دست بدهند. به همين 
دليل در راستای بهبود روش های سنتی و استفاده از روش های 
زاده  )داداش  است  شده  زيادی  تلاش  کشمش  تهيه  پربازده 
وصف،  اين  با   .)  2012  ,.Prozil et al1391؛ پور،  مرتضی  و 
به  آن  تبديل  و  انگور  توليد  در  سنتی  روش های  از  استفاده 
کيفيت  کاهش  و  ضايعات  ميزان  افزايش  بر  علاوه  کشمش، 
آب، خاک،  ارزشمندی همچون  منابع  پايين،  غذايی  ايمنی  و 
کشاورز  و  رفته  هدر  به  انسانی  نيروی  و  ماشين آلات، سرمايه 
ناچيزی کسب می نمايد.  درآمد  از زحمات طاقت فرسای خود 
انگور به کشمش و  از مشکلات مرتبط تبديل  بخش عمده ای 
انگور کاران و عدم  بسته بندی اين محصول، به دانش محدود 
مربوط می شود. مناسب  تکنولوژی  و  ابزار  از  آن ها  بهره مندی 

به  که  است  جهـت  آن  از  افراد  دانش  بررسي  ضرورت 
مديران و مجريان کمک مـي کنـد تـا از اطلاعات افـراد دربـاره 
موضـوعات مشـخص مطلـع شـده و در صورت نياز برنامه هايی 
را براي افزايش دانش آن ها طراحـي کنند تا شيوه تفکر افراد 
تأثير قرار د هند )شمس و  برنامه ای جامع و کامل تحت  با  را 
همکاران، 1394(؛ زيرا فرض بر اين است که د انش و نگرش 
بر نحوه عملکرد ما تأثير می گذارند )رضوانی، 1384(. از سويی 
از  بسياري  و  است  غيرمنسجم  و  پراکند ه  به صورت  اطلاعات 
افراد ذينفع از دسترسی يکنواخت و هد فمند به آن محروم اند 
برای  ترويجی  تشکيلات   .)1391 همکاران،  و  مقدم  )تاجری 
انجام اين وظيفه خطير و حساس اطلاع رساني مناسب هستند 
به  پژوهشــي  مراکز  از  را  اطلاعات  اطمينان  حداکثر  با  تا 
بهره برد اران و سؤالات بهره برد اران را به دست محققين برساند 
مختلف  روش های  از  استفاده  با  ازاين رو   .)1382 )خيری، 
ترويجی با برنامه ريزی دقيق و توجيه روش های مناسب تهيه 
کشمش می توان دانش انگور کاران را در راستای بهبود کيفيت 
و  )همد انی  د اد  افزايش  آن  بازارپسند ی  و  کشمش  کميت  و 

منابع  و  ارتباطي  کانال هاي  مهم  نقش   .)1394 مجردی، 
اطلاعاتي نيز در پذيرش اطلاعات قابل تعمق است )حجازی و 
شريفی، 1390(. به طوری که امروزه در اکثر کشورها و ازجمله 
در  عمد ه ای  نقش  انبوهی  و  شخصی  ارتباطی  منابع  ايران 
اطلاع رسانی به گروه های ذينفع و ازجمله کشاورزان عهد ه د ار 

.)1389 ميرزايی،  )علی  هستند 
بهبود  و  دانش  تقويت  خصوص  د ر  بسياری  مطالعات 
است.  انجام شده  مرتبط  عوامل  توسط  فعاليت های کشاورزی 
کشاورزان،  کردن  آگاه  با  که  می کند  بيان   )1385( هاوکينز 
کشاورزان  و  نمود  شناسايی  بايد  را  توسعه  جديد  فرصت های 
قبلی  تجارب  يادگيری  از  و حمايت  دانش  ايجاد  فرآيند  با  را 
تحت پوشش قرار داد. او اين اقدام را يکی از نقش های عمده 
سازمان ترويج برمی شمارد. راسخ جهرمی )1386( در تحقيق 
ايران  کشمش  صنعت  بهبود  راستای  در  مناسب  راهکار  خود 
فني  دانش  ارتقا  توليد کنند گان،  آگاهي  سطح  بردن  بالا  را 
آن ها، انتقال دانش و فن آوري بيان می کند. يافته های حاصل 
راد و همکاران )1388( نشان می دهد که  از پژوهش عنايتی 
سطح سواد، ميزان استفاده از کانال های ارتباطی، ميزان تماس 
با مراکز ترويج و خدمات جهاد کشاورزی و ميزان عملکرد با 
متغير دانش کشاورزی پايدار رابطه مثبت و معنی داری دارند. 
و  اطلاعاتي  منابع  از  استفاد ه  نيز   )1389( همکاران  و  فعلی 
تماس هاي ترويجي را ازجمله عوامل مهم بر تغييرات مثبت در 

بيان می  کنند. نگرش کشاورزان  و  دانش 
همکاران  و  جمشيدی  پژوهش  از  حاصل  نتايج  اساس  بر 
بهره برداران  درآمد  ميزان  افزايش  باعث  فنی  دانش   )1389(
و  تبرايی  دارد.  به همراه  را  نگرش  بهبود  امر  اين  می شود که 
همکاران )1390( نيز يادگيری را در ارتباط با تنوع در نوع و 
شيوه ی ارائه خدمات ترويجی بر اساس سن و به تبع آن تجربه 
و سطح تحصيلات کشاورزان می دانند. يافته های ميرک زاد ه و 
علی آبادی )1391( در اثربخشي روش هاي آموزشي   ترويجي 
اطلاعات  و  د انش  انتقال  با  رابطه  بهره برداران روستايي در  بر 
بالاترين  روستايي  بهر  ه برداران  که  داد  نشان  کشاورزي،  نوين 
اولويت ها را ازنظر اثربخشي بر فراگير، به بحث گروهي و مزرعه 
نمايشي  نتيجه اي و بهره برد اران مرد به گردش صحرايي، مزرعه 
دادند.  مزرعه  يا  خانه  در  مروج  ملاقات  و  نتيجه اي  نمايشي 
همچنين ميرترابی و همکاران )1392( در تحقيق خود برگزاری 
کلاس های آموزشی را به عنوان مهم ترين منابع اطلاعاتی معرفی 
کردند. درحالی که در بررسی نقش منابع اطلاعاتی در تغيير 
نگرش توسط اسماعيلی و همکاران )1392( راد يو و تلويزيون 

منبع اطلاعاتی مهم قلمداد شد ه بود.
نيز در بررسی  د انش،  مطالعه رفيعی و همکاران )1394( 
از  نگرش و منابع اطلاعاتی نشان داد که بين ميزان استفاد ه 
عمليات  پذيرش  در  دانش  بهبود  با  نگرش  و  اطلاعاتی  منابع 
کشاورزی رابطه مثبت و معنی د اری وجود دارد. نتايج حاصل 
که  داد  نشان   1394 سال  در  همکاران  و  اقبالی  تحقيق  از 
سطح آگاهی توليد کنندگان از کشاورزی نوين کم و کلی است 
منبع  آگاهی،  و  د انش  ميزان  کاهش  ضمن  سن  افزايش  با  و 
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کسب دانش و اطلاعات آن ها نيز به سمت کشاورزان همسايه، 
البته  که  می يابد  سوق  تلويزيون  و  راديو  گروهی،  رسانه های 
فعاليت های آموزشی و ترويجی در ايجاد اين برنامه های کسب 
نيز  همکاران  و  ميرسليمی  می کنند.  ايفا  مهمی  نقش  دانش 
در سال 1395 نگرش مصرف کنندگان را نسبت به کشاورزی 
ارگانيک مورد بررسی قرار دادند. نتايج پژوهش نشان داد که 
نگرش مصرف کنند گان همبستگي مثبت و معنی داری با دانش 

دارد. ارگانيک  کشاورزي  به کارگيری 
 )asiabaka 2002( در تحقيق خويش به اين نتيجه دست 
يافت که در آفريقا تدارک دوره های آموزشی و ترويجی عمل گرا 
در  بسزايی  نقش  واقعی  کمک آموزشی  وسايل  از  استفاده  با 
ارتقای دانش و توان تحليل گری کشاورزان دارد. نتايج حاصل 
از تحقيق boyette )2005( نيز نشان داد که عواملی همچون 
آموزش روش های صحيح برداشت، درجه بندی ميوه، بسته بندی 
مناسب، آموزش باغد اران در مورد نگهداری و فرآوری ميوه ها 
و گسترش خدمات تحقيقی، آموزشی و ترويجی با دانش آن ها 
 )2010( kashem در ارتباط است. همچنين يافته هاي تحقيق
دانش  ساليانه،  درآمد  تحصيلات،  سن،  بين  داد  نشــان 
کشاورزي، ميزان اســتفاده از تلفن همراه و نگرش نسبت به 

به کارگيری تلفن همراه رابطه معني داري وجود دارد.
با توجه به  انجام شده و  در اين راستا بر اساس مطالعات 
و  کشــاورزي  ترويج  فعاليت هاي  فــراوان  و  مثبت  جنبه هاي 
ضرورت بهره گيري از منابع اطلاعاتی جديد، تحقيقی با عنوان 
با  ارتباط  در  تاکستان  شهرستان  کاران  انگور  دانش  سنجش 
تهيه و بسته بندی کشمش و عوامل مرتبط با آن انجام شد. با 
توجه به اين که شهرستان تاکستان يکی از قطب های مهم توليد 
کشمش در ايران است، سؤال مهم قابل طرح در اينجا اين است 
انگور  از  )نمونه ای  تاکستان  شهرستان  کاران  انگور  دانش  که 
کاران کل کشورمان( به عنوان قشر توليدکننده کشمش، درباره 
تهيه و بسته بندی کشمش در چه حدی است و اين که عوامـل 
بسته بند ی  و  تهيه  به  نسبت  کاران  انگور  دانش  بـا  متعـددي 
بررسی  به  اســت کــه در تحقيق حاضر  ارتباط  کشمش در 

ارتباط اين متغيرها پرداخته می شود.

اهداف تحقيق
با  مرتبط  عوامل  و  دانش  تعيين  تحقيق  اين  کلي  هدف 
و  تهيه  با  ارتباط  در  تاکستان  شهرستان  کاران  انگور  دانش 
اهداف  آن  به  براي دســتيابي  اســت که  بسته بندی کشمش 

شــده اند؛ تعريف  زير  اختصاصي 
  ـ توصيـف ويژگي هاي فــردي و شغلی انگور کاران

خدمات  از  استفاده  ميزان  نگرش،  دانش،  توصيف  ـ    
ترويجی و  آموزشی 

و  دانش  بين  همبستگی  و  ارتباطی  و  اطلاعاتی  منابع  ـ    
تحقيق. متغيرهای 

روش پژوهش
تحقيق حاضر ازنظر ماهيت از نوع پژوهش های کمی و ازنظر 

هدف، کاربردی است زيـرا نتايج حاصل از آن در برنامه ريزی 
و تصميم گيری ها قابل  استفاد ه است. جامعه آماری اين تحقيق 
را انگور کاران بخش مرکزی شهرستان تاکستان تشکيل دادند 
که تعداد آن ها 2462 نفر بود و ازلحاظ تعد اد انگور کاران، توليد 
شهرستان  ديگر  بخش های  به  نسبت  کشمش  تهيه  و  انگور 
و  فردي  متغيرهاي  بودند.  ويژه ای  جايگاه  دارای  و  قابل توجه 
و منابع اطلاعاتی  ترويجی  و  شغلی، نگرش، خدمات آموزشی 
در پرسشنامه مورد سؤال قرار گرفـت. سطح دانش انگور کاران 
به عنوان شاخص ترکيبی مشتمل با 32 گويه و در قالب چهار 
مؤلفه اصلی دانش و اطلاعات قبل از کاشت؛ دانش و اطلاعات 
و  کشمش؛  توليد  با  مرتبط  اطلاعات  و  دانش  داشت؛  مرحله 
کشمش  نگهداری  و  بسته بندی  به  مربوط  اطلاعات  و  دانش 
سنجيده شد. بر اساس فرمول کوکران و به روش نمونه گيري 
طبقه اي تصادفي، 15 روستا و 240 انگور کار از بخش مرکزی 
شهرستان تاکستان به عنوان نمونه آماری انتخاب شدند. براي 
تعيين روايي پرسشنامه از روش اعتبار محتوايي استفاده شد 
و با استفاد ه از نظرات اساتيد گروه ترويج و آموزش کشاورزي 
دانشگاه زنجان و کارشناسان خبره و مطلع، روايی پرسشنامه 
تعداد  نيز  اعتماد  قابليت  يا  پايايی  تعيين  برای  شد.  سنجيده 
30 پرسشنامه در ميان انگور کاران شهرستان خرمدره و خارج 
آلفای  مقدار  تکميل گرديد.  و  توزيع  آماری تحقيق  از جامعه 
کرونباخ برای شاخص ترکيبی دانش برابر 0/76 به دست آمد 
و ساير بخش های پرسشنامه نيز از اعتبار قابل قبولی برخوردار 
بودند. برای تجزيه وتحليل داده ها از نرم افزار sPss نسخه 18 
و  تحقيـق  متغيرهـای  رابطـه  بررسـی  بـرای  شد.  استفاده 

دانش انگور کاران از ضرايـب همبسـتگی استفاده شد.

يافته ها
نشان  نتايج  کاران  انگور  و شغلی  فردی  ويژگی های  ازنظر 
سنی  گروه  ازنظر  درصد(   33/9( فراوانی  بيشترين  که  داد 
مربوط به انگور کارانی که 56  47 سال سن داشتند و ميانگين 
ازلحاظ  بود.  انحراف معيار 10/20  با  سنی آن ها 46/62 سال 
سابقه انگور کاری، اکثريت افراد با سابقه انگور کاری 5  1 سال 
)22/9 درصد( و کمترين افراد با سابقه انگور کاری 40 سال 
نيز  تحصيلات  سطح  برحسب  بودند.  درصد(   2/5( بالاتر  و 
کمترين  و  درصد(   30/5( ديپلم  به  مربوط  فراواني  بيشترين 

بود. درصد(   10/5( بی سواد  به  مربوط  فراواني 
ترکيبی  شاخص  از  استفاده  با  کاران  انگور  دانش  سطح 
و  دانش  اصلی  مؤلفه  چهار  قالب  در  و  گويه   32 بر  مشتمل 
اطلاعات قبل از کاشت؛ دانش و اطلاعات مرحله داشت؛ دانش 
و اطلاعات مرتبط با توليد کشمش؛ و دانش و اطلاعات مربوط 
 .)1 )جدول  شد  سنجيده  کشمش  نگهداری  و  بسته بندی  به 
با توجه به اولويت بند ی گويه ها د ر هر مؤلفه بر  نتايج تحقيق 
در  کاران  انگور  که  داد  نشان  رتبه ای  تغييرات  مبنای ضريب 
ارقام  انتخاب  در خصوص  قبولی  قابل  دانش  از  کاشت  زمينه 
مناسب برای توليد کشمش برخوردار بودند ولی ميزان دانش 
و  جوی  روش  به  نسبت  داربستی  روش  مزايای  درباره  آن ها 
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پشته بسيار ناچيز و اندک بود و شواهد ميدانی نيز نشان داد که اکثر باغداران بخش مرکزی شهرستان تاکستان به دليل عدم 
برخورداری از دانش لازم، باغات خود را به روش جوی و پشته کشت کرده اند و عامل مذکور کيفيت کشمش توليد ی آن ها را به 

است. داده  شدت کاهش 
بررسی دا د ه های مرتبط با ميزان دانش انگور کاران در خصوص فعاليت های داشت، نشان داد که انگور کاران از دانش نسبتاً 
مناسبی درباره هرس به موقع و مناسب برخوردارند و آگاهی آن ها از زمان صحيح حلقه برداری در حد متوسط است تعداد کمی 

از اين افراد نيز به تأثير آبياری منظم در درشت شدن حبه های انگور واقف بودند.
بررسی وضعيت دانش پاسخگويان در ارتباط با مؤلفه دانش و اطلاعات توليد کشمش نيز نشان د هند ه اين مطلب بود که اگرچه 
پاسخگويان در مورد گويه های اول و دوم که مربوط به روش های متداول خشک کردن انگور می باشد از دانش و اطلاعات خوبی 
برخوردار بودند اما ميزان دانش و اطلاعات پاسخگويان در مورد گويه های سوم تا آخر اين مؤلفه سير نزولی داشته است. اين امر 
حکايت از آن دارد که توليدکنندگان انگور و کشمش با استفاده از منابع اطلاعاتی قابل دسترس محلی و کسب تجربه از يکديگر 

توانسته اند اطلاعات مورد نياز خود را کسب کنند.
 بررسی گويه های تشکيل د هند ه مؤلفه چهارم يعنی بسته بند ی و نگهداری کشمش به وضوح مشخص می کند که انگور کاران 
بخش مرکزی شهرستان تاکستان از دانش چندانی در اين خصوص برخورد ار نمی باشند. بالاترين ميزان دانش در اين مؤلفه به دو 
گويه ضرورت بسته بند ی کشمش در جعبه های کوچک و استفاد ه از دماي بالا و پايين براي مبارزه با آفات کشمش تعلق گرفته 
است. همچنين اعداد مربوط به بقيه گويه ها پايين بودن ميزان دانش انگور کاران در ارتباط با بسته بندی و نگهد اری کشمش را 

نشان می د هد.

 جدول 1. شاخص های آماری مربوط به تک تک گويه های شاخص ترکيبی سطح دانش انگور کاران و رتبه بندی گويه های مربوط به هر مؤلفه
)240 =N(

گویههامؤلفه
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ی
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قبل اطلاعات و دانش
کاشت از

برای مناسب ارقام با آشنایی
کشمش تولید

0.970/1700/175بیدانهسفید

0.910/2930/32کشمشی

0.890/3090/34بیدانهقرمز

0.740/4420/6عسگری

اطلاعازنامناسببودنروشجویوپشتهدرمقایسهباروشداربستیبرایتولیدانگور
0.080/2723/4باهدفتهیهکشمش

دانشواطلاعات
داشت

0.860.3490/39اطلاعازتأثیرهرسبهموقعومناسبدربهبودعملکردوافزایشکیفیتمحصول

0.550.4980/9آشناییبازمانصحیححلقهبرداری

0.190/3912/05آگاهیازتأثیراستفادهازکودهادرطعممحصول

0.050/2124/24آگاهیازتأثیرآبیاریدراندازهحبههابرایتولیدکشمش

دانشواطلاعاتتولید
کشمش

0.850/3570/42آگاهیازمعایببارگاههایسنتیتولیدکشمشازجملهآلودگیوزمانبربودن

آشناییباروشآویزانکردنانگورازسقفدرزیرسایهباهدفدستیابیبهرنگسبزدر
0.780/4180/53تهیهکشمشبهروشتیزابی

0.710/4550/64آگاهیازفوایدروشخشککردنکالیفرنیاییبرایتولیدکشمشطلایی

0.690/4620/66آشناییبابهترینزمانبرداشتانگوربرایتولیدکشمش
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0.690/4630/67اطلاعازنقشموادشیمیاییدررنگکشمشوکوتاهشدنزمانخشکشدنآن

0.580/4950/85اطلاعازشیبموردنیاززمینبرایچیدنانگورباهدفتهیهکشمشآفتابی

0.580/4950/85استفادهازمحلولکربناتپتاسیموروغناسترالیائیدرروشخشککردنتیزابی

0.570/4960/87اطلاعازتأثیرآبداغدرتسریعزمانخشکشدنکشمشتیزابی

0.560/4980/88آگاهیازفوایدخشککنهایصنعتیازجملهکیفیتوسرعت

0.360/4811/33آشناییبافوایدبارگاههایآذربایجانیوخراسانی

0.350/4771/36اطلاعازوجودخشککنهایخورشیدیدرصنعتتولیدکشمش

0.340/4761/4آگاهیازمزایایبارگاههاینورینوفلاحدرمقایسهبابارگاههایسنتی

0.330/4701/42اطلاعازمدتزمانموردنیازبرایآمادهسازیکشمشبهروشتیزابی

0.150/2541/69اطلاعازتأثیرگازگوگرددربهبودرنگکشمش

0.070/2513/58آگاهیازتأثیررنگروشندربازارپسندیکشمشآفتابی

0.060/2434/05واقفبودنبهتأثیرسایهدردستیابیبهرنگمطلوبدرتولیدکشمشآفتابی

دانشواطلاعاتبسته
بندیونگهداری

0.620/4870/78ضرورتبستهبندیکشمشدرجعبههایکوچک

0.560/4980/88استفادهازدمايبالاوپایینبرايمبارزهباآفاتکشمش

0.480/5011/04استفادهازمتیلبرومایدبرایمحافظتازکشمشدربرابرحشرات

0.380/4861/27لزوماستفادهازلفافهایپلاستیکیبرایمحافظتازرنگوبافتکشمش

0.340/4761/4آگاهیازشرایطکارتنهایمقواییجهتبستهبندیکشمش

0.200/4002ضرورتدرجهبندیکشمشتولیدیتوسطباغداران

0.120/3242/7اطلاعازنامناسببودنجعبههایپلاستیکیبرایبستهبندیکشمش

٭)مقیاس:درست=1غلطونمیدانم=0(

به منظور ارائه توصيفي بهتر از دانش با توجه به اين نکته که کمترين ميزان د انش براي هر فردي در صورت انتخاب تمامي 
گزينه هاي نادرست و نمی دانم برای همه گويه ها، صفر و بيشترين مقدار در صورت انتخاب گزينه های درست با احتساب گويه های 
منفی برای همه گويه ها، برابر با 32 مي گرديد. لذا فاصله بين اين دو عدد )32  0( به صورت مساوي به 3 سطح )پايين، متوسط و 
بالا( تفکيک گرد يد که نتايج را می توان در جدول 2 مشاهده نمود. نتايج بيانگر آن است که بيشترين فراواني )86/7 درصد( مربوط 
به انگور کارانی بود که سطح دانش آن ها د ر خصوص مراحل مختلف توليد انگور، تهيه و بسته بند ی کشمش در سطح متوسط بود 

و تنها 9/2 د رصد از آن ها دارای سطح د انش بالايی بودند.

جدول 2. وضعيت دانش انگور کاران در خصوص مراحل مختلف تهيه و بسته بندی کشمش

سایرآمارههادرصدتجمعيدرصدمعتبرفراوانيوضعیت

میانگینرتبهای:42/12/10/49پایین

انحرافمعیار:16886/7878/70/092متوسط

229/2100بالا

195100جمع

يکی از متغيرهای مرتبط با دانش انگور کاران، نگرش آن ها می باشد که در اين تحقيق با استفاده از شاخص ترکيبی مشتمل 
بر 14 گويه به شرح جدول 3 سنجيد ه شد. از د يد گاه انگور کاران مصرف هر چه بيشتر مواد شيميايی برای افزايش توليد د ر اولويت  
اول قرار گرفته و مهم ارزيابی شد. بر اساس پيشينه تحقيق تأثير گويه اول بر افزايش کيفيت کشمش منفی است زيرا بقايای 
غيرمجاز مواد شيميايی ضمن به خطر انداختن سلامت مصرف کننده، بازارپسندی کشمش به ويژه در سطح جهانی را به شدت 
کاهش می د هد، ازاين رو لازم است که با ارائه دانش کافی به انگور کاران از مصرف بيش ازاند ازه مواد شيميايی جلوگيری شود ولی 
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نتايج مرتبط با گويه های علاقه مند ی به پذيرش شيوه های نوين کشاورزی، يادگيری اين شيوه ها و استفاد ه از تجارب کشاورزان 
پيشرو در اولويت های بعد ی نشان د هند ه رغبت خيلی زياد انگور کاران برای کسب دانش و اطلاعات بيشتر د ر زمينه بهبود وضع 
زندگی از طريق پذيرش شيوه های جديد کشاورزی به ويژه در حوزه توليد انگور و تبديل آن به کشمش است. با اين وصف آن ها 
نقش حمايتی دولت در بهبود کيفيت کشمش و همچنين تأثير عدم استفاد ه از روش  های سنتی به دليل کاهش آلودگی کشمش 
را در حد زياد ارزيابی کرد ند. همچنين پنج گويه مرتبط با نگرش مذهبی افراد نسبت به توليد کشمش و گويه های عد م اعتقاد به 

بسته بندی کشمش، تشويق باغد اران به مصرف مواد شيميايی و تغيير سيستم پرورشی د ر اولويت های آخر قرار گرفتند.
 

جدول 3. نگرش انگور کاران نسبت به تهيه و بسته بندی کشمش
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4/300/8400/19مصرفهرچهبیشترموادشیمیایيروشيمناسببرايافزایشتولیداست٭٭1

4/171/090/261بهمنظوربهبودروشزندگيبایدشیوههاينوینکشاورزيراپذیرفت2

برايحفظوبهبودخصوصیاتکشمشتولیدیعلاقمندهستمدرموردشیوههاينوینتولیدکشمش3
4/101/090/265آموزشببینم٭

درصورتیکهیکيازکشاورزانمنطقهازروشهاینوینتولیدکشمشاستفادهکند،منازتجارباو4
4/141/180/28استفادهکردهوروشسنتیراکنارمیگذارم٭

3/731/250/33دولتباایفاینقشحمایتیمیتوانددربهبودکیفیتکشمشکمککنندهباشد٭5

3/501/330/38استفادهازروشهایسنتیتولیدکشمشباعثآلودگیآنهاميشود٭6

3/321/2900/388میزانکشمشتولیدیبادعاونذرونیازافزایشمییابد٭٭7

3/321/3150/39کاهشمیزانتولیدکشمشنتیجهگناهانواعمالبدمیباشد٭٭8

3/291/3340/4ندادنزکاتباعثکاهشدرآمدناشیازتولیدکشمشمیشود٭٭9

2/831/3200/46مقدارمحصولودرنتیجهدرآمدباغداردستخداستونميتوانآنراکمیازیادکرد٭٭10

2/261/2520/55رعایتمسائلدینیوواجباتوترکمحرماتباعثبهبوددرتولیداتکشمشمیشود٭٭11

1/921/1250/58بستهبندیودرجهبندیکشمشمهمنیستوحالتفلهبهترمیباشد٭٭12

تشویق13 خود کشمش فیزیکی خواص بهبود برای شیمیایی مواد از استفاده به را کشاورزان سایر
1/831/0960/59میکنم٭٭

میتوانباتغییرسیستمپرورشیانگورازجویوپشتهبهداربستیمیزانوکمیتتولیدکشمشرا14
داد٭ 4/303/470/8افزایش

درگویههایمثبت٭امتیازکاملًامخالف=1مخالف=2نظريندارم=3موافق=4کاملًاموافق=5بود
ولیدرگویههایمنفی٭٭امتیازکاملًامخالف=5وکاملًاموافق=1بود.

 به  منظور ارائه توصيفي بهتر از نگرش با توجه به اين نکته که کمترين ميزان نگرش براي هر فرد ي در صورت انتخاب تمامي 
گزينه هاي خيلی کم برای همه گويه ها با د ر نظر گرفتن گويه های مثبت، 14 و بيشترين مقد ار د ر صورت انتخاب گزينه های خيلی 
زياد با احتساب گويه های منفی برای همه گويه ها، برابر با 70 مي گرديد. لذا فاصله بين اين دو عد د )70  14( به صورت مساوي به 
3 سطح )مثبت، خنثی و منفی( تفکيک گرد يد که نتايج را می توان در جدول 4 مشاهد ه نمود. بر اساس نتايج اکثر انگور کاران 

نگرش مثبت و خنثی نسبت به تهيه و بسته بند ی کشمش دارند.
لازم به توضيح است که اگرچه در برخی از موارد تمايل به انجام فعاليت های مثبت و مؤثر د ر زمينه تهيه و بسته بندی کشمش 
در ارتباط با گويه های مورد بررسی به چشم می  خورد ولی تبديل آن به عمل، نيازمند ارائه دانش کافی به انگور کاران و پيگيری 

لازم از سوی متوليان عمل است.
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جدول 4. توزيع فراوانی انگور کاران برحسب نگرش نسبت به تهيه و بسته بندی کشمش

سایرآمارههادرصدمعتبرفراوانيطبقهبندینگرش

میانگینرتبهای:11351/63/02مثبت

انحرافمعیار:103471/32خنثی

31/4منفی

219100جمع
 

ازآنجايی که بر اساس پيشينه تحقيق بهبود نگرش به ميزان خدمات آموزشی وابسته بود، لذا در اين تحقيق ميزان دسترسی 
انگور کاران به خدمات آموزشی و ترويجی د ر د سترس آن ها در خصوص تهيه کشمش، با نه گويه د ر قالب طيف پنج سطحی 

ليکرت سنجيد ه شد.
با توجه به جدول 5 نتايج نشان د هند ه اين بود که انگور کاران برای کسب اطلاعات خود از خدمات آموزشی و ترويجی در 
خصوص تهيه کشمش به ميزان زياد ی از ملاقات با مروجان و کارشناسان کشاورزی د ر مرکز ترويج و خدمات جهاد کشاورزي، 
استفاده از فيلم ها يا سی د ي های آموزشی ترويجي مرتبط و استفاد ه از حضور مروجان بهره می برند چراکه هرقد ر کشاورزان در 
قالب پيوند های اقتصادی، آموزشی و ترويجی و خد ماتی با تعد اد بيشتری کنشگر آموزشی و ترويجی در ارتباط باشند از معلومات 

بالاتری برخورد ار خواهند بود.
همچنين انگور کاران کمتر از نمايشگاه ها و جلسات ترويجي مرتبط در اين خصوص بهره می گيرند. از آنجايی که نمايشگاه ها 
تأثير زيادی بر نگرش افراد می گذارد بهتر است د ر اين راستا اطلاع رسانی بيشتری صورت بگيرد و افراد در راستای بهبود توليد ات 

خود از جلسات برگزارشد ه د ر مساجد با وجود مشغله کاری خود بهره مند شوند.
 

جدول 5. رتبه بندی ديدگاه پاسخگويان در ارتباط با ميزان دسترسی آن ها به خدمات آموزشی و ترويجی در دسترس آن ها
 

ضریبتغییراترتبهایانحرافمعیارمیانگینرتبهای*گویههارتبه

خدمات1 و ترویج مرکز در کشاورزی کارشناسان و مروجان با ملاقات
کشاورزي جهاد

2/631/110/42

2/51/20/46استفادهازفیلمهایاسیديهایآموزشیترویجيمرتبط2

2/581/250/48حضورمروجانیاکارشناسانکشاورزيدرمزرعه3

2/621/310/5شرکتدرکلاسهايآموزشيترویجيبرگزارشده4

2/411/230/51بازدیدازمزارعالگویيوطرحهایتحقیقيوترویجيدرمنطقه5

31/22/10/51/0مطالعهنشریههايترویجيمرتبط6

2/561/450/55استفادهازبرنامههایماهوارهایمرتبطبهتولیدوبستهبندیکشمش7

2/181/230/56نمایشگاههایترویجی8

*)مقیاس:خیليکم=1کم=2متوسط=3زیاد=4خیليزیاد=5(

 بر اساس جدول 6 حدود 47 درصد پاسخگويان ميزان دسترسی خود به خدمات آموزشی و ترويجی را د ر حد خيلی کم و 
کم ارزيابی کردند، 22/1 درصد ميزان دسترسی خويش به اين خد مات را در حد متوسط، 23 درصد آن را د ر حد زياد و فقط 
8/1 د رصد از پاسخگويان ميزان د سترسی خود به خد مات آموزشی و ترويجی مختلف را د ر حد خيلی زياد ارزيابی کرد ند. بد يهی 
است که ارائه خد مات آموزشی و ترويجی ضعيف و نامطلوب نمی تواند نقش چندانی در افزايش د انش فنی و تکنيکی انگور کاران 

به همراه د اشته باشد.   
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جدول6. طبقه بندی ميزان دسترسی پاسخگويان به خدمات آموزشی و ترويجی مورد نياز

درصدفراوانیفراوانیمیزاندسترسی

156/4خیلیکم

9540/4کم

5222/1متوسط

5423زیاد

198/1خیلیزیاد

235100جمع
 

انگور کاران نيز همانند ساير کشاورزان با توجه به محدوديت دسترسی به خدمات آموزشی و ترويجی و به منظور غلبه بر 
مشکل دسترسی به اطلاعات مورد نياز خويش سعی می کنند به سراغ منابع اطلاعاتی و مجاری ارتباطی مختلفی بروند تا بخشی از 
اين محدود يت ها را برطرف نمايند. به همين د ليل د ر تحقيق حاضر به منظور بررسی ميزان استفاده انگور کاران از منابع اطلاعاتی 
و مجاری ارتباطی در خصوص تهيه کشمش، 13 منبع اطلاعاتی و مجرای ارتباطی که د ر دسترس انگور کاران بود مورد بررسی 
قرار گرفت. يافته های تحقيق که د ر جد ول 7 آمد ه است نشان داد تجربه شخصی، نزد يکان و افراد خبره و مطلع در اولويت های 

اول تا سوم قرار د اشتند.
 اکثريت انگور کاران تجربه شخصی را به عنوان مهم ترين منبع اطلاعاتی معرفی نمودند که قابل قياس با ساير منابع نيست 
و اکثر کشاورزان تا نتيجه ای را خود تجربه نکنند قبول ند ارند. همچنين اظهار د اشتند که افرادی در جامعه و اطرافشان حضور 
دارند که بيشتر از خود آن ها اطلاعات مورد نياز را د ارا می باشند که د ر حد زياد و خيلی زياد از تجربيات آن ها استفاد ه می کنند. 
دليل اين امر نزديکی به اين افراد و توانايی بالای آن ها در انتقال د انش مورد نياز انگور کاران می باشد؛ اما آن ها نقش و اهميت 
کمتر  ارتباطی  مجرای  و  اطلاعاتی  منبع  يک  به عنوان  خويش  د انش افزايی  در  را  جمعی  پيامک های  و  تحقيقاتي  ايستگاه هاي 
دانستند. به عبارت  د يگر از د يدگاه پاسخگويان کم اعتبارترين منبع اطلاعاتی و مجرای ارتباطی پيامک هايی است که برای انگور 
کاران ارسال می شود. همچنين فاصله زياد مراکز تحقيقاتی تا روستاها و عدم تعامل و ارتباط بيشتر و بهتر کارشناسان مراکز و 
ايستگاه های تحقيقاتی با کشاورزان سبب استفاده کمتر انگور کاران از اين مراکز می شود. شايان ذکر است که کارشناسان ترويج 

با ايفای نقش خود می توانند اين ارتباطات را بهبود بخشند. 
 

جدول 7.  رتبه بندی  ميزان استفاده از منابع اطلاعاتی در خصوص تهيه و بسته بندی کشمش

ضریبتغییراترتبهایانحرافمعیارمیانگینرتبهای*گویههارتبه

3/620/970/26تجربهشخصی1

3/600/960/26نزدیکان2

3/721/030/27انگورکارانخبره3

3/521/180/33کشاورزانهمسایه4

2/931/290/44شرکتهایتعاونی5

3/471/130/46تأمینکنندگاننهادهها6

3/031/440/47برنامههایتلویزیون7

2/71/30/48مراکزمشاورهای8

3/071/50/48ناظرانکشاورزی9

2/771/380/49برنامههایرادیویی10

2/911/460/5بانکها11

2/521/30/51ایستگاههايتحقیقاتي12

2/211/420/54پیامکهایجمعی13

*)مقیاس:خیليکم=1کم=2متوسط=3زیاد=4خیليزیاد=5(
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بر اساس داد ه های جدول 8 بين متغيرهای سن، تعداد اعضای خانوار، سابقه انگور کاری و نگرش با ميزان د انش رابطه منفی 
وجود د ارد. به عبارت  د يگر انگور کاران مسن تر، با اعضای خانوار بيشتر، با سابقه بيشتر و د ارای نگرش مساعد تر، از دانش کمتری 
نسبت به توليد انگور، تهيه و بسته بندی کشمش برخوردار می باشند؛ اما بين متغير سطح تحصيلات با دانش رابطه مثبت وجود 
برخوردار  کشمش  بسته بند ی  و  تهيه  به  نسبت  نيز  بيشتری  دانش  از  بالاتر،  تحصيلات  دارای سطح  کاران  انگور  يعنی  دارد، 
می باشند. بااين وجود ازلحاظ آماری رابطه بين متغيرهای مذکور با دانش معنی د ار نيست. لذا متغيرهای مذکور تأثير معنی داری 
بر کسب دانش انگور کاران به همراه ند اشته است. اين د رحالی است که بين ميزان بهره مند ی انگور کاران از خد مات آموزشی   
ترويجی و همچنين بين ميزان استفاده آن ها از کانال های ارتباطی با د انش رابطه مثبت و معنی داری وجود د ارد. به عبارت د يگر 
دانش انگور کارانی که از خدمات آموزشی و ترويجی بيشتری بهره مند بوده و علاوه بر آن از منابع اطلاعاتی و مجاری ارتباطی 
بيشتری استفاد ه کردند، نسبت به بقيه هم قطاران خود بيشتر بود ه است. رابطه های مذکور ازلحاظ آماری به ترتيب در سطح پنج 

درصد و يک درصد معنی د ار تلقی می شود. 
 

جدول 8. رابطه بين سطح دانش انگور کاران با متغيرهای تحقيق

ضریبمورداستفادهسطحمعنیداريمقدارrمتغیر

پیرسون0/0220/76سن

اسپیرمن0/0350/63سطحتحصیلات

پیرسون0/0380/06سابقهانگورکاری

اسپیرمن0/0220/77نگرش

اسپیرمن0/016٭0/175خدماتآموزشیوترویجی

اسپیرمن0/007٭٭0/196منابعاطلاعاتیمورداستفاده
  

بحث و نتيجه گيری
در اين تحقيق سطح دانش انگور کاران در قالب 4 مؤلفه اصلی يعنی دانش و اطلاعات قبل از کاشت، دانش و اطلاعات مرحله 
داشت، دانش و اطلاعات مرتبط با توليد کشمش و نهايتاً د انش و اطلاعات مربوط به بسته بند ی و نگهد اری کشمش سنجيده شد. 
نتايج حاصل از پژوهش نشان داد که انگور کاران بخش مرکزی شهرستان تاکستان علی رغم برخورداری از تجربه نسبتاً بالا با 
ميانگين بيش از 15 سال از سطح دانش محدودی د ر جهت توليد انگور، تهيه و بسته بند ی کشمش برخورد ارند. بررسی 32 گويه 
مختلف در ارتباط با دانش انگور کاران به خوبی کاستی های فراوان در خصوص دانش و اطلاعات مورد نياز برای توليد انگور، تهيه 

و بسته بند ی کشمش در بين انگور کاران مورد مطالعه را نشان داد. 
در مرحله کاشت ميزان د انش انگور کاران د رباره مزيت های روش د اربستی نسبت به روش جوی و پشته بسيار ناچيز و اند ک 
بود و به همين د ليل اکثر افراد مورد مطالعه، باغ های خود را به روش جوی و پشته کشت کرد ه بود ند. نتيجه چنين اقد امی تماس 

انگور با سطح زمين و عد م استفاد ه از نور کافی است که د رنهايت کيفيت کشمش توليد ی را به شدت کاهش می د هد.  
در خصوص فعاليت های د اشت، اگرچه انگور کاران از د انش نسبتاً مناسبی د رباره هرس به موقع و مناسب برخورد ار بود ند و تا 
حدودی از زمان صحيح حلقه برداری آگاهی داشتند اما دانش آن ها نسبت به تأثير مثبت کود بر بهبود طعم انگور و فرآورده های 
آن و نيز تأثير آبياری منظم در درشت شدن حبه های انگور بسيار اند ک و ناچيز بود. پرواضح است انگور کاران در اين مرحله به 
دانش نسبتاً زياد ی نياز دارند تا با انجام دقيق و صحيح فعاليت های مورد نياز، محصولی بازارپسند توليد نمايند. بد يهی است به 
دليل عد م آگاهی کافی و عد م انجام برخی از فعاليت های مهم و مؤثر د ر بهبود کمی و کيفی انگور توليد ی، انگور کاران بخشی از 
منافع بالقوه خود را از دست خواهند داد و قدرت رقابتی آن ها به ويژه در سطح جهانی برای عرضه فرآورد ه ی ارزشمند ی همچون 

کشمش به شد ت کاهش خواهد يافت.
اگرچه از د يد گاه کارشناسی به هيچ وجه نمی توان تأثير کيفيت اوليه انگور توليد ی را در تهيه کشمش مرغوب و بازارپسند 
انکار کرد ولی در کنار آن برخورد اری از د انش و اطلاعات توليد کشمش را نيز نمی توان ناديده گرفت؛ زيرا در بسياری از مواقع با 
يک اقدام اشتباه ممکن است انگورهای بسيار مرغوب به کشمشی بسيار نامرغوب تبديل شوند که نتيجه آن به هد ر رفتن منابع 
ارزشمند ی است که باغد ار برای توليد خود مصرف نموده است. نتايج تحقيق حاضر نشان د اد که دانش اکثريت انگور کاران مورد 
مطالعه د ر ارتباط با توليد کشمش در حد متوسط است. بنابراين انگور کاران به سطح قابل توجهی از دانش نياز دارند که تاکنون 

به آن دست نيافته اند که اين امر تا حد زياد ی منافع ماد ی آن ها را به خطر می اندازد. 
انگور کاران بخش  با بسته بند ی و نگهد اری کشمش به وضوح مشخص می کند که  نتايج تحقيق در خصوص دانش مرتبط 
مرکزی شهرستان تاکستان از د انش چند انی د ر ارتباط با بسته بند ی و نگهد اری کشمش برخورد ار نمی باشند. اين د رحالی است که 
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امروزه صنعت بسته بند ی د ر د نيا بسيار پيشرفت کرد ه است و 
توليد کنند گان برای حضور موفق در بازارهای ملی و بين المللی، 
ضمن کسب د انش مورد نياز، آن را در بسته بندی، نگهد اری و 
منافع  حد اکثر  از  بتوانند  تا  می گيرند  بکار  به دقت  حمل ونقل 

ممکن برخوردار شوند. 
و  قوت  نقاط  فوق الذکر  مؤلفه های  تک تک  بررسی  اگرچه 
ضعف انگور کاران مورد مطالعه را به تفکيک از لحاظ د انشی 
کلی،  به صورت  دانش  هم زمان  بررسی  اما  کند  می   مشخص 
بر  تا  می کند  ترسيم  را  موجود  وضع  از  جامع  نسبتاً  تصويری 
اساس آن مسير حرکت آيند ه مشخص شود. لذا اقد امات انجام 
را  خود  آغازين  مراحل  کاران  انگور  دانش افزايی  برای  شده 
مؤثر  حضور  يعنی  نهايی  هدف  به  رسيدن  برای  و  کرده  طی 
در بازارهای جهانی و کسب سود مناسب راه د رازی د ر پيش 
برای  آغازين  مراحل  کردن  طی  که  داشت  توجه  بايد  است. 
رسيدن به اهداف کوتاه مد ت و ميان مد ت کار نسبتاً آسانی است 
است  ميسر  کمتری  وقت  و  هزينه  صرف  با  آن  به  حصول  و 
ولی د ستيابی به اهداف نهايی، نيازمند تلاش و کوشش فراوان، 
برنامه ريزی  با  جز  که  است  پيچيد ه ای  ابزار  و  بسيار  هزينه 
جامع و همکاری و هماهنگی همه جانبه امکان پذير نمی باشد. 
و  ترويج  تحقيق،  متوليان  که  می کند  ايجاب  ازاين رو ضرورت 
به  پاسخگويی  برای  و  توليد کنند ه  قراردادن  محور  با  آموزش 
نيازهای واقعی انگور کاران، ضمن راه اندازی واحدهای تحقيق 
و توسعه و همچنين فعال کردن شرکت های د انش بنيان، علاوه 
بر اشاعه دانش موجود و به کارگيری آن در عرصه عمل، نسبت 
به توليد دانش و تکنولوژی مناسب اقدام نمايند و شرايطی را 
فراهم کنند که ضمن د انش افزايی مستمر انگور کاران و آشنا 
کرد ن آن ها با تکنولوژی های مناسب، امکان حضور آن ها را د ر 

نمايند. قابل قبول تضمين  با سود  بازارهای د اخلی و خارجی 
بد يهی است ميزان دانش و اطلاعات انگور کاران وابسته به 
فعاليت های آموزشی و ترويجی است و ازاين رو کمی و کاستی 
فعاليت های  ميزان  د ر  بايد  را  کاران  انگور  اطلاعات  و  دانش 
پژوهشی، آموزشی و ترويجی و ناکارآمدی آن ها جستجو کرد. 
امروزه د ر عرصه جهانی موسسه های تحقيق و توسعه فراوانی 
به صورت  آن  اشاعه  و  دانش  توليد  به  که  گرفته اند  شکل 
کاملًا حرفه ای و تخصصی مشغول می  باشند. اين موضوع در 
و  فعلی  و همکاران )1388(،  راد  عنايتی  تحقيقاتی  يافته های 
همکاران )1389(، ميرک زاده و علی آبادی )1391( و اقبالی 

است. بوده  نيز موردتوجه  و همکاران )1394( 
يافته های تحقيق در ارتباط با خدمات آموزشی و ترويجی 
دسترسی  مطالعه  مورد  منطقه  کاران  انگور  که  داد  نشان 
کمبود  از  و  ندارند  ترويجی  و  آموزشی  خدمات  به  مناسبی 
خدمات  ناکارآمدی  می برند.  رنج  خدمات  اين  ناکارآمدی  يا 
عدم  تحقيق  نتيجه  که  می شود  احساس  بيشتر  وقتی  مذکور 
تحصيلی  مختلف  سطوح  و  دانش  بين  معنی دار  رابطه  وجود 
سن  و  دانش  بين  معنی دار  رابطه  وجود  عدم  همچنين  و 
بيانگر  تلويحاً  امر  اين  می کند.  تأييد  به  وضوح  را  پاسخگويان 
تلاش نامناسب مراکز تحقيقاتی در توليد دانش مورد نياز و يا 

ناکارآمد ی آن ها د ر انتشار يافته های پژوهشی د ر سطح جامعه 
و  باسواد  از  اعم  افراد  همه  شرايطی  چنين  در  می شود.  تلقی 
دانش  به  دسترسی  از  سنی  مختلف  گروه های  در  و  بی سواد 
ايجاب  ضرورت  لذا  می شوند.  محروم  آن  کاربرد  و  نياز  مورد 
می کند که متوليان تحقيق، توليد د انش و اطلاعات کاربردی و 
مؤثر در ارتباط با انگور و فرآوری آن به ويژه توليد و بسته بندی 
کشمش را در دستور کار قرار دهند و تشکيلات ترويجی نيز 
مناسب  امکانات  و  ابزار  به کارگيری  و  منسجم  برنامه ريزی  با 
اطلاعات مذکور را به صورتی ساده و قابل فهم د ر اختيار انگور 
کاران قرار د هد. گويه های مرتبط با خدمات مختلف آموزشی و 
ترويجی، اين حقيقت تلخ را بيان می کند که تشکيلات ترويجی 
چندانی  تلاش  کاران  انگور  نياز  مورد  اطلاعات  رسانش  برای 
ابزار  اطلاعات،  و  ارتباطات  عصر  در  درحالی که  است.  نکرده 
مخاطبين  به  کاربردی  اطلاعات  رسانش  برای  متنوعی  بسيار 
وجود دارد و در صورت اراد ه متوليان ترويج، بستر لازم برای 
تا حد  نرم افزاری  و  ازلحاظ سخت افزاری  مذکور  ارائه خد مات 
زيادی فراهم  است. ضرورت ايجاب می کند که در کوتاه مد ت، 
انگور کاران، بهبود وضعيت زندگی و افزايش  رونق کسب وکار 
ترويجی  و  تحقيقی  تشکيلات  کار  دستور  در  آن ها،  درآمد 
دولت  حمايتی  سياست های  درازمدت  در  و  گيرد  قرار  کشور 
به سمت توانمند سازی و خود اتکايی انگور کاران و سازمان های 
مردم نهادی سوق پيدا کند که به صورت کاملًا حرفه ای بتوانند 
اين مباحث را  ارائه نمايند.  را  نياز اعضای خود  خدمات مورد 
نتايج حاصل از تحقيقات تبرايی و همکاران )1390(، ميرترابی 
و همکاران )1392(، اسماعيلی و همکاران )1392( و رفيعی 
)2002( اين خصوص  در  تأييد می کند.   )1394( و همکاران 
asiabaka   نيز بر تدارک دوره های آموزشی و ترويجی عمل گرا با 

 boyette  استفاده از وسايل کمک آموزشی واقعی تأکيد نمو د ه و
)2005(، گسترش خدمات تحقيقی، آموزشی و ترويجی را در 

می داند. مؤثر  باغد اران  فعاليت های  بهبود 
يافته های مرتبط با 13 منبع اطلاعاتی و مجرای ارتباطی 
انگور کاران  نشان داد که  نيز  بررسی در تحقيق حاضر  مورد 
مشکل  بر  غلبه  برای  تاکستان  شهرستان  مرکزی  بخش 
انگور،  توليد  خصوص  در  نياز  مورد  اطلاعات  به  دسترسی 
تهيه و بسته بند ی کشمش، به سراغ منابع اطلاعاتی و مجاری 
اطلاعاتی و مجرای  رفته اند. مهم ترين منبع  ارتباطی مختلفی 
افراد  نزد يکان،  پس  ازآن  بود،  شخصی  تجربه  آن ها،  ارتباطی 
خبره و مطلع محلی، کشاورزان هم محل و همسايه، تعاونی ها، 
کشاورزی  برنامه های  و  کشاورزي  نهاد ه هاي  تأمين کنندگان 
خود  به  را  هفتم  تا  د وم  اولويت های  ترتيب،  به  تلويزيون 
اختصاص داد ند که از د يدگاه پاسخگويان نقش و اهميت منابع 
مذکور در کسب اطلاعات مورد نياز د ر حد زياد ارزيابی شد؛ اما 
از د يدگاه آن ها اگرچه ساير منابع اطلاعاتی و مجاری ارتباطی 
يعنی خدمات مشاوره ای، کشاورزان ناظر، برنامه های راد يويی، 
حد  در  جمعی  پيامک های  و  تحقيقاتي  ايستگاه هاي  بانک ها، 
ميزان  از  ترتيب  به  اما  هستند  مؤثر  دانش افزايی  در  متوسط 
ارتباطی  مجرای  و  اطلاعاتی  منبع  به عنوان يک  آن ها  اهميت 
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مجرای  و  اطلاعاتی  منبع  اعتبارترين  کم  لذا  می شود.  کاسته 
ارتباطی پيامک هايی است که برای انگور کاران ارسال می شود.

پيشنهادها  
با توجه به اين که بين دانش انگور کاران با سطح نگرش، 
خدمات آموزشی و ترويجی و منابع اطلاعاتی و مجاری ارتباطی 
ارائه  زير  پيشنهاد های  داشت  وجود  معنی د ار  و  مثبت  رابطه 

می شود: 
 ـ  الزامی کرد ن آموزش برای انگور کاران تا آن ها نسبت به 
آموزش و اثرات آموزش آگاه شوند و بفهمند زمانی که آموزش 
ببينند می توانند کميت و کيفيت کشمش توليد ی و د ر نتيجه 
درآمد خود را افزايش دهند. ازآنجايی که حدود 51/6 درصد از 
انگور کاران د ارای نگرش مساعدی نسبت به تهيه و بسته بند ی 
عامل  به عنوان  مهم  اين  از  می توان  بنابراين  بود ند،  کشمش 
چراکه  کرد  استفاد ه  زمينه  اين  در  لازم  فعاليت های  محرک 

داشتن د يد گاه مثبت راهگشای مراحل بعد خواهد بود.
 ـ  عکس ها و پوسترهای تأثيرگذار، د ر محل هايی که بيشتر 
مربوط  کشاورزی  خدمات  مانند  می کنند  مراجعه  کشاورزان 
باعث  باشند  تأثيرگذارتر  تصاوير  اين  هرچقد ر  گردد.  نصب 
عاطفی  جز  بر  چراکه  می شوند؛  افراد  رفتار  برانگيختن  بيشتر 

د ارد.  تأثير  نگرش 
 ـ  برگزاری کلاس های مشاوره ای جهت افزايش انگيزه انگور 
کاران و ترغيب د يد مثبت آن ها نسبت به روش های نوين تهيه 

و بسته بند ی کشمش می تواند مؤثر باشد.
و  موفقيت  د ر  مهمی  بسيار  نقش  تکرار  آنجايی که  از   ـ  
اثربخشی برنامه ها دارد، بنابراين بهتر است بازديد های مرتبط 
در اين زمينه د ر خصوص افزايش  د انش و نگرش انگور کاران، 

گردد. برگزار  انگورکاران  تمامی  برای  منظم  به صورت 
 ـ  به هنگام کرد ن د انش مروجان و کارشناسان کشاورزي و 
تشکيل کلاس هاي آموزشي   تخصصي، براي بهبود توانايي هاي 

آموزشي آن ها مفيد می باشد. 
 ـ   اجراي مزارع نمايشي و نمايش هاي طريقه اي نيازمند 
آن،  انجام  بهبود  در  مي بايست  که  است  زيادي  فني  دانش 

گيرد. قرار  مد نظر 
 ـ  اجراي برخي مسابقه ها د ر قالب روز مزرعه يا نمايشگاه هاي 
کشاورزي به طور ساليانه مي تواند اثر زيادي بر ايجاد انگيزه هاي 

توليد ي داشته باشد.
در  اطلاع رساني  نوين  ابزار  از  مؤثر  و  مفيد  استفاد ه   ـ   
روزآمد کردن کارشناسان و بهبود فعاليت هاي ترويج، مورد نياز 

قرار گيرد.  توجه  مورد  و مي بايست  بوده 
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