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 چکیده

مهم جهت توسعه صادرات  بخش اقتصادي کیعنوان به تواندیمهم م يهاتیبخش تجاري داراي مز کی عنوانبهبخش کشاورزي 

 یتوجهابلقداشتن مزیت نسبی در تولید بسیاري از محصولات کشاورزي، متأسفانه سهم  رغمیبخش عل نیکمک کند. ا یرنفتیغ

وانع صادرات مفوق، هدف کلی پژوهش کاربردي و میدانی حاضر شناسایی  مسئلهبا توجه به کشور ندارد.  يدر صادرات و ارزآور

ادرکنندگان صآماري تحقیق  جامعهشد. استفاده  ییمبنا هینظرمحصولات کشاورزي بود. در این تحقیق از رویکرد کیفی و روش 

حاضر با  انیداده بن یفیک قیدر تحقبودند.  و کارشناسان اداره گمرک در استان هرمزگان 1401در سال  محصولات کشاورزي

 و تعیین شداده داشباع نمونه ها انتخاب شدند. حجم نمونه با استفاده از  و گلوله برفی هدفمند يریگاستفاده از روش نمونه

ها استفاده داده يگردآور یط در قیدق يبردارادداشتیها از داده ییایپا دییتأ ينمونه انتخاب شدند. برا عنوانبهنفر  17 تیدرنها

 ینشان داد که در ط نتایجبود.  شدهيآورجمع يهامناسب داده ییایدهنده پام توسط کارشناسان نشانیهاشد. تکرار مطالب و مف

 مقوله 22 م فوق درمرحله کدگذاري محوري، مفاهی شد که در ییباز شناسا يدگذارمفهوم در مرحله ک 100ها داده لیتحل ندیفرا

شامل  یشش مقوله کل در نتایج کدگذاري انتخابی، موانع صادرات محصولات کشاورزي بر اساسي شدند. بنددستهمحوري 

 يافزارسخت يناکارآمد، ناکارآمد کاغذبازيو  رساختیزی، و قانون يذارگاستیس موانع، محصولات دیمرحله تول يهایینارسا

روش و انتقال ارز صادرات ف تیریمد مشکلاتو  ییایونقل درحمل سامانه يبالا نهیو هز یینارسا، گمرک سامانه يافزارو نرم

  ي شدند. بنددسته میحاصل از تحر

 هرمزگان گمرک،  کشاورزي،، يگذاراستیسموانع صادرات،  : های کلیدیواژه

                                                           
 ac.irznu@yaghobi.،نويسنده مسئول 1
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 مقدمه

ایران دومین کشور بزرگ خاورمیانه است و از لحاظ 

داخلی بر پایه برابري قدرت خرید، بیست  ناخالص دیتول

و دومین اقتصاد دنیا بر اساس فهرست بانک جهانی است 

 ،يدر مورد بخش کشاورز(. 1401)رحمان و همکاران، 

در  نهیریسنت د کیبر اساس  ایمختلف دن يکشورها

 يهابخش به شکل نیاز ا یطورکلبه ریاخ يهاسال

اند. با توجه به تحولات پس از کرده تیمختلف حما

 ياز کشورها یتوسط برخ دهیپد نی، اشدنیجهان

 شدهشناخته رشد  يبرا يموتور عنوانبهتوسعه درحال

 يبخش کشاورز(. 1395،  يو جعفر)نصابیان  است.

بخش نسبتاً  عنوانبهاست که  ییهااز بخش یکی

 يهاتیتوسعه محور فعال يهادر  برنامه يسودمند

 لیبه دل رانیبخش در ا نیبوده است. ا ياقتصاد

 ن،ی، تنوع زموهواآبچون تنوع  ییایاز مزا يبرخوردار

 تیاستفاده از موقع تیقابل نیکار ارزان  و همچن يروین

 دهیچیپ يو وسعت کشور، آن را کمتر به فناور ییایجغراف

 يلازم برا ياز بسترها یکی نیوابسته کرده است و همچن

 در فصول مختلف سال يدیگسترش تنوع محصولات تول

اقتصاد  یوابستگ(. 1394را داراست)عزیزي و همکاران، 

 نفت در متیو نوسانات ق سوکیبه نفت از  رانیا

 ياریحاکم بر آن، بس يو  بازار انحصار یجهان يبازارها

 يبازار به اقتصاد کشورها نیحاکم بر ا يهاياز ناهنجار

صادرات  ،نیرساند. بنابرایم بیوابسته به نفت آس

 نیبنیدرامهم است و  اریبس يثبات اقتصاد يبرا یرنفتیغ

در  ینقش مهم ي، صادرات محصولات کشاورز

بخش از ثبات  نیدارد و صادرات ا یرنفتیصادرات غ

 ها برخورداراستبخش رینسبت به سا يشتریب

 نیتراز مهم یکیصادرات  (.1396ي و صفایی، آبادشاه)

اقتصاد هر کشور است. صادرات کالا و  يهابخش

محسوب  يکشور يدرآمد ارز یمنبع اصل ،خدمات

و فعال را حفظ  ایپو یشود که نبض اقتصاد جهانیم

 .(1384)ده یادگاري و همکاران کندیم

 یصادراتالاي درباره نوع ک ینگرش کل رانیدر ا

افزوده، ارزشن بودلا با است که به علت ياگونهبه

 شتریب موردتوجهی همواره صادرات بخش صنعت

 محصولاتبه صادرات  و گرفته قرار گذاراناستیس

 طیشرا کهیشده است. درحال يتوجه کمتر يکشاورز

 لاتممتاز محصو تیباعث موقع رانیا ییهوا و آب

 شده است تیفیو ک متیاز لحاظ ق يکشاورز

 (.1400ی و همکاران، اللهفیس)

و  1404 اندازچشماهداف سند  يدر راستا رانیدر ا

 انیکه ب یرنفتیتوسعه صادرات غ يسند راهبرد نیتدو

 ياقتصاد يهاو فرصت تیبا ظرف  دیکند: کشور بایم

 یسهم خود در تجارت جهان شیبه سمت افزا يقو

صادرات و  نیب يبه تراز تجار یابیحرکت کند. دست

 يهابا سهم غالب بخش نوعو اقتصاد مت ،سال واردات در

به  ژهیو توجه و تیاهم دهندهنشان یردولتیو غ یرنفتیغ

با توجه به  است. رانیا نفت ریغصنعت  یمقوله صادرات

نفت و گاز است، صادرات  میعظ ریذخا يدارا رانیا نکهیا

به صادرات نفت و گاز وابسته است و  یطورکلبه رانیا

بر  يجد ریتأثنفت  متیو ق یصادرات  محصولات نفت
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کاهش  ینفت يکه درآمدها و هرزمان کشور دارد اقتصاد

 یصادرات مهیمانند حق ب یمدتکوتاه يهاحلراه ،بداییم

 یرنفتیصادرات غ تیتقو يبرا یو عدم تعرفه صادرات

در  رانیرسد ایبه نظر نم ،گریدعبارتبه. شودیماعمال 

خود قرار  یساختار صادرات تیتثب يبرا یمناسب تیوضع

شود که  یمطرح م سؤال نیا ،نیداشته باشد. بنابرا

 يابا نوسانات دوره کشور که یرنفتیساختار صادرات غ

 ندارد چگونه است؟ یمشخص استیهمراه است و س

 (.1391محمدي،  و محمد زاده)

 داتیبر تول ماًیمستق تنهانهصادرات  ییایپو شیافزا

گذارد، بلکه همراه با توسعه صادرات، یم ریتأث يکشاورز

بهبود  زیرا ن هیسرما انیکار و جر يروین يوربهره

کمک  يبخش کشاورز يبخشد و به رونق اقتصادیم

 دیکشور در تول ینسب تیمز بیترتنیابهکند. یم

در   ياکنندهنییتعتواند عامل یم يمحصولات کشاورز

 یجهان يبر بازارها شتریب يرگذاریتأثتوسعه صادرات با 

، از سویی بلکه شود،می نیتأمکشور  ازین تنهانهباشد و 

مازاد  هیو سرما یمرتبط با منابع انسان ياز استعدادها دیبا

 .ردیصورت گ ياستفاده بهتر يموجود در بخش کشاورز

در  يکشاورز يهاتیاز فعال يابخش عمده کهییازآنجا

مثبت  يامدهایاز پ یکی رد،یگیصورت م ییمناطق روستا

 شیافزا يتوسعه صادرات محصولات کشاورز یاصل

بازار عادلانه  نیو تضم يمحصولات کشاورز يتقاضا برا

درآمد  شیاست که باعث افزایی نها يعرضه کالاها يبرا

شهرها  به کشاورزان مهاجرت از و شده انییروستا

 (.1398کند )شاهمرادي و همکاران، ي میریجلوگ

و  ایمزا يدارا ياقتصاد تیفعال کی عنوانبه يکشاورز

توان به یاست که از آن جمله م یتوجهقابل يهایژگیو

مناسب، تنوع خاک،  ي، دماوهواآب: تنوع ي نظیرموارد

از  یمین باًیتقر ياقتصاد تیکار ارزان، بستر فعال يروین

و  دهیچیپ يهايکمتر به فناور یکشور، وابستگ تیجمع

 يدیبخش کل که اشاره کرد دیتوسعه تول ییتوانا

ی یاري رنفتیاز توسعه صادرات غ تیحما يبرا ي،اقتصاد

 (.  1381و فرهادي،  انیلی)خل رساند

از محصولات  ياریبس دیدر تول رانیمتأسفانه اگرچه ا

 نیا رانیبرخوردار است، اما ا ینسب تیاز مز يکشاورز

به  یالمللنیبرا در مرحله صادرات و در سطح  تیمز

 يناکارآمد نسبت به کشورها یابیبازار يهاتیفعال لیدل

 (.1387ان،یلیو خل یاز دست داده است. )فلاح بیرق

به گسترش و  دیابتدا با ياقتصاد شتریحرکت ب يبرا

و سپس به رونق و حرکت اتاق  یتوسعه بخش خصوص

 استیس کی ياجرا گر،ید يتوجه شود. از سو یبازرگان

جوانب  یو کامل تمام قیمطالعه دق مؤثر مستلزم ياقتصاد

است که موفق ي تجار يهاعملکرد بنگاه یابیو ارز ينظر

 جینتا یبررس زیو ن شده ياقتصاد شرفتیبه رونق و پ

)دریساوي  هاي تجاري استهاز بنگا آمدهدستبه یعلم

 (.1389و همکاران، 

تجارت  لام شده از سوي سازمان توسعه وآمار اعطبق 

ارزش محصولات کشاورزي و  1401در فصل اول سال 

میلیون  هشتادوششصنایع غذایی برابر با یک میلیارد و 

درصدي داشته  13دلار بوده که نسبت به سال قبل افتی 

 بارترهمیوه و  ،از طرفی طبق آمار اعلام شده .است

بیشترین سهم صادرات در این مدت را به خود اختصاص 

 يدرصدهشتافتی داده که این بخش نسبت به سال قبل 

در کشور است که  یهرمزگان تنها استان داشته است.

آزاد است که  يهابه آب یو دسترس ریالجزامجمع يدارا

 یالمللنیو اقتصاد ب یجهان يهاورود به بازار يبه معنا

از استان  یرانیا يدرصد کالاها 50از  شیاست و ب
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نشان داده  را استان نیا تیشود که اهمیهرمزگان صادر م

بوده است. با  یرنفتیغ صادرات یدروازه مل عنوانبه و

 نیسهم ا ،يتوجه به مشکلات موجود در بخش کشاورز

محصولات  ریکمتر از سا اریمحصولات در صادرات بس

بخش درصد از کل اشتغال در  16.5است. با توجه به 

با  توانمی، بخش نیموجود در ا لیو پتانس کشاورزي

صنعت  نیبر تعداد شاغلان ا یصادرات يهااهرفع موانع ر

  افزود.

در بررسی پیشینه تحقیق، محققان مطالعات  مستقیم  و 

 ،تحقیق مشاهده نکردند مسئلهمرتبط چندانی در زمینه 

  یرنفتیغصادرات محصولات  مطالعاتی در زمینهولی 

 .گرددیماشاره  از آنهاصورت گرفته است که به برخی 

( در مطالعه موانع 1401میرزایی و عدالتیان شریاري )

مبتنی بر رویکرد اقتصادي در  وکارکسبصادرات در 

ها، استیس یثباتیعامل بسه توسعه پایدار نشان دادند 

بودن و  ینیبشیپرقابلیغیی، اجرا يهاهیو رو نیقوان

عدم وجود  ،و محصولات هیمواد اول متینوسانات ق

موانع  نیترمهم و مشتري دکنندهیتولارتباطی مناسب بین 

 .صادرات بوده است

 يبندتیاولو( در مطالعه بررسی تحلیل و 1400احمدي )

کشور نشان داد  یرنفتیغموانع توسعه صادرات کالاهاي 

توسعه صادرات داراي اثرات مثبت بر اقتصاد ملی است 

موجب تقویت تجارت خارجی و هدایت تولید  ازجملهو 

هاي نسبی کشور، رشد و تخصیص منابع در جهت مزیت

اي ورود کالاهاي سرمایه لیو تسه، يارزآوراقتصادي، 

و تشکیل  يگذارهیسرمابراي تولید بیشتر، و افزایش 

 شود. سرمایه براي تولید بیشتر می

( در مطالعه 1400جنگجویی شالدهی و مهردوست )

 یرنفتیغموانع توسعه صادرات  يبندرتبهشناسایی و 

 ،ياقتصاد ،یفرهنگی شامل موانع موانع داخل نشان دادند

و  یاسیمسائل سشامل   یموانع خارج ي وساختار

 ،يامنطقه يهايهمکار تیتقو ،ياقتصاد يهامیتحر

 .باشندیم یتجارت جهان

هفت عامل  يامطالعه( در 1400محمدخانی و همکاران )

. موانع 2 ي. موانع تجار1شامل  موانع صادرات را  یاصل

 ي. موانع فناور4 یو قانون یاسی. موانع س3 ياقتصاد

ی رساختی. موانع ز7 و دی. موانع تول6 ونقلحمل.موانع 5

 نشان داد.

( در مطالعه طراحی الگوي 1400و همکاران ) یاللهفیس

توسعه صادرات محصولات  مؤثرمفهومی عوامل 

 يتجار تیموقع ،یرقابت تیمزکشاورزي نشان دادند 

 ازجمله یو حقوق یاسیس ،يحل مشکلات اقتصاد ،يقو

به  يعوامل مؤثر بر صادرات محصولات کشاورز

  يریپذرقابتبر  رگذاریو تأث يامنطقه ریغ يبازارها

 .است. يمحصولات کشاورز

( 2022در برزیل ) هاشرکتتحلیل موانع صادرات براي 

نشان داد  سه دسته موانع شامل سرمایه انسانی، فرهنگی 

و  باشندیمو مالی  جزو موانع صادراتی در این کشور 

در این زمینه نداشتند.  يداریمعن ریتأثموانع مدیریتی 

، اثرات مانع سرمایه همچنین نتایج این تحقیق نشان داد
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 دیتائانسانی بر مانع فرهنگی و مانع اداري بر مانع مالی 

 (.Mataveli etal., 2022)شد 

استانداردهاي محصول بر صادرات  ریتأثبررسی 

رعایت ( نشان داد 2015محصولات کشاورزي )

در درجه اول هزینه ثابت  رانهیگاستانداردهاي سخت

یک  کهیهنگام .دهدیصادرات به مقصد را افزایش م

شرکت تولید خود را براي مطابقت با استانداردهاي یک 

، این استانداردها برشدت کندیبازار خارجی تنظیم م

 ,Esteban Ferro) گذاردیصادرات به آن بازار تأثیر نم

et al., 2015 .) يهاشرکتبررسی موانع صادرات براي 

روابط ( نشان داد 2022در روسیه ) کوچک و متوسط

 يهاییمکمل بین شرایط مربوط به منابع داخلی، دارا

 و زمینه بازار داخلی براي درک موانع صادرات يارابطه

با  تواندیمو همچنین وجود یا عدم وجود شرایط خاص 

هاي متناقض را یافته تواندیمصادرات مرتبط باشد که 

 Bertrand) در ادبیات صادرات موجود توضیح دهد

Olivier, et al., 2022). 

ي سازمانی، هاتیقابلی در مورد منابع و نظرسنجي هاداده

پذیري صادرات و بازاریابی صادرات، رقابتراهبرد 

 ياندونزي صادرکننده در هاشرکتعملکرد شرکت در 

 هاشرکتشامل موانعی است که  هادادهداد مجموع  نشان

در ابعاد و اجزاي فرعی با ویژگی حیاتی با آن روبرو 

 (.Unggul Heriqbaldi, et al. , 2023) هستند

 در هند يکشاورز یابیدر مطالعه عوامل مؤثر بر بازار

 يبازارها دهد،ینشان م یکل ينما کی (2012)

 یابیدر بازار یاصل ياز نهادها یکی شدهمیتنظ

 یابیاست. در توسعه بازار يمحصولات کشاورز

 کیبلکه فقط  ست،ین انیپا کیبازار  میتنظ ،يکشاورز

 يکشاورز یابیدر بازار رگذاریمهم تأث لعوام ریآغاز و سا

 (.Ravi and Uthayasuriyan, 2012) در هند است

مبانی نظري و پیشینه تحقیق در مورد موانع  يبندجمع

مطالعات صادرات محصولات کشاورزي نشان داد 

ویژه انجام گردیده و مطالعه  صورتبهصورت گرفته 

اخیري در مورد شناسایی موانع صادرات محصولات 

این   صادرکنندگانجامع  از دیدگاه  صورتبهکشاورزي 

محصولات صورت نگرفته است. بر این اساس مطالعه 

حاضر به دنبال شناسایی موانع صادرات محصولات 

با رویکرد اکتشافی انجام جامع و  صورتبهکشاورزي 

 گردید.

 

 اهداف تحقیق

هدف کلی این تحقیق بررسی وضعیت موجود، موانع و 

)از  راهکارهاي بهبود صادرات محصولات کشاورزي

هرمزگان در استان  قبیل خرما، میگو، مرکبات، سیب و ...(

 دگاهید. براي تحقق این هدف، از باشدمی

هاي محصولات کشاورزي در استان هرمزگان صادرکننده

 استفاده شده است.

 

 روش تحقیق

 پارادایم کلی از نوع کیفی است. ازلحاظاین تحقیق 

 يمختلف گردآور يهابه روش یفیک قیاصطلاح تحق

مشارکت و  ایمشاهده  ،یدانیم قیها مانند تحقداده

(. این تحقیق 1389)دلاور، شودیاطلاق م قیمصاحبه عم

هدف از نوع کاربردي است و به لحاظ مکان  ازلحاظ

آوري جمع ازنظرآوري داده از نوع میدانی است و جمع

 بردارينمونه نظري است. يبردارنمونهها از نوع داده

است  هاهینظر جادیا يها براداده يآورجمع ندیفرآ ينظر
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خود را  يهاداده زمانهم طوربه گرلیکه در آن تحل

)دانایی فر کندیم لیوتحلهیتجزو  يکدگذار ،يآورجمع

 (.1386و امامی، 

استفاده شده  نظریه داده بنیان روشدر این تحقیق از 

 هینظر کی جادیا ندیفرآ نایبن يهاداده يتئور است.

 افتهیسازمان يهاداده يآورجمع قیمستند و مدون از طر

پاسخ به  يبرا شدهيآورجمع يهاداده ییاستقرا لیو تحل

 يبرا ينظر ياست که مبنا ییهادر حوزه دیسؤالات جد

)مهرابی و همکاران،  است یها ناکافو آزمون هاهیفرض

1390.)  

 یفیک قاتیاز انواع تحق یکی عنوانبه داده بنیان هینظر

 يدارد و مبنا یدانیم يهاها از  دادههیدر کشف نظر یسع

 دانیم هینظر یاست. عناصر اصل یلیتحل يآن  استقرا

 یشناختروش ي. مبناهستند هاگزاره و مقولات م،یمفاه

ها مقوله سهیو مقا ينظر يریگنمونه ،داده بنیان هینظر

به محقق اجازه  استفاده مورد يریگنمونهاست. روش 

 ،يآورجمع  زمانهم طوربهخود را  يهادهد تا دادهیم

 يها را براکند و  نمونه لیوتحلهیتجزو  يکدگذار

 يانتخاب کند. علاوه بر تقاضا يبه اشباع نظر دنیرس

 يهایژگیمحقق، و يو نقد خود از سو یخودشناس

روش در رابطه با  نیا شتریموجب انعطاف ب ذکرشده

)ذکایی، شودیم دیجد یپژوهش يرهایها و مسدهیا

1381.) 

صادرکنندگان کلیه آماري این تحقیق، شامل  جمعیت

)از قبیل خرما، میگو، مرکبات، محصولات کشاورزي

در استان صادراتی  يهاانهیپااز  1401در سال سیب و ...( 

به گمرک  ادارهاز طریق  هاآنکه تعداد  بودند هرمزگان

همچنین کارشناسان شاغل در اداره  (. N=42) آمد دست

نیز بخش دوم  1401گمرک  استان هرمزگان در سال 

 تحقیق را تشکیل دادند.جمعیت آماري 

متفاوت هستند،  اریبس  یفیو ک یکم قاتیها در تحقنمونه

 موردمطالعه دهیکسب درک کامل از پد هاآنهدف  رایز

  یفیک قاتیدر تحق کنندگانشرکت. جینتا میاست، نه تعم

 دهیدر مورد پد شتریکسب اطلاعات هر چه ب منظوربه

 دیتأک ،یکم قاتیشوند. در تحقیانتخاب م موردپژوهش

انتخاب همه  ي)فرصت برابر برا یبر انتخاب تصادف

در پژوهش  کهیدرحالجامعه پژوهش( است،  ياعضا

دعوت  ایانتخاب  کنندگانشرکت اینمونه پژوهش  ،یفیک

 ،یاحتمال ریکه انتخاب غ هدفمند يریگنمونهشوند. یم

شود، به  انتخاب آگاهانه یم دهینام زین یفیک ایمستدل 

اطلاعات  ایکسب دانش   باهدف یپژوهش يواحدها

قواعد  جادیا  يریگنمونهنوع  نیشود. هدف ایاطلاق م

در  یبلکه سع ست،ین جینتا میتعم ای ریرناپذییثابت و تغ

. ) رنجیر و دارد یخاص نهیزم در دهیدرک بهتر هر پد

  (.1391همکاران، 

 ییشناسا یفیک قاتیهدف انتخاب نمونه  در تحق

 یمشابه يهایژگیاز مردم است که  و یخاص يهاگروه

 موردمطالعه یاجتماع دهیاز پد یدر موارد مشابه ایدارند 

 شودیانتخاب م لیدل نیکننده به اکنند. شرکتیم یزندگ

 قیدر مورد رفتار مرتبط با تحق یخاص نشیب تواندیکه م

 قاتیتحق برخلاف (.1391)جلالی،  را مشخص کنند

گردد و یتعداد نمونه م يبرا یکه به دنبال فرمول یکمّ
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 يجابه، کندیرا انتخاب م یتصادف يریگنمونه هايروش

مطالعه و   کیدر مورد تعداد افراد در  يریگمیتصم

که تحت  یطیدر مورد شرا یفی، محققان کهاآنانتخاب 

گفت  توانی. مرندیگیم  میشود تصمیآن انتخاب انجام م

 يندیفرآ تواندیم یفیک قاتیدر تحق يریگکه نمونه

مانند  یپژوهش يهاروش يبرا ژهیو، بهتکرارشونده

اگرچه در  .باشد یشناسمردم يهاو داده يانهیزم هینظر

 یکم نظراتفاقو نحوه انجام آن  یفیک قاتیمورد تحق

است که هدف از  شدهرفتهیپذوجود دارد، اما عموماً 

 یتیجمع يریگنمونهفراتر از   میتعم یفیک قاتیتحق

  (.1400و خلیلی،  گوهرپاک) ستین

هدفمند براي انتخاب  يریگنمونهدر این تحقیق از روش 

استفاده شد. به این صورت که افراد مورد  هانمونه

مصاحبه با توجه به سؤال ویژه تحقیق انتخاب شدند، 

صادرات  در حوزههمگی از افراد فعال  کهيطوربه

هاي خوبی از نظر محصولات کشاورزي بوده و نمونه

بودند. تلاش  تحقیق سؤالتولید اطلاعات براي پاسخ به 

با  صادرکنندگان محصولات کشاورزيبراي دسترسی به 

آغاز شد؛ در ادامه با استفاده از اداره گمرک مراجعه به 

شناسایی و انتخاب شدند.  موردنظرگلوله برفی افراد  فن

اشباع نظري استفاده شد.  فنها از تعیین حجم نمونهدر 

اشباع نظري  ها تا مرحلهانتخاب نمونه گریدعبارتبه

بیشتري  ت که دادهادامه یافت. منظور از  اشباع، زمانی اس

شدن یا اضافه  تربزرگکه بتواند موجب توسعه، تعدیل، 

شدن به تئوري موجود گردد، به پژوهش وارد نشود و 

ي گیرد که به مرحلهآن پژوهشگر تصمیم میپس از 

و همکاران،  حمیديآوري اطلاعات خاتمه دهد )جمع

در مراحل مختلف  درمجموعها (. تعداد نمونه1400

نفر  17اشباع نظري به  انجام تحقیق تا رسیدن به مرحله

ي انفرادي ها از طریق مصاحبهرسید. گردآوري داده

نیمه  صورتبهها عمیق صورت گرفت. مصاحبه

هاي کلی و ساده شروع و به سمت ساختارمند، با پرسش

تر پیش رفت. هر مصاحبه به طور هاي جزئیپرسش

ها ضبط دقیقه به طول انجامید و تمام مصاحبه 70متوسط 

 رسید.  شوندگانمصاحبهنویس شد و به تأیید و دست

براي تایید پایایی و روایی یافته ها از روش مثلث 

ایسه نتایج از منابع مختلف شامل سازي)مق

صادرکنندگان، کارشناسان و مدیران و منابع پیشین( 

استفاده شد. همچنین براي اطمینان از دقت کدگذاري، 

کد گذاري توسط افراد مختلف تکرار و با مقایسه نتایج 

 از صحت کدگذاري اطمینان حاصل گردید. 

 

 های پژوهشیافته

در نظریه مبنایی، در ارتباط  يامرحلهبر اساس کدگذاري سه 

نشان داد در  جینتاولات کشاورزي با موانع صادرات محص

باز  يدگذاردر مرحله ک کد باز 100 هاداده لیتحل ندیفرا یط

مرحله کدگذاري محوري، مفاهیم فوق  در ند. شد ییشناسا

 شدند: يبنددستهمحوري شامل مقولات زیر  مقوله 22 در 

 نیب یدر صادرات و عدم هماهنگ لیدخ يهاسازمانتعدد 

و  يافزارسخت زاتیو از رده خارج بودن تجه یمیقد، هاآن

به نفع  رانهیمتمرکز سوگ يریگمیتصم، گمرک يافزارنرم

و فروش محصول در مقاصد به  یابیبازار مشکلات، تیحاکم

ثبات و  عدمی، ابیو بازار يبندبسته موانع، میتحر لیدل

افراد ناوارد و  ورود، هاتعرفهدر نظام  موقعبه یرساناطلاع

 ناسالم، نریکانت یو گران کمبود، صادرات ندیدر فرا شکنقانون

 تیفیک کاهشي، کشاورز يدیاز محصولات تول یبودن بخش

از  یناش يارز مشکلاتی، لنج ونقلحمل لیمحصولات به دل
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 دارینامناسب و ناپا نیقوان، داریناپا يارز نیو قوان میتحر

و  یتیو فقدان نظارت حما یبروکراس، طرفهکیمتعدد 

 شیافزا، نیسنگ يالحظهعوارض متعدد و  اخذ، اثربخش

 يهانهیهز لیبه دلا  یمحصول صادرات شدهتمام متیمداوم ق

 لیکارکنان گمرک به دلا یکارشکن، متنوع يرضروریغ

کنترل و نظارت  ندیفرا يساختار راداتیا، يارابطهو  یشخص

بر لنج  یمبتن ونقلحمل  يبالا نهیو هز مشکلات، در گمرک

، در گمرک یو رفاه یکیامکانات لجست  فقدانی، و کشت

 ضعف، محصولات در داخل متیق دیشد نوسانات

 يگذاراستیسو  مختلف کشور يهابخشدر  یرساختیز

 یمصرف داخل ازیاستانداردها و ن نییدر تع دارینادرست و ناپا

نتایج کدگذاري انتخابی، موانع صادرات  بر اساس.محصولات

محصولات کشاورزي  در  شش مقوله کلی  شامل 

 يگذاراستیس موانع، محصولات دیمرحله تول يهایینارسا

 يناکارآمد، ناکارآمد یبروکراسو  رساختیزی، و قانون

 نهیو هز یینارسا، گمرک ستمیس يافزارنرمو  يافزارسخت

فروش  تیریمد مشکلاتیی،  و ایدر ونقلحمل ستمیس يبالا

شدند و بر  يبنددسته میو انتقال ارز صادرات حاصل از تحر

اساس ارتباط منطقی مقولات محوري،  مدل مشکلات و 

موانع صادرات محصولات کشاورزي از دیدگاه صادرکنندگان 

این محصولات  و کارشناسان گمرک تدوین شد. نتایج فرایند 

در شکل مفهومی موانع صادرات  ابی در مدلکدگذاري انتخ

 آورده شده است.1
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 : مدل موانع صادرات محصولات کشاورزی در استان هرمزگان1شکل 

 موانع بسته بندی

قوانین نامناسب و 

ناپایدار متعدد 

 یکطرف

تعداد سازمانهای دخیل 

صادرات و عدم در 

 هماهنگی بین آنها

متمرکز تصمیم گیری 

سوگیرانه به نفع 

 حاکمیت

سیاستگذاری نادرست و 

ناپایدار در تعیین 

استاندارها و نیاز 

ناسالم بودن بخشی 

 از محصولات 

نوسان شدید 

 قیمت در داخل

 موانع سیاستگذاری و قانونی

بروکراسی و فقدان 

و  یتیحمانظارت 

ضعف زیر ساختی 

در بخشهای مختلف 

ورود افراد ناوارد 

و قانون شکن در 

 فرایند صادرات

 نارسایی های مرحله تولید محصولات 

 زیرساخت و برورکراسی ناکارآمد

اخذ عوارض 

متعدد و لحظه ای 

 سنگین

ایرادات ساختاری و 

کنترل و نظارت فرایند 
به کارشکنی کارکنان گمرک 

 یو رابطه ا یشخص لیدلا

ناکارآمدی سخت افزاری و نرم افزاری سیستم 

 یناشمشکلات ارزی 

 یارز نیو قوان میاز تحر

داریناپا

مشکلات بازار یابی و 

فروش محصولات در 

 مقاصد به دلیل تحریم

تمام شده افزایش مدام قیمت 

 نهیهز لیبه دلا  یمحصول صادرات

 متنوع یضرور ریغ یها

کاهش کیفیت به 

دلیل حمل و نقل 

 لنجی

حمل و   یبالا نهیمشکلات و هز

 یبر لنج و کشت ینقل مبتن

کمبود وگرانی 

 کانتینر

طلاع رسانی عدم ثبات و ا

 اه به موقع در نظامم تعرفه

 

قدیمی و از رده خارج 

بودن تجهیزات سخت 

 نرم افزاریافزاری و 

فقدان امکانات 

در  یو رفاهلجستیکی 

نارسایی و هزینه بالای سیستم حمل و نقل 

مشکلات مدیریت فروش و انتقال ارز صادرات حاصل از 
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اولین مانع،  (، 1بر اساس مدل استخراج شده )شکل 

 عنوانبهتولید ناسالم بخشی از محصولات است که 

شود. مانع در بحث صادرات در نظر گرفته می نیترمهم

 عوارضچراکه اگر تمام مجوزهاي لازم اخذ، و تمام 

پرداخت شود اما محصول صادراتی سالم نباشد یا به 

و  مبدأکه بر اساس استاندارد کشور  موردنظرکیفیت 

گیرد نباشد تمام زحمات مقصد مورد ارزیابی قرار می

توان به مواردي اشاره کرد ي که میاگونهبهاست  دهیفایب

که محصول صادراتی بارگیري شده و از گمرک 

اما در  رهسپار گشتهو به سمت کشور مقصد  شدهخارج

آنجا به دلیل تکمیل نشدن قند آن محصول، آن را برگشت 

اند و محصول نتوانسته مجوز ورود به آن کشور را داده

توان به باغداري اشاره دیگر میدریافت کند یا از موارد 

کرد که براي زودتر به عمل آمدن محصولات از یک 

سري مواد شیمیایی استفاده کرده که علاوه بر اینکه در 

شود در مصرف داخل هم هاي صادراتی قبول نمیتست

 گریدعبارتبهباعث بروز برخی از مشکلات خواهد شد. 

تولید محصول تولیدکنندگان ایرانی با لوازم و شرایط 

صادراتی استاندارد آشنا نیستند و این امر کار خرید و 

محصول صادراتی استاندارد را براي صادرکنندگان  هیته

 کند. مشکل و پرهزینه می

عامل تولید ناسالم بخشی از محصولات در کنار عامل 

نوسان شدید قیمت محصولات کشاورزي در داخل 

اي باعث مضاعف شدن مشکل خرید محصول بر

توان در گردد. دلایل این نوسانات را میمی صادرکننده

هاي محصولات کشاورزي، قیمت نهاده هیرویبافزایش 

بر قیمت  میمستق ریتأثسم، کود و ... اشاره کرد که 

در بعضی  ،گذارد. علاوه بر اینمی دشدهیتولمحصولات 

از موارد شاهد آن هستیم که در هنگام برداشت محصول 

کند که صادرات آن مت افزایش پیدا میقی چنانآن

کند که قیمت نزول پیدا می چنانآننبوده یا  صرفهبه

بازارهاي خارجی از افت آن آگاه و تمایلی براي خرید 

دهند و به گفته یکی از از خود نشان نمی

نسبت به سالم بودن محصول شک  "شوندگانمصاحبه

میشن نسبت به خرید و بیشتر تو سر  اعتمادیبیا  کنندیم

مشخص است این است که  کاملاً آنچه. "زنندجنس می

عدم ثبات در قیمت واحد باعث بروز شکلات فراوان 

 شود.هم در مصرف داخل و هم در صادرات می

ي نادرست و گذاراستیسدر بحث تولید،  مؤلفهسومین 

است.  ناپایدار در تعیین استانداردها و نیاز مصرف داخل

ي باید بر اساس دو موضوع عرضه و تقاضا گذاراستیس

عرضه بالا رود  منظور هرچقدرصورت گیرد به این 

کند و به نسب آن قیمت نزولی تقاضا کاهش پیدا می

شود و هرچقدر عرضه کم و تقاضا زیاد شود قیمت می

شود. براي اینکه بتوان قیمت محصولات را صعودي می

نگه داشت لازمه آن متعادل کردن  یدرکقابلدر یک بازه 

تواند ما را عرضه و تقاضا است. یکی از کارهایی که می

براي رسیدن به حالت تعادل قیمت برساند صادرات در 

مواقع عرضه زیاد است تا قیمت در یک محدوده باقی 

بماند، یا در هنگام عرضه کم مجوز صادرات لغو شود. 

وع است که با که این کار خودش گواه بر اهمیت موض

ریزي دقیق نه مصرف کنند متحمل ضرر استفاده از برنامه
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ی از موارد شاهد آن هستیم بعضشود و نه کشاورز اما در 

ي بر اساس یک داده نادرست است یا گذاراستیسکه 

ي پایداري در این زمینه نیست به گفته یکی گذاراستیس

، بخشنامه میاد به دلیل کمبود " شوندگانمصاحبهاز 

صادرات پیاز ممنوع ما هم میگیم چشم ولی دو روز بعد 

محاسبه کردنه که  چطوردونیم این دوباره آزاد میشه نمی

 ."وصل میشه روزهکیقطع میشه و  روزهکی

موضوعات مهم بعد از تولید محصولات کشاورزي 

مربوط به صدور مجوزها و قوانین حاکم بر صادرات 

ي دخیل در هاسازمانتعداد  هاآناست که یکی از 

است. صدور مجوز  هاآنصادرات وعدم هماهنگی بین 

هاي مختلف از نهادهاي گوناگون یکی یهدیتائو گرفتن 

 ندیدر فراکارهایی است که  نیتریاساسو  نیتریاصلاز 

صادرات محصولات کشاورزي باید صورت پذیرد. این 

در حالی است که براي دریافت مجوز و تائیدیه مسیر 

 صادرکنندگانخت و ناهمواري پیش روي س

است.هماهنگی بین نهادها باعث سهولت در دریافت 

به گفته یکی از  کهیدرصورت شودیممجوزها 

بري  هزار جابراي گرفتن مجوز باید  " شوندگانمصاحبه

هیچکدوم هم جواب درستی بهت نمیدن، اگه بارم 

ي مشکل داره بگو مشکل داره اگه ندار چرا مجوز نمید

 ."بهم

ي دخیل هاسازماندر این میان علاوه بر موضوع تعداد 

مشکل  هاآندر صادرات وعدم هماهنگی بین 

ي متمرکز سوگیرانه به نفع حاکمیت باعث ریگمیتصم

شده فرایند دریافت مجوز و تائیدیه براي صادرکنندگان 

طی کردن  کهیدرحالروبرو شود  دوچندانبا مشکلات 

روال قانونی نباید کار دشواري باشد و پیروي از قانون 

 منظوربهو  شودیمباعث جلوگیري از مشکلات متعدد 

ي فرایند مجوز باید باشد تا متحمل ضرر و زیان سازساده

 "فراوان نشوند. به گفته یکی از مصاحب شوندگان

جواب نامم از جهاد کشاورزي نیومد مجبور شدم خودم 

ر برم تهران دنبال جواب نامم حالا بارم هم تو از بند

گمرک بود واسه همین نصف بارم خراب شد به هرکی 

 ". یا به گفته دیگري"هم میگم میگن به ما مربوط نیست

ي در سطح محلی ریگمیتصمخودش قادر به  گمرک ریمد

 ."باید با تهران هماهنگ کنه حتماًهم نیست 

محصولات کشاورزي یکی دیگر از موانع صادرات 

 علاوهاست.  طرفهکقوانین نامناسب و ناپایدار و متعدد ی

تر ذکر شد یکی از مسائلی که باعث بر موضوعاتی که قبل

شود تغییر سردرگمی صادرکنندگان در بخش مجوزها می

موضوع در هر جامعه قانون آن  نیترمهمقوانین است. از 

حفظ جامعه است.موضوعی که باعث بقاي جامعه و 

شود، قانون است. فرض کنیم که حریم درون جامعه می

کند و قوانین تغییر می هرروزکنیم که زندگی می ییدرجا

با جابجا شدن یک مسئول قانون را باید از نو نوشت و 

اجرا کرد، در چنین شرایطی زندگی براي تمام افراد 

شود. یکی از مشکلات صادرات جامعه دشوار می

ی یا نبود قانون واحد در قانونیبمحصولات کشاورزي 

و صادرکنندگان بتوانند  دکنندگانیتولطول سال است که 

ي لازم یک سال را انجام دهند و زیربرنامهبر اساس آن 

تواند شرکت ندادن صادرکنندگان عامل آن می نیترمهم

ي نام برد به گفته یکی از ریگمیتصمي یا گذارقانوندر 

میگن قانون مشترکه بین تمام  "شوندگانمصاحبه

ها ولی نمیدونم چرا وقتی رئیسی عوض میشه تا گمرک

مند قانون ".یا به گفته دیگري"یک مدت کار جلو نمیره

بودن همینجورکه براي ما واجبه براي مسئولین دوچندانه 
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وقتی چیزي هم میگی همه میریزن سرت چون 

 ."بیشترشون اقوام یکی از مسئولین گمرک هستن

از عوامل دیگر موانع صادرات محصولات کشاورزي 

توان بروکراسی و فقدان نظارتی و حمایتی اثربخش می

نام برد که صادرکنندگان پس از طی کردن مراحل فوق و 

هاي لازم بار محصولات تائیدیهدریافت مجوز و 

کشاورزي خود را براي نظارت و بررسی به گمرک منتقل 

در این بخش آسیب کمتري کنند که امیدوار هستند می

هاي فراوان ببینند اما در کمال ناباوري متوجه بخشنامه

شوند. کم نسبت به تعرفه و ساعات کاري گمرک می

شدن ساعت کاري گمرک یکی از مواردي است که باعث 

 چراکه شودیمفسادپذیري بیشتر محصولات در گمرک 

 ریتأخاگر ماشین حمل محصولات کشاورزي یک ساعت 

دو روز کاري از برنامه عقب  شودیمه باشد باعث داشت

افتاده و براي صادرات محصولات کشاورزي به دلیل 

فسادپذیري بالا زمان از اهمیت ویژه برخوردار است به 

من بارم امروز از کرج  "شوندگانمصاحبهگفته یکی از 

 بعدازظهرحرکت کنه هرکاري کنم تا فردا صبح نمیرسه 

طیله. حالا یک روز میمونه واسه هم اگر برسه گمرک تع

مجوز اگه مشکل پیش نیاد یک روز هم تو نوبت کشتی 

میشه دو روز دیگه بار من بعد از دو روز موندن تو گرما 

 ."به چه دردي میخوره

عامل ضعف  اثربخشو فقدان نظارتی  کاغذبازيدر کنار 

 شودیمي مختلف کشور باعث هابخشی در رساختیز

کشاورزي با موانع گوناگون  پروسه حمل محصولات

نرم کند. بیشتر محصولات کشاورزي کشور  وپنجهدست

یی هاآن و چهیی که براي مصارف داخلی هاآنایران چه 

قرار  مورداستفادهکه براي مصارف خارجی و صادرات  

شود و نبود امکانات روستاها تهیه می مبدأاز  ردیگیم

باعث آسیب  هاآن ونقلحملزیرساختی مناسب جهت 

شود.به گفته رساندن به محصولات در مسیر حمل می

مجورم بارم رو تو چندتا  "شوندگانمصاحبهیکی از 

ماشین بزنم بیارم کنار ماشین تا جابجا کنم چون با تریلی 

 ."نمیتونم تا کنار باغ برم

 شکنقانونتوان ورود افراد ناوارد و از عوامل دیگر می

رد. در هر کاري براي انجام ابتدا در فرایند صادرات نام ب

سپس  فراگرفترا  موردنظرباید دانش لازم در مورد کار 

فعالیت شد. در کارهایی مانند صادرات  مشغول

محصولات کشاورزي علاوه بر دانش کافی نیاز به تجربه 

هاي در امور صادرات، شناخت محصولات، فعالیت

ب ي در گمرک، بازاریابی و جلکارصیترخگمرکی و 

ي فرامرزي نام برد. در این میان تعدادي هايمشتراعتماد 

 مثابهبهاز افراد  به دلیل نوسانات قیمت ارز، صادرات را 

کنند که با انجام یک فرصت دیده و شروع به فعالیت می

 اعتبارشوند بلکه این کار نتنها خود، متحمل ضرر می

ي مرزها را به خطر سوآندیگر صادرکنندگان در 

شوند نسبت به ما می هاآنندازند و باعث تغییر نگاه امی

طرف بارش رو  "شوندگانمصاحبهبه گفته یکی از 

فرستاده میگه چرا هیچکس نیومده بارم رو بخره فکر 

میکنه مثل مدون تره باره که ماشینتوببري خودشون میان 

 .  "ازت مخرن
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یکی دیگر از موانع صادرات محصولات کشاورزي، 

ختاري فرایند کنترل و نظارت در گمرک ایرادات سا

 گمرکاي که بعد از حضور محصولات در است.مرحله

و ب معنی بررسی  شودیماست، کنترل و نظارت نامیده 

محتواي ماشین حمل محصول و خود محصول است که 

از اشعه ایکس ري و هم  استفادهمکانیزه با  صورتبههم 

ا مشخص ت ردیگیمفیزیکی و دستی صورت  صورتبه

ناخالصی در بین محصولات نباشد) منظور  گونهچیهکنند 

از ناخالصی وجود مواد ممنوعه اهم از مخدر و سایر 

فردي و  صورتبهموارد است(.در قسمت فیزیکی که 

باعث بروز برخی  ردیگیمدستی این کار صورت 

مشکلات شده چون نیازمند وجود افراد خبره در این 

که فقدان آن مشهود است و به گفته یکی  باشدیمحوزه 

یجوري بارت رو نگاه میکنن و  "شوندگانمصاحبهاز 

بررسی میکنن انگار کانتینرت پر کردي از مواد مخدر و 

هیچ دقتی هم نمیکنن حالا اون وسط بارت خراب بشه 

. یا به گفته "بشه، له بشه بشه، بسته بندیدش پاره بشه بشه

 ی. من خودم نمکنندیت مقشنگ پوست از کل "دیگري

 "کنندیات م یروم روان

در کنار این موضوع، کارشکنی کارکنان گمرک به دلیل 

شود که اگر در فرایند اي هم باعث میشخصی و رابطه

وجود نداشته باشد  و  تیرضاصادرات نسبت به کاري 

جهت دقت بیشتر داشته باشد، خود عاملی  تذکر ازقصد 

شود. این عامل که به دلیل یمسیر کاري م سدکردنبراي 

عدم وجود حس مسئولیت در بین کارکنان وعدم توجه 

به حساسیت موضوع صادرات و اهمیت آن در سطح ملی 

است باعث دلسردي صادرکنندگان از فعالیت خود 

از  "شوندگانمصاحبهشود به گفته یکی از می

برخوردشون تا الان چند بار گفتم کار صاردات رو ول 

میگم ولش کن ارزش نداره ولی آدم تا یک کنم بعد 

 ."جایی طاقت میاره

اي سنگین در میان انبوهی از اخذ عوارض متعدد و لحظه

. است انکاررقابلیغموانع صادرات محصولات کشاورزي 

پرداخت عوارض گمرکی یکی از اصول صادرات در 

 درکقابلمعقول آن  صورتبهفرایند صادرات است که 

درک و پرداختی است.یکی از  رقابلیغو نامعقول آن 

 عنوانبهانواع نامعقول آن پرداخت نیم درصد عوارض 

ي است. محصولات کشاورزآب مجازي در صادرات 

شود که در قبال عوارض آب مجازي به عوارضی گفته می

شود مصرف کردن گیاه از کاشت تا برداشت محاسبه می

شده محصول  شدهتمامو این کار باعث افزایش قیمت 

توان رقابت در بحث صادرات از محصولات  جهیدرنت

است. یکی دیگر از عوارض  شدهگرفتهکشاورزي 

ی از دو نوع اطلاعیبجریمه که در اثر  صورتبهپرداختی 

ي یک محصول است به گفته یکی از جابهمحصول 

آقا یک بار خیارسبز زدم تهش گفتم  "شوندگانمصاحبه

م الان میگن چرا اطلاع خالی نباشه یک ردیف گرجه زد

ندادي باید جریمه بشی میگم این یک ردیف رو خالی 

 ."میکنم میگن حالا دیگه رفته برو جریمه رو بده

اي سنگین، عدم علاوه بر اخذ عوارض متعدد و لحظه

ها باعث شده این کار در نظام تعرفه موقعبهی رساناطلاع

اي رفتن لحظهتر باشد که در اثر بالا تر و پرهزینهپیچیده

شود. منظور ایجاد می موقعبهی رساناطلاعها و عدم تعرفه

این است که اگر محصولی شامل  موقعبهی رساناطلاعاز 

شود چه کم چه زیاد، قبل از اینکه حرکت کند تعرفه می

ی شود نه وقتی بار محصولات کشاورزي وارد رساناطلاع

دیروز  "شوندگانمصاحبهگمرک شد به گفته یکی از 
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رنگ زدم گمرک میگم بارم شامل تعرفه نمیشه؟ میگن نه 

 ."الان اومدم میگن چهل درصد تعرفه داره

فقدان امکانات لجستیکی و رفاهی یکی دیگر از موانع 

شود. در صادرات محصولات کشاورزي محسوب می

محوطه گمرک که صدها ماشین در انتظار رسیدن به 

هستند شاید چندین نوبت خود جهت تخلیه و بارگیري 

ساعت این انتظار به طول انجامد و حداقل تهیه 

ی از واجبات در تابستان بندر است اما با توجه معدنآب

توان پیدا ها را هم نمیبه درامد خوب گمرک این حداقل

کرد چه برسد به تهیه محل اسکان رانندگان که شب به 

 تو "شوندگانمصاحبهرسند به گفته یکی از گمرک می

مسیري که میري تا به کشتی برسی تا بارتو خالی کنی 

تونی کاملا خاکیه و اگر از تشنگی بمیري کسی رو نمی

 "از گمرک پیدا کنی تا یک لیوان آب بهت بده

فقدان امکانات لجستیکی و رفاهی در گمرک در کنار 

ي و افزارسختقدیمی و از رد خارج بودن تجهیزات 

را هم براي رانندگان و هم ي باعث شده شرایط افزارنرم

فرسا کند. یکی از مواردي صادرکنندگان سخت و طاقت

شود که باعث سرعت بخشیدن به فرایند صادرات می

از ابزار و وسایل پیشرفته در گمرک براي  استفاده

جلوگیري از اتلاف وقت و سرعت بخشیدن به کار 

صادرات است. اما با توجه خرابی وسایل و فرسوده بودن 

 لیوسادر اثر کار زیاد و عدم توانایی در بروز رسانی  آن

به دلیل تحریم و خرابی زیاد سیستم باسکول که از 

واجبات در گمرک است سبب شده مشکلات بیشتري بر 

موانع صادرات محصولات کشاورزي افزوده شود.به گفته 

مشکلی که در گمرک  "شوندگانمصاحبهیکی از 

ه است احساس احساس میشه، فردي که در جامع

 ."نمیکنه

از دیگر موارد موانع صادرات محصولات کشاورزي، 

 ازجملهکمبود و گرانی کانتینر است.کانتینر یخچالی 

تواند در سالم و تازه رسیدن مواردي است ک می

محصولات کشاورزي کمک شایانی به صادرکنندگان 

در کشور محدود است  هاآنتعداد  کهییازآنجادهد. اما 

باشد، خود به چالشی براي از آن زیاد می استفاده و هزینه

. همچنین پس از تهیه کردن شدهلیتبدتهیه کردن آن 

هزینه نگهداري آن در گمرک نیز باعث بروز مشکلاتی 

 يروز نجایا "شوندگانمصاحبهشد است. به گفته یکی از 

به  گهیاونجا د رهیم رهیگیهزار تومان پول برق م 700

. این موضوع باعث شده هزینه استفاده از کانتینر "درهمه

یخچالی رو به روز افزایش یابد و از طرفی وقت گیر 

بودن جابجایی کانتینر در گمرک باعث شده 

از آن نشان ندهند که  استفادهصادرکنندگان تمایلی براي 

نتیجه آن آسیب جدي به صادرات محصولات کشاورزي 

 است.

مبتنی بر لنج و کشتی  ونقللحممشکلات و هزینه بالاي 

در کنار کمبود و گرانی کانتینر باعث شده علاوه بر 

شود. در  مشکلی به مشکلات افزوده ذکرشدهمشکلات 

 موقعبهمسئله  نیترمهمصادرات محصولات کشاورزي 

رسیدن و تازه رسیدن محصولات به کشور مقصد 

کشتی  موقعبه وبرگشترفتفروش است. عدم  منظوربه

زینه زیاد استفاده از آن باعث ایجاد یک مانع در و ه
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صادرات محصولات کشاورزي شده است. همین امر 

 استفادهسبب استفاده از لنج در مسافت نزدیک شده که 

لنجی شده  ونقلحملاز لنج باعث کاهش کیفیت به دلیل 

لنجی باید به  ونقلحملاز  استفادهاست. چون براي 

تی نیاز به آن نیست مواردي توجه شود که در کش

لنجی به دلیل دفعات بارگیري  ونقلحملدر  مثالعنوانبه

دستی باعث آسیب دیدن محصولات  صورتبهو تخلیه 

شود ک تکرار دفعات بارگیري سبب افزایش هزینه می

نیز است. همچنین به دلیل فضاي کم و نحوه چینش در 

 شود.لنج باعث افت کیفیت محصول می

انع صادرات محصولات کشاورزي یکی دیگر از مو

محصولات صادراتی به  شدهتمامافزایش مدام قیمت 

ي و متنوع است. براي رقابت رضروریغهاي دلیل هزینه

المللی علاوه بر کیفیت با سایر کشورها در مرزهاي بین

تواند ي، قیمت مناسب است که میبندبستهمحصولات و 

ث سهولت واقع شود. قیمت مناسب محصولات باع مؤثر

ی شده و توان مانور را در بازارها ابیبازاردر پروسه 

به دلیل عوامل مختلف  کهیدرصورتدهد.اما افزایش می

کند اولین افزایش پیدا می شدهتمامداخلی قیمت 

بحث بازاریابی و  کندیمموضوعی که با چالش مواجه 

یکی از  گفتهمشتري خارجی است. به  داشتننگهراضی 

از کل دنیا واسشون بار میرسه با  "شوندگانمصاحبه

قیمتم خوب نباشه  اگرکیفیت و قیمت متفاوت من 

 ."چجوري بفروشم

محصولات صادراتی به  شدهتمامعلاوه بر افزایش قیمت 

ی و ابیبازارهاي غیرضروري، مشکلات دلیل هزینه

فروش محصولات در مقاصد به دلیل تحریم هم باعث 

دشوارتر شود. تحریم  شیازپشیبندگان شده کار صادرکن

بر اساس تورم  حاضرعاملی است که تمام افراد، در حال 

کنن اما این حس زمانی آن را احساس می جادشدهیا

محصولات  مبدأاست که به دلیل اینکه  لمسقابل

 زینصادرشده کشوري است که شامل تحریم اقتصادي 

مشکلات طی ي و تمام بندبسته. علاوه بر کیفیت و است

شده در طول مسیر صادرات باعث ناامیدي صادرکنندگان 

شود به گفته یکی از محصولات می صادر کردناز 

بهم میگن بارت خوبه ولی چون  "شوندگانمصاحبه

تونم خرید وفروش کنم اگه این کار رو بکنم ایرانیه نمی

 ."کننکنن یا مغازم رو پلمپ میخودم رو جریمه می

در بحث موانع صادرات  شدهییناساشآخرین موضوع 

محصولات کشاورزي مشکلات ارزي ناشی از تحریم و 

قوانین ارزي ناپایداراست. صادرکنندگان محصولات 

ي متعدد که هامانعکشاورزي پس از پشت سر گذاشتن 

ها با موضوعی روبرو تر ذکر شد و رفع تمام مانعپیش

خارج  هاآنشوند که نتنها خستگی سختی کار را از تن می

کند چون هیچ تراز قبل میرا خسته هاآنکند بلکه نمی

راهی براي برگشت پولی که در اثر فروش محصولات 

گشته به داخل کشور ندارند و باید  هاآنکشاورزي عاید 

موانع جدیدتري را پشت سر بگذارند.اگر بخواهند از 

 هاآنحساب  کهیدرصورتطریق سامانه نیما عمل کنند 

در خارج قفل نشود با مشکلات زیادي در سامانه نیما 

شوند. اگر بخواهند یک حساب السی باز کنند مواجه می

توانند باز کنند که در ابتدا چون مقصد ایران است یا نمی

شود تا رفع و باز نمی شدهقفلحساب  باز کردنیا پس از 

 صورتبههاي اقتصادي یا مبلغ را تمام تحریم

شود. تنها راهی که تحویل داده می هاآنبه ي بندقسمت

ها ماند اعتماد کردن به صرافیبراي این افراد باقی می

است که این کار متحمل ریسک خیلی زیاد و هزینه 

تا الان  "زیادتر است.به گفته یکی از مصاحب شوندگان
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ي هم نتونستم کار چیهها پولمو خوردن چند بار صرافی

 ."دهیبکنم فقط من موندم و ب

 

 گیری و پیشنهادنتیجه

موانع صادرات  در خصوصبا توجه به نتایج تحقیق 

شود محصولات کشاورزي در مرحله تولید، پیشنهاد می

در جهت کمک و برطرف کردن موانع تولیدي که یکی 

باشد، لازم است می شدهییشناساموانع  نیترمهماز 

ي جامع و کاملی در راستاي حجم تولید گذاراستیس

صورت پذیرد تا بر اساس آن بتوان قیمت محصولات را 

در یک بازه مشخص نگه داشت. همچنین در خصوص 

هاي تولید محصولات کشاورزي بر اساس استاندارد

ي آموزشی براي هاکلاسشود صادراتی،  پیشنهاد می

کشاورزان و باغداران دایر کرد تا ضمن آگاهی از اهمیت 

ت کشاورزي با اهداف موضوع  با نحوه تولید محصولا

 صادراتی آشنا گردند.  

نتایج تحقیق نشان داد یکی از موانع عمده توسعه 

 موانعصادرات محصولات کشاورزي در کشور 

ی است. با عنایت به لزوم و و قانون يگذاراستیس

در حوزه  اجراقابلضرورت تدوین قوانین کارآمد و 

شود صادرات محصولات کشاورزي پیشنهاد می

سازوکاري طراحی گردد تا در تدوین قوانین و 

از نظرات صادرکنندگان جهت وضع و اصلاح  هانامهنییآ

قوانین حاکم بر صادرات استفاده شود تا شاهد به حداقل 

یک  چراکهرسیدن مشکلات موجود در این زمینه شویم. 

وانین موجود، عدم آشنایی از دلایل ناکارآمدي ق

 . باشدیمبا فرایند صادرات  کنندگاننیتدو

همچنین یکی دیگر از موانع عمده صادرات محصولات 

کشاورزي در کشور زیرساخت و بروکراسی ناکارآمد 

ي هابخشاست. در خصوص ضعف زیرساختی در 

شود این موضوع از دولت مختلف کشور پیشنهاد می

د آن گام برداشته و از طریق مطالبه شود تا در بهبو

در مجلس شوراي اسلامی درخواست  حاضرنمایندگان 

ي کاغذبازپیگیري به عمل آید و همچنین در بروکراسی و 

هاي مختلف شود از تعدد بخشنامهزیاد پیشنهاد می

جلوگیري و از افراد با حس مسئولیت استفاده گردد 

چراکه عدم حس مسئولیت باعث ماندگاري زیاد 

ولات در گمرک شده که در پی آن خرابی محص

محصولات به دنبال دارد و براي جلوگیري از ورود افراد 

ي سازوکارشکن به بخش صادرات ناوارد و قانون

مشخص در نظر گرفته تا از ورود افراد سودجو 

 جلوگیري به عمل آید.

یکی دیگر از موانع صادرات محصولات کشاورزي 

ي در گمرک افزارسختو  يافزارنرمناکارآمدي سیستم 

است. از دلایل استفاده از تجهیزات درکارهاي مختلف 

ایجاد سهولت در روند کاري است اما زمانی ناخوشایند 

موانع و  آمدن به وجوداست که خود تجهیزات باعث 

شود. بر این اساس پیشنهاد بر میمشکلات گوناگون زمان

از قبیل  يافزارسختدر شیوه کنترل و نگهداري  شودیم

مکانیکی و کنترلی در گمرک که بار بسیاري از  زاتیتجه

ها است، سعی بر برطرف کردن کار بر دوش آنسختی
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موانع سد راه شود و در صورت لزوم یا تجهیزات جدید 

جایگزین تجهیزات قدیمی شود یا نسبت به تعمیر 

ي از افزارنرمموقع تجهیزات تدابیري اندیشیده شود و به

عوارض دقت لازم صورت گیرد و با دریافت  قبیل اخذ

 شدهتمامموجب افزایش قیمت  جانا به عوارض

محصولات کشاورزي نشوند و همچنین در بروکراسی و 

نسب به انجام کار قانونی ممانعت به  روابطاستفاده از 

 عمل آید.

یکی دیگر از موانع صادرات محصولات کشاورزي که  

دریاي  ونقلحملبالاي  شناسایی شد، نارسایی و هزینه

ی المللنیبکالاهاي  ونقلحملاست. امروزه بیشترین 

و دلیل آن پایین بودن  ردیگیمدریاي صورت  صورتبه

نقل دریاي است اما در کشور ایران شاهد وهزینه حمل

 شودیم شنهادیپافزایش قیمت آن هستیم بر این اساس 

دریاي در کشور از  ونقلحملي هانهیهزبراي کاهش 

در بحث  رسانکمکبازوي  عنوانبههاي خصوصی بخش

ي هاشرکتتعداد  ادشدنیزاستفاده شود و با  ونقلحمل

کار کنند وخصوصی سعی در رقابتی کردن محیط کسب

نقل دریاي وکار حملومحیط کسب کهیدرصورتچون 

ها براي رقابت و بقاي خود در محیط رقابتی باشد شرکت

ي دست به نوآوري و ارائه راهکارهاي جدید و کار

ها زنند که با این کار هم توان رقابتی آنمتفاوت می

جذب و رضایت  يواسطهبهکند و هم افزایش پیدا می

نقل وهزینه حمل داشتننگهمشتري سعی در پایین 

 کنند.می

در این تحقیق مشکلات  شدهییشناساموضوع  نیآخر 

 میل ارز صادرات حاصل از تحرانتقامدیریت فروش و 

موضوع بحث  نیترمهماست. بعد از مشکلات تولید 

 طورنیهممحصولات کشاورزي و  و فروشبازاریابی 

 شودیمبرگشت ارز به کشور است، بر این اساس پیشنهاد 

 صورتبهی پایدار المللنیبهاي با دایر کردن نمایشگاه

سالانه بستر را براي به نمایش گذاشتن تنوع محصولات 

قرارداد  عقدو کیفیت محصولات کشاورزي و بازاریابی و 

در کشور آماد کرد که از این طریق بتوان مشکلات 

با شناسایی  طورنیهمبرگشت ارز را نیز حل کرد و 

در نمایشگاه بتوان نسب به  حاضري هايمشترعلایق 

ی کسب کرد تا بر اساس آن تولید و اطلاعات هاآنعلایق 

ي ما در مسیر بندبستهي انجام داد. اگر تولیدات و بندبسته

ي بلندي در هاقدم میتوانیممشتري مداري حرکت کن 

بازاریابی و صادرات محصولات کشاورزي برداریم 

المللی و تضمین در علاوه بر ایجاد روابط بین جهتنیازا

دانش و تکنولوژي را به  توانبرگشت ارز به کشور می

همین صورت وارد کشور کرد که در قبال آن موفقیت و 

و صادرکنندگان  دکنندگانیتولبهبود شرایط را براي 

 توان خواستار شد.می
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