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 چکیده
قق کمک به تح به منظورابعاد نظارت اجتماعی بر اساس آیات قرآن کریم هدف این پژوهش، تبیین 

 -توصیفی نوع از اجرا روش لحاظ به و کاربردی نوع از هدف لحاظ بهکه  استپایه حکمرانی مردم

از  یفیک بخش در. شودمی تلقی کمی و کیفی ی ازترکیباز نظر روش تجزیه و تحلیل،  و تحلیلی

 و دانشگاه علمی هیأت اعضای از تن شش مشارکت با کمی بخش درو روش تحلیل مضمون استفاده 

رسش پ .شد پرداختهمعادلات ساختاری و دیمتل  روش از استفاده با نتایج بندیرتبه به روحانیون

بندی آنها برای تحقق حکومت پژوهش این است که ابعاد نظارت اجتماعی در قرآن کدامند و رتبه

 پایه چگونه است؟ مردم

 نظارت مردم، بر مردم نظارت نوع چهار شامل اجتماعی نظارت که دهدمی نشان پژوهش نهایی نتایج

به ترتیب  ودر مجموع مردم بر مسئولان نظارت و دیگرهم بر نمسئولا نظارت ن،مسئولا بر مردم

 نظارت داشتن، عمومیت، داشتن دینی منشأ :عناوین با دهندهسازمان مضمون 01شاملتأثیرگذاری 

 .افتی اختصاص همدیگر بر مردم نظارت به اول رتبه نیز فراگیر مضامین سطح در ست.ا متعهدانه و...
  

 پایهمردم اجتماعی، حکمرانی نظارت ،ینظارت مردم قرآن کریم، کلیدی: هایهواژ
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 مقدمه -0

مدل نظارت اجتماعی مبتنی بر آیات الهی است  مورد نظر در این پژوهش، کانونیمسأله 

که محور نظارت را نه بر الزامات مادی و اقتضاء جامعه و حکومت بلکه بر مبنای دستورات 

محور اصلی پژوهش آن است که چون در قرآن کریم، نماید. صریح خداوند مطرح می

تواند چگونه میای بر دوش همگان وظیفههم دستور خداوند است و هم نظارت اجتماعی 

 زمینه را برای مشارکت مردم و ایجاد حکومت مردمی فراهم نماید.

 آن اول امگ تجربیات بر مبتنی اسلامی انقلاب دوم گام در دولت ساختار در تحول استمرار

 دولت کردن کوچک پی در هم که است اسلامی انقلاب تمدنی مسیر اساسی الزامات از

 در (.0410 سیاوشی، و ربیعی) نمایدمی طلب را مردم مشارکت افزایش هم و است

 وعموض این بر سه عنصر مشارکت، برابری و حضور در صحنه تأکید شده و سازیمردمی

 (.0413 یونسیان،) دهدمی ءارتقا را حکومت مشروعیت

 و ورکانی مطلبی ظارتی آنها مهم است.ن نقش و مردم حضور سالار،مردم حکومت در

 توانست دهه چهار از پس اسلامی جمهوری نظام که داشتند ابراز( 0411) سیار عسکری

 و ازبرون فشارهای وجود با و کند تعریف را خود جایگاه منطقه مسلط الگوی عنوان به

 حضور از مطرح و انقلاب دوم گام قالب دررا  سالارمردم حکمرانی طرح ،مزاحم گرمداخله

 اجتماعی نظارت ( بر اهمیت0339امیرکاوه ) .گیرد بهره حکومت عرصه در مردم مستمر

 . تأکید دارد جامعه اهداف تحقق و بقا ضامن عنوان به

 در اجتماعی نظارت) انهشناسجامعه( نیز نظارت اجتماعی را از دو دیدگاه 0331توسلی )

 رمتأث و منفعل فرایندی عنوان به اجتماعی نظارت، جهان مادی و محسوس قلمروهای قالب

 هایکنش و است محسوس و مادی قلمرو دارای اجتماعی محیط( مطرح نمود. جامعه از

ابزاری برای نظارت اجتماعی را ( 0414) پورزمان .هستند قلمروها این از متأثر اجتماعی

ها با هنجارهای حاکم بر جامعه و انطباق یافتن و انطباق دادن رفتار و کردار افراد و گروه



 
 

 
 

0111دوفصلنامه تفسیر متون وحیانی، سال پنجم، شماره نهم، بهار و تابستان  52  

اهمیت و ضرورت نظارت ( 0411) معارفی و فولادیمطرح نموده است.  اجتماعی کنترل

اجتماعی را بر مبنای فرامین دین اسلام با تأکید بر حضور دو دسته ناظر )مدیران، مردم( 

به عنوان ابزاری قوی  اجتماعی نظارتنیز به ( 0399) شحنهزارع و عمرانی کردند.مطرح 

 دررا  اجتماعی نظارت کارکرد( 0394) رادراناشاره دارند. ب مایجر از پیشگیری در جهت

  .ساخته است مطرح منکر از نهی و معروف به امر از طریق اسلامی تمدن استمرار

 و واقعی ناظر عنوان به خداوند که معتقد است قرآن آیات به استناد با( 0393) امیرکاوه

 روند روشنگر نیز قرآن و است مطرح اسلامی جامعه در پاداش و مجازات قدرت صاحب

( نظارت 0333امیرکاوه ) .هستند اجتماعی نظارت در جامعه افراد تکتک وظایف و

 ادافر بالأخره و  مادر و پدر ،(حاکم) فقیه ولىاجتماعی را خاص سه دسته از افراد یعنی 

نظارت عمومیت قرآن،  ت( با استناد به آیا0410سلطانیه و سلطانیه ) .دانسته است ایمان با

 .کردندسطوح مختلف جامعه اعم از دولت و مردم به صورت متقابل مطرح اجتماعی را 

به عنوان دین اسلام اهمیت نظارت اجتماعی در  ی انجام شده حاکی ازهاپژوهشنتایج 

نظارت  محققان، اغلب اما است امور ارهبرای اد مسئولانابزاری برای هدایت جامعه و 

و صرفا برای تطبیق با اجتماع، رعایت حقوق دیگران و  به عنوان یک وظیفهاجتماعی را 

 اند.مطرح نمودهاجرای دستورات حکومت 

 پژوهش به شرح زیر است:این فرآیند اجرایی روش و 

 ا نظارت اجتماعی؛شناسایی و تبیین آیات مرتبط بالف( 

 بندی نتایج مربوط به آیات مرتبط با نظارت اجتماعی با روش تحلیل مضمون؛ب( دسته

 ج( بررسی روایی و پایایی ابزار با استفاده از دیدگاه افراد خبره؛

 دهنده.بندی نتایج در سطح مضامین فراگیر و سازماند( رتبه
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تبیین راهکارهای نظارت اجتماعی  که بهاین پژوهش به لحاظ هدف از نوع کاربردی است  

ها از نوع . به لحاظ روش گردآوری دادهپرداخته استپایه برای تحقق حکمرانی مردم

توصیفی و مطالعه موردی است که مبحث نظارت اجتماعی را به عنوان محور مطالعه قرار 

ع داده و رویکرد به صورت کیفی و کمی )آمیخته( است. داده است. پژوهش به لحاظ نو

 ای و میدانی بود.ها به صورت کتابخانهشیوه گردآوری داده

گیری با روش مطالعه موردی به برداشت کدهای مربوط در بخش کیفی بدون نیاز به نمونه

عاد بندی اببه نظارت اجتماعی در متن قرآن پرداخته شد و در بخش کمی به منظور رتبه

گیری نظری هدفمند استفاده شد. از آنجا که قرار بر قابل نظارت اجتماعی از روش نمونه

گیری تا رسیدن به استفاده شد. نمونه 0گیری فرد ماهراستناد بودن نتایج بود، از نوع نمونه

عمق نظری که دیگر امکان اضافه کردن ابعاد دیگری وجود نداشته و همه افراد 

نفر  6ت به آنها اتفاق نظر داشته باشند، ادامه یافت و در مجموع تعداد کننده نسبمشارکت

 بندی نتایج در پژوهش مشارکت داده شدند.برای رتبه

روایی صوری و محتوایی با دو نفر از محققان به شور گذاشته شد. در بخش کمی برای 

ارزیابی پایایی از فرمول کاپای کوهن استفاده شد. در این روش به مقایسه دیدگاه دو نفر 

تخمین  51/1از افراد خبره پرداخته شد. محقق میزان توافق احتمالی بین دو نفر کدگذار را 

ارزیابی  13/1محاسبه گردید، ضریب کاپا برابر  39/1توافق برابر  زد ولی چون میزان

در فرمول کاپا میزان توافق تخمین زده شده از میزان توافق حاصله کسر شده و گردید. 

جزیه و برای ت گردد.التفاوت توافق تخمین زده شده از عدد یک تقسیم مینتیجه بر مابه

                                                           
1- Expert Sampeling 
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 شفک دنبال به فرآیند این مون استفاده شد.ها در بخش کیفی از تحلیل مضتحلیل داده

 است.  مختلف سطوح در متن یک در مهم مضامین

 ابتدا. مرحله است 5شامل مضمون  تحلیل در کدگذاری برای 0استرلینگ آتراید روش

 بندی کدهای مشابهشناسایی مضامین پایه و گروه انجام و در گام دوم بهکدگذاری اولیه 

وم و در مرحله س بالاتر سطح مضامین ایجاد برای پایه مضامین . ترکیبشودپرداخته می

 بین روابطبالأخره  نمایش  در مرحله چهارم وتر در قالب مفاهیم کلی آنها سازماندهی

 .(0411)حبیبی،  استها در مرحله پنجم یافته تفسیر و ایشبکه نقشه قالب در مضامین

ازبینی مضامین، ب اولیه، جستجوی کدگذاریها، داده با تحلیل مضمون شامل آشنایی فرآیند

 (.4110گزارش پایانی است )استرلینگ،  بالأخره مضامین، تعریف مضامین و 

شاخصه  1پایه بود، ابتدا از آنجا که ملاک ارزیابی در این پژوهش، تحقق حکومت مردم

اوین ( تحت عن0399سالاری از دیدگاه امام خمینی )ره( به نقل از مطالعه قربی )مردم

، آزادی، مردم منافع حفظ، اسلامی جمهوری دینی ماهیت نماد و اعلاء حد مثابه به اسلامیت

 مسئولان تمام سطوح و بالأخره  در گراییقانون، ملت یأر اهمیت، مردم مشارکت

پایه در نظر گرفته شد و بر مبنای آنها به به عنوان معیارهای حکومت مردم ارزخدمتگ

مقایسه نتایج پرداخته شد. مضامینی که نمره بالاتری را اخذ نمودند به عنوان مضامین 

تر در مرحله بعدی وارد شدند. در مرحله بعدی از روش مقایسه نتایج با استفاده از مهم

 متل به شرح زیر است:دیمتل استفاده شد. فرآیند دی

                                                           
1- Attride Stirling 
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( تشکیل ماتریس ارتباط مستقیم: تأثیرگذاری و تأثیرپذیری هر عامل با نمرات صفر تا 0

برای تأثیر خیلی کم، نمره  0تأثیر بودن، نمره شود. از نمره صفر برای بیچهار ارزیابی می

 .شودمیه برای تأثیر بسیار استفاد 4برای تأثیر زیاد و نمره  3برای تأثیر کم، نمره  4

 این در که شودمی استفاده N=k*M رابطه از: مستقیم ارتباط ماتریس کردن نرمال( 4

 تمامی معج کافی است kهمان ماتریس ارتباط مستقیم است و برای محاسبه  M فرمول

 محاسبه گردد. ستون و سطر عدد بزرگترین معکوس شود و محاسبه هاستون و سطرها

 N)-T=N×(I-1 رابطه از کل ارتباطات ماتریس: کامل ارتباط ماتریس محاسبه( 3

 .است یکه ماتریس I رابطه این در. شودمی محاسبه

 (T) کامل ارتباط ماتریس ستون و سطر عناصر جمع بخش این در :علی نمودار ایجاد( 4

 گردد:می تحلیل زیر صورت بهو  شده محاسبه

 سایر بر عامل آن ثیرگذاریأت میزان نشانگر عامل هر برای (D) سطر هر عناصر معج

 رییتاثیرپذ میزان نشانگر عامل هر برای (R) ستون عناصر جمع .است سیستم هایعامل

 عامل ثرأت و ثیرأت میزان (D+R) افقی بردار .است سیستم هایعامل سایر از عامل آن

 عوامل رسای با بیشتری تعامل باشد، بیشتر مقداراین  هرچه. است سیستم در نظر مورد

 مثبتاگر  است و عامل هر ثیرگذاریأت قدرتنشانگر  (D–R) عمودی بردار. دارد سیستم

 است. معلول باشد، منفی اگر علت متغیر یک متغیر باشد،

 ولیط محور دستگاه این در. شودمی ترسیم دکارتی مختصات دستگاه یک نهایت دره( 

 به اینقطه با عامل هر موقعیت. باشدمی D–R براساس عرضی محور و D+R مقادیر
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 یگرافیک نمودار یک ترتیب این به. شودمی معین دستگاه در( D+R, D–R) مختصات

 (.0410د )حبیبی و آفریدی، آم خواهد بدست نیز

 نظارت که شناسانهجامعه هایدیدگاه توجه به با که است این پژوهش نوآوری جنبه

 اب انطباق و هماهنگی به محکوم و منفعل یا و محسوس و مادی رویکرد دو با را اجتماعی

 در اجتماعی نظارت به مربوط هایمؤلفه و ابعاد شناسایی پی در اند،دانسته جامعه شرایط

 :شد ارائه زیر پژوهشی سؤال دو. در این راستا است قرآن کریم به استناد با اسلام

 کدامند؟ قرآن کریم به استناد با اجتماعی نظارت ابعاد (0

 تحقق شاخص گرفتن نظر در با آیات قرآن از مستخرج اجتماعی نظارت ابعاد بندیرتبه( 4

 است؟ چگونه پایهمردم حکمرانی

 چارچوب نظری -2

 ( حکمرانی2-0

فرمانروایی و در  فرماندهی و ریاست، در فرهنگ لغت آبادیس به معنی امارت، حکمرانی

 حکمرانی. آمده استحکومت  فرماندهی و حکمران، شغل و فرهنگ دهخدا به معنی عمل

. کندمی اداره را مردم مشترک امور که است خصوصی و عمومی نهادی، و فردی هایروش

 اقدام و متنوع یا متضاد منافع برای همساز نمودن پیوسته فرآیندی حکمرانی

 (.0339مفرد و شریفی طرازکوهی، )نقیبی ستا جویانههمکاری

، هاشامل ساختارسازی، تبیین سیاست وحکمرانی را هدایت و راهنمایی کردن ای عده

در چهار حوزه فلسفه حکمرانی، فقه  دانند کهمیحکم کردن، تدوین قوانین و نهادسازی 

  (.0411حکمرانی، اخلاق حکمرانی و علم حکمرانی قابل طرح است )خسروپناه، 
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نقش مقامات سیاسی در حفظ نظم بر حکومت  .استحکمرانی مفهومی فراتر از حکومت 

گویی و پاسخشامل حکمرانی  ولیمشخصی دلالت دارد  حوزهو اعمال قدرت اجرایی در 

حکمرانی  (.0395زاده و همکاران، جمعه)امام است دهی، مشروعیت و شفافیتپسحساب

 هشامل تمام فرآیندهای حکومت کردن است، اعم از این که متولی آن دولت، بازار، شبک

شود یا هر چیز دیگری باشد و حیطه آن نیز شامل یک خانواده، سازمان یا سرزمین می

 (.0393پور، ، ترجمه سلیمی و کریمی4104، 0)بویر

 با بازخوردها کاربست و نظارت بررسی، قواعد، اجرای گذاری،قاعده فرایند حکمرانی

 تیابیدس. است ذینفعان و کنشگران مشترک هدف به دستیابی برای مشروع قدرت اعمال

از  نآ امثال و یکپارچگی اثربخشی، فساد، مهار گستری،عدالت مندی،رضایت ها،ارزش به

 .(0413)مدرسه عالی حکمرانی شهید بهشتی،  نتایج نظارت اجتماعی مؤثر هستند

  پایه( حکمرانی مردم2-2

 ( ارائه شده است،4140) 4بر اساس تعریفی که توسط لی و همکاران حکمرانی مردمی

)یونسیان،  است حاکمیتی و عمومی هایحوزه همه در شهروندان فعال مشارکت از جریانی

 ریزی،برنامه مختلف فرایندهای در مردم مشارکت شامل پایهمردم حکمرانی .(0413

وایدی دارای ف این سیستم .است دولت هایسیاست و هاپروژه ارزیابی و اجرا گیری،تصمیم

ها، سیاست و هاپروژه اثربخشی و کارایی دولت، افزایش به مردم اعتماد مانند افزایش

 (.0414پایدار است )عابدینی،  تحقق اهداف مرتبط با توسعه بالأخره فساد و  کاهش

  ( نظارت2-3

                                                           
1-Bevir 

2-Lee, etal 
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 فکر، دیده، بصر، حکومت، چشم (، نظارت به معنای نگریستن،0335در لغتنامه دهخدا )

ارها، هنج با اشخاص عملکرد تطابق میزانبررسی شده است. نظارت  اندیشه، تفکر آمده

 حقوق مفاهیم از نظارت یکی (.0390کاظمی، اخوان) است مقررات ها، قوانین وبایسته

از ریشه نظر به معنای نگاه توأم با اعتبار و تأمل آمده است )عمیدزنجانی،  که است عمومی

0339.) 

 آنها و انطباق جراا حین در یا شده انجام امور ممیزی بررسی و ،اساسی حقوق نظارت در

 مفهوم در (.0333 )قاضی، ستا انحراف از جلوگیری برای و مقرراتوانین ق و تصمیمات با

 ستکسی ا ناظر و است مجریان اقدامات ارزیابی و سنجش بازرسی، یعنینظارت  ،حقوقی

 (.0339 عمیدزنجانی،) پردازدمی سنجشی و ارزیابی ،بازرسی چنین به که

به  (.0390 )ایزدهی، است هدف به نیل کمک برایو  هابایدها و هست  مقایسهنظارت 

و  تفتیش به طوری که هخامنشیان،دارد لحاظ تاریخی، نظارت عمری به درازای عمر بشر 

 نظارت اسلام، ظهور با (.0339)پیرنیا،  آوردندبه شمار می اداری مشاغل را جزء نظارت

 عمالا که از نیات و وجدان فرد تا رسیدگی به شد معرفی الهی ثابت از سنن یکی عنوان به

 (.0339زنجانی،  )عمید شودرا شامل می آخرت در وا

 ( نظارت اجتماعی2-1

 وهگر انتظارات با او انطباق به فرد کردن وادار برای هایی روش و ابزار اجتماعی نظارت

درسلر و . (0414 فاضل، و توسلی ترجمه ،0933 ،0ن)کوه است جامعه کل یا معین

برای تشویق افراد به رفتار منطبق با فرهنگ  نیرویی اجتماعی را نظارت( 0994) 4ویلیس

                                                           
1- Kohen 
2 - Dressler, David & Willis, William  
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ل برای جلوگیری از تمای است نیرویی جامعه دانستند و ابراز داشتند که نظارت اجتماعی

( 0993) 0بیرو آلن .دارند دنبال به را جامعه اعضای ناخوشایند واکنش که افراد به کارهایی

 ،واحد یک یا گروه که است هاییشیوه و وسایل مجموع اجتماعی معتقد است که نظارت

 گروه چهآن با منطبق رسومی و آداب حتی و هنجارها رفتارها، پذیرش به را خود اعضای

 دهد.می سوق کند،می تلقی مطلوب

رد. گذامی افراد بر جامعه که است تأثیری هرگونه خود، وسیع معنای اجتماعی در نظارت

 سم،ر گروه، در که مفهوم نیروهایی به اجتماع نظارت عنوان تحت آمریکایی شناسانجامعه

 جهت آنها به و دارندبازمی انحراف از را افراد و داشته وجود تابو و عمومی عقیده باور،

 .(4105، 4سلیگمنکردند ) اشاره دهند،می

 و کرده مطرح را آن اهداف و ابزار اجتماعی نظارت تعریف در شناسانجامعه بیشتر

 عنوان به را مطلوب هنجارهای رعایت همنوایی و ثبات، ها،ارزش مانند قوانین، عناصری

 مجموع اجتماعی نظارت که است معتقد (0993) 3بیروآلن  .کردندمطرح  نظارت اهداف

رامبی آبرک. شودرفتار افراد شکل داده می آنها، از استفاده با که است هاییشیوه و وسایل

برای  را فراگردی اجتماعی نظارت (0911) 5( ابراز داشتند که پارسونز0934) 4و همکاران

 دانسته است. اجتماعی ثبات و ایجاد و حفظ منحرف رفتارمقابله با 

                                                           
1 - Alain, Birou 

2 - Seligman 

3 - Alain, Birou 

4 - Abercrombie etal 

5 - Parsons 
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ماعی ابراز داشت که شناسانه نظارت اجتهای جامعه( در تحلیل دیدگاه0333امیرکاوه )

عین نیاز نظارت اجتماعی مپیش نخست آنکهپنج اصل اساسی در این تعاریف نمایان است. 

 مقام در اجتماعی نظارت آنکه است. دوم جامعه رسوم و آداب و قواعد بودن هنجارها،

 .دکنننمی رعایت را مطلوب رسوم و آداب و هنجارها که است کسانی و منحرفان با مقابله

 جمعی رلکنت فرایند به بلکه نیست، شخصی و فردی جریانی اجتماعی نظارت اینکه سوم

ل پنجمین اص بالأخره است و  اجتماعی نظارت گرو در جامعه ثباتاینکه  چهارم .دارد نظر

 .بازدارد خود عمل از را منحرفان که یابدمی ادامه آنجا تا اجتماعی آن است که نظارت

 تا دکنمی تشویق را فرد که دانستند نیرویی را اجتماعی نظارت (0994درسلر و ویلیس )

 . کند رفتار شده پذیرفته فرهنگ با منطبق

 مناسب یرفتار چه مختلف، هایموقعیت در که آموزدمی اجتماعی فرآیند خلال از فرد هر

 و دنش اجتماعی فرآیند دنباله اجتماعی نظارت حقیقت، در .است امناسبن رفتاری چه و

 تاس جامعه کل یا معین گروه انتظارات با او انطباق به فرد کردن وادار برای هاییابزار

 (.0414، ترجمه توسلی و فاضل، 0933، 0نه)کو

 .(0393)امیرکاوه،  استها ناهنجاری از جلوگیری دری فرایند ،دینی اجتماعی نظارت

 یزن را اخلاقی مسائل بلکه ؛نیست مطرح حقوق دایره در تنهادر اسلام  اجتماعی نظارت

اکم اسلامی، چهار عنصر اصلی نظارت اجتماعی در جامعه اسلامی شامل ح. گیردبرمی در

 (.0339ایی، خانواده و افراد با ایمان هستند )امیرکاوه، نهادهای نظارتی و قض

                                                           
1 - Kohen 
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 مطرح است جامع و فراگیر ینظارت ،( ابراز داشتند که در اسلام0411فولادی و معارفی )

  .هستند پاسخگو و مسئول جامعه، افراد عموم و جامعه مدیران و کارگزاران آن، در که

 )حکومت، اصلی گروه در این پژوهش، حکمرانی جریان و فرآیند مستمری از تعامل سه

 روابط به توجه با تصمیمات سازدمی مدنی( است که مشخص جامعه و خصوصی بخش

د. منظور گردمتفاوت آنها اتخاذ می سلایق و هااولویترعایت  با بازیگران این بین پیچیده

پایه الگویی برای حضور مستمر مردم در اداره امور جامعه است که بر از حکومت مردم

مبنای مستندات گام دوم انقلاب و منطبق با دین مبین اسلام در راستای منویات مقام معظم 

مر بین مردم و حکومت مطرح شده العالی به مفهوم ارتباط و اتصال مسترهبری مدظله

ار در دیدشود که اشاره میالعالی مقام معظم رهبری مدظلهبه فرامین در همین راستا است. 

اهل بیت سیره قرآن و مضامین دینی و ( بر لزوم توجه به 0316کارگزاران نظام )

م ه برای مردک دانستهمظهر ولایت اسلام و مصداق کامل  آنها را و تأکید داردالسلام معلیه

با مردم خالی نبوده  آنهاای از زمان ارتباط، انسجام و اتصال مشخص شده و در هیچ برهه

 امروز تا انقلاب اول ( فرمودند: از0393است. همچنین در دیدار مردم آذربایجان شرقی )

 انحصاری را کاری هر. است رفته پیش کار آن کردیم، مردم به محول را کاری هر وقتی هر

در این  .است مانده متوقف کار دادیم، قرار هااین مانند و رؤسا و مسئولان اختیار در

پژوهش، منظور از نظارت همان فرآیند ارزیابی و کنترل عملکرد مجریان مختلف اعم از 

 ها و افراد جامعه در راستای تحقق اهداف حکومت اسلامی در جامعه استمدیران، سازمان

هایی برای ارزیابی عملکرد کنشگران در جامعه ی ابزار و روشنظارت اجتماعی به معنا و
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 آفرینی مردم در حکومتدر راستای حضور و نقش آیات قران کریماست که با استناد به 

 . هستندمناسب 

 بحث و بررسی -3

 شد.کد شناسایی  34روری بر قرآن کریم، در بخش کیفی، ضمن م 

 پایه((: کدهای استخراج شده )مضامین 0جدول )
 عنوان کد/ مضمون منبع شرح ردیف

  نظارت الهی یونس 60آیه  ...شماییم شاهد و گواه ما که آن مگر دهید،نمی انجام کاری هیچ ... و 0

 ،اتفاق اتحاد،] خیر سوی به را مردم که باشند گروهی شما از باید و 2

 .رستگارند یقیناً که ینانند....و دعوت[ درستی و مواسات الفت،

آل  014آیه 

 عمران

 ،بازرسان مورد تأیید

 امر به معروف

 نتّس پایه بر] تا دادیم قرار جانشین زمین در آنان از بعد را شما سپس 3

 کنید؟ می عمل چگونه بنگریم،[ آزمایش

سوره  04آیه 

 یونس

مسئولیت توأم با 

 نظارت

 از و شده فرستاده سویشان به پیامبران که کسانی از[ قیامت روز] 1

 .کرد خواهیم پرسش یقین طور به پیامبران شخص

سوره  6آیه 

 اعراف

 گویی نسبتپاسخ

 کردار و اعمال

 رب[ راستی و درستی عمل، ایمان، در] تا دادیم قرار میانه امتی را شما 5

 باشد. شما بر گواه هم پیامبر و باشید گواه مردم

 043آیه 

 3بقره
 

 مردمی نظارت

 مملاز شر، ناحیه از و خیر ناحیه از همواره که را ایفرشته دو[ کن یاد] 6

 .کنند می ضبط و کرده دریافت را اعمالش همه و هستند انسان

 ناظران توانمند ق 01آیه 

 لزوم ارزیابی دقیق لقمان 06آیه  ...آوردمی( محاسبه در) .... را خلق خوب و بد اعمال خدا فرزندم، ای 7

 مجازات متخلفان مائده 94آیه  .بود خواهد دردناک عذابی را او کند تجاوز الهی حدود از که هر ... 8

 گریکدی و اندداده انجام شایسته کارهای و آورده ایمان که کسانی مگر 9

 .اندکرده سفارش شکیبایی به و نموده توصیه حق به را

 داشتن شرایط ناظر عصر 3آیه 

 آماده و مراقب ایفرشته دم همان که آن جز نیاورد زبان بر سخنی 01

 .است

 گیری مستمرگزارش ق 03آیه 

 انظران تنوع نور 44آیه  .دهد گواهی آنها( ناشایسته) اعمال بر ایشان پای و دست و زبان ... 00

 تذکر مستمر فصلت 41آیه  .دهند گواهی آنها گناه بر بدنهاشان پوست و هاچشم و گوش ... 02

 حاضر خود روی پیش را همه کرده نیکو کار هر شخصی هر که وزیر 03

 ...بیند

آل  31آیه 

 عمران

به عمومی مسئولیت 

 جامعه و محیط
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 هب را او خودپسندی بترس، خدا از: گویند( نصیحت به) را او چون و 01

 ...(.نشنود پند و) برانگیزد بدکاری

لزوم تقوا در بین  بقره 416آیه 

 مدیران

 کار به را خلق یکدیگرند، دوستدار و یاور همه مؤمن زنان و مردان و 05

 ...کنندمی منع زشت کار از و وادار نیکو

 ناظران مردمی توبه 10آیه 

 ایدتهگش پدیدار که هستید امتی نیکوترین( حقیقی مسلمانان) شما 06

 ...کنیدمی امر نیکوکاری به( را مردم که بشر، اصلاح برای)

آل  001آیه 

 عمران

 عمومیت

 فراموش را خود و دهیدمی دستور نیکوکاری به را مردم شما چگونه 07

 کنید؟نمی اندیشه چرا خوانید،می را خدا کتاب آنکه حال و کنیدمی

 گراییعمل بقره 44آیه 

 و خدا طرف از) فرمانداران و رسول و خدا فرمان ایمان، اهل ای 08

 ....کنید اطاعت هستند شما خود از که( رسول

مدیران بر نظارت  نساء 59آیه 

 مردم

 رسانیلزوم اطلاع اعراف 031 .نیستند آگاه مردم اکثر .... لیکن 09

 مؤمنان و رسول هم و بیندمی را عمل آن خدا کنید عمل هر که بگو و 21

 ..شوندمی آگاه آن بر

 ،ایمان به نظارت خدا توبه 015آیه 

 رسول و مردم

 حتمی بودن نظارت طارق 4آیه  .هست نگهبانی و مراقب را او آنکه جز نیست شخصی هیچ .. 20

 و..... ورزیدند غفلت آن در شد داده تذکر آنها به چه هر چون و 22

 .ردیمک گرفتار سخت عذابی به فسقشان کیفر به کردند ستمکاری

 065آیه 

 اعراف

 وتتفاافراد بیعقوبت 

 مسئولانامانتداری  معارج 34آیه  .کنند رعایت را پیمانشان و عهد و امانت که آنان و 23

 

ه هم مقایسه و بمشارکت دو نفر از محققان و پس ار ارزیابی پایایی و روایی با کدها با 

 د.بندی شدنس مضامین فراگیر دستهدهنده و سپلحاظ شباهت در قالب مضامین سازمان

 مضامین نهایی پژوهش (.2جدول )

 مضمون پایه مضمون سازمان دهنده مضمون فراگیر

نظارت مردم بر 

 همدیگر

 تنوع ،محیط و جامعه به نسبت عمومی ، مسئولیتنظارت وظیفه عمومی است عمومیت

 ناظران، امت میانه، همگانی بودن امر به معروف و نهی از منکر

 تفاوت و عاقبت بد برای آنهاالزام به نظارت، برخورد با افراد بی نظارت بودن حتمی

مردم، ایمان به رسیدگی به اعمال، ایمان به  و رسول و خداوند نظارت به ایمان منشأ دینی داشتن

 ملائکه نظارت وجدان، ایمان به نظارت اندام و جوارح، ایمان به نظارت

 مسئولاننظارت 

 بر همدیگر

 ردارک بر الهی نظارتهای نظارت بر تمام فرایندهای کاری، درس گرفتن از شیوه استمرار نظارت

  گراییعمل، جانبه بودنمبنی بر همیشگی و همه مسئولان و مردم گفتار و
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 1د پایه به استنابندی و بررسی میزان انطباق مضامین با محور حکومت مردمبرای رتبه

( تحت 0399سالاری از دیدگاه امام خمینی )ره( به نقل از مطالعه قربی )شاخصه مردم

، مردم قوقح حفظ، اسلامی جمهوری ماهیت نماد و اعلاء حد مثابه به اسلامیتعناوین 

ه به مقایس خدمتگذار مسئولان بالأخره و  گراییقانون، ملت یأر اهمیت، مشارکت، آزادی

در نظر گرفته شد. بالاترین نمره  5تا  0ای از ن نمرهونتایج پرداخته شد. برای هر مضم

را  40است و لذا مضامینی که نمره بالاتر از  5نمره برابر و کمترین  35برای هر مضمون 

 مراتن از تأثیر میزان تعیین برای دیمتل روش در اخذ نمودند به مرحله بعدی وارد شدند.

 تأثیر نایمع به چهار عدد و بودن تأثیربی معنای به صفر نمره که شد استفاده چهار تا صفر

  .گردید تلقی زیاد بسیار
 سالارانههای حکمرانی مردمبر مبنای شاخصهدهنده سازمانارزیابی مضامین (: ماتریس 3جدول )

 مضامین اسلامیت منافع آزادی مشارکت رأی قانون خدمت جمع

 عمومیت 5 4 3 4 3 4 4 41

 حتمیت 5 5 5 5 4 3 3 31

 منشأ دینی 5 5 5 5 3 3 4 43

 استمرار 5 3 4 5 4 5 3 49

 توانمندی 5 4 3 3 4 4 3 46

 گوییپاسخ 5 4 4 3 3 3 4 46

 تعهد 5 4 3 3 3 4 4 46

 پیگیری 5 5 4 3 3 4 4 43

 گریمطالبه 5 4 4 3 3 3 5 41

 دتأیی مورد متخلفان، بازرسان ، مجازاتباور به نظارت و مورد نظارت واقع شدن انتخاب ناظران توانمند

 مدیران و ناظران بین در تقوا لزوم خاص، شرایط توانمند و دارای ناظران ،نظام

 زارشگثبت و ضبط و ، نظارت با توأم پذیرش مسئولیتاعمال،  به گوییپاسخ گوییپاسخ

 مسئولاننظارت 

 بر مردم

 ، انتخاب ناظران توانمند و آگاه و باتقوا، امانتداریدقیق ارزیابی لزوم نظارت متعهدانه

 مستمر مستمر، تذکر گیریگزارش پیگیری

نظارت مردم بر 

 مسئولان

 مردم مردم، آموزش به رسانیاطلاع لزوم گریمطالبه

 ، نهادسازی برای نظارت مردممردمی انتخاب افراد توانمند به عنوان ناظران نهاد مردمی
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 مردمی 5 4 5 5 5 3 5 34

 سالارانههای حکمرانی مردمارزیابی مضامین فراگیر بر مبنای شاخصه(: ماتریس 1جدول )          
 مضامین اسلامیت منافع آزادی مشارکت رأی قانون خدمت جمع

 نظارت مردم بر همدیگر 5 5 5 5 4 3 3 31

 بر همدیگر مسئولاننظارت  5 4 3 3 3 4 3 45

 بر مردم مسئولاننظارت  5 5 5 5 4 4 3 49

 مسئولاننظارت مردم بر  5 4 3 4 3 4 3 46

 افزار دیمتلبا استفاده از نرم دهندهسازمان بندی نهایی مضامین(: رتبه5جدول )           

 D+R D-R (Rمجموع ستونی ) (Dمجموع سطری ) مضمون رتبه

 54/4 44/4 95/1 49/3 منشأ دینی داشتن 0

 -44/1 14/5 93/4 14/4 عمومیت داشتن 4

 13/1 41/5 64/4 65/4 نظارت متعهدانه 3

 -14/1 46/5 65/4 60/4 استمرار نظارت 4

 -00/1 06/5 63/4 54/4 نهاد مردمی 5

 -44/1 36/5 39/4 41/4 نظارت بودن حتمی 6

 -46/1 03/5 14/4 46/4 پیگیری نتایج نظارت 1

 -41/1 49/5 33/4 40/4 گوییپاسخ 3

 -33/1 03/5 13/4 41/4 انتخاب ناظران توانمند 9

 -64/1 90/4 13/4 03/4 گریمطالبه 01

 افزار دیمتلفراگیر با استفاده از نرمبندی نهایی مضامین (: رتبه6جدول )        

 D+R D-R (Rمجموع ستونی ) (Dمجموع سطری ) مضمون رتبه

 64/1 31/43 33/00 91/00 نظارت مردم بر همدیگر 0

 45/1 45/44 91/01 35/00 بر همدیگر مسئولاننظارت  4

 -10/1 40/44 00/00 01/00 مسئولان بر مردم نظارت 3

 -19/0 14/44 55/00 46/01 بر مردم مسئولاننظارت  4

 

تأثیرگذاری عامل منشأ دینی نظارت از سایر عوامل بیشتر است و عمومیت داشتن، نظارت 

متعهدانه، استمرار نظارت، ایجاد نهاد مردمی شناخته شده برای نظارت، الزام به نظارت، 
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یکردی استقرار رو بالأخره گویی، انتخاب ناظران توانمند و پیگیری نتایج نظارت، پاسخ

ن عمومیت داشت تأثیرپذیری عامل گری نیز در رتبه دوم تا دهم قرار دارند.برای مطالبه

نظارت از مابقی عوامل بیشتر است و حتمی بودن نظارت اجتماعی در رتبه بعدی قرار 

تأثیر  ربرخورداری از منشأ دینی به لحاظ تأثیرپذیری از مابقی عوامل کمت بالأخره دارد و 

 سایر اب بیشتری نیز، عمومیت داشتن دارای تعامل میزان تأثیر و تأثر پذیرد. به لحاظمی

، تنها یک عامل یعنی منشأ دینی داشتن، متغیر قدرت تأثیرگذاری از جهتاست.  عوامل

در سطح مضامین  د.نشومی محسوب معلول ،گردد و مابقی مضامینعلت محسوب می

  ارت مردم بر همدیگر اختصاص یافت.فراگیر رتبه اول به نظ

 گیری و کاربستنتیجه -1

 د:شودو سؤال پژوهشی به شرح زیر ارائه شد که نتایج مربوطه ارائه می

 کدامند؟ قرآن کریم به استناد با اجتماعی نظارت سؤال اول( ابعاد

ت مربوط به نظار آیاتای و دستیابی به در پاسخ به این سؤال، ضمن مطالعه کتابخانه

 01مضمون پایه یا کد در قالب  34تعداد  .اجتماعی از روش تحلیل مضمون استفاده شد

نظارت ) نظارت اجتماعینوع  4بندی شد. دستهمضمون فراگیر  4و دهنده مضمون سازمان

 مسئولانبر همدیگر و نظارت  مسئولان، نظارت مسئولانمردم بر مردم، نظارت مردم بر 

 دینی منشأ، نظارت بودن حتمی، عمومیت) دهندهمضمون سازمان 01 وشناسایی  (بر مردم

، یریپیگ، متعهدانه نظارت، گوییپاسخ، توانمند ناظران انتخاب، نظارت استمرار، داشتن

 میزان ضریبدر این مرحله . ( ارائه شدبرای نظارت مردمی نهادبرخورداری از  ،گریمطالبه

 شد که حاکی از ضریب پایایی قابل قبول است. ارزیابی  13/1پایایی برابر 
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با در نظر گرفتن  قرآن کریممستخرج از  بندی ابعاد نظارت اجتماعیسؤال دوم( رتبه

 پایه چگونه است؟مردم حکمرانی شاخص تحقق

شده توسط امام خمینی شاخص مطرح 1برای پاسخ به این سؤال در گام اول بر اساس 

به  مضامین همهه مقایسه کیفی مضامین پرداخته شد. دینی بسالاری )ره( مبنی بر مردم

قالب یک جلسه مشترک  ، گروه خبره دربندی نهایی. برای رتبهد شدندوارمرحله بعدی 

اس در قالب یک ماتریس متقاطع بر اسرا خبرگی، میزان تأثیرگذاری هر بعد بر ابعاد دیگر 

 د.نمودننای دارای تأثیر زیاد ارزیابی به مع چهارتأثیر تا از صفر به معنای بی هاهنمر

 میتعمو و است بیشتر عوامل سایر از اجتماعی نظارت داشتن دینی منشأتأثیرگذاری 

 لزاما نظارت، برای شده شناخته مردمی نهاد ایجاد نظارت، استمرار متعهدانه، نظارت داشتن،

 توانمند ظراننا انتخاب مسئولیت، پذیرش و گوییپاسخ نظارت، نتایج پیگیری نظارت، به

در  .ددارن قرار دهم تا دوم رتبه در نیز مردم گریمطالبه برای رویکردی استقرار بالأخره و

سطح مضامین فراگیر نیز رتبه اول به نظارت مردم بر همدیگر اختصاص یافت و نظارت 

های بر مردم در رتبه مسئولاننظارت  بالأخره و  مسئولانبر هم، نظارت مردم بر  مسئولان

 سئولانمنظارت مردم بر مردم و نتایج پژوهش به لحاظ تأکید بر دوم تا چهارم قرار گرفتند. 

( 0410و مردم نتایج پژوهش سلطانیه و سلطانیه ) مسئولانبر  مسئولانو همچنین نظارت 

مشارکت مردمی با  گسترش درنظارت اجتماعی  نقشرا تأیید نموده و به لحاظ 

و به لحاظ نقش عوامل دینی  (0411) معارفی و فولادی و (0414) پورزمان هایپژوهش

همخوانی دارد. به لحاظ تأکید بر حضور خداوند ( 0399) شحنهزارع و عمرانی با پژوهش

به عنوان ناظر به اعمال مردم و تأکید بر ابعاد دینی برای هدایت و راهنمایی افراد جامعه 
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همخوانی  (0393) امیرکاوه و (0394) برادران هایبا پژوهش در راستای نظارت اجتماعی

 دارد.

 های درونی و عمیقآفرینی دین و وجدان و مسئولیت اجتماعی که جنبهبا توجه به نقش

شود که برای سرعت بخشیدن به تحقق دهند، پیشنهاد مینظارت اجتماعی را نشان می

اقشار جامعه در این خصوص بیشتر  بخشی بهپایه، آموزش و آگاهیاهداف حکومت مردم

ای که در گام دوم پایهمورد توجه واقع شود و برای همگان تبیین گردد که حکومت مردم

ی العالی است، مبتنی بر مبانمدظله ،انقلاب و شرایط کنونی مورد تأکید مقام معظم رهبری

ه نقش ه توجه بپیشنهاد دیگر آن است که ب السلام است.دینی و فرامین معصومین علیهم

 راهکارهای دینی، قانونی، حاکمیتی دین و تأکیدات مقرر آن بر نظارت اجتماعی به تبیین

ظام ن نظارت و کاربست نتایج فعالیت ناظران پرداخته شود.پذیرانه برای و مسئولیت

نیز با جدیت بیشتری در قالب  مسئولانپیشنهادهای مردمی و سازوکار ارتباط مردم با 

های زمانی و نهادی و مبتنی بر گام دوم انقلاب، سند تحول اداری و برنامهمقررات سا

 .ارزیابی شوند نقاط قوت و ضعف نیز ،توسعه پیگیری شود و در این خصوص
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 هرست الفبایی منابع و مآخذف
 قرآن کریم

 پویان حسن ترجمه. شناسی جامعه فرهنگ(. 0934) استفن هیل، و برایان ترنر، و نیکولاس آبرکرومبی،

 .چاپخش انتشارات: تهران دوم، چاپ ،(0311)

 اسلامی. اندیشه و فرهنگ پژوهشگاه . تهران:نظام اسلامی در نظارت (.0390بهرام ) کاظمی،اخوان

(. الگوی حکمرانی خوب: 0395الله )نیا، امیرمسعود و صفریانی، روحزاده، سیدجواد و شهرامجمعهامام

 .1 -41، ص 36، سال دوازدهم، شماره فصلنامه تخصصی علوم سیاسیجامعه همکار و دولت کارآمد. 

 .44 -49، ص 40، شماره فصلنامه معرفت(. نظارت اجتماعی. 0333امیرکاوه، سعید )

 .56 -61، ص 31 شماره ،معرفت فصلنامهنظارت.  کلی اصول و هافرضپیش (.0339کاوه، سعید )امیر

 .9 -34، ص 4شماره  ،1 سال ،اسلامی حقوق اجتماعی در اسلام. نظارت (.0393امیرکاوه، سعید )

 عروج. نشر . تهران:(ره) خمینی امام دیدگاه از بر قدرت نظارت فقهی مبانی .(0390) سیدسجاد ایزدهی،

  .001 -031، ص 55، شماره کوثر اسلامی. تمدن استمرار در اجتماعی . نظارت(0394) برادران، محمد

پور رضا سلیمی و داوود کریمی. ترجمه غلامحکمرانی؛ درآمدی بسیار کوتاه(. 4104بویر، مارک )

 راهبردی. تحقیقات و ملّی دفاع عالی پژوهشگاه و (، تهران: دانشگاه0393)

 .کیهان: تهران چهارم، چاپ ،(0331) ساروخانی باقر ترجمه. اجتماعی علوم فرهنگ(. 0993) آلن بیرو،

 نو. راستی . تهران: انتشاراتباستان تاریخ(. 0339حسن ) پیرنیا،

 . تهران: انتشارات سمت.شناسیهای جامعهنظریه(. 0331توسلی، غلامعباس )

 .دانش نارون: تهران. پیشرفته پژوهش روش(. 0411) آرش حبیبی،

 نارون انتشارات: تهران ،چندشاخصه گیریتصمیم(. 0410. )صنم آفریدی، آرش؛ حبیبی،

 .49/00/0393، بیانات در دیدار مردم استان آذربایجان شرقی، (0393ای، سیدعلی )خامنه

 .16/14/0316، بیانات در دیدار کارگزاران نظام، (0316ای، سیدعلی )خامنه

 .بیانات درس خارج حکمت و فقاهت حکمرانی(. 0411خسروپناه، عبدالحسین )

 و هوشمند مهرداد ترجمه. هاانسان تعامل بررسی: شناسیجامعه(. 0994) ویلیام ویلیس، دیوید؛ درسلر،

 .اطلاعات انتشارات: تهران اول، چاپ ،(0333) رشیدی غلامرضا

 تهران. ، تهران: دانشگاه40جلد . لغتنامه دهخدا(. 0335اکبر )علی دهخدا،



 
 

 
 

0111دوفصلنامه تفسیر متون وحیانی، سال پنجم، شماره نهم، بهار و تابستان  33  

 جمهوری تجربه بر مبتنی میانی هایحلقه مفهومی بندی(. صورت0410ربیعی، سینا و سیاوشی، مهدی )

 .033 -013، ص 4، سال هشتم، شماره پژوهی در جمهوری اسلامی ایرانمطالعات دولتایران.  اسلامی

 .65 -11، ص 34، شماره مطالعات حقوقایران.  در اجتماعی کنترل به (. نگاه0414پور، غلامرضا )زمان

 علمی فصلنامه. کریم قرآن دیدگاه از سازمانی اجتماعی کنترل(. 0410) مهدی سلطانیه، و محمد سلطانیه،

 .449 -454 ص ،3 شماره یازدهم، دوره ،فرهنگی اجتماعی راهبرد

 تمشارک افزایش و مؤثر گیریتصمیم برای کاتالیزوری: مشارکتی حکمرانی(. 0414عابدینی، وحید )

 .0414 خردادماه 5: بازدید . تاریخ/https://dinatt.ir. به نقل از سایت دینا به آدرس: مردمی

 در آن نقش و مذهبی هایهیأت در اجتماعی نظارت .(0399) شحنه، حامدزارع و عمرانی، سلمان

 .455تا  419، ص 01، شماره های حقوقی گواهآموزه. جرم از پیشگیری

 تهران. دانشگاه . تهران:اداری عدالت و اعمال حکومت بر نظارت(. 0339علی )عباس زنجانی، عمید

فصلنامه مصادیق.  مبانی،: البلاغهنهج در اجتماعی (. نظارت0411رضا )و معارفی، غلام اللهفولادی، حفیظ

 .33 -011، ص 35، پیاپی 3دوره نهم، شماره ، اسلام و مطالعات پژوهشی

 میزان. . چاپ سوم، تهران: انتشاراتحقوق اساسی هایبایسته .(0333) سیدابوالفضل قاضی،

 امام منظر از اسلامی جمهوری نظام در دینی سالاریمردم هایشاخصه(. 0399) سیدمحمدجواد قربی،

 .اسلامی انقلاب اسناد مرکز پایگاه: تهران ،(ره) خمینی

(، چاپ سی 0414فاضل ) رضا و توسلی غلامعباس ترجمه .شناسیجامعه مبانی(. 0933ن، بروس )هکو

 .سمت انتشارات و هفتم، تهران:

. به نقل از سایت حکمرانی مفاهیم و تعاریف(. 0413مدرسه عالی حکمرانی شهید بهشتی )

https://governanceschool.ir/ :0414خردادماه  4. تاریخ بازدید. 

 برتجارب تکیه با پایه مردم حکمرانی بررسی(. 0411) مجید سیار، عسکری و ابوطالب ورکانی، مطلبی

 .متعالی حکمرانی ملی همایش سومین. اسلامی شکوهمند انقلاب از پس موفق

 حقوق شدن جهانی پرتو در مطلوب حکمرانی(. 0339)طرازکوهی، حسین  شریفی و مفرد، حسامنقیبی

 دانش شهر حقوقی . چاپ اول، تهران: پژوهشکدهبشر
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Abstract 
The aim of this research is to explain the dimensions of social 

monitoring based on the verses of the Holy Quran in order to help 

realize people-based governance, which is considered to be of an 

applied type in terms of purpose, descriptive-analytical in terms of 

implementation method, and a combination of qualitative and 

quantitative in terms of analysis method. In the qualitative part, the 

content analysis method was used, and in the quantitative part, with the 

participation of six members of the university faculty members and 

clerics, the results were ranked using the structural equation and 

DEMETEL methods. The research question was: “What are the 

dimensions of social monitoring in the Quran and how are they ranked 

for the realization of people-based governance? 

The final results of the research show that social monitoring includes 

four types of people's monitoring of people, people's monitoring of 

officials, officials' monitoring of each other, and officials' monitoring 

of people. In total, in order of influence, it includes 10 organizing 

themes with the titles of having a religious origin, being general, 

committed monitoring, continuity of monitoring, creating a recognized 

public institution for monitoring, requiring monitoring, following up on 

monitoring results, accountability and accepting responsibility, 

selecting capable monitors, and finally establishing an approach for 

people's demands. At the level of comprehensive themes, the first rank 

was assigned to people's monitoring of each other. 

Keywords: Monitoring, People's Monitoring, Social Monitoring, 

People-Based Governance 
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