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‌چکیده

َب( است کهٍ اس  DMU) یزیگ میتػم یاس ياحذَب یسىدص ػملکزد گزيَ یثزا ی( ريضDEAَب ) دادٌ یپًضط لیتحل

 یDMUثهٍ وهب     یمدهبس  یDMUمقبلهٍ دي   هیه . اکىىذ یمتؼذد استفبدٌ م یَب یخزيخ ذیتًل یمتؼذد ثزا یَب یيريد

 تیه ثٍ دسهت آمهذٌ ثهٍ تزت    یا ثبسٌ یDEA یَب . مذلکىذ یم یا ثبسٌ یDEAرا يارد  آل ذٌیا یآوت یDMUي  آل ذٌیا

DEAثب  یا ثبسٌ یDMUاس آوُهب   یکه ی. ضهًوذ  یم ذٌیوبم آل ذٌیا یي آوت آل ذٌیا یَبDMU ییکهبرآ  ذگبٌیه َهب را اس د 
 شیمتمب یا ثبسٌ ییدي کبرآ هی. اکىذ یم یبثیارس ىبوٍیثذث ییکبرآ ذگبٌیآوُب را اس د یگزیکٍ د یدر حبل کىذ، یم یبثیارس ىبوٍیخًضج

 حیريش تزخ کزدیرا درست مبوىذ ري آل ذٌیا یDMUثٍ  یوسج یکیضبخع خبمغ ثٍ وب  وشد کیي  ضًوذ یم تیَم تزک بث
ثٍ ػىًان  یوسج یکی. سپس اس ضبخع وشددَىذ یم لیتطک یچىذضبخػ میدر تػم آل ذٌیثز اسبس ضجبَت ثٍ خًاة ا تیتزت

. ذیه آ یَب ثٍ دسهت مه  DMU ی َمٍ یثزا یکل یىذث رتجٍ کیآن  یي ثز مجىب ضًد یاستفبدٌ م DMUَز  یسىدص کل

 یDEA کهزد یکهٍ ري  دَهذ  یثبوک ارائٍ خًاَذ ضذ کٍ وطهبن مه   ی ضؼجٍ ستیػملکزد ث یبثیارس ی ىٍیدر سم شیمثبل و کی
 است. یياقؼ یسوذگ یَب تیػملکزد در مًقؼ یزیگ اوذاسٌ یثزا یريش سبدٌ، مؤثز ي ػمل کی یطىُبدیپ یا ثبسٌ

 ،TOPSIS ،آل ذٌیه ا یي آوته  آل ذٌیه ا یزیه گ میتػهم  یياحذَب ،یا ثبسٌ یَب دادٌ ،ٌ دادٌ یپًضط لیتحل: کلمات‌کلیدی

 .یثىذ رتجٍ ،یوسج یکیوشد
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 مقدمه -1

َب( ثٍ DMU) 2گیزی ارسیبثی کبرآیی وسجی ياحذَبی تػمیم(، کٍ ثٍ عًر مؼمًل ثزای DEA) 1َب ی تحلیل پًضطی دادٌَب مذل
َهب ثهٍ عهًر دقیهل مؼلهً  َسهتىذ. امهب در ثزخهی اس          َب ي خزيخی َبی مزثًط ثٍ تمب  يريدی کىىذ کٍ دادٌ ريوذ، فزؼ می کبر می

مثلاً سهًُلت  )ل کیفی َبی وبدقیل ثبضىذ. ثٍ ػىًان مثبل، در مًرد یک ػبم کبرثزدَب، ثزخی اس ػًامل ممکه است مطتمل ثز دادٌ
، خیلی اس ايقبت ممکه است یک کبرضىبس ثگًیهذ کهٍ   (استفبدٌ، سغح مُبرت کبرگزان

1DMU    ،ثُتهزیه اسهت
2DMU  در

. (ضهؼی  مثلاً خًة، متًسهظ،  )َب را ثٍ چىذ گزيٌ تقسیم کزد DMUتًان ػملکزدَب  الی آخز. در ػًؼ می ی دي  است، ي مزتجٍ
Cook ی ثسظ  عزیقٍ ي َمکبرانDEA ٌَبی تزتیجی را وطبن دادوهذ   ثزای کبر ثب ایىگًوٍ داد(Cook, Kress, & Seiford, 

ثزاثهز ي   اس وظهز یهک ػبمهل ثهیص اس دي     1DMU. در ثزخی اس مًارد، ممکه است کبرضىبس ثگًیذ کٍ ػملکزد (1996 ,1993
 است. ٪80ي  70در سغح ثیه  1DMUدر مقبیسٍ ثب  2DMUتًان گفت کٍ  است. َمچىیه، می 2DMUکمتز اس سٍ ثزاثز 

ی مًرد وظز ي خشئیبت خبظ آن، مبوىذ داوص قجلی یب تدزثیبت مًخهًد در مهًرد ػبمهل     َبی وبدقیل مًخًد ثستگی ثٍ مسئلٍ دادٌ
الهذکز يخهًد دارد. در مقهبلات تحلیهل تػهمیم       مل مهًارد فهً   َبی وبدقیل ضهب  ارسیبثی، دارد. در حبلت کلی، اوًاع مختلفی اس دادٌ

َهبی وهبدقیل    کٍ در آن اوًاع مختله  دادٌ ، َبی وبدقیل پیذا کىیم ی در مًرد استفبدٌ اس دادٌتز تًاویم ثحث گستزدٌ ، می3چىذمؼیبرٌ
 َبی مًقؼیت. (Kyung Sam Park & Kim, 1997; Sage & White, 1984)اوذ  کىىذ، ثزرسی ضذٌ کٍ در ػمل ثزيس می

ٍ  DEAي مطبثُی ثٍ خبعز ضجبَت سهبختبری ثهیه تحلیهل تػهمیم چىهذمؼیبرٌ        & Belton)ًد داروهذ  يخه  DEAی  در سمیىه

Vickers, 1993; Bouyssou, 1999; Stewart, 1996). 
ٍ    DEA ي َمکهبران  DEA ،Cooperَبی وبدقیل پیطگفتٍ ثهٍ َمهزاٌ    ثزای کبر ثب دادٌ ای اس  ی وهبدقیل را ثهٍ ػىهًان مدمًػه
ر آن را وخسهتیه ثهب   ي َمکهبران  Kim. (William W. Cooper, Park, & Yu, 1999)پیطىُبد کزدوذ  َب مفبَیم ي ريش

کهبرثزد ريش   ي َمکهبران  Cooper. (Kim, Park, & Park, 1999)ثزای ارسیبثی کبرآیی دفبتز تلفه در کزٌ استفبدٌ کزدوهذ  
DEA   ی وبدقیل را در مثبلی در مًرد ضزکت مخبثزات سیبر کزٌ وطهبن دادوهذ(W. W. Cooper, Park, & Yu, 2001b) .

َهب،   َهب ي خزيخهی   ثزخی اس يريدی ارس خغی اثذاع ضذٌ است، سیزا ی غیزخغی ثٍ یک مذل َمDEAريضی ویش ثزای تجذیل مذل 
، کٍ در ایهه  Parkي ، ي َمکبران Cooperَب، رک.  . َمچىیه، ثزای خشئیبت مزثًط ثٍ تجذیلمتغیزَبی تػمیم وبضىبختٍ َستىذ

 ,W. W. Cooper, Park)را سبدٌ کزدٌ است  ي َمکبران Cooperی تجذیل ارائٍ ضذٌ تًسظ َب تکىیک Parkی  میبن، مقبلٍ

& Yu, 2001a; W. W. Cooper et al., 2001b; William W. Cooper et al., 1999; K. S. Park, 2004) .
 Zhuاوذ. در ػیه حهبل،   َبی وبدقیل ثزای وبمؼبدلات خغی دلخًاٌ ایدبد ضذٌ ثٍ غًرت ػمًمی ثزای کبر ثب دادٌ َب ایه وًع ريش

ٍ   ي تًان ثٍ عًر مؤثز ثب ثکبرگیزی آلگًریتم دیگزی ثزای حهل  وطبن داد کٍ َمیه ومزات کبرآیی را می ی DEAی  فػهل مسهئل
ٍ  (يلی مؼمًلی)َبی وبدقیل خبظ  دادٌوبدقیل غیزخغی در راثغٍ ثب   ,Zhu)َهبی کزاوهذار، ثهٍ دسهت آيرد      ای ي دادٌ ، مبوىهذ رتجه

ضًوذ، ي لذا ياحهذَب را ثهٍ غهًرت     متفبيت َستىذ، يلی ثٍ ومزات کبرآیی یکسبوی مىتُی می َب آلگًریتم. ثب آوکٍ (2004 ,2003
 کىىذ. ی کبرآ ي غیزکبرآ تقسیم میَب یکسبوی ثٍ گزيٌ

Despotis  يSmirlis ٌیب کزاوذار در ای  َبی ثبسٌ دادDEA ٍرا ثزرسی کزدوذ، ي یک عجق  ٍ ٍ  ثىذی سه کهبرآیی را   ای دسهت
کهبر داضهت کهٍ در آن     ي ثب يضؼیت وسجتبً متفهبيتی سهز   Liuي  Kao. کبرَبی (Despotis & Smirlis, 2002)وطبن دادوذ 

. ػلیهزغم  (Kao & Liu, 2000a, 2000b)گًیىذ  ی فبسی میDEAيخًد داضتىذ کٍ ثٍ ایه حبلت  DEAَبی فبسی در  دادٌ
ذی اس سيج خذی ي َمکبران Wangکىذ.  َبی کزاوذار ایدبد می َبی فبسی دادٌ ضذٌ، دادٌ َب، ريیکزد فبسی اس دادٌ اوًاع متفبيت دادٌ

َهبی فهبسی ي    اعلاػبت تزخیح تزتیجهی، دادٌ ای،  َبی ثبسٌ َبی وبدقیل، اس قجیل دادٌ را ثزای کبر ثب دادٌای  ی ثبسDEAٌی َب مذل
آوُب، در مقبیسهٍ ثهب مهذل    ای  ی ثبسDEAٌی َب . مذل(Wang, Greatbanks, & Yang, 2005)مخلًط آوُب تطکیل دادوذ 

DEA ی وبدقیل اثذاع ضذٌ تًسظCooper   ،وهذ  تز الاسهتفبدٌ  سهُل ي  تهز  فُهم  آسهبن ي َمکهبران(W. W. Cooper et al., 

                                                 
1 Data envelopment analysis (DEA). 
2 Decision-making units (DMUs). 
3 Multi-criteria decision analysis (MCDA). 
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2001a, 2001b; William W. Cooper et al., 1999) ی َب مذل. َمچىیه، در مقبیسٍ ثبDEAٌای  ی ثبسDespotis 
ی ٍ گیهزی کهبرآیی َمه    آوُب اس مزس تًلیذ ثبثت ي یکىًاختی ثٍ ػىًان محک ثهزای اوهذاسٌ  ای  ی ثبسDEAٌی َب مذل، Smirlisي 

DMUکىذ. ثٍ ػلايٌ، ريش کبر آوُب ثب اعلاػبت تهزخیح تزتیجهی    می تز ی آوُب را ػقلاوی ي مغمئهَب کىىذ، کٍ مذل َب استفبدٌ می
ی ثهذتزیه  DEAريیکهزد   Ganjeh Ajirluي  Azizi. اخیهزاً  (Zhu, 2003)رسهذ   ثٍ وظز می تز مؼقًل Zhuوسجت ثٍ ريش 

. (Azizi & Ganjeh Ajirlu, 2011)اوهذ   َبی وهبدقیل مؼزفهی کهزدٌ    ثب دادٌ DMUگیزی کبرآیی َز  ػملکزد را ثزای اوذاسٌ
کىذ ي کبرآیی  گیزی می را وسجت ثٍ مزس ثذتزیه ػملکزد )مزس وبکبرآیی( اوذاسٌ DMUی پیطىُبدی آوُب، کبرآیی َز DEAريیکزد 

کىتزل ي مخلًط آوُب را ثٍ  ای، ػًامل غیزقبثل َبی قغؼی، تزتیجی، ثبسٌ ای آوُب دادٌ ی ثبسDEAٌَبی  ضًد. مذل ثذثیىبوٍ وبمیذٌ می
ذ وه تًا میآوُب،  ای ثبسٌ یDEAَبی  مذلگیزوذ. َمچىیه،  َب در وظز میDMUَبی وسجی  گیزی کبرآیی َمشمبن ثزای اوذاسٌ عًر

 ذ.ىرا ثٍ آسبوی ي ثٍ درستی ضىبسبیی ک َبDMUثذتزیه 
DEA     سهىتی، کهٍ تًسهظCharnes  اثهذاع ضهذٌ اسهت     ي َمکهبران(Charnes, Cooper, & Rhodes, 1978) ،

DMUٍکىذ. اگز یک  ی کبرآیی خًضجیىبوٍ ارسیبثی می َب را اس سايیDMU ٍی ياحذ داضهتٍ ثبضهذ، آوگهبٌ گفتهٍ      کبرآیی خًضجیىبو
است. َمًارٌ تػهًر ثهز ایهه اسهت کهٍ       DEAضًد کٍ غیزکبرآی  است؛ در غیز ایه غًرت، گفتٍ می DEAآی ضًد کٍ کبر می

DMU َبی کبرآیDEA  ػملکزدی ثُتز اسDMU َبی غیزکبرآیDEA  داروذ. مؼذالک، اگز یکDMU  ی کهبرآیDEA 
تهًاویم   َهم مهی   داضتٍ ثبضذ، آیب ثبس DEAی غیزکبرآی DMUدر ارسیبثی اس دیذگبٌ ثذثیىبوٍ، کبرآیی وسجی ثذتزی وسجت ثٍ یک 

ٍ  DEAی غیزکبرآی DMUػملکزدی ثُتز اس  DEAی کبرآی DMUثگًییم کٍ  گیهزی مسهلمبً    دارد؟ در ایه مًقؼیت، وتیده
َبی خًضجیىبوٍ ي ثذثیىبوٍ را تزکیت کىهیم تهب یهک سهىدص      وبمطخع است. ثىبثزایه، مطخػبً ایه ضزيرت يخًد دارد کٍ کبرآیی

 ٍ دست آیذ.ث DMUکلی اس َز 
Entani  َبی  کبرآییي َمکبرانDEA     را َم اس دیذگبٌ خًضجیىبوٍ ي َم اس دیذگبٌ ثذثیىبوهٍ در وظهز گزفتىهذ(Entani, 

Maeda, & Tanaka, 2002)ی َب . در مذلDEAَبی خًضجیىبوٍ ي ثذثیىبوٍ، یهک ثهبسٌ تطهکیل     ی آوُب، ثب استفبدٌ اس کبرآیی
ی کبرآیی ثذثیىبوٍ دارای یک ػیت اسبسی است ي آن ایه است کٍ ثزخی اعلاػبت يريدی ي  ضًد. يلی مذل آوُب ثزای محبسجٍ می

ضهًوذ ي   ی مًرد ارسیبثی اسهتفبدٌ مهی  DMUَبی یک يريدی ي یک خزيخی اس  گیزد، سیزا ػملاً فقظ دادٌ خزيخی را در وظز ومی
 گیزوذ. َبی يريدی ي خزيخی مًرد استفبدٌ قزار ومی ی دادٌ ثقیٍ

Wang  يYang  دي مذل کزاوذارDEAٌَهبی دقیهل ارائهٍ کزدوهذ      ، ثزای داد(Wang & Yang, 2007)  سيج مهذل .
ٍ   آيروذ ي کبرآیی ی اعلاػبت يريدی ي خزيخی ثٍ ػمل می ، ثیطتزیه استفبدٌ را اس َمDEAٍکزاوذار  ی  َبی خًضهجیىبوٍ ي ثذثیىبوه

ه مقهذار يريدی را مػهز    کىىذ، کٍ ثیطهتزی  گیزی می اوذاسٌ (ADMU)آل  ایذٌ ی آوتیDMUرا ثب يارد کزدن یک  DMUَز 
 تًاوىذ َز دي مزس کبرآیی ي وبکبرآیی را ضىبسبیی کىىذ. ومبیذ. ثىبثزایه، می میکىذ يلی فقظ کمتزیه مقذار خزيخی را تًلیذ  می

Wang  يLuo  مسبیل ارسیبثی کبرآییDEA  را ثٍ غًرت متفبيتی ثزرسی کزدوذ(Wang & Luo, 2006)  آوُب یهک .
DMUٌی ایذ ( آل مدبسیIDMU را ویش يارد مذل )DEA  کزدوذ. ديDMU( ی مدبسیIDMU  يADMU ثزای سبخت ،)
پس ایه دي کبرآیی متمبیش ثب اسهتفبدٌ  َبی خًضجیىبوٍ ي ثذثیىبوٍ استفبدٌ ضذوذ. س ی کبرآیی ثٍ تزتیت ثزای محبسجٍ DEAدي مذل 

تلفیل ضذوذ  5گیزی چىذضبخػی ( در تػمیمTOPSIS) 4آل ريش تزخیح تزتیت ثز اسبس ضجبَت ثٍ خًاة ایذٌ اس ريیکزد مطًُر
ای اس سىدص کلی َز  ثٍ ػىًان اوذاسٌ RCثٍ دست آیذ. ضبخع  IDMU( ثٍ RC) 6تب یک ضبخع مزکت ثٍ وب  وشدیکی وسجی

DMU ٍثىذی کلی را ثزای  استفبدٌ ضذ، ي ثز اسبس آن یک رتجDMU   َب ایدبد کزدوذ. ثىبثزایه، ارسش دارد کٍ ريیکهزد آوُهب را
ٍ    مهی َبی ياقؼی ثهٍ کهبر    ی دادٌ ی خًد را ثزای یک مدمًػٍَب َبی وبدقیل ثسظ ثذَیم. مب مذل ثزای دادٌ ی  ثهزیم کهٍ در مقبله

Jahanshahloo ضههًد  ثههٍ وتههبیح ارسیههبثی مفیههذتزی مىتُههی مههی  ي ارائههٍ ضههذٌ اسههت   ي َمکههبران(Jahanshahloo, 

Hosseinzadeh Lotfi, Rostamy Malkhalifeh, & Ahadzadeh Namin, 2009). 

                                                 
4 Technique for order preference by similarity to ideal solution (TOPSIS). 
5 Multiple attribute decision making (MADM). 
6 Relative closeness (RC). 
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‌ها‌مواد‌و‌روش‌-2
کىهذ. ثهٍ عهًر خهبظ،      خزيخی مػز  مهی  sيريدی را ثزای تًلیذ  DMU mثبیذ ارسیبثی ضًوذ. َز  n DMUفزؼ کىیذ 

jDMU  مقبدیز}{ ijj xX   اس يريدی(mi ,,1 )کىذ ي مقبدیز  را مػز  می}{ rjj yY   اس خزيخی(sr ,,1 )

rjy (miي  ijxَهبی   دادٌی ٍ ضهًد کهٍ َمه    کىهذ. ثهذين اس دسهت رفهته کلیهت مًضهًع، فهزؼ مهی         را تًلیذ می ,,1 ،

sr ,,1 ي ،nj ,,1 ) داوهیم کهٍ در درين    قبثهل تؼیهیه ویسهتىذ. فقهظ مهی      اعمیىبن ثٍ عًر دقیل ثٍ ػلت يخًد ػذ

],[پبییه تؼییه ضذٌ ثٍ غًرت  ی ثبلا يَب کزان U

ij

L

ij xx  ي],[ U

rj

L

rj yy  0قزار داروذ، کٍ در ایىدبL

ijx  0يL

rjy. 

ثزای ثهٍ دسهت آيردن    را( سیز LP) 7ریشی خغی ی ثزوبمٍَب مذل ي َمکبران Wang وبمغمئىی، مًقؼیت چىیه ثب کزدن کبر ثزای
 Wang) ذىه کى گیزی مهی  را اوذاسٌ َبDMUی  َبی خًضجیىبوٍ کبرآیی کٍ کزدوذ، ارائٍ DMU َز کبرآییپبییه  ي ثبلا َبی کزان

et al., 2005): 
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iv (miي  ی مهًرد ارسیهبثی اسهت   DMUی  دَىذٌ وطبن oDMUکٍ در ایىدب  ,,1) ي ru (sr ,,1 )  متغیزَهبی

U ارضمیذسی است.غیزوُبیت کًچک  ثی گیزی ي  تػمیم

o ي 
L

o   تهزیه  تحهت مغلهًة  َهبی خًضهجیىبوٍ    ثٍ تزتیهت کهبرآیی 

],[ی  خًضجیىبوٍ کبرآیی ی آوُب ثبسٌ ذ.ىثبض می oDMUتزیه مًقؼیت ثزای  وبمغلًة ي مًقؼیت U

o

L

o   اگهز   دَىذ. می تطکیلرا

*1کٍ ثبػث ضًد  َبی مثجت يخًد داضتٍ ثبضىذ ای اس يسن مدمًػٍ U

o ، ٌآوگبoDMU  کبرآیDEA    ٍیب کهبرآی خًضهجیىبو
 گًیىذ. یب غیزکبرآی خًضجیىبوٍ می DEAضًد؛ در غیز ایه غًرت، ثٍ آن غیزکبرآی  وبمیذٌ می

ی ویبسمىذی يريدی ي مهزس ثهذتزیه ػملکهزد آن اسهت، در      در چبرچًة ثب مبَیت يريدی اس دیذگبٌ ثذثیىبوٍ، کٍ مجتىی ثز مدمًػٍ
الامکبن افشایص دَذ. کٍ ثز ایه ياقؼیت تأکیهذ   فؼلی، مقبدیز يريدی را حتی غذد آن است کٍ ضمه حفظ خزيخی، حذاکثز در حذ

ضًوذ، تب مزس ثهذتزیه ػملکهزد    مبوذ، ي مقبدیز يريدی ثٍ غًرت متىبست افشایص دادٌ می کىذ کٍ سغح خزيخی ثذين تغییز می می
رآیی ثذثیىبوهٍ ي یهب ثهذتزیه کهبرآیی وسهجی      اغغلاحبً کبی امکبن تًلیذ وبکبرآ،  ثزای مدمًػٍ DEAی  کىىذٌ حبغل ضًد. ثزآيرد

سیهز محبسهجٍ    یDEA َبی تًان اس مذل َبی ثذثیىبوٍ را می کبرآیی، oDMUی خبظ، مثلاً DMUثزای یک  .ضًد وبمیذٌ می
 :(Azizi & Ganjeh Ajirlu, 2011)کزد 
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7 Linear programming. 
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(4)         
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L(، 4( ي )3َبی ) در مذل

o  ي مًقؼیت تزیه مغلًةوبتحت ثذثیىبوٍ کبرآیی U

o  تزیه مًقؼیت ثزای  تحت مغلًةثذثیىبوٍ کبرآیی

oDMU ثزای  آوُب ذ.ىثبض میoDMU ثبس ٌ  ٍ ],[ی  ی کهبرآیی ثذثیىبوه U

o

L

o    کىىهذ  را ارائهٍ مهی .   ٍ ای اس  سمهبوی کهٍ مدمًػه

*1ضىذ تب َبی مثجت يخًد داضتٍ ثب يسن L

o گًییم کٍ  را تأمیه کىذ، میoDMU  وبکبرآیDEA    .یب وبکبرآی ثذثیىبوهٍ اسهت
 یب غیزوبکبرآی ثذثیىبوٍ است. DEAغیزوبکبرآی  oDMUگًییم کٍ  در غیز ایه غًرت، می

دَذ، ي آوُب را ثهٍ   افتزا  ومی DEAي وبکبرآی  DEAَبی غیزکبرآی DMUی متؼبر  اکیذاً ثیه DEAدقت کىیذ کٍ ريیکزد 
َهز کهذا     DEA، ي غیزوبکهبرآی  DEA، وبکبرآی DEA(، ياحذَبی غیزکبرآی 4)-(1َبی ) ثزد. امب در مذل یک مؼىب ثٍ کبر می

ی آن ویست کٍ آوُهب   دَىذٌ لشيمبً وطبن DEAضًوذ، سیزا َز یک مؼىبی خبغی داروذ. ياحذَبی غیزکبرآی  مؤکذاً افتزا  دادٌ می
ویسهتىذ. مزسَهبی کهبرآیی ي     DEAویهش لشيمهبً کهبرآی     DEAَستىذ. ثٍ َمیه تزتیت، ياحهذَبی غیزوبکهبرآی    DEAوبکبرآی 

 ضًوذ. َبی مطبَذٌ ضذٌ سبختٍ می وطبن دادٌ ضذٌ است، کٍ اس دادٌ 1وبکبرآیی ثب یک يريدی ي یک خزيخی، در ضکل 

 
 مزسَبی کبرآیی ي وبکبرآیی ثزای یک يريدی ي یک خزيخی.: (1ضمبرٌ ) ضکل

ثٍ دسهت   DMUَبی خًضجیىبوٍ ي ثذثیىبوٍ را تزکیت کىیم تب یک سىدص کلی اس َز  مطخػبً ایه ضزيرت يخًد دارد کٍ کبرآیی
ی DEAَهبی   سبسی ضذٌ ثًدوهذ را ثهٍ مهذل    َبی دقیل پیبدٌ را کٍ ثزای دادٌ Luoي  Wangی DEAَبی  آیذ. در ادامٍ، مذل

 کىیم. یرا مؼزفی م IDMUي  ADMU اثتذامىظًر، َمیه ثٍ . (Wang & Luo, 2006)دَیم  ای ثسظ می ثبسٌ
 کىذ. خزيخی را تًلیذ میمقذار  ثیطتزیه ،يريدیمقذار  کمتزیهمدبسی است کٍ ثب مػز   یDMUیک  IDMU :1 تؼزی 
 کىذ. خزيخی را تًلیذ میمقذار کمتزیه  ،يريدیمقذار مدبسی است کٍ ثب مػز  ثیطتزیه  یDMUیک  ADMU :2 تؼزی 

minL ومهبد  را ثب IDMU َبی ي خزيخی َب يريدیمقبدیز  ،2ي  1تؼبری  ثب تًخٍ ثٍ 

ix (mi ,,1،) minU

ix (mi ,,1

،) maxL

ry (sr ,,1ي ) maxU

ry (sr ,,1 )َههبی ي خزيخههی َههب يريدی دیزبقههي م ADMU ومههبد را ثههب maxL

ix (

mi ,,1،) maxU

ix (mi ,,1،) minL

ry (sr ,,1ي ) minU

ry (sr ,,1 )ثهب  ایه مقهبدیز  . دَیم وطبن می
 ضًوذ: میی سیز تؼییه َب فزمًل

 يريدی

 مزس کبرآیی

 وبکبرآیی مزس

ی
يخ
خز
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َب ثبضهذ. ريضهه اسهت کهٍ     DMUی  ی مدبسی است، يلی رفتبر تًلیذی آن ثبیذ مًرد تؼقیت َمDMUٍیک  IDMUگزچٍ 

IDMU    فهزؼ  ثبیذ ثتًاوذ ثٍ ثبلاتزیه کبرآیی خًضجیىبوٍ دست یبثهذ. ثهب ٍ * ایىکه

IDMU   ی جیىبوٍخًضه کهبرآیی IDMU  ثبضهذ، 
 :سیز ثٍ دست آيرد LPَبی  تًان آن را اس مذل می
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],[فزؼ کىیذ  ** U

IDMU

L

IDMU  ٌی  ی کبرآیی خًضجیىبوٍ ثبسIDMU ٍَبی  مذل ثبضذ. اس آودب کٍ ایه امکبن يخًد دارد کLP (6) 
تحت ضزط ثهذين تغییهز    oDMUی  َبی خًضجیىبوٍ سیز ثزای تؼییه کبرآیی LPَبی  َبی متؼذد داضتٍ ثبضذ، اس مذل ( ثُیى7ٍي )

 کىیم: استفبدٌ می IDMUی  َبی خًضجیىبوٍ مبوذن کبرآیی
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ٍ فزؼ ی دیگز ثذتز است. ثب DMUی مدبسی مطخػبً اس َز DMUثٍ ػىًان یک  ADMUکبرآیی  * ایىکه

ADMU   کهبرآیی
 :سیز ثٍ دست آيرد LPَبی  تًان آن را اس مذل می، ثبضذ ADMU ی ثذثیىبوٍ
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],[فزؼ کىیذ  ** U
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ADMU  ٌی  ی کبرآیی ثذثیىبوٍ ثبسADMU َهبی   تهًان اس مهذل   ثبضذ. آوگبٌ میLP     سیهز ثهزای تؼیهیه
 ، استفبدٌ کزد:ADMUی  َبی ثذثیىبوٍ ن کبرآییذتحت ضزط ثذين تغییز مبو oDMUی  َبی ثذثیىبوٍ کبرآیی

(12) 

.,,1;,,1,,

,1

,0)(

,,,1,0s.t.

min

1

1

max*

1

min

11

1

misrvu

xv

xvyu

njxvyu

yu

ir

m

i

U

ioi

m

i

U

i

L

ADMUi

s

r

L

jr

m

i

U

iji

s

r

L

rjr

s

r

L

ror

L

o

































  

(13) 

.,,1;,,1,,

,1

,0)(

,,,1,0s.t.

min

1

1

max*

1

min

11

1

misrvu

xv

xvyu

njxvyu

yu

ir

m

i

L

ioi

m

i

L

i

U

ADMUi

s

r

U

jr

m

i

U

iji

s

r

L

rjr

s

r

U

ror

U

o

































  

],[فزؼ کىیذ  ** U

o

L

o   ي],[ ** U

o

L

o  ٌثٍ تزتیت ثبس    ٍ ثبضهىذ، کهٍ اس مقهبدیز     oDMUی  َبی کهبرآیی خًضهجیىبوٍ ي ثذثیىبوه
 ی سیز را داریم.َب آیىذ، آوگبٌ تؼزی  ثٍ دست می (13)( ي 12(، )9، )(8)ی َب ی تبثغ َذ  مذل ثُیىٍ

*1یهب کهبرآی خًضهجیىبوٍ اسهت، اگهز       DEAآی کبر oDMUضًد کٍ  : گفتٍ می3تؼزی   U

o ،     در غیهز ایهه غهًرت، اگهز

1* U

oضًد کٍ غیزکبرآی  ، گفتٍ میDEA .یب غیزکبرآی خًضجیىبوٍ است 

*1یهب وبکهبرآی ثذثیىبوهٍ اسهت، اگهز       DEAوبکبرآی  oDMUضًد کٍ  گفتٍ می :4تؼزی   L

o ،     در غیهز ایهه غهًرت، اگهز

1* L

oضًد کٍ غیزوبکبرآی  ، گفتٍ میDEA .یب غیزوبکبرآی ثذثیىبوٍ است 
تز یب مسبيی یک تؼزی  ضذٌ  ثشرگ ADMUمجتىی ثز  (13)-(10)ای  ی ثبسDEAٌی َب ثبیذ خبعزوطبن کزد کٍ کبرآیی در مذل

تًاوهذ   َبیی را کٍ ػملکزد ضؼیفی داروذ، افتزا  دَذ، يلی ومیDMUتًاوذ  ای می ی ثبسDEAٌاست. در حقیقت، کبرآیی متؼبر  
َهبی   َستىذ، کذامیک ثُتزیه ػملکزد را داروذ، در حهبلی کهٍ کهبرآیی    DEAَبیی کٍ کبرآی DMUمطخع کىذ کٍ در میبن 

ثُتهزیه ػملکهزد را    DMUدارای قبثلیت ضىبسبیی ایه َستىذ کهٍ کهذا     (13)-(10ای ) ی ثبسDEAٌی َب مذلتؼزی  ضذٌ در 
ثذتزیه ػملکزد را دارد، وذاروذ. ثىبثزایه، دي تؼزی  کهبرآیی مکمهل یکهذیگز     DMUدارد، يلی قبثلیت مطخع کزدن ایىکٍ کذا  

 َستىذ.
ٍ  کبرآیی IDMUمجتىی ثز  (9)-(6)ای ٌ ی ثبسDEAی َب ضًد کٍ مذل اس مغبلت ثبلا، مؼلً  می  nي  IDMUی  َبی خًضهجیىبو
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DMUٌی َب کىىذ، در حبلی کٍ مذل گیزی می ی حقیقی را اوذاسDEAٌکهٍ مجتىهی ثهز     (13)-(10)ای  ی ثبسADMU   ،َسهتىذ
کىىذ. ایه دي سىدص متمبیش کبرآیی، ممکه اسهت ثهٍ    گیزی می ی ياقؼی را اوذاسn DMUٌي  ADMUی  َبی ثذثیىبوٍ کبرآیی
ثٍ دست  DMUَبی کبملاً متفبيتی مىدز ضًوذ. ثىبثزایه، ثبیذ آوُب را ثب َم در وظز گزفت، تب یک سىدص کلی اس َز  گیزی وتیدٍ

َهبی   کهٍ اس ريش  TOPSISٍ در ريیکهزد  را ثٍ غًرت سیز مؼزفی کزدوذ، ک RCمفًُ   Luoي  Wangآیذ. ثزای ایه مىظًر، 
 ريد: ، سیبد ثٍ کبر می(Hwang & Yoon, 1981)گیزی چىذضبخػی است  مؼزي  تػمیم

(14) njRC
jIDMUADMUj

ADMUj

j ,,1,
)()( ****

**










  

*ريضه است کٍ َز چٍ تفبيت ثیه 

j  ي*

ADMU ي تفبيت ثیه  زثیطت*

IDMU  ي*

j تز ثبضذ، ثٍ مؼىهبی ػملکهزد ثُتهز     کًچک

 ثُتز خًاَذ ثًد. jDMUتز ثبضذ، ػملکزد  ثشرگ jRCخًاَذ ثًد. ثىبثزایه، َز چٍ  jDMUثزای 

],[: فزؼ کىیهذ  5تؼزی   UL baA   ي],[ UL bbB    0کهٍ در آن, LL ba ،  ٌ ای دلخهًاٌ ثبضهىذ. در ایهه     دي ػهذد ثهبس

ثٍ غًرت  Bي  Aی ثیه  غًرت، فبغلٍ 22 )()(
2

1
),( UULL babaBAD  ضًد. تؼزی  می 

],[فزؼ کىیذ  ** U

IDMU

L

IDMU   ي],[ ** U

j

L

j  ٌثٍ تزتیت ثبس   ٍ ثبضهىذ، کهٍ ثهٍ     jDMUي  IDMUی  َبی کهبرآیی خًضهجیىبو

],[اوذ، ي  تؼییه ضذٌ (9)-(6)ای  ی ثبسDEAٌی َب ی مذل يسیلٍ ** U

ADMU

L

ADMU   ي],[ ** U

j

L

j  ٌَهبی کهبرآیی    ثٍ تزتیت ثبس

ثبضىذ. در ایه غًرت ضبخع وشدیکهی وسهجی    (13)-(10)ای  ی ثبسDEAٌی َب مذلثز اسبس  jDMUي  ADMUی  ثذثیىبوٍ

jDMU  ٍثIDMUضًد: ، ثٍ غًرت سیز تؼزی  می 

(15)
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U

IDMU

L
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U
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L
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IDMU

L
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L

ADMU
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U
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L

ADMU
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,,1,
)()()()(

)()(

)()(
2

1
)()(

2

1

)()(
2

1

2222

22

2222

22

K



























  

ريی یهک   َهب  تمهب  مهذل   ثزیم. میی ثبوک تدبری ثٍ کبر  در ادامٍ، ريیکزد خذیذ پیطىُبدی را ثزای ارسیبثی ػملکزد ثیست ضؼجٍ
وُبیهت کًچهک غیزارضمیذسهی     مقهذار ثهی  . اخزا ضذوذ GAMS ثٍ وب  LPی  کىىذٌ حل یٍ کبمپیًتز ضخػی ثب استفبدٌ اس ثزوبم

1510 .مىظًر ضذ 
. َز ضؼجٍ اس سٍ يريدی ثزای در وظز ثگیزیذدر ایزان را  (DMU)ی ثبوک تدبری  ثیست ضؼجٍ یثزاگیزی ػملکزد  ی اوذاسٌٍ مسئل

َب دادٌ ضهذٌ  DMUثزای ایه ای  َبی ثبسٌ ي خزيخیای  َبی ثبسٌ يريدی 2ي  1ی َب خذيلکىذ. در  تًلیذ چُبر خزيخی استفبدٌ می
 .(Jahanshahloo et al., 2009)اوذ  ي َمکبران گزفتٍ ضذٌ Jahanshahloo ی اس مقبلٍی ایه تحلیل َب دادٌ  مدمًػٍاست. 
 َب يريدی

1x :قبثل پزداخت. سًد 

2x :.پزسىل 

3x : ی ثذين ػملکزد.َب يا 
 َب خزيخی

1y :اغلی.ی ٌ خمغ کل چُبر سپزد 

2yکبرمشد :. 

3y : ی دادٌ ضذٌ.َب يا 
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4y :دریبفتی.ی ٌ ثُز 
 ثبوک.ی ٍ َبی يريدی ثزای ثیست ضؼج : دادٌ(1ضمبرٌ ) خذيل

jDMU L

jx1 
U

jx1 
L

jx2 
U

jx2 
L

jx3 
U

jx3 
1 37/5007 37/9613 29/36 86/36 87243 87243 

2 81/2926 55/5961 8/18 16/20 9945 12120 

3 7/8732 5/17752 74/25 17/27 47575 50013 

4 93/945 39/1966 81/20 54/22 19292 19753 

5 07/8487 66/17521 16/14 8/14 3428 3911 

6 35/13759 36/27359 46/19 46/19 13929 15657 

7 69/587 47/1205 29/27 48/27 27827 29005 

8 39/4646 61/9559 52/24 07/25 9070 9983 

9 29/1554 89/3427 47/20 59/21 412036 413902 

10 31/17528 54/36297 84/14 05/15 8638 10229 

11 34/2444 78/4955 42/20 54/20 500 937 

12 27/7303 11/14178 87/22 19/23 16148 21353 

13 15/9852 89/19742 47/18 83/21 17163 17290 

14 75/4540 24/9312 83/22 96/23 17918 17964 

15 58/3039 01/6304 32/39 86/39 51582 55136 

16 81/6585 58/13453 57/25 52/26 20975 23992 

17 18/4209 79/8603 59/27 95/27 41960 43103 

18 52/1015 82/2037 63/13 93/13 18641 19354 

19 38/5800 39/11875 12/27 26/27 19500 19569 

20 68/1445 15/2922 96/28 96/28 31700 32061 

IDMU 69/587 47/1205 63/13 93/13 500 937 

ADMU 31/17528 54/36297 32/39 86/39 412036 413902 
 

 ثبوک.ی ٍ َبی خزيخی ثزای ثیست ضؼج : دادٌ(2ضمبرٌ ) خذيل

jDMU L

jy1 
U

jy1 
L

jy2 
U

jy2 
L

jy3 
U

jy3 
L

jy4 
U

jy4 
1 2696995 3126798 97/965 33/6957 1675519 1853365 76/108634 28/125740 

2 340377 440355 67/304 4/749 377309 390203 65/32396 56/37836 

3 1027546 1061260 03/2285 3174 1233548 1822028 33/96842 01/108080 

4 1145235 1213541 98/207 93/510 468520 542101 8/32362 37/39273 

5 390902 395241 32/63 3/92 129751 142873 71/12662 44/14165 

6 988115 1087392 16/480 52/869 507502 574355 3/53591 28/72257 

7 144906 165818 58/176 81/370 288513 323721 97/40507 48/45847 

8 408163 416416 71/4654 53/5882 1044221 1071812 09/56260 09/73948 

9 335070 410427 26/560 67/2506 1584722 1802942 81/176436 12/189006 

10 700842 768593 89/58 86/86 2290745 2573512 21/662725 08/791463 

11 641680 696338 81/1070 08/2283 1579961 2285079 58/17527 91/20773 

12 453170 481943 07/375 85/559 245726 275717 83/35757 14/42790 

13 553167 574989 43/438 82/836 425886 431815 24/45652 75/50255 

14 309670 342598 62/936 45/1468 124188 126930 79/8143 04/11948 
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15 286149 317186 79/1203 24/4335 787959 810088 63/106798 3/111962 

16 321435 347848 36/200 8/399 360880 379488 47/89971 22/165524 

17 618105 835839 24/2781 42/4555 9136507 9136507 79/33036 51/41826 

18 248125 320974 04/240 7/274 26687 29173 6/9525 78/10877 

19 640890 679916 56/961 25/1914 2946797 3985900 16/66097 87/95329 

20 119948 120208 73/282 22/471 297674 308012 53/21991 19/27934 

IDMU 2696995 3126798 71/4654 33/6957 9136507 9136507 21/662725 08/791463 

ADMU 119948 120208 89/58 86/86 26687 29173 79/8143 78/10877 
 

)کهبرآی خًضهجیىبوٍ( ارسیهبثی     DEAرا کهبرآی   DMU(، دٌ تب اس ثیسهت  1ی )DEAَب؛ مذل  َب ثز مدمًػٍ دادٌ ثب اخزای مذل
ضىبسذ.  میی دیگز را ثٍ ػىًان غیزکبرآی خًضجیىبوٍ DMUی دٌ  تًاوذ ثیه آوُب ثیطتز افتزا  ثذَذ. ي َمٍ کىذ، يلی دیگز ومی می

آی اوذ )اگز دٌ ياحذ کبر ی کبرآیی کبمل گزفتٍ َب ومزDMUٌبد راضی ویست، چًن تؼذاد سیبدی اس یگیزوذٌ اس ایه وتیدٍ س تػمیم
خًضجیىبوٍ در يضؼیت ثُتزیه فؼبلیت تًلیذی ثبضىذ، کبرآی خًضجیىبوٍ َستىذ؛ در غیز ایه غًرت، آوُب ویش غیزکهبرآی خًضهجیىبوٍ   

)وبکبرآی ثذثیىبوٍ(  DEAرا ثٍ ػىًان وبکبرآی  DMU(، َطت تب اس ثیست 3ی )DEAريضه است کٍ مذل  3َستىذ(. اس خذيل 
ضىبسذ )اگز َطت ياحذ وبکبرآی ثذثیىبوٍ در  میی دیگز را ثٍ ػىًان غیزوبکبرآی ثذثیىبوٍ DMUی دياسدٌ  کىذ، ي َمٍ ضىبسبیی می

يضؼیت ثذتزیه فؼبلیت تًلیذی ثبضىذ، وبکبرآی ثذثیىبوٍ َستىذ؛ در غیز ایه غًرت، آوُب ویش غیزوبکهبرآی ثذثیىبوهٍ َسهتىذ(. ثهزای     
ثهزای ارسیهبثی مدهذد ػملکهزد      ADMUي  IDMUی َهب  ، مذلDMUاػتمبد ثیست  ثىذی قبثل سىدص ثُتز ػملکزد ي رتجٍ

اوهذ.   تؼزیه  ضهذٌ   2ي  1َبی  ی مدبسی در دي سغز آخز خذيلADMUي  IDMUگیزوذ.  مًرد استفبدٌ قزار می DMUثیست 
ٍ   ثهبسٌ ي  IDMU ،[4652/39 ,8459/16]ی  ی کبرآیی خًضجیىبوٍ ثبسٌ اسهت.   ADMU ،[0285/0 ,0219/0]ی  ی کهبرآیی ثذثیىبوه

 اوذ. درج ضذٌ 3مقذار ایه دي کبرآیی در دي سغز آخز خذيل 
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 ی ثبوک. ثزای ثیست ضؼجٍ ای َبی ثبسٌ : کبرآیی(3ضمبرٌ ) خذيل
DMU ٌی کبرآیی ثذثیىبوٍ ثبسٌ  ی کبرآیی خًضجیىبوٍ ثبس 

 (2( ي )1َبی ) مذل

 (],[ ** U

j

L

j ) 

 ( 9( ي )8َبی ) مذل

(],[ ** U

j

L

j ) 

 ( 4( ي )3َبی ) مذل

(],[ ** U

j

L

j ) 

 ( 13( ي )12َبی ) مذل

(],[ ** U

j

L

j ) 

1 [0000/1 ,8586/0] [9346/0 ,3703/0]  [1386/3 ,5431/1] [4277/9 ,4923/4] 

2 [4976/0 ,3393/0] [4397/0 ,1776/0] [7034/2 ,8515/1] [5495/13 ,8849/4] 

3 [6699/0 ,5246/0] [4520/0 ,1735/0] [9232/3 ,3139/2] [9503/10 ,5406/5] 

4 [0000/1 ,8891/0] [0000/1 ,6123/0] [4898/2 ,4752/1] [2279/8 ,4541/5] 

5 [6807/0 ,6333/0] [0628/0 ,0403/0] [1809/1 ,0000/1] [5403/11 ,0000/1] 

6 [0000/1 ,8835/0] [1787/0 ,0826/0] [2642/3 ,6075/1] [4088/5 ,3848/2] 

7 [0000/1 ,5685/0] [7749/0 ,3464/0] [2159/1 ,0000/1] [5332/3 ,4905/1] 

8 [0000/1 ,8134/0] [0000/1 ,2101/0] [8676/2 ,6571/1] [2821/43 ,0276/21] 

9 [0000/1 ,6837/0] [3300/0 ,1475/0] [0761/1 ,0000/1] [3865/1 ,0000/1] 

10 [0000/1 ,8839/0] [0000/1 ,4140/0] [3957/1 ,0000/1] [7711/16 ,3174/7] 

11 [0000/1 ,8985/0] [0000/1 ,3854/0] [7646/2 ,7786/1] [0882/1352 ,8843/45] 

12 [3991/0 ,3288/0] [1834/0 ,0835/0] [6901/1 ,2019/1] [7687/3 ,8106/1] 

13 [5475/0 ,4439/0] [1741/0 ,0818/0] [3415/2 ,2236/1] [7119/8 ,5062/2] 

14 [3587/0 ,2691/0] [2225/0 ,0513/0] [1341/1 ,0000/1] [6421/5 ,7214/2] 

15 [0000/1 ,3996/0] [9668/0 ,2837/0] [8771/1 ,3401/1] [3170/8 ,1020/4] 

16 [5530/0 ,2081/0] [5343/0 ,1541/0] [5968/1 ,0000/1] [4055/5 ,0838/2] 

17 [0000/1 ,9871/0] [0000/1 ,5822/0] [2703/2 ,7280/1] [5669/58 ,7559/40] 

18 [3534/0 ,2651/0] [2876/0 ,1325/0] [1172/1 ,0000/1] [1704/1 ,0000/1] 

19 [7189/0 ,5771/0] [6530/0 ,2814/0] [8896/3 ,1421/2] [7780/54 ,8950/18] 

20 [4004/0 ,1841/0] [3550/0 ,1422/0] [0022/1 ,0000/1] [1516/3 ,4420/2] 

IDMU ههههه ههههه [8459/16, 4652/39] ههههه 

ADMU [0219/0, 0285/0] ههههه ههههه ههههه 
 

ٌ DEAَهبی   ريضه اسهت کهٍ مهذل    3اس خذيل  ي  4DMU ،8DMU ،10DMU ،11DMUفقهظ   IDMUای ثهب   ی ثهبس

17DMU را ثٍ ػىًان کبرآی خًضجیىبوٍ ضىبسبیی می  ٍ ی  کىىذ )اگز ایه ياحذَب در يضؼیت ثُتزیه فؼبلیت تًلیذی ثبضىذ(، ي َمه
وٍ ضهًد کهٍ تؼهذاد ياحهذَبی کهبرآی خًضهجیىب       ضىبسىذ. ملاحضٍ می میی دیگز را ثٍ ػىًان غیزکبرآی خًضجیىبوٍ DMUپبوشدٌ 

را ثٍ ػىًان وبکبرآی ثذثیىبوهٍ، ي   18DMUي  ADMU ،5DMU ،9DMUای ثب  ی ثبسDEAٌَبی  کبَص یبفتٍ است. مذل
ثیىهیم کهٍ    ، مهی 3دَی در خهذيل   کىىذ. ثب تًخٍ ثٍ وتبیح ومزٌ ی دیگز را ثٍ ػىًان غیزوبکبرآی ثذثیىبوٍ ضىبسبیی میDMUَفذٌ 
تًاوىذ ثهیه آوُهب افتهزا      کىىذ، يلی ومی ، ياحذَبی کبرآی خًضجیىبوٍ را ضىبسبیی میIDMUای مجتىی ثز  ی ثبسDEAٌَبی  مذل

درست ثز ػکس َستىذ، یؼىی ياحهذَبی وبکهبرآی ثذثیىبوهٍ را     ADMUتىی ثز ای مج ی ثبسDEAٌَبی  دَىذ، در حبلی کٍ مذل
ای ثب َهم در وظهز گزفتهٍ     ی ثبسDEAٌَبی  تًاوىذ ثیه آوُب افتزا  ثذَىذ. يقتی کٍ ومزات مذل کىىذ، يلی دیگز ومی ضىبسبیی می

ٍ   ثٍ دست می IDMUثٍ  DMUی َز RC( یک ثزآيرد ثزای 15ی ) ضًوذ، ثٍ کمک مؼبدلٍ مقهبدیز آن ثهزای ثیسهت     آیهذ، که
DMU  ثىذی ثیست  ، رتج4ٍارائٍ ضذٌ است. خذيل  4در خذيلDMU  را ثز اسبس ضبخعRC وطبن می  ٍ ثىهذی ثهز    دَذ. رتجه

ي  17DMU ،8DMU ،19DMUثُتههزیه ػملکههزد کلههی را دارد، ي  11DMUدَههذ کههٍ  وطههبن مههی RCاسههبس ضههبخع 

10DMU ٌی ثیست  ثىذی کلی َمٍ اوذ. تزتیت رتجٍ ثٍ دوجبل آن ياقغ ضذDMU  ثز اسبس ضبخعRC  ارائٍ ضهذٌ   4در خذيل
اوذ.  ثىذی ضذٌ ثز اسبس ػملکزد کلی خًد افتزا  دادٌ ضذٌ ي رتجٍ DMUی ثیست  تًان فُمیذ کٍ َمٍ است، کٍ ثز اسبس آن می

ثىذی ثهز اسهبس ضهبخع     ای است. ريضه است کٍ رتجٍ ی ثبسDEAٌی دیگز َب یه مشیت مُم ريش پیطىُبدی وسجت ثٍ ريشا
RC ثىذی ثز اسبس ضبخع  تز است. ػلت آن است کٍ رتجٍ خبمغRC َبی خًضجیىبوٍ ي َم کهبرآیی  َم کبرآیی   ٍ ی  َهبی ثذثیىبوه

DMUاست. تز گیزد. ثىبثزایه، متقبػذ کىىذٌ َب را در وظز می 
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 ی ثبوک. ثزای ثیست ضؼجٍ ثىذی ي رتجٍ RC: مقبدیز (4ضمبرٌ) خذيل

DMU  ضبخعRC ٍثىذی رتج DMU  ضبخعRC ٍثىذی رتج 

1 21343/0 9 11 73588/0 1 

2 22586/0 8 12 09642/0 16 

3 24869/0 7 13 12907/0 12 

4 25073/0 6 14 13848/0 11 

5 05500/0 20 15 19766/0 10 

6 12354/0 14 16 10995/0 15 

7 08173/0 17 17 71466/0 2 

8 55805/0 3 18 05529/0 19 

9 05533/0 18 19 53257/0 4 

10 30747/0 5 20 12655/0 13 
 

‌تایج‌و‌بحثن‌-3
ی مدبسی ي ديتبی دیگزی مجتىی IDMUای خذیذی ارائٍ کزدیم کٍ ديتب اس آوُب مجتىی ثز  ی ثبسDEAٌَبی  در ایه مقبلٍ، مذل

کىىهذ ي   َبی خًضهجیىبوٍ ارسیهبثی مهی    َب را ثب استفبدٌ اس کبرآییDMUی ايلی، DEAی مدبسی َستىذ. سيج مذل ADMUثز 
َهب را ثهز   DMUی ديمهی،  DEAتًان اس آوُب ثزای ضىبسبیی ياحذَبی کبرآی خًضجیىبوٍ استفبدٌ کزد، در حبلی کٍ سيج مذل  می

ی  ان اس آوُب ثزای ضىبسبیی ياحذَبی وبکبرآی ثذثیىبوٍ استفبدٌ کزد. ایه دي ثهبسٌ تً کىىذ ي می َبی ثذثیىبوٍ ارسیبثی می اسبس کبرآیی
تهًان   دَذ، ي لذا می را وطبن می DMUضًوذ، کٍ سىدص ػملکزدی کلی َز  تلفیل می RCکبرآیی متمبیش ثب استفبدٌ اس ضبخع 

ای، ريیکزد  ی ثبسDEAٌی مًخًد َب سٍ ثب ريشَب استفبدٌ کزد. در مقبیDMUثىذی  اس آن ثٍ ػىًان مجىبیی ثزای مقبیسٍ ي رتجٍ
DEA ی پیطىُبدی دارای امکبن افتزا  َزDMU  اس دیگزان ثز اسبس ػملکزد کلی آن است. یک مثبل ػذدی مشایب، قبثلیت ي

ی احتمبلی کبرثزد آن فزايان اسهت، ي ضهبمل   َب دَذ. ػزغٍ را وطبن می RCی پیطىُبدی ي ضبخع DEAی َب کبرثزدَبی مذل
 ة پزيصٌ، تحلیل مکبن ي سیبست، تحلیل ػملکزد فزيضىذگبن ي کبرگزان، ي امثبل آن است.اوتخب
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