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 چکیدُ
صٞای اكّی یاا  ٞای خشٚطٜ سا تٝ ٘یا وٝ فؼاِیر یؿىّٝ ٞای فٙی ت ٞا ٚ سٚؽ ٔذیشیر خشٚطٜ اتضاسی اػر تشای ؿٙاخر ٟٔاسذ

ٞای ٔٛسد ٘یاص غٟر فشآیٙذی  خشٚطٜ اػر وٝ دستشٌیش٘ذٜ ریشیٔذ یٞا اص حٛصٜ یىیاٞذاف خشٚطٜ تشػا٘ذ. ٔذیشیر صٔاٖ خشٚطٜ 
تاش   یسػاِٝ ػاؼ  ٗی. ٔا دس اتاؿٙذ یٔ یٍشیػٛأُ د زأضیشخٛد زحر  ٞافشآیٙذ ٗیاٚ  تاؿذ یُ تٝ ٔٛلغ خشٚطٜ ٔىّٕیزٛفیك دس ز

ٖ  ذیٔشٚاس یٕیخسشٚؿ یخشٚطٜ ٚ ٔؼشف ریشیٔذ ٙٝیدس صٔ یاتیاسص یٞا اص ٔذَ یٔخسلش اٖیخغ اص ت ٓیآٖ داس ٔػاشی   تٝ ػٙاٛا
واٝ اص  سا خاشٚطٜ   اذزاأخیش صٔاٖ ٚ  ریشیتش ٔذ ٌزاسزأضیشٔشزثظ، ػٛأُ  ٕا٘ىاساٖیعشح اِفیٗ خٙػٓ ٚالغ دس ٔٙغمٝ ػؼّٛیٝ ٚ خ

ػٛأُ سا  ٗیٚ ا افسٝیٔمغٛع( حادش ؿذٜ اػر،  ٕری٘لة لتا زٛغٝ تٝ ٔـاتٟر ٘ٛع لشاسداد )ػاخر ٚ  ٕا٘ىاساٖیخ ٗیا یػٛ
ٚ تا اػسفادٜ اص خشػـاٙأٝ ٔاٛسد    ANP هیزىٙ كیٚ اص عش یتٙذ دػسٝ PMBOKاػسا٘ذاسد  یسیشیٔذ یٞا تش اػاع حٛصٜ

 یىا ی. ٓییٕ٘ا یتٙذ ٔـخق ٚ آٟ٘ا سا سزثٝ ٍشیىذیتا  ؼٝیسا دس ٔما ٕا٘ىاساٖیٚ ضؼف خ لّٛذ٘ماط  ٓیزا تسٛا٘ ٓیٞلشاس د یاتیاسص
دس اسزثاعٙاذ   ٍشیىاذ یخشٚطٜ تا  ریشیٔذ یٞا حٛصٜ یتٛد وٝ زٕأ ٗیا ٓیافسیسػاِٝ تذاٖ دػر  ٗیوٝ دس ا یػی٘سا ٗیاص ٟٕٔسش

 خشٚطٜ داسد. یتٝ صٔاٖ ٚ ٔىاٖ اغشا یٔسفاٚذ تٛدٜ ٚ تؼسٍ ٍشیىذیاسزثاعاذ تا  ٗیؿذذ ا ىٗیِٚ

 ّای کلیدی: ٍاشُ

 .ٕی ٔشٚاسیذ، خسشٚؿیPMBOK ،ANPٔذیشیر صٔاٖ، 
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 هقدهِ -1
ٌشدد. دس ٚالغ اص ٕٞاٖ صٔا٘ی وٝ ا٘ؼاٖ ص٘ذٌی ٌشٚٞی  ٞای تؼیاس دٚس تاص ٔی ػاتمٝ اسصیاتی دس ؿىُ اتسذایی ٚ اِٚیٝ خٛد تٝ ٌزؿسٝ

ٞای  اْسا آغاص وشد ٚ خذیذٜ زمؼیٓ واس سا دس ؿىُ اتسذایی زػشتٝ ٕ٘ٛد، تٝ ٘ٛػی ٔٛضٛع اسصیاتی سا ٔذ٘ظش داؿر. اػسفادٜ اص ٘ظ
ٞای ٔذیشیر، دس  زٛاٖ ٌفر اسصیاتی ػّٕىشد ٕٞشاٜ تا ػیش زٛػؼٝ ا٘ذیـٝ ٌشدد. ٔی اسصیاتی تٝ كٛسذ سػٕی تٝ لشٖ ٘ٛصدٞٓ تاص ٔی

تٝ عٛس سػٕی ٚ دس ػغح ّٔی ٔمشس  1349لاِة ٔىازة ٔذیشیر زٛػؼٝ خیذا وشدٜ اػر. دس وـٛس ٔا تشای ٘خؼسیٗ تاس دس ػاَ 
٘ظش ٔذیشیر ٚ ٘حٜٛ اداسٜ أٛس ٔٛسد اسصیاتی لشاس ٌیش٘ذ. دس تشسػی فّؼفٝ ٚغٛدی اسصیاتی ػّٕىشد تا  ٞای دِٚسی اص ٌشدیذ ػاصٔاٖ

ؿٛیٓ؛ یىی ٍ٘شؽ ػٙسی تٝ اسصیاتی اػر وٝ دس آٖ ٟٕٔسشیٗ ٞذف اسصیاتی، لضاٚذ ٚ یادآٚسی ػّٕىشد اػر.  دٚ دیذٌاٜ سٚتشٚ ٔی
ؿٛد ٚ خٛیایی ٚغٝ ٕٔیضٜ ٚ اكّی آٖ اػر. دس ایٗ  د ػّٕىشد زٛغٝ ٔیدیٍشی ٍ٘شؽ ٘ٛیٗ اػر وٝ دس آٖ تش سؿذ ٚ زٛػؼٝ ٚ تٟثٛ

وٙذ ٚ  ٞایی وٝ تایذ تٟثٛد یاتذ سا ٔـخق ٔی ٍ٘شؽ، اسصیاتی ػّٕىشد ٞٓ ٔاٞیر زـخیلی ٚ ٞٓ ٔاٞیر خیـٍیشا٘ٝ داسد ٚ حٛصٜ
 دٞذ. ٞای تٟثٛد ػّٕىشد تشای تٟیٙٝ ػاصی سا ٘ـاٖ ٔی ساٜ

أشٚصٜ ضشٚسذ . زثذیُ وٙیٓ زا أىاٖ ٔمایؼٝ تشایٕاٖ ٚغٛد داؿسٝ تاؿذ وٕیّٔمادیش ویفی سا تٝ تایؼر  تشای اسصیاتی ٞش چیضی ٔی
ٞا ٚ زـخیق ٘ماط ضؼف ٚ ٘ٛاحی لاتُ تٟثٛد، ٔثٙای  ذ ضٕٗ اسصیاتی ٚضؼیر ٔٛغٛد ػاصٔاٖٙاػسفادٜ اص اٍِٛٞایی وٝ تسٛا٘

 .(Hafeznya, 2005) ؿٛد ٔاٖ دیٍشی احؼاع ٔیذ تیؾ اص ٞش صٙٞای اػسشازظیه ایػاد ٕ٘ای سیضی كحیحی غٟر تش٘أٝ
ٞای ٍٞٙفسی وٝ دس ایٗ صٔیٙٝ كٛسذ  ٌزاسی ای دس ػشاػش د٘یا ٚ ٕٞچٙیٗ ػشٔایٝ ٞای خشٚطٜ تا زٛغٝ تٝ ٌؼسشؽ فؼاِیرحاَ 

ٜ اػر وٝ ٞا ٚ ٔحممیٗ دس ػشاػش د٘یا اتذاع ؿذ ٞای فشاٚا٘ی دس صٔیٙٝ زؼاِی ػاصٔا٘ی ٔذیشیر خشٚطٜ زٛػظ ػاصٔاٖ خزیشفسٝ ٔذَ
ؿٛد  دس ٔٛاغٟٝ تا د٘یای سلاتسی أشٚص اػر. ٕٞاٍ٘ٛ٘ٝ وٝ ٔـاٞذٜ ٔیخشٚطٜ ٔحٛس ٞذف اكّی زٕأی آٟ٘ا تٟثٛد ػّٕىشد ػاصٔاٖ 

زٛا٘ذ فاوسٛس ٟٕٔی تشای لضاٚذ دس ٔٛسد  ا٘ذ وٝ خیـیٙٝ ٞشوذاْ ٔی ٞای زؼاِی الذاْ ٕ٘ٛدٜ اذ ٌٛ٘اٌٛ٘ی دس صٔیٙٝ زٟیٝ ٔذَٔؤػؼ
زٛاٖ اص آٖ  ذ ٔیأتاؿذ وٝ تٝ غش آٔشیىا ٔی 1اذ ا٘ؼسیسٛ ٔذیشیر خشٚطٜٔؤػؼؿذٜ زٛػظ آ٘اٖ تاؿذ. یىی اص ایٗ  اػسثاس ٔذَ اسائٝ

زلٕیٓ تٝ زٟیٝ  1998میماذ ٔذیشیر خشٚطٜ ٘اْ تشد. ایٗ ػاصٔاٖ دس ػاَ حتٝ ػٙٛاٖ تضسٌسشیٗ ػاصٔاٖ تیٗ إِّّی دس صٔیٙٝ ز
ٞای ػاصٔاٖ سا تٟثٛد تخـذ ٚ دس  ٞای لاصْ تشای اغشای اػسشازظی إ٘ٙذیاػسا٘ذاسدی دس صٔیٙٝ ٔذیشیر خشٚطٜ ٌشفر وٝ زٛ

ٞای زحمیك وٝ اص وـٛسٞای ٔخسّف غٟاٖ ٌشد ٞٓ آٔذٜ تٛد٘ذ فؼاِیر خٛد  ٞای وٛچه ٚ تضسي لاتُ اػسفادٜ تاؿذ. زیٓ ػاصٔاٖ
فشدی ٝ ت ٞای ٔٙحلش ؿٛد ٚیظٌی شاحی ٔیٞای ٔٛغٛد زؼاِی ػاصٔا٘ی آغاص وشد٘ذ زا ٔذِی وٝ دس آیٙذٜ ع سا تا ٔغاِؼٝ تش سٚی ٔذَ

 داؿسٝ تاؿذ. 

PMBOK  ٝزا تا  ٔی تاؿذ ٞا ای تشای ػاصٔاٖ فشاٞٓ ٕ٘ٛدٖ صٔیٙٝ ،ٖآذف اص زٟیٝ ٞاػسا٘ذاسدی دس صٔیٙٝ ٔذیشیر خشٚطٜ اػر و
ٛد دس اػسا٘ذاسد یافسٍی خٛد سا دس آٖ تا زٛغٝ تٝ ٔؼیاسٞای ٔٛغ آؿٙا ؿٛ٘ذ ٚ ٔیضاٖ زؼاِی ٚ سؿذ 2ٔذیشیر ػاصٔا٘ی خشٚطٜ

ای اػر تٍٛ٘ٝ ای وٝ اٞذاف  ٞای خشٚطٜ ٞا دس فؼاِیر ٞا، اتضاس ٚ زىٙیه ٌیشی وٙٙذ. ٔذیشیر خشٚطٜ واستشد دا٘ؾ، ٟٔاسذ ا٘ذاصٜ
ؿٛد  زـىیُ ٔی ٔذیشیسی اكّی حٛصٜ ٘ٝ ٔذیشیر خشٚطٜ اص .(PM Book Guide, 2009 ) اػسشازظیه ػاصٔاٖ زحمك خیذا وٙذ

 وٝ ػثاسزٙذ اص:
ٔذیشیر ویفیر  -5ٔذیشیر ٞضیٙٝ خشٚطٜ  -4 ٔذیشیر صٔاٖ خشٚطٜ -3ٔذیشیر ٔحذٚدٜ خشٚطٜ  -2ذیشیر یىداسچٍی خشٚطٜ ٔ -1

 ٔذیشیر زذاسواذ خشٚطٜ -9ٔذیشیر سیؼه خشٚطٜ  -8ٔذیشیر اسزثاعاذ خشٚطٜ  -7ٔذیشیر ٔٙاتغ ا٘ؼا٘ی خشٚطٜ  -6خشٚطٜ 
زٛاٖ غّٛ عی  تاؿذ یؼٙی ٕ٘ی ف آٖ وٝ ٕٞاٖ غیش لاتُ زلشف تٛدٖ ٔیاص تیٗ ایٗ ٘ٝ حٛصٜ، ٔذیشیر صٔاٖ تٝ دِیُ ٚیظٌی خا

تاؿذ،  زشیٗ ٔٙاتغ ٔا ٔی ( داد ٚ دس ٚالغ یىی اص تا اسصؽ واٞؾیا  ؿذٖ صٔاٖ سا ٌشفر ٚ یا ػشػر عی ؿذٖ آٖ سا افضایؾ )
ٞایی  اؿذ. ازلاف صٔاٖ دس خشٚطٜت ٞای تضسي ٔطُ خسشٚؿیٕی، ٘فر ٚ ٌاص وألاً ٔـٟٛد ٔی تشٌضیذٜ ؿذ؛ وٝ ایٗ ٔٛضٛع دس خشٚطٜ

تٝ كٛسذ ٔیاٍ٘یٗ سٚصا٘ٝ  سٗ ػٛدٞای ػاخر ٚ ساٜ ا٘ذاصی ٔٛغة اص دػر سف ٔطُ ػاخر خسشٚؿیٕی ػلاٜٚ تش افضایؾ ٞضیٙٝ

                                                 
1
 Project Management Institute 

2
 Organizational Project Management 



 ANP                                                                   01اسصیاتی ٔذیشیر صٔاٖ خیٕا٘ىاساٖ خسشٚؿیٕی ٔشٚاسیذ دس عشح ازیّٗ خٙػٓ تا اػسفادٜ اص زىٙیه 

ذ صیش خیشأٖٛ ٔذیشیر صٔاٖ خیٕا٘ىاساٖ ػؤالأا دس ایٗ ٔماِٝ تذ٘ثاَ خاػخ تٝ  .ؿٛد یه ٔیّیاسد ٚ خا٘لذ ٔیّیٖٛ زٛٔاٖ ٔی ٔؼادَ
 تاؿیٓ: سشٚؿیٕی ٔشٚاسیذ ٔیخ

  ٌُٔزاس تش ٔذیشیر صٔاٖ خیٕا٘ىاسٖ وذاْ اػر؟زأضیشٟٕٔسشیٗ ػٛا 

 تش ٔذیشیر صٔاٖ خیٕا٘ىاساٖ خسشٚؿیٕی ٔشٚاسیذ تش اػاع اػسا٘ذاسد  ٔؤضشتٙذی ػٛأُ  اِٚٛیرPMBOK وذاْ اػر؟ 

  چیؼر؟ ٚ ضؼف خیٕا٘ىاساٖ خسشٚؿیٕی ٔشٚاسیذ دس ٔذیشیر صٔاٖ دس ٔمایؼٝ تا لّٛذ٘ماط ٓٞ 

 ا٘ذ؟ زش ػُٕ وشدٜ وذأیه اص خیٕا٘ىاساٖ خسشٚؿیٕی ٔشٚاسیذ دس حٛصٜ ٔذیشیر صٔاٖ ٔٛفك 

 پیشیٌِ تحقیق -

تشیٓ ِٚی ٔذِی وٝ  ٞای صیادی دس خاسظ اص وـٛس ٚغٛد داسد وٝ دس صیش زؼذادی اص آٟ٘ا سا ٘اْ ٔی غٟر اسصیاتی ٔذیشیر خشٚطٜ ٔذَ
 ؿذٜ تاؿذ، ٚغٛد ٘ذاسد.غٟر اسصیاتی ٔؼسمُ ٔذیشیر صٔاٖ اتذاع 

 (OPM3) هدل بلَغ سازهاًی هديريت پرٍشُ   -
زٛا٘ؼسٝ اػر ٔذَ  ESA ،PMIتٙا ٟ٘ادٜ ؿذٜ اػر. تیؼر ػاَ خغ اص ا٘سـاس ٌضاسؽ  PMBOKایٗ ٔذَ تش ٔثٙای اػسا٘ذاسد 
ٞا وٕه وٙذ اػسشازظی سا  ٔاٖتا ٌشفسٗ أسیاص ٘أٝ سػٕی، عشاحی وٙذ، زا تٝ ػاص 1998، سا دس ػاَ 3تّٛؽ ػاصٔا٘ی ٔذیشیر خشٚطٜ

 .( (Project Management Institute, 2009آٔیض زثذیُ وٙٙذ تیٙی، تٝ ٘سایع ٔٛفمیر ػاصٌاس ٚ لاتُ خیؾ تٝ كٛسذ

 

 ّای هديريت پرٍشُ فرآيٌدهدل بْبَد   -
یؼٙذٜ وساب خشفشٚؽ ٞای ٔذیشیر خشٚطٜ زٛػظ ساتشذ وی. ٚیضٚوی، اص ٘ٛیؼٙذٌاٖ ٔغشح ٔذیشیر خشٚطٜ ٚ ٘ٛفشآیٙذٔذَ تٟثٛد 

دس وساتی  2004تٝ چاج سػیذٜ اػر. ایٗ ٔذَ دس ػاَ Artech House ٘ٛؿسٝ ؿذٜ ٚ زٛػظ ا٘سـاساذ  ٔذیشیر اضشتخؾ خشٚطٜ
 ٞای ٔذیشیر خشٚطٜ تٝ چاج سػیذ. فشآیٙذزحر ػٙٛاٖ تٟثٛد 

 

 هدل ارزيابی سلاهت پرٍشُ -
ای اص چشخٝ حیاذ آٟ٘ا اػر. ایٗ  ٞای تضسي دس ٞش ِحظٝ ٚ خشٚطٜ ٞا زىٙیه ؿٙاػایی ػلأر تش٘أٝ ٔذَ اسصیاتی ػلأر خشٚطٜ

آلای خشٚفؼٛس ػّی غؼفشی ٚ تا ٕٞىاسی    ٔذَ تش اػاع ٘سایع زحمیماذ تش٘أٝ ٔغاِؼاذ ٔذیشیر خشٚطٜ دا٘ـٍاٜ ػیذ٘ی تٝ سٞثشی
 ٔـسشن ٚ ٕٞىاسی ؿشور ٞای زیٕی  ٔذیشیر خشٚطٜ آٖ دا٘ـٍاٜ ٚ تش اػاع یافسٝ داٖاسزیٕی اص دا٘ـػٛیاٖ دوسشا ٚ اػ

VW Coaching  ٔحٛس اػسشاِیایی آصٔایؾ ؿذ. ؿشور خشٚطٜ 111ٚ دا٘ـٍاٜ تشٔٗ دس إِٓاٖ تذػر آٔذ ٚ تش سٚی 

 هدل پی ام دلتا  -
حمیمازی سا تش سٚی ز 1990ا٘ػٕٗ ٔذیشیر خشٚطٜ إِٓاٖ تٝ ػٙٛاٖ ا٘ػٕٙی ٔسـىُ اص ٔسخللاٖ ٔذیشیر خشٚطٜ اص اٚایُ دٞٝ 

دِسا تٛد، صیشا دس ایٗ زحمیك غأغ خا٘ٛادٜ ٔحلٛلاذ  اْ یشیر خشٚطٜ ا٘ػاْ داد. خشٚغی ایٗ واس زحمیمازی خیاػسا٘ذاسدٞای ٔذ
 دِسا زٟیٝ ؿذ٘ذ. اْ خی

 ٞای ٔذیشیر خشٚطٜ یه خشٚطٜ اػر. دِسا اسصیاتی )ٚ دس كٛسذ ٘یاص ٔمایؼٝ( ػیؼسٓ اْ دس ٚالغ ٞذف اكّی ٔحلٛلاذ خی

ٞای خٛد اػسفادٜ اص ٔحلَٛ اسصیاتی  ٚ ضؼف خشٚطٜ لّٛذشٚؿیٕی تٝ ٔٙظٛس تشسػی ٘ماط ؿشور ّٔی كٙایغ خس 1385دس ػاَ 
ٞای خٛد سا تا ایٗ ٔذَ ٔٛسد اسصیاتی لشاس  خشٚطٜ اص خشٚطٜ 5واسٌیشی یه ٔـاٚس اسٚخایی  دِسا سا دس دػسٛس واس لشاس داد ٚ تا تٝ اْ خی

 ٞا تش اػاع ایٗ ٔذَ زؼییٗ ٌشدیذ. ٞای تٟثٛد ایٗ خشٚطٜ ٚ حٛصٜ لّٛذداد ٚ تذیٗ زشزیة ٘ماط 

 

                                                 
3 Organizational Project Management Maturity Model (OPM3) 
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 ّای کٌترل شدُ ّا در هحیط هدل بلَغ پرٍشُ -
4 

ٌیشی ٚ  ٞا دس ا٘ذاصٜ اسائٝ ٌشدیذ، زٛإ٘ٙذ ٕ٘ٛدٖ ػاصٔاٖ 2004ٞای وٙسشَ ؿذٜ وٝ دس ػاَ  ٞا دس ٔحیظ ٞذف ٔذَ تّٛؽ خشٚطٜ
 تاؿذ.  ٞای وٙسشَ ؿذٜ ٔیٞا دس ٔحیظ ای خشٚطٜ اسصیاتی تّٛؽ آٟ٘ا دس اػسفادٜ اص سٚؽ ٔذیشیر خشٚطٜ

 ابسار سٌجش سلاهت پرٍشُ -

ٞای  دس اٍّ٘ؼساٖ زٛػظ دوسش زشی وٛوی دیٛیغ زاػیغ ؿذ. ایٗ ؿشور تا ػاصٔا1985ٖاص ػاَ  Human Systemsؿشور 
ذی چٙذ ّٔیسی تؼیاسی تشای اٍِٛتشداسی ٚ تٟثٛد ٚضؼیر ٔذیشیر خشٚطٜ ٚ تش٘أٝ آٟ٘ا ٕٞىاسی ٕ٘ٛدٜ اػر ٚ دس ٘سیػٝ زٛإ٘ٙ

 ٞا وؼة وشدٜ اػر.  ٞا ٚ ػاصٔاٖ ٔٙاػثی دس اسصیاتی ٚضؼیر خشٚطٜ

 

 هدل بلَغ هديريت پرٍشُ )هدل بلَغ کرزًر( -
ٞا تٝ تّٛؽ. خشٚفؼٛس ٞاسِٚذ وشص٘ش، زٛػؼٝ دٞٙذٜ ایٗ ٔذَ، ٔؼسمذ ٖ  ٔذَ تّٛؽ ٔذیشیر خشٚطٜ سإٞٙایی اػر تشای دػسیاتی ػاصٔا

سیضی ساٞثشدی )اػسشازظیه( تشای ٔذیشیر خشٚطٜ  افسذ وٝ آٖ ػاصٔاٖ لادس تٝ تش٘أٝ اػر وٝ تّٛؽ یه ػاصٔاٖ صٔا٘ی ازفاق ٔی
 تاؿذ.

ٚ تٝ سٞثشی دوسش ٞاسِٚذ وشص٘ش ٚ اص عشیك زحمیك  (IIL)زٛػظ ٔؤػؼٝ تیٗ إِّّی آٔٛصؽ  2001ٚیشایؾ اَٚ ایٗ ٔذَ دس ػاَ 
زٛػظ ٕٞیٗ ٔؤػؼٝ ٚ تٝ سٞثشی  2005یض دس ػاَ ػاصی دس ؿشور ٘ٛسزُِ آٔشیىا زذٚیٗ ٌشدیذ. ٚیشایؾ دْٚ آٖ ٘ ٚ خیادٜ

ػاَ زلاؽ ٚ زحمیك دس ؿشور ٔایىشٚػافر زذٚیٗ ٌشدیذ ٚ دس وساتی تا ٕٞیٗ ػٙٛاٖ زٛػظ ا٘سـاساذ  3خشٚفؼٛس وشص٘ش اص عشیك 
 غاٖ ٚایّی ا٘ذ ػا٘ض ٔٙسـش ٌشدیذ.

 

 (P3M3)هدل بلَغ هديريت پَرتفَلیَ، برًاهِ ٍ پرٍشُ  -
ٚ  ایٗ دفسش ٌشدیذ (PM3)زٛػظ دفسش زػاسذ دِٚسی غایٍضیٗ ٔذَ تّٛؽ ٔذیشیر خشٚطٜ  2006سیٝ ػاَ فٛ 1ایٗ ٔذَ دس زاسیخ 

( ٚاتؼسٝ تٝ دا٘ـٍاٜ واس٘یٍی ّٖٔٛ زٟیٝ ؿذٜ SEIافضاس )ٝ ٟٔٙذػی ٘شْٔؤػؼ( CMMIٔٙذی )تش اػاع ٔذَ یىداسچٝ تّٛؽ زٛاٖ
  .ایٗ دا٘ـٍاٜ داسد ٔٙذیٔذَ تّٛؽ زٛاٖٚ سٚیىشدی ٔـاتٝ 

 

 (CMMI)ل يکپارچِ بلَغ تَاًوٌدی هد -
ٞا غٟر اسصیاتی زٛإ٘ٙذی  ٞا ٚ خشٚطٜ ٞای تّٛؽ لاتُ اػسفادٜ تشای وّیٝ ػاصٔاٖ ٔذَ یىداسچٝ تّٛؽ زٛإ٘ٙذی یىی اص ٟٕٔسشیٗ ٔذَ

  تاؿذ. خیٕا٘ىاساٖ اص دیذٌاٜ واسفشٔایاٖ ٔی

 1980ٞای  دسحذٚد ػاَ آٚس٘ذ؛ ٞای تّٛؽ تٝ حؼاب ٔی ذَٕٞٝ ٔٚ ٔثٙای إٞیر ایٗ ٔذَ زا تٝ آ٘ػاػر وٝ آٖ سا تٝ ػٙٛاٖ ٔادس  
ؿذ٘ذ، تا ٔـىلاذ  ٞای خٛد وٝ زٛػظ خیٕا٘ىاساٖ خاسظ اص ػاصٔاٖ ٚصاسذ دفاع آٔشیىا ا٘ػاْ ٔی ٚصاسذ دفاع آٔشیىا دس ا٘ػاْ خشٚطٜ

 .(Osuli, 1980) صیادی ٔٛاغٝ ٌشدیذ، زلٕیٓ تٝ زٟیٝ ٔذَ اسصیاتی تشای ؿشور ٞای خیٕا٘ىاسی صیشٔػٕٛػٝ خٛد ٕ٘ٛد
زٛػظ زشی  7سیض ٔذیشیر خشٚطٜ تٕٛلغ ، تش٘ا2001ٝٔآخشیُ  6ػأٛػُ داتّیٛ اْ ػی دٚاَ زٛػظ 5ٔذیشیر صٔاٖ خشٚطٜ تٍٟٙأْماِٝ 
 2006ٚ ػایش دس ػاَ 10زٛػظ وٛیٗ خی ٌا٘ر 9زحٛیُ تٕٛلغ خشٚطٜ، (Lammers, 1994) ٔیلادی 1994دس ػاَ  8لأشص

 .یافر ا٘سـاس ( (Grant, 2006ٔیلادی
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خشٚطٜ سا تا اػسفادٜ اص اػسا٘ذاسد  ریشیٔذ یتّٛؽ ػاصٔا٘ ضاٖیٔ یٕیخسشٚؿ ٕا٘ىاساٖیخ یٔغاِؼٝ ٔٛسد كیاص عش یٔٙسظش ٕاٖیا
OPM3  َلشاس داد. یٔٛسد تشسػ 1385دس ػا 

دس  شاٖیا یصدس خشٚطٜ ػذػا 1384ٚ صٔاٖ دس ػاَ  ٙٝیخشٚطٜ سا تٝ ٔٙظٛس واٞؾ ٞض ریشیٔـاٚس دس ٔذ ی٘مؾ ٟٔٙذػ یفشض ذیفش
ٞای ٔذیشیر خشٚطٜ دس اػسا٘ذاسد  ٌیشی اص حٛصٜ حاَ دس ایٗ ٔماِٝ تا تٟشٜ ٕ٘ٛدٜ اػر. یتشسػ PMIتا اػسا٘ذاسد  ؼٝیٔما

PMBOK  ُٔٞای ٔذیشیر خشٚطٜ، )حٛصٜ ٔذیشیر صٔاٖ وٝ خٛد  ٌزاس تش ٔذیشیر صٔاٖ تٝ زفىیه حٛصٜزأضیشٚ ؿٙاػایی ػٛا
ذٜ اػر( وٝ خیٕا٘ىاساٖ تا ٔذیشیر وشدٖ ٞشچٝ تٟسش ایٗ ػٛأُ ػؼی دس واٞؾ صٔاٖ خشٚطٜ ٔثٙای اسصیاتی اػر وٙاس ٌزاؿسٝ ؿ

 ٌیشد. خٛاٞٙذ ٕ٘ٛد، ػّٕىشد خیٕا٘ىاساٖ دس حٛصٜ ٔذیشیر صٔاٖ ٔٛسد اسصیاتی لشاس ٔی

 

 هعرفی شرکت هَرد هطالعِ ٍ پیواًکاراى هَرد ارزيابی  -
تٝ ؿشور خسشٚؿیٕی ٔشٚاسیذ ٚاٌزاس ؿذٜ  28/12/84تاؿذ وٝ دس ٔٛسخٝ  ٔیخشٚطٜ اِفیٗ خٙػٓ ػؼّٛیٝ تخـی اص عشح اِفیٗ خاسي 

اػر. ٔىاٖ غغشافیایی ٔػسٕغ دس اػساٖ تٛؿٟش، ٔٙغمٝ ا٘شطی خاسع غٙٛتی )ػؼّٛیٝ(، فاص دْٚ كٙایغ خسشٚؿیٕی ٚ دس صٔیٙی تٝ 
 ٞىساس ٚالغ ؿذٜ اػر.  20ٔؼاحر زمشیثاً 

 تاؿذ:  ی غا٘ثی ریُ ٔیٞا ی ٚ ػشٚیغفشآیٙذایٗ ٔػسٕغ ؿأُ ٚاحذٞای 
Cٔایغ ٚ ٔخّٛط زشویثاذ  تٝ كٛسذٞضاسزٗ ازیّٗ دس ػاَ  500تا ظشفیر زِٛیذ  11ی ازیّٗفشآیٙذٚاحذ 

، ٔٙٛ ازیّٗ ٌلایىَٛ، +3
 دی ازیّٗ ٌلایىَٛ، زشی ازیّٗ ٌلایىَٛ ٚ ٔمادیشی ٌاص ػٛخر ٚ ٌاص ٞیذسٚطٖ ٞؼسٙذ. 

صدایی ؿذٜ، آب  ، آب ٕ٘هDMوٙٙذٜ: تخاس، آب آزؾ ٘ـا٘ی، آب  ٞای زأٔیٗ وٝ ؿأُ ػشٚیغ 12ٞای غا٘ثی ٚاحذ ػشٚیغ
 تاؿذ. وٙٙذٜ ٔذاس تؼسٝ، آب خٙه وٙٙذٜ دسیا ٚ آب آؿأیذ٘ی ٔی خٙه

٘یض  88ی اػساٖ تٛؿٟش اص عشف ٚصاسذ كٙایغ ٚ ٔؼادٖ ٔؼشفی ٌشدیذ ٚ دس ػاَ  تٝ ػٙٛاٖ عشح ٕ٘ٛ٘ٝ 87ایٗ ٔػسٕغ دس ػاَ 
IPMAغایضٜ تیٗ إِّّی  2010ؿذ. دس ػاَ  13شٚطٜ ایشأٖٛفك تٝ اخز غایضٜ ّٔی ٔذیشیر خ

سا تٝ ػٙٛاٖ دٚٔیٗ خشٚطٜ تشزش  14
ٞای خسشٚؿیٕی دس  دس ػغح خشٚط15ٜٔٛفك تٝ دسیافر ٔماْ ٘خؼر ٔذَ غأغ تّٛؽ ٔذیشیر خشٚطٜ  89دسیافر ٕ٘ٛد ٚ دس ػاَ 

 اسصیاتی لشاس ٌیشد.خسشٚؿیٕی ٔٛسد خیٕا٘ىاس اكّی ایٗ  4ای ؿذ زا ٔذیشیر صٔاٖ  ایشاٖ ٌشدیذ، ِزا اٍ٘یضٜ
ضٕیٗ، صاٌشع ٘لة ػداٞاٖ ٚ فشغٛد وٝ تا -ؿشح ٔخسلشی اص چٟاس خیٕا٘ىاس اكّی ایٗ ؿشور یؼٙی دسیا ػاحُ، ٔـاسور چىاد

 تاؿٙذ: ا٘ذ تٝ ؿشح ریُ ٔی ٔٙظٛس اسصیاتی ا٘سخاب ؿذٜٝ زٛغٝ تٝ ٘ضدیه تٛدٖ ٘ٛع ٚ ٔاٞیر لشاسداد ت
ٞای ػٕشاٖ ػاحُ، ساٜ ػاحُ ٚ دسیا ػاحُ داسد. دس خسشٚؿیٕی ٔشٚاسیذ ؿشور دسیا  ؿشور خازٓ الا٘ثیاء ػٝ ؿشور زاتؼٝ تا ٘اْ

 ی ٚ ػاخر ػىٛی اَٚ آتٍیش تٛد.فشآیٙذػاحُ خیٕا٘ىاس ػاخر ٚ ٘لة ٚاحذ 
ؿذٜ تٛد وٝ زاسیخ زحٛیُ ٔٛلر  تیٙی ٔاٜ خیؾ 13تٝ ٔذذ  27/07/85ؿشٚع لشاسداد ػاخر ٚ ٘لة ٔىا٘یىی عشح اِفیٗ خٙػٓ 

 سٚص سا دس خی داؿسٝ اػر. 460ی ٔؼادَ زأخیشٌشدیذ ٚ  20/11/87ا٘ذاصی اص لشاسداد  ساٜ تا زٛغٝ تٝ حزف خیؾ

ضٕیٗ -ؿشور چىاد غٙٛب تشای اغشای خشٚطٜ یٛزیّیسی ٚ ٔخاصٖ خسشٚؿیٕی ٔشٚاسیذ وٙؼشػیٛٔی زـىیُ داد ٚ تا ٘اْ ؿشور چىاد
ٔاٜ زؼییٗ ٌـسٝ تٛد  4ؿذ ٚ ٔذذ صٔاٖ ایٗ لشاسداد  10/04/87ؿذٖ لشاسداد  ٔؤضشـغَٛ تٝ فؼاِیر ؿذ. زاسیخ دس خشٚطٜ ٔشٚاسیذ ٔ

سػیذ ٚ صٔاٖ زحٛیُ ٔٛلر تشای ایٗ خشٚطٜ  وٝ صٔا٘ی غیش ٔٙغمی ٚ تذٖٚ ا٘ػاْ واس واسؿٙاػی تا زٛغٝ تٝ حػٓ واس تٙظش ٔی
 ؿٕؼی سا دس تشداؿسٝ اػر. ٔاٜ 15ی حذٚداً ٔؼادَ زأخیشتاؿذ یؼٙی  ٔی 07/11/88
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اذ ٚ زػٟیضاذ ٚ ٕٞچٙیٗ ٌؼسشؽ فؼاِیر دس سؿسٝ زأػیؼٞای  تا ٞذف فؼاِیر دس سؿسٝ 1381ؿشور فشغٛد دس اٚاخش ػاَ 
ا٘ذاصی زػٟیضاذ  ٘لة ٚ ساٜ 1388خشٚطٜ سا تٝ ازٕاْ سػا٘ذٜ اػر ٚ دس ػاَ  5كٙؼر ٚ ٔؼذٖ آغاص تٝ واس وشد. ایٗ ؿشور زاوٖٙٛ 

ٔاٜ زؼییٗ ؿذٜ تٛد ٚ زاسیخ  4ٔذذ  27/07/88دْٚ آتٍیش خسشٚؿیٕی ٔشٚاسیذ سا تٝ ػٟذٜ ٌشفر. ؿشٚع لشاسداد  ٔشتٛط تٝ ػىٛی
 سٚص سا دس خی داؿسٝ اػر. 180ی ٔؼادَ زأخیشتاؿذ یؼٙی  ٔی 01/06/89زحٛیُ ٔٛلر 

 1387٘ذٜ اػر. دس فشٚسدیٗ ٔاٜ خشٚطٜ دس ٔٙاعك ٚیظٜ كٙؼسی سا تا ٔٛفمیر تٝ ازٕاْ سػا 11ؿشور صاٌشع ٘لة ػداٞاٖ زاوٖٙٛ 
خشٚطٜ احذاش ػىٛی دْٚ آتٍیش ؿشور خسشٚؿیٕی ٔشٚاسیذ ٚ ٕٞچٙیٗ خشٚطٜ ػاخر ٚ ٘لة ٔخاصٖ وشٚی زحر فـاس ٚ دٚ ٔخضٖ 

 ای ایٗ ؿشور سا تش ػٟذٜ داؿر. رخیشٜ اػسٛا٘ٝ
تاؿذ وٝ  ٔاٜ ٔی 6تٝ ٔذذ  18/01/87ؿشٚع لشاسداد ٔشتٛط تٝ اغشای ػّٕیاذ ٘لة ٔىا٘یىی ٚ خیؾ ساٜ ا٘ذاصی ٘احیٝ ٔخاصٖ 

 .سا دس خی داؿسٝ اػر سٚص 380ی ٔؼادَ زأخیشٌشدیذ یؼٙی  30/08/88صٔاٖ زحٛیُ ٔٛلر 
تٛد وٝ  15/07/88ٔاٜ ٚ صٔاٖ زحٛیُ ٔٛلر  6تٝ ٔذذ  22/07/87ؿشٚع لشاسداد اغشای ػّٕیاذ احذاش ػىٛی دْٚ آتٍیش 

 سٚص سا دس خی داؿسٝ اػر. 178ی ٔؼادَ زأخیش
اذ زأخیش تیاٖ وٙیٓاذ تٝ د٘ثاَ آٖ ٞؼسیٓ وٝ زأخیششفی خیٕا٘ىاساٖ ٚ ٘مؾ آٟ٘ا دس خشٚطٜ اِفیٗ خٙػٓ ٚ ٔـخق وشدٖ صٔاٖ تا ٔؼ

تش ٔذیشیر صٔاٖ  ٔؤضشزٛا٘ذ ٔثٙایی تشای اسصیاتی ػّٕىشد خیٕا٘ىاساٖ دس حٛصٜ ٔذیشیر صٔاٖ تاؿذ. ػٛأُ  حادش ؿذٜ دس خشٚطٜ ٕ٘ی
تش صٔاٖ وٙسشَ وٙٙذ، سا ٌزاس  زأضیشا٘ذ تا ٔذیشیر خٛد ایٗ ػٛأُ  زٛا٘ؼسٝ ُ ٚ زلشف داؿسٝ ٚ ٔیوٝ ػٕلاً خیٕا٘ىاس دس آٟ٘ا دخ

 تاؿذ.  ٔسفاٚذ ٔی

 بر هديريت زهاى هؤثرتعییي عَاهل  -
 ای ٚ ػدغ زػشتیاذ افشاد خثشٜ ؿٙاػایی ٌشدیذ؛ آٍ٘اٜ ایٗ ٌزاس تش ٔذیشیر صٔاٖ، اص عشیك ٔغاِؼاذ وساتخا٘ٝزأضیشٟٕٔسشیٗ ػٛأُ 

تاؿٙذ ٚ  ای غٟر ٔـخق وشدٖ ػٛأّی وٝ خیٕا٘ىاساٖ دس آٖ دخیُ ٔی اص عشیك خشػـٙأٝ تٛدٔٛسد  86ػٛأُ وٝ حذٚداً 
خٛؿٝ  8ػٛأُ اكّی ؿٙاػایی ؿذٜ دس  24زٛا٘ٙذ تا ػّٕىشد خٛد اص ٞذس سفسٗ صٔاٖ غٌّٛیشی وٙٙذ، زٕیض دادٜ ؿذ. ایٗ  ٔی

 .تاؿذ یٔ كیاَٚ زحم ػؤاَوٝ خاػخ تٝ زمؼیٓ ؿذ٘ذ  PMBOKاػسا٘ذاسد  تشاػاع ٔفاٞیٓٔذیشیر خشٚطٜ 

 

A ٞذف 

A1 ٖاسصیاتی ٔذیشیر صٔاٖ خیٕا٘ىاسا 

 ٔذیشیر یىداسچٍی 1

 ٌیشی زٛا٘ایی دس سٞثشی ٚزلٕیٓ 1-1

 ٞای واسفشٔا ٚ اِٚٛیر تٙذی آٟ٘ا زؼشیف سٚؿٗ اص اٞذاف ٚ خٛاػسٝ 2-1

 سیضی ٚ صٔا٘ثٙذی دس ٔشاحُ اغشای واس تش٘أٝ 3-1

 ٔذیشیر ٔحذٚدٜ 4

 ضثاذ دس ٔحذٚدٜ واسی خشٚطٜ 1-2

 OBSٚ ػاخساس ؿىؼر ػاصٔا٘ی  WBSزذٚیٗ ٔٙاػة ٔازشیغ ػاخساس ؿىؼر واس  2-2

 ؿذ واسٞایی وٝ اِٚیٗ تاس زػشتٝ ٔی 3-2

 ٞا ٚ ٔذاسن فٙی خیٍیشی تشای سفغ ٘ٛالق ٘مـٝ 4-2

 ٔذیشیر ٞضیٙٝ 4

 ٜداؿسٗ تٛدغٝ ٔٙاػة دس عی ا٘ػاْ خشٚط 1-3

 ٔٛلغ حمٛق واسٔٙذاٖٝ خشداخر ت 2-3



 ANP                                                                   04اسصیاتی ٔذیشیر صٔاٖ خیٕا٘ىاساٖ خسشٚؿیٕی ٔشٚاسیذ دس عشح ازیّٗ خٙػٓ تا اػسفادٜ اص زىٙیه 

 ٔذیشیر ویفیر 0

 داؿسٗ ٘اظشیٗ فٙی )دفسش فٙی( تا زػشتٝ تٝ زؼذاد لاصْ 1-4

 ٕٞضٔاٖ تٝ كٛسذاغشای چٙذیٗ خشٚطٜ  2-4

 داؿسٗ زػٟیضاذ ٚ ٔاؿیٗ آلاذ ٔسٙاػة تا ٘ٛع ٚ حػٓ واس 3-4

 سػایر ٔؼائُ ایٕٙی 4-4

 ٔذیشیر ٔٙاتغ ا٘ؼا٘ی 4

 سٗ زیٓ وٙسشَ خشٚطٜ لٛیداؿ 1-5

 زؼذاد ٔٙاػة ٘یشٚی ا٘ؼا٘ی 2-5

 داؿسٗ ٘یشٚی ا٘ؼا٘ی تا دا٘ؾ ٚ ٟٔاسذ لاصْ 3-5

 ٞا غایی ٔىشس ٔذیشیرٝ ػذْ زغییش ٚ غات 4-5

 ٔذیشیر اسزثاعاذ 6

 ٔیاٖ ػٛأُ دسٌیش دس خشٚطٜ ٔؤضشایػاد اسزثاعاذ وافی ٚ  1-6

 ٌیشا٘ٝ ٟٔٙذػیٗ ٚ خی ٔؤضشتشخٛسدٞای  2-6

 اػسفادٜ اص دا٘ؾ سٚص دس وٙسشَ خشٚطٜ 3-6

 ٔذیشیر سیؼه 7

 ٞای لاتُ خیؾ تیٙی ؿٙاػایی سیؼه 1-7

 سیؼه خزیشی 2-7

 ٔذیشیر زذاسواذ 8

 ٔٛلغ ٔٛاد ٚ لغؼاذٝ زٟیٝ ت 1-8

 زػٟیض تٝ ٔٛلغ واسٌاٜ 2-8

 خیٕا٘ىاساٖ 9

 ؿشور دسیا ػاحُ 1-9

 ضٕیٗ-ؿشور ٔـاسور چىاد 2-9

 ٌشع ٘لة ػداٞاٖؿشور صا 3-9

 ؿشور فشغٛد 4-9

 
 
 
 
 

 

 گیری چگًَگی ترسین شبکِ تصوین -
، ٌشدیذ ٌزاس تٛد ٔـخقزأضیشٞای آٖ، ٞش دٚ ؿأُ وّیٝ ػٛأُ  زشػیٓ ایٗ ؿثىٝ اتسذا ٔازشیغ اسزثاعاذ وٝ ػغش ٚ ػسٖٛ تشای

ٌزاس  زأضیشوٝ تش سٚی ػأُ دیٍش سا ٞش ػأُ ٘فش( دسخٛاػر ؿذٜ وٝ  7)افشاد خثشٜ  تیٗ زٛصیغ ٔازشیغ دس اص ػدغ تا اػسفادٜ
ا٘سماَ  EXCELغذَٚ زىٕیُ ؿذٜ تٝ ٘شْ افضاس  7خغ اص آٖ  ،ٌشددٔـخق  1دس ایٗ ٔازشیغ ٔغاتك غذَٚ  √تا ػلأر  اػر

ٞای ٔازشیغ ٘ظیش تٝ ٘ظیش تا یىذیٍش  ای ٘ٛؿسٝ ؿذ وٝ دس آٖ آسایٝ یافر ٚ دس ایٗ ٘شْ افضاس غٟر یافسٗ غذَٚ ٟ٘ایی تش٘أٝ
زّفیك   ٘سیػٝ ایٗ 1؛ غذَٚ ٞا خاِی تٕا٘ٙذ دسایٝ  ا٘ذ ضثر ٚ ٔاتمی خٛسدٜ "√"ؼٝ ؿذٜ ٚ ػٛأّی وٝ تیـسش یا ٔؼاٚی چٟاس ٔمای
 1ٔغاتك ٕ٘ٛداس  ANPزؼشیف ٌشدیذ وٝ ٘سیػٝ واس ٔذَ  Super Designایٗ اسزثاعاذ دسٖٚ ٘شْ افضاس ػدغ  .تاؿذ ٔی
 تاؿذ. ٔی
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 ٌزاس تش ٔذیشیر صٔاٖزأضیشٛأُ دسٚ٘ی ٚ تیشٚ٘ی ٔازشیغ اسزثاعاذ ػ(: 1) ؿٕاسٜ غذَٚ

 

1-11-21-32-12-22-32-43-13-24-14-24-34-45-15-25-35-46-16-26-37-17-28-18-29-19-29-39-4
1-1√√√√√√√√√

1-2√√√√√√√√√√√√√

1-3√√√√√√√√√√

2-1√√√√√√√√√√√

2-2√√√√√√√√√√√√

2-3√√√√√

2-4√√√√√√√√

3-1√√√√√√√√√√√√√√√√√√

3-2√√√√√√√√√√√

4-1√√√√√√√√√√√√√√√√√

4-2√√√√√√√

4-3√√√√√√√√√

4-4√√√√√√

5-1√√√√√√√√√√√√√√

5-2√√√√√√√

5-3√√√√√√√√

5-4√√√√√

6-1√√√√√√√√√

6-2√√√√√√√√√

6-3√√√√√√√√√√

7-1√√√√√√√√√

7-2√√√√√

8-1√√√√

8-2√√√√

9-1
9-2
9-3
9-4

6

7

8

9

7

4

5

89

1

2

3

123456
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 اص یه ٞش ٚ ٞذف ػأُ تٝ زٛغٝ تا ٞا خٛؿٝ صٚغی ٔمایؼٝ تٝ اتسذا Super Design خشػـٙأٝ تذػر آٔذٜ اص عشیك ٘شْ افضاس 
ٞا(  ٌشٜٚ )ٌشٜصیش  ػٙاكش اص یه ٞش صٚغی ٔمایؼٝ تٝ دْٚ تخؾ خشداصد ٚ دس ٔمایؼٝ تا یىذیٍش ٔی ٔذیشیر خشٚطٜ خٛؿٝ 8

 تا خاػخ دادٜ ؿذٜ ٚ ضشیة ٘اػاصٌاسی آٔذٜ اػر. 2خشداخسٝ ؿذ وٝ تشای ٔطاَ غذَٚ 

 "ذیٔشٚاس یٕیخسشٚؿ ٕا٘ىاساٖیصٔاٖ خ ریشیٔذ یاتیاسص" یتا ػأُ ػٕر چح تش سٚ ؼٝیػأُ ػٕر ساػر سا دس ٔما ریإٞ ضاٖیٔ
 ذ؟یوٙ یٔ یاتیچمذس اسص

 صیش ٌشٜٚ ٚ ٘ؼثر ٘اػاصٌاسیٔمایؼاذ صٚغی ػٙاكش (: 2ؿٕاسٜ)غذَٚ 

 

 

 هحاسبات لازم -
لاصْ تٝ زٛضیح اػر اص آ٘ػا وٝ زىٕیُ خشػـٙأٝ احسیاظ تٝ دلر فشاٚاٖ داؿر خظٚٞـٍش تا زٛضیحازی وٝ اسائٝ داد زٛا٘ؼر 

ٜ ؿذ وٝ ٔٛسد تشٌشدا٘ذ 7خشػـٙأٝ زٛصیغ ؿذٜ  8ٕ٘ایذ ٚ اص  ایػادزشغیة  تشای زىٕیُ خشػـٙأٝ اتٟأاذ سا تشعشف ٚ ٕٞچٙیٗ
ٞا زا ػٝ سلٓ اػـاس  ٞای خشػـٙأٝ تشای اػسفادٜ اص ایٗ زىٙیه ٔٙغمی اػر. دس ٘سیػٝ خغ اص ٚاسد وشدٖ ٔیاٍ٘یٗ ٞٙذػی خاػخ

زٛاٖ ٌفر  تٛد وٝ ٔی 001/0ٚ حذالُ آٖ  07/0)زّفیك ٘ظشاذ( ٔػذداً ٘ؼثر ٘اػاصٌاسی ٔٛسد اسصؿیاتی لشاس ٌشفر وٝ حذاوطش 
 .( (Asgharpour, 2004ٚغٛد داؿرٞا  ػاصٌاسی خٛتی دس غٛاب

 ایٗ دس وٝ ( ٔحاػثٝ ٌشدیذ،5ٚ  4ٔازشیغ تضسي ٔٛصٖٚ، ٔازشیغ ٔحذٚد ؿذٜ )غذاَٚ  Super Designتا اػسفادٜ اص ٘شْ افضاس 
 ٔازشیغ تٝ ٔازشیغ تضسي زثذیُ اػر. تشای یه تا تشاتش خٛؿٝ ٞش دس ػسٖٛ ٞش اػذاد غٕغ ٞا )تػض ٔازشیغ تضسي( ٔازشیغ

 تیٗ لاصْ صٚغی ٔمایؼاذذ تای ٞا تّٛن ٚصٖ تشای ٔحاػثٝ ٌشدد. ٔحاػثٝ ٔازشیغ ٞای تّٛن ٚصٖ وٝ اػر لاصْ ٖٚٔٛص تضسي
 ٌشا .ؿٛد ٔی حاكُ ٔٛصٖٚ ٔازشیغ تضسي تضسي، ٔازشیغ ٞای تّٛن اص یه ٞش دس ٞا ٚصٖ ایٗ ضشب تا ؿٛد. ا٘ػاْ ٘یض ٞا خٛؿٝ

ٞا  ٘یض ٘ـاٖ دٞٙذٜ ٔازشیغ ٔٛصٖٚ خٛؿٝ 6غذَٚ  .آیذ ٔی ػرتذ د ؿذٜٔحذٚ تضسي ٔازشیغ ؿٛد، ذٜسػا٘ زٛاٖ تٝ ٔازشیغ ایٗ

 تاؿذ. ٔی
تاؿذ وٝ تذِیُ ری ٘فغ تٛدٖ خیٕا٘ىاساٖ دس ایٗ اسصیاتی خشػـٙأٝ تیٗ ٞیچ یه اص اػضای زیٓ  ٘ىسٝ حائض إٞیر دس ایٙػا آٖ ٔی

خشػـٙأٝ سا زىٕیُ ٕ٘ٛد٘ذ ٚ دس خایاٖ  16ا دس ػاخرخشٚطٜ خیٕا٘ىاس زٛصیغ ٍ٘شدیذ ٚ زٟٙا زیٓ خشٚطٜ واسفشٔا ٚ ٔـاٚساٖ واسفشٔ
 خیٕا٘ىاساٖ اص ٘سایع زحمیك ٔغّغ ٌشدیذ٘ذ.
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 ٞا ٔازشیغ ٔٛصٖٚ خٛؿٝ (:6) ؿٕاسٜ غذَٚ

 

 بر هديريت زهاى پیواًکارى پترٍشیوی هرٍاريد هؤثربٌدی عَاهل  اٍلَيت -
 ٞای سٚؽ اص یىی سٚیىشد اػسفادٜ ٌشدیذ. ایٗ (ANPای ) ؿثىٝ زحّیُ ىشدسٚی اص ٔذیشیر صٔاٖ تشٔؤضش  ػٛأُ ٙذیت تشای اِٚٛیر

 داخّی ٞای زأضیشٌزاسی ٚ سٚاتظ (AHP) ٔشازثی ػّؼّٝ زحّیُ تشخلاف سٚؽ وٝ اػر ٔؼیاسٜ چٙذ ٌیشی زلٕیٓ غٟر ٔٙاػة
ٔذیشیر صٔاٖ خیٕا٘ىاساٖ  شت ٔؤضش ػٛأُ تٙذی سزثٝ دْٚ زحمیك یؼٙی ػؤاَغٟر خاػخ تٝ  ٌیشد. ٘ظش ٔی دس ٘یض سا ػٛأُ تیٗ

 EXCELٞا اػسفادٜ ؿذ ٚ اص عشیك ٘شْ افضاس  اص ٔازشیغ تضسي ٔٛصٖٚ خٛؿٝ PMBOKخسشٚؿیٕی ٔشٚاسیذ تش اػاع اػسا٘ذاسد 
 تاؿذ. ٔذیشیر زذاسواذ ٔی ػدغتش ٔذیشیر صٔاٖ، ٔذیشیر ٞضیٙٝ ٚ ٌزاس زأضیشزشػیٓ ٌشدیذ وٝ تیـسشیٗ خٛؿٝ  1ٕ٘ٛداس 

 

 
 ٌزاس تش ٔذیشیر صٔاٖ خیٕا٘ىاساٖ خسشٚؿیٕی ٔشٚاسیذزأضیشتٙذی ػٛأُ  سزثٝ :(1ؿٕاسٜ )ٕ٘ٛداس 

 ٍ ضعف پیواًکارى پترٍشیوی هرٍاريد در هديريت زهاى در هقايسِ با ّن قَّتًقاط  -
ٌزاس دس ٔذیشیر صٔاٖ اص ٔازشیغ تضسي زأضیشٚ ضؼف خیٕا٘ىاسٖ دس ٔمایؼٝ تاٞٓ ٘ؼثر تٝ ػٛأُ  لّٛذغٟر ٔـاٞذٜ ٘ماط 

سػٓ ٌشدیذٜ اػر وٝ سً٘ آتی ؿشور دسیا ػاحُ، سً٘ لشٔض ؿشور  2ٕ٘ٛداس  EXCELٞی ؿذٜ اػسفادٜ ٚ اص عشیك د ٚصٖ
 ػؤاَزٛاٖ ٌفر تٝ  دٞذ وٝ ٔی ضٕیٗ، سً٘ ػثض ؿشور صاٌشع ٘لة ػداٞاٖ ٚ سً٘ تٙفؾ ؿشور فشغٛد سا ٘ـاٖ ٔی-چىاد

 ػْٛ زحمیك خاػخ دادٜ ؿذٜ اػر.



 1390 زاتؼساٖ/  61/ ؿٕاسٜ  ؿـٓػاَ   -ٔػّٝ ٔذیشیر كٙؼسی دا٘ـىذٜ ػّْٛ ا٘ؼا٘ی دا٘ـٍاٜ آصاد اػلأی ٚاحذ ػٙٙذظ                                            44

 

 
 ٌزاس دس ٔذیشیر صٔاٖزأضیشٞٓ دس ٔمایؼٝ تا ػٛأُ ٝ ٚ ضؼف خیٕا٘ىاساٖ ٘ؼثر ت لّٛذٜ ٘ماط ٘ـاٖ دٞٙذ (: 2ؿٕاسٜ ) ٕ٘ٛداس

 بٌدی پیواًکارى پترٍشیوی هرٍرايد بر اساس هديريت زهاى رتبِ -
زشػیٓ  3ٕ٘ٛداس  EXCELٞذف اػسفادٜ ؿذ ٚ اص عشیك  اص ٔازشیغ ٔحذٚد ؿذٜ تا دس ٘ظشٌشفسٗتٙذی خیٕا٘ىاساٖ  غٟر سزثٝ
اص ایٗ ٕ٘ٛداس ؿشور صاٌشع ٘لة ػداٞاٖ تٝ ػٙٛاٖ ؿشور اَٚ، ؿشور دسیا ػاحُ دْٚ، ؿشور فشغٛد ػْٛ ٚ ؿشور ٌشدیذ وٝ 

 ؿٛد. چٟاسْ زحمیك خاػخ دادٜ ٔی ػؤاَتٝ  تٝ ایٗ زشزیةٌشد٘ذ  ضٕیٗ چٟاسْ ٔؼشفی ٔی-چىاد
 

 
 ٖتٙذی خیٕا٘ىاساٖ خسشٚؿیٕی ٔشٚسایذ تش اػاع ٔذیشیر صٔا سزثٝ (:3ؿٕاسٜ ) ٕ٘ٛداس

 

 ايجًت -4
زٛغٝ ٔذیشاٖ كٙایغ تٝ ٔذیشیر صٔاٖ ٚ داؿسٗ ؿٙاخر وافی اص آٖ دس زٕاْ كٙایغ، خلٛكاً دس كٙؼر خسشٚؿیٕی وٝ تٝ ػٙٛاٖ 

اص  سا ؿه دس كٛسزی وٝ ٔذیشاٖ، ؿٙاخر وافی ؿٛد. تی تاؿذ، أشی حیازی ٔحؼٛب ٔی یه كٙؼر خیـشٚ دس وـٛس ٔا ٔغشح ٔی
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زش ػُٕ خٛاٞٙذ ٕ٘ٛد. أشٚصٜ دس وـٛس ٔا  ٞا ٔٛفك ٌیشی دس زلٕیٓ ،ٖ ٚ إٞیر آٖ داؿسٝ تاؿٙذٌزاس تش ٔذیشیر صٔازأضیشػٛأُ 
شا وٝ ایٗ كٙؼر تٝ ػٙٛاٖ كٙؼسی وٝ فشاٞٓ آٚس٘ذٜ صیزٛغٝ خاكی تٝ ػشٔایٝ ٌزاسی دس كٙؼر خسشٚؿیٕی ٔؼغٛف ٌشدیذٜ اػر، 

 تاؿذ. ٔغشح ٔی ،ٔٛاد اِٚیٝ ٔٛسد ٘یاص تؼیاسی اص كٙایغ دیٍش اػر
ٌزاس تش ٔذیشیر صٔاٖ ٔؼشفی ؿذ وٝ خاسظ اص ا٘سظاس ٘یض ٘ثٛد ٚ تٝ ٔذیشاٖ اسؿذ زأضیشٟٕٔسشیٗ ػأُ  تٝ ػٙٛأٖذیشیر ٞضیٙٝ 

صٔاٖ دس خی دس ٞضیٙٝ ٚ  سا ٞای ػظیٕی غٛیی ٞا تىاسٌیش٘ذ چشا وٝ كشفٝ سا دس خشٚطٜ Earn Value  ٌشدد زىٙیه خیـٟٙاد ٔی
تاؿذ وٝ  ٔذیشیر زذاسواذ ٔیٞا  دس خشٚطٜدیٍش فٝ تاٞٓ دس اسزثاعٙذ ٚ ٘ىسٝ لاتُ إٞیر دٚعش تٝ كٛسذٚ ایٗ دٚ خٛاٞذ داؿر 

چٝ تؼا وٝ  وأُ زحر وٙسشَ داؿر تٝ كٛسذاص ٕٞاٖ اتسذای خشٚطٜ تا ٔىا٘یضٜ وشدٖ ا٘ثاس ٚ تخؾ زذاسواذ ایٗ ٔمِٛٝ سا  تایذ
 لثُ فىش ٔذیشاٖ سا تٝ خٛد اخسلاف دادٜ اػر. ثحص ٔذیشیر زذاسواذ تیـسش اصٔٞای خاسغی  تا زٛغٝ تٝ زحشیٜٓ أشٚص
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