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 چکيده

ّبي هَثط زض اًتربة پيوبًىبض ٍ ّوچٌييي ضتجيِ ثٌيسي ٍ اًتريبة      ّسف اظ ايي تحميك، اٍلَيت ثٌسي ٍ تعييي اٍظاى قبذم

ّب پطٍغُ ّبي ظييبزي خْيت    ثبقس. اظ آًدبئيىِ زض حَظُ قْطزاضي هي PROMETHEEپيوبًىبض هٌبؾت ثَؾيلِ ضٍـ 
ثبقس، اًتربة پيوبًىبض هٌبؾيت ثيطاي ّيط پيطٍغُ ًييبظ ثيِ        ّب ثِ عْسُ پيوبًىبض هي اخطا تهَيت هي قَز ٍ اخطاي ايي پطٍغُ

وٌس اظ ًظط اذص تهوين ثْيٌِ پكتيجبًي  اي وِ تحول هي اي زاضز تب هسيطيت ضا ًؿجت ثِ ّعيٌِ ّبي زليك ٍ وبضقٌبؾبًِ ثطضؾي
ًوبيس لصا زض ايي تحميك ثِ هٌظَض اضظيبثي ٍ ضتجِ ثٌسي پيوبًىبضاى اثتسا ثب هطبلعيِ پيكييٌِ تحمييك ٍ ثيب ثىيبضنيطي ًظيطا        

ّيبي ثسؾيت آهيسُ     ذجطنبى، ثيؿت ٍ ّكت قبذم زض اضتجبط ثب اًتربة پيوبًىبضاى قٌبؾبيي نطزيس. ثيب تَخيِ ثيِ قيبذم    
ًفط اظ وبضقٌبؾبى ٍ هيسيطاى ليؿيبًؽ ٍ ثيب تط زض     35اي هتكىل اظ  ّبي هَثط ثب ًوًَِ اي خْت قٌبؾبيي قبذم پطؾكٌبهِ

ّيبي هيَثط اظ    ثسؾيت آٍضزى قيبذم   يقْطزاضي هٌطمِ زٍ قْطزاضي قْط تْطاى تَظيع ٍ خوع آٍضي نطزيس. زض ازاهِ ثيطا 
ٍ زض آذيط پيوبًىيبضاى ثَؾييلِ     سيثطزاض ٍيػُ اؾتفبزُ نطز ّب اظ ضٍـ تَاى افعايكي هحبؾجِ ٍظى قبذم يغطثبل ؾبظي ٍ ثطا

 ضتجِ ثٌسي نطزيسًس.  PROMETHEEضٍـ 

 .، ضٍـ تَاى افعايف ثطزاض ٍيػPROMETHEEُضتجِ ثٌسي، پيوبًىبض، اعساز فبظي هثلثي، ضٍـ : كلمات كليدي
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 مقدمه -1

 ٍ ّب قطوت زض هبلي تهويوب  هْوتطيي اظ يىي پيوبًىبضاى نحيح نعيٌف ٍ فٌي، التهبزي اضظيبثي هٌبلهب ، ثطنعاضي
 ٍ ضطض ٍ ذطط اهىبى ًبهطوئي ّبي نعيٌِ ثب ؾبظهبى زضنيطًوَزى ٍ تهوين ايي نًَبنَى اثعبز ثِ وبفي تَخِ عسم ؾبظهبًْبؾت،

 ٍ اضظيبثي ثطاي ذبل اظ اثعاضّبي ثبيس نيطًس هي ثطعْسُ ضا هْن ايي وِ هبلي نطاى تحليل لصا. آٍضز هي فطاّن ضا ؾٌگيي هبلي ظيبى
 .ًوبيٌس اؾتفبزُ پيوبًىبضاى نحيح نعيٌف

 ،ثبقسّبي ظيبزي خْت اخطا تهَيت هي قَز ٍ اخطاي ايي پطٍغُ ثِ عْسُ پيوبًىبض هيپطٍغُ ّبقْطزاضياظ آًدبئيىِ زض حَظُ 
اي وِ تحول طيت ضا ًؿجت ثِ ّعيٌِّبي زليك ٍ وبضقٌبؾبًِ اي زاضز تب هسياًتربة پيوبًىبض هٌبؾت ثطاي ّط پطٍغُ ًيبظ ثِ ثطضؾي

 هي وٌس اظ ًظط اذص تهوين ثْيٌِ پكتيجبًي ًوبيس.
ّبي ظيبزي هوىي اؾت ضٍثطٍ ثبقين وِ  ّب ٍ قبذمثب تَخِ ثِ ايي وِ زض تهوين نيطي هرهَنب زض اًتربة پيوبًىبض هب ثب نعيٌِ

ّبي ثِ ز يل هرتلف اظ خولِ ًب آنبّي اظ ضٍـ تط قسى اًتربة ٍ تهوين نيطي ذَاّس قس. اهطٍظُ ثٌبايي اهط ثبعث ؾرت
ّب خْت اًتربة پيوبًىبض قبّس آى ّؿتين وِ فمط قبذم ليوت ضا هس ًظط لطاض زازُ ٍ ّط  تهوين نيطي زض ثؿيبضي اظ ؾبظهبى

ِ ايي اهط ثسٍى زض ًظط نطزز. ثب تَخِ ثِ ايي وتطي زض هٌبلهِ اضائِ زّس، ثطنعيسُ ٍ پطٍغُ ثِ اٍ ٍانصاض هي پيوبًىبض وِ ليوت پبييي
ّب ٍ يب ثعلت ثي تَخْي ّب ثب ويفيت پبييي ٍ ثب  ضفتي ّعيٌِّب اظ خولِ ويفيت هي ثبقس، ثبعث اخطاي پطٍغُ نطفتي زيگط قبذم

زض ايي قَز  ّب ٍ ثطٍظ هكىلا  ثؿيبض زض ؾطح قْط هي ّب ٍ اتربة ًبهٌبؾت پيوبًىبض ثبعث ًبتوبم هبًسى پطٍغُثِ زيگط قبذم
زض ذهَل اًتربة پيوبًىبض هٌبؾت  قْطزاضيف ؾعي ثط ايي اؾت وِ زض خْت حل يىي اظ هكىلا  ٍ هؿبيلي وِ زض پػٍّ

لصا اضايِ ضٍقي خْت ضتجِ ثٌسي پيوبًىبضاى  ٍ اًتربة ثْتطيي پيوبًىبض ثب اؾتفبزُ اظ  ٍخَز زاضز، پطزاذتِ قَز. پطٍغُثطاي اخطاي 
ّب ٍ ّوچٌيي  ْطاى اظ اّساف انلي ايي تحميك ثَزُ ٍ تعييي قبذمقْط ت 2زض قْطزاضي هٌطمِ  PROMETHEEضٍـ 

 اٍظاى آًْب وِ زض تهوين نيطي ٍ اًتربة پيوبًىبض اثطنصاض هي ثبقٌس اظ اّساف فطعي ايي تحميك هي ثبقس. 
 تهوين نيطي:

نيييطي اًترييبة يييه ضاُ حييل اظ هيييبى زٍ يييب هٌييس ضاُ حييل ثييِ هٌظييَض زؾييت يييبفتي ثييِ يييه ّييسف هييَضز          تهييوين
 .(Parsaeian et al., 2003) ًتظبض اؾتا

 .(Alvani, 1994) نيطي عجبض  اؾت اظ اًتربة يه ضاُ اظ هيبى ضاّْبي هرتلف تهوين
 (Tosi et al., 1995).  نيطي ثِ عٌَاى اًتربة اظ هيبى تعسازي نعيٌِ تعطيف هي قَز تهوين
 :1نيطي هٌس هعيبضُ تهوين

وييِ هييسل ثبيييس زض آى ٍاحييس هٌييسيي قييبذم ضا ثييطاي اًترييبة      قييَز  نيييطي نفتييِ هييي   ثييِ ًييَعي اظ هييسل تهييوين  
 .(Jafarnejad, 2006) خَاة ثْيٌِ هَضز ًظط لطاض زّس

 :2ضتجِ ثٌسي
  ِ اي خْييت فْطؾييت ًوييَزى هييَاضز هييَضز هطبلعييِ ثطاؾييبؼ زضخييِ تييبثيط يييب هيييعاى           عجبضتؿييت اظ هعيييبضي همبيؿيي

ِ     اّويتييي وييِ ثييب اؾييتفبزُ اظ تىٌيييه    ثييب اؾييتفبزُ اظ هتييسّبي ذييبل ٍ ٍيييػُ     ّييبي ٍيييػُ عوليييب  حبنييل آيييس ويي
 لبثل اًدبم ذَاّس ثَز.

 :3پيوبًىبض
قرهييي حميمييي يييب حمييَلي اؾييت وييِ ؾييَي زيگييط پيوييبى اؾييت ٍ هَضييَد پيوييبى ضا ثطاؾييبؼ اؾييٌبز ٍ هييساضن           

 پيوبى ثعْسُ نطفتِ اؾت.
ذي اظ ايي هطبلعب  ثِ اذتهبض تب وٌَى هطبلعب  ظيبزي زض ذهَل ضتجِ ثٌسي ٍ اًتربة پيوبًىبضاى نَض  نطفتِ اؾت وِ ثِ ثط

 ( اقبضُ هي نطزز.1زض خسٍل )

                                                 
1 Multiple criteria decision making 
2 Ranking 
3 Contractor 



 39                          ( قْط تْطاى 2)هطبلعِ هَضزي: قْطزاضي هٌطمِ  PROMETHEEّبي عوطاًي ثِ ضٍـ  اضايِ الگَيي خْت ضتجِ ثٌسي پيوبًىبضاى پطٍغُ

 (: تحميمب  نَض  نطفتِ زض هَضز اًتربة پيوبًىبضاى1خسٍل قوبضُ )

ف
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 ًتيدِ ًَيؿٌسُ / ؾبل عٌَاى همبلِ

 پيكٌْبزي ليوت اؾتطاتػي ّبي هسل ثط تحليلي 1
 هٌبلهب  ضلبثتي زض ؾبذت پيوبًىبضاى

Movahedian 

Attar,2013&et 

al 

 قٌبؾبيي ٍ هَخَز هسلْبي ٍ ضٍيىطزّب خبهع ثطضؾي ثِ تحميك ايي زض
 اظ يه ّط ّبي ٍيػني ثِ تَخِ ثب تب پطزاظز هي آًْب ًَالم ٍ ّب وبؾتي

 خبهعِ ثط حبون ًظبم ٍالعيب  ٍ قطايط ثطضؾي ثب ًيع ٍ ايي هسلْب
 ٍ ثْتطيي ، هسلْب ايي ويفي ؾطح اضتمبي خْت زض وكَض پيوبًىبضي
 زّس اضائِ ضا ضاّىبضّب تطيي هٌبؾت

اؾتفبزُ اظ ًظطيِ نطاف ٍ ضٍـ هبتطيؽ ثطاي ضتجِ  2
 ثٌسي پيوبًىبض

Darvish, 2009 

&et al 

زض ايي تحميك ؾعي قسُ ثب ضٍـ نطاف ٍ ضٍـ هبتطيؽ، پيوبًىيبضاى  
 اغليت  ؾبذتوبًي ضا ضتجِ ثٌسي ًوَزُ ٍ هحمك ثييبى هيي زاضز ويِ زض   

قيَز زض   هي نطفتِ ًظط زض يىسيگط ظا هؿتمل اًتربة هَاضز هعيبضّبي
 تبثيط زاضًس يىسيگط ثط هعيبضّب ايي حبلي وِ

هسل پكتيجبًي اظ تهوين نيطي هجتٌي ثط يبزنيطي  3
 خْت پيف نلاحيت پيوبًىبضاى

Lam,2011& 

yu 

زض ايي همبلِ ؾعي قسُ ثب اضايِ هسلي خْت پكتيجبًي اظ تهوين نييطي  
ثيِ  ثيب تَخيِ   هجتٌي ثط يبزنيطي خْت پيف نلاحيت پيوبًىبضاى ويِ  

 يذطي  يطاظ خولِ  غ يوبًىبضپ يتهكىلا  هَخَز لجل اظ تعييي نلاح
 يطز.هس ًظط لطاض نهعيبضّب ثَزى  يبضُثَزى، ٍ هٌس هع

ّبي ى زض هَفميت پطٍغُّبي پيوبًىبضاتبثيط ٍيػني 4
 ؾبذت ٍ ؾبظ 

Alzahrani,201

3& Emsley 

 ييت زض هَفم يوبًىيبضاى پ يّيب  يػنيي ٍ يطثيِ هطبلعيِ تيبث    تحمييك  ييا
 ييقٌبؾيب  ٍ ييبثي ثعيس اظ اضظ آًْيب  هكن اًيساظ   ٍ ّبي ؾبذت ؾبظ پطٍغُ

 يت هي پطزاظز.هَفم يعَاهل ثحطاً

5 
اعتجبض ذَقِ ثٌسي فبظي ثطاي اضظيبثي عولىطز 
پيوبًىبضاى: ضٍيىطزي ثطاي پيوبًىبضاى اهبضا  

 هتحسُ عطثي

Nassar,2013& 

Hosny 

زض ايي همبلِ هبضهَثي ثطاي زؾتِ ثٌسي پيوبًىبضاى ثب اؾيتفبزُ اظ پيٌح   
هيَضز  هَضز اظ ضايح تطيي الگَضيتن ّبي ذَقِ ثٌسي ٍ اضظيبثي عولىطز 

 14ّيبي ٍالعيي    اييي هيبضهَة ثيط ضٍي زازُ   اؾتفبزُ ليطاض نطفتيِ ٍ   
 قسُ اؾتپيوبًىبضاى هكغَل ثِ وبض زض اهبضا  هتحسُ عطثي اؾتفبزُ 

ايي  .ي ضتجِ ثٌسي تطخيحي ثطاي غٌي ؾبظي اضظيبثي ّب اؾت ّبي تهوين نيطي هٌس قبذهِ، ضٍـ ؾبذتبض يبفتِ يىي اظ ضٍـ
ثطاي اًدبم ضتجِ ثٌسي  " 5هبضؾىبلثطتطاًس "ٍ  " 4غاى پيط ثطًع"هيلازي ثِ ٍؾيلِ زٍ پطٍفؿَض ثلػيىي ثِ ًبم  1980ضٍـ زض زِّ 

 (Momeni & et al., 2011).  اضايِ قس

 ايدبز ثبعث وِ ثبقس هي خجطاًي ضٍـ يه ٍ( MADM) قبذهِ هٌس نيطي تهوين پكتيجبًي ّبي تىٌيه ظهطُ زض ضٍـ ايي
 .اؾت قسُ ثٌسي ضتجِ ضٍقْبي زض تحَل

ثِ نَض  هٌس تهوين نيطًسُ عول هي وٌس. تطويت ايي ضٍقْب ثب ضٍقْبيي هبًٌس  PROMETHEEزض ايي ضاؾتب ضٍـ 
GAIA اثعاض هفيسي ثطاي تحليل اضتجبط هيبى قبذم ّب ٍ تهوين نيطًسنبى ايدبز هي وٌس ٍ قىبف ثبليوبًسُ تب تَافك ثط ،

 .(Brans & Mareschal, 2002) تهوين ضا اظ ثيي هي ثطز
 ؾَال انلي:

 قْط تْطاى ضتجِ ثٌسي ٍ اًتربة ًوَز؟ 2پيوبًىبضاى قْطزاضي هٌطمِ  PROMETHEEهگًَِ هي تَاى ثب اؾتفبزُ اظ ضٍـ 
 ؾَا   فطعي:
 قْط تْطاى وساهٌس؟ 2ّبي هَثط ثط اًتربة پيوبًىبض خْت اخطاي يه پطٍغُ پيوبًىبضي زض قْطزاضي هٌطمِ  عَاهل ٍ قبذم

 قْط تْطاى هيؿت؟ 2اًتربة پيوبًىبض زض قْطزاضي هٌطمِ  ّب زض هيعاى اّويت )ٍظى( ايي قبذم

 ها مواد و روش -2
ثبقس ٍ خبهعِ آهبضي قبهل هسيطاى ٍ  هي تحميك حبضط اظ حيث ّسف، وبضثطزي ٍ اظ لحبظ خوع آٍضي اطلاعب  پيوبيكي

 ًوًَِ هي ثبقس. 35وبضقٌبؾبى ليؿبًؽ ٍ ثب تط زض قْطزاضي هٌطمِ زٍ قْط تْطاى ٍ ًوًَِ نيطي اًدبم قسُ 

                                                 
4 J.P Brans 
5 B. Mareschal 

http://www.lamsade.dauphine.fr/mcda/biblio/Author/BRANS-JP.html
http://www.lamsade.dauphine.fr/mcda/biblio/Author/BRANS-JP.html
http://www.lamsade.dauphine.fr/mcda/biblio/Author/MARESCHAL-B.html
http://www.lamsade.dauphine.fr/mcda/biblio/Author/MARESCHAL-B.html
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ثب تَخِ ثِ تحميمب  اًدبم قسُ زض ذهَل اًتربة پيوبًىبضاى قبذم ّبي هتعسزي اؾترطاج وِ ثب تَخِ ثِ ًظط ذجطنبى ٍ 
( ًكبى زازُ قسُ اؾت ًْبيي 2قبذم وِ زض خسٍل قوبضُ ) 28وبضقٌبؾبى قْطزاضي هٌطمِ زٍ قْط تْطاى پب يف ٍ زض ًْبيت 

 نطزيس.
 ّب قبذم (: ليؿت2خسٍل قوبضُ )

 شاخص رديف شاخص رديف
تَهي تَدى پيواًلار: هذارک شزكت، قزار گزفتي دفتز  1

 شْزداري هٌطقِ دٍشزكت در هحذٍدُ 

 ساتقِ شزكت)سال تاسيس شزكت ٍقذهت آى( 15

ارائِ تزًاهِ سهاًثٌذي ٍ هذت سهاى پيشٌْادي جْت  2

 اًجام كارّا

پيواًلار(: شاهل شْزت  قذرت هالي، اعتثاري ٍ پشتيثاًي )تيوِ هالي 16

ٍ اعتثااار، شايگااتگي ٍ تجزتااِ تاااهيي كٌٌااذُ، قاتلياات ا ويٌاااى اس  

عوللزد، تجزتِ قثلي هثثت خزيذار اس تاهيي كٌٌذُ، هَقعيات تااهيي   

 كٌٌذُ در صٌعت، ًام تجاري تاهيي كٌٌذُ، ساتقِ قضايي ٍ تيوِ

 ار پيواًلارًظام كيفي ك 17 اًجام كارّاي هشاتِ تجزتِ در زحْاي هشاتِ يا 3

 صذاقت پيواًلار: حگي اًجام كار در پزٍصّاي قثلي 18 در پزٍصُ ّاي شْزداريساتقِ ٍ تجزتِ كاري  4
 چگااًَگي تاازآٍرد ٍتفليااق ريااش قيواات ٍ آشااٌايي تااا 5

 فْزست تْا ٍ ضزاية در ًظز گزفتِ شذُ

 ت هذيزُااعضاي ّي 19

تعذاد ًيزٍي اًگاًي هتخصاص ٍ كفايات كاادر فٌاي ٍ      6

كليذي اس ًظز داًش ٍ تجزتاِ: اس  زياا اساٌاد     عٌاصز

 هَجَددرپزًٍذُ كاركٌاى ٍ كپي هذارک تحصيلي افزاد

 هيشاى لَاسم هصزفي اٍليِ 22

تحصيلات ٍ سَاتا هذيزيت شزكت: اس  زيا هشااّذُ   7

اساسٌاهِ ٍ دياذى هاذارک تحصايلي ٍ ساايز هاذارک      

 هزتَ ِ

 اس  زف شزكتاًعطاف پذيزي پيواًلار ًگثت تِ درخَاستْا  21

خلاقيت ٍ ًَآٍري: شاهل ًَآٍري در  زاحي هحصَل، قاتليت تعاالي   22 تزًاهِ ريشي رتثِ ساسهاى هذيزيت ٍ 8

هگائل غيز هٌتظزُ، ظزفيات   ٍ تاهيي كٌٌذُ، ايجاد تٌَع در هحصَل

 عزضِ، شزايط ٍ دٍرُ قزارداد

داشتي تجْيشات ٍ هاشيي آلات آهادُ تاِ كاار ٍ ياا در     9

تعذاد آًْا: ارائِ اساٌاد هاشايي آلات ٍ ًياش    دستزس ٍ 

 هَاجعِ ٍ هشاّذُ آًْا

شاهل فزٌّگ ٍ اخالا  سااسهاى پيواًلاار، تطااتا      :فزٌّگ پيواًلار 23

 فزٌّگي هياى شزكتْا ٍ پيواًلار

اجاازاي پازٍصُ )آشاٌايي تااِ   ٍ داشاتي تجزتاِ در حال     12

هَقعيت هٌطقِ اس ًظز ٍجَد اهلاًات اجزائي(: اس  زيا 

 ّوچَى كپي قزاردادّا اسٌادي

شاااهل  (رٍيلزدّاااي هااذيزيت)تزًاهااِ ّاااي هااذيزيتي پيواًلااار:   24

ساسهاًذّي، رفتار، سلاهت هاالي، اشاتيا  كااري، تْثاَد رٍياِ ّاا،       

 هيشاى ّولاري تا شزكت، ًظن ٍ تزتية

هذت سهاى پاسخ گَيي تِ ًياس شازكت: اّويات تاِ سهااى در اًجاام       25 قيوت پيشٌْادي 11

 كارّا
حگااي شااْزت پيواًلااار )حگااي ساااتقِ در كارّاااي   12

 اجزايي ٍ رضايت كارفزهاياى قثلي(

 فضاي اًثار تحت تولق 26

 تَاًايي ٍ صذاقت كاركٌاى: دقت در اًتخاب ٍ استخذام ًيزٍ 27 ظزفيت خالي پيواًلار 13
جْت گاراًتي در ّشيٌِ گاراًتي كارّاي اًجام شذُ: هثلغ پيشٌْادي  28 ت هذيزُاسطح سَاد ٍ تجزتِ ّي 14

 كارّاي هشاتِ
 

ثب تَخِ ثِ قبذم ّبي فَق پطؾكٌبهِ اي ططاحي وِ ثِ اظاي ّط قبذم زاضاي يه ؾَال وِ ثِ نَض  پيَؾتبض ّفت نعيٌِ 
 اّويت، ثي( ظ اّويت، ون ذيلي( ٍ اّويت، ون( ّي هتَؾط، اّويت( ز هْن،( ج هْن، ذيلي( ة هْن، العبزُ فَق( الف اي قبهل
 العبزُ فَق اظ اي نعيٌِ ويفي ّفت اعساز نَض  ثِ پطؾكٌبهِ زض ّب پبؾد وِ آًدب اظ ّب پطؾكٌبهِ نطزآٍضي اظ پؽقس.  تعييي
 ّوبًٌس فبظي هثلثي عسز يه ّب نعيٌِ اظ يه ّط لطعي ثِ ووي اعساز ثِ اعساز ايي تجسيل ثطاي ثَز، قسُ ليس اّويت تب ثي هْن
 قس.  ترهيم زازُ (1) قىل
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 فوق العاده

 بي اهميت خيلي كم اهميت كم اهميت اهميت متوسط مهم خيلي مهم مهم

   
 
 
 

     

   1     9/4     85/4       8/4 7/4      65/4 5/4              35/4    3/4     2/4      15/4     1/4           4  

 

    اؾتفبزُ اظ فطهَل هيٌىٍَؾىيآًگبُ ثب 
   

 
( هكبّسُ هي 3اعساز فبظي هعثَض ثِ اعساز لطعي تجسيل وِ زض خسٍل ) 

 .(Asgharizade,2007) قَز

 (: اعساز فبظي لطعي قس3ُخسٍل قوبضُ )

 نعيٌِ عسز ويفي اعساز فبظي عسز فبظي لطعي قسُ

 1 فَق العبزُ هْن (0ٍ1/0ٍ1) 975/0

 2 ذيلي هْن (15/0ٍ15/0ٍ85/0) 85/0

 3 هْن (15/0ٍ15/0ٍ65/0) 65/0

 4 اّويت هتَؾط (2/0ٍ2/0ٍ5/0) 5/0

 5 ون اّويت (15/0ٍ15/0ٍ35/0) 35/0

 6 ذيلي ون اّويت (15/0ٍ15/0ٍ15/0) 15/0

 7 ثي اّويت (1/0ٍ0ٍ0) 025/0

آيس وِ  هي ثسؾت قبذم ّط لطعي، فطاٍاًي اعساز زض قبذم ّط آهسُ ثسؾت ّبي پبؾد تعساز ضطة ثب ّب، زازُ نطزآٍضي اظ پؽ
  خْت غطثبل ؾبظي اظ فطهَل ظيط اؾتفبزُ هي قَز

 ; هيبًگيي فطاٍاًي ول قبذم ّب
 هدوَد فطاٍاًي ول قبذم ّب

; 
73/426 

240/15 ;  
 28 تعساز قبذم ّب

 هطحلِ ايي وِ زض آيس هي ثسؾت ّب قبذم ول فطاٍاًي هيبًگيي ّب قبذم ول تعساز ثط  ّب قبذم فطاٍاًي هدوَد تمؿين اظ ٍ
 ثب ثطايي ثٌب اًس، قسُ اًتربة ًْبيي ّبي قبذم عٌَاى ثِ ثَز،  ّب قبذم ول هيبًگيي اظ ثب تط آًْب عسز وِ ضا ّبيي قبذم
 اظ ثب تط قبذم 9 تعساز فطاٍاًي ايٌىِ ثِ تَخِ ثب ٍ اؾت ثَز240/15ُثطاثط  ّب قبذم ول فطاٍاًي هيبًگيي ايٌىِ ثِ تَخِ

 قبذم ضا ثعٌَاى قبذم ّبي هَثط زض اًتربة پيوبًىبض هي ثبقس.  9اؾت وِ ايي  ثَزُ ّب قبذم ول فطاٍاًي هيبًگيي
ثيبًگط تعسازي ذَاّس ثَز وِ  Ki,jاًس)زض ًتيدِ،  اضخح زاًؿتِ  Aj ضا ثِ Aiًكبى زٌّسُ تعساز ضاي زٌّسنبًي ثبقس وِ  Ki,jانط 
Aj  ضا ثطAi  ِاًس، ثِ طَضي وِ  اضخح زاًؿتK =Kji +Kij .آًگبُ هبتطيؽ تهوين نيطي ثهَض  شيل هفطٍو ذَاّس ثَز ) 

ّط عٌهط 
    

    
تمؿين ثط ضاي زٌّسنبى هَافك ثِ   Ajثط Aiًكبى زٌّسُ ًؿجت ضاي زٌّسنبى هَافك ثِ اضخحيت      

 اؾت(  Ajثط Aiاضخحيت  "قس  ًؿجي"هي ثبقس.)ثِ لفع زيگط، ايي ًؿجت ًكبى زٌّسُ  Aiثط  Ajخحيت اض

.(Asgharpour, 2009) 

 

 

 

 

 

 ّبي ّفت نبًِ(: ًوبيف اعساز فبظي هثلثي نعي1ٌِ)قوبضُ قىل
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 ثب تَخِ ثِ هطبلت فَق ٍ ًظط ذجطنبى خسٍل شيل ضا ذَاّين زاقت:
 (: ًؿجت اضخحيب  اظ ًظط ذجطنبى4خسٍل قوبضُ )

X9 X8 X7 X6 X5 X4 X3 X2 X1   

458/0 4/0 522/0 167/0 842/0 667/0 458/0 188/1 1 X1 

4/0 296/0 25/0 207/0 842/0 667/0 556/0 1 842/0 X2 

944/0 75/0 842/0 591/0 188/1 182/2 1 8/1 182/2 X3 

522/0 667/0 591/0 346/0 944/0 1 458/0 5/1 5/1 X4 

522/0 591/0 591/0 207/0 1 059/1 842/0 1875/1 188/1 X5 

917/1 889/2 889/2 1 833/4 889/2 692/1 833/4 6 X6 

944/0 842/0 1 346/0 692/1 692/1 188/1 4 917/1 X7 

75/0 1 188/1 346/0 692/1 5/1 333/1 375/3 5/2 X8 

1 333/1 059/1 522/0 917/1 917/1 059/1 5/2 182/2 X9 

 قيسُ  نطفيت  ثْيطُ  ٍييػُ  ثطزاض افعايكي ضٍـ تَاى اظ قبذم ّط ٍظى آٍضزى ثسؾت خْت اضخحيت هبتطيؽ آٍضزى ثسؾت اظ ثعس
 .اؾت قسُ زازُ تَضيح ثيكتط آى هگًَگي ازاهِ زض وِ اؾت

 ثسؾت آٍضزى ٍظى قبذم ّب اظ ضٍـ تَاى افعايكي ثطزاض ٍيػُ

آليبي   ثبقيس.  هيي  D زض قطايط عسم ٍخَز ثجيب  وبهيل ثيطاي هيبتطيؽ    ( wi) يه تىٌيه زيگط اظ هحبؾجِ اٍظاى "ثطزاض ٍيػُ"

 اؾتفبزُ هي ًوبيس.يعٌي:(𝜆) ثِ ثطزاض ٍيػُ ثِ اظاي عٌهط هبوعيون ٍيػُ آى D اظ تدعيِ هبتطيؽ هطثع ٍ عىؽ پصيط 6ؾبعتي

    𝜆      

 

ِ   هي ِ    D ثيِ اظاي هيبتطيؽ هطثيع        𝜆    زاًين وِ ثطيَض وليي زض ضاثطي  ثبقيس ثبييس       ثيِ هٌظيَض آًىي

  | ًيييع ثطاثييط ثييب نييفط قييَز، يعٌييي:         +  𝜆  * زتطهيٌييبى هييبتطيؽ ضييطايت زض زؾييتگبُ ّوگييي    

𝜆  | هيي نيطزز ويِ ييه ثيطزاض ٍييػُ ثيِ اظاي اؾيتفبزُ         ( 𝜆)حل ايي زتطهيٌبى هٌديط ثيِ اضظقيْبي هتعيسزي ثيطاي     .   
هَخييت تغييييط ًييبهيعي زض همييبزيط   D آًْييب ًيييع حبنييل ذَاّييس قييس. اًحييطاف ووييي زض عٌبنييط هييبتطيؽ   اظ ّييط وييسام اظ

𝜆) ثييطايٍ ثرهييَل ( 𝜆)ٍيييػُ
   

)زض ٍضييعيت عييسم ثجييب  (  )هييي نييطزز، اظ ايييي ضٍ ؾييبعتي ثييطاي هحبؾييجِ ثييطزاض( 

𝜆)( اظ همساض ٍيػُ Dوبهل اظ هبتطيؽ
   

 اؾتفبزُ هي ًوبيس. ذَاّين زاقت:( 

    𝜆      
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  Ajثط Aiاضخحيت (: هبتطيؽ 2قىل قوبضُ)
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 يب

   
∑       
 
   

𝜆   
      

برای همه
→                   

اؾت ٍ ؾپؽ ًطهبليعُ وطزى ًتبيح  D(ثطاي هبتطيؽ  ، اؾتفبزُ اظ تَاى افعايكي )Wيه ططيك هحبؾجِ تمطيجي ثطاي ثطزاض ٍيػُ 
 .(Asgharpour, 2009) حبنل اظ آى ثسيي نَض : 

         
  

 

       
 

 .     اؾت           = eثطَضي وِ

 

 
 

 .ّب ًؿجت ثِ يىسيگط هي ثبقس وِ ثهَض  شيل ثيبى قسُ اؾت ًظطذجطنبى زضذهَل اّويت قبذم D هبتطيؽ

  (Dهبتطيؽ ًؿجت اضخحيت )هبتطيؽ : ( 5)قوبضُ خسٍل 

قدرت  سابقه آشنایی    

 مالی

حسن 

 شهرت

     نظام کیفی رتبه سازمانی تجربه قیمت تجهیسات

 458/2 4/2 522/2 167/2 842/2 667/2 458/2 188/1 1 آشنایی

 4/2 296/2 25/2 227/2 842/2 667/2 556/2 1 842/2 سابقه
 944/2 75/2 842/2 591/2 188/1 182/2 1 8/1 182/2 قدرت مالی

 522/2 667/2 591/2 346/2 944/2 1 458/2 5/1 5/1 حسن شهرت

 522/2 591/2 591/2 227/2 1 259/1 842/2 188/1 188/1 تجهیسات

 917/1 889/2 889/2 1 833/4 889/2 692/1 833/4 6 قیمت

 944/2 842/2 1 346/2 692/1 692/1 188/1 4 917/1 تجربه

 752/2 1 188/1 346/2 692/1 5/1 333/1 375/3 5/2 رتبه سازمانی

  1 333/1 259/1 522/2 917/1 917/1 259/1 5/2 182/2 نظام کیفی 

 
 اًتمبل يىن:

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

بنا بر این
→              

  
      

 
 

1 

1 
0 0 
0 
1 

D
1
.e = 

7/5 

06/5 

48/11 

53/7 

19/7 

94/28 

62/13 

68/13 

49/13 

; e
t
 D

1
.e = ( 1   1   1   1    1    1   1   1   1 ).  

7/5 

06/5 

48/11 

53/7 

19/7 

94/28 

62/13 

68/13 

49/13 

83/81 ; 

   (126/0     128/0     128/0     271/0     067/0     071/0     108/0     
047/0     053/0    ; )W

1 

 



 2139ظهؿتبى/  62/ قوبضُ  كتنّؾبل  -هدلِ هسيطيت نٌعتي زاًكىسُ علَم اًؿبًي زاًكگبُ آظاز اؾلاهي ٍاحس ؾٌٌسج                                                44

 اؾتفبزُ هي وٌين، يعٌي: D اًتمبل زٍم: اظ تَاى زٍم ثطاي هبتطيؽ

 D1( اًتمبل زٍم يب تَاى زٍم هبتطيؽ 6)خسٍل قوبضُ 

        

9 59/10 51/4 86/6 1/7 81/1 06/4 97/3 72/3 

23/8 9 98/3 23/6 37/6 69/1 67/3 63/3 35/3 

66/19 99/21 9 34/14 15/15 96/3 86/8 74/8 86/7 

4/12 32/14 96/5 9 76/9 43/2 63/5 47/5 98/4 

79/11 55/13 77/5 02/9 9 4/2 28/5 14/5 81/4 

78/46 01/56 53/23 71/34 98/36 9 56/21 65/20 04/19 

58/20 84/23 39/10 79/15 28/16 26/4 9 91/8 55/8 

21 68/24 59/10 06/16 45/16 27/4 33/9 9 71/8 

42/22 9/25 92/10 59/16 41/17 44/4 13/10 88/9 9 

 
 وِ ثِ ططيمي هكبثِ فَق ذَاّين زاقت:

 

 
 ٍ ثطاي اًتمبل ؾَم ٍ هْبضم زاضين:

 
 

 

 
هكرم وٌٌسُ    اؾت، يعٌي نطايي زض اًتمبل ؾَم ٍ هْبضم ضخ زازُ ٍ هحبؾجِ ثِ ثجب  ضؾيسُهلاحظِ هي قَز وِ پطٍؾِ ّن

 ّبي هَخَز هي ثبقس. ثطزاض ًْبيي ٍ تعييي وٌٌسُ اٍظاى ثطاي قبذم
 ّب ٍ اٍظاى هطثَط ثِ آًْب ( قبذم7قوبضُ) خسٍل

 آقٌبيي ثب فْطؾت ثْب ؾبثمِ لسض  هبلي حؿي قْط  تدْيعا  ليوت تدطثِ ضتجِ ؾبظهبًي ًظبم ويفي

132/2 123/2 121/2 274/2 269/2 272/2 113/2 248/2 253/2 
 

 PROMETHEE ضٍـ 

 زض هيَثط  قبذم K ٍخَز فطو ثب هيبى آى ثبيس نَض  نيطز. اظ اًتربة وِ اؾت ّبنعيٌِ اظ ايهدوَعِ A وٌين وِ انط فطو

ِ  زض ام j قبذم اضظـ زٌّسُ ًكبى  f j (a) همساض،  aA نعيٌِ ّط ثطاي نيطي، تهوين  ,Asgharizade)  اؾيت  a نعيٌي

2005&Nasrolahi) 

 قَز:ثٌسي ؾِ هطحلِ طي هي خْت ضتجِ
ِ  ظٍج ّيط  ثيطاي   Pj (a,b) هميساض  قيَز.  هيي  زازُ اذتهيبل  jّبي قبذم اظ يه ّط ثِ  Pj تطخيح تبثع  اٍل: هطحلِ  نعيٌي

 نفط ثطاثط Pj (a,b)همساض ثبقس، ثطلطاض  f j (a) f j (b) ضاثطِ انط اؾت. هتغيط يه ٍ نفط ثيي همساض ايي .قَز هحبؾجِ هي

 Pj هميساض  قيَز،  ظيبز وبفي اًساظُ ثِ اذتلاف وِ ٌّگبهي ٍ يبثسهي افعايف همساض ايي  f j (a) −f j (b) ثب افعايف ٍ قَز؛ هي

(a,b)  ضؾسهي 1ثِ  ّن (Brans, 1986 & Mareschal) .تبثع ثطاي تَاى هي ضا هرتلفي ّبي قىل Pj وطز فطو. 

ِ  ضا تيطخيح  تيبثع  ًَد قف PROMETHEE ضٍـ  .زاضز ثؿتگي ام j قبذم ؾبظي هسل ٍضعيت ثِ وِ  نيطًيسُ  تهيوين  ثي

 .(Asgharizade, 2006 & Nasrolahi) ؾيَم( اؾيت   ذطي)ًيَد  تبثع يه اظ هثبلي زٌّسُ ًكبى (3قىل) وٌس. هي پيكٌْبز

 .قَز هي نطفتِ ًظط زض ًيع wj يعٌي ٍظى عبهل يه  f j قبذم ّط ثطاي الجتِ
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 ثيكتط (   )π هيعاى هِ ّط قَز. هي هحبؾجِ b نعيٌِ ضٍي ثط a نعيٌِ ّط ثطاي (   )π ولي اٍلَيت هيعاى زٍم: هطحلِ

 .(Brans & Mareschal, 1994) قَز هي هحبؾجِ تطتيت ايي ثِ (   )π زاضز ثيكتطي تطخيح a ثبقس، نعيٌِ

π(   )  ∑    

 

   

(   )               (∑    )

 

   

 

 ثط a نعيٌِ ولي تطخيح لسض  هحبؾجِ ثطاي اؾت. b نعيٌِ ثِ ًؿجت a نعيٌِ اٍلَيت زضخِ زٌّسُ ًكبى (   )π ؾَم: هطحلِ

 .(Chou & et al., 2004)قَز هي هحبؾجِ ذطٍخي خطيبى ّب، ؾبيط نعيٌِ

   ( )  
 

   
∑ )خطيبى ضتجِ ثٌسي هثجت يب خطيبى ذطٍخي(                                              (   )   

ِ  همسض ثط ؾيبيط  a نعيٌِ وِ زّس هي ًكبى خطيبى ايي ِ  حميميت ليسض    زض خطييبى  اييي  زاضز. اٍلَييت  ّيب  نعيٌي  .اؾيت  a نعيٌي

 اؾت. نعيٌِ ثْتطيي زٌّسُ ًكبى  ( )  ثعضنتطيي

( )  )خطيبى ضتجِ ثٌسي هٌفي يب خطيبى ٍضٍزي(                                               
 

   
∑  (   )    

ِ  ضيعف  حميميت  زض خطيبى ايي زاضًس. اٍلَيت a نعيٌِ ثط هيعاى هِ تب ّبنعيٌِ ؾبيط وِ زّسهي ًكبى خطيبى ايي  .اؾيت  a نعيٌي

ِ  ثْتطيي زٌّسُ ًكبى ( )   وَهىتطيي  زٍ زاقيتي  ثيب  ثٌيبثطايي . (Asgharizade & Nasrolahi, 2006) اؾيت  نعيٌي

ِ  اًديبم  (. ثيطاي  PROMETHEE I ثٌسي )ضتجِ زاز اًدبم ضا خعئي ثٌسي يه ضتجِ تَاى هي       خطيبى  ثٌيسي  ضتجي

 (: PROMETHEE IIثٌسي ًوَز )ضتجِ تعطيف نعيٌِ ّط ضا ثطاي ثٌسي ضتجِ ذبلم خطيبى ثبيس ّبنعيٌِ وبهل

 ( )    ( )    ( ) 
 De) اؾيت  ثطتط نعيٌِ زٌّسُ ًكبى ثب تط ذبلم خطيبى. اؾت هٌفي ٍ هثجت ثٌسي ضتجِ ّبيخطيبى هيبى تَاظى حبنل خطيبى ايي

 Leeneer, 2002& Pastijn) 

 تكىيل هبتطيؽ تهوين خْت ضتجِ ثٌسي پيوبًىبضاى

وِ زض اذتييبض وبضقٌبؾيبى     پطؾكٌبهِططيك غطثبل ؾبظي اظ قبذم ثسؾت آهسُ  9 اظ هبتطيؽ تهوين ثطاؾبؼ اطلاعب  اذص قسُ
 تٌظين نطزيسُ اؾت. (8)تْيِ ٍ هطبثك خسٍلهٌبلهِ نصاقتِ قسُ 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 (: تبثع تطخيع ًَد ؾَم3)قوبضُ قىل
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 هبتطيؽ تهوين :(8)قوبضُ خسٍل
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 نعيٌِ ّب

237/0 52/0 472/0 562/0 447/0 493/0 358/0 576/0 738/0 A1 

298/0 615/0 207/0 464/0 518/0 538/0 403/0 535/0 723/0 A2 

374/0 664/0 167/0 372/0 476/0 589/0 367/0 357/0 505/0 A3 

367/0 471/0 145/0 46/0 663/0 718/0 461/0 813/0 867/0 A4 

32/0 695/0 154/0 287/0 457/0 55/0 599/0 42/0 525/0 A5 

193/0 512/0 184/0 133/0 495/0 468/0 604/0 732/0 922/0 A6 

123/0 327/0 284/0 246/0 541/0 21/0 185/0 151/0 146/0 A7 

42/0 434/0 343/0 477/0 599/0 816/0 549/0 514/0 636/0 A8 

565/0 628/0 474/0 351/0 694/0 362/0 69/0 49/0 543/0 A9 

اظ خْت ضتجِ ثٌيسي اؾيتفبزُ قيسُ اؾيت ٍ      PROMETHEE IIٍ ؾپؽ  PROMETHEE Iاثتسا اظ ططيك  زض ايي تحميك

 .اؾتفبزُ قسُ اؾت هعطٍف اؾت قىل vهعيبض  وِ ثِ هعيبض تهوين ؾَم
  هحبؾجب  خطيبى ّبي هثجت ٍ هٌفي :(9)قوبضُ خسٍل

A9 A8 A7 A6 A5 A4 A3 A2 A1  

124/0 158/0 646/0 479/0 299/0 353/0 298/0 173/0   A1 

081/0 103/0 609/0 422/0 137/0 264/0 15/0   129/0 A2 

114/0 188/0 544/0 806/0 079/0 509/0   296/0 399/0 A3 

251/0 166/0 768/0 321/0 313/0   339/0 239/0 284/0 A4 

094/0 281/0 655/0 625/0   563/0 158/0 223/0 48/0 A5 

131/0 166/0 638/0   165/0 111/0 297/0 187/0 2/0 A6 

435/0 596/0   938/0 494/0 857/0 463/0 673/0 666/0 A7 

141/0   714/0 643/0 298/0 433/0 359/0 345/0 355/0 A8 

  394/0 866/0 861/0 364/0 771/0 463/0 583/0 575/0 A9 

هحبؾجِ خطيبًْبي هثجت ٍ هٌفي ثطاي ًوًَِ ثهَض  ظيط ذَاّيس    PROMETHEE Iضٍـثب تَخِ ثِ زازُ ّبي خسٍل فَق ٍ 
 :ثَز

  
 = ( 173/0  + 298/0  + 353/0 + 299/0  + 479/0  + 646/0  + 158/0  + 124/0 ) =   316/2  

  
 = ( 129/0  + 399/0  + 284/0  + 48/0  + 2/0  + 666/0  + 355/0  + 575/0  ) = 386/0  

 اؾت: قسُِ ياضا (10)وِ ًتبيح آى زض خسٍلقسُ ّب ًيع ازاهِ زازُ  ايي هحبؾجب  ثطاي ثميِ نعيٌِ
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 ضتجِ ثٌسي ثط اؾبؼ خطيبًْبي هثجت ٍ هٌفي :(10)قوبضُ  خسٍل

PROMETHEE II PROMETHEE I 

 نعيٌِ ّب    ضتجِ    ضتجِ       ضتجِ

6 07/0- 6 386/0 7 316/0 A1 

7 103/0- 5 34/0 9 237/0 A2 

4 051/0 4 316/0 5 367/0 A3 

8 148/0- 7 483/0 6 335/0 A4 

3 116/0 3 269/0 4 385/0 A5 

9 4/0- 8 637/0 8 237/0 A6 

5 047/0- 9 68/0 1 633/0 A7 

2 162/0 2 249/0 3 411/0 A8 

1 438/0 1 172/0 2 61/0 A9 

 بحث نتايج و  -3
 ثط .اًس ًوَزُ وؿت ضا ًْن ضتجِ 2A نعيٌِ... ٍ زٍم ضتجِ 9Aنعيٌِ ٍ اٍل ضتجِ 7A نعيٌِ هثجت خطيبى ثطاؾبؼ ثٌسي ضتجِ ايي زض

 .اًس ًوَزُ وؿت ضا ًْن ضتجِ 7A نعيٌِ... ٍ ؾَم ضتجِ 5A نعيٌِ ٍ زٍم ضتجِ 8A نعيٌِ ٍ اٍل ضتجِ 9A هٌفي نعيٌِ خطيبى اؾبؼ

... ٍ ؾَم ضتجِ 5A نعيٌِ ٍ زٍم ضتجِ  8A نعيٌِ ٍ اٍل ضتجِ 9Aنعيٌِ هثجت ٍ هٌفي يعٌي خطيبى زٍ ّط اؾبؼ ثط ثٌسي ضتجِ زض
 .اًس ًوَزُ وؿت ضا ًْن ضتجِ 6A نعيٌِ

 ليوت ثَزى پبييي ثِ تَخِ ثب نَض  ايي زض ثبقس تَاًسهي نعيٌِ ثْتطيي ليوت ووتطيي وِ هٌبلهِ ثِ ؾٌتي ًگبُ ثِ تَخِ ثب
 ضٍـ ٍ پيوبًىبض ايي تَؾط قسُ اضايِ ّبي قبذم زض زلت ثب وِ نَضتي زض ثبقس هٌبلهِ ثطًسُ ٍ نعيٌِ ثْتطيي ثبيس 7A نعيٌِ
علاٍُ ثط قبذم ليوت ثبيس ثِ زض اًتربة يه پيوبًىبض  وِ نطفت ًتيدِ تَاىهي ٍ زاضز لطاض پٌدن ضتجِ ايي پيوبًىبض زض قسُ اضايِ

 ّبي زيگط ًيع هس ًظط لطاض نيطز.قبذم
ثسيٌَؾيلِ هي  ظيطا قَز نطفتِ ًظط زض ضٍـ ايي ّبيهعيت اظ يىي تَاًسهي قسُ اضايِ ضٍـ ايي زض وِ هٌفي ّبيخطيبى ثِ تَخِ

 قس. آنبُ پيوبًىبضاى ًيع ّبيضعف اظ تَاى علاٍُ ثط ًمبط لَ 
ّبي اضايِ قسُ ثهَض  فبظي زض ًظط نطفتِ قَز ٍ اظ آًدبيي وِ زض ايي تحميك ميمب  آتي قبذمتَنيِ هي قَز ثطاي تح

تهوين نيطًسنبى ضا ثب ٍظى يىؿبى زض ًظط نطفتِ قسُ اؾت خْت ًعزيىتط قسى ثِ ٍالعيت ٍظى تهوين نيطًسنبى وِ ثب تَخِ ثِ 
 نطفتِ قَز.ظهيٌِ وبضي، ؾبثمِ ٍ تدطثِ ثبيس ٍظى هتفبٍتي ثطاي آًْب زض ًظط 
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