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 چکیده
. ومًوٍ ایه مي ثبؽسعملىزز تدبري مسیزان ياحسَبي تًليسي ؽُز اران  وبرآفزیىي ي ثيه ارتجبط َـسف ایه پضيَؼ ثزرعي

ززیسوـس. ثـزاي خمـو آيري    وٍ ثٍ صًرت تصبزفي اوتربة گ مي ثبؽس مسیز ياحسَبي تًليسي ؽُز اران 214پضيَؼ ؽبمل
َمجغـتگي پيزعـًن    وتـبیح رـزیت   .چه ليغت عملىزز تدبري اعتفبزٌ ؽسٌ اعتپزعؾىبمٍ خبمو وبرآفزیىي ي  سزازٌ َب ا

يخـًز   ي عملىزز تدبري مسیزان ياحسَبي تًليسي راثغٍ مثجـت منىـي زاري   وبرآفزیىي )ي مًلفٍ َبي آن( ثيه وؾبن زاز وٍ
گزعيًن چىس متغيزي وؾبن زاز وٍ ويبس ثٍ پيؾزفت، تمبیل ثٍ ذلاليت، ذغز پذیزي، ويـبس ثـٍ   وتبیح تحليل ر (.P<05/0زارز)

ــشا ي ارازٌ زر  ــتملال ي ع ــً      اع ــس. زر مدم ــي زاري زارو ــُي منى ــبري ع ــزز تد ــي عملى ــيؼ ثيى ــبیح  پ ــه وت ــبن  ای  ثي
  ي زَس.عملىزز تدبري را زر مسیزان ياحسَبي تًليسي افشایؼ م عغًح ثبلاي وبرآفزیىي، مي وىس وٍ

 .اران ،مسیزان ياحسَبي تًليسي ،ز تدبريعملىز ،وبرآفزیىي هاي كلیدي: واژه

 

ي
لام

اع
از 
 آس
گبٌ

وؾ
 زا
ي
غبو

ا او
علً

سٌ 
ؾى

زاو
ي 
ىنت
ص
ت 

یزی
مس
 ٍ
ىبم
صل
ف

 

ج 
ىس
عى
س 
ياح

- 
ل 
عب

ؾي
ؽ

 
رٌ 
مب
 ؽ
/

17 / 
ش 
بیي
پ

13
90

 



 1390پبیيش/  17/ ؽمبرٌ  ؽؾيعبل  -مدلٍ مسیزیت صىنتي زاوؾىسٌ علًا اوغبوي زاوؾگبٌ آساز اعلامي ياحس عىىسج                                                     44

 مقدمه  -4

ي تًخـٍ سیـبزي لـزار گزفتـٍ اعـت.       زر ثغيبري اس وؾًرَبي تًعنٍ یبفتـٍ مـًرز ثحـ     عمىزز تدبري یىي اس مجبحثي اعت وٍ

منتمسوـس اوگيـشٌ َـب ي ويبسَـب، زر     ي  مي زاوىسوغبوي را ثٍ عىًان محصًل رفتبرَبي اي عمىزز تدبري رؽس التصبزي  ،رياوؾىبعبن

علي رغي ایه وٍ مغبلنبت متنسزي زر مًرز  (.Okpara, 2009) عملىزز افزاز ي زر وُبیت زر رؽس ي تًعنٍ التصبزي تأثيز زاروس

يه وـبرآفزیىي ي عملىـزز   امب زر مًرز اوساسٌ گيزي آن تًافمي يخًز وسارز. اگز چٍ راثغٍ ث وبرآفزیىي ي عملىزز صًرت گزفتٍ اعت،

   ٍ  اس خىجٍ َبي مرتلف ثزرعي ؽسٌ اعت امب فنبليت َبي وبرآفزیىي مىدز ثٍ عملىزز َبي متفبيتي ؽسٌ اعـت. زر مغبلنـبت ايليـ

اوساسٌ َبي عيىي تـزي   امب زر مغبلنبت اذيز تز اس .(Wiklun, 1999) ثٍ عىًان رؽس ي عملىزز مبلي ثزرعي ؽسٌ اعت عملىزز

    (.Kropp et al., 2010) ىزز اعتفبزٌ ؽسٌ اعتعمل ثزاي ثزرعي

 تدبري زارز ي ي ياحسَبي تًليسي، عُي لبثل تًخُي زر تحًلات صىنتي، التصبزي زر گغتزػ فزَىگ وبرآفزیىي وبرآفزیىي ي

 فٍ اي ويشي امىيت حز ويبسَبي خبمنٍ، زر تىظيي فنبليت َبي التصبزي ایه ياحسَب ثٍ عًر مغتميي مي تًاوىس رمه پبعرگًیي ثٍ

یىسَبي عمليبتي ي ذسمبتي ثتًاوس راَىبر آي مًلفٍ َبي آن زر فز وبرآفزیىي ٍ وظز مي رعس وٍ تًخٍ ثٍ تًعنٍمًثز ثبؽىس. ث

ثب تًخٍ ثٍ ایه وٍ ياحسَبي تًليسي ومؼ   .(Imani pour and Zivedar, 2008)مىبعجي ثزاي مًفميت ایه ياحسَب ثبؽس 

روس ي سیز عبذت َبي لاسا را ثزاي فنبليت َبي تًليسي، رلبثت ي خذة عزمبیٍ فزاَي مي مُمي زر تًعنٍ التصبزي وؾًر زا

ي مسیزان ياحسَبي تًليسي زر ؽُز اران اعت. روبرآفزیىي ي عملىزز تدب زوجبل ثزرعي راثغٍ ثيهٍ ایه پضيَؼ ث آيروس،

الو وبرآفزیىي عبمل اصلي ایدبز ذلاليت ي زر ي .ؽسٌ اعتوبرآفزیىي ثٍ عىًان مًتًر حزوت تًعنٍ التصبزي یبز َمچىيه اس 

 Ahmad Pour) یىسي اعت وٍ وبرآفزیه آوزا زر خُت مىبعت ثزاي ويل ثٍ اَساف راَجزي مي ومبیسآوًآيري مي ثبؽس ي فز

Daryani, 2010.) وبرآفزیىي ي يیضگيُبي آن عبمل مُمي ثزاي مًفميت مسیزان ؽزوت َب اعت. ثيؾتزیه عُي پضيَؾي 

سن ثٍ عغح مغلًة اودبا اعت. ويبس ثٍ پيؾزفت رفتبري اعت وٍ زر خُت رلبثت ثزاي رعي پيؾزفت زثًط ثٍ ويبس ثٍوبرآفزیىي م

وتيدٍ گيزي وزز وٍ ويبس ثٍ پيؾزفت زر افزازي وٍ فنبليت َبي التصبزي ذًز  مي تًان .( McClelland, 1969) مي پذیزز

وؾبن زازوس وٍ ويبس  (Begley and Boyd,1987)ي  ( McClell and Koestener, 1992را آغبس مي وىىس، ثبلاتز اعت. )

 ؽزوت َب، زر ممبیغٍ ثب غيز وبرافزیىبن ي حتي مسیزان ثبلاتز اعت ثٍ پيؾزفت زر ثيه وبرآفزیىبن ثٍ يیضٌ زر پبیٍ گذاران

 (Johnson,1990)ي Phillis, 1995)). ازوسىي َمجغتگي منىي زاري وؾبن زثيه ويبس ثٍ پيؾزفت ي وبرآفزی 

 Shaver and Scott, 1991)) ٍويبس ثٍ پيؾزفت یه پيؼ ثيىي وىىسٌ لًي ثزاي وبرآفزیىي اعت.  ي زریبفتىس و 

َي  َي وًآيري ي ذلاليت تًاوبیي ذلك ایسٌ َبي خسیس اعت وٍ ممىه اعت ثٍ محصًلات یب ذسمبت خسیس ويش مىدز ؽًوس.

 وًآيريثسين  يىیوبر آفزاعت  منتمس (Drucker, 2010) وٍ يعًرثٍ  ،ذلاليت اس اخشاي خسا وؾسوي وبرآفزیىي مي ثبؽىس

زر مغبلنٍ اي ثٍ ایه وتيدٍ رعيسوس وٍ افزاز زاراي يیضگي (Shaver, Williams, and Scott, 2007) .ي ثبلنىظ يخًز وسارز

 َبي وبرآفزیىي، ذلاليت ي وًآيري ثيؾتزي وؾبن مي زَىس. 

زاػ َبي مزثًط ثٍ مًفميت اعت، پيؼ اس آن وـٍ فـزز ذـًزػ را زر منـزا وتـبیح      ذغز پذیزي احتمبل ازران ؽسٌ زریبفت پب

ثزذـي اس مغبلنـبت    (.Brockhaus, 2007) Miner, Smith and Braacker, 2008 ; مزثـًط ثـٍ ؽىغـت لـزار زَـس     

وـه اعبعـي را وـٍ    مؾرص وززٌ اوس وٍ وبر آفزیىبن تمبیل ثٍ ذغز پذیزي ثبلاتزي زاروس. زر حبلي وٍ ثزذي زیگز اس پضيَؾـُب ر 
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ثٍ ایه وتيدٍ (Howell and Avolio, 2005). (Lumpkin, and Erdogan, 2006) ذغز وززن ثلىٍ ذلاليت مي زاوىس

  .وبرآفزیىبن ثبلمًٌ مربعزٌ پذیزي ثيؾتزي زاروس رعيسوس وٍ

گزفتٍ اعت. زر يالو ويبس ثٍ اعتملال  لزار ويسآويبس ثٍ اعتملال اس يیضگيُبیي اعت وٍ ثٍ عىًان یه عبمل ثغيبر ثزاوگيشاوىسٌ مًرز ت

 Mckeran, and)را مي تًان ثٍ عىًان وىتزل زاؽته ثز عزوًؽـت ذـًیؼ ي وـبري را ثـزاي ذـًز اودـبا زازن تنزیـف وـزز        

Flannigan, 1996)اعت. زر پضيَؾي ثب ثزرعـي صـبحجبن    . ميل ثٍ اعتملال ي آسازي عمل، ويزيي اوگيشؽي ثزاي وبرآفزیىبن

ــًان یــه عبمــل اوگيشؽــي فنبليــت َــبي التصــبزي اعــت   ثسعــت آمــس وــٍؽــزوتُبي وًچــه  ــٍ عى ــٍ اعــتملال ث ــبس ث   وي

).(Longenecher, Moore, and Petty, 1997    ٍوبرآفزیىبن زر ممبیغٍ ثب غيز وبرآفزیىبن ثيؾتز تمبیل زاروس تب وبرَـب را ثـ

 (.Hornaday, 1982) عًر مغتمل ي مغبثك ثب عليمٍ ذًز اودبا زَىس

ميـشان خـسیت ي    ،پؾـتىبر  وبر آفزیىي ثٍ (.Timmons, 1990) يخًز زارز اعت وٍ زر وبرآفزیىبن ويش يیضگي مُمي ازٌعشا ي ار

عمبخت فزز ثٍ مىظًر پبیبن رعبوسن یه وبر، ثنس اس ؽزي  آن اؽبرٌ زارز. وبرآفزیىبن مي زاوىس وٍ َـي  تغييـزي ثـسين تـلاػ ي     

 ,Antoncic, and Prodan )عبمـل اصـلي رعـيسن ثـٍ مًفميـت اعـت       تىبرپبفؾبري حبصل ومي ؽًز ي اعتمبز زاروس وٍ پؾ

ثز فنبليت وـبرآفزیىي اثـز مثجـت زارز ي     عشا ي ارازٌ  ر پضيَؾي ثز ريي ياحسَبي تدبري وًچه زر آلمبن زریبفتىس وٍز .(2008

 ایه ثٍ وًثٍ ذًز عملىزز التصبزي ي تدبري ایه مسیزان را افشایؼ مي زَس. 

(Shaker, 2002) ُجـًز  ر پضيَؾي وؾبن زاز فنبليت َبي وبرآفزیىبوٍ ثب پيؾزفت ي تًعنٍ زر تدبرت مـزتجظ اعـت ي ثبعـ  ث   ز

ر پضيَؾي وؾبن زازوس وٍ وبرآفزیىبن ثٍ علـت زارا  ز (Markman, and Baron, 2003). عملىزز تدبري ؽزوت َب مي ؽًز

ي مُـبرت َـبي    صت َـب، پؾـتىبر، عـزمبیٍ اختمـبعي    ثًزن ثنضي اس يیضگي َبي ؽرصيتي مبوىس ذًزوبرآمسي، تًاوبیي زرن فز

 احتمبل مًفميت ثيؾتز، عملىزز ثُتز ي ثُزٌ يري ثيؾتزي ذًاَىس زاؽت.  اختمبعي،

 :ثسعت آمسٌ اعت ثزاي مثبل عملىزز تدبري َمجغتگي مثجت ثيه ذلاليت ي زر تحميمبت مرتلف 

(Manu, Sriram, 1999; Howell and Avolio, 2002); (Kennedy and Lydia, 2007; Gamble, 2000) 

(Colquitt, Scott, and Lepine, 2007) .ثيه ذغز پذیزي ي عملىزز تدبري ارتجبط منىي زاري ثسعت آيروس 

ؽًز ي ایه َب ميزر تحميمي ثٍ ایه وتيدٍ رعيسوس وٍ خُت گيزي وبرآفزیىي مًخت ثُجًز عملىزز ؽزوتيیىلاوس ي ؽيپزز  

 گيزي وبرآفزیىي زر وىبر زي عبمل زیگز ینىي زعتزعي ثٍ عزمبیٍ ي پًیبیي محيظ لزار گيززؽًز وٍ خُتسمبوي ميغز مي

(Wiklund, and Shepherd, 2004) .ز تدبري افزاز ؽبغل زروؾبن زاز وٍ ثزوبمٍ َبي آمًسؽي وبرآفزیىي عملىزوز رپب 

ثب مربعزٌ  راثغٍ مثجت ي ،آيري ثب عملىزز تدبريزریبفتىس وٍ وً لي ليًي ي صايي .(Parker, 2005) زَسرا ثُجًز مي ؽزوت َب 

زریبفتىس ثيه خُت گيزي وبرآفزیىي ي ثُجًز زر آلًاوتيظ ي عبلًاي .  (Li, Liu and Zhao, 2006)راثغٍ مىفي زارز ،پذیزي

زر  وًرثت ي اوسري. (Avlonitis, and Salavou, 2007)عملىزز ؽزوت َبي تدبري راثغٍ مثجت منىي زاري يخًز زارز

 Hmieleski, Corbett, and)پضيَؾي ثٍ ایه وتيدٍ رعيسوس وٍ ذًزوبرآمسي ي وًآيري ثب عملىزز راثغٍ مثجت زارز

Andrew, 2007) .زر پضيَؾي زریبفتىس وٍ تلاػ ثزاي وًآيري اثز غيز مغتميمي ثز عملىزز التصبزي اس  زیًیس ي َمىبراوؼ

زر پضيَؾي وؾبن زازوس وٍ فنبليت َبي وبرآفزیىي ي ثٍ يیضٌ  ي پبرزين آوتًويه. (David et al., 2008)عزیك وبرآفزیىي زارز

 آزرعت ، ثًوتٍ ي ويبثبخ. (Antoncic and Prodan, 2008) وًآيري ومؼ مُمي زر رؽس التصبزي ي عملىزز تدبري زارز

 ,Audretsch, Bönte رزثيز زاآوٍ وبرآفزیىي ثز عملىزز التصبزي ت زریبفتىسر پضيَؾي ثز ريي مسیزان ؽزوت َبي تًليسي ز
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and Keilbach, 2008) ).  خُت گيزي مىبعت  مسیزان زاراي وٍ ؽزوت َب وؾبن زاز زر پضيَؾي ثز ريي مسیزانايوپبرا

( 1387ایمبوي پًر ي سیًزار) .(Okpara, 2009)زر وبرآفزیىي زر ممبیغٍ ثب مسیزان زیگز، عملىزز تدبري ي التصبزي ثُتزي زاروس

ثيه گزایؼ ثٍ  وؾبن زازوس وٍ ه گزایؼ ثٍ وبرآفزیىي ي عملىزز زر ؽزوت عُبمي ثيمٍ ایزان زر ؽُز تُزانثب ثزرعي راثغٍ ثي

 زارز. ري يخًز عملىزز راثغٍ مثجت منىي زا وبرآفزیىي ؽزوتي ي

اودـبا ایـه   زر ومًوـٍ َـبي ایزاوـي،    تًعنٍ التصبزي ي اختمبعي خبمنٍ ي پضيَؾُبي اوسن  ثزثب تًخٍ ثٍ اثزات عمسٌ وبرآفزیىبن 

وبرآفزیىي ثب عملىـزز تدـبري زر    پضيَؼ اس اَميت سیبزي ثزذًرزار اعت. َسف پضيَؼ حبرز ثزرعي راثغٍ ثزذي اس يیضگيُبي

 مسیزان ياحسَبي تًليسي مي ثبؽس.

 فرضیه ها  -

 ثيه وبرآفزیىي ي عملىزز تدبري مسیزان ياحسَبي تًليسي راثغٍ مثجت يخًز زارز.

 را پيؼ ثيىي مي وىىس.زز تدبري مسیزان ياحسَبي تًليسي ىمًلفٍ َبي وبرآفزیىي، عمل

  مواد و روش ها -2

. زر ایه پضيَؼ يیضگيُبي وبرآفزیىي)ويبس ثٍ پيؾزفت، ذلاليت، ذغز پذیزي، پؾـتىبر ي ويـبس   ایه پضيَؼ اس وً  َمجغتگي اعت

 ظز گزفتٍ ؽسٌ اوس. زر ومتغيز ملان عملىزز تدبري ثٍ عىًان پيؼ ثيه ي  ثٍ عىًان متغيزَبي ثٍ اعتملال(

ایـه پـضيَؼ    ومًوٍ (. =055N) ثًز 1386زر عبل  ؽُز اران خبمنٍ آمبري ایه پضيَؼ ؽبمل وليٍ مسیزان ياحس َبي تًليسي

)ثز اعبط خسيل مًرگبن اوساسٌ ومًوٍ ثٍ صًرت تصبزفي عبزٌ اوتربة ؽسوسوٍ  ثًز ؽُز ارانمسیز ياحس َبي تًليسي  214ؽبمل 

پزعؾـىبمٍ مـًرز    208زعؾىبمٍ ثٍ علت ومص زر پبعرُب حـذف ي  پ 6 بًرمى .وفز مي ثبؽس( 200اي حسيز مىبعت اس چىيه خبمنٍ 

 َبي پضيَؼ عجبرت ثًزوس اس:اثشار شیٍ ي تحليل لزار گزفتىس.تد

 مـبزٌ  54( عـبذتٍ ؽـسٌ اعـت وـٍ زاراي     1378آسمًن خبمو وـبرآفزیىي: آسمـًن خـبمو وـبرآفزیىي تًعـظ صـمس آلـبیي )        الف(

زامىٍ ومزات آسمًزوي زر ایه مميـبط   پبعد مي زَس. «وبملاً مربلفي»ي  «وبملاً مًافمي»آسمًزوي ثٍ َز آیتي ثٍ صًرت  ثبؽس.مي

ا مي ثبؽس. ایه آسمًن مًلفٍ َبي ويبس ثٍ پيؾزفت، تمبیل ثٍ ذلاليت، ذغز پذیزي، ويـبس ثـٍ اعـتملال ي پؾـتىبر ر     54ثيه صفز ي 

 83/0رزیت َمغبوي زريوي ثب ريػ آلفبي وزيوجبخ  ي 58/0)ثنس اس یىمبٌ(  ريػ ثبسآسمبیيپبیبیي ایه آسمًن ثب  رزایتعىدس.  مي

  ثًز.

ثبسزٌ زر  مًفميت زر عزمبیٍ گذاري، تدبري ؽبمل عملىزز اوساسٌ گيزي ملان َبي عىتي ثزاي چه ليغت عملىزز تدبري: ب(

 مىبعت ي وبفي وبرآفزیىياي ثزرعي ؽزوت َبي متًعظ بَزا ثزثًز وٍ ظثبسگؾت زارایي، ي یب عُي ثبسار  حمًق صبحجبن عُبا،

عملىزز  ،، عًزآيريرؽس فزيػ، عُي ثبساري وظيز عملىزز تدبررا زر مًرز اوساسٌ گيزي  ملانچىسیه  زیظ ي لامپىيه. وجًزوس

تدبري ثزاي اوساسٌ گيزي عملىزز زر ایه پضيَؼ (. Dess and Lumpkin, 1996) سمنزفي وززورربیت عُبا زاران ولي ي 

َز آسمًزوي ثٍ ایه آیتي َب ثٍ صًرت پىح  آیتي زارز ي 25چه ليغت  ؽس. ایه ( اعتفبز2006ٌ) 1لي، ليً ي ساًَ اس چه ليغت

مؾي َب،  عًالات ایه چه ليغت زر مًرز عيبعت َب ي ذظ زَس.پبعد مي گشیىٍ اي )َزگش، ومي، تب حسيزي، سیبز ي ذيلي سیبز(

بوي مًرز اعتفبزٌ، ميشان ارائٍ محصًل، عزرٍ محصًلات خسیس ثٍ ثبسار، ميشان فزيػ یب صبزرات، ظزفيت تًليس، ميشان مىبثو اوغ

                                                 
1
.Li, Liu & Zhao 
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رزیت پبیبیي  ميشان عُي زر ثبسار، تًاوبیي رلبثت، افشایؼ ثُزٌ يري ويزيي اوغبوي ثًز. ميشان تًليس، ميشان عزمبیٍ گذاري،

 گشارػ ؽسٌ اعت.  88/0ي رزیت آلفبي وزيوجبخ آن  65/0ثبسآسمبیي ایه چه ليغت 

 ـ   عپظ مؾرص ؽسوس. مسیزان ياحسَبي تًليسي زر ایه پضيَؼ ثزاي خمو آيري اعلاعبت اثتسا ه اس اَساف تحميـك ثـزاي َزی

لـزار   ي ثٍ تزتيت زر اذتيـبر آسمًزويُـب  پزعؾىبمٍ خُت گيزي وبرآفزیىي ي چه ليغت عملىزز تدبرآسمًزويُب تًريح زازٌ ؽس ي 

ي پبعد َبي مًرز وظز را متىبعـت ثـب يیضگيُـبي ذـًز اوترـبة      ًالات را مغبلنٍ ومًزٌ وٍ ثٍ زلت عؽس گزفت ي اس آوُب ذًاعتٍ 

 رـزیت َمجغـتگي پيزعـًن ي    حس امىبن ثي خًاة وگذاروس. عپظ زازٌ َبي خمو آيري ؽسٌ ثـب اعـتفبزٌ اس  ي عًالي را تب  یىسومب

ثٍ صًرت اوفزازي ي سمبن اخزاي آوُب  تىميل پزعؾىبمٍ َب تحليل آمبري لزار گزفتىس. رمىبزعيًن چىس متغيزي مًرز تدشیٍ ي رگ

 زليمٍ ثًز. 25حسيز 

عًر وٍ  زَس. َمبن آن را زر مسیزان ياحسَبي تًليسي وؾبن ميوبرآفزیىي ي مًلفٍ َبي  منيبر( ميبوگيه )ي اوحزاف 1خسيل ؽمبرٌ 

ٍ  03/4)05/20َبي ويبس ثٍ پيؾـزفت  ؽًز ميبوگيه )ياوحزاف منيبر( ومزٌ مؾبَسٌ مي ٍ (، تمبیـل  45/1)94/3اعـتملال   (، ويـبس ثـ  ثـ

 ثبؽـس. َمچىـيه ميـبوگيه )ياوحـزاف منيـبر( ومـزٌ       ( مي67/2)27/8عشا ي ارازٌ  ( ي84/1)07/6پذیزي (، ذغز43/2)58/6ذلاليت

 ثبؽس. ( مي76/5)73/33 عملىزز تدبري مسیزان

 

 

 ميبوگيه وبرآفزیىي
ــزاف  اوحـــ

 منيبر

ــزز  عملىـــــ

 تدبري

 40/0*** 03/4 05/20 يكويبس ثٍ تًف

 34/0** 45/1 94/3 ويبس ثٍ اعتملال

 36/0** 43/2 58/6 ذلاليت

 35/0** 84/1 07/6 ذغز پذیزي

 32/0** 67/2 27/8 عشا ي ارازٌ

 54/0*** 88/8 95/44 ول

0001/0***P<      01/0P<** 

 زر مسیزان ياحسَبي تًليسي وبرآفزیىي ي عملىزز تدبري مًلفٍ َبي ي رزایت َمجغتگي ثيه ميبوگيه ي اوحزاف منيبر :(1خسيل ؽمبرٌ)

 

عًر وٍ زر  ؽس. َمبن يعملىزز تدبري اس آسمًن رزیت َمجغتگي پيزعًن اعتفبزٌ وبرآفزیىي ثزاي ثزرعي ارتجبط ثيه مًلفٍ َبي

(. َمچىيه مًلفـٍ  r;54/0) منىي زاري يخًز زارز يعملىزز تدبري راثغٍ مثجت ؽًز ثيه وبرآفزیىي مؾبَسٌ مي( 1خسيل ؽمبرٌ )

عـشا ي ارازٌ  ( ي r;35/0) پـذیزي (، ذغـز r;36/0) (، تمبیل ثٍ ذلاليتr;34/0) اعتملالويبس ثٍ  (،r;40/0ويبس ثٍ پيؾزفت )َبي 

(32/0;rثب عملىزز تدبري راثغٍ منىي ) ( 01/0زاري زاروسP<.)   
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 متغيز
 پيؼ ثيه

 SS df MS مىجو  ؽبذص
 

F 

 
P 

ويــــبس ثــــٍ   
 پيؾزفت

 70/1443 1 70/1443 عيًنرگز

01/51 001/0 
 57/7585 ثبليمبوسٌ

26
8 

30/28 

ويــــبس ثــــٍ   
 اعتملال

 76/893 2 51/1787 رگزعيًن

95/32 001/0 
 75/7241 ثبليمبوسٌ

26
7 

12/27 

 ذلاليت

 06/719 3 18/2157 رگزعيًن

83/27 001/0 
 08/6872 ثبليمبوسٌ

26
6 

84/25 

 پذیزيذغز

 61/615 4 46/2462 رگزعيًن

84/24 001/0 
 81/6566 ثبليمبوسٌ

26
5 

78/24 

 عشا ي رازٌ

 89/513 5 43/2569 رگزعيًن

01/21 001/0 
 83/6459 ثبليمبوسٌ

26
4 

47/24 

 وبرآفزیىي مسیزانيًن عملىزز تدبري ريي مًلفٍ َبي وتبیح تحليل رگزع :(2خسيل ؽمبرٌ )

 

مًلفـٍ  ثًزٌ اعت، ایه متغيز ثٍ تزتيـت ريي َزیـه اس    عملىزز تدبري مسیزانثيىي  ثب تًخٍ ثٍ ایىىٍ ایه پضيَؼ ثٍ زوجبل پيؼ

مًرز تدشیٍ ي تحليل لزار  ثٍ ؽيًٌ گبا ثٍ گبا ويبس ثٍ پيؾزفت، ويبس ثٍ اعتملال، تمبیل ثٍ ذلاليت، ذغزپذیزي ي عشا ي ارازٌ َبي

بس ثٍ پيؾزفت، ويبس ثٍ اعتملال، ذلاليت، ذغزپذیزي ي وي مًلفٍ َبي ( ملاحظٍ مي ؽًز2) ؽمبرٌَمبن گًوٍ وٍ زر خسيل  گزفت.

مًلفـٍ َـب ثـب     ثيـبوگز ارتجـبط ایـه    Fثًزٌ اوس. وغجت َبي منىي زارمسیزان یه پيؼ ثيىي وىىسٌ عملىزز تدبري ثُتزعشا ي ارازٌ 

 (.p<001/0اعت )عملىزز تدبري 
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متغيــــــز  

 ملان
 R R2 SE B Beta متغيز پيؼ ثيه

t 
(P) 

 

 

 عملىزز

 دبريت 

 400/0 512/0 072/0 160/0 400/0 ويبس ثٍ پيؾزفت
14/7 

(001/0) 

 213/0 845/0 237/0 198/0 445/0 ويبس ثٍ اعتملال
56/3 

(009/0) 

ــٍ  ــل ثــ تمبیــ

 ذلاليت
489/0 239/0 148/0 561/0 236/0 

78/3 

 (001/0) 

 211/0 665/0 189/0 273/0 522/0 پذیزيذغز  
51/3 

(001/0) 

 149/0 323/0 154/0 285/0 533/0 پؾتىبر
09/2 

(04/0) 

 وتبیح مزثًط ثٍ رزیت تنييه ي رزایت رگزعيًن :(3)خسيل ؽمبرٌ 

ويـبس ثـٍ   ًن عملىـزز تدـبري، ريي مًلفـٍ َـبي     ذلاصٍ اعلاعبت مزثًط ثٍ رزیت تنييه ي وغجت َبي حبصل اس تحليل رگزعي

ٍ   وؾبن زازٌ ؽسٌ اوس. فًق خسيلزر عشا ي ارازٌ پيؾزفت، ويبس ثٍ اعتملال، ذلاليت، ذغزپذیزي ي    (3) ؽـمبرٌ  خـسيل  ثب تًخـٍ ثـ

را تجيـيه مـي وىـس. امـب ثـب      عملىزز تدبري زرصس ياریبوظ  16ثٍ تىُبیي حسيز  مي تًان وتيدٍ گزفت وٍ مًلفٍ ويبس ثٍ پيؾزفت 

ایه عـٍ   ميشان تجييه بیل ثٍ ذلاليتتمافشيزن متغيز  ثب زرصس، 20حسيز تملال ميشان تجييه ایه زي متغيز افشيزن مًلفٍ ويبس ثٍ اع

 عـشا ي ارازٌ افـشيزن متغيـز    ي ثب زرصس 27ایه چُبر متغيز حسيز ميشان تجييه  افشيزن متغيز ذغزپذیزيثب  زرصس، 23متغيز حسيز 

عـُي   ،ويبس ثٍ پيؾـزفت  زرصس گززیس. ثب تًخٍ ثٍ تفبرل ممسار تجييه ؽسٌ مي تًان گفت وٍ 29ایه پىح متغيز حسيز  ميشان تجييه

عملىزز تدبري مسیزان ياحسَبي تًليسي زارز ي افشيزن چُبرمتغيز زیگز ثٍ ایه متغيـز، رـزیت تنيـيه    ثيؾتزي زر تجييه تغييزات 

  زرصس، افشایؼ زازٌ اعت. 29زرصسي را ثٍ  16

 بحث يج و انت -3

رز ثزرعي لزار زاز. زر ایـه پـضيَؼ   ایه مغبلنٍ راثغٍ ثيه وبرآفزیىي ي عملىزز تدبري مسیزان ياحسَبي تًليسي ؽُز اران را مً

 مًلفٍ وبرآفزیىي زر پيؼ ثيىي عملىزز تدبري مًرز ارسیبثي لزار گزفت. وتبیح وؾبن زاز:  پىحويش لبثليت 

(. ایه وتيدٍ ثب یبفتٍ َبي پضيَؾي >01/0Pيخًز زارز) ي عملىزز تدبري مسیزان َمجغتگي منىي زاري ثيه وبرآفزیىيالف( 

  Markman, and Baron,2003؛ Wiklund, and Shepherd, 2004؛ (Shaker, 2002 زیگز ثزاي مثبل

Avlonitis, and Salavou, 2007   ؛ David, Bonte, and Keilbach, 2008 ؛Hmieleski, Corbett, and 

Andrew, 2007 ).ظز ؽغلي ي وبرآفزیىي زاروس اس و يیضگيُبي وتبیح ایه پضيَؾُب حبوي اس ایه اعت افزازي وٍ َمغًیي زارز

 عملىززثيه گزایؼ ثٍ وبرآفزیىي ؽزوتي ي  ( و1387ٍایمبوي پًر ي سیًزار) یبفتٍتيدٍ ويش ثب تدبري مًفك تز َغتىس. ایه و

 ؽزوت عُبمي ثيمٍ ایزان راثغٍ مثجت منىي زاري وؾبن زازٌ اوس، َمرًاوي زارز.  وبروىبن
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(. ایه وتيدٍ ثب یبفتٍ َبي پضيَؾي زیگـز )ثـزاي   >01/0Pزارز) يخًز عملىزز تدبري َمجغتگي مثجت ويبس ثٍ پيؾزفت ي ثيه ة(

َمغًیي زارز. ایه پضيَؾُب وؾبن زازٌ  (;Phillis, 1995 Miner et al., 1994؛Shaver and Scott, 1991 )مثبل

 وىىـس  اوس وٍ افزاز زاراي ويبس ثٍ پيؾزفت ثبلا عملىزز ؽغلي ي تدبري ثُتـزي زاؽـتٍ ي ثـٍ مًفميـت ثيؾـتزي زعـت پيـسا مـي        

(McClelland,1969منت ) ٍويبس ثٍ پيؾزفت زر افزازي وٍ فنبليت َبي التصبزي ذًز را آغبس مي وىىس، ثبلاتز اعـت.  مس اعت و

ثـٍ   ،ایه افزاز تمبیل زاروس تب َمًارٌ زر چبلؼ ثبؽىس ي زر راٌ رعيسن ثٍ اَساف لبثل زعتزط ي َمچىيه وغجت ثٍ عملىـزز ذـًز  

اس عزیك يه اَساف ي زعتيبثي ثٍ آوُب را ليت حل مؾىلات، تنييمغً بًیه افزاز تزخيح مي زَىس تب ؽرصاثبسذًرز مثجت ويبس زاروس. 

عُسٌ گيزوس. ایه ويبس، اوگيشٌ اصلي تًعنٍ التصبزي وؾًرَب ثًزٌ ي زر تصميي گيزي فزز ثزاي وبرآفزیه ؽـسن  ٍ تلاػ ؽرصي ث

 تبثيز ثٍ عشایي زارز. 

 (Frey, 1984(. ایـه وتيدـٍ ثـب ایـه یبفتـٍ )     >01/0Pَمجغتگي مثجت يخًز زارز ) ز تدبريعملىزي  ويبس ثٍ اعتملالثيه  ج(

َمغًیي زارز وٍ ويبس ثٍ اعتملال پيؼ ثيىي وىىسٌ ذًثي ثزاي عملىزز تدبري ي ؽغلي اعت. َمچىيه ایه وتيدٍ ثب ایه یبفتٍ وٍ 

 Longenecher Moore, and)َمرـًاوي زارز  ويبس ثٍ اعتملال ثٍ عىًان یه عبمل اوگيشؽي فنبليت َبي التصـبزي اعـت،  

Petty, 1997)  .ويبس  ويس لزار گزفتٍ اعت.آويبس ثٍ اعتملال اس يیضگيُبیي اعت وٍ ثٍ عىًان یه ويزيي ثغيبر ثزاوگيشاوىسٌ مًرز ت

 زارز.  ثز عزوًؽت ذًیؼ احبعٍ ي وىس ؽرصبًفزز احغبط م ثٍ اعتملال وىتزل زاؽته ثز عزوًؽت ذًیؼ اعت ي اس ایه عزیك

 یبفتٍ َـبي پضيَؾـي زیگـز ثـزاي مثـبل      (. ایه وتيدٍ ثب>01/0Pعملىزز تدبري َمجغتگي مثجت يخًز زارز) ذلاليت ي ثيه ز(

 (Manu, Sriram, 1999; Howell and Avolio, 2002 (Kennedy and Lydia, 2007; Gamble, 2000) 

ت ي اونغبف پذیزي اس يیضگيُبي مُي افزاز وبرآفزیه مي ثبؽس. زر ت حبوي اس ایه اعت وٍ ذلاليبَمغًیي زارز. وتبیح ایه تحميم 

عًري وٍ ثزذـي اس   َبي افزاز ذلاق ي وًآير ي افزاز وبرآفزیه َمپًؽي يخًز زارز. ثٍ تًان گفت وٍ ثيه يیضگي مي تجييه ایه یبفتٍ

منتمس اعت وبرآفزیىي ثسين ذلاليـت    (Drucker,1985).وىىس پضيَؾگزان وبرآفزیىي را مغبثك ثب ذلاليت ي وًآيري تصًر مي

ذلاليت اس ایه خُت ثزاي وبرآفزیىبن مُي اعت وٍ آوُب زاراي اثشارَبي متنسزي َمچًن افزاز، عزمبیٍ، ي وًآيري حبصلي وسارز. 

ىـس. ثىـبثزایه   ثبسار، ایسٌ ي تفىزات َغتىس ي ثزاي مًفميت ويبس زاروس تب ایه اثشارَب را ثٍ ؽيًٌ َبي خسیس ي متفبيتي عـبسمبوسَي وى 

 ذلاليت ي وًآيري یىي اس ؽزيط لاسا ثزاي مًفميت فنبليتُبي وبرآفزیىبوٍ محغًة مي ؽًز. 

زعت آمسٌ اس ایه پـضيَؼ ثـب     وتبیح ثٍز. ي عملىزز تدبري زر مسیزان ياحس َبي تًليسي راثغٍ مثجت يخًز زار ذغزپذیزيثيه  ٌ(

ٍ ذغز پذیزي مىدز ثٍ افشایؼ عملىزز ؽغلي ي تدبري زر ياحسَبي َمرًاوي زارز و ) (Howell and Avolio, 2002 یبفتٍ

ذغز پذیزي ثب عملىزز تدـبري  َمغًیي زارز وٍ  Colquitt et al., 2007))  یبفتٍ پضيَؾي تًليسي مي ؽًز. َمچىيه ثب ایه

ــي زاري زارز.  ــبط منى ــبن ي    ارتج ــز زر وبرآفزیى ــبي آوُــب  يیتًاوــباعــتمجبل اس ذغ ــزاي تـ ـ َ ــبر ثبعــ   ثيز زر وتيدــٍآث  و

 مي ؽًز وٍ زر فنبليت َبي ؽغلي ي تدبري ذًز مًفك ثبؽىس.  

 ,Audretsch)یبفتـٍ   (. ایه وتيدٍ ثبایه>01/0Pمنىي زاري ثسعت آمس) عملىزز تدبري َمجغتگي مثجت ي عشا ي ارازٌ ثيه ي(

Bönte, and Keilbach, 2008) بري ثُتزي زاروـس. َمچىـيه   ي ارازٌ عملىزز ؽغلي ي تد اَمغًیي زارز وٍ افزاز زاراي عش

ثز فنبليت وبرآفزیىي مسیزان اثز مثجت اعت وٍ عشا ي ارازٌ  ( (Antoncic and Prodan, 2008دٍ زر راعتبي پضيَؼيایه وت

ٍ    ي تلاػ وبرآفزیىبن زارز ي ایه ثٍ وًثٍ ذًز عملىزز التصبزي ي تدبري را افشایؼ مي زَس. عشا ي ارازٌ ثـب   مًخت مـي ؽـًز وـ
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فنبليـت   عـشا ي تـلاػ ثـزاي وـًآيري ثـز     اَساف اس پيؼ تنييه ؽسٌ ثزعـىس.   ممبثلٍ ومًزٌ ي ثب مًفميت ثٍ ثب مًاوو تفىز ي مىغك

 ي ایه ثٍ وًثٍ ذًز عملىزز التصبزي ي تدبري را افشایؼ مي زَس.وبرآفزیىي اثز مي گذارز 

 %29عـشا ي ارازٌ،  لال، ذلاليـت، ذغزپـذیزي ي   ويبس ثٍ پيؾزفت، ويبس ثٍ اعـتم  يیضگيُبيوؾبن زاز وٍ  تحليل رگزعيًنوتبیح  س( 

متغيزَبي زیگز  زرصس ياریبوظ ثبليمبوسٌ تًعظ 71ایه وتيدٍ وؾبن مي زَس وٍ احتمبلا  ومبیىس. را تجييهمسیزان  ياریبوظ عملىزز تدبري

   .تجييه مي ؽًز

ؽبذص  مؼ مًثزي زاروس، پيؾىُبز مي ؽًزوبرآفزیىي ي مًلفٍ َبي آن ثز عملىزز تدبري مسیزان وزر مدمً  ثب تًخٍ ثٍ ایه وٍ 

ي اوترـبة مـسیزان   َبي وبر آفزیىي )اوگيشٌ پيؾزفت، ذلاليت، ذغز پذیزي، ويبس ثٍ اعتملال ي عشا يارازٌ( ثٍ عىًان ملاوُبي مُ

ظ، زر تلمي گززز. ثب تًخٍ ثٍ محسيز ثًزن ومًوٍ پضيَؼ ثٍ ؽُز اران ي ثزرعي مسیزان ياحسَبي تًليسي متًعياحسَبي تدبري 

 احتيبط وزز.  ستنميي پذیزي وتبیح ثبی
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