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ی محیطبر رفتار زیست مؤثرفرهنگی  بررسی عوامل
  1)مورد مطالعه: شهروندان شهر آمل(شهروندان 

 (179 تا 159 )صفحات 

 5سروش فتحی  * 2 ینینا باطب
 

 24/07/97 پذیرش:   10/02/97 دریافت:

   چکیده
 هدیدو هستی را نیز ت اص  بقا بلکه جوامع انسانی،نه تنها آرامش و امنیت  یطیمحساتیفاجعه ز

 اری، باید اصااالاح و تغییر رفتطیمحسااتیزتوان گفت که برای تعدی  فجایع می رو نیهم. از کندیم
ی اجتماعی و فرهنگی هامؤلفهاطرافشان است. که در این بین  زیستمحیط با مواجهه در شاهروندان

ف اصاالی پژوهش حاضاار در این تصااوا اهمیت و ضاارورت انکارناپذیری دارند. از همین روی هد
 ی شهروندان است. روش تحقیقطیمحستیزی فرهنگی بر رفتارهای هامؤلفهشناتت تأثیر عناصر و 

است که از بین شهروندان  محقق ساتتهها و اطلاعات لازح پرساشانامه پیمایش و ابزار گردآوری داده
 روش اساااتفاده از با آماری نمونه عنواننفر به 584شاااهر آما  باه عنوان جامعه آماری، تعداد 

داری بین عملکرد های تحقیق نشااان داد که رابطه معنییافته .شاادند انتخاب تصااادفی یریگنمونه
 شااهروندان شااهر آم  محیطینهادهای دولتی، مشاارکت فرهنگی و عنصاار فرهنگی و رفتار زیساات

زیسااات محیطی های غیر دولتی و رفتار داری بین وجود تشاااک وجود دارد و در مقاب  رابطه معنی
ر عملکرد نهادهای دولتی د ریتأثتحقیق حاکی از کلی  نتیجه رار نگرفت.  دییاتاأشاااهرونادان مورد 

ی شهروندان در نحوه مواجهه درست و مناسب آنان دارد که در این بین عناصر طیمحستیزرفتارهای 
ر ای ددهی فرهنگی)آگااهی فرهنگی و مشاااارکات فرهنگی( نقش پر رنگ و تعیین کننهاامؤلفاهو 
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 مقدمه
به محل تراکم و رشد جمعیت، محل تبادل  شهرهای بزرگ جهانحاضر در عصر 

ث بروز مسائل و این عوامل باع اند، مجموعهتبدیل گشته و.... کالا، اشیاء و اطلاعات
حتی  ها واجتماعی و فقر و بزهکاری، تنزل ارزش یهایمشکلات، افزایش دامنه نابرابر
 از جمله رفتارهای زیست محیطی ها و رفتارهای اجتماعیتغییراتی در هنجارها، ارزش

 به ییگوشهری در صدد پاسخ یهاطیبا برقراری روابط اجتماعی در مح . واندشده
ائماً یک موجود زنده د مثابهبه. بطوری که شهر و اجتماعی یکدیگرند نیازهای انسانی

دستخوش تغییر و تحول هستند. این تغییر و تحول، به مرور زمان، شهرها از شکلی به 
 شهرها امروزه بیش از بنابراین دهد.شکل دیگر از جمله به سوی اهداف خاصی سوق می

حاکم  هایادی، اجتماعی و فرهنگی نظاماز شرایط سیاسی، اقتص متأثرهر زمان دیگری 
قابل مت ریتأثارتباط تنگاتنگ،  برآیند بر آن(. شهرها و فضای حاکم 0330 فتحی،هستند )

هری ش ستیزطیمحو عملکرد هریک از این ساختارها و رفتار مردم آن شهر است. مسئله 
مستقیم  تارها ارتباطدر چنین قالبی با همه این ساخ نیز مانند دیگر مسائل موجود در شهرها

ها، عدم هویت و ای بغرنج شده و ناهنجاریدارد. موضوعی که امروزه تبدیل به مسئله
 قرار داده است. ریتأثهرج و مرج حیات زمین را بشدت تحت 

بر  ؤثرمعوامل  نیرگذارتریتأثترین و ی انسان، یکی از مهمطیمحستیزرفتارهای 
عقیلی ت )اسهشگران و محیط گرایان قرار گرفته مورد توجه بسیاری از پژو ستیزطیمح

زیست، توسعه پایدار  طیمحهای پایداری (. ایران در رعایت شاخص2: 0388 ،و همکاران
های پایین جهانی را به خود اختصاص داده است؛ جایگاه و کیفیت زندگی همواره رتبه
در میان  02رتبه  2114های پایداری محیط زیست در سال کشورمان در جدول شاخص

 کشور بوده است. 011
 ربایدینه تنها آرامش و امنیت را از زندگی انسان م یطیمحستیفاجعه ز از آنجا که

 حیطیمیستز های(یناهنجاراین فاجعه ) .کندیم تهدید را نیز هستی و سلامتی بلکه
اضر در حال حشد. بطوری که داشته با یجهان یاو  یامنطقه ای،یهممکن است وسعت ناح

 پور،کرده است )بهرام یررا درگ ینهمه کره زم یباًتقری طیمحستیز یجد هاییبآس
0331 :01). 

 در هروندانش تغییر رفتار رفع این معضلات و مشکلات، بنابراین برای کاهش و یا
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 مخاطرات کاهش در راستای مهم عنوان عاملیبه اطرافشان، زیستمحیط با برخورد
از  (.0333 همکاران، و مختاریشود )در نظر گرفته می ریشه حیات در محیطیزیست

 یهدف اساسعنوان افراد جامعه به محیطیهای زیستنگرش و شناخت درک این منظر،
 مرتبط با یقاتکمک به تحق یدر راستا یدجد هایینشبه ب یابیمحققان در دست یهو اول

 (.034: 0330همکاران،  و یقتیاناست )حقدر نظر گرفته شده  یطی،محیستز یرفتارها
 کییعنوان به افراد جامعه ی، رفتارهامحیطیحوزه زیستشناسان جامعهاز دیدگاه 

چرا  ؛مورد توجه قرار گرفته استیست زیطعوامل بر مح یرگذارترینو تأث ینتراز مهم
رفتار  امدیپ یطمح یمنابع و آلوده ساز یبتخر ،محیطیزیست یداتاز تهد یاریبسکه 
 (.024: 0330ی،و امامقل یست )صالحا یانسان

 ی در دو بعد ساختاری و کنشی قابل بررسی است درطیمحستیزبنابراین مشکلات 
شود و علت اصلی می ستیزطیمحبعد ساختاری، دولت و اقدامات آن سبب تخریب 

های غلط دولتمردان است که بررسی آن مجالی دیگر ی سیاستطیمحستیزبحران 
ت. در ی شهروندان اسطیمحستیز، رفتارهای ستیزطیمحدیگر بحران طلبد. اما بعد می

و در واقع رفتار نامطلوب  ستیزطیمحها با این بعد که بر رفتارها و تعاملات انسان
شویم رفتارهای نامطلوب ی توجه دارد، با اندکی تأمل متوجه میطیمحستیز
ست ابه مسأله اجتماعی شده ی در جامعه ایران از حالت فردی خارج و تبدیل طیمحستیز
 ستیز(. یکی از عوامل بسیار مهمی که در رفتارهای 42: 0334احمدیان و همکاران، )
است، فرهنگ مردم یک جامعه است. فرهنگ نقش اساسی در جریان  رگذاریتأثی طیمح

آموزد. درست رفتار کردن را می ستیزطیمحهای روزمره دارد. فرهنگ حفظ کنش
رسد و اش بی رفتارش و ضرر و زیان خود و جامعهنش صحیحی از شیوهاگر فردی به بی

ترین عمل کدام است آنگاه سلامت فرهنگی و به درستی تشخیص دهد که مطلوب
 (.20: 0383مهدوی و وزیری، ) دید تواناجتماعی در جامعه را می

و  یدعمده تول یاز جمله استقرار واحدها یمتعدد یهابا چالشامروزه آمل  شهر
ک، ساخت و یتراف ،پسماندها یهآوری و تصفکالا، کمبود امکانات تأسیسات جمع یعتوز

ر پایه شناختی برویه بدون تعریف فضای مناسب ساخت، عدم درک زیباییسازهای بی
های کشاورزی، رشد نامتعادل برداری نامتعارف از زمیناصول نظم فضای شهری، بهره

رو وبهرمین به دلیل مهاجرت سرمایه به پیرامون شهر، های جمعیتی، افزایش قیمت زقطب
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مسئله  ینا ها بازگوکننده کمبود مفهوم شهرگرائی و شهروندی است وکه همه این است
به مناظر  ینگاه کند. بایشهر را گوشزد م دیریتگذاری مدر سیاست یضرورت بازنگر

، است یمل هاییاسقدر م یعملکرد هاییژگیشهر آمل، که واجد و یشهر یهاو بدنه
 یمطلوب یتنماها در وضع ینا یطیمحستیو ز یشناسیباییکه از لحاظ ز شودیمشخص م
ر حال د یندر ع ت.اس در این زمینه و ضرورت پژوهش یتاهم ؤیدکه م برندیبه سر نم
 هایژگییمنطقه، واین  خاص یمیاقل یطبه شرا با توجه لازم است یتی،هو هاییژگیکنار و

. یرندمورد توجه قرار گ یزن دهند،یقرار م یرها را تحت تأثبدنه یکه طراح طییمح یستز
جاز ساخته م یرکه اغلب به صورت غ رویهینی بیشهرنش گسترشرشد و  یراخ یهادر سال
موجب افزایش تضادهای فرهنگی در محیط شهری شده و این تضاد فرهنگی در شدند 
فاظت ح ینهدر زم هاینگرانه و از همین رو بسزایی داشت ریتأثمنطقه نیز  ستیزطیمح
رهنگی فعوامل مؤثر  یبررس یقتحق ینا دربر این اساس  .شده است یشترب ستیزطیمح

مساله اصلی مطرح شده این  و مدنظر استشهروندان شهر آمل  یطیمحستیبر رفتار ز
ای این بر مبن ؟کدامندشهروندان شهر آمل  یطیمحستیمؤثر بر رفتار ز عوامل است که

مساله محقق در پی بررسی ساختارهای فرهنگی است که، چگونگی عملکرد و رفتار 
ابعی از کنند؛ چون رفتار تزیست محیطی کنشگران در برابر فضای شهری نمود پیدا می

ساختار تابعی از عملکرد افراد است؛ به بیانی دیگر گرچه در ظواهر  دیتأکساختار و باز 
ساختارها بر رفتار افراد است اما نقش و تأثیر متقابل کنشگران امر موضوع پژوهش تأثیر 

را در برابر چگونگی بازتولید ساختارها نیز باید در نظر داشت زیرا شهر یک صورت 
ود. بنابراین شهای بازنمایی ساخته میفیزیکی است که با کنش جمعی معطوف به پدیده

 ییهاضرورت پژوهش ،مطرح شده توجه به مباحث ارتباط میان ساختارهای فرهنگی با
رد موآمل را در  شهروندان یطیمح یستبر رفتار ز فرهنگیعوامل مؤثر  یکه بررس
 .شودیاحساس م یقرار دهد به خوب یبررس

 . ادبیات پژوهش1
 تجربی ادبیات .1-1

 پیامدهای و محیطیزیست مشکلات و مسائل به توجه با خارجی، هایپژوهش در

 زیستمحیط از بخشی است: افراد ناظر اصول این بر محیطییستز شهروند فلسفه آن،

 است. لازم محیطیزیست رفتار در دارد. جدیت بستگی محیط سالم به هستند. آینده
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 ترسالم محیطی ایجاد در آگاه دهندهیرأ مردم و است مردم خواسته سالم زیستمحیط

محیطی افراد، در زیست هاینگرش(. همچنین 2111، 0بی ،بس  (بود خواهند ترموفق و
. علیرغم اینکه بخش عظیمی از این مطالعات، وجود اندشدهمطالعات بسیاری سنجیده 

ار ، گاهی تضادی میان رفتاندکردهرا در میان مردم تأیید  ستیزطیمحنگرش مساعد به 
ه محیطی فرد با نگرش او بهایشان وجود دارد. بدین معنا که رفتار زیستمردم و نگرش

 زیست سازگار نیست.محیط

 های زیستبین فعالیت ارتباط» عنوان( در تحقیقی با 2101)2همکاراندونو و 
ی هادانشگاهنفر از دانشجویان  030«یت اجتماعیهوو  زیستمحیطی، رفتار طرفدار محیط

 استرالیا را مورد مطالعه قراردادند. نتایج نشان داد که ارتباط معناداری بین هویت اجتماعی
 محیطی وجود دارد.و رفتارهای زیست

 بر تمایل به رفتارهای مؤثرعوامل »( در تحقیقی تحت عنوان 2101)3اوغلومهمت 
ونه عنوان نم، تعدادی از مردم نروژ را به«های تفریحیزیست در خانه و محیطحامی محیط

منفی و  ،ابطهربررسی نموده است. تحلیل استنباطی تحقیق نیز نشان داده که متغیر سن 
را با رفتار  ، مثبتیرابطهزیستی و هنجارهای شخصی های محیطینگرانمتغیر سطح سواد، 

 دهند.یمدر محیط خانه نشان 
ند توایمزیستی ی آموزشی محیطهابرنامه( معتقد است که وجود 2102)1متکالف

زیست را تغییر دهد که این موضوع مشترک ذهنی درباره اهمیت محیط هایفرضپیش
دهد که یمدهد. نتایج مطالعه وی نشان یمزیستی سازمان را تغییر فرهنگ محیط متعاقباً

« زیستیطاهداف محی»زیستی ارتباط مثبتی دارد. با فرهنگ محیط« زیستیمحیط»آموزش 
با « یزیستهای محیطحمایت مدیریتی از طرح»زیستی مؤثر است و بر فرهنگ محیط
 .مثبت داردزیستی نیز رابط فرهنگ محیط

( در تحقیقی با عنوان ارائه یک مدل متوسط جدید برای 2101)4مانیشا آنانترمان
عه موردی مطال) یطیمحزیست یشهروندی هاشبکهدر  زباله یدارپابندی و مدیریت طبقه

                                                                                                                        
1. Bs Ba، D W. 
2. Dono، J.، Webb، J.، Richardson، B 
3. Mehmetoglu Mehmet 
4. Metcalf 
5. Manisha Anantharaman (2014) 
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و  یندهافرآ از یانتقادکه تحلیل و بررسی  اندگرفته( پرداخته و نتیجه بنگلور هندشهر 
یریت جهت مدزیست محیططرفدار  حافظ یرفتارها یدتولر جهت یاسی دس یباتترت

 است یاتینوظهور مانند هند ح یدر اقتصادها کاربردی یقاتها و تحقزباله پایدار
در تحقیق با عنوان  2101(. گیفرود و آندرس نیلسون در سال 013: 2101آنانترمان، )

به  هاآن رفتارنفوذ در و  زیستطرفدار محیط بر نگرانی مؤثر یو اجتماع یعوامل شخص
این نتیجه رسیدن که بررسی تأثیرات فردی و اجتماعی در نگرانی و رفتار طرفدار با تأکید 

تر از آنچه یدهیچپزیست بسیار رفتار بسیار و درک نگرانی طرفداران محیط زیستمحیط
 ایهمچنین در ایران تحقیقات تجربی کمی با استفاده از متغیره .تصور است قبلاً

از جمله این تحقیقات کم  زیست صورت گرفته است.شناختی در مورد محیطجامعه
 توان به موارد زیر اشاره کرد؛یم

 هرش زیستمحیط حفظ برمؤثر  فرهنگی عوامل ( بررسی0333اکبرزاده ) و ادهمی
 رهایمتغی که داد نشان حاصله پرداخته و نتایج( تهران 08 و 4 مناطق موردی مطالعهتهران )
 حفظ بر دینی و سنتی یهاارزش و آموزش اجتماعی، اخلاق مسئولیت، احساس
 تحقیق ینا هاییافته به توجه با اما هستندمؤثر  زیستیمحیط رفتارهای و زیستمحیط
 رزاده،اکبندارد ) تأثیری زیستمحیط حفظ بر یهنجار ساز متغیر که شده داده نشان
0333.) 

 متأثرحیطی مو تجربی که در زمینه رفتارهای زیست به مطالعه ادبیات نظری با توجه
توان اذعان داشت که در زمینه تأثیر شناختی میشناسی و جامعهاز عوامل مختلف جامعه

محیطی شهروندان تحقیقی بدان شکل صورت نگفته شهری بر رفتار زیست وسازساخت
ی شهروندان بر رفتار شناختاست. از همین رو لزوم مطالعه در مورد تأثیر عوامل جامعه

ها رسد و محقق بران شده است تا با مطالعه منابع مشابه، نظریهمحیطی لازم به نظر میزیست
ای در بین شهروندان شهر آمل انجام های دیگر اندیشمندان در این زمینه مطالعهو ایده
 دهد.

 . ادبیات نظری2-1

 اقعیو شناخت بر نیمبت زیست شهری،محیط موضوع از درک و استنباط آگاهی،
 به هرش اصولی و صحیح شناختاست.  آن با ارتباط در کامل و جامع تعاریفیارائه  و

 مشکلات برای واقعی و درست یهاحلراه تا کندیم کمک شهری مسئولان و مدیران
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 امکانات از ار بهره بهترین و نمایند پرهیز اصولی غیر راهکارهای ارائه از تا کنند پیدا شهر
 شرایط با طهراب در کیفی و بعدی چند پیچیده، یاواژه زندگی کیفیت. ببرند خود دموجو

 عاملت در همیشه و است محله یا شهر مثل جغرافیایی مقیاس یک در جمعیت وضعیت و
 یهامحله و شهراست.  شهری توسعه ریزیبرنامه فرایند در کارکردی –کالبدی ابعاد با

 رارق اقتصادی و فرهنگی و اجتماعی ابعاد در قعمیهای دگرگونی یرتأث تحت شهری
 عدالت و زندگی کیفیت وضعیت کاهش موجب مجموع در راتیتأث این که دارند

 کمک شهری طراحی و ریزیبرنامه جدید رویکردهای در. گرددیم شهر در اجتماعی
 هتوسع اهداف از یکی به امکانات، و منابع عادلانه توزیع و اجتماعی عدالت گسترش به
 .شده است تبدیل یامنطقه و شهری عمران و

 اساسی جزء سه دارای ی،طیمحستیز سواد 0کبث ولکوم سیمونس و نظر بر اساس

 دانش عملکرد(.رفتار ) دانش، نگرش، از عبارتند جزء سه این که باشدیم مهم و

 گسترش در مؤثر محیطی، عوامل معضلات مورد در فرد اطلاعات شامل یطیمحستیز

 وضعیت بهبود این برای تواند،یم فرد که چیزی آن مورد در اطلاعات و عضلاتم آن،

ها یتفعال زیآمتیموفق انجام برای ضرورت یک عنوان به شود. دانش،یم دهد انجام
 مجموعه نیز، محیطی زیست نگرش ,Corraliza & Bereguer) . 2002شود )یم قلمداد

 است. هاو گروه اشخاص رفتاری هاییدگآما باورها، احساسات، از پایداری نسبتاً

 ارزشی نظام در ریشه نگرش و است احساسات و باورها از نظام جزیی ستیزطیمح

 است ارزشی نوع اساس بر محیطی موضوعات در مورد افراد یهانگرش .دارد اشخاص

 (.0381 سیف،هستند ) قائل دیگران و خود، برای اشخاص این که
وساز و توسعه اقتصادی در جهان، حمایت از ساختادامه رشد جمعیت در جهت 

وساز به اندازه کافی برای کاهش اثرات امری حیاتی و واجب است. اما صنعت ساخت
وامع اقدام کند. توسعه پایدار در ج تواندیجهت رسیدن به توسعه پایدار نم یطیمحستیز

ه سوی در حرکت ب گذاراناستیو س گیرندگانامروز به یک مبحث مهم در میان تصمیم 
 بدل شده است. ترو اقتصادی توسعه یافته تریشرفتهتر، اجتماعی پمحیط زیستی سالم

محیط است و توسعه امکانات  -پایدار به مفهوم حرکت بر محور انسان توسعه

                                                                                                                        
0. Volk & McBeth 
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 .دهدیاقتصادی با توجه به ملاحظات محیطی و عدالت اجتماعی را مورد توجه قرار م
یابی به وضعیت پایداری جوامع شهری پایدار دستهدف فرایند توسعه شهری 

ی، های پایداری در زندگی اقتصادکه هدف آن ایجاد یا تقویت ویژگی باشد؛ فرایندیمی
 ی شهری است.طیمحستیزاجتماعی، فرهنگی و 

بیشتر  یبستگهمفضای عمومی شهری فضایی است که باعث انسجام اجتماعی و 
د. این امر از طریق ایجاد تعاملات اجتماعی و برخورد شواقشار اجتماعی با یکدیگر می

 (13: 0388، نژادپورجعفر و محمودی) شود.بیشتر شهروندان در شهر ممکن می
فضای شهری جزئی از ساخت شهر است که از کلیت هماهنگ و پیوسته برخوردار 

جد نظم اباشد. این فضا باید وهای محصورکننده میفیزیکی دارای بدنه ثیاز حبوده و 
ی شهری سازمان پیدا کند. از سوی دیگر فضای شهری هاتیفعالبرای  و زیبایی بوده و

بخشی از ارگانیسم زنده شهر است که با شرایط اجتماعی، اقتصادی و فنی در حال تغییر 
است،. بنابراین فضای شهری عنصر اساسی ساخت شهر است که با قلب و کانون  مرتبط

 0شود.وط میراهبردهای اجتماعی مرب
 گیرند. اثراتای از اثرات را در بر میهای ساخت و ساز یک طیف گستردهپروژه

بر روی محیط زیست منطقه ساخته شده، مصرف انرژی، حمل و نقل، اکوسیستم، شرایط 
یری در گاجتماعی مردم، فضای سبز و تفریح و سرگرمی نیز اثر دارد. بنابراین تصمیم

قرار  ریتأثپایداری در توسعه جدید را تحت  اساساً یه از سایت مورد محل و ارزیابی اول
 عتمدارییشود )شرانجام  بر زمین دقیقی مطالعات که است آن پایدار مستلزم دهد. توسعهمی
 (.1: 0333 یانی،و بن

سابقه جمعیت و نیاز عمومی به جذب منابع اساسی بنابراین این تراکم عجیب و بی
غیر طبیعی از منابع محلی و استثمار منابع همسایگی خواهد شد.  هاییبردارمنجر به بهره

بینی به جای مانده از شهرها ادامه داشته و غیر قابل پیش یاین توسعه با پسماندها ارآث
جدید محصول این توسعه خواهد  اییهزندگی حاش یهاو گونه هایماریو ب هایآلودگ
 (.3همان: بود )

 

                                                                                                                        
1. Montogomery, no:11 
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 تارگرایی،ساخ مکتب مثل تحقیق موضوع با مرتبط هاییدگاهد به دقیق نگاهی با
 سیستمی، دگاهدی شهری، پایدار توسعه نظریه رفتارگرایی، مکتب کارکردگرایی، مکتب
 ناخت،ش به توانیمزیست شهری، و فضای کالبدی محیط و زندگی کیفیت رویکرد
هری و محیط ش اتمشکل برای تریعمل و تریمنطق یهاحلراه پیدا کردن و تریقدق تحلیل

 تحقق میزان یهاشاخص عنوان به که مواردی تمامی. یافت دست سالم شهری
 دارای کلیش به گیردیم قرار بررسی مورد جغرافیایی مقیاس یک در زیست شهریمحیط
 سواد، تغال،اش مسکن، وضعیت شهری، امکانات به دسترسی باشند،یم نیز فضایی نمود
 لعل سایر وها فرصت و امکانات از مختلف یهاگروه برخورداری میزان زمین، قیمت
 رنظ در بااست.  حاضر پژوهش بحث محورهای از جمله اجتماعی عدالت فقدان یا وجود
 کیفیت کن،مس کیفیت به دستیابی که شهری طراحی و ریزیبرنامه اصلی هدف گرفتن
 برای تردیدبی پس است، زندگی محیط کیفیت نهایت در و فضاها کیفیت نقل، و حمل

 خرده از تیبایس اجتماعی عدالت نهایت در و زندگی کیفیت اجتماعی، رفاه به دستیابی
 پی در باید تلاش و سعی تمامی و جست مدد( زیست شهریمحیط) یشهر هاییستمس

 ازنی حسب بر و متوازن و مناسب طوربه تا باشد هایستمس خرده این معضلات حل
 شکاه و زندگی کیفیت به دستیابی. گردند وزیعت شهری یهامحله و شهروندان

 و اقتصادی اجتماعی، یهاشاخص از رضایتمندی ایجاد به منوط اجتماعی هایینابرابر
 اقتصاد از املک تابعیت در شهرها در توسعه پایدار به دستیابیها است. آن ارتقاء و کالبدی
 ابیدستی اول شرط گراتعدال یهادولت وجود لذااست.  جامعه کلان مدیریت و سیاسی
 .است

. است زیست محیط از حفاظت و یدارپاعامل اصلی و به معنای موتور توسعه فرهنگ
 هم اب انسان فرهنگی و طبیعی محیط که خواهد شد حاصل زمانی زیست محیط بهبود
 (21: 0382اژدری، باشند ) مرتبط
 عهجام یک شاراق تمامی در محیطی زیست اخلاق وجود هدفی، چنین تحقق لازمه 
 زندگی یطمح به نسبت بشر آلیدهرفتار ا محیطی زیست اخلاق. باشدیم کشور یک در
: 3303 نبوی و شهریاری،است ) فرهنگی و اجتماعی محیط طبیعی، محیط از اعم خود
 فمختل ابعاد در یدهجهت موجب فرهنگ بستر درمند ضابطه رفتارهای مجموعه(. 11

 است انبهج همه توسعه اصلی ساختار و ریشه فرهنگ دیگرت عبار. بهبود خواهد زندگی
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 ارساخت این که نمود تصور جامعه برای را پویایی و شادابی انتظار توانیم زمانی و
در راستای بهبود  (.2: 0333، ادهمی و همکاران) باشد یافته انجام اصولیصورت به

ت التفات به نگهداش الگوهای رفتاری زیست محیطی و ادای حقوق وظایف شهروندی،
نحوه  تا فرهنگ رسدیمشهری در روند توسعه پایدار، لازم به نظر  بومستیزو حفاظت 

تعامل شهروندی با محیط زیست انسانی و طبیعی قرار داده شود، چرا که تنها از طریق 
ر تتوان وسعت و عمق بیشتری به رفتارهای مسئولانهفرهنگ سازی عمومی شهروندان می

ی ریپذتحققب با حفظ محیط زیست بخشید. و این مهم راهکاری در جهت و متناس
سازی را انتظار داشت. در این میان لازم پذیری، مشارکتاهداف توسعه با حس مسئولیت

ها و شورای شهر ها و نهادهای دولتی از جمله شهرداریرسد که نقش سازمانبه نظر می
های عمومی و مدیریت شهری میزان آگاهی را مورد نظر داشت چرا که از طریق رسانه

ات طبیعی فراهم شود و عاد منابعجامعه از اثرات و تبعات منفی افزایش مصرف منابع و 
های مصرفی این قبیل الگو راتیتأثهای تولیدی و نامناسب مصرفی و تولید انباشت زباله

 نامطلوب و تحذیر از این رویه مورد اشاره قرار گیرد.

 هاهیفرض .5-1
ها و رفتار زیست محیطی Ngoهای غیردولتی و رسد بین وجود تشکلبه نظر می

 داری وجود دارد.شهروندان رابطه معنی
های دولتی با رفتار زیست محیطی ها و سازمانرسد بین عملکرد ارگانبه نظر می

 داری وجود دارد.شهروندان رابطه معنی
یست محیطی شهروندان رابطه رسد بین مشارکت فرهنگی و رفتار زبه نظر می

 داری وجود دارد.معنی
اری وجود دفرهنگی و رفتار زیست محیطی رابطه معنیرسد بین آگاهی به نظر می

 دارد.
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 یطیمحستیزبا رفتار  هامؤلفه. مدل علی رابطه عناصر و 1نمودار شماره 

 

 تحقیق روش .2
ا ابزار پرسشنامه انجام شد. جامعه آماری شامل و ب یمایشیصورت پبه تحقیق حاضر

، جمعیت شهر 0331کلیه شهروندان شهر آمل بود. بر اساس سرشماری سراسری سال 
 با توجه به سطح اطمیناننفر بود که از این و بر اساس کوکران ) 210213آمل برابر با 

رای تفاده بمورد اس صورت تصادفی ساده انتخاب شدند. پرسشنامهبه نفر 381( 34/1
 4ف با طیپرسشنامه محقق ساخته محیطی شهروندان شهر آمل، سنجش رفتار زیست

ه . قسمت اول مربوط ببودشده  یلاز دو قسمت تشکباشد که یمای لیکرت گزینه
د وجو یعنیهای مورد مطالعه ها برحسب شاخصقسمت دوم پرسشو مشخصات فردی 

 بود. در مجموع، عملکرد نهادهای دولتیی فرهنگی و هاشیهماهای غیردولتی، تشکل
سؤال شد که ضریب اعتماد آن با استفاده از آلفای  21تعداد سؤالات این پرسشنامه برابر با 

 دست آمد.به 331/1کرونباخ 

هاعناصر و مولفه  

 وجود نهادهای غیردولتی عملکرد نهادهای دولتی

 آگاهی فرهنگی مشارکت فرهنگی

 رفتار زیست محیطی
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 های پژوهشافتهی .5
فاده اسمیرنف است -برای بررسی نرمال بودن توزیع متغیرها از آزمون کلموگرف 

ی، با شناختی فرهنگهای جامعهدهد متغیرهای مربوط به مؤلفهمیشد که نتایج آن نشان 
. نتایج باشندداری از نظر آماری نداشته و دارای توزیع نرمال میتوزیع نرمال تفاوت معنی

 نشان داده شده است. 0اسمیرنف در جدول شماره  -آزمون کلموگروف
 هادهوزیع نرمال دابرای برازندگی ت اسمیرنف –نتایج آزمون کلموگروف  -1جدول 

 های توصیفیافتهی .3-1

های تحقیق در خصوص مشخصات دموگرافیک پاسخگویان بیانگر آن است یافته
دهندگان را زن تشکیل سخدرصد از پا 2/40دهندگان مرد و درصد از پاسخ 8/18که 

سن  (،%34سال ) 34الی  21(، سن %21سال ) 24الی  01داده است. همچنین از لحاظ سن 
( را %8/8سال ) 14الی  41( و سن %3/00سال ) 44الی  11(، سن %24سال ) 14الی  31

دهندگان دارای تحصیلات از پاسخ %4/1دارای بودند. علاوه بر این از لحاظ تحصیلات 
 %8/33دیپلم، دارای تحصیلات فوق %4/1دارای تحصیلات دیپلم،  %3/21یپلم و زیر د

درصد دارای تحصیلات  4لیسانس و دارای تحصیلات فوق %21دارای تحصیلات لیسانس، 
منزل  یدارادرصد  %و  یآپارتمان یمنزل مسکون یدارا %14دکتری بودند. همچنین 

 یلایی بودند.و یمسکون
 باطیهای استنافتهی .5-2

 آمل محیطی شهروندان شهرشناختی بر رفتار زیستجامعه مؤثربررسی عوامل برای 
 رفتار ابمطرح شده این است که آیا ارتباطی بین عوامل فرهنگی  سؤالابتدا مهمترین 

یا خیر؟ از همین رو برای  ای و شهری وجود داردمحیطی در سه سطح فردی، محلهزیست
 2استفاده شده است و نتایج آن در جدول شماره  tزمون رسیدن به پاسخ این فرض از آ

 نشان داده شده است.

 

 

 متغیرها اسمیرنف -آزمون کلموگروف  آماره داریسطح معنی نتیجه آز ون

 عمةصر فرهمگی 982/2 313/2 نرمال
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و  یاهمحل ی،در سه سطح فرد یفرهنگ عناصر یانگینم یسهمقا: 1جدول شماره 

 محیطییسترفتار ز یانگینبا م یشهر

 متغیر
 سطح مورد

 مطالعه
 میانگین

انحراف 

 معیار

انحراف 

ر معیا

 میانگین
t 

سطح 

 داریمعنی

صر
عم

 
مگ
ره

ف
) ی

ت(
رک
شة

و  
ی 

ةه
آگ

 

 221/2 25/41 28/2 71/2 27/3 فردی

 222/2 22/42 29/2 79/2 55/3 ای حاه

 222/2 22/54 27/2 65/2 92/3 شهری

 یفرهنگبرای متغیر عناصر  شدهمحاسبه tهای جدول شماره دو، مقدار بر اساس یافته
 %14ای و شهری از مقدار بحرانی جدول در سطح خطای حلهدر هر سه سطح فردی، م

 یعوامل فرهنگاست( و میانگین متغیر  14/1تر از داری بزرگسطح معنیاست ) تربزرگ
ین دار بوجود رابطه معنی بنابراین؛ تر از سه استمطالعه بزرگدر هر سه سطح مورد 

 است. دییتأورد م محیطی شهروندان شهر آملرفتار زیست و یفرهنگعوامل 
 هایلتشکوجود  یزانممتغیر  از متغیرهای دیگری که مورد سنجش قرار گرفته 

ی است که نتایج آن بصورت طیمحستیزرفتار ها در آن ریها و تأث NGOو  یردولتیغ
 آورده شده است. 3جدول شماره 

و  ها ngoی غیر دولتی و هاتشکل: بررسی نقش میزان وجود 2جدول شماره 

 ی شهروندانطیمحستیزی آنها بر رفتار رگذاریتأث
انحراف  میانگین 

 معیار

انحراف معیار 

 میانگین

t  سطح

 داریمعنی

 وجود یزان 

 یردولتیهةی غتشکل

 هة NGOو 

97/2 24/1 13/2 14/2 882/2 
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جدول در سطح از مقدار بحرانی  شدهمحاسبه t، 3های جدول شماره بر اساس یافته
است( و میانگین متغیر  14/1از  تربزرگداری است )سطح معنی تربزرگ %14خطای 

 یزانمبین  بنابراین؛ است 3تر از کوچکها  NGOو  یردولتیهای غوجود تشکل یزانم
رابطه  محیطی شهروندان شهر آملرفتار زیست وها  NGOو  یردولتیهای غوجود تشکل

 نشد. دییتأدار معنی
ندان مورد ی شهروطیمحستیزغیر دیگری که در این تحقیق برای بررسی رفتار مت

ارزیابی قرار گرفته است متغیر آگاهی فرهنگی بود است. نتایج حاصل از بررسی این 
 شده است. آورده 1متغیر به صورت جدول شماره 

 یطیمحستیزی و رفتار گفرهن : ارتباط بین متغیر آگاهی5جدول شماره 

انحراف  میانگین 

 معیار

انحراف معیار 

 میانگین

T  سطح

 داریمعنی

 آگةهی

 یفرهمگ

56/3 64/2 26/2 23/9 221/2 

از مقدار بحرانی جدول در  شدهمحاسبه tهای جدول شماره چهار، بر اساس یافته
میانگین  است( و 14/1تر از داری کوچکسطح معنیاست )تر کوچک %14سطح خطای 
دار بین نیرابطه مع بنابراین؛ تر از سه استبزرگمحیطی زیست یفرهنگ متغیر آگاهی

 دییأتمورد محیطی شهروندان شهر آمل رفتار زیست ومحیطی زیست یفرهنگ آگاهی
 است.

 یطیمحستیزی و رفتار مشارکت فرهنگ: ارتباط بین متغیر 5 جدول شماره

انحراف  میانگین 
 معیار

انحراف 
عیار م

 میانگین

T  سطح
 داریمعنی

 شةرکت 
 یفرهمگ

72/3 67/2 27/2 65/9 222/2 
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از مقدار بحرانی جدول در سطح  شدهمحاسبه tهای جدول شماره پنج، بر اساس یافته
است( و میانگین متغیر  14/1تر از داری کوچکسطح معنیاست )تر کوچک %14خطای 

طه بنابراین راب؛ تر از سه استبزرگطی محیزیست یفرهنگ یهایشمشارکت در هما
 هر آملمحیطی شهروندان شرفتار زیست ومحیطی زیست یمشارکت فرهنگدار بین معنی
 .شودیم دییتأ

متغیر مورد بررسی عملکرد نهادی دولتی در شهر و رفتار زیست محیطی  نیآخر
تفاده شده است. مستقل اس tشهروندان بوده است. برای بررسی این متغیر نیز از آزمون 

 نشان داده شده است. 1شماره  در جدولنتایج حاصل از این متغیر 
رفتار ین با میانگدر شهر  یدولت یعملکرد نهادهامیانگین  سهیمقا: 6جدول شماره 

 محیطیزیست

 میانگین 
انحراف 

 معیار

انحراف 

معیار 

 میانگین

t 
سطح 

 داریمعنی

 یعماکرد نهةدهة

و  ی: صدادولت

ای ییمة، شور

 شهر، شهرداری

28/3 65/2 27/2 93/3 222/2 

از مقدار بحرانی جدول در سطح  شدهمحاسبه t، 1های جدول شماره بر اساس یافته
است( و میانگین متغیر  14/1تر از داری کوچکسطح معنیاست )تر کوچک %14خطای 

دار بین عنیبنابراین وجود رابطه م؛ است 3تر از بزرگدر شهر  یدولت یعملکرد نهادها
 دییتأمورد  محیطی شهروندان شهر آملرفتار زیست ودر شهر  یدولت یعملکرد نهادها

 است.
 گیری. نتیجه4

اثرات  محیطی وترین مسائل فرهنگی و اجتماعی عصر ما، مسائل زیستیکی از مهم
در کاهش مخاطرات  یعامل مهمآن بر زندگی مردم است. تعامل انسان با محیط زیست 

ساز این مسئله در توسعه پایدار اهمیت بسیاری دارد که خود زمینه است یطیمحستیز
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یک جامعه پویا است. شهر پایدار شهری است که امکان زیستن متناسب و هماهنگ 
 کند.شهروندان را بر اساس حقوق متقابل و تعریف شده جامعه مدنی فراهم می

محیطی رفتارهای زیست فرهنگی بر مؤثرمنظور بررسی عوامل تحقیق حاضر به
لی گرفته است. هدف اصشهروندان شهر آمل با تکیه بر ساخت و ساز فضای شهری انجام
 ت کهمحیطی بوده استحقیق بررسی رابطه بین عوامل فرهنگی مؤثر و رفتار زیست

 ین عوامل فرهنگی وبداری ی به آزمون گذاشته شد و رابطه معنیاتک نمونه t لهیوسبه
ی ی و شهرامحلهمحیطی شهروندان شهر آمل مشاهده شد. در سطوح فردی، رفتار زیست

رهنگی، ف آگاهی ؛ بدین معنی که میان احساس مسئولیت،اندشده دییتأتمام فرضیات 
های ی فرهنگی رابطه مثبت وجود دارد همچنین میان وجود تشکلهاشیهماشرکت در 
ه مستقیم وجود داشته و همچنین و رفتار زیست محیطی صحیح رابط ها Ngoغیردولتی و 

ی دولتی مانند صدا سیما، شهرداری و شورای شهر و هاسازمانمیان عملکرد نهادها و 
 شده است. دییتأی رابطه نیز طیمحستیزرفتار 

محیط  فرهنگ ایجاد و بهبود در ایعوامل تعیین کننده متغیر چند این واقع، در
 مسئولیت احساس حتی و دارد نگرش مثبت فرد اوقات گاهی .روندیم شمار به زیستی

 آن با متناسب امکانات و فرصت مقتضی ازآنجایی که اما کند،می محیط زیست قبال در

 ندارد، را مسائل توانایی تغییر که کندمی احساس فرد سویی از و ندارد وجود شرایط

محیط  ارافراد رفت است ممکن ترتیب، بدین دهد.نمی انجام اقدامی و شودمی دلسرد
 .ندهند نشان خود از محیط زیست از حمایت کننده و زیستی
های ( همسو بود. با افزایش مؤلفه0330) یقلها با نتیجه صالحی و اماماین یافته 

وان تمحیطی بهتری را از افراد ناظر هستیم. از همین رو میفرهنگی، رفتارهای زیست
دهد که های اخیر نشان میهزیست در دهگفت که نگاهی گذرا بر وضعیت محیط

من محیطی است که ضترین علل تغییرات زیستهای انسانی مؤثرترین و مهمفعالیت
رهمند و فاست )ایجاد تغییرات مفید و مناسب، موجبات تخریب بسیاری را فراهم آورده 

کی گیرد. اساساً مت(. از آنجا که هر فعالیتی که توسط انسان صورت می0331همکاران، 
فرهنگ است و آن فعالیت تابع خصوصیات فرهنگی جامعه است که صاحبان این به 

ها بدان تعلق دارند و این امر در فضای شهری به خصوص خیابان و میادین به فعالیت
نجاری ها و با هدایت هشدت مطرح است. بنابراین فرهنگ مستقیماً از طریق نظام فعالیت
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 معین ناظر بر انجام فعالیت، مستقیماً بر فضا و محیط هایو ارزشی آن، با ارائه دستورالعمل
نست نماید. واقعیت آگذارد و فضای شهری را نیز محصولی فرهنگی میمی ریتأثشهری 

که فرهنگ بخش انسان ساخت محیط انسانی است؛ فرهنگ در اشیا و محیط فیزیکی 
ور صریح بازتاب ها و ساختارهای عمومی بطهای عمومی، طرح خانهشود و طرحظاهر می
اند. لذا فضای ای و شهریها و اعتقادات یک فرهنگ در سطوح فردی، محلهارزش

شهری با محتوای عمیقاً اجتماعی به عنوان فضایی ساخته شده محصولی فرهنگی به شمار 
 آید.می

ارهای از عوامل تعیین کننده رفتیکی توان گفت که فرهنگ کلی می اینتیجهدر 
و رفتارهای زیست محیطی تک تک افراد نشأت گرفته از این  امعه استافراد در یک ج
 باشد.عامل مهم می

 ارائهلقابهای زیر یشنهادپدر پژوهش حاضر،  شده اخذبنابراین در راستای نتایج  
 است:

 زیستحفاظت از محیط فرهنگ یجادا یافراد جامعه و تلاش برا آموزش

های عمومی و محلی با توجه به شرایط ارتقای سطح آگاهی شهروندان از رسانه
 فرهنگی–کالبدی 

 یتاحساس مسئول یجادو ا یهنجار ساز

 یعت از طریق تدوین نشریات استانیانسان نسبت به طب ینگرش معنو یارتقا
 در مردم جلب یا تشویق برای مداخله انواع مثبت های انگیزشییکی از تکنیک

 کسانی برای مثال، برای .است اجتماعی یا پولی هایطریق تقویت از رفتار تغییر جهت

 اجتماعی طرق از یا شود گرفته نظر در جوایزی یافته است، کاهش هاآن آب مصرف که

 (مجازات با را افراد رفتار تا کندیماجباری تلاش  انگیزشی تکنیک شوند. این معرفی

 آلوده کنندۀ ایهکارخانه جریمه کردن مثال، برای .دهد تغییر اجتماعی یا پولی )هیتنب

 هیرویبها و یا سخت و سازهای زباله انداختن دور برای اجتماعی فشار یا محیط زیست
 افزایش از، باید محیط زیستی فرهنگ ترویج برای که رسدمی به نظر یکارشناس ریغو 

محیط  مسائل علل به وجود آورندۀ محیط زیستی، هایتخریب و مسائل مورد در شناخت
 استفاده با توانمی محیط زیستی را هایتخریب ترمیم یا و پیشگیری ایهشیوه زیستی،

کرد. این نکته ضروری  اجرا در جامعه مردم مختلف هایگروه برای اطلاعاتی تکنیک از
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های لازم برای رفتار صحیح نماید که تمامی این نتایج مثبت نیازمند زیرساختمی
 ی فراهم باشد.طیمحستیز
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 منابع:
از طبقه اجتماعی تا سبک زندگی، رویکردهای » .(0380چاوشیان )، و حسن وسفی اباذری،

، 21، نامه علوم اجتماعی، سال پنجم، شماره «ی هویت اجتماعیشناختجامعهنوین در تحلیل 

 .ا 3-21صص 

 محیط حفظ برمؤثر  فرهنگی عوامل بررسی» .(0333) الهام عبدالرضا و اکبرزاده، ،ادهمی

 جوانان، شناختیجامعه مطالعات مجله ،«(تهران 08 و 4 مناطق موردی مطالعه) تهران شهر زیست

 .0 شماره دوم، سال

، فصلنامه علمی سازمان حفاظت «توسعه فرهنگی و محیط زیست» .(0382افسون )اژدری، 

 .33محیط زیست، شماره 

امعه شناختی نقش عوامل فرهنگی تحلیل ج» .(0334) ، منصورحقیقتیاناحمدیان، داریوش و 

مجله مطالعات  «،(بر رفتارهای زیست محیطی شهری مورد مطالعه )شهروندان شهر کرمانشاه

 .11-40ص ص ،08شماره  ،1جامعه شناسی شهری، سال 

 مانا. نقش تهران: ،دین، طبیعت و بحران محیط زیست (.0331مرضیه )بهرام پور، 

طراحی شهری و سرمایه اجتماعی در  .(0388) ، هادینژادمحمود  و محمدرضا پورجعفر،

 فضاهای شهری، تهران، انتشارات هله/طحان

رفتارهای  ریتأث» .(0330غلامرضا ) ،جعفری نیا ، نصرالله ویپور افکار حقیقتیان، منصور؛

مطالعات  ، مجله«محیطی بر توسعه اجتماعی مورد مطالعه کارکنان پارس جنوبیاجتماعی زیست

 ال پنجم، شماره اول، زمستان.ساجتماعی ایران، 

سیاسی اسلام )جلد سوم: مسائل فرهنگی و اجتماعی(،  یهاشهیاند .(0388روحانی، حسن )

 .کمیل، چاپ سوم :تهران

 .روانشناسی پرورشی، تهران، نشر آگاه .(0381اکبر )یعلسیف، 

، «ساز و ساخت در پایدار توسعه اهداف» (.0333مسعود ) ،بنیانی و داود ،شریعتمداری

 .، شیراز0333ششمین کنفرانس مقررات ملی ساختمان، اسفند 

 زیستی محیط شهروندی نقش اجتماعی یلتحل» .(0333زهرا ) ی،پازوک و لحی، صادقصا

 .00 شماره ،1 دوره ،«هوا و آب تغییر پیامدهای با مقابله در

https://www.gisoom.com/book/1823432/%DA%A9%D8%AA%D8%A7%D8%A8-%D8%AF%DB%8C%D9%86-%D8%B7%D8%A8%DB%8C%D8%B9%D8%AA-%D9%88-%D8%A8%D8%AD%D8%B1%D8%A7%D9%86-%D9%85%D8%AD%DB%8C%D8%B7-%D8%B2%DB%8C%D8%B3%D8%AA/
https://www.gisoom.com/book/1823432/%DA%A9%D8%AA%D8%A7%D8%A8-%D8%AF%DB%8C%D9%86-%D8%B7%D8%A8%DB%8C%D8%B9%D8%AA-%D9%88-%D8%A8%D8%AD%D8%B1%D8%A7%D9%86-%D9%85%D8%AD%DB%8C%D8%B7-%D8%B2%DB%8C%D8%B3%D8%AA/
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